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Frau 
Präsidentin des Nationalrates 
Parlament 
1010 Wien 

Sehr geehrte Frau Präsidentin! 

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 6355 /J des 
Abgeordneten Wurm u.a. wie folgt: 

Zu den Fragen 1 und 4: 

Aus Sicht des Konsumentenschutzes sowie der Serviceorientierung sprechen diverse Argu-
mente für eine möglichst durchgehende Besetzung von Zügen mit ZugbegleiterInnen. Eine 
dahingehende Forderung ist dem entsprechend zu befürworten. Diese Meinung wird von 
MitarbeiterInnen meines Hauses auch in einschlägigen Gremien vertreten. 

Zu Frage 2: 

Mein Ressort hat zu der geschilderten Problematik bislang keine Anfragen verzeichnet. 

Zu Frage 3: 

Zu dieser Frage liegen meinem Ressort keine Informationen vor. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Rudolf Hundstorfer 
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