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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Finanzen

Uberpriifung des Prozesses Abgabeneinhebung
gemaR § 9 RHG 1948

Die Einzahlungen des Bundes aus Bruttosteuern betrugen im
Jahr 2014 rd. 78,503 Mrd. EUR. Auf die neun betraglich bedeu-
tendsten Abgaben, die Gegenstand der Uberpriifung des RH waren,
entfielen hierbei rd. 72,549 Mrd. EUR (92,42 %).

Risikomanagement und IKS waren untrennbar miteinander verbun-
den, die Kenntnis der internen und externen Risiken sowie der zu
analysierenden Prozesse der Abgabeneinhebung war unabdingbar
fiir die Erarbeitung eines wirkungsvollen IKS. Fiir den Bereich der
Abgabeneinhebung fehlte im BMF aber eine gesamthafte Risiko-
analyse, welche insbesondere auch die externen Risiken umfasste.
Damit baute die IKS-Strategie des BMF auf einer unvollstindigen
Basis auf, wodurch die Entwicklung und Implementierung eines
umfanglichen IKS-Konzepts nicht miglich war. Ferner fehlte eine
Zusammenstellung aller Prozesse im Abgabenverfahren.

Das BMF hatte bis zur Uberpriifung durch den RH die IKS-Strate-
gie nicht evaluiert. Das BMF gab zwar einen Soll-Prozess in Grund-
ziigen vor, iiberwachte die Umsetzung bei den Amtern aber nicht;
dies war auch nicht vorgesehen.

Das BMF verfolgte einen zweistufigen Risikomanagementansatz:
Koordination durch eine Stabstelle ,zentrales Risikomanagement*
und Koordination der dezentralen Risikomanager in ihren Bereichen
(Sektionen). Die Umsetzung dieses Ansatzes erfolgte aber nur teil-
weise und in unterschiedlicher Intensitit. So fehlte u.a. ein doku-
mentierter Nachweis der Umsetzung der in den einzelnen IKS-
Vorschriften des BMF vorgesehenen Kontrollmechanismen in den
IT-Anwendungen.

Die vom RH durchgefiihrten Walk-Through-Tests zeigten, dass in
den insgesamt 30 iiberpriiften Stichproben die vorgesehenen IKS-
MaBnahmen effektiv umgesetzt waren.

11
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Priifungsziel

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung des Internen Kontrollsys-
tems (IKS) betreffend der bei der Erhebung von éffentlichen Abga-
ben durch die Finanz- und Zollimter festgelegten Vorgangsweisen
(Abliufe) und der als Vorsystem zur Haushaltsverrechnung einge-
setzten IT-Anwendungen. Ferner iiberpriifte der RH, ob die vorgese-
henen MaBlnahmen des IKS sowie die definierten Abldufe im Verfah-
ren wirkungsvoll implementiert waren (Walk-Through-Tests). (TZ 1)

Der RH hatte zum Bereich der Abgabeneinhebung im BMF regel-
mibBig Feststellungen zu den bestehenden externen und internen
Risiken getroffen und dazu auch verschiedentlich Empfehlungen
abgegeben (zuletzt: Risikomanagement in der Finanzverwaltung,
Reihe Bund 2014/14). Das BMF hatte bis zur Uberpriifung durch
den RH von sechs offenen IKS-relevanten RH-Empfehlungen vier
umgesetzt. Zwei IKS-relevante Empfehlungen des RH setzte das
BMF hingegen nicht um. (TZ 2)

Fiir die Erhebung der Abgaben waren 40 Finanzimter sowie neun
Zollimter als dem BMF nachgeordnete Abgabenbehirden zustindig.
Das BMF als Zentralleitung bestand aus insgesamt sechs Sektionen
sowie einem unmittelbar dem Bundesminister nachgeordneten Gene-
ralsekretiir (inkl. Abteilung Interne Revision). Im Zusammenhang mit
der Abgabeneinhebung kamen den Sektionen IV ,Steuer- und Zoll-
verwaltung” und V ,Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government” sowie den Sektionen VI ,Steuerpolitik und Steuer-
recht” und | ,Prisidialsektion” erhihte Bedeutung zu. (TZ 3)

Die Hierarchie der nachgeordneten Dienststellen des BMF war in
zwei Ebenen gegliedert. Die operativen Einheiten waren alle in der-
selben Hierarchiestufe angesiedelt. Die organisatorische Trennung
von Abgabenfestsetzung und Abgabeneinhebung war ein grundle-
gendes Element der Funktionstrennung im Sinne des IKS. Die flache
Hierarchie der nachgeordneten Dienststellen im Bereich der Abga-
beneinhebung begiinstigte die Umsetzung eines effizienten IKS, weil
die Umsetzung von IKS-MaBnahmen in allen Hierarchiestufen zu
erfolgen hat und eine flache Struktur die Implementierung und Eva-
luierung erleichtert. (TZ 4)
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Kurzfassung Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Internes Kontroll- Das BMF verfolgte einen zweistufigen Risikomanagementansatz zur
system und Risiko- Implementierung von IKS-MaBnahmen. (TZ 5)
management

Die Umsetzung des zweistufigen Ansatzes erfolgte nur teilweise,
eine umfassende Risikoanalyse fehlte, das Risikomanagementver-
stindnis in den Sektionen war unterschiedlich ausgepragt. (TZ 5)

Das BMF hatte 2010 eine Strategie fiir das IKS erlassen. Das Stra-
tegiepapier diente als strategische Grundlage zum Ausbau des IKS
und bei notwendigen Uberpriifungen von IKS-MaBnahmen. Im
Strategiepapier waren Bereiche der internen Kontrolle vorgesehen,
die geeignet waren, Manipulationen bzw. ungewollte Fehler in den
betroffenen Verfahrensabliufen zu minimieren. (TZ 6)

Das Strategiepapier des BMF fokussierte ausschlieBlich auf die inter-
nen Risiken der Verfahrensabliufe und stellte damit kein gesamt-
haftes IKS-Konzept dar, das auch externe Risiken umfasste. Eine
umfassende Risikoanalyse fehlte darin. (TZ 6)

Das BMF sah eine Uberpriifung des IKS in den nachgeordneten
Dienststellen insbesondere bei mangelndem Sicherheitsbewusstein,
Umstrukturierungen der Organisation, neuen Arbeitsprozessen sowie
bei Malversationsfillen vor. Uberpriifungen fanden jedoch nicht rol-
lierend statt. (TZ 7)

Eine Evaluierung der IKS-Strategie hatte bis zur Uberpriifung durch
den RH nicht stattgefunden. (TZ 7)

Eine Gesamtiibersicht aller Prozesse fiir die Abgabeneinhebung
fehlte. Durch das BMF war ein Soll-Prozess vorgegeben, eine Uber-
wachung der Umsetzung bei den Amtern wurde aber nicht durch-
gefiihrt und war auch nicht vorgesehen. (TZ 7)

Die Sektion IV des BMF hatte im Jahr 2007 begonnen, eine Risiko-
landkarte fiir den Bereich Abgabeneinhebung zu erstellen, die nach
Empfehlungen der Internen Revision des BMF sowie des RH hiitte
aktualisiert werden sollen, was bis zur Uberpriifung aber nicht statt-
gefunden hatte. (TZ 8)

In der Sektion V des BMF gab es weder eine gesamthafte Risiko-
analyse noch war ein einheitlicher Gesamtprozess beziiglich des IKS
in den IT-Anwendungen definiert. Das historisch gewachsene IT-
System gliederte sich in unterschiedliche Module; die Modulverant-
wortlichen trugen jeweils die Verantwortung zur Implementierung
von IKS-MaBnahmen und setzten folglich unterschiedliche Mafinah-
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men der internen Kontrolle. Dadurch war ein gesamthaftes System
der internen Kontrolle nicht gewiihrleistet. Die fiir die Abgaben-
festsetzung und die Abgabeneinhebung eingesetzten IT-Applikati-
onen des BMF waren nur fiir die Abdeckung der internen Risiken
ausgestaltet. (TZ 9)

Der Genehmigungserlass regelte die Durchfithrung von Genehmi-
gungen im eigenverantwortlichen Bereich der Mitarbeiter ebenso
wie die Anwendung des Vier-Augen-Prinzips zweckmiiflig. Die im
Abgabenverfahren verankerten Abldufe und Kontrollerfordernisse
waren geeignet, die Einhaltung der vorgesehenen KontrollmaBnah-
men sicherzustellen. (TZ 10)

Die im Revisionserlass vorgesehenen Stichprobenkontrollen durch
den jeweils Vorgesetzten im Bereich der selbstindigen Erledigungen
der Sachbearbeiter waren ein geeignetes Instrument zur nachgin-
gigen Kontrolle im Massenverfahren. (TZ 11)

Die Kombination aus internen Kontrollschritten und Vor-Ort-Kon-
trollen im Zustindigkeitsbereich der Zolldienststellen war geeignet,
um Malversationen zu vermeiden und Fehler zu minimieren. (TZ 12)

Zu den externen Risiken bestanden lediglich generelle oder auf die
angewandten Verfahren abgestimmte Regelungen und Vorgaben fiir
Kontrollen und PriifmaBnahmen. Diese waren aus dem Strategie-
papier des BMF bzw. dem Organisationshandbuch und den darauf
basierenden Erldssen und Vorschriften abzuleiten. Das BMF reagierte
nur punktuell auf externe Risiken; entsprechende KontrollmaBnah-
men waren nur unzureichend implementiert. Eine gesamthafte Ana-
lyse der externen Risiken fehlte im Bereich der operativen Umset-
zung; es gab auch kein darauf basierendes IKS-Konzept. (TZ 13)

In den jeweiligen IT-Applikationen bestanden zu den identifizierten
internen Risiken und auch zu einzelnen externen Risiken EDV-tech-
nische Absicherungen oder Abgleiche. Es gab aber keinen gesamt-
haften Uberblick, der dokumentiert hiitte, bei welchen Anwendungen
und Verfahrensschritten jeweils das Vier-Augen-Prinzip vorgese-
hen war. Ebenso konnte das BMF nicht nachweisen, dass samtliche
technisch mogliche IKS-Maflnahmen auch in der IT-Applikation
wirksam umgesetzt wurden. (TZ 14)

BRA 2014
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Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Neuaufnahme von Steuerpflichtigen in Finanzimtern

Der Prozess der Abgabeneinhebung begann mit der Neuaufnahme
von Steuerpflichtigen in der zentral gefithrten Grunddatenverwal-
tung. Ankniipfungsmerkmal im Abgabenverfahren war die Steu-
ernummer. Die Anlage bzw. Verinderung der Informationen in der
Grunddatenverwaltung war funktional getrennt (Infocenter und
Abgabenteams) und damit einem Vier-Augen-Prinzip unterwor-
fen. Das IKS im Bereich der Stammdaten war wirksam implemen-
tiert. (TZ 15)

Erklarungsverfahren

Das Verfahren zur Uberwachung der Erklirungsabgabe war voll
automatisiert und somit besonders ressourcenschonend. Der hohe
Grad an Automatisierung begiinstigte das wirkungsvolle Imple-
mentieren von IKS-MaBnahmen. Ein manuelles Erklidrungsverfah-
ren war vom BMF nur in Ausnahmefillen vorgesehen, fiir das wie-
derum ausfiihrliche Regelungen in Bezug auf Kontrollmafinahmen
im Organisationshandbuch bestanden. (TZ 16)

Innenpriifung

Beim Veranlagungsverfahren handelte es sich um ein Massenver-
fahren, weswegen eine Vollpriifung faktisch nicht moglich war. Die
Innenpriifung von Veranlagungsakten in Form von Vorbescheid-
und Nachbescheidkontrollen nach im System einheitlich hinterlegten
Auswahlkriterien war geeignet, das Risiko fehlerhafter Abgaben-
bescheide zu reduzieren. Die Auswahlkriterien wurden regelmi-
Big angepasst und waren den Mitarbeitern an den nachgeordneten
Dienststellen nicht zuginglich bzw. bekannt. (TZ 17, 18)

AuBenpriifung

Die Prifungen im Innendienst wurden um Vor-Ort-Priifungen
erginzt. Die Kombination von zentraler Fallauswahl durch das RIA'
und die Auswahl durch facheinschligige Experten, wie Teamleiter
und Mitarbeiter der Finanzpolizei, war geeignet, eine Fallauswahl
im Sinne eines risikoorientierten Priiffungsansatzes im Bereich der
AuBienpriifung zu gewihrleisten. (TZ 19)

RIA: Risiko-Informations- und Analysezentrum
15
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Ablauforganisation bei der Erhebung der Verbrauchsteuern durch
die Zollimter

Die Neuanlage und Verinderung der Daten fiir die Erteilung einer
Verbrauchsteuernummer war ausschlieflich im Vier-Augen-Prin-
zip miglich, wodurch ein wesentliches Element eines effizienten
IKS erfiillt war. (TZ 20)

Das Verfahren zur Festsetzung und Abfuhr der Verbrauchsteuern
wurde fast ausschlieBlich auf elektronischem Weg abgewickelt, wes-
halb auch die IKS-MaBnahmen in der IT-Anwendung zentral imple-
mentiert waren. (TZ 21)

Die Umsetzung von [KS-MafBnahmen im elektronischen Verfahren
zur Einhebung der Verbrauchsteuern war zweckmifig, um das IKS
effektiv zu implementieren. (TZ 21)

Abgabensicherung

Die funkionale und organisatorische Trennung der Abgabensiche-
rung von der Veranlagung stellte eine wirkungsvolle Umsetzung des
IKS-Prinzips der Funktionstrennung dar. (TZ 22)

Das Vier-Augen-Prinzip war in den wesentlichen Bereichen der
Abgabensicherung implementiert. Die Einhaltung dieses Prinzips
wurde durch technische Sperren in der IT sichergestellt. (TZ 22)

Die Uberpriifung der Stichproben zu den Abgabenarten Einkom-
mensteuer, Lohnsteuer, Kapitalertragsteuern, Korperschaftsteuer,
Umsatzsteuer, Versicherungssteuer und Motorbezogene Versiche-
rungssteuer zeigte, dass die in der IKS-Strategie sowie die im Orga-
nisationshandbuch und den geltenden Erldssen vorgesehenen IKS-
MaBnahmen umgesetzt waren. (TZ 23)

Das Verfahren, das die Finanzimter abwickelten, war, begriindet
durch die historisch gewachsene Struktur der IT-Applikationen,
durch die Schnittstellen zwischen den eingesetzten Anwendungen
zur Abgabenfestsetzung (AF), Abgabeneinhebung (AE) und zu HV-
SAP? gekennzeichnet. Durch den notwendigen Datenaustausch an
den Schnittstellen zwischen den Systemen stellte die Dateniiber-
gabe ein Risiko im Sinne des IKS dar. Die Ubergabe der Daten aus

? HV-SAP: Haushaltsverrechnung-SAP, Buchhaltungssoftware des Bundes
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Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

der Anwendung Abgabeneinhebung an HV-SAP erfolgte tiglich in
saldierter Form. Es waren Priifroutinen zur Sicherstellung der kor-
rekten Dateniibergabe implementiert. Die Ubergabedateien wurden
nach zehn Tagen automatisch geloscht, ein Nachvollziehen der Sal-
dogrioBen aus HV-SAP hin zur Anwendung Abgabeneinhebung und
somit auf die einzelnen Steuerkonten war so nur unter erheblichem
Aufwand moglich. (TZ 23)

Die Uberpriifung der Stichproben zu den Abgabenarten Tabak-
steuer und Mineraldlsteuer zeigte, dass die in der IKS-Strategie
sowie die im Organisationshandbuch und den geltenden Erlidssen
vorgesehenen IKS-MaBlnahmen umgesetzt waren. Kernstiicke des
Verfahrens waren die Anwendung zur Elektronischen Verbrauch-
steueranmeldung (EVA) sowie die Anwendung zur Kassengebarung
Zoll (ZITAT: Zoll-Informationstechnologie-Austria). Beide Systeme
waren miteinander direkt vernetzt, wodurch eine Schnittstelle zum
Datenaustausch zwischen den Systemen nicht erforderlich war. Die
Ubergabe der Daten aus der Anwendung ZITAT an HV-SAP erfolgte
taglich in saldierter Form. Der Datentransfer war so gestaltet, dass
die iibergebenen Salden problemlos auf die Einzelfille riickverfolgt
werden konnten. (TZ 24)

17
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Unterbrechungen — eine Funktionspriifung beim BMF zum System der
Erhebung der Abgaben bei Finanzimtern und Zolldmtern durch. Prii-
fungshandlungen fanden in der Zentralstelle selbst, bei der zustédndigen
Organisationsabteilung IV/2 und bei den fiir die Abgabenapplikationen
der Finanz- und Zollimter zustindigen Abteilungen V/2 und V/5 des
BMF sowie durch Priifung von Abgabeakten der Finanzimter fiir die
Bezirke 1, 3, 6, 7, 11, 15 und 23 in Wien, fir Schwechat und Geras-
dorf, sowie des Finanzamts fiir Gebiihren, Verkehrsteuern und Gliicks-
spiel und des Zollamts Wien statt.

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung des Internen Kontrollsys-
tems (IKS) betreffend der bei der Erhebung von 6ffentlichen Abga-
ben durch die Finanz- und Zollimter festgelegten Vorgangsweisen
(Abladufe) und der als Vorsystem zur Haushaltsverrechnung eingesetz-
ten IT-Anwendungen. Weiters iiberpriifte der RH, ob die vorgesehenen
MaBnahmen des IKS sowie die definierten Ablidufe im Verfahren wir-
kungsvoll implementiert waren (Walk-Through-Tests).

(2) Zur Uberpriifung der praktischen Umsetzung der in den einzelnen
Verfahrensvorschriften vorgesehenen IKS-MaBnahmen in den ausge-
wahlten Abgabeverfahren fiihrte der RH neben der Analyse der einge-
setzten IT-Verfahren auch Stichprobeniiberpriifungen durch. Im Zuge
dieser sogenannten Walk-Through-Tests wihlte der RH fiir jede der
gepriiften Abgabenarten mindestens zwei Fille aus einer definierten
Grundgesamtheit? aus. Insgesamt {iberpriifte der RH 30 Stichproben.
Fiir die ausgewihlten Fille bereitete das BMF die Daten zu den rele-
vanten Verfahrensschritten auf, der RH iiberpriifte sodann den gesam-
ten Verfahrensablauf und die Schnittstellen zwischen den Applikati-
onen auf Einhaltung der vorgesehenen IKS-MaBnahmen.

Die Uberpriifung erfolgte auf der Basis eines risikoorientierten Prii-
fungsansatzes. Der RH wiihlte als Grundlage fiir seine Priifung daher die
in der nachfolgenden Tabelle 1 angefithrten, betragsmiBig bedeutends-
ten Einzahlungspositionen des Finanzierungshaushaltes des Detailbud-
gets .Bruttoabgaben® aus.

! Auswahlkriterien: Buchungsjahr 2014, Betragsgrenzen nach Abgabenart definiert,
Finanzimter auf Wien eingeschriinkt
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Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Prufungsablauf und -gegenstand

Tabelle 1:

Voranschlag Einzahlungen 2014 Untergliederung 16 Offentliche Abgaben -

Bruttosteuern ausgewdhlte Budgetpositionen

Detailbudget Nr./ Voranschlag 2014  Einzahlungen 2014
Budgetposition S in EUR in EUR
Detailbudget 16.01.01.00 Bruttosteuern 78.380.000.000,00 78.502.778.383,51

16.01.01.00-2/8300.000

Veranlagte Einkommensteuer

3.500.000.000,00

3.383.927.347,36

16.01.01.00-2/8301.000  Lohnsteuer 26.000.000.000,00  25.942.261.699,26
16.01.01.00-2/8302.900 Kapitalertragsteuern 2.650.000.000,00 2.769.467.283,45
16.01.01.00-2/8303.000  Kérperschaftsteuer 6.200.000.000,00  5.906.083.205,56
16.01.01.00-2/8403.000  Umsatzsteuer 25.600.000.000,00  25.471.523.337,7
16.01.01.00-2/8420.000  Tabaksteuer 1.730.000.000,00 1.713.172.191,78
16.01.01.00-2/8423.000  Mineraldlsteuer 4.150.000.000,00 4.134.977.035,99
16.01.01.00-2/8435.000  Versicherungssteuer 1.070.000.000,00 1.101.132.940,54
16.01.01.00-2/8435.100 :;Z?;:::S:;::teuer 2.050.000.000,00 2.126.396.296,98

ausgewdhlte Budget-
positionen

Anteil am Detailbudget 93,07 %

Summe 72.950.000.000,00 72.548.941.338,66

92,42 %

Quelle: Voranschlagsvergleichsrechnung - Finanzierungsvoranschlag, Bundesrechnungsabschluss 2014

(3) Zu dem im August 2015 iibermittelten Priifungsergebnis nahm das
BMF im September 2015 Stellung. Der RH erstattete seine Gegeniu-
Berung im September 2015.

Relevante 2.1 Der RH hatte zum Bereich der Abgabeneinhebung im BMF im Rah-
Vorpriifungen des men von Gebarungsiiberpriifungen regelmiBig Feststellungen zu den
RH betreffend den bestehenden externen und internen Risiken getroffen und dazu auch
Bereich Abgaben- verschiedentlich Empfehlungen zur Verbesserung des IKS abgegeben.

einhebung
Dazu verweist der RH insbesondere auf die getroffenen Feststellungen
seiner nachstehenden Berichte:
— Risikomanagement in der Finanzverwaltung, Reihe Bund 2014/14
— Transparenz von Begiinstigungen in der Korperschafisteuer,
Reihe Bund 2013/6
HRA (‘“‘E‘l 19
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den Bereich Abgabeneinhebung
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2.2

— Transparenz von Begiinstigungen in der Einkommensteuer,
Reihe Bund 2013/2

— Umsatzbesteuerung auslandischer Unternehmer Follow-up-Uber-
priiffung, Reihe Bund 2012/11

Der RH iibermittelte im Rahmen der gegenstindlichen Funktionsprii-
fung einen Fragenkatalog zu den in den angefiihrten Berichten aus-
gesprochenen Empfehlungen an die zustindige Abteilung des BMF.

Das BMF hatte von sechs offenen IKS-relevanten RH-Empfehlungen,
wenn auch mit Verzogerungen, vier umgesetzt. Im Wesentlichen betra-
fen die Umsetzungsmainahmen des BMF:

— die IT-Uberwachung von Hochstbetrigen (z.B.: Auftragsforschungs-
pramie),

— Risikokriterien fiir den risikoaddquaten Anteil der Vorbescheidkon-
trolle bei Veranlagungsfillen auslindischer Unternehmer,

— die Sicherstellung von Ressourcen fir die verzogerungsfreie IT-
Unterstiitzung (z.B.: temporirer Ausfall MIAS*-Abgleiche),

— eine Verlustdatenbank fiir auslindische Gruppenmitglieder im Zuge
der Gruppenbesteuerung,.

Zwei der offenen IKS-relevanten Empfehlungen des RH setzte das BMF
hingegen nicht um. Im Wesentlichen waren dies:

— die Einbindung von Primien (steuerlichen Anzreizmodellen) in das
System Vor- und Nachbescheidkontrollen,

— die Einbindung der Versicherungssteuer in die geplante MaBnahme
zur elektronischen Unterstiitzung der Gebiihrenpriifung.

Der RH stellte kritisch fest, dass das BMF IKS-relevante Empfehlungen
aus vorangegangenen Gebarungsiiberpriifungen nur teilweise umge-
setzt hatte. Der RH empfahl dem BMF, die Einbindung von Primien in
das System Vor- und Nachbescheidkontrollen sowie die Einbindung
der Versicherungssteuer in die geplante MaBnahme zur elektronischen
Unterstiitzung der Gebiihrenpriifung weiterzuverfolgen.

*  MIAS: Mchrwertsteuer Informations- und Austauschsystem auf Ebene der Europiischen
Gemeinschaft
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Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Aufbauorganisation der Abgabenerhebung in der Finanzverwaltung

Zentralleitung BMF

BRA 2014

3 Fiir die Erhebung der Abgaben waren gemiB dem Abgabenverwal-
tungsorganisationsgesetz 2010 (AVOG®) 40 Finanzamter (39 Finanz-
amter mit allgemeinem bzw. erweitertem Aufgabenkreis und das
Finanzamt fiir Gebiihren, Verkehrsteuern und Gliicksspiel mit bun-
desweitem besonderem Aufgabenkreis) sowie neun Zollimter als dem
BMF nachgeordnete Abgabenbehorden zustindig.

Das BMF als Zentralleitung bestand aus insgesamt sechs Sektionen
sowie einem unmittelbar dem Bundesminister nachgeordneten Gene-
ralsekretir (gleichzeitig Leiter der Sektion IV des BMF) samt der die-
sem zugeordneten Abteilung Interne Revision. Im Zusammenhang mit
der Abgabeneinhebung kam folgenden Organisationseinheiten erhohte
Bedeutung zu:

— Sektion IV ,Steuer- und Zollverwaltung”:

Gruppe IV/A (Verwaltungsmanagement, Organisation und Betrugs-
bekimpfung) fiir den Vollzug der Ziel- und Leistungsvereinbarungen,
Controlling, Audits, Produktmanagement, Vorschriftenwesen (Orga-
nisationshandbuch), Betrugsbekimpfung und Risikomanagement
der Sektion V.

Abteilung 1V/4 (Finanzstrafrecht und Abgabeneinhebung (Verfah-
ren)).

— Sektion V .Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government”:

Abteilung V/2 (IT und Rechnungswesen der Finanzimter und der
GroBbetriebspriifung) Applikationen Abgabenfestsetzung AF und
Abgabeneinhebung AE,

Abteilung V/3 (IT und Organisation des Rechnungswesens und Zah-
lungsverkehrs),

Abteilung V/5 (IT-Recht und Datenschutz, IT und Rechnungswesen
der Zollamter, Prif-, Kontroll- und Informationssysteme) Appli-
kationen Z0 Zoll (Anwendungen fiir Verbrauchsteuern und Abga-
bensicherung Zoll) und Zoll Europa (ZE).

*  Bundesgesetz iiber den Aufbau und die Zustindigkeitsregelung der Abgabenverwal-
tung des Bundes — Abgabenverwaltungsorganisationsgesetz 2010 — AVOG 2010;
BGBL. I Nr. 9/2010 i.d.g.F.
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Aufbauorganisation der Abgabenerhebung
in der Finanzverwaltung

— Sektion VI .Steuerpolitik und Steuerrecht™:
Gruppe VI/A (Steuerpolitik) insbesondere Abteilung VI1/2 Steuer-
schitzung (Budgetierung der 6ffentlichen Abgaben Untergliede-
rung 16, Berichtsdienst und Steuerstatistik).
Gruppe VI/B (materielles Steuerrecht).

— Sektion I Présidialsektion:
Zentrales Risikomanagement des BMF,

Experte fiir strategisches Controlling und

Abteilung 1/7 Controlling und Ressortbudget (Haushaltsreferent des

BMF).
Abgabenbehorden - 4.1 Fiir die Erhebung der Verbrauchsteuern (Mineraldlsteuer, Tabaksteuer)
Finanz- und Zollamter waren die Zollimter sachlich zustindig. Die Erhebung der Versiche-

rungssteuer und der Motorbezogenen Versicherungssteuer oblag bun-
desweit dem Finanzamt fiir Gebiihren, Verkehrsteuern und Gliicksspiel.
Fir alle anderen ausgewihlten Abgabenarten waren die 39 Finanz-
amter mit allgemeinem und erweitertem Aufgabenkreis zustindig.

Die Aufbauorganisation der Finanz- und Zollamter entsprach grund-
satzlich den im Folgenden abgebildeten Organigrammen. Jene Bereiche,
bei denen mehrere Einheiten hinterlegt waren, weisen mehrere Teams
auf, welche dieselben Aufgaben erfiillten. Die Aufteilung der Akten
erfolgte zwischen den Teams in der Regel nach einer festgelegten
Buchstabenzuteilung.

22 BRA 2014
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Aufbauorganisation der Abgabenerhebung Uberpriifung des Prozesses
in der Finanzverwaltung Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Abbildung 1: 39 Finanzimter mit allgemeinem und erweitertem Aufgabenkreis
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Quelle: BMF

Abbildung 2: Finanzamt fiir Gebiihren, Verkehrsteuern und Gliicksspiel ab 1. Jinner 2011
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in der Finanzverwaltung

Abbildung 3: Neun Zollimter
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Quelle: BMF

Die Hierarchie der nachgeordneten Dienststellen des BMF war in zwei
Ebenen gegliedert. Die operativen Einheiten, also u.a. die Kundenteams,
die Infocenterteams und die Abgabensicherungsteams, waren alle in
derselben Hierarchiestufe angesiedelt. In den Abgabenbehorden waren
fiir die Bearbeitung der Abgabenerklirungen und Steueranmeldungen
uberwiegend spezialisierte Teams zustindig: Betriebliche bzw. Allge-
meinveranlagung, Gebiihren-, Verkehrsteuern- und Glicksspielteams
sowie Kundenteams der Zollamter. Die Aufgaben der Abgabeneinhe-
bung und -verrechnung sowie die Einbringung oblagen den jeweiligen
Abgabensicherungsteams. Die organisatorische Trennung von Abga-
benfestsetzung und Abgabeneinhebung war ein grundlegendes Ele-
ment der Funktionstrennung im Sinne des IKS. Flache hierarchische
Gliederungen waren dariiber hinaus besonders geeignet, um [KS-MaB-
nahmen wirkungsvoll zu implementieren.

4.2 Der RH stellte fest, dass die flache Hierarchie der nachgeordneten
Dienststellen im Bereich der Abgabeneinhebung die Umsetzung eines
effizienten IKS begiinstigte, weil die Umsetzung von IKS-MaBnahmen
in allen Hierarchiestufen zu erfolgen hat und eine flache Struktur die
Implementierung und Evaluierung erleichtert.
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5.1

5.2

Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

(1) Die interne Kontrolle sollte ein in die Betriebsablidufe einer Orga-
nisation eingebetteter Prozess sein, der von Flihrungskriften und Mit-
arbeitern eingehalten wird, um

— bestehende Risiken zu erfassen,
— zu steuern und

— mit ausreichender Gewiihr sicherstellen zu kénnen, dass die betref-
fende Organisation im Rahmen der Erfiillung ihrer Aufgabenstel-
lung ihre Ziele erreicht.

Risikomanagement und IKS waren damit untrennbar miteinander ver-
bunden: Ein IKS sollte sicherstellen, dass das Erreichen der Organisati-
onsziele nicht durch interne und externe Risiken gefihrdet wird®. Zur
Beurteilung der Qualitit des IKS war daher die Kenntnis der Risiken
der betreffenden Organisation sowie der zu analysierenden Prozesse
unabdingbar.

(2) Wie der RH bereits im Bericht .Risikomanagement in der
Finanzverwaltung"’ festgestellt hatte, verfolgte das BMF einen zwei-
stufigen Risikomanagementansatz: Zum einen Koordination durch eine
Stabstelle .zentrales Risikomanagement” und zum anderen Koordina-
tion der dezentralen Risikomanager in ihren Bereichen (Sektionen). Die
Umsetzung dieses Ansatzes erfolgte aber nur teilweise, eine umfassende
Risikoanalyse fiir den gesamten Wirkungsbereich des BMF fehlte. Das
Risikomanagementverstindnis in den Sektionen des BMF war unter-
schiedlich ausgeprigt.

Fiir die im Rahmen der Abgabeneinhebung maBgeblichen Risikogrup-
pen® waren die Sektionen IV ,Steuer- und Zollverwaltung” (vgl. TZ 8)
und die Sektion V . Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government — Querschnitt® (vgl. TZ 9) verantwortlich.

Der RH stellte fest, dass das BMF einen zweistufigen Zugang zur Imple-
mentierung von IKS-MafBnahmen verfolgte.

Er empfahl dem BMF, die Kompetenz fiir die Entwicklung eines wir-
kungsvollen und umfassenden IKS-Konzepts an einer Stelle zu kon-
zentrieren. Diese Konzentration ermdglicht aus Sicht des RH auch die
Durchfithrung einer, fiir das IKS unerlisslichen, umfassenden Risi-

& vgl. IKS-Leitfaden (RH-GZ 104.791/003-1A3/13)

T _Risikomanagement in der Finanzverwaltung” Reihe Bund 2014/14

B siehe TZ 15 .Risikomanagement in der Finanzverwaltung” Reihe Bund 2014/14
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5.3

5.4

6.1

koanalyse und eine Beurteilung der identifizierten Risiken fiir alle
Bereiche nach identen Grundsitzen. Ferner wire das IKS-Konzept
nach einem einheitlichen Prozess und nach einheitlichen Grundla-
gen zu implementieren.

Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, die Empfehlung des RH
zur Kenntnis zu nehmen, verwies aber gleichzeitig auf die Stellung-
nahme zum RH-Bericht ,Risikomanagement in der Finanzverwaltung”
(Reihe Bund 2014/14), wonach ein zentrales Risikomanagement erst
nach Vorlage einer Risikostrategie diskutiert und beschlossen werden
kanne.

Der RH betonte beziiglich der Vorlage der neuen Risikostrategie die
Notwendigkeit einer zeitnahen Durchfiihrung der geplanten MaBnah-
men, um das IKS mdaglichst rasch nach einheitlichen Grundlagen neu
zu strukturieren.

(1) Das BMF hatte 2010 eine Strategie fiir das Interne Kontrollsystem
erlassen®. Das Strategiepapier definierte den Begriff .Internes Kontroll-
system* (IKS) fiir den Bereich der Finanzverwaltung, beschrieb die fiir
die Umsetzung zu beachtenden Parameter und legte grundsatzliche
Zustindigkeiten fest. Es diente als strategische Grundlage zum Aus-
bau des IKS und bei notwendigen Uberpriifungen von IKS-MaBnah-
men. Es richtete sich in erster Linie an die fir die Organisation der
Finanzverwaltung zustindige Abteilung IV/2 des BMF.

(2) Die IKS-Strategie des BMF stellte darauf ab, internen Risiken zu
begegnen, eine Risikoanalyse, die auch externe Risiken miteinbezo-
gen hitte, fehlte (vgl. TZ 13). Das IKS sollte, dem Strategiepapier fol-
gend, aus einem Internen Steuerungssystem (Controlling zur Steuerung
und Uberwachung der Zielerreichung, Risikomanagement, usw.) und
einem Internen Uberwachungssystem (IKS im engeren Sinn) bestehen.

Das Interne Uberwachungssystem wiederum sollte aus einem prozess-
unabhiingigen (Interne Revision, gesetzlich Beauftragte) und einem
prozessabhingigen Bereich bestehen, der im Rahmen des operativen
Managements bzw. durch die Prozessverantwortlichen umzusetzen war.

Die Uberwachung und Kontrolle sollte durch organisatorische MaBnah-
men im Rahmen der Aufbau- und Ablauforganisation im jeweiligen
Arbeitsprozess mittels Sicherungs- und KontrollmaBnahmen erfolgen.

9 Strategiepapier Internes Kontrollsystem BMF-GZ 080300/0001-V1/2/2010 vom
6. April 2010
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Als wesentliche SicherungsmaBnahmen waren im Strategiepapier fest-
gelegt:

— Klar definierte Prozessabliufe und Zustindigkeiten (Organisations-
handbuch, Genehmigungserlass).

— Funktionstrennung (Prinzip der minimalen Rechte), Vermeidung von
Doppelfunktionen, klare Vertretungsregelung, Genehmigungsrege-
lungen und Rollenkataloge (Anspruchsbegriindung, Zahlung und
Uberpriifung grundsitzlich getrennt).

— Zwingendes Vier-Augen-Prinzip, primir bei hohem Risiko; es war
angestrebt, das Vier-Augen-Prinzip in den IT-Verfahren abzubil-
den.

— Dokumentationspflichten zur Nachvollziehbarkeit und Uberpriifung.
Nach Maoglichkeit elektronisch, im Arbeitsprozess eingebunden und
fallbezogen abrufbar. Die Kontrolle der Dokumentationspflichten
war Gegenstand von IKS und Qualititssicherung.

— Die Kontrolltatigkeit unterlag im IKS selbst der Dokumentations-
pflicht. Bei automatisationsunterstiitzter Auswahl sollte im Arbeits-
prozess eine nachvollzichbare Dokumentation der Priiffungshand-
lungen erstellt werden.

— Technische Sicherung, bspw. Kontrollautomatik, Protokollierung von
Verursachern, Bearbeitern und Vollstindigkeitskontrollen bzw. Bear-
beitungssperren.

— Bewusstseinsbildung bei Mitarbeitern: Jeder Prozess war auch unter
dem Fokus Malversationsvermeidung zu betrachten.

— Priifung von jedem (neuen) Verfahren auf mogliche Malversations-
risiken.

KontrollmaBnahmen waren durch Vorgesetzte oder andere Personen
(mit und ohne automationsunterstiitzte Vorauswahl) oder durch IT-
MaBnahmen (z.B. Bearbeitungssperren) vorgesehen.

Durch die im Strategiepapier des BMF angefiihrten MaBnahmen der
Funktionstrennung kam es in den Prozessen im Zusammenhang mit
der Abgabeneinhebung zwangsliufig zu einer gegenseitigen Kon-
trolle. Fehlte eine Funktionstrennung, war ein Stichprobenverfahren
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6.2

6.3

6.4

7.1

zur begleitenden oder nachpriifenden Kontrolle (auch risikoorientiertes
Stichprobenverfahren) vorgesehen'©.

(1) Der RH anerkannte die Bemiithungen des BMF, ein IKS fiir den Bereich
der Abgabenfestsetzung und -einhebung (Sektion 1V) zu installieren. Die
durch das Strategiepapier vorgesehenen Bereiche der internen Kontrolle
waren aus Sicht des RH geeignet, Manipulationen bzw. ungewollte Feh-
ler in den betroffenen Verfahrensabldufen zu minimieren.

(2) Der RH kritisierte, dass die IKS-Strategie des BMF ausschlieBlich
auf die internen Risiken der Verfahrensablaufe fokussierte. Eine umfas-
sende Risikoanalyse und damit ein umfingliches IKS-Konzept, welches
auch die externen Risiken umfasste, fehlte. Der RH empfahl dem BMF,
eine umfassende Risikoanalyse durchzufiihren, welche auch die exter-
nen Risiken mitumfasste und darauf aufbauend eine neue IKS-Stra-
tegie zu entwickeln, welche in einem gesamthaften Prozess auch auf
externe Risiken eingeht.

Das BMF hielt in seiner Stellungnahme fest, dass bereits Risikoanaly-
sen durchgefiihrt wiirden, welche interne und externe Risiken umfas-
sen wiirden. Die Ergebnisse dieser Risikoanalysen wiirden in Priifungs-
handlungen im Innen- und AuBiendienst einflieBen, wodurch auch die
externen Risiken einer Kontrolle und einem Monitoring unterliegen
wiirden (Mehrergebnisse, VK/NK-Nachforderungen, Riickstandscon-
trolling fiir den Bereich Einhebung, etc.). Es werde deshalb keine Ver-
anlassung gesehen, eine neue IKS-Strategie zu entwickeln.

Der RH entgegnete dem BMF, dass die fiir externe Risiken getroffenen
MaBnahmen nicht auf einer einheitlichen bzw. umfassenden Risiko-
analyse basierten, sondern nur fiir Einzelbereiche durchgefiihrt wur-
den. Damit verfolgte das IKS im Bereich der Abgabeneinhebung kei-
nen gesamthaften Zugang in Bezug auf die externen Risiken. Der RH
verblieb deshalb bei seiner Empfehlung, die IKS-Strategie basierend
auf einer systematischen Analyse der internen und externen Risiken
neu zu iberarbeiten.

(1) Das IKS sollte, dem Strategiepapier des BMF entsprechend, fol-
genden Zielen dienen:

— Aufdeckung und Verhinderung von Fehlern, UnregelmaBigkeiten
und Malversationen

19 vgl. Revisionserlass des BMF
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— Transparenz der Arbeitsablidufe zur Sicherheit der Prozessbeteiligten
— Einhaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen

— Dokumentation und Information

— Effektivitat und Wirtschaftlichkeit der Arbeitsablaufe

— Zielerreichung und -einhaltung

— OrdnungsmiBigkeit und Verlisslichkeit der Gebarung

— Schutz von Informationen, die der geseizlichen Geheimhaltung
unterliegen

Nach der Strategie des BMF war die Umsetzung des IKS eine MaBnahme
zur Verringerung des internen Risikos und unter dem Blickwinkel der
Malversationsvermeidung zu sehen. Daher stellten mégliche unrich-
tige Festsetzungen von Abgaben aufgrund unrichtiger bzw. bewusst
falscher Angaben Abgabepflichtiger ein Risiko im Sinne des IKS nur
bei aktiver bzw. passiver Beteiligung von Mitarbeitern dar. Das Stra-
tegiepapier des BMF stellte aber kein gesamthaftes IKS-Konzept dar,
das auch die externen Risiken umfasste.

(2) Das BMF sah eine Uberpriifung des IKS in den nachgeordneten
Dienststellen insbesondere bei mangelndem Sicherheitshewusstsein,
Umstrukturierungen der Organisation, neuen Arbeitsprozessen sowie
bei Malversationsfillen vor. Die Uberpriifungskompetenz hatten die
jeweiligen Vorstinde der Finanz- und Zollimter wahrzunehmen. Die
Umsetzung konnte auch durch generelle konkretisierte Regelungen
(z.B. Amtsverfiigungen) erfolgen. Eine rollierende Uberpriifung des
IKS durch das BMF fand nicht statt.

Die zentrale Regelungskompetenz fiir die Abgabeneinhebung lag
grundsitzlich bei der Abteilung IV/2 des BMF. Dienstbehorden, die
von Standards im Organisationshandbuch oder anderen Organisati-
onsvorschriften abweichen wollten, waren angehalten, eine entspre-
chende Analyse vorzunehmen und der Abteilung IV/2 des BMF zur
Genehmigung vorzulegen. Die Prozesse der Finanz- und Zollimter bil-
dete das BMF in Grundsiitzen in einem Organisationshandbuch ab''.
Der Aufbau des Organisationshandbuches folgte prozessorientiert den
Arbeitsabldufen. Eine gesamthafte Darstellung aller in der Praxis eta-

"' in Teilen nur intern
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7.2

blierten Prozessabldufe war im Organisationshandbuch jedoch nicht
enthalten (vgl. TZ 8).

(3) Bei einem Ausbau des IKS sollten entsprechend der IKS-Strategie
des BMF Risiken moglichst durch organisatorische und IT-MaBnahmen
verhindert und damit der Aufwand fiir Kontrollfille minimiert werden
(z.B. keine Zusatzfunktion, technische Sperre von Approbation selbst
erledigter Fille). Die im Regelfall kostengiinstigere IT-Implementie-
rung der MaBnahmen hatte grundsétzlich Vorrang vor rein organisa-
torischen Mafilnahmen.

Das BMF wies die Dienstbehdrden an, bei aufgedeckten Malversations-
fillen jedenfalls eine IKS-Uberpriifung und -analyse durchzufiihren
und diese mit der Beschreibung des Falles dem BMF, Abteilung IV/2,
zu ibermitteln.

(4) Eine Evaluierung der IKS-Strategie hatte bis zur Uberpriifung durch
den RH nicht stattgefunden. Nach Angaben des BMF wiire eine solche
Evaluierung aus Ressourcengriinden kein Ziel der Abteilung IV/2. Das
BMF verwies aber auf die regelmiBige Evaluierung und Anpassung
des Genehmigungserlasses (vgl. TZ 10) sowie auf die Einfithrung von
Stichprobenpriifungen bei den Finanz- und Zollimtern.

(5) Eine Zusammenstellung aller Prozesse im Abgabenverfahren (Kata-
log) gab es nicht. Durch das BMF war ein Soll-Prozess vorgegeben,
eine Uberwachung der Umsetzung bei den Amtern wurde aber nicht
durchgefiihrt und war auch nicht vorgesehen. Bei allen neu einzufiih-
renden Verfahren waren aber Prozessanalysen bei der Erstellung der
Fachkonzepte mitzuplanen.

(1) Das IKS ist der Literatur folgend als rollierender Prozess zu sehen.
Die Implementierung eines wirkungsvollen IKS ist damit keine einma-
lige MaBnahme. Vielmehr ist es erforderlich, die MaBnahmen regelma-
Big zu evaluieren und bei Mingeln oder neu hinzukommenden Risiken
anzupassen und zu erweitern.

Der RH kritisierte, dass eine Evaluierung der Umsetzung der IKS-Stra-
tegie durch das BMF nicht stattfand. Der RH empfahl daher dem BMF,
die Umsetzung der IKS-Strategie zu evaluieren, um allfdllige Unzu-
linglichkeiten in der organisatorischen Umsetzung des IKS proaktiv
aufzudecken und zu beheben. Eine rein anlassbezogene und punktu-
elle Evaluierung, wie sie die IKS-Strategie vorsah, war nach der Beur-
teilung des RH kein Instrument zur Evaluierung des IKS.
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(2) Der RH stellte kritisch fest, dass eine Gesamtiibersicht aller Prozesse
fiir die Abgabeneinhebung fehlte. Gerade durch die vom BMF vorge-
brachte Flexibilitit in der Umsetzung der organisatorischen Vorgaben
in den jeweiligen Dienststellen war es aus Sicht des RH unumgéng-
lich, zum Nachvollziehen der Umsetzung des IKS einen vollstindigen
Uberblick iiber die implementierten Prozesse zu haben.

Der RH empfahl dem BMF, eine Gesamtiibersicht iiber alle in den nach-
geordneten Dienststellen vorgesehenen Prozesse zur Abgabeneinhe-
bung zu erstellen, um so wenigstens dem Grunde nach tiberpriifen zu
kénnen, ob die durch die IKS-Strategie vorgegebenen Ziele und MaB-
nahmen umgesetzt wurden.

Das BMF sagte in seiner Stellungnahme zu, die vom RH ausgespro-
chene Empfehlung beziiglich der Evaluierung der Umsetzung der IKS-
Strategie aufzunehmen. Aus Sicht des BMF sei eine Gesamtiibersicht
tiber alle in den nachgeordneten Dienststellen vorgesehenen Prozesse
bereits im Organisationshandbuch ausreichend abgebildet. Es lige in
der gesetzlichen Verantwortung der Vorstinde, dass die Standards und
Weisungen im Wirkungsbereich der Amter eingehalten wiirden.

Der RH entgegnete dem BMF, dass die im Organisationshandbuch vor-
gesehenen Standardprozesse lediglich die Grundlage fiir die etablier-
ten Abliufe in den Amtern vorsahen. Die in den Amtern tatsichlich
implementierten Prozesse wichen aber von den Standardprozessen ab,
weshalb ein alleiniges Abstellen auf diese aus Sicht eines wirkungs-
vollen IKS nicht ausreichend ist. Auch der Verweis auf gesetzliche
Verantwortungen ist in Belangen des IKS nicht ausreichend, um die
notwendige Kontrolle in allen praktisch durchgefiihrten Prozessen zu
erlangen. Der RH verblieb bei seiner Empfehlung, eine Gesamtiiber-
sicht aller implementierten Prozesse als Grundlage fiir ein wirkungs-
volles IKS zusammenzustellen.

Die Sektion IV des BMF hatte bereits im Jahr 2007 begonnen, eine Risi-
kolandkarte fiir den Bereich Abgabeneinhebung zu erstellen, die nach
einer Empfehlung der Internen Revision des BMF aus dem Jahr 2012
sowie des RH aus dem Jahr 2014'? hitte aktualisiert werden sollen.
Das BMF hatte nach eigenen Angaben die Aktualisierung bis zur Zeit
der Priifung nicht vorgenommen.

Der RH bewertete die Erstellung einer Risikolandkarte durch die Sek-
tion IV des BMF als zweckmiBig, kritisierte aber, dass eine Aktuali-

2 vgl. .Risikomanagement in der Finanzverwaltung”, Reihe Bund 2014/14
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9.1

9.2

9.3

9.4

sierung der bestehenden Risikolandkarte trotz wiederholter Empfeh-
lungen (Interne Revision des BMF, RH) bisher nicht stattgefunden hatte
und empfahl erneut, die Risikolandkarte zu aktualisieren.

In der Sektion V des BMF gab es weder eine gesamthafte Risikoana-
lyse noch war ein einheitlicher Gesamtprozess beziiglich des IKS in
den IT-Anwendungen definiert. Das historisch gewachsene IT-Sys-
tem gliederte sich in unterschiedliche Module; die Modulverantwort-
lichen trugen jeweils auch die Verantwortung zur Implementierung
von IKS-MaBnahmen und setzten folglich unterschiedliche MaBnah-
men der internen Kontrolle.

Die fiir die Abgabenfestsetzung und die Abgabeneinhebung eingesetz-
ten IT-Applikationen des BMF waren jeweils nur fiir die Abdeckung
der internen Risiken im jeweiligen Bereich der Finanzverwaltung aus-
gestaltet. Vor der Ubergabe von Daten zwischen den IT-Applikationen
wurden diese verprobt. In einem weiteren Schritt erfolgte, mit eigens
zwischengeschalteten Priiffmodulen, eine Kontrolle auf korrekte Uber-
nahme der Daten.

Der RH kritisierte, dass es in der Sektion V des BMF keine die exter-
nen und internen Risiken umfassende Risikoanalyse und keine einheit-
liche, gesamthafte Definition der IT-Prozesse gab. Durch die historisch
gewachsene IT-Applikation und die nur in Einzelbereichen umgesetz-
ten IKS-MaBnahmen war ein gesamthaftes System der internen Kon-
trolle nicht gewiihrleistet. Selbes galt fiir die Schnittstellen zwischen
den Applikationen.

Der RH wiederholte seine Empfehlung zur Konzentration der Kompe-
tenz fiir die Entwicklung eines umfassenden IKS-Konzepts (siehe TZ 5).

Das BMF wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die Formu-
lierung der Empfehlung des RH die tatsdchliche Problemstellung nicht
erkennen lieBe. Datenbereitstellungen wiirden iiber .gesicherte™ Schnitt-
stellen (Services oder Datenkapseln) durchgefiihrt.

Der RH entgegnete, dass die tatsichliche Problemstellung darin bestand,
dass aufgrund der historisch gewachsenen IT-Systeme ein umfassendes
und systematisches IKS im Bereich der [T-Anwendungen nicht exis-
tierte, sondern nur EinzelmaBnahmen getroffen wurden. In Bezug auf
die Problematik der Schnittstellen entgegnete der RH, dass das BMF
weder im Rahmen der Priifung noch in der Stellungnahme offenlegte,
in welcher Form wirkungsvolle IKS-MaBnahmen zur Sicherung der
Schnittstellen getroffen wurden. Der RH wies darauf hin, dass jede
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Form der Datentibergabe mittels Schnittstelle das Risiko der Daten-
verinderung oder des Datenverlustes in sich birgt und verblieb des-
halb bei seiner Kritik bzw. seiner Empfehlung.

Erlasse Genehmigungserlass'?
betreffend IKS im
Abgabenverfahren 10.1 (1) An einem Arbeitsplatz auszufiihrende Agenden in den Finanz- und

Zollimtern sollten, soweit nicht anders geregelt, abschliefend geneh-
migt werden kénnen. Den Vorgesetzten oblag die stichprobenweise
und nicht vorhersehbare Kontrolle der eigenverantwortlich getrof-
fenen Erledigungen. Fir abgabenrechtlich bedeutsame oder komple-
xere Fille sowie Aufgaben, bei denen es der Unterstiitzung durch Vor-
gesetzte bedurfte, war ein Vorbehalt der Genehmigung festzulegen. Die
Vorstinde konnten nach den Vorgaben des Genehmigungserlasses fiir
ihren Aufgabenbereich (Amt) Regelungen treffen und Informations-
pflichten festlegen. Im elektronischen Verfahren wurde automatisch
dokumentiert, wer Daten erfasst, verindert oder genehmigt'* hatte.

(2) Die Genehmigung eigener Erledigungen bei Ubernahme der Agen-
den einer hoheren Approbationsstufe war nicht zuldssig. Auch bei
team- oder dmteriibergreifenden Bearbeitungen und Genehmigungen
durfte das Vier-Augen-Prinzip nicht umgangen werden und war durch
entsprechende MaBnahmen (z.B. Genehmigungsvorbehalt) sicherzu-
stellen.

Die Berechtigung zur Genehmigung bzw. das Vorliegen eines gene-
rellen Genehmigungsvorbehaltes (laut Anlagen des Genehmigungs-
erlasses) war im IT-Verfahren automatisch vorgesehen. Der Geneh-
migungserlass enthielt in den Anlagen die jeweils den Funktionen
zugeordneten Genehmigungsstufen und Betragsgrenzen. Vorgesetzte
konnten sich Genehmigungen in Einzelfillen vorbehalten. Die Vergabe
stindiger Vertretungsrechte war durch Amtsverfiigung zu regeln. Zur
praktischen Umsetzung des Genehmigungserlasses im Abgabenver-
fahren im Zuge der Walk-Through-Tests siche TZ 23 ff.

10.2 Der RH anerkannte, dass der Genehmigungserlass die Durchfithrung
von Genehmigungen im eigenverantwortlichen Bereich der Mitarbei-
ter ebenso wie die Anwendung des Vier-Augen-Prinzips zweckmifig
regelte. Die im Verfahren verankerten Abldufe und Kontrollerforder-
nisse waren aus Sicht des RH geeignet, die Einhaltung der vorgese-
henen KontrollmaBnahmen sicherzustellen.

"1 BMF-GZ 280000/0235-1V/2/2013 (Stand ab 1. Jinner 2014)

4 Bearbeitungsstationen, Log-Files

BRA 2014 33

www.parlament.gv.at



36 von 98

111-199 der Beilagen XXV. GP - Bundesrechnungsabschluss - 14 Hauptdok.Band 3 Textteil T1 (gescanntes Original)

Internes Kontrollsystem und
Risikomanagement

11.1

11.2

12.1

122

Vorgaben und 13.1
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Revisionserlass

Das BMF traf weitere Vorgaben zur begleitenden und nachgingigen
Kontrolle der von den Mitarbeitern eigenverantwortlich erledigten Fille
durch Vorgesetzte fiir die Finanzamter mit dem Erlass .Begleitende
Kontrollen im Veranlagungsbereich®, kurz Revisionserlass.

Teamleiter bzw. (Fach-)Vorstinde hatten in den Massenverfahren nach
bestimmten Kriterien von der EDV ausgewihlte Fille, die auf Revi-
sionslisten angezeigt wurden, zu kontrollieren und elektronisch zu
dokumentieren. Zur praktischen Umsetzung des Revisionserlasses im
Abgabenverfahren im Zuge der Walk-Through-Tests siche TZ 23 ff.

Der RH beurteilte die Durchfiihrung von Stichprobenkontrollen durch
den jeweiligen Vorgesetzten im Bereich der selbstindigen Erledigungen
der Sachbearbeiter als geeignetes Instrument zur nachgangigen Kon-
trolle im Massenverfahren.

Arbeitsrichtlinie Zolldienststellen

Fiir die Zollimter galt die Arbeitsrichtlinie fiir die Erfassung von Tatig-
keiten der Zolldienststellen im Rahmen der Internen Kontrolle!,

Das IKS war bei den Zollaimtern unter Einbindung der Amtsfachbe-
reiche zu etablieren. Hinsichtlich des IKS wurden, neben der Qualitits-
sicherung (inhaltliche Kontrollen), bei ausgewihlten Geschéftsfillen
auch Uberpriifungen von Abliufen vor Ort durchgefiihrt, um interne
Risikobereiche zur Vermeidung von Malversationen zu erkennen.

Der RH anerkannte die IKS-MaBnahmen im Bereich der Zolldienst-
stellen. Insbesondere die Kombination interner Kontrollschritte mit der
Durchfiihrung von Vor-Ort-Kontrollen war geeignet, um Malversati-
onen zu vermeiden und Fehler zu minimieren.

Zu den externen Risiken bestanden in den Finanz- und Zollimtern
lediglich generelle oder auf die angewandten Verfahren abgestimmte
Regelungen und Vorgaben fiir Kontrollen und PriiffmaBnahmen. Diese
waren in der Regel aus dem Strategiepapier des BMF bzw. dem Organi-
sationshandbuch und den darauf basierenden Erldssen und Vorschrif-
ten abzuleiten und umfassten:

15 Arbeitsrichtlinie Interne Kontrolle BMF-GZ 010309/0008-1V/2/2007 i.d.F. BMF-
GZ 280000/0234-1V[2/2013 vom 20. Dezember 2013
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IT-Fehlerpriifungen in der Direktbearbeitung des Abgabeninforma-
tionssystems und in Finanz-Online

Vorbescheidkontrollen/Nachbescheidkontrollen im Zuge der Bear-
beitung der jihrlichen Veranlagungen/Bescheiderstellung

Vorgaben zu AuBenpriifungen auf der Basis von Risikoanalysen
samt zu IKS-Zwecken ausgewihlten Gegenpriifungen (nach Anga-
ben des BMF rd. 700 pro Jahr)

Durch die bundesweit eingerichtete GroBbetriebspriifung und Steu-
erfahndung und Genehmigung der Erledigungen durch den Amts-
fachbereich des beauftragenden Finanzamtes sollte sichergestellt
werden, dass bedeutende Abgabefille jedenfalls einer Funktions-
trennung unterlagen

Vorgaben zu Neuaufnahmeprozessen insbesondere bei Vergabe einer
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer

Audits durch Experten des Produktmanagements und der bundes-
weiten Fachbereiche

Qualititsmanagement durch Abteilung IV/1 des BMF
Qualitdtssicherung durch die bundesweiten Fachbereiche

Qualitatssicherung durch die jeweiligen Teamleiter und die Amts-
fachbereiche der Finanz- und Zollimter

Auswertung von Kennzahlen und MessgroBen im Rahmen der Steu-
erung gemiB den Ziel- und Leistungsvereinbarungen (Fallauswahl
etc.)

Controlling

Laufendes Monitoring der Zahlungen und Gebarungsergebnisse
durch die Abteilung V1/2 fiir die Zwecke der Budgetierung und
Steuerschiitzung

Kontrollen im Bereich der Abgabensicherungen der Finanz- und

Zollimter (Einhebung/Einbringung) durch den bundesweiten Fach-
bereich
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Die vorgesehenen Kontrollschritte und Abldufe resultierten hdufig aus
MaBnahmen im Zusammenhang mit der Abgabensicherung bzw. der
Vermeidung interner Risiken. Eine gesamthafte Analyse der externen
Risiken fehlte im Bereich der operativen Umsetzung.

13.2 Der RH kritisierte, dass das BMF nur punktuell auf externe Risiken
reagierte und entsprechende KontrollmaBnahmen nur unzureichend
implementiert waren. Der RH wiederholte seine Kritik, dass es fiir den
Bereich der externen Risiken weder eine umfassende Risikoanalyse
noch ein darauf basierendes IKS-Konzept gab (siehe TZ 7). Er emp-
fahl dem BMF wiederholt, eine gesamthafte Risikoanalyse durchzu-
fithren, welche auch die externen Risiken beinhaltet und darauf auf-
bauend ein ganzheitliches IKS-Konzept zu entwickeln.

13.3 Das BMF sicherte in seiner Stellungnahme zu, die Empfehlungen des
RH bei der beginnenden Neuentwicklung der Finanzverfahren zu beriick-

sichtigen.
Technische Sperren 14.1 In den jeweiligen IT-Applikationen bestanden zu den identifizierten
und implementierte internen Risiken und zu einzelnen externen Risiken EDV-technische
IT-MaRnahmen zur Absicherungen oder Abgleiche. In den in Verwendung stehenden IT-
Abdeckung von Anwendungen waren zur Umsetzung des Genehmigungserlasses bspw.
Risiken und zur Rollen- und Berechtigungskonzepte hinterlegt. Es gab aber keinen
Einhaltung des gesamthaften Uberblick, der dokumentiert hitte, bei welchen Anwen-
Vier-Augen-Prinzips dungen und Verfahrensschritten jeweils das Vier-Augen-Prinzip vor-

gesechen war. Ebenso konnte das BMF nicht dokumentiert nachwei-
sen, dass samtliche IKS-MaBnahmen, welche technisch méglich waren,
auch in der IT-Applikation wirksam umgesetzt wurden. Bei der Pla-
nung und Umsetzung von neuen IT-Anwendungen wiirden nach Anga-
ben des BMF aber entsprechend der IKS-Strategie bei der Abbildung
der Prozesse die notwendigen IKS-Schritte beriicksichtigt.

14.2 Der RH kritisierte, dass das BMF nicht dokumentiert nachweisen konnte,
ob alle in der IKS-Strategie vorgesehenen MaBnahmen in den IT-
Anwendungen tatsichlich implementiert waren. Ferner stellte der RH
kritisch fest, dass das BMF keinen gesamthaften Uberblick iiber die
Sicherstellung des Vier-Augen-Prinzips durch die in den IT-Anwen-
dungen umgesetzten Maflnahmen zur Erfillung des IKS-Konzepts
gewiihrleisten konnte. Der RH empfahl daher dem BMF, Auswertungs-
routinen und Dokumentationen zu entwickeln, um die Umsetzung der
in den IKS-Dokumenten vorgesehenen Manahmen umfinglich sicher-
zustellen und entsprechend dokumentiert nachweisen zu kénnen.
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14.3 Das BMF sicherte in seiner Stellungnahme zu, die Empfehlungen des
RH bei der beginnenden Neuentwicklung der Finanzverfahren zu beriick-
sichtigen.

Ablauforganisation der Abgabeneinhebung in den Finanz- und Zollamtern - ,Standardprozess”

Neuaufnahme von 15.1 Der Prozess der Abgabeneinhebung begann mit der Neuaufnahme von
Steuerpflichtigen in Steuerpflichtigen (natiirlichen Personen oder Unternehmen)'® in der
Finanzamtern zentral gefiihrten Grunddatenverwaltung'’.

Das Verfahren war im Organisationshandbuch (TZ 4.10 bzw. 104.10)
beschrieben und reichte von der Risikoauswahl fiir Erhebungsdienst
und Antrittsbesuch'® iiber MaBnahmen der Unterstiitzung im Rah-
men des ersten Unternehmerjahres bis zur .Present Observation® (lau-
fende Begleitung und Kontrolle des Steuerpflichtigen). Ankniipfungs-
merkmal im Abgabenverfahren war die Steuernummer. Die erfassten
Abgabepflichtigen wurden nach einer fixen Geschiftseinteilung einem
Team der betrieblichen Veranlagung (BV) zur Bearbeitung zugewiesen.
Die Anlage bzw. Verinderung der Informationen in der Grunddaten-
verwaltung war funktional getrennt (Infocenter, Abgabenteams) und
damit dem Vier-Augen-Prinzip unterworfen.

15.2 Der RH stellte fest, dass durch die zentrale Verwaltung der Stammda-
ten der Abgabenpflichtigen und die im System verankerte Kontrolle
der Eingaben des Sachbearbeiters durch den Teamleiter eine Ande-
rung der Stammdaten nur unter Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips
moglich war. Damit war aus Sicht des RH ausreichend sichergestellt,
dass im Bereich der Stammdaten das IKS wirksam implementiert war.

Erkldarungsverfahren 16.1 Die Veranlagung der in die Zustindigkeit der Finanzimter fallenden
Abgaben war in der Regel'? an die Ubermittlung einer Abgabenerkli-
rung durch den Abgabepflichtigen gebunden. Im Zustindigkeitsbereich
der Finanzimter langten im Jahr 2014 rd. 5,81 Mio. Erkldrungen ein?9,

Im EDV-System war fiir diesen Verfahrensschritt ein automatisierter
Erkldarungsversand an den Abgabepflichtigen (Aufforderung zur Ein-

16 siche Bericht .Neuaufnahmen, Vergabe und Loschung von Steuernummern und Umsatz-
steuer-ldentifikationsnummern™ Bund 2014_1_2

7 neu ab 2014, vormals Grunddaten
'8 grundsitzlich zustindig waren die Infocenterteams (IC)
19 Ausnahmen z.B. Schitzung oder Festsetzung von Amts wegen

2 Quelle: BMF, Zahlen betreffen die in der gegenstindlichen Gebarungsiiberpriffung
umfassten Massenverfahren
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reichung der Abgabenerklirung) sowie eine Routine zur automatisier-
ten Uberwachung des Eingangs der Abgabenerklirung vorgesehen.

Die Fristen und Termine, zu denen die Jahresabgabenerkldrungen beim
zustindigen Finanzamt einzubringen waren, waren gesetzlich gere-
gelt. Die Fristen fiir die Einbringung in Papierform waren kiirzer als
jene fiir die elektronische Einreichung (Finanz-Online)?'.

Die Auslosung der Fristiiberwachung erfolgte durch die IT-Anwen-
dung, worauf automatisiert Erinnerungen an die sdumigen Abgabe-
pflichtigen versendet wurden. Neben dem automatisierten Verfahren
war fiir Einzelfille auch ein manuelles Verfahren mit Uberwachung
durch das jeweilige Team méglich?? (Organisationshandbuch TZ 4.4.).

16.2 Der RH stellte fest, dass das Verfahren zur Uberwachung der Erkli-
rungsabgabe voll automatisiert war und somit besonders ressourcen-
schonend ablief. Ferner begiinstigte der hohe Grad an Automatisierung
das wirkungsvolle Implementieren von IKS-MaBnahmen. Der RH aner-
kannte, dass ein manuelles Erkldrungsverfahren durch das BMF nur
fiir Ausnahmefille vorgesehen war und fiir diese Verfahren im Orga-
nisationshandbuch ausfiihrliche Regelungen auch in Bezug auf Kon-
trollmaBnahmen vorgesehen waren.

Innenpriifung 17.1 (1) Nach dem Erklirungseingang (vom Abgabepflichtigen tiber Finanz-
Online eingebracht bzw. durch das zustindige Veranlagungsteam
manuell erfasst?’) und der Behebung von Bearbeitungshindernissen
und Fehlercodes (welche durch automatisierte Priifroutinen festge-
stellt wurden) erfolgte die Verarbeitung durch die IT-Anwendung.
Nach einer zentralen, automatisierten Fallauswahl erfolgte durch die
zustindigen Teams eine Innenkontrolle in Form einer Vorbescheid-
kontrolle (VK) oder einer Nachbescheidkontrolle (NK). Mit Stand 2013
waren in der IT-Anwendung rd. 750 Auswahlkriterien fiir die auto-
matisierte Fallauswahl vorgesehen.

Uber die automatisiert ausgewahlten Fille der Vor- und Nachbescheid-
kontrolle hinaus bestand fiir die Bearbeiter die Moglichkeit, im Zuge
der Erfassung der Besteuerungsgrundlagen eine gezielte, manuelle Fall-

1 Eine weitere Ausnahme bestand im Rahmen der Quotenregelung: Bis spatestens 31. Mirz
[bzw. 30. April) des auf das Veranlagungsjahr zweitfolgenden Kalenderjahres fir Quo-
tenvertreter (inshesondere Steuerberater).

22 Um die Abgabe nach Ablauf der Frist zu erzwingen, war das Verhingen von Zwangs-
strafen bzw. die Festsetzung oder Schitzung von Amts wegen moglich.

23 Scan oder Eingabe
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17.2

auswahl durch Setzung eines .individuellen Kontrolljahres* (IKJ) aus-
zulosen.

(2) Die Innenpriifung umfasste alle MaBnahmen zur Feststellung der
formellen und materiellen Richtigkeit von Erklirungs- und Antrags-
daten, die nicht im Zuge einer AuBenpriifung festgestellt wurden. Damit
beschrinkte sich die Uberpriifung der ausgewihlten Fille nicht allein
auf die durch die IT-Anwendung gekennzeichneten und zu tiberprii-
fenden Erklirungsdaten. Nach eigenverantwortlicher Risikobeurteilung
des Bearbeiters konnten folglich samtliche Erklirungsdaten des gegen-
stiindlichen Veranlagungsjahres sowie unter Beachtung der Bestim-
mungen des Verfahrensrechts?* auch die der Vorjahre bis zum letzten
iiberpriiften Jahr in die Kontrolle miteinbezogen werden. Die Intensitat
der Priifung hatte sich nach den Grundsitzen der Verfahrensokonomie
und nach den zu erwartenden steuerlichen Auswirkungen zu richten.

Der RH stellte fest, dass aufgrund der Tatsache, dass es sich beim Ver-
anlagungsverfahren um Massenverfahren?® handelte (siehe TZ 16), eine
Vollpriifung der Abgabenerklidrungen faktisch nicht méglich war. Die
Innenpriifung von Veranlagungsakten in Form von Vorbescheid- und
Nachbescheidkontrollen nach im System einheitlich hinterlegten Aus-
wahlkriterien war aus Sicht des RH dazu geeignet, das Risiko fehler-
hafter Abgabenbescheide zu reduzieren.

 Organisationshandbuch  Arbeitsbehelf  nachprifende  Kontrolle —~  siche
Abschnitt 105.4.0.10.

#5581 Mio. Erklarungen im Jahr 2014
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Vorbescheidkontrolle -  18.1 (1) Die nachfolgende Abbildung zeigt das Verfahren zur Vorbescheid-
Nachbescheidkontrolle kontrolle im Uberblick:

Abbildung 4: Verfahrensablauf Vorbescheidkontrolle

FON: Finanz-Online
FC: Fehlercode
VK: Vorbescheidkontrolle

Quelle; BMF

Nach Eingang der Erklirung erfolgte, wie bereits in TZ 17 ausgefiihrt,
eine automatisierte Fehlerpriifung, welche bei negativer Priifung zur
Ausgabe eines Fehlercodes (FC) fiihrt, den der Bearbeiter zu beheben
hat, bevor die Verarbeitung fortgesetzt werden kann. Sobald die Erkli-
rungsdaten eine automatisierte Verarbeitung erméglichten, erfolgte die
Auswahl der Veranlagungsfille zur Vorbescheidkontrolle (VK). Die im
Zuge der Vorbescheidkontrolle zu priifenden Fille erhielt der Bearbeiter
in den Arbeitsvorrat zur Erledigung. Nach Erledigung der Vorbescheid-
kontrolle durch den Bearbeiter erfolgte wiederum eine automatisierte
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Fehlerpriifung. Am Ende des Prozesses wurden die Abgabenbe-
scheide automatisiert erstellt und versendet.

(2) Die nachfolgende Abbildung zeigt das Verfahren zur Nachbe-
scheidkontrolle im Uberblick:

Abbildung 5: Verfahrensablauf Nachbescheidkontrolle

nein

ja nein

ja

A

NK: Nachbescheidkontrolle
VK: Vorbescheidkontrolle
FC: Fehlercode

Quelle: BMF

Die Nachbescheidkontrolle erfolgte erst, nachdem der Abgaben-
bescheid bereits erlassen und dem Abgabepflichtigen zugestellt
war. Grundsitzlich waren von der Nachbescheidkontrolle all jene
Abgabenbescheide betroffen, welche nicht in der Vorbescheidkon-
trolle iiberpriift wurden bzw. bei denen die Vorbescheidkontrolle
zu keiner Anderung der Erklirungsdaten gefiihrt hatte. Die Aus-
wabhl der Fille zur Nachbescheidkontrolle erfolgte periodisch. Die
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nach den hinterlegten Kriterien ausgewihlten Fille zur Priiffung wur-
den dem Bearbeiter zugewiesen. Im Falle der Anderung von Daten,
die dem Abgabenbescheid zugrunde lagen, wurde durch das System
eine neuerliche Priiffung der Erkldrungsdaten durchgefiihrt und in wei-
terer Folge ein entsprechender Folgebescheid automatisiert ausgestellt.

Die Fallauswahlkriterien wurden vom BMF (Abteilung IV/2) und Prak-
tikern der IT-Sektion und der Finanziimter optimiert und jéhrlich eva-
luiert sowie an gesetzliche Neuerungen angepasst. Die Auswahlkriterien
unterlagen insbesondere den nachgeordneten Dienststellen gegeniiber
einer strengen Geheimhaltung.

Der RH anerkannte, dass die Auswahlkriterien regelmiaBig angepasst
wurden und dass diese den Mitarbeitern an den nachgeordneten Dienst-
stellen nicht zugéinglich bzw. bekannt waren.

Uber die Innenpriifungen hinaus erfolgten im Bereich der betrieblichen
Veranlagung AuBlenpriifungen durch die Finanzamter, die Steuerfahn-
dung und die GroBbetriebspriifungen.

Ziel dieser PriffungsmaBnahmen war es, die fiir die Erhebung von
Abgaben maBgeblichen tatsichlichen und rechtlichen Verhaltnisse vor
Ort zu priifen und damit fiir die GleichméaBigkeit der Besteuerung zu
sorgen sowie die Verkiirzung von Abgaben zu verhindern?®. Die Aus-
wahl der Fille setzte sich laut dem jahrlichen Priiferlass des BMF aus
zentral ausgewihlten Fillen des Risiko-Informations- und Analyse-
zentrums (RIA) und einem hohen Anteil aus lokal (liberwiegend von
den Teamleitern) selektierten Fillen zusammen. Die Finanzimter ver-
fiigten dazu auch tiber elektronische Instrumente zur Fallauswahl, die
Erkenntnisse der Innenkontrolle und sonstiges Kontrollmaterial (z.B.
von der GPLA oder Finanzpolizei).

Der RH anerkannte die Ergiinzung der technisch vorgesehenen Prii-
fungen von Abgabenfillen im Innendienst durch die Durchfithrung
von Vor-Ort-Priifungen. Die Kombination von zentraler Fallauswahl
durch das RIA und die Auswahl durch facheinschligige Experten, wie
Teamleiter und Mitarbeiter der Finanzpolizei, war aus Sicht des RH
geeignet, eine Fallauswahl im Sinne eines risikoorientierten Priifungs-
ansatzes im Bereich der AuBenpriifung zu gewahrleisten.

% |m Rahmen der gemeinsamen Prifung lohnabhingiger Abgaben (GPLA) war auch
die Sicherstellung der Einhaltung der sozialversicherungsrechtlichen Bestimmungen
umfasst.
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Ablauforganisation 20.1 (1) Grundsitzlich war im Bereich der Verbrauchsteuern zwischen dem
bei der Erhebung der Steueraussetzungsverfahren (Steuerschuld entstand erst bei Uberfiih-
Verbrauchsteuern rung der Waren in den steuerrechtlich freien Verkehr) und dem Verfah-

durch die Zollamter

BRA 2014

20.2

21.1

ren im steuerrechtlich freien Verkehr zu unterscheiden. Im Wesentlichen
unterlag jede gewerbliche Herstellung sowie Be- oder Verarbeitung
von verbrauchsteuerpflichtigen Waren dem Steueraussetzungsverfah-
ren und hatte, ebenso wie die unversteuerte Lagerung solcher Waren,
in Steuerlagern zu erfolgen.

(2) Bearbeiter der Kundenteams der Zollimter erfassten bei der Bewil-
ligungserteilung die Grunddaten eines Steuerlagerinhabers als Herstel-
lungs- bzw. Lagerbetrieb und vergaben jeweils die Verbrauchsteuer-
nummer (samt Bewilligungstyp, Warenart und zugeharige Sicherheiten)
in der SEED-Datenbank (System for Exchange of Excise Data der EU-
Mitgliedstaaten). Die Freigabe dieser Datensitze erfolgte unter Einhal-
tung des Vier-Augen-Prinzips durch Mitarbeiter der jeweiligen Amts-
fachbereiche.

Verbrauchsteuernummern dienten Bewilligungsinhabern als Legitima-
tion fiir die Teilnahme am gemeinschaftsweiten Verfahren unter Steu-
eraussetzung. Die Daten in der Verbrauchsteuerdatenbank bildeten die
Grundlage zur Teilnahme am EMCS.

Der RH stellte fest, dass die Neuanlage und Verinderung der Daten fiir
die Erteilung einer Verbrauchsteuernummer ausschlieBlich im Vier-
Augen-Prinzip moglich war. Dadurch war aus Sicht des RH ein wesent-
liches Element eines effizienten IKS erfiillt.

(1) Steuerrechtlich freier Verkehr bedeutete, dass die Verbrauchsteuer
fiir eine Ware bereits entstanden und eventuell auch entrichtet war.
Es war zu unterscheiden, in welchem Mitgliedstaat sich die Ware im
steuerrechtlich freien Verkehr befand. Im Verfahren fiir den steuer-
rechtlich freien Verkehr konnte entweder das Bestimmungslandprin-
zip (bei gewerblicher Verbringung) oder das Ursprungslandprinzip (bei
privater Verbringung) zur Anwendung kommen.

Da Verbrauchsteuern Selbstbemessungsabgaben waren, hatten die
Steuerschuldner die Steuer selbst zu berechnen, anzumelden und zu
entrichten.

(2) Fiir die Tabaksteuer und die Mineraldlsteuer hatte der Steuerschuld-
ner die Steueranmeldung bis zum 25. eines jeden Monats fiir die im
vorangegangenen Monat aus dem Steuerlager verbrachten Waren
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Abgabensicherung
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21.2

22.1

schriftlich abzugeben?” und die Steuer bis zum Ablauf der Anmelde-
frist beim Zollamt zu entrichten?®.

Grundsiitzlich hatten die Wirtschaftsbeteiligten alle fiir die Steuer-
anmeldung erforderlichen Daten dem zustindigen Zollamt im Wege
der Elektronischen Verbrauchsteueranmeldung (EVA) zu dibermitteln.
In der IT-Anwendung waren IKS-MaBnahmen implementiert. Durch
die Elektronische Verbrauchsteueranmeldung erhielten die Zollimter
auch Hinweise fiir Kontrollen im Rahmen der amtlichen Aufsicht und
fiir Zwecke der lokalen Risikoanalysen.

Der RH stellte fest, dass das Verfahren zur Festsetzung und Abfuhr der
Verbrauchsteuern fast ausschlieBlich auf elektronischem Wege abge-
wickelt wurde, weshalb auch die IKS-MaBnahmen in der IT-Anwen-
dung zentral implementiert waren. Der RH erachtete die Umsetzung
von IKS-MaBnahmen im elektronischen Verfahren zur Einhebung der
Verbrauchsteuern als zweckmdBig, um das IKS effektiv zu implemen-
rieren.

(1) Die Abgabensicherung war, wie bereits in der Abbildung 3 (TZ 4)
ersichtlich, eine eigenstindige Organisationseinheit, welche von den
Kundenteams der Veranlagung bzw. Zoll und Verbrauchsteuern organi-
satorisch getrennt, aber in derselben Hierarchieebene gefiihrt wurde. Die
organisatorischen Rahmenbedingungen waren fiir die Abgabensiche-
rung im Abgabenverfahren sowie fiir die Einbringung der Verbrauch-
steuern gleich, betrafen somit beide gepriiften Arten von nachgeord-
neten Dienststellen. Die Aufgaben der Abgabensicherung umfassten:

— Abgabeneinhebung und -verrechnung
— Einbringung

— Kontrolle und Gewihrleistung des ordnungsgemaiBen Vollzuges der
Geld- und Sachengebarung

— Ausfertigung von Auszahlungsanweisungen

— Verwaltung von Bargeldbestinden und Wertgegenstianden

17 Eine Festsetzung mit Bescheid gemif § 201 BAO war vom Zollamt nicht zu erlassen,
wenn der Steuerschuldner bis zum Ende des drittfolgenden Monats eine Korrektur-
steueranmeldung beim Zollamt abgab.

28§ 12 Abs. 1 und 4 Tabaksteuergesetz (TabStG) bzw. § 23 Abs. 1 und 5 Mineraldisteu-
ergesetz (MinStG)
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22.2

Buchung von Bareinnahmen und Barausgaben

Verwaltung verrechnungspflichtiger Drucksorten und sicherungs-
bediirftiger Verwahmisse

Erledigung von Nachsichtsansuchen und Bescheidbeschwerden

Kontenauskiinfte an Kunden und Behérden

(2) Die Vorschrift Abgabensicherung (VAS) bestimmte die Aufgaben,
welche von zwei Bediensteten (Rechnungslegern) nach dem Vier-
Augen-Prinzip wahrzunehmen waren.

Die Rechnungsleger waren durch den Vorstand zu nominieren und
in einer Amtsverfiigung zu dokumentieren. Die Rechnungsleger hat-
ten gemeinsam (Vier-Augen-Prinzip) die Verantwortung fiir den ord-
nungsgemiben Vollzug und die Verrechnung der Geld- und Sachen-
gebarung sowie fiir die Einhaltung der Bestimmungen betreffend die
Sicherung der Gebarung,.

Fiir die Abgabensicherungen fanden sich auch Regelungen in einem
eigenen Abschnitt des Genehmigungserlasses des BMF. Fiir sachlich
oder betraglich bedeutende Fille bestand ein genereller Genehmigungs-
vorbehalt, der in der IT-Anwendung abgebildet war und automati-
siert iiberwacht wurde. Daneben konnten Fiihrungskrifte bestimmte
Fille auch einzeln unter einen Genehmigungsvorbehalt stellen. Fiir die
Genehmigung von Riickzahlungen galt stets ein Vier-Augen-Prinzip,
welches liber eine technische Sperre in der [T-Anwendung sicherge-
stellt war.

(1) Der RH anerkannte, dass die Abgabensicherung funktional und
organisatorisch von der Veranlagung getrennt war. Dies stellte eine
wirkungsvolle Umsetzung des IKS-Prinzips der Funktionstrennung
dar.

(2) Der RH anerkannte die Implementierung des Vier-Augen-Prinzips
in den wesentlichen Bereichen der Abgabensicherung. Die Sicherstel-
lung der Einhaltung dieses Prinzips durch technische Sperren in der
IT stellte aus Sicht des RH eine wirkungsvolle Umsetzung dieses IKS-
Prinzips dar.
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23.1 (1) Im Zustindigkeitsbereich der Finanzamter war die Abteilung V/2

des BMF fiir das IT-Verfahren verantwortlich, weshalb die Stichpro-
ben zu den Abgabenarten

— Einkommensteuer

— Lohnsteuer

— Kapitalertragsteuern

— Kdorperschaftsteuer

— Umsatzsteuer

— Versicherungssteuer

— Motorbezogene Versicherungssteuer

im Zusammenwirken mit dieser Abteilung {iberpriift wurden.

Die Uberpriifung der Stichproben fiir diese Abgabenarten zeigte, dass
die in der IKS-Strategie sowie die im Organisationshandbuch und den
geltenden Erldssen vorgesehenen IKS-MafBlnahmen umgesetzt waren.

(2) Das Verfahren war, begriindet durch die historisch gewachsene
Struktur der IT-Applikationen, insbesondere durch die Schnittstel-
len zwischen den eingesetzten Anwendungen zur Abgabenfestset-
zung (AF), Abgabeneinhebung (AE) und zu HV-SAP?° gekennzeich-
net. Durch den notwendigen Datenaustausch an den Schnittstellen
zwischen den Systemen stellte die Dateniibergabe ein Risiko im Sinne
des IKS dar.

Die Anwendungen zur Abgabenfestsetzung bildeten das Verfahren
bis zur Erstellung des Abgabenbescheides ab. Die aus dem Bescheid
resultierenden verrechnungsrelevanten Daten wurden sodann an die
Anwendung Abgabeneinhebung iibergeben. Die Schnittstellen waren
durch Kontroll- und Abgleichroutinen mehrfach abgesichert. Verein-
zelt kam es im Priiffungszeitraum zu Differenzen, welche hindisch
bearbeitet werden mussten.

In der Anwendung Abgabeneinhebung fiithrten die Finanzimter fir
jeden einzelnen Steuerpflichtigen ein Abgabenkonto, das alle Verrech-
nungsdaten beinhaltete. Das BMF bewahrte die Daten in der Anwen-

9 HV-SAP: Haushaltsverrechnung-SAP, Buchhaltungssoftware des Bundes
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23.3

23.4

Uberpriifung des Prozesses
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dung Abgabeneinhebung ohne zeitliche Beschriinkung auf. Die Uber-
gabe der Daten aus der Anwendung Abgabeneinhebung an HV-SAP
erfolgte tiglich in saldierter Form. Die Verbuchung erfolgte nach Abga-
benart und zustindigem Finanzamt getrennt. Das BMF loschte die
Ubergabedateien nach zehn Tagen automatisch, ein Nachvollziehen
der SaldogréBen aus HV-SAP hin zur Anwendung Abgabeneinhebung
und somit auf die einzelnen Steuerkonten war so nur unter erheb-
lichem Aufwand mdglich.

Der RH stellte fest, dass im gesamten Verfahren der Abgaben, welche
die Finanzamter abwickelten, Schnittstellen zwischen den Anwen-
dungen Abgabenfestsetzung und Abgabeneinhebung existierten und
dass die Ubergabe der Daten aus der Anwendung zur Abgabenein-
hebung tageweise saldiert an das HV-System erfolgte. Der RH aner-
kannte die Implementierung von Priifroutinen zur Sicherstellung der
korrekten Dateniibergabe, kritisierte aber die Vielzahl an Schnittstel-
len im Verfahren, weil jede Schnittstelle ein Risiko im Sinne des IKS
darstellte. Er empfahl im Zuge einer allfilligen Emeuerung der IT-
Anwendungen die Zahl der Schnittstellen zu reduzieren, um den Auf-
wand und die Risiken der Dateniibergabe zu reduzieren.

Der RH merkte kritisch an, dass die in HV-SAP tbertragenen Saldo-
groBen nur mit erheblichem Aufwand mit den Daten in der Anwen-
dung Abgabeneinhebung abgeglichen werden konnten. Er empfahl
in Analogie zu § 132 BAO, unter Beriicksichtigung des Kosten-Nut-
zen-Aspekts, die Ubergabedateien an HV-SAP zumindest sieben Jahre
aufzubewahren.

Das BMF wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass grundsdtzlich
nur jene Schnittstellen betrieben werden wiirden, die fir den Systemab-
lauf erforderlich seien. Die Zahl der Schnittstellen sei von der Archi-
tektur der Anwendungen abhingig; bei modernen Architekturen wiirde
sich die Zahl der Schnittstellen erhohen, weil neue Komponenten ent-
stiinden, die von allen Verfahren kiinftig genutzt werden miissten. Es
sei aber nicht erkennbar, warum Schnittstellen per se ein Risiko dar-
stellen sollten.

Die Empfehlung zur Aufbewahrung der Ubergabedateien wiirde das
BMF zur Kenntnis nehmen.

Der RH nahm die Ausfilhrungen des BMF zur Kenntnis, verblieb aber
bei seiner Empfehlung, die Zahl der Schnittstellen auf das notwen-
dige Minimum zu beschrinken. Wie bereits in TZ 9.4 ausgefiihrt, liegt
jeder Schnittstelle zumindest das Risiko der Datenverianderung bzw. des
Datenverlustes inne, weshalb diese per se einen Risikobereich im Ver-
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24.1

24.2

fahrensablauf darstellen. Deshalb ist es auch wichtig, samtliche vor-
gesehene Schnittstellen im Sinne eines umfassenden IKS wirkungsvoll
abzusichern. Diesbeziiglich verwies der RH nochmals auf die Kritik in
TZ 9.2, dass fiir den Bereich der IT-Anwendungen keine umfassende
IKS-Strategie existierte sowie auf die Kritik in TZ 14.2, wonach das
BMF die Umsetzung der fiir die IT vorgesehenen IKS-MaBnahmen
nicht dokumentiert nachweisen konnte. Daraus ergab sich aus Sicht
des RH eine, im Sinne eines wirkungsvollen IKS unzureichende Absi-
cherung der etablierten Schnittstellen.

(1) Im Zustandigkeitsbereich der Zollamter war die Abteilung V/5 des
BMEF fiir das IT-Verfahren verantwortlich, weshalb der RH die Stichpro-
ben zu den Abgabenarten Tabaksteuer und Mineraldlsteuer im Zusam-
menwirken mit dieser Abteilung iiberpriifte. Die Uberpriifung der Stich-
proben fiir diese Abgabenarten zeigte, dass die in der IKS-Strategie
sowie die im Organisationshandbuch und den geltenden Erldssen vor-
gesehenen IKS-Maflnahmen umgesetzt waren.

(2) Kernstiicke des Verfahrens fiir die Einhebung der Verbrauchsteu-
ern waren die Anwendung zur Elektronischen Verbrauchsteueranmel-
dung (EVA) sowie die Anwendung zur Kassengebarung Zoll (ZITAT:
Zoll-Informationstechnologie-Austria). Beide Systeme waren mitei-
nander direkt vernetzt, wodurch eine Schnittstelle zum Datenaustausch
zwischen den Systemen nicht erforderlich war.

(3) Die Anwendung EVA bildete das Verfahren der Verbrauchsteuer-
einhebung bis zur Erstellung des Abgabenbescheides ab. Die aus dem
Bescheid resultierenden verrechnungsrelevanten Daten wurden sodann
automatisiert in die Anwendung ZITAT {ibernommen.

In der Anwendung ZITAT wurde fiir jeden einzelnen Steuerpflichti-
gen, getrennt nach den jeweils einschligigen Verbrauchsteuerarten,
ein Abgabenkonto gefiihrt, das alle Verrechnungsdaten beinhaltete. Die
Daten wurden ohne zeitliche Beschrinkung aufbewahrt. Die Ubergabe
der Daten aus der Anwendung ZITAT an HV-SAP erfolgte taglich in
saldierter Form. Die Daten wurden nach Verbrauchsteuerart getrennt
verbucht. Der Datentransfer war so gestaltet, dass die tibergebenen
Salden problemlos auf die Einzelfille riickverfolgt werden konnten.

Der RH anerkannte, dass im Verfahren zur Einhebung der Tabak- und
Mineraldlsteuer alle in den entsprechenden Richtlinien des BMF vor-
gesehenen IKS-MaBnahmen umgesetzt waren. Positiv beurteilte der RH
das direkte Zusammenspiel der eingesetzten [T-Applikationen, welches
Schnittstellen im Verfahren selbst iiberfliissig machte, so dass nur die
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Uberpriifung des Prozesses
Abgabeneinhebung gemaR § 9 RHG 1948

Schnittstelle zu HV-SAP notwendig war. Dariiber hinaus waren die
an HV-SAP iibergebenen Salden ohne groBen Aufwand auf Einzel-
fallebene nachvollziehbar.

25 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an das BMF
hervor:

(1) Die Einbindung von Primien in das System Vor- und Nach-
bescheidkontrollen sowie die Einbindung der Versicherungssteuer
in die geplante MaBnahme zur elektronischen Unterstiitzung der
Gebiihrenpriifung wiren weiterzuverfolgen. (TZ 2)

(2) Die Kompetenz fiir die Entwicklung eines wirkungsvollen und
umfassenden IKS-Konzepts wire an einer Stelle zu konzentrieren.
Dies wiirde die Durchfiihrung einer gesamthaften und umfassenden
Risikoanalyse und eine Beurteilung der identifizierten internen und
externen Risiken fiir alle Bereiche nach identen Grundséitzen ermog-
lichen. Ferner wire das IKS-Konzept nach einem einheitlichen Pro-
zess und nach einheitlichen Grundlagen zu implementieren. (TZ 5)

(3) Es wiire eine umfassende Risikoanalyse durchzufiihren, welche
auch die externen Risiken mitumfasst. Darauf aufbauend wire eine
neue [KS-Strategie zu entwickeln, welche in einem gesamthaften
Prozess auch auf externe Risiken eingeht. (TZ 6)

(4) Die Umsetzung der IKS-Strategie wire zu evaluieren, um all-
fillige Unzulinglichkeiten in der organisatorischen Umsetzung des
IKS proaktiv aufzudecken und zu beheben. (TZ 7)

(5) Es wiire eine Gesamtiibersicht iiber alle in den nachgeordneten
Dienststellen vorgesehenen Prozesse zur Abgabeneinhebung zu
erstellen, um so iiberpriifen zu kénnen, ob die durch die IKS-Stra-
tegie vorgegebenen Ziele und MaBnahmen umgesetzt wurden. (TZ 7)

(6) Die durch die Sektion IV des BMF entwickelte Risikolandkarte
wiire zu aktualisieren. (TZ 8)

(7) Fiir den Bereich der IT-Applikationen (Sektion V des BMF) wiire
eine umfassende Risikoanalyse durchzufiihren sowie darauf auf-
bauend eine kohirente IKS-Strategie zu entwickeln, die auch den
Bereich der I[T-Anwendung systematisch erfasst. (TZ 9)
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(8) Es wiire eine gesamthafte Risikoanalyse durchzufiihren, welche
auch die externen Risiken beinhaltete und darauf aufbauend wire
ein ganzheitliches IKS-Konzept zu entwickeln. (TZ 13)

(9) Es wiren Auswertungsroutinen und Dokumentationen zu entwi-
ckeln, um die Umsetzung der in den IKS-Dokumenten vorgesehenen
MaBnahmen in den IT-Anwendungen umfinglich sicherzustellen
und entsprechend dokumentiert nachweisen zu kénnen. (TZ 14)

(10) Im Zuge einer allfilligen Erneuerung der [T-Anwendungen wire
die Zahl der Schnittstellen zu reduzieren, um den Aufwand und die
Risiken der Dateniibergabe zu reduzieren. (TZ 23)

(11) Die Ubergabedateien an HV-SAP wiren in Analogie zu
§ 132 BAO, unter Beriicksichtigung des Kosten-Nutzen-Aspekts,
zumindest sieben Jahre aufzubewahren. (TZ 23)
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AG Aktiengesellschaft

AMS Arbeitsmarktservice Osterreich

BAWAG P.S.K.

BBG
BGBI.
BHG 2013

BHV 2013

BIG
BKA
BMASK
BMBF
BMEIA
BMF
BMFJ
BMG
BMI
BMJ
BMLFUW

BMLVS
BMUKK
BMVIT
BMWFW
BRA
B-VG
bzw.

d.h.

ELAK
EStRL
EUR
EZB

FAG 2008
FLAF
FLAG

GB

Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische
Postsparkasse Aktiengesellschaft

Bundesbahngesetz, Bundesbeschaffungs GmbH
Bundesgesetzblatt

Bundesgesetz iiber die Fiihrung des Bundeshaushaltes
(Bundeshaushaltsgesetz 2013)

Verordnung des Bundesministers fiir Finanzen iber die
Durchfithrung des Bundeshaushaltsgesetzes
(Bundeshaushaltsverordnung 2013)
Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H.

Bundeskanzleramt

Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
Bundesministerium fiir Bildung und Frauen
Bundesministerium fiir Europa, Integration und AuBeres
Bundesministerium fiir Finanzen

Bundesministerium fiir Familien und Jugend
Bundesministerium fiir Gesundheit

Bundesministerium fiir Inneres

Bundesministerium fir Justiz

Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft

Bundesministerium fiir Landesverteidigung und Sport
Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur
Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie
Bundesministerium fiir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft
Bundesrechnungsabschluss

Bundes-Verfassungsgesetz

beziehungsweise

das heilBit

Elektronischer Akt
Einkommensteuerrichtlinien 2000
Euro

Europiische Zentralbank
Finanzausgleichsgesetz 2008

Familienlastenausgleichsfonds
Familienlastenausgleichsgesetz

Globalbudget
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HIS

i.d.F.
i.d.R.
IKS
ISA

ISSAI

IT
i.V.m.

KAKuG
KPV 2013

Ifd.
It

MIAS
Mio.
Mrd.
MVAG

Nr.

OeBFA
0eNB

rd.
RH
RHG

RLV
RMS

SAP
SIVBEG

TZ

uG

uID

UstG
UV-System

vgl.

Z
z.B.
z.T.

Haushaltsinformationssystem

in der Fassung

in der Regel

Internes Kontrollsystem

International Standards on Auditing (= International aner-
kannte Grundsitze zur Abschlusspriifung)

International Standards for Supreme Audit Institutions
(= Internationale Normen und Richtlinien fiir die staatliche
Finanzkontrolle)

Informationstechnologie

in Verbindung mit

Bundesgesetz iiber Krankenanstalten und Kuranstalten
Kontenplanverordnung 2013

laufend
laut

Mehrwertsteuer-Informationsaustauschsystem
Million(en)

Milliarde(n)

Mittelverwendungs- und Mittelaufbringungsgruppen

Nummer

Oesterreichische Bundesfinanzierungsagentur
Oesterreichische Nationalbank

rund

Rechnungshof

Bundesgesetz iiber den Rechnungshof
(Rechnungshofgesetz 1948)
Rechnungslegungsverordnung
Records-Management-System

Systeme, Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung
Strategische Immobilien Verwertungs-, Beratungs- und Ent-
wicklungsgesmbH

Textzahl(en)

Untergliederung(en)
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer
Umsatzsteuergesetz

Vorsystem Unterhaltsvorschiisse

vergleiche

Ziffer
zum Beispiel
zum Teil
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Wirkungsbereich aller Bundesministerien
und Obersten Organe

OrdnungsmaRigkeits— und Belegpriifung der
Haushaltsverrechnung des Bundes fiir das Jahr 2014
gemdR § 9 RHG 1948

Die Stichproben- und Schwerpunktpriifungen der Abschlussrech-
nungen 2014 durch den RH zeigten verschiedene Mingel bei den
Abschlussrechnungen auf.

Leasinggiiter, die sich im wirtschaftlichen Eigentum des Bundes
befanden, waren teilweise nicht im Anlagevermigen ausgewiesen.

Die Maiglichkeit der Erfassung einer abgrenzungsfihigen Mittel-
bindung nahmen die haushaltsleitenden Organe groBteils nicht in
Anspruch, wodurch der Aufwand in diesen Fillen nicht perioden-
gerecht zugeordnet wurde.

Eingangsrechnungen wurden oftmals erst nach einer betrichtlichen
Zeit nach Einlangen der Rechnung im Haushaltsverrechnungssystem
erfasst. Auch das fiihrte zu einer falschen Periodenzurechnung von
Aufwendungen in der Ergebnisrechnung.

Entgegen der Verpflichtung zur Erfassung von Obligos fiihrten die
meisten haushaltsleitenden Organe diese nicht durchgédngig durch.

Trotz begriindeten Anspriichen waren in der Abschlussrechnung
teilweise keine Forderungen erfasst, wodurch der Ausweis der For-
derungen in der Vermigensrechnung nicht vollstindig war.

Prozesskostenriickstellungen waren wiederholt nicht oder in falscher
Hohe gebildet worden.

Kreditoren und Debitoren waren immer noch doppelt bzw. mehr-
fach erfasst. Trotz der bereits durch die Buchhaltungsagentur durch-
gefiihrten Bereinigung von Stammdaten hatte der Bund nur mit
erhihtem Aufwand einen Uberblick iiber seine Forderungen und
Verbindlichkeiten gegeniiber den einzelnen Unternehmen und Insti-
tutionen. Auch die verpflichtend vorgesehene Aufrechnung zwischen
Debitoren- und Kreditorentransaktionen war mit dem derzeitigen
System der Kreditoren- und Debitorenverwaltung nicht moglich.
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Der RH beauftragte im Zuge der Priifung der Abschlussrechnungen
Mingelbehebungen, wodurch die Darstellung mehrerer wesentlicher
Gebarungsfille in der Ergebnis- und der Vermogensrechnung kor-
rigiert wurde.

KURZFASSUNG

Priifungsziel Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung der OrdnungsmiiBigkeit
und ziffernmiBigen Richtigkeit der Verrechnungsaufschreibungen
und Belege fiir die Finanzierungs-, Ergebnis- und Vermigensrech-
nung 2014.

Abschnitt I: Allgemeine Feststellungen

Vermdgensrechnung Finanzierungsleasing - Giiter im wirtschaftlichen Eigentum

- Aktiva
Wirtschaftsgiiter, die im wirtschaftlichen Eigentum des Bundes ste-
hen (z.B. geleaste Kopiergeriite), wurden teilweise nicht als Anlage-
vermigen ausgewiesen. Insoweit war dadurch die Vermogensrech-
nung des Bundes unvollstindig. (TZ 2)

Kontenabstimmung - Banksalden

Die Kontostinde zum Jahresende stimmten mit den durch die Oester-
reichische Bundesfinanzierungsagentur (OeBFA) bzw. Buchhaltungs-
agentur erfassten Stinde iiberein. Von den 50 an Geschiftspartner
der Republik Osterreich versendeten Bankbriefen, um die Stinde der
Verbindlichkeiten und Guthaben abzustimmen, wurden 22 Bankbe-
stitigungen riickiibermittelt, davon acht Leermeldungen. Die in den
14 retournierten Bankbestitigungen genannten Stinde der Verbind-
lichkeiten aus Anleihen und Darlehen sowie aus sonstigen deriva-
tiven Finanzinstrumenten stimmten mit den Daten der OeBFA bzw.
der Buchhaltungsagentur iiberein. (TZ 3)

Barwert langfristiger Forderungen und Verbindlichkeiten

Langfristige, unverzinste Forderungen sind mit dem Barwert zu ver-
rechnen. Dies trifft insbesondere auf Bezugsvorschiisse zu. Im Bun-
desrechnungsabschluss (BRA) sind zudem alle langfristigen Forde-
rungen und Verbindlichkeiten mit dem Barwert auszuweisen. Eine
technische Unterstiitzung seitens des BMF zur Berechnung des Bar-
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werts war nicht vorgesehen, die hindische Berechnung und Verbu-
chung des Barwerts war aufwiindig und fehleranfillig. Die Berech-
nung von Barwerten unterblieb i.d.R. fiir Forderungen mit einer
Laufzeit von mehr als fiinf Jahren. (TZ 4)

Debitoren- und Kreditorenmanagement

Wie der RH bereits in seinem Bericht zum ,Internen Kontrollsystem
in der Haushaltsverrechnung des Bundes® (Reihe Bund 2012/10) bzw.
im Rahmen der Priifung der Abschlussrechnungen 2013 (BRA 2013:
Textteil, Band 2) aufgezeigt hatte, waren Kreditoren und Debitoren
doppelt bzw. mehrfach erfasst. Trotz der bereits laut Angaben der
Buchhaltungsagentur durchgefiihrten Bereinigung von Stammda-
ten hatte der Bund ohne gréBeren Aufwand keinen Uberblick iiber
seine Forderungen und Verbindlichkeiten gegeniiber den einzelnen
Unternehmen und Institutionen. Nur in einem Viertel (Kreditoren)
bzw. Fiinftel (Debitoren) der Fiille war dem RH eine Saldenabstim-
mung maoglich. Auch die verpflichtend vorgesehene Aufrechnung
zwischen Debitoren- und Kreditorentransaktionen war mit dem
derzeitigen System der Kreditoren- und Debitorenverwaltung nicht
maoglich. (TZ 5)

Erfassung von Forderungen

Gebarungsfille, die finanzielle Anspriiche des Bundes auf den Emp-
fang von Geldleistungen unmittelbar begriinden, sind als Forderung
zu jenem Zeitpunkt zu verrechnen, an dem der Bund einen ver-
traglichen oder gesetzlichen Anspruch erlangt hat. Trotz begriinde-
tem Anspruch wurde in einzelnen Fillen in der Abschlussrechnung
keine Forderung erfasst. Durch die Nicht-Erfassung von Forde-
rungen zum Entstehungszeitpunkt war die Darstellung der Vermo-
gensrechnung in den iiberpriiften Fillen nicht vollstindig. Gutha-
ben auf dem Steuerkonto sind ebenso als Forderung auszuweisen.
Im Falle des Nichtausweises konnte keine Abstimmung zwischen
Forderungen und Zahlungseingingen erfolgen. Dadurch bestand
die theoretische Maglichkeit, Auszahlungen unbemerkt auf andere
Bankkonten zu iibertragen. (TZ 6)

Vermigensrechnung - Passiva

Das Nettovermbgen gleicht die Differenz zwischen dem Vermagen
(Aktiva) und den Fremdmitteln (Passiva) in der Vermogensrechnung
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aus. Die Darstellung der Bundesfinanzierung war bundesweit nicht
ausgeglichen und somit fehlerhaft. Die Uberwachung der Bankkon-
ten sowie der Kapitalausgleichskonten war Aufgabe der Buchhal-
tungsagentur. Bis Ende Juni 2015 konnte die Buchhaltungsagentur
die Griinde fiir die unzulissigen Salden nicht abkldren und die Sal-
den nicht bereinigen. Insbesondere die mangelhafte Abstimmung
der ausgewiesenen Salden zu den abgestimmten Bankkonten war
kritisch. (TZ 7)

Die langfristigen Riickstellungen wurden teilweise nicht abgezinst,
obwohl dies in den haushaltsrechtlichen Vorschriften vorgesehen
war, wodurch die Fremdmittel in der Vermogensrechnung als zu
hoch ausgewiesen waren. Bei der Abzinsung langfristiger Riickstel-
lungen war der Zinseffekt z.T. nicht beriicksichtigt bzw. z.T. nicht
gesondert ausgewiesen. Dadurch war die Nachvollziehbarkeit und
Transparenz nicht mehr gegeben. (TZ 8)

Eine vollstindige Uberpriifung der Grunddaten fiir Personalriick-
stellungen war dem RH nicht moglich. (TZ 9)

Durch die Berechnung der Personalriickstellungen auf Ebene der ein-
zelnen Kostenstellen kam es insbesondere bei Umorganisationen zu
einer Bilanzverlingerung, wodurch fiir Detailbudgets, Globalbud-
gets und Untergliederungen ungerechtfertigte Aufwendungen bzw.
Ertrige erfasst wurden. (TZ 10)

Die monatliche Dotierung der Jubiliumsgeldriickstellung war nicht
notwendig, weil zum Jahresende ohnehin eine erneute Berechnung
sowie eine Korrektur auf den tatsidchlichen Wert durchzufiihren
war. (TZ 11)

In 19 von insgesamt 33 Untergliederungen waren keine Riickstel-
lungen fiir Prozesskosten gebildet worden, obwohl die Stichproben-
iiberpriifung ergab, dass derartige Riickstellungen zu bilden gewesen
wiren. Bei einigen vom RH uiberpriiften Prozesskostenriickstellungen
war die Hohe nicht angemessen; sie lag deutlich unter dem von
der Finanzprokuratur als zu erwartenden Aufwand ausgewiesenen
Betrag. (TZ 12)

Ergebnisrechnung

Den Verrechnungsgrundsitzen gemidl BHG 2013 entsprechend sind
Aufwendungen bzw. Ertrige jeweils den Finanzjahren zuzuordnen,
in denen die Lieferung bzw. die Leistung stattfand. Die zeitliche
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Zuordnung zur Ergebnisrechnung erfolgte in nahezu jeder Unter-
gliederung nicht korrekt, obwohl das Haushaltsverrechnungssystem
zwei Moglichkeiten bietet, Aufwendungen der korrekten Periode
zuzuordnen. Die Miglichkeit der Erfassung einer abgrenzungsfi-
higen Mittelbindung wurde von den haushaltsleitenden Organen
groBteils nicht in Anspruch genommen. Nur in seltenen Fillen bil-
deten sie fiir ausstehende Eingangsrechnungen Riickstellungen.
(TZ 13, 23, 29, 30, 33, 34, 38, 39, 47, 49, 52, 53, 62 und 63)

Eingangsrechnungen wurden von den Bundesministerien und Ober-
sten Organen vielfach verspitet im System vorerfasst und verspi-
tet an die Buchhaltungsagentur iibermittelt, wodurch die Aufwen-
dungen nicht mehr den korrekten Finanzjahren zugeordnet werden
konnten und somit ein verzerrtes Bild der Ergebnisrechnung ent-
stand. (TZ 14, 23, 29, 30, 33, 34, 38, 39, 47, 49, 50, 53, 62 und 63)

Konsolidierung

Konsolidierung bedeutet, dass Verrechnungen aus Geschiftsfillen
zwischen den im Rechnungsabschluss des Bundes erfassten Einheiten
gegeneinander ausgeglichen werden und somit im konsolidierten
Abschluss nicht mehr aufscheinen. Die Konsolidierung durch das
BMF erfolgte automationsunterstiitzt durch den Abgleich der dafiir
vorgesehenen Konten. Bei Erstellung der Abschlussrechnungen ver-
suchte das BMF, die falsch verbuchten Konsolidierungsfille auf die
korrekten Konten umzubuchen, um eine vollstindige und richtige
Konsolidierung zu gewihrleisten. Trotz der durchgefiihrten Umbu-
chungen konnten wegen der Vielzahl der Fille und der knappen
Zeit im endgiiltigen BRA einige Geschiftsfille nicht korrigiert und
somit auch nicht konsolidiert werden. (TZ 15)

Kontenzuordnung

Die sachliche Zuordnung und somit die kontengerechte Verrechnung
gemidll der Kontenplanverordnung 2013 (KPV 2013) des Bundes
waren nicht in allen Untergliederungen korrekt erfolgt. (TZ 16)

Verrechnung von Obligos

Die vollstindige Erfassung der Mittelvormerkungen ist fiir die Haus-
haltssteuerung im Hinblick auf eine verbesserte Budgetdisziplin
erforderlich. Fiir Gebarungsfille, die Geldleistungsverpflichtungen
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zu Gunsten oder zu Lasten des Bundes begriinden oder in Aussicht
stellen, sind Mittelvormerkungen in Form von Berechtigungen bzw.
Verpflichtungen vorzunehmen. Mittelvormerkungen wurden in fast
allen Untergliederungen liickenhaft durchgefiihrt. (TZ 17)

Belegarten

Die Belegart dient der Identifizierung gleichartiger Gebarungsfille,
wurde jedoch vielfach nicht korrekt verwendet. Handelte es sich bei
einer Kreditorenrechnung um eine Daueranordnung iiber mehrere
Jahre, wurde aber die Belegart Kreditorenrechnung ausgewiihlt, so
musste in den Folgejahren die Mittelvormerkung dieser Daueran-
ordnung hindisch nachgebucht werden, weil sie bei der Belegart
Kreditorenrechnung nicht automatisiert funktionierte. (TZ 18, 19)

Zahlungsbedingungen

Bei Verrechnungsanordnungen sind die Verrechnungsdaten nach
MaBgabe der vom Haushaltsverrechnungssystem bereitgestellten
Eingabemasken zu erfassen. Dabei sind unter anderem die Zah-
lungsbedingungen und das Basisdatum, ab dem die Zahlungsbe-
dingungen zu laufen beginnen, einzutragen. Aus diesen Eingaben
wird das Filligkeitsdatum vom System berechnet. Die tatsichlichen
Zahlungsbedingungen konnten jedoch aufgrund der eingeschrink-
ten Auswahlmiglichkeiten im System nicht immer korrekt erfasst
werden. Weiters war es nicht moglich, die tatsdchlichen Zahlungs-
bedingungen inklusive dem erzielten Skontoertrag abzubilden. In
einigen Filllen wurde das vorgesehene Zahlungsziel nicht eingehal-
ten bzw. wurden mégliche Skonti nicht ausgenutzt. (TZ 20)

Belege - Verrechnungsgrund

Bei einzelnen Gebarungsfillen fehlten die Verrechnungsunterlagen
bzw. lagen diese nicht vollstindig vor. Der Zahlungs- und Verrech-
nungsauftrag wurde trotzdem ausgefiihrt, obwohl jeder Anordnung
eine Verrechnungsunterlage (= Beleg) zugrunde liegen und bei Uber-
mittlung der Anordnung an das ausfiihrende Organ mitgeliefert
werden muss. Eine Aufforderung der Buchhaltungsagentur an das
anordnende Organ, die Anordnung zu vervollstindigen, war nicht
dokumentiert. Ohne das vollstindige Vorliegen von Verrechnungs-
unterlagen sind weder eine ordentliche Priifung im Gebarungsvoll-
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zug, noch die Nachpriifung durch die Buchhaltungsagentur, noch die
nachtrigliche Priifung durch den RH durchfiihrbar. (TZ 21)

Abschnitt II: UG-spezifische Feststellungen
Rechnungsberichtigungen durch Leistungsempfinger

Das BMLVS nahm Ergéinzungen oder Berichtigungen von Eingangs-
rechnungen vor, die den Formerfordernissen des Umsatzsteuerge-
setzes nicht entsprachen. In weiterer Folge wurde die Hohe der
Erwerbsteuer auf Basis eines von einem nicht durch den Rechnungs-
leger richtig gestellten Rechnungsbetrags berechnet und erfasst.
(TZ 24)

Instandhaltungsaufwendung vs. Aktivierung

Das BMLVS hatte auf den Instandhaltungskonten nicht nur Auf-
wendungen fiir Instandhaltung erfasst, sondern auch Kosten, die
zu einer wesentlichen Verbesserung des Anlageguts fiihrten. Diese
wiiren in der Vermogensrechnung zu aktivieren gewesen. (TZ 25)

Erfassung der Reverse Charge Verbindlichkeit bei auslindischen
Rechnungen

Grundsatzlich wurde die Umsatzsteuer vom Unternehmer geschul-
det, der die Warenlieferung oder Dienstleistung erbrachte. GemiB
§ 19 UStG 1994 kam es bei Dienstleistungen und Werklieferungen
unter gewissen Voraussetzungen jedoch zum Ubergang der Steuer-
schuld auf den Leistungsempfianger (Reverse Charge). Das BMLVS
als Steuerschuldner hatte in der Haushaltsverrechnung in einem
Fall nur die Nettobetrige erfasst. Als Leistungsempfinger hiitte es
auch die fillig gewordene Umsatzsteuer abfiihren miissen. (TZ 26)

Eingangsrechnung in fremder Wihrung

Das BMLVS erhielt eine Eingangsrechnung eines deutschen Unter-
nehmens, das in Britischen Pfund fakturierte. Dadurch entstand
sowohl beim Leistungserbringer (deutsches Unternehmen) als auch
beim Leistungsempfinger (BMLVS) ein Verwaltungsmehraufwand.
(TZ 27)
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Leasing - Kaserne Giissing

GemiB dem vertraglich iibertragenen Baurecht errichtete die BIG
ab 2009 in Giissing eine Kaserne und vermietete sie nach Fer-
tigstellung im Jahr 2013 an das BMLVS. Das Vertragsverhiltnis
enthielt Elemente nahe eines Finanzierungsleasings, war aber nach
dem Gesamtbild einem Mietvertrag (Operating Leasing) zuzuordnen.
Wiihrend der Leasinggeber (BIG) die Baukosten mit rd. 47 Mio. EUR
angab, wies das BMLVS als Leasingnehmer fiir die Dauer des ver-
einbarten Kiindigungsverzichts (25 Jahre bis zum Jahr 2038) Ver-
pflichtungen aus dem Vertrag in Héhe von 163,75 Mio. EUR (Mie-
ten, Betriebskosten etc.) aus. (TZ 28)

Endabrechnungen der Pensionsversicherungstriger

Der Bund bezahlte an Pensionsversicherungstriger unterjahrig Vor-
schiisse und erstellte nach Vorliegen der endgiiltigen Rechnungs-
abschliisse der Pensionsversicherungstriger eine Endabrechnung.
Ende Juli 2015 wurde vom BMASK noch keine Endabrechnung vor-
genommen, wodurch weder die Ergebnisrechnung die korrekten,
periodenrichtig abgerechneten Aufwendungen enthielt, noch in der
Vermigensrechnung die entsprechenden Forderungen bzw. Verbind-
lichkeiten des Bundes gegen die Pensionsversicherungstriger aus-
gewiesen waren. (TZ 31)

Mietzinsstundungen

Die Verschiebung der Filligkeit von Mietzins- und sonstigen For-
derungen durch die BIG fand keinen Eingang in die Ergebnisrech-
nung des BMBF, obwohl sie als Aufwendungen zu Lasten des Finanz-
jahres 2014 in der Ergebnisrechnung der UG 30 zu verrechnen
gewesen wire. Durch eine vom RH beauftragte Mingelbehebung
wurden die gestundeten Mietzinsen periodengerecht als Mietauf-
wand im Finanzjahr 2014 korrekt ausgewiesen. (TZ 35)

Abrechnung von Mitteln aus 15a-Vereinbarungen

Zum Ende des Kalenderjahres hatten die Linder den Nachweis iiber
die zweckgebundene Verwendung der sogenannten Anschubfinan-
zierungsmittel des Bundes im vergangenen Schuljahr in Form einer
Abrechnung dem BMBF vorzulegen. Zur Zeit der § 9-Priifung hatte
das BMBF die Abrechnungen fiir das Schuljahr 2011/2012 noch
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nicht abgeschlossen. Einzelfalliiberpriifungen an Schulen erfolgten
anhand von Stichproben durch Vorlage simtlicher Belege pro Bun-
desland nur jedes zweite Jahr. (TZ 37)

Zuschussvertrag mit der OBB-Infrastruktur AG gemiB § 42 BBG

In einer Vereinbarung zwischen dem BMVIT im Einvernehmen mit
dem BMF und der OBB-Infrastruktur AG wurde die Umsetzung der
von der OBB-Infrastruktur AG jihrlich zu erstellenden sechsjihrigen
Rahmenpline iiber die geplanten Investitionen in die Schienen-
verkehrsinfrastruktur geregelt (,Zuschussvertrige®). Dabei wurde
unterschieden zwischen Zuschiissen fiir den Betrieb der Schienenin-
frastruktur und deren Bereitstellung an die Nutzer (§ 42 Abs. 1 BBG)
und Zuschiissen fiir die Instandhaltung, zur Planung und zum Bau
von Schieneninfrastruktur (§ 42 Abs. 2 BBG). Fiir das Jahr 2014
wurden aus dem Zuschussvertrag resultierende Verbindlichkeiten
bzw. Verpflichtungen sowie der Aufwand des Bundes in der Ergeb-
nis- bzw. Finanzierungsrechnung nicht korrekt ausgewiesen. Durch
eine vom RH beauftragte Mingelbehebung wurden der Stand der
Verbindlichkeiten bzw. Verpflichtungen sowie der Aufwand korri-
giert. (TZ 41)

Schnittstellenproblem bei Ersatzforderungen AMS

Die Schnittstelle zwischen der IT-Anwendung des AMS und dem
Haushaltsverrechnungssystem wurde vom BMF fehlerhaft umge-
setzt, wodurch es zu einem nicht korrekten Ausweis der Riickfor-
derungen des AMS gekommen war. Die Schnittstelle des Vorsys-
tems des AMS zum Haushaltsverrechnungssystem wurde in Betrieb
genommen, ohne dass die Funktionalitit vorab sichergestellt war.
Die Reparatur der Schnittstelle durch das BMF erfolgte erst im ersten
Halbjahr 2014, weshalb der Aufwand auch fiir 2013 richtigzustellen
war und sich eine Voranschlagsabweichung ergab. (TZ 54)

Buchungslogik im Bereich Familienlastenausgleichsfonds (FLAF)

Die Systematik der Finanzierung der Transferleistungen aus den
Mitteln des FLAF (GB 25.01) war im Familienlastenausgleichsgesetz
(FLAG) geregelt. Dieses sah vor, dass dem FLAF im Falle der Unter-
dotierung aus dem Reservefonds Mittel aus dem allgemeinen Bud-
get zugefiihrt wurden. Dadurch entstand beim Reservefonds, der als
ausgegliederter Rechtstriger mit eigener Rechtspersonlichkeit aus-

69

www.parlament.gv.at

71von 98

=it 1 Ba

PR e e

ank
CEE RS R

|
j=



»

'I*Il-ll_ll

e

-

72 von 98

111-199 der Beilagen XXV. GP - Bundesrechnungsabschluss - 14 Hauptdok.Band 3 Textteil T1 (gescanntes Original)

Kurzfassung

70

gestaltet war, eine Verbindlichkeit gegeniiber dem Bund in Hohe
der dem FLAF zugefiihrten allgemeinen Budgetmittel. Die Forde-
rung des Bundes war im GB 25.02 ,Familienpolitische Manahmen
und Jugend” ausgewiesen. Eine allfillige Verbindlichkeit des FLAF
gegeniiber dem Reservefonds war nicht ausgewiesen. Der Reser-
vefonds selbst wies in seiner Abschlussrechnung die Forderungen
gegeniiber dem FLAF sowie die Verbindlichkeiten gegeniiber dem
Bund aus. Die Verbindlichkeiten des Reservefonds wurden durch
die Ubertragung allfilliger Uberschiisse aus der Gebarung des FLAF
an den Reservefonds durch diesen an den Bund erstattet. (TZ 56)

Die Budgetierung der Riickzahlungen des Reservefonds fiir das
Finanzjahr 2014 an den Bund als ,Ertrige aus der operativen Ver-
waltungstitigkeit® in GB 25.02 ,Familienpolitische MaBnahmen
und Jugend” war nicht korrekt. Die Verbuchung der gegenstind-
lichen Riickzahlung als Verminderung der Forderung gegeniiber dem
Reservefonds in der Vermigensrechnung des GB 25.02 ,Familien-
politische MaBnahmen und Jugend“ war korrekt, weshalb die Vor-
anschlagsabweichung ebenfalls korrekt ausgewiesen wurde. (TZ 56)

Der Ausweis der Forderungen und Verbindlichkeiten war in der
UG 25 ,Familie und Jugend” unvollstindig und sohin nicht kor-
rekt. In der Vermogensrechnung des GB 25.01 ,Ausgleichsfonds
fiir Familienbeihilfen* waren die Verbindlichkeiten gegeniiber dem
Reservefonds nicht ausgewiesen. Damit waren in der UG 25 ,Fami-
lie und Jugend* zwar die Forderungen des Bundes gegeniiber dem
Reservefonds im GB 25.02 ,Familienpolitische MaBnahmen und
Jugend” ausgewiesen, die Verbindlichkeiten des FLAF in identer
Hohe aber nicht. (TZ 56)

Unterhaltsvorschiisse

Im Zusammenhang mit der Leistung der Unterhaltsvorschiisse aus
Mitteln des FLAF (gemiBl FLAG) erfolgten Zahlungsanordnungen
der Buchhaltungsagentur zum Saldenausgleich der BMJ-Konten
ohne vorherige Priifung der sachlichen und rechnerischen Richtig-
keit durch das BMJ und die Buchhaltungsagentur. (TZ 57)

Fahrtkostenzuschiisse

Fiir Schiilerfreifahrten im Gelegenheitsverkehr fehlten bundesweit
einheitliche Vorgaben hinsichtlich der Abwicklung und Dokumenta-
tion der Auszahlungen und Buchungen. Durch die von den Finanz-

BRA 2014

www.parlament.gv.at



111-199 der Beilagen XXV. GP - Bundesrechnungsabschluss - 14 Hauptdok.Band 3 Textteil T1 (gescanntes Original)

Kurzfassung

Buchhaltungsagentur
des Bundes

BRA 2014

OrdnungsmaRigkeits— und Belegpriifung der
Haushaltsverrechnung gemaR § 9 RHG 1948

imtern in SAP hinterlegten Informationen und Dokumente war
eine Nachvollziehbarkeit der RechtméBigkeit der zugrunde liegen-
den Geschiifte nicht moglich. Zum Teil erfolgte die Leistungserbrin-
gung vor der Antragstellung und Genehmigung der Vertriige. (TZ 58)

Kulturgiiter

Der Bereich Kunst und Kultur war bis inklusive Februar 2014 dem
BMUKK zugeordnet. Mit der Novellierung des Bundesministerienge-
setzes (BMG)' wurde mit 1. Miérz 2014 der Bereich Kunst und Kul-
tur in den Wirkungsbereich des BKA iibertragen. Der Bereich Kunst
und Kultur, der bis zur BMG-Novellierung Bestandteil der UG 30
war, bildete seither eine eigene Untergliederung (UG 32 Kunst und
Kultur). Im Zuge dieser Organisationsinderung wurden Kulturgiiter
aus der UG 30 (ehemaliges BMUKK, nunmehr BMBF) ausgeschie-
den. Das BMBF hatte den Abgang der Kulturgiiter in der UG 30
korrekt verbucht, das BKA hatte in der UG 32 jedoch keinen ent-
sprechenden Zugang aller Kulturgiiter erfasst. Durch eine vom RH
beauftragte Mingelbehebung wurden die vom BMBF iibertragenen
Sammlungen als Anlagenzugang bei den Kulturgiitern in der Ver-
mogensrechnung aktiviert. (TZ 60)

Die Buchhaltungsagentur ist das ausfithrende Organ des Bundes im
Rahmen der Haushaltsverrechnung. Sie hat die iibermittelten Anord-
nungen auf das Vorhandensein aller zahlungs- und verrechnungs-
relevanten Angaben aufgrund der Belege und der Unterlagen zu
priifen. Bei tiberpriiften Belegen fehlten aber teilweise wesentliche
verrechnungs- oder zahlungsrelevante Angaben oder wurden diese
nicht beriicksichtigt. Die fiir die korrekte Verbuchung erforderlichen
Unterlagen und Angaben forderte die Buchhaltungsagentur nur in
Einzelfillen nach. Auch wurden Buchungen entgegen den aus den
Unterlagen ersichtlichen buchungsrelevanten Informationen — nur
den Anordnungen der haushaltsleitenden Organe folgend — falsch
verbucht. Eine Riicksprache zur Durchfiihrung einer korrekten Ver-
buchung war offenkundig unterblieben. Die Buchhaltungsagentur
nahm die ihr obliegende Aufgabe der Priifung im Gebarungsvoll-
zug nicht in ausreichendem Umfang wahr. (TZ 65, 66)

' BGBIL | Nr. 11/2014, in Kraft getreten am 1. Mirz 2014
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1 (1) Der RH fiihrte im Zeitraum September 2014 bis Juni 2015 die
OrdnungsmiBigkeits- und Belegprifung der Haushaltsverrechnung
des Bundes im Zuge der Uberpriifung der Abschlussrechnungen 2014
gemib § 9 Abs. 1 Rechnungshofgesetz (RHG) 1948 durch (sogenannte
§ 9-Priifung).

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung der OrdnungsmiBigkeit
und ziffernmidBigen Richtigkeit der Verrechnungsaufschreibungen
und Belege fiir die Finanzierungs-, Ergebnis- und Vermogensrech-
nung 2014.

Seine Uberpriifung fiihrte der RH hauptsichlich bei der Buchhaltungs-
agentur des Bundes (Buchhaltungsagentur) und soweit erforderlich bei
den zustdndigen haushaltsleitenden Organen durch.

(2) Der RH ist seit 2013 gemaB § 117 BHG 2013 zur Einhaltung natio-
naler und internationaler Priifungsstandards bei der Uberpriifung der
Abschlussrechnungen gemif § 9 RHG verpflichtet. Fiir die Uberpriifung
von Abschlussrechnungen legte der RH die International Standards
of Supreme Audit Institutions (Internationale Normen und Richtli-
nien fiir die staatliche Finanzkontrolle — ISSAI) bzw. die Internatio-
nal Standards on Auditing (International anerkannte Grundsitze zur
Abschlusspriifung — ISA) zugrunde.

Besonderes Augenmerk legte er auf die Priifungsstandards ISSAI 1300
zur Planung von Abschlusspriifungen” und ISSAI 1315 zur .Erken-
nung und Beurteilung der Risiken wesentlicher Falschangaben durch
die Gewinnung eines ausreichenden Verstindnisses der Einheit und
ihres Umfelds". Diesen Standards folgend ist das IKS der einzelnen Ver-
rechnungsprozesse zu beurteilen. Demnach erfolgten die Auswahl und
der Umfang der zu priifenden Stichproben mit dem Ziel, das Risiko
nicht entdeckter Fehler zu minimieren, die wesentliche Auswirkungen
auf die OrdnungsmiBigkeit der Verrechnung haben kénnten.

Von wesentlichen Auswirkungen ging der RH unter Anwendung von
ISSAI 1320 dann aus, wenn die festgestellten Miangel 1 % der budge-
tierten Gesamtauszahlungen des Bundes iiberschritten (.Gesamtwesent-
lichkeit“). Die Gesamtwesentlichkeit betrug somit 758 Mio. EUR (1 %
von rd. 76 Mrd. EUR). Uberschritten die Fehler diese Grenze, konnte
nicht mehr davon ausgegangen werden, dass die Haushaltsverrech-
nung des Bundes ein getreues Bild der Vermdigens-, Ergebnis- und
Finanzlage widerspiegelte.

Fir die Beurteilung der einzelnen Prozesse bzw. Positionen der
Abschlussrechnungen reduzierte der RH die Gesamtwesentlichkeit: In
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Anlehnung an ISSAI 1330 kann bei einem sehr gut funktionierenden
IKS eine Reduktion der Gesamtwesentlichkeit um 25 % erfolgen. Bei
Mingeln im IKS ist der Prozentsatz jedoch zu erhéhen, womit die
Wesentlichkeitsgrenze dementsprechend sinkt. Der RH zog, basierend
auf dem Ergebnis der Gebarungsiiberpriifung .Internes Kontrollsystem
in der Haushaltsverrechnung des Bundes® (Reihe Bund 2012/10), einen
reduzierten Prozentsatz von 30 % heran und ermittelte somit eine Pla-
nungswesentlichkeit von 531 Mio. EUR.

(3) Fiir die OrdnungsméBigkeits- und Belegpriiffung zog der RH eine

zufillige Stichprobe von je 25 Belegen aus allen Untergliederungen

(UG), mit Ausnahme der UG 58 Finanzierungen, Wihrungstauschver-

trige.?

Dem oben erdrterten Grundsatz der Wesentlichkeit folgend, wurde fiir

die griBten Untergliederungen eine dariber hinausreichende, umfang-

reichere Belegpriifung durch bewusste Stichprobenziehung durchge-

flihrt. Diese Schwerpunktpriifung umfasste folgende UG:

- UG 14 Militdrische Angelegenheiten und Sport

- UG 21 Soziales und Konsumentenschutz

- UG 22 Pensionsversicherung

- UG 23 Pensionen - Beamtinnen und Beamte

- UG 24 Gesundheit

- UG 30 Bildung und Frauen

- UG 31 Wissenschaft und Forschung

- UG 40 Wirtschaft

- UG 41 Verkehr, Innovation und Technologie

- UG 42 Land-, Forst- und Wasserwirtschaft

*  Da die Verrechnungsdaten in der UG 58 in einem Vorsystem (SAP Treasury; vormals
FS - Finanzschulden) erfasst und die Daten in aggregierter Form und ohne Beleg in die
Haushaltsverrechnung tibergeleitet wurden, konnte die Belegprifung daher nicht in die-
ser Form stattfinden. Die Finanzschuldengebarung wird jedoch im Rahmen der Gegen-

zeichnung der Schuldurkunden des Bundes durch den Prisidenten des RH (§ 10 RHG)
laufend vom RH Gberwacht.
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-~ UG 44 Finanzausgleich
- UG 45 Bundesvermogen
- UG 46 Finanzmarktstabilitit

(4) Dem risikoorientierten Priiffungsansatz entsprechend fiihrte der RH
dariiber hinaus Positionspriiffungen durch, bei denen er einzelne rele-
vante Positionen der Abschlussrechnungen stichprobenartig iiberpriifte.
Hier erfolgte eine bewusste Stichprobenauswahl fiir Geschiftsfille?®,
die im Bund bei allen Bundesministerien und Obersten Organen vor-
kommen und weitgehend einheitlich behandelt werden.

(5) Das vorliegende Prifungsergebnis gliedert sich in zwei Abschnitte.
Im Abschnitt [ .Allgemeine Feststellungen™ werden die im Rahmen
der § 9-Priifung sowohl auf der Aktiv- als auch auf der Passivseite
der Vermogensrechnung festgestellten Mingel erortert sowie allenfalls
aufgetretene Querverbindungen zur Ergebnisrechnung dargestellt. Pri-
fungsfeststellungen, die das System der Verbuchung betreffen, kom-
plettieren diesen Abschnitt. .UG-Spezifische Feststellungen® bilden den
Fokus des Abschnitts II, wobei zunéchst die aus den Schwerpunktprii-
fungen resultierenden Ergebnisse dargestellt werden. Durch entspre-
chende Verweise auf die im Abschnitt | enthaltenen Allgemeinen Fest-
stellungen werden die Ergebnisse der Stichprobenpriifungen dargelegt.

(6) Zu dem im August 2015 an alle haushaltsleitenden Organe, die
Buchhaltungsagentur und die Bundesrechenzentrum GmbH {bermit-
telten Priifungsergebnis langten im September 2015 Stellungnahmen
von folgenden haushaltsleitenden Organen ein: Prasidentschaftskanz-
lei, Parlamentsdirektion, Verfassungsgerichtshof, Verwaltungsgerichts-
hof, Volksanwaltschaft, Rechnungshof, Buchhaltungsagentur, BKA,
BMI, BMEIA, BMLVS, BMF, BMASK, BMG, BMBF, BMFJ, BMWFW,
BMVIT und BMLFUW.

Das BMJ sowie die Bundesrechenzentrum GmbH verzichteten auf die
Abgabe einer Stellungnahme.

Der RH erstattete seine GegenduBerungen im September 2015.

! z.B. Finanzierungsleasing, Erfassung von Forderungen, Personalrickstellungen
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Abschnitt I: Allgemeine Feststellungen

Vermodgensrechnung - Aktiva

Finanzierungsleasing -
Giiter im wirtschaft-
lichen Eigentum

BRA 2014

2.1 (1) Das Haushaltsrecht des Bundes sieht gemiB § 91 Abs. 2 BHG 2013

vor, dass Vermogenswerte dann in der Vermégensrechnung zu erfas-
sen sind, sobald der Bund zumindest wirtschaftliches Eigentum daran
erworben hat. § 50 BHV 2013 besagt, dass wirtschaftliches Eigentum
vorliegt, wenn der Bund, ohne zivilrechtlicher Eigentiimer zu sein, wirt-
schaftlich wie ein Eigentiimer iiber eine Sache herrscht, indem er sie
insbesondere besitzt, gebraucht, die Verfiigungsmacht iiber sie inne-
hat und das Risiko ihres Verlustes oder ihrer Zerstorung tragt.

Wirtschaftliches Eigentum liegt insbesondere dann vor, wenn Wirt-
schaftsgiiter von Dritten zur Nutzung tiberlassen werden und die ver-
einbarte Nutzungsdauer die gesamte (bzw. den iiberwiegenden Teil der)
wirtschaftliche(n) Nutzungsdauer des Anlagegutes umfasst bzw. wenn
das vereinbarte Mietentgelt iiber die Laufzeit der Nutzungsiiberlas-
sung dem Wert des Wirtschaftsgutes (zu einem groBen Teil) entspricht.
In diesen Fillen handelt es sich um Finanzierungsleasingvertriige. Die
Konsequenz bei wirtschaftlichem Eigentum wiire, dass das Wirtschafts-
gut im Anlagevermdgen auszuweisen ist und eine jahrliche Abschrei-
bung entsprechend der Nutzungsdauer zu erfolgen hat. Ferner sind die
Finanzierungsverpflichtungen im Zusammenhang mit dem Wirtschafts-
gut auf der Passivseite als Verbindlichkeiten zu erfassen.

(2) Solche Finanzierungsleasing-Verhiltnisse gab es beispielsweise fiir
die Uberlassung von Kopiergeriten, die nach gleichartigen Vertrigen
tiber die Bundesbeschaffungs GmbH (BBG) bezogen wurden.* Diese
Leasinggerite wurden — mit Ausnahme von vier Untergliederungen
(UG 06 Rechnungshof, UG 15 Finanzverwaltung, UG 30 Bildung und
Frauen, UG 42 Land-, Forst- und Wasserwirtschaft) — nicht aktiviert.
Der Umstand, dass es sich bei den Leasingvertrigen iiber Kopierge-
rite um ein Finanzierungsleasing handelte, ergab sich aus der verein-
barten Vertragslaufzeit von fiinf Jahren, die somit den tiberwiegenden
Teil der Nutzungsdauer umfasste.

Dieses Beispiel belegt, dass Anlagegiiter im wirtschaftlichen Eigentum
des Bundes in der Vermogensrechnung unvollstindig und nicht kor-
rekt ausgewiesen wurden.

2.2 Der RH kritisierte die Falschverbuchung von Leasingverhiltnissen im

Fall der Uberlassung von Kopiergeriten. Anstelle der Aktivierung von

4 2.B. UG 02 Bundesgesetzgebung, UG 03 Verfassungsgerichtshof, UG 05 Volksanwalt-
schaft, UG 10 Bundeskanzleramt, UG 11 Inneres
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Barwert langfristiger 4.1
Forderungen und
Verbindlichkeiten
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Wirtschaftsgiitern, die im wirtschaftlichen Eigentum des Bundes ste-
hen, wurden die Leasingzahlungen als Aufwand verbucht. Durch die
Nicht-Aktivierung dieser Wirtschaftsgiiter war in diesen Punkten die
Darstellung der Vermégensrechnung nicht vollstindig.

Der RH empfahl allen Bundesministerien und Obersten Organen, auf
die korrekte Verbuchung von Vermégensgegenstinden, insbesondere
von Miet- und Leasinggeschiften zu achten.

(1) Im Rahmen der Uberpriifung der Abschlussrechnungen 2014 gemiB
§ 9 RHG unterzog der RH auch die Abstimmung der Bankkonten des
Bundes einer Uberpriifung. Der Bund verfiigte iiber ein Bankkonto bei
der BAWAG P.S.K. sowie iiber ein Bankkonto bei der Oesterreichischen
Nationalbank (OeNB).

Die Kontostinde zum Jahresende stimmten mit den durch die Oester-
reichische Bundesfinanzierungsagentur (OeBFA) bzw. Buchhaltungs-
agentur erfassten Stinden tberein.

(2) Der RH ersuchte die OeBFA um Versendung von 50 Bankbriefen an
Geschiftspartner der Republik Osterreich, um die Stéinde der Verbind-
lichkeiten und Guthaben abzustimmen. 22 Bankbestatigungen wur-
den rickiibermittelt, davon acht Leermeldungen.

Der RH iberpriifte ausgewihlte Schwerpunkte der 14 retournierten
Bankbestitigungen und stimmte Verbindlichkeiten aus Anleihen und
Darlehen sowie aus sonstigen derivativen Finanzinstrumenten mit den
Daten der OeBFA bzw. der Buchhaltungsagentur ab und befand diese
fiir richtig,

GemiB § 80 Abs. 1 BHV 2013 sind langfristige unverzinste Forde-
rungen in den Abschlussrechnungen zum Barwert zu verrechnen.
Diese Bestimmung betrifft insbesondere die Bezugsvorschiisse. Darii-
ber hinaus sieht § 20 RLV 2013 einen Ausweis des Barwerts der lang-
fristigen Forderungen und Verbindlichkeiten im Bundesrechnungsab-
schluss (BRA) vor. Die haushaltsfiihrenden Stellen mussten in beiden
Fillen den Barwert hindisch berechnen und entsprechend verbuchen.
Eine technische Unterstiitzung seitens des BMF (wie sie es beispiels-
weise fiir die Rechnungsabgrenzung gibt) war nicht vorgesehen. Das
BMF legte deshalb im Einvernehmen mit dem RH in dem Rundschrei-
ben zu den Jahresabschlussarbeiten aus verwaltungsokonomischen
Griinden fest, dass unverzinste langfristige Forderungen mit einer Lauf-
zeit von mehr als fiinf Jahren erst ab dem Finanzjahr 2015 abzuzin-
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sen waren. Die Berechnung von Barwerten unterblieb i.d.R. fiir For-
derungen mit einer Laufzeit von mehr als fiinf Jahren.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass die héndische Berechnung und
Verbuchung des Barwerts aufwindig und fehleranfillig war. Er empfahl
daher dem BMF, den haushaltsfithrenden Stellen eine technische Unter-
stlitzung — wie es sie beispielsweise fiir die Rechnungsabgrenzung gibt —
zur Verfligung zu stellen, um eine haushaltsrechtlich korrekte Darstel-
lung der Forderungen und Verbindlichkeiten sicherzustellen.

Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es eine magliche tech-
nische Unterstiitzung zur Barwertberechnung analysiert und bewertet
habe. Aufgrund des unverhdltnismiBig hohen Aufwands wurde bis-
lang von einer Umsetzung abgesehen.

Der RH entgegnete, dass die derzeit dezentrale hindische Berechnung
in den Ressorts einen unverhiltnismaBig hohen Aufwand darstellt und
wies deshalb abermals auf die Wichtigkeit der Zurverfiigungstellung
einer technischen Unterstiitzung fiir die Barwertberechnung hin, um
eine einheitliche Berechnung der Barwerte und eine korrekte Darstel-
lung der Forderungen und Verbindlichkeiten sicherzustellen und ver-
blieb bei seiner Empfehlung.

(1) Im Debitoren- und Kreditorenmanagement des Bundes waren,
wie der RH bereits im Rahmen der Gebarungsiiberpriifung .Inter-
nes Kontrollsystem in der Haushaltsverrechnung des Bundes® (Reihe
Bund 2012/10, TZ 11 bis 15) bzw. im BRA 2013 kritisiert hatte, Debi-
toren und Kreditoren doppelt oder mehrfach erfasst. Dies war auf fol-
gende Griinde zuriickzufithren:

- eindeutige Erkennungsmerkmale mussten nicht verpflichtend erfasst
werden;

- bei der Verwendung des E-Shops waren eigene Kreditoren system-
technisch erforderlich;

- die Eingabe erfolgte verteilt auf alle anordnenden Organe und die
Buchhaltungsagentur uneinheitlich.

(2) Die Problematik der Doppel- bzw. Mehrfacherfassungen von Kre-
ditoren und Debitoren fiihrte dazu, dass der Bund keine Gesamtsicht
iiber seine Forderungen und Verbindlichkeiten gegeniiber einem Unter-

%  Textteil: Band 2, TZ 8
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5.2

nehmen bzw. einer Institution hatte. Die Doppel- bzw. Mehrfachanlage
von Kreditoren und Debitoren erschwerte die Uberpriifung der Ver-
bindlichkeiten und Forderungen (.offene Posten®) in den Abschluss-
rechnungen 2014. Im Zuge der Uberpriifung der offenen Posten fiir das
Jahr 2014 versandte der RH ein Schreiben mit dem Ersuchen um Sal-
denbestatigung an 100 Kreditoren und 50 Debitoren. Diese hatte der
RH zuvor nach der Hohe der Umsitze und der offenen Posten sowie
mit dem Ziel ausgewihlt, eine moglichst breite Streuung iiber alle Bun-
desministerien und Obersten Organe zu erreichen. Der Riicklauf lag bei
71 % (71 Kreditoren) bzw. 58 % (29 Debitoren).® Es konnten 18 Kre-
ditoren- und sechs Debitorensalden abgestimmt werden.” Das ent-
sprach einem Anteil von 25 % bzw. 21 % der riickgemeldeten Salden.

(3) Aufgrund der mehrfachen Anlage von Kreditoren und Debitoren
und der mangelnden Verkniipfung zwischen Kreditoren- und Debito-
renkonten von derselben natiirlichen bzw. juristischen Person war eine
Aufrechnung zwischen Forderungen und Verbindlichkeiten nicht mog-
lich. GemidB § 100 Abs. 1 BHV 2013 ist eine Aufrechnung innerhalb
eines Detailbudgets jedenfalls vorzunehmen und hitte auch, sofern
offene Forderungen des Bundes auBBerhalb des betroffenen Detailbud-
gets bekannt sind, innerhalb des Bundes zu erfolgen.

Lediglich in einem .Vorsystem®, der Abgabenverwaltung, wurde nach-
gefragt, ob der Kreditor Steuerschulden hatte, gegen die der Bund
gegebenenfalls aufrechnen konnte. (,Eilnachrichtenverfahren” - § 100
Abs. 3 BHV 2013).

Der RH kritisierte, dass aufgrund der Doppel- bzw. Mehrfacherfas-
sungen von Kreditoren und Debitoren ein Gesamtiiberblick iber die
einzelnen Debitoren und Kreditoren nicht méglich war. Nur in einem
Viertel (Kreditoren) bzw. Fiinftel (Debitoren) der Fille war dem RH eine
Saldenabstimmung méglich. Der RH bemingelte weiters, dass eine
generelle Aufrechnung zwischen Kreditoren- und Debitorentransak-
tionen des Bundes mit dem derzeitigen System der Kreditoren- und
Debitorenverwaltung nicht moglich war. Er wiederholte daher seine
Empfehlungen an das BMF aus seinem Bericht .Internes Kontrollsys-
tem in der Haushaltsverrechnung des Bundes® (Reihe Bund 2012/10),
anstelle der Fithrung separater Personenkonten auf das System des
Geschiftspartners umzustellen, wobei der Geschéftspartner eindeutige
Identifikationsmerkmale aufweisen sollte, wodurch auch die in § 100
Abs. 1 BHV 2013 vorgesehene Aufrechnung ermoglicht wiirde. Bei der

& Fiir das Jahr 2013 lag der Riicklauf noch bei 51 % (Kreditoren) bzw. 44 % (Debitoren)
- sieche BRA 2013 Textteil: Band 2, TZ 8,

7 Im Jahr 2013 war nur in cinem Fall cine Abstimmung des Saldos moglich - siche
BRA 2013 Textteil: Band 2, TZ 8.
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Erfassung von 6.1
Forderungen
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Uberleitung der bestehenden Personenstammdaten auf die Geschifts-
partner wiire darauf zu achten, dass alle bisher verwendeten Kredi-
toren- und Debitorenkonten einer Person nur einem Geschéftspartner
zugewiesen werden.

Das BMF wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die Imple-
mentierung des Geschiftspartnermodells im Haushaltsverrechnungs-
umfeld unter Beriicksichtigung der Anbindung beziehungsweise Syn-
chronisation mit dem relevanten dffentlichen Register in Umsetzung
sei und die Produktivsetzung 2016 stattfinde.

(1) GemdB § 90 Abs. 3 BHG 2013 waren Gebarungsfille, die finan-
zielle Anspriiche des Bundes auf den Empfang von Geldleistungen
unmittelbar begriindeten, als Forderungen zu verrechnen. Die Forde-
rung war gemaB § 91 Abs. 3 BHG 2013 zu jenem Zeitpunkt zu verrech-
nen, an dem der Bund einen vertraglichen oder gesetzlichen Anspruch
erlangte. Erbrachte der Bund Lieferungen oder Leistungen und legte
eine Rechnung dem Leistungsempfanger vor, wurde damit die Forde-
rung begriindet und war gemaB § 91 Abs. 3 BHG zu erfassen.

Bei drei Bundesministerien® erbrachte der Bund eine Leistung und
stellte eine entsprechende Debitorenrechnung aus. Zu diesem Zeit-
punkt wurde die Forderung begriindet und wire in der Vermdigens-
rechnung als solche auszuweisen gewesen. Tatsichlich wurde die For-
derung erst bei Eingang der Zahlung erfasst.

(2) Waren Korperschaften offentlichen Rechts oder angemeldete
Betriebe gewerblicher Art zum Vorsteuerabzug berechtigt und wiesen
zum Jahresende ein Guthaben am Steuerkonto aus, so waren diese
Guthaben ebenso als Forderung in der Vermégensrechnung zu erfas-
sen. Ein von einem Bundesministerium angemeldeter Betrieb gewerb-
licher Art? hatte ein Guthaben des Steuerkontos nicht als Forderung
ausgewiesen.

Theoretisch (z.B. bei Nichtfunktionieren des IKS) kénnten somit ein-
zelne Bedienstete von Kérperschaften 6ffentlichen Rechts oder von
angemeldeten Betrieben gewerblicher Art mit Zugang zum Finanz-
Online-Konto etwaige Guthaben auf den Steuerkonten jederzeit zur
Auszahlung bringen. Eine Anderung der Bankdaten im Finanz-Online,
um Auszahlungen auf andere Bankkonten zu iibertragen, kinnte the-
oretisch unbemerkt erfolgen. Waren etwaige Steuerguthaben nicht als

% BMBF, BMG, BMI
% Projekt .Airpower” in der UG 14 BMLVS
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Forderung erfasst, war eine Abstimmung zwischen Forderung und Zah-
lungseingang nicht maoglich.

(1) Der RH stellte kritisch fest, dass drei Bundesministerien trotz begriin-
detem Anspruch keine entsprechende Forderung in ihren Abschluss-
rechnungen erfassten. Durch die Nicht-Erfassung von Forderungen
zum Entstehungszeitpunkt war die Darstellung der Vermdgensrech-
nung in den tberpriiften Fillen nicht vollstindig.

(2) Der RH kritisierte, dass bei einem von einem Bundesministerium
angemeldeten Betrieb gewerblicher Art das Guthaben eines Steuer-
kontos nicht als Forderung ausgewiesen war. Insbesondere stellte er
kritisch fest, dass dadurch theoretisch unbemerkt Auszahlungen auf
andere Bankkonten erfolgen konnten, weil bei Nichterfassung eine
Abstimmung zwischen Forderungen und Zahlungseingidngen nicht
moglich war.

Der RH empfahl allen Bundesministerien und Obersten Organen, die
Forderungen in der Vermogensrechnung zeitlich korrekt und vollstan-
dig zu erfassen und im Sinne eines ordnungsgeméBen Internen Kon-
trollsystems etwaige Anderungen von relevanten Daten im Finanz-
Online-System einem Vier-Augen-Prinzip zu unterzichen.

Vermdgensrechnung - Passiva

Nettovermogen

80

7.1 (1) Das Nettovermogen gleicht die Differenz zwischen dem Vermogen

(Aktiva) und den Fremdmitteln (Passiva) in der Vermégensrechnung
aus. Im BRA stellte sich das Nettovermdgen in der Vermdgensrech-
nung 2014 wie folgt dar:
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Tabelle 1:

Passiva

Vermdgensrechnung  Position/Konto

CI

C.II
C.III
C.Iv

Cv

davon
9074.007

9076.007

9076.990

9350.000
9357.%**

9358.999

9700.000
Cvl

davon
9039.990

9040.000

9050.000

9070.000

gpee e
92! .-.I'l

9356.***
C.VII

Nettovermdgen (Ausgleichsposten)

Neubewertungsriicklagen
(Umbewertungskonta)

Fremdwéhrungsumrechnungsriicklagen
sonstige Riicklagen

jahrliches Nettoergebnis

Saldo aus der jahrlichen
Eroffnungsbilanz

Verrechnungskonto Umbuchung
(geldunwirksam)

Verrechnungsknt. f. Appl. HV

Verrechnungsknt. f. Appl. Besoldung
(Appl.BES)

Kapitalausgleichskonto
Verrechnungs-Kapitalausgleichskonto

Kapitalminderung durch unentgeltliche
Abgaben

Erdffnungsbilanzkonto

Bundesfinanzierung

Verrechnungskonto Besoldung

Verrechnungskonto fiir OPSK-
Subkontengebarung

Verrechnungskonto fiir OeNB-
Subkontengebarung

Verrechnungskonto f. Umbuchungen
(geldwirksam)

Konten fiir die Abstimmung d.
kassenmdpigen Richtigkeit

Zurechnungs-Kapitalousgleichskonto

sonstiges Nettovermdgen

Quellen: HIS; Berechnung RH

BRA 2014
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Nettovermogen in der Vermogensrechnung 2014

Stand
31.12.2013
- 140.590,61
953,82

- 2,22
0,00
- 7.233,19

- 134.326,22

0.29

- 440,09

0,00
-0.20

-0.01

- 133.886,21
22,96

0,00

- 6,36

3.289,15

- 4,21

7.24

- 3.262,85
- 5,76

Stand
31.12.2014

in Mio. EUR
- 148.326,79

2.281,52

-1,33
0,00
- 9.055,33

- 141.546,70

- 0,00

- 139,24
- 447,17

- 721241
139,87

- 0,03
- 133.887.71
- 4,96
- 0,00

1,31

- 30,24

- 762

32,34

-0,75
0,01

Veranderung

- 7.736,18
+1.327,70

+0,89
+ 0,00
- 1.822,14

- 7.220,48

- 029

- 139,24
- 7,08

- 7.212,41
- 140,07

-002
- 1,49
- 21,92
- 0,00

+ 7.67

- 3.319.39

- 3,41

+ 2511

+3.262,10

+5,77

Per 31. Dezember 2013 buchte das BMF das jihrliche Nettoergebnis
(C.IV), die Salden verschiedener Bankkonten und Kapitalausgleichs-
konten unter den Positionen C.V ,Saldo aus der jahrlichen Eroff-
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nungsbilanz® und C.VI .Bundesfinanzierung” gegen das Kapitalaus-
gleichskonto (9350.000) aus (blau unterlegte Betrige). Diese Buchungen
erfolgten erstmalig, nachdem die erste Er6ffnungsbilanz 2013 erstellt
wurde. Unterjihrig erfolgten weitere Buchungen auf diesem Konto,
sodass der Saldo des Kapitalausgleichskontos per 31. Dezember 2014
rd. 7,212 Mrd. EUR betrug. Der Saldo auf diesem Konto war weitge-
hend fiir die Veranderung der Position C.V .Saldo aus der jihrlichen
Eroffnungsbilanz” verantwortlich.

Von den Bankkonten und Kapitalausgleichskonten in den Positi-
onen C.V und C.VI wiesen 15 Konten bundesweit unzulissiger-
weise einen Saldo ungleich null aus. In Summe betrug deren Saldo
60,69 Mio. EUR. Fiir die Uberwachung dieser Konten war die Buch-
haltungsagentur zustindig. Bis Ende Juni 2015 konnte die Buchhal-
tungsagentur die Griinde fiir die unzuldssigen Salden nicht abklaren
und die Salden nicht bereinigen.

(2) Das Nettovermigen gliedert sich gemiB § 59 Abs. 6 BHV 2013 in:
Cl Neubewertungsriicklagen

sie wurden ergebnisneutral einzeln gebildet fiir die Erh6hung des Werts
einer Beteiligung oder die Verinderung des Werts einer zur VeriuBe-
rung verfiigharen Finanzanlage'?;

C.l Fremdwihrungsumrechnungsriicklagen

siec wurden ergebnisneutral gebildet bei der Verinderung eines in
fremder Wihrung gehaltenen Vermégenswerts oder einer begebenen
Finanzschuld'';

C.1 Sonstige Riicklagen'?

das sind finanzierungswirksam verrechnete Ricklagen;

C.Iv kumuliertes Nettoergebnis aus der Ergebnisrechnung
dieses ergibt sich als die Summe der in der Ergebnisrechnung ermit-

telten Nettoergebnisse der Abschliisse aller Detailbudgets (auch jihr-
liches Nettoergebnis);

0 vgl. § 58 Abs. 7 BHV 2013
" vgl. § 91 BHG 2013
'2 nicht in § 59 Abs. 6 BHV 2013
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Ccv Saldo der Erdffnungsbilanz

dieser ergibt sich aus der Schlussbilanz des abgelaufenen Finanzjahres;
C.vi Bundesfinanzierung

diese ergibt sich aus dem Ausgleich zwischen dem Bankhauptkonto
des Bundes und den Subkonten der Detailbudgets.!’ Unter die Bun-
desfinanzierung fallen auch simtliche buchmiBigen Uberrechnungen,
die in der Finanzierungsrechnung dargestellt werden, ohne einen tat-
sachlichen Geldfluss auszulosen'#;

cvi Sonstiges Nettovermogen '®

(3) Die Verinderungen im Nettovermdgen gegeniiber dem Vorjahr erge-
ben sich gemifB § 62 BHV 2013 ausgehend vom Nettovermogen zum
31. Dezember des vorangegangenen Finanzjahres wie folgt:

- Verinderungen der Neubewertungsriicklage aufgrund von:

Verinderungen des beizulegenden Zeitwerts aus der Folgebewertung
von zur VerduBerung verfiigbaren aktiven Finanzinstrumenten;

Verinderungen des Anteils des Bundes am geschitzten Nettover-
mogen eines Unternehmens durch die Folgebewertung von Betei-

ligungen;

Verinderungen des beizulegenden Zeitwerts aus der Folgebewer-
tung von Kulturgiitern;

- Anderungen in den Ansatz- und Bewertungsmethoden;

- Differenzen aus der Fremdwédhrungsumrechnung von in fremder
Wihrung gehaltenen Vermogenswerten und Fremdmitteln mit dem
Referenzkurs der EZB zum 31. Dezember des Finanzjahres;

- Nettoergebnis des Finanzjahres;

- Bundesfinanzierung.

13 vgl. § 102 Abs. 3 BHV 2013
4 vgl. § 61 Abs. 6 BHV 2013
'* nicht in § 59 Abs. 6 BHV 2013
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7.3

Abzinsung langfristiger 8.1
Riickstellungen
(Barwertberechnung)

84

Der RH kritisierte, dass die Salden von 15 Bankkonten und Kapital-
ausgleichskonten bundesweit nicht ausgeglichen und somit fehler-
haft waren. AuBlerdem bemingelte er, dass die Buchhaltungsagentur
die Differenzen aus der Abstimmung der Bankkonten und der Kapital-
ausgleichskonten nicht aufgeklirt hatte, obwohl sie dazu verpflichtet
gewesen wiire (sieche auch TZ 63, 64). Der RH empfahl daher der Buch-
haltungsagentur, die Abstimmung und Bereinigung falscher Salden
— unter Nutzung der vom Haushaltsverrechnungssystem bzw. Haus-
haltsinformationssystem (HIS) bereitgestellten Berichte — zeitgerecht
vorzunchmen, um die Richtigkeit der Abschlussrechnungen zu gewahr-
leisten.

Die Buchhaltungsagentur teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass zu
ihrer Unterstiitzung bei der Abstimmung der Bank- und Kapital-
ausgleichskonten der Bereich Haushaltsverrechnung-Steuerung seit
Anfang 2015 einen Gesamtbericht erstelle und die festgestellten Feh-
ler auch im Hinblick auf eine Prozessoptimierung analysiere. Damit
spitestens am Jahresende ein Ausgleich der Bank- und Kapitalaus-
gleichskonten gewdhrleistet sei, sei zusdtzlich eine Checkliste fiir das
Jahresende erstellt worden, in der ebenfalls auf die Uberpriifung und
Saldenabstimmung dieser Konten hingewiesen werde.

(1) Die als langfristig ausgewiesenen Riickstellungen mussten gemif
§ 92 Abs. 10 BHG 2013 zu ihrem Barwert verrechnet werden, d.h. sie
waren bei der Erfassung abzuzinsen und jihrlich um den Zinseffekt
zu erhiohen. Je niher der Zeitpunkt der Erfiillung riickte (z.B. Aus-
zahlung des Jubildumsgeldes), desto mehr erhéhte sich der Barwert
der Riickstellung um den Zinseffekt. Die separate Darstellung dieses
Effekts zu den einzelnen Riickstellungsarten gemaB § 21 Z 5 RLV 2013
diente der Transparenz, um die Ursache der Verinderung der Riickstel-
lung von den Ursachen Dotierung (Neubildung und Erhéhung), Ver-
wendung und Auflésung abzugrenzen. AuBerdem wiirde eine Nicht-
erfassung die Ergebnisrechnung verfalschen, nachdem der Zinseffekt
als Zinsaufwand zu verbuchen wire und sich damit auf das Finanz-
ergebnis auswirken und nicht als Dotierung in das Ergebnis aus der
operativen Verwaltungstitigkeit einflieBen wiirde. SchlieBlich wiirden
bei einem vollstindigen Ansatz der Rickstellung, d.h. zum Wert der
Erfiillung statt zum Barwert, die Fremdmittel in der Vermégensrech-
nung zu hoch ausgewiesen werden.

Die Verbuchung des Zinseffekts erfolgte nicht als Zinsaufwand, son-
dern mittels Dotierung. Dabei musste ein eigenes Kennzeichen gesetzt
(bzw. .Bewegungsart” erfasst) werden, damit ersichtlich wurde, dass es
sich um Zinsen handelte. Eine technische Unterstiitzung zur automa-
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tisierten Ermittlung des Zinsaufwands seitens des BMF war nicht vor-
gesehen. Das BMF legte deshalb im Einvernehmen mit dem RH in dem
Rundschreiben zu den Jahresabschlussarbeiten aus verwaltungsiko-
nomischen Griinden fest, dass die Abzinsung nur fiir Riickstellungen
mit einer Laufzeit von mehr als fiinf Jahren erfolgen miisste. Bei der
Uberpriifung der Riickstellungen fiir Abfertigungen und Jubildums-
zuwendungen zeigte sich, dass die Berechnungsformel, die das BMF
zur zentralen Ermittlung der Riickstellungsbetrige nach dem Anwart-
schaftsbarwertverfahren'® angewendet hatte, zwar einen Zinseffekt
beriicksichtigte, dieser allerdings nicht als Zinsaufwand, sondern als
Dotierung ausgewiesen wurde und dieser sich somit auf das Ergebnis
der operativen Verwaltungstatigkeit statt das Finanzergebnis auswirkte.

(2) Bei den Riickstellungen fiir Haftungen in der UG 45 Bundesver-
mogen war der Zinseffekt ebenfalls bereits in der Berechnung beriick-
sichtigt und wurde daher nicht explizit ausgewiesen. Laut Angaben
des BMF berechnete es den Riickstellungsbetrag jahrlich aufgrund der
aktuellen Risiken neu, wodurch sich eine Erhohung oder Verminde-
rung ergebe. In der Verinderung wire jeweils ein nicht niher bezif-
ferbarer Zinseffekt enthalten.

(3) Bei den tibrigen langfristigen Rickstellungen, also den Riickstel-
lungen fiir Haftungen in der UG 46 ,Finanzmarktstabilitat®, fir die
Sanierungen von Altlasten und die sonstigen langfristigen Riickstel-
lungen, war keine Abzinsung erfolgt, zumal die dafiir vorgesehene
~Bewegungsart” bei der Verbuchung nicht verwendet wurde. In die-
sen Fillen waren die Fremdmittel zu hoch ausgewiesen.

Der RH kritisierte, dass die langfristigen Riickstellungen teilweise nicht
abgezinst wurden, obwohl dies in den haushaltsrechtlichen Vorschrif-
ten vorgesehen war, wodurch die Fremdmittel in der Vermégensrech-
nung als zu hoch ausgewiesen waren. Dies beeintrichtigte auch die
Transparenz der Abschlussrechnungen, weil die zinsbedingte Steige-
rung der Riickstellungsstinde nicht dargestellt war. Ferner kritisierte
der RH, dass die vorgenommene Abzinsung der langfristigen Personal-
riickstellungen und der Haftungsriickstellungen in der UG 45 Bundes-
vermogen nicht gesondert ausgewiesen war und dadurch das Finanz-
ergebnis sowie das Ergebnis aus der operativen Verwaltungstitigkeit
verfilscht wurden.

6 Das Anwartschaftsbarwertverfahren ist ein versicherungsmathematisches Bewertungs-
verfahren insbesondere fiir Verpflichtungen aus betrieblicher Altersversorgung, das
in internationalen Rechnungslegungsstandards vorgeschrieben ist. Fir die Rickstel-
lungsbildung wird dic Hohe der Anwartschaft bestimmt und dieser Betrag dann uber
die verbleibende Laufzeit bis zur Auszahlung finanzmathematisch verteilt.
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Der RH empfahl dem BMF zur Steigerung der Transparenz des Riickstel-
lungsausweises, die Abzinsung bei den Personalriickstellungen geson-
dert auszuweisen, um den Zinseffekt nachvollziehbar zu machen. Fer-
ner empfahl der RH allen Bundesministerien und Obersten Organen, die
langfristigen Riickstellungen einer Abzinsung zu unterwerfen. Darii-
ber hinaus empfahl er dem BMF, die Berechnung und Verbuchung des
Zinseffekts automatisiert anzubieten, um eine einheitliche und kor-
rekte Abzinsung der Riickstellungen zu gewihrleisten.

GemaB § 32 Abs. 4 Z 1 BHG 2013 sind fiir Jubilaumszuwendungen
und Abfertigungen Riickstellungen zu bilden. Die Héhe der Rick-
stellungen fir das dem jeweiligen Detailbudget zugeordnete Perso-
nal ist vom jeweils zustindigen haushaltsleitenden Organ auf Basis
von Hochrechnungswerten zu ermitteln. Wie bereits im BRA 20137
beschrieben, war weder den haushaltsleitenden Organen noch dem RH
ein direkter Zugriff auf die BMF-Berechnungsgrundlagen der Perso-
nalriickstellungen méglich, weil die Berechnungsergebnisse nicht auf
Einzelpersonenebene vorlagen. Die Berechnung erfolgte pauschal pro
Kostenstelle und die Ergebnisse wurden kumuliert an die Haushalts-
verrechnung iibergeben. Eine systematische Uberpriifung auf Einzel-
personenebene war somit nicht maglich.

Der RH stellte wiederholt'® kritisch fest, dass keine vollstandige Uber-
priifung der Grunddaten fiir die Personalriickstellungen moglich war.
Er empfahl dem BMF, die Personalriickstellungen auf Einzelpersonen-
ebene zu berechnen und die Ergebnisse fiir jeden Bediensteten sepa-
rat an die Haushaltsverrechnung zu iibergeben. Dadurch wire auch
gewihrleistet, dass die ermittelten Riickstellungsbetrige korrekt aus-
gewiesen werden (siehe TZ 10).

Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, aufgrund des unverhalt-
nismiBig hohen Aufwands der Verbuchung je Person die derzeitige
Vorgangsweise beizubehalten.

Der RH entgegnete dem BMF, dass eine nachvollziehbare Bemessungs-
grundlage fiir die Personalriickstellungen auf Ebene der Einzelpersonen
unverzichtbar ist. Beziiglich des vom BMF argumentierten unverhaltnis-
miBig hohen Aufwands zur Berechnung der Personalriickstellungen auf
Einzelpersonenebene stellte der RH klar, dass auch bislang zur Berech-
nung der Riickstellungshéhen auf den gesamten Personaldatenbestand
zugegriffen werden musste. Der Aufwand beschrinkt sich somit auf

17 Textteil: Band 2, TZ 17
'® siehe schon BRA 2013, Textteil: Band 2, TZ 17
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die einmaligen Kosten zur technischen Umsetzung. Der RH wieder-
holte seine Empfehlung, Personalriickstellungen auf Einzelpersonene-
bene zu berechnen und die Ergebnisse fiir jeden Bediensteten separat
an die Haushaltsverrechnung zu libergeben, um den korrekten Ausweis
der Personalriickstellungen in der Vermégensrechnung sicherzustellen.

Das BMF berechnete die Personalriickstellungen auf Kostenstellen-
ebene und verbuchte die Ergebnisse jeder Kostenstelle separat. Kam
es bei einer Kostenstelle zu einer Erh6hung der Riickstellung fiir das
Jahr 2014, wurde eine entsprechende Dotierung erfasst. Eine Verrin-
gerung der Riickstellung im Vergleich zum Vorjahr verbuchte das BMF
als Ertrag aus der Auflésung von Riickstellungen. Aufgrund dieser
Buchungslogik kam es inshesondere bei Umorganisationen, wie bei-
spielsweise Verinderungen der Zuordnung von Personen zwischen
Kostenstellen, innerhalb von Detailbudgets, Globalbudgets und Unter-
gliederungen sowohl zu Riickstellungserhohungen (Aufwendungen) als
auch zu Riickstellungsverringerungen (Ertrigen). Im Zuge der § 9-Prii-
fung fiithrte das BMF im Juni 2015 bei allen betroffenen Untergliede-
rungen eine Mangelbehebung gemaB § 9 RHG i.V.m. § 36 RLV durch.
Das BMF buchte die Bilanzverlingerung von Personalriickstellungen
aus, sodass lediglich der Uberhang an Aufwendungen aus der Dotie-
rung von Personalriickstellungen bzw. der Uberhang an Ertrigen aus
der Auflosung von Personalriickstellungen in der Ergebnisrechnung
ausgewiesen wurde. Dabei wurden sowohl die Aufwendungen als auch
die Ertrige der Ergebnisrechnung um 92,97 Mio. EUR verringert.

Das BMF eliminierte durch die Mingelbehebung zwar die Bilanzver-
lingerung in der Ergebnisrechnung, die Tabellen zum Anhang der kon-
solidierten Abschlussrechnungen wiesen jedoch die urspriinglichen
Werte (nicht saldierte Zufiihrungen bzw. Auflésungen zu Personal-
riickstellungen) aus.

Der RH kritisierte, dass es aufgrund der Berechnung der Personalriick-
stellungen auf Ebene der einzelnen Kostenstellen zu einer Bilanzver-
lingerung kam, wodurch fiir Detailbudgets, Globalbudgets und Unter-
gliederungen ungerechtfertigte Aufwendungen bzw. Ertrige erfasst
wurden. Der RH empfahl dem BMF, eine Verbuchung der Personal-
riickstellungen kostenstelleniibergreifend auf Detailbudgetebene vor-
zunehmen, um der Bilanzverlingerung aufgrund von Umorganisati-
onen vorzubeugen.

Mittelfristig empfahl der RH dem BMF, die Berechnung der Personal-
rickstellungen anstelle auf Kostenstellen- bzw. Detailbudgetebene auf
Ebene von Einzelpersonen durchzufiihren. Damit konnten die entspre-
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Buchungslogik
Jubildumsgeld-
riickstellungen -
monatliche Dotierung

Riickstellung fiir
Prozesskosten

10.3

111

11.2

11.3

11.4

121

chenden Personen auf Ebene der Detailbudgets, Globalbudgets bzw.
Untergliederungen zusammengefasst und die Riickstellungsverinde-
rung am Jahresende korrekt verbucht werden. Ebenso wiirden durch
diese Buchungslogik die Werte der Tabellen zum Anhang der konso-
lidierten Abschlussrechnungen korrekt dargestellt werden.

Laut Stellungnahme des BMF seien entsprechende Umbuchungen in
der Haushaltsverrechnung erfolgt, so dass nunmehr keine Bilanzver-
lingerung gegeben sei.

Am Beginn jedes Finanzjahres berechnete das BMF die voraussicht-
liche Hohe der Jubildumsgeldriickstellung zum Jahresende und fiihrte sie
auf .Monatsscheiben” verteilt dem Riickstellungskonto zu. Dies diente
zur Erfassung der Kosten in der Kosten- und Leistungsrechnung gemaB
§ 108 Abs. 2 BHG 2013. Per 31. Dezember 2014 erfolgte eine neuerliche
Berechnung der Jubildumsgeldriickstellung; den dadurch entstandenen
Unterschiedsbetrag buchte das BMF in den Abschlussrechnungen aus.
War der dotierte Betrag zu hoch, erfolgte die Ausbuchung als Ertrag aus
der Auflosung von Riickstellungen. War der Betrag jedoch zu niedrig,
buchte das BMF einen zusitzlichen Dotierungsaufwand.

Der RH kritisierte die monatliche Dotierung der Jubilaumsgeldrick-
stellung. Diese war fiir die Erstellung der Abschlussrechnungen nicht
notwendig, weil zum Jahresende ohnehin eine erneute Berechnung
sowie eine Korrektur auf den tatsiachlichen Wert durchgefiihrt wurde.
Er empfahl dem BMF die Verbuchung auf Einzelpersonenebene, damit
am Jahresende keine Anpassung mehr erforderlich wird.

Das BMF wies in seiner Stellungnahme darauf hin, die Anrequng des
RH gepriift zu haben. Jedoch sei die monatliche Dotierung fiir die
Kostenrechnung erforderlich.

Der RH entgegnete dem BMF, dass fiir eine korrekte buchhalterische Dar-
stellung eine korrekte Verbuchung auf Einzelpersonenebene erforderlich
ist und nicht durch die monatliche Dotierung ersetzt werden kann.

(1) Nach § 91 Abs. 6 Z 2 BHG 2013 waren Riickstellungen zu bil-
den, wenn Verpflichtungen Gegenstand eines Rechtsstreits waren. Ein
Schwellenwert, bis zu dem eine Riickstellungsbildung unterbleiben
konnte, war nicht festgelegt. 19 Untergliederungen hatten keine Riick-
stellungen fiir Prozesskosten gebildet'?: UG 01 Priisidentschaftskanz-

1% vgl. Zahlenteil Tabelle 111.9.3
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lei, UG 02 Bundesgesetzgebung, UG 03 Verfassungsgerichtshof, UG 05
Volksanwaltschaft, UG 12 AuBeres, UG 13 Justiz, UG 16 Offentliche
Abgaben, UG 20 Arbeit, UG 22 Pensionsversicherung, UG 23 Pensi-
onen - Beamtinnen und Beamte, UG 25 Familien und Jugend, UG 30
Bildung und Frauen, UG 31 Wissenschaft und Forschung, UG 32 Kunst
und Kultur, UG 33 Wirtschaft (Forschung), UG 34 Verkehr, Innova-
tion und Technologie (Forschung), UG 44 Finanzausgleich, UG 51 Kas-
senverwaltung, UG 58 Finanzierungen, Wihrungstauschvertrige. Bei
jenen Untergliederungen, die Riickstellungen gebildet hatten, lag deren
Hohe zwischen 10.540,96 EUR (UG 04 Verwaltungsgerichtshof) und
340 Mio. EUR (UG 15 Finanzverwaltung).

(2) Der RH holte im Rahmen der Gebarungsiiberpriifung Daten iiber
die anhingigen Verfahren von der Finanzprokuratur, die den Bund vor
Gericht anwaltlich vertritt, ein. Die iibermittelten Daten waren nach
Bundesministerien gegliedert und wiesen unter anderem den Streit-
wert der jeweiligen Verfahren sowie die aktuellen Kosten aus, ferner
auch eine Einschitzung des Prozessausgangs (positiv, neutral, nega-
tiv). Die Auflistung der Finanzprokuratur iiber die zu bildenden Riick-
stellungen je Untergliederung war nicht zwingend vollstindig, da bei-
spielsweise Streitwerte aus Disziplinarverfahren nicht enthalten waren.
Es war somit moglich, dass die gebildete Riickstellung fiir Prozesskos-
ten einer Untergliederung den Betrag laut Finanzprokuratur iiberstieg.
Der RH vollzog auf Grundlage der Auswertung der Daten der Finanz-
prokuratur stichprobenweise die gebildeten Riickstellungsbetrage nach.

Tabelle 2: Riickstellungen fiir Prozesskosten - Stichprobe
Ressort Untergliederung "2::,’:',,“.:',';‘}:.?’ Pmczg:':an It. Differenz
Finanzprokuratur
in EUR

BMF insgesamt 574.832.548,99 3.025.339.564,71 + 2.450.507.015,72

15 Finanzverwaltung 340.000.000,00

45 Bundesvermdgen 9.005.838,49

46 Finanzmarktstabilitat 225.826.710,50
BMI 11 Inneres 90.000,00 4.142.811,33 + 4.052.811,33
BMJ 13 Justiz 0,00 15.700.099,52 + 15.700.099,52
BMBF 30 Bildung und Frauen 0,00 6.803.103,06 + 6.803.103,06
gt 51 Yerkehy, Tnnovation und 33.433.000,00  250.034.36746  + 216.601.367,46

Technologie

Quellen: HIS; Finanzprokuratur des Bundes; Berechnung RH
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12.2

12.3

Das BMF (UG 15, 45, 46), das BMI (UG 11) sowie das BMVIT (UG 41)
wiesen zum Teil erheblich geringere Riickstellungen fiir Prozesskosten
aus als die offenen Prozesskosten laut Finanzprokuratur.?

Das BMJ (UG 13) und das BMBF (UG 30) wiesen keine Riickstellung
fiir Prozesskosten aus, die Finanzprokuratur bezifferte die offenen
Prozesskosten jedoch mit 15,70 Mio. EUR bzw. 6,80 Mio. EUR. Damit
wiire eine Riickstellung zu bilden gewesen.

Da in 19 von insgesamt 33 Untergliederungen keine Riickstellungen
fiir Prozesskosten gebildet worden waren, obwohl die Stichprobeniiber-
prifung ergab, dass zumindest in zwei iiberpriiften Untergliederungen
(UG 13 und 30) eine derartige Riickstellung zu bilden gewesen wiire, kri-
tisierte der RH die unvollstindige Bildung von Prozesskostenriickstel-
lungen in diesen Untergliederungen. Er empfahl allen Bundesministerien
und Obersten Organen, Informationen tiber die offenen Rechtsstreitig-
keiten bei der Finanzprokuratur einzuholen und die Riickstellungen in
der haushaltsrechtlich erforderlichen Héhe zu bilden.

Der RH kritisierte auch, dass die Hohe der in den Stichproben nach-
gepriiften Prozesskostenriickstellungen zumindest in fiinf Unterglie-
derungen (UG 11, 15, 41, 45 und 46) nicht angemessen war. Die Hohe
der durch den RH iiberpriiften Prozesskostenriickstellungen lag deut-
lich unter dem durch die Finanzprokuratur als zu erwartenden Auf-
wand ausgewiesenen Betrag. Der RH empfahl allen Bundesministerien
und Obersten Organen, die Hohe der ausgewiesenen Prozesskosten-
riickstellungen zu analysieren und deren Hohe gegebenenfalls auf die
konkret zu erwartenden Kosten anzupassen. Jedenfalls wire sicher-
zustellen, dass die Hohe der Riickstellungen auf Grundlage der Daten
der Finanzprokuratur nachvollziehbar ist.

(1) Das BMASK hielt in seiner Stellungnahme fest, dass es regelmii-
Bige Gesprdache mit der Finanzprokuratur wegen einer iibersichtlicheren
Darstellung der offenen Gerichtsverfahren gegeben habe. Das BMASK
habe eine Riickstellung eingebucht, die sich an den GroBenordnungen
des Vorjahres orientierte, zumal keine wesentlichen Anderungen in den
Prozessrisiken des Jahres 2014 eingetreten seien.

(2) Laut Stellungnahme des BMF sei eine Anfrage an die Finanzpro-
kuratur ergangen; die Finanzprokuratur habe keine Informationen zur
Verfiigung gestellt.

20 Rechtsstreitigkeiten, fir die eine hohere Wahrscheinlichkeit des iiberwiegenden Pro-
zessverlustes besteht bzw. deren Ausgang derzeit nicht eingeschitzt werden kann
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(3) Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, die finale Entschei-
dung zur Aufnahme einer Riickstellung in die Bilanz wiirde dem haus-
haltsleitenden Organ obliegen. Riickstellungen fiir Prozesskosten im
entsprechenden AusmaB im Bundesrechnungsabschluss 2014 wiirden
nach Einschitzung des jeweiligen haushaltsieitenden Organs dotiert.

(4) Wie das BMVIT in seiner Stellungnahme mitgeteilt hatte, fiihre die
Finanzprokuratur die Dekontaminierungskosten radioaktiven Materials
am Standort der AIT-Tochter ,Nuclear Engineering Seibersdorf GmbH*
in Hihe von 231,66 Mio. EUR als Prozesskosten. Diese seien aber in
der UG 34 Verkehr, Innovation und Technologie (Forschung) unter der
Position ,sonstige langfristige Verbindlichkeiten™ als sonstige langfris-
tige Riickstellung mit einem Barwert in Hohe von 176,56 Mio. EUR
erfasst.

(1) Der RH betonte gegeniiber dem BMASK, dass die Héhe der Pro-
zesskostenriickstellung jedenfalls jdhrlich zu iiberpriifen und die Hohe
erforderlichenfalls anzupassen ist.

(2) Der RH teilte die Ansicht des BMF, dass die Dotierung von Riick-
stellungen dem Grunde und der Hohe nach im Aufgabenbereich der
haushaltsleitenden Organe lag, betonte aber, dass die Berechnungs-
grundlage fiir die Héhe der Riickstellung nachvollziehbar sein muss.
Aus Sicht des RH stellt die Einschitzung der Finanzprokuratur beziig-
lich der Prozesskostenriickstellung die wesentliche Beurteilungsgrund-
lage dar, weshalb im Zuge der Priifung der Abschlussrechnungen durch
den RH auch die Daten der Finanzprokuratur eingeholt und der Beur-
teilung zugrunde gelegt wurden.

(3) Der RH nahm die Stellungnahme des BMVIT zur Kenntnis, betonte
aber, dass sich die im Priifungsergebnis festgestellte Riickstellungshéhe
aus dem, dem RH von der Finanzprokuratur iibermittelten Zahlenma-
terial ergab. Beztglich der Qualifizierung der Kosten fiir die Dekonta-
minierungskosten radioaktiven Materials am Standort der AIT-Toch-
ter ,Nuclear Engineering Seibersdorf GmbH" stiitzte sich der RH auf
die Beurteilung durch die Finanzprokuratur. Vom BMVIT wire daher
die unterschiedliche Interpretation der Faktenlage im direkten Kon-
takt mit der Finanzprokuratur zu kliren und die Fakten zu den Riick-
stellungsbildungen dementsprechend fiir das Jahr 2015 offenzulegen.

(4) Allgemein empfahl der RH erneut, die Finanzprokuratur zukiinf-
tig rechtzeitig aktiv einzubeziehen, um sicherzustellen, dass die Pro-
zesskostenriickstellungen in korrekter Héhe erfasst werden.
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13.2

(1) GemaB § 20 BHG 2013 sind Ertrige und Aufwendungen in der
Ergebnisrechnung periodengerecht abzugrenzen. Der Aufwand wird
als Werteinsatz beschrieben, der vom konkreten Zeitpunkt der Aus-
zahlung unabhiingig ist. Ein Ertrag ist ein Wertzuwachs, unabhingig
vom konkreten Zeitpunkt der Einzahlung. Den Verrechnungsgrund-
sitzen gemall BHG 2013 entsprechend sind somit Aufwendungen bzw.
Ertrige jeweils den Finanzjahren zuzuordnen, in denen die Lieferung
bzw. die Leistung stattfand. § 40 BHG 2013 beschreibt die zeitliche
Abgrenzung von im vorangegangenen Finanzjahr entstandenen Auf-
wendungen und Ertrigen. Das Haushaltsverrechnungssystem bietet
zwei Moglichkeiten, Aufwendungen der korrekten, dem Lieferungs-
bzw. Leistungszeitraum entsprechenden Periode zuzuordnen. Versen-
dete ein Lieferant seine Rechnung im Finanzjahr 2014, wies auf der
Rechnung jedoch als Lieferungs- bzw. Leistungszeitraum das Finanz-
jahr 2013 aus, mussten die Bundesministerien und Obersten Organe
diese Aufwendung periodengerecht dem Finanzjahr 2013 zuordnen.
Hierfiir kann

- einerseits eine abgrenzungsfihige Mittelbindung (d.h. Aufwen-
dungen werden in der Ergebnisrechnung erfasst und als Gegenpo-
sition eine aktive Rechnungsabgrenzung gebildet),

- andererseits eine Riickstellung fiir ausstehende Eingangsrechnungen
(d.h. Aufwendungen werden in der Ergebnisrechnung erfasst und
als Gegenposition eine Riickstellung gebildet) erfasst werden.

(2) In nahezu jeder Untergliederung traten Fille auf, bei denen die
zeitliche Zuordnung zur Ergebnisrechnung nicht korrekt erfolgte. In
diesen Fillen erfassten die Bundesministerien und Obersten Organe
Aufwendungen bzw. Ertrige in der Ergebnisrechnung erst bei Ein-
langen der Rechnung, unabhingig vom tatsichlichen Lieferungs-
bzw. Leistungszeitpunkt. Versendete ein Lieferant seine Rechnung im
Finanzjahr 2014, wies auf der Rechnung jedoch als Lieferungs- bzw.
Leistungszeitraum das Finanzjahr 2013 aus, erfasste das Bundesmi-
nisterium bzw. Oberste Organ diese Aufwendung vielfach nicht peri-
odengerecht im Finanzjahr 2014.

Der RH kritisierte, dass im Finanzjahr 2014 zahlreiche Aufwendungen
betreffend das Finanzjahr 2013 in der Ergebnisrechnung des Finanz-
jahres 2014 erfasst wurden, obwohl diese Lieferungen bzw. Leistun-
gen aus dem Vorjahr betrafen. Er empfahl allen Bundesministerien und
Obersten Organen, die Funktion der abgrenzungsfihigen Mittelbin-
dung oder die Dotierung einer Riickstellung fiir ausstehende Eingangs-
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rechnungen zu verwenden. Mit der Erfassung als abgrenzungsfihige
Mittelbindung bzw. als Riickstellung fiir ausstehende Eingangsrech-
nungen im entsprechenden Finanzjahr kénnen Aufwendungen ohne
Eingang einer Rechnung in der Ergebnisrechnung erfasst werden.

GemiB § 89 BHG 2013 i.V.m. § 37 BHV 2013 sind alle Geschiftsfille
der Zeitfolge nach und in sachlicher Ordnung zu verrechnen und diese
Verrechnung hat unverziiglich zu erfolgen.

Viele Bundesministerien und Obersten Organe fithrten die Vorerfas-
sung der Belege verspitet durch. Zwischen Eingangsdatum des Belegs
und der tatsichlichen Erfassung in der Haushaltsverrechnung vergin-
gen teilweise mehrere Wochen bzw. Monate.

Die Bundesministerien und Obersten Organe erhielten oftmals Ein-
gangsrechnungen mit Liefer- bzw. Leistungszeitraum 2013 um den
Stichtag 31. Dezember. Durch die verspatete Vorerfassung im Sys-
tem und damit verspitete Ubermittlung an die Buchhaltungsagentur
konnten die Aufwendungen nicht mehr den korrekten Finanzjahren
zugeordnet werden, wodurch ein verzerrtes Bild der Ergebnisrech-
nung entstand.

Der RH kritisierte, dass entgegen den haushaltsrechtlichen Bestim-
mungen die Verrechnungen nicht unverziiglich vorgenommen wurden.
Er empfahl allen Bundesministerien und Obersten Organen, darauf hin-
zuwirken, dass die Vorerfassung unverziiglich erfolgt und eine ehest-
mogliche Ubermittlung an die Buchhaltungsagentur stattfindet, damit
die Abschlussrechnungen ein moglichst getreues Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage des Bundes darstellen.

Feststellungen zum System der Verbuchung

Konsolidierung

BRA 2014

15.1

(1) Im BHG 2013 und der auf dessen Grundlage ergangenen RLV 2013
war eine Konsolidierung der Abschlussrechnungen auf Bundesebene
vorgesehen. Das bedeutet, dass Verrechnungen aus Geschiftsfillen
zwischen den im Rechnungsabschluss des Bundes erfassten Einheiten
gegeneinander ausgeglichen werden und im konsolidierten Abschluss
nicht mehr aufscheinen. Die Konsolidierung erfolgte durch das BMF
im Zuge der Erstellung der Abschlussrechnungen. Eine korrekte Kon-
solidierung erfordert, dass die beiden Beteiligten die Geschiiftsfille
korrekt als solche auf Konten verbuchen, die im Konsolidierungslauf
erfasst werden.
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15.3

(2) Die Konsolidierung durch das BMF erfolgte automationsunterstiitzt
durch den Abgleich der als zu konsolidierend ausgewiesenen Konten.
Am Ende des jeweiligen Konsolidierungslaufs wurde ein Fehlerproto-
koll ausgeworfen, welches die nur einseitig als zu konsolidierend aus-
gewiesenen Geschiiftsfille auflistete. Bei Erstellung der Abschlussrech-
nungen versuchte das BMF, die falsch verbuchten Konsolidierungsfille
auf die korrekten Konten umzubuchen, um eine vollstindige und rich-
tige Konsolidierung zu gewihrleisten. Trotz der durchgefiihrten Umbu-
chungen konnte das BMF wegen der Vielzahl der Fille und der knap-
pen Zeit im endgiiltigen BRA Geschiftsfille der folgenden Bereiche
nicht korrigieren und somit auch nicht konsolidieren: Schuldenkon-
solidierung in der Vermégensrechnung in Hohe von rd. 121.000 EUR,
Aufwands- und Ertragskonsolidierung sowohl in der Ergebnisrechnung
in Hohe von rd. 312.000 EUR als auch in der Finanzierungsrechnung
in Hohe von rd. 194.000 EUR.

Der Umstand, dass es sich bei einem Geschiftsfall um einen Konsolidie-
rungsfall handelte, war i.d.R. zweifelsfrei zu erkennen, jedoch hinter-
fragten weder die haushaltsfithrenden Stellen noch die Buchhaltungs-
agentur die falschen Buchungsanweisungen bzw. stellten diese richtig.

Der RH hielt fest, dass eine Vielzahl von Geschiftsfillen, die zu kon-
solidieren gewesen wiiren, falsch verbucht wurden. Er kritisierte die
mangelhafte Verbuchung der Konsolidierungsfille und empfahl dem
BMF, geeignete technische Unterstiitzungen zu implementieren, um
eine falsche Kontierung bereits bei der Erfassung im Haushaltsverrech-
nungssystem zu verhindern. Dies kénnte beispielsweise {iber die Defini-
tion der Kreditoren bzw. Debitoren realisiert werden, sodass, wenn eine
Bundesdienststelle einen Konsolidierungsfall erfasst, die andere betei-
ligte Stelle automatisiert einen korrekten Kontierungsvorschlag erhilt.
Der RH empfahl den Bundesministerien und den Obersten Organen,
bei der Verbuchung von zu konsolidierenden Geschiftsfillen auf die
Richtigkeit und Vollstindigkeit der Verbuchung zu achten. Ferner emp-
fahl er der Buchhaltungsagentur, geeignete organisatorische Vorkeh-
rungen zu treffen, um falsche Verbuchungen von Konsolidierungsfil-
len zu vermeiden bzw. falsche Kontierungen vor der Verbuchung zu
hinterfragen.

(1) Laut Stellungnahme des BMF habe es der Buchhaltungsagentur
und den haushaltsleitenden Organen einen Abstimmbericht (Inter-
Company-Reporting), welcher unvollstindige konsolidierungsrelevante
Geschifisfille aufzeige, zur Verfiigung gestellt. Eine Verbesserung der
Situation kénne durch die praktische Anwendung der vorgesehenen
Eskalationsmechanismen herbeigefiihrt werden.
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(2) Die Buchhaltungsagentur legte in ihrer Stellungnahme dar, dass
aufgrund einer Programmierung durch die Bundesrechenzentrum GmbH
zu konsolidierende Geschiftsfille selbstindig ausgeglichen wiirden.
Ein Bericht fiir nicht automatisch ausgeglichene Geschdfisfalle ware
erst im vierten Quartal 2014 zur Verfiigung gestanden. Aufgrund der
Erfahrungen im Jahr 2014 habe die Buchhaltungsagentur auch MaB-
nahmen gesetzt, um Differenzen zu minimieren. So habe sie Punkte,
die im Zuge von Uberrechnungen verpflichtend gepriift werden miis-
sen, auch in die Dienstanweisung Verrechnung aufgenommen.

(1) Der RH entgegnete dem BMF, dass allfillig zur Verfiigung stehende
Abstimmberichte allein nicht geeignet sind, eine falsche Verbuchung
von Konsolidierungsfillen zu verhindern, sondern dass diese dazu die-
nen, falsch verbuchte Fille aufzufinden, um sie zu berichtigen. Daher
verblieb der RH bei seiner Empfehlung, technische Unterstiitzungen
zu implementieren, um bereits die falsche Verbuchung zu verhindern
und somit den Korrekturaufwand zu verringern.

(2) Der RH nahm die bisherigen Bemiihungen der Buchhaltungsagen-
tur zur Kenntnis, verblieb aber vor dem Hintergrund der nach wie vor
auftretenden Konsolidierungsfehler bei seiner Empfehlung.

(1) Die sachliche Zuordnung und somit die kontengerechte Verrech-
nung gemilB der Kontenplanverordnung 2013 (KPV 2013) des Bundes
waren nicht in allen Untergliederungen korrekt erfolgt. Konten, die in
der KPV 2013 eindeutig definiert waren — wie z.B. 6300.000 (Brief-
post), 6310.000 (Paketpost), 6000.901 (Fermwirme), 6000.902 (Gas) oder
6000.904 (Wasser) — wurden nicht bzw. nicht korrekt verwendet.

(2) Viele Bundesministerien und Obersten Organe verbuchten den von
der Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H. (BIG) ausgewiesenen Gesamt-
betrag (fiir Miete, Betriebs- und Energickosten) auf dem Konto 7024.***
Mietaufwand. Die durch die KPV 2013 eindeutig definierten Konten
6000.*** Energiebeziige wurden nicht verwendet.

(3) Bei der Verbuchung war die Kontenzuordnung in einigen Fillen
nicht korrekt vorgenommen worden.

Der RH bemiingelte die den haushaltsrechtlichen Bestimmungen wider-
sprechenden Fehlkontierungen. Er empfahl allen Bundesministerien
und Obersten Organen, insbesondere im Hinblick auf die Umsetzung
des § 24 RLV 2013, die Kontenplanverordnung einzuhalten und die
jeweils vorgesehenen Konten zu bebuchen. Weiters empfahl der RH
dem BMF, die .Richtlinien zur Anwendung der Kontenplanverord-
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nung* an die Kontenplanverordnung 2013 anzupassen und zu verdf-
fentlichen. Dariiber hinaus empfahl er der Buchhaltungsagentur, ihrer
Verpflichtung gemiB § 124 BHV 2013 nachzukommen, die buchungs-
relevanten Daten vor deren Verbuchung zu priifen und die haushalts-
leitenden Organe auf allfillige fehlerhafte Buchungsanweisungen hin-
zuweisen,

Die Buchhaltungsagentur betonte in ihrer Stellungnahme, dass bei der
vereinfachten Priifung eine Priifung hinsichtlich der Kontierung nicht
vorgeschen sei. Sie werde auf die Verwendung der laut Kontenplan-
verordnung vorgesehenen Konten besonderes Augenmerk legen.

Der RH entgegnete der Buchhaltungsagentur, dass sehr wohl auch bei
der vereinfachten Priifung die Uberpriifung der Kontierung gemif
§ 124 Abs. 6 Z 3 BHV 2013 ohne Ausnahme vorgeschrieben ist und
verblieb daher bei seiner Empfehlung.

Als Obligo sind gemiB § 90 BHG 2013 Geschiftsfille zu verrechnen,
bei denen Mittelverwendungen bzw. Mittelaufbringungen vorgemerkt
oder reserviert werden. Fiir Gebarungsfille, die Geldleistungsverpflich-
tungen zu Gunsten oder zu Lasten des Bundes begriinden oder in Aus-
sicht stellen, sind gemiB § 65 BHV 2013 Mittelvormerkungen in Form
von Berechtigungen bzw. Verpflichtungen vorzunehmen.

Die vollstindige Erfassung der Mittelvormerkungen ist fir die Haus-
haltssteuerung im Hinblick auf Planbarkeit und Vollzug bzw. verbes-
serte Budgetdisziplin erforderlich.

Uber alle Untergliederungen wurden Mittelvormerkungen fast durch-
gangig lickenhaft durchgefiihrt.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass entgegen den haushaltsrecht-
lichen Bestimmungen fiir Berechtigungen und Verpflichtungen, sobald
diese begriindet oder in Aussicht gestellt werden, Mittelvormerkungen
im Verrechnungssystem liickenhaft vorgenommen wurden.

Der RH empfahl allen Bundesministerien und Obersten Organen, Mit-
telvormerkungen im Haushaltsverrechnungssystem stets vorzunehmen.
Weiters empfahl er dem BMF, durch ressortinterne Anweisungen an
die betreffenden Fachabteilungen sicherzustellen, dass die einschli-
gigen Bestimmungen iiber die Mittelvormerkungen kiinftig eingehal-
ten werden.

BRA 2014

www.parlament.gv.at





