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ANFRAGE

der Abgeordneten Dr. Dagmar Belakowitsch-Jenewein

und weiterer Abgeordneter

an die Bundesministerin fir Gesundheit und Frauen
betreffend Gesundheitsreform: Das wollen die Patienten

Gesundheitsreform: Das wollen die Patienten
Utl.: Politik agiert an Bediirfnissen der Bevélkerung vorbei =

Wien (OTS) - ,Wir Arzte wissen, wo der Schuh drtickt, und kennen nicht nur die
Notwendigkeiten der Medizin sondern auch die Bedlirfnisse der Bevélkerung®,
untermauert Artur Wechselberger, Préasident der Osterreichischen Arztekammer
(OAK), im Zuge eines Pressegespréchs am Dienstag neuerlich die Forderung der
Gsterreichischen Arztevertretung nach mehr Mitsprache bei den Reformprozessen im
Gesundheitswesen. ,Es ist den Einsatz wert, geschlossen gegen die geplante
gesundheitspolitische Entwicklung aufzutreten®, sieht sich der Kammerprésident
durch das jingste Befragungsergebnis zur gesundheitspolitischen Entwicklung in
Osterreich bestétigt.

Im Zuge der Informationskampagne ,Gesundheit! Weniger ist NICHT mehr® wurde
ein Forderungsprogramm der Arzteschaft ausgearbeitet, das den Wiinschen der
Bevoélkerung entspricht:

* Keine weiteren Einsparungen!

* Ein breites wohnortnahes Angebot und individuelle Wahiméglichkeiten statt
einheitlicher Staatsmedizin!

» Das, was im Gesundheitssystem gut funktioniert, endlich ausbauen und
weiterentwickeln!

Vor dem Hintergrund der aktuellen ,,Gesundheitsreform® und den damit verbundenen
Auswirkungen lie8 die OAK Patientinnen und Patienten befragen. Im Mittelpunkt des
Interesses standen unter anderem die Zufriedenheit mit dem Gesundheitswesen,
Sorgen und Vorstellungen der Patientinnen und Patienten im Hinblick auf die
Zukunft, aber auch Detailaspekte wie die Wichtigkeit des Hausarztes oder der freien
Arztwahl.

Zwitl.: Hohe Zufriedenheit, aber Sorge lber kiinftige Entwicklungen

,Die Befragung zeigt eines ganz klar: Die Osterreicherinnen und Osterreicher sind
mit dem Status Quo des heimischen Gesundheitssystems eher oder sehr zufrieden.
Mit insgesamt 81 Prozent Zustimmung ist die Zufriedenheit sehr hoch. Gleichzeitig
gilt es aber, jene 19 Prozent, die nicht zufrieden oder unsicher sind, abzuholen und
auf ihre Bediirfnisse einzugehen*, fasste OAK-Préasident Artur Wechselberger die
Ergebnisse zusammen.

Gleichzeitig héatte aber auch mehr als die Hélfte der Befragten Sorge Uber die

Entwicklungen im Gesundheitswesen gedullert, so Wechselberger weiter: ,Das sollte
uns allen zu denken geben. Wenn 51 Prozent glauben, dass sich das System in die
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falsche Richtung entwickelt, dann muss man das ernst nehmen, erst recht, wenn
lediglich ein Drittel der Befragten die aktuellen Entwicklungen als richtig einstuft.*

Ein GroBteil der Befragten mache sich vor allem Sorgen um die Zukunft und
befiirchte starke Einsparungen sowie Leistungskiirzungen, so der OAK-Président
weiter. Diese wiirden mit der Umsetzung der Art. 15a-Vereinbarungen langfristig
auch Realitédt werden. Wechselberger: ,Dann muss die Bevélkerung mit einer
Verknappung des Angebots und einem erschwerten Zugang zur Versorgung
rechnen. Das reicht von Leistungseinschréankungen in vielen Krankenh&usern,
Verldngerung von Wartezeiten und Wegstrecken bis hin zum Aussterben des
klassischen Hausarztes vor allem in der Peripherie.”

Die Stdrkung der Primarversorgung sei zwar grundsétzlich begriiBenswert, auch die
engere Kooperation verschiedener Fachbereiche bzw. der Arzteschaft mit anderen
Gesundheitsberufen kénne fiir die Patienten positiv sein. Aber: ,Zusammenarbeit
darf nicht Zentralisierung und Ersatz von niedergelassenen Arztinnen und Arzten
durch Ambulatorien bedeuten. Vor allem kleinere Gemeinden kénnten sonst
langfristig auf der Strecke bleiben”, betonte Wechselberger.

Zwil.: Wichtig: Hausarzt und Wohnortnéahe

Abgefragt wurden auch Details rund um den Haus- und Facharzt, ergénzte
Studienleiter Peter Hajek. ,Flir 75 Prozent der Patienten ist die freie Arztwahl
besonders wichtig. Insgesamt gaben 68 Prozent an, nach Méglichkeit immer zum
selben Arzt gehen zu wollen®, fihrte Hajek aus. Die Wohnortndhe war zwei Drittel der
Befragten wichtig; ebenso viele gaben den Hausarzt als erste Anlaufstelle bei
gesundheitlichen Problemen an.

Was die Gruppenpraxen von Fachéarzten betreffe, gebe es von 45 Prozent der
Befragten Zustimmung. Hajek: ,Sie sehen den Vorteil darin, nicht mehr von Pontius
zu Pilatus laufen zu miissen, sondern alles unter einem Dach zu haben.”

Zwtl.: Versténdnis fiir Protest der Arzte, hohes Vertrauen

Auch die geplanten Protestmal3nahmen der Arzteschaft waren Thema der
Befragung. ,Die Zustimmunyg ist tiberraschend hoch*, sagte OAK-Président
Wechselberger. 66 Prozent hétten angegeben, flir die geplanten MalRnahmen
Verstdndnis zu haben. Die Frage, ob fiir weitere Proteste ebenfalls Verstiandnis
vorhanden sei, hatten immerhin noch 54 Prozent positiv beantwortet. Wechselberger:
~Das gibt uns natirlich Rickenwind, wenn wir wissen: Zwei Drittel der Bevélkerung
stehen hinter uns und unseren Anliegen, sie verstehen, warum wir protestieren und
uns gegen die Reform in der geplanten Form aussprechen.” Auch der Umstand, dass
86 Prozent der Befragten Vertrauen in die Arztinnen und Arzte setzten, sei (iberaus
erfreulich und positiv zu werten. Und selbst die Arztekammer geniel3t mit 53 Prozent
noch deutlich mehr Vertrauen als andere Institutionen. Nur eine Minderheit vertraut
den politischen Akteuren in der Bundesregierung oder in den Krankenkassen, zeigte
Wechselberger auf.
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Zwitl.: Daten und Fakten

- Zwischen Ende November und Anfang Dezember 2016 wurden insgesamt 1.000
Osterreicherinnen und Osterreicher ab 16 Jahren befragt. Die Befragung erfolgte
telefonisch und online.

- 22 Prozent gaben an, mit dem &sterreichischen Gesundheitssystem sehr zufrieden
zu sein, 59 Prozent sind ,eher zufrieden”. Die Zufriedenheit ist also mit insgesamt 81
Prozent sehr hoch.

- Gleichzeitig glauben 51 Prozent der Befragten, dass sich das System in die falsche
Richtung entwickelt. Nur 34 Prozent sehen eine richtige Entwicklung.

- Insgesamt machen sich 69 Prozent Sorgen, dass es in Zukunft zu starken
Einsparungen und Leistungskiirzungen kommen kénnte.

- Der Hausarzt wird am 6ftesten aufgesucht: 78 Prozent gaben an, im vergangenen
Halbjahr beim praktischen Arzt gewesen zu sein.

- Fiir 75 Prozent ist es sehr wichtig, den Haus- bzw. Facharzt selbst aussuchen zu
kénnen. Nach Méglichkeit méchten 68 Prozent immer vom selben Arzt behandelt
bzw. untersucht werden.

- Auch die Wohnortnéahe ist 60 Prozent sehr wichtig, weiteren 30 Prozent immerhin
noch wichtig, der Hausarzt ist die erste Anlaufstelle bei gesundheitlichen Problemen.

- Zustimmung zu Gruppenpraxen mit unterschiedlichen Fachérzten gab es von 45
Prozent der Befragten. Sie sehen den Vorteil darin, nicht ,von Pontius zu Pilatus”
laufen zu miissen.

- Uberraschend hoch ist die Zustimmung zu den geplanten Protestmafnahmen der
Arzteschaft: Insgesamt zeigten 66 Prozent Verstandnis; 54 Prozent hétten auch
Verstandnis fir weitere Protestmallnahmen.

- Abgefragt wurde weiters das Vertrauen in Akteure in der Gesundheitspolitik. Am

meisten Vertrauen haben die Patientinnen und Patienten dabei in die Arzteschaft
selbst (86 Prozent), am wenigsten in die Bundesregierung (27 Prozent).
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In diesem Zusammenhang stellen die unterfertigten Abgeordneten an die
Bundesministerin fur Gesundheit und Frauen folgende

Anfrage

1. Wie beurteilen Sie das Ergebnis der Zufriedenheit mit dem Osterreichischen
Gesundheitssystem durch die Patienten?

2. Wie beurteilen Sie die Uberzeugung der Patienten, dass das
Gesundheitssystem in die falsche Richtung geht?

3. Wie beurteilen Sie die Einschatzung der Patienten, dass es in Zukunft zu
starken Einsparungen und Leistungskiirzungen kommen wird?

4. Wie beurteilen Sie die Tatsache, dass 78 Prozent im letzten Halbjahr den
Hausarzt bei Gesundheitsproblemen konsultiert haben?

5. Wie beurteilen Sie die Haltung der Patienten, dass es fiir sie zu 75 Prozent
sehr wichtig ist, sich den Haus- und Facharzt selbst aussuchen zu kénnen?

6. Wie beurteilen Sie die Haltung der Patienten, dass es flr sie zu 68 Prozent
sehr wichtig ist, nach Mdglichkeit immer vom selben Arzt behandelt bzw.
untersucht zu werden?

7. Wie beurteilen Sie die Meinung der Patienten, dass sie zu 45 Prozent
Gruppenpraxen mit unterschiedlichen Facharzten zustimmen?

8. Wie beurteilen Sie die Uberzeugung der Patienten, dass sie zu 66 Prozent
den Protestmanahmen der Arzte zustimmen?

9. Wie beurteilen Sie die Meinung der Patienten, dass sie zu 86 Prozent den
Arzten als Akteure in der Gesundheitspolitik Vertrauen schenken, aber nur zu
27 Prozent der Bundesregierung?
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