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An
Herrn Prasxdenten des Natlonalrates :='
_» ] Anton BENYAA . :
. 1010 wlen;'
' t * R - . ¥

Die Abgeordneten’zum Nationalrat PETER, Dr. STIX, MELTER

- Dipl.Ing. HANREICH und Genossed Laben am 4. Nm@mber 1971

unter der Nummer 1/J an mich eine schriftliche Anfrage

- bétreffend die von der Post kraft Gesetzes zu erbringen-

'féden Dlenstlelstumgen, gerlchtet weIche‘folgenden Wort-

b

N laut hat : K ) 28 , .’ A .,.“-'.ﬁ

' "Im Zusammgﬁhahgnmit'ﬁem erklérteﬂkziel*déf Bundesregierung,
- Osterreich "europareif" zu machen, sehen sich die unter-

zeichneten Abgeordneten veranlaBt, mit allen Nachdruck dar-

- auf hinzuweisen, daBl3 die vom Bundesministerium fiur Verkehr

in Aussicht genommene Auflassung der Postzustellung an
Samstagen zu diesem wichtigen und nach Ansicht der FPO-

‘Nationalratsfraktion vorranglgen Ziel in einen eklatanten K

Widerspruch steht.

Dies geht allein schon daraus hervor, daB die Samstag-Zustel-
lung nicht nur in simtlichen Nachbarstaaten Osterreichs

 sondern dariiber hinaus auch in L#ndern wie Schweden, Diénemark,

Frankreich, Belgien, Niederlande, GroBbritannien, Spanien,

| Vereinigte Staaten von Amerika und Sowjetunion zu den selbst-

verstidndlichen Dienstleistungen der Post gehdrt.

Die iliberaus nachteiligen Folgen, die eine Reduzierung der
Postzustellung auf fiinf Wochentage fiir die dsterreichische
Wirtschaft hitte, liegen ebenso klar auf der Hand wie die

‘Tatsache, daB die sich aus einem solchen Schritt ergebende
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‘Unterbindung”dér Zeitungszustellung am Wochenende eine

erhebliche Gefahrdung der freien Informatlon bedeuten wiirde.

- Es muB festgehalten werden, daB jene Umfrage, die das Bundes-—

ministerium fiir Verkeh? vor einigen Monaten zur Ermittlung
des tatsdchlichen Interesses an der Samstag-Zustellung der
Post durchgefithrt hat, von vornherein ungeeignet war, ein

Ergebnis mit echtem Aussagewert zu erbringen. Durch eine

weiltere Befragungsaktion wurde némlich mittlerweile zweifels-
frei festgestellt, daB der iiberwiegende Teil der selbstindig
Erwerbstatlgen auch samstags auf die Dlenste der Post An-

spruch erhebt.

d . 4 ~ . . .
Wenngleich die Entscheidung iber AusmaB und Umfang der von
der Post zu erbrlngenden_plepaxlelstungen,belm ‘Bundesminister
fiir Verkehr llegt so darf doch keinesfalls ilbersehen werden,

daB von den Konsequenzen einer Auflassung der'Postzustelw

s U8 -

lung an Samstagen sehr weitgehend auch solche Interessen tan-

giert wiirden, deren Wahgnehmung anderen Ministerien ﬁbertragen
ist. In diesenm Slnne bedarf eine Regelung, die dgn verstand-
lichen Wunsch der Postbediensteten nach mehr Freizeit und die*

- in einem modernen Gemeinwesen unentbehrlichen Dienstleistungen
“in einen fiir die Allgemeinheit tragbaren Einklang bringt, der

Mitwirkung des Bundeskanzlers und aller beteiligten Ressorts.

4

- Die unterzeichneten Abgeordneten richten daher an den Herrn

Bundeskanzler die _
" Anfrage;

" 1. Haben interministerielle Koordinier wygsgespridche stattge-

funden, um vor allem auch dem Bundesminister fiir Handel,
Gewerbe und Industrie Gelegenheit zu geben, sich iliber die
in seinem Ressortbereich zu epwartenden Konsequenzen einer
Abschaffung der Postzustellung an Samstagen zu &uBern?

2. Wenn ja: Welche Ergebnisse liegen bereits vor?

3, Wird angesichts der von der Bundesregierung nach Ihrer

- eigenen Erkldrung angestrebten Europareife Osterreichs
mit der gegenstandlichen Frage allenfalls der Mlnlcterrat
befalt werden? B
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4, Ist in jedem Falle sichergestellt, daB beziiglich der

von der Post kiinftig zu erbringenden Dienstleistungen

eine Entscheidung getroffen werden wird, die auf dem

Boden der nach Ihren eigenen'WOrten noch immer giiltigen

Regierungserklidrung vom 27.April 1970 steht und vor allem

.mit folgenden Punkten dieser Erkl&rung libereinstimmt:

* Verbesserung des Nahverhiltnisses zwischen dem einzelnen
Staatsblirger und den Behorden

* Verstarkter Schutz der Informatiogsfreiheit

* Ausrichtung der Struktur der §ffentlichen Verwaltung
auf die Erfordernisse eines Industriestaates

* Einfiihbrung moderner Verwaltungsmethoden (v

* Forderung des Fremdenverkehrs :

* Sicherung des Platzes der Klein- und Mittelbetriebe in
“der modernen Industriegesellschaft?

Ich beehre mich, diese Frage wie felgt zu beantworten:
" Zu Punkt 1)

Der Herr Bundesminister fir Verkehr hat schon vor lingerer
Zeit bei der Generaldirektion fiir die Post-~ und Telegraphen-
verwaltung eine Kommission zur Behandlung der Frage der
Einfilhrung dér S5-Tage-Woche im Bereich der Post- und Telegra-
phenverwaltung eingesetzt. Diese Kommission, die aus Ver-
tretern der Verwaltung und der Personalvertretung besteht,
hat erstmals Anfang November Vertreter der Pundeskaunmer der
gewerblichen Wirtschaft, des Osterreichischen Zeitungsheraus-
geberverbandes und der Osterreichischen Postsparkasse beige-
Zogen. '

Durch die Heranziehung der oben angefihrten Interessenver-

3von6

tretungen wurde sichergestellt, daB die Interessen des Handels,

des Gewerbes und der Industrie bei den Verhandlungen iber
eine allfdllige Einschrinkung der Postzustellung an Samstagen
zeitgerecht zur Sprache kommen beziehungsweise die durch die
Einfiihrung der 5-Tage~Woche auftretenden Probleme aufgezeigt
werden.
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Die Verhandlungen iber eine Neuregelung des Dienstes auf den

Postimtern konnten bereits abgeschlossen werden. Die inter-

ministerielle Xoordination wurde im Rahmen des Ministerrates,

‘der sich in seiner Sitzung vom 14.12.1971 mit dieser Frage

eingehend befaBite, durchgefiihrt,
Zu. Punkt 2)

Als Ergebnis der Koordinierungsgespriche zwischen den Inter-

. essenvertretungen und der Koordinierung im Rahmen des Mini=-

sterrates ist der Bericht des Bundesministers fiir Verkehr

an die Bundesregierung anzusehen, der Grundlage fur den
~MinisterratsbeschluBl vom 14.,12.1971 bildete,

Nach diesem Bericht und dem darauf beruhenden BeschluB des
Ministerrates sollen zur weitesgehenden Einfiihrung der 5=
Tage-Woche ab 1.II.1972 an Samstagen nur mehr bei rund 380 Post-

&mtem Usterreichs Schalterstunden gehalten werden. Um aber

jenen Teilen der Bevolkerung entgegenzukommen, die ihre Post-
geschifte bisher vor allem an Samstagen abgewickelt haben,
werden die Amtsstunden aller Postimter an Freitagen so fest-

gelegt werden, daB die Postiamter grundsdatzlich erst um 19 Uhr

séhlieﬁen,'der KassaschluB wird im allgemeinen mit 48 Uhr
festgelegt werden.

Zu Punkt 3)

 Der Ministerrat der Bundesregierung Klaus hat sich in der

Ministerratssitzung am 2.12.1969 mit der Frage der Einfiih-

rung der &EaStundenAWOche beziehungsweise der Verkiurzung der
Arbeitszeit befaBt. Es wurde damals beschlossen, fiir den offent-
lichen Dienst eine Arbeitszeitregelung und insbesondere eine

~ etappenweise Arbeitszeitverkiirzung mit dem Ziele einer ef-

fektiven Arbeitszeit von wdchentlich 40 Stunden bis zum

Te.J8nner 1975 vorzusehen., Wie schon oben erwdhnt, wurde eine

Losung des Problems durch den MinisterratsbeschluBl vom
14.612.1871 herbeigefithrt,

Zu Punkt 4)

Da in der Vergangenheit die personellen Auswirkungen von

Arbeitszeitverkiirzungen bei der Post-und Telegraphenverwaltung
weitgehend durch RationalisierungsmaBnshmen abgefangen wurden -
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dies gilt insbesondere fiir die Arbeitszeitverkiirzung von -
48 auf'45 Wochenstunden im Jahre 1959 -- erdffnen weitere
lRationalisierungen in dieser Hinsicht keinen besonderen
Spiélraum mehr. So muBte schon anléflich der Verwirkli-

chung der 1. Etappe der unter Ziffer 3 erwahnten Herabset-
zung der Arbeitszeit auf Betriebseinschrinkungen zuriickgegrif-
fen werden. Die Realisierung der noch aﬁssténdigen Etappen
‘der Arbeitszeitverkiirzung (1.1.1972 und 1.1.1975) sowie die
EBinfiihrung der S5-Tage-Woche im Postdienst - deren Berechtigung
noch von keiner Seite bestritten wurde - erscheint somit bei
"Aufrechterhaltung des derzeitigen Betriebsumfanges der Post
nur im Wege von Personalvermehrungen mdglich., Die Gangbar-
keit dieses Weges ist allerdings einerseits durch die ange-

- spannte Arbeitsmarktlage und andererseits durch posteigene |

‘strukturelle Probleme - die meisten Postimter sind Kleindienst-
_st@llen,mit nur wenigen Arbeitskridften, wodurch die Einfiih-
- yung von Turnusdiensteinteilﬁngen nicht ohne weiteres mdéglich
ist - 8uBerst problematisch. Unter Berilicksichtigung des Um-
standes, dal die 5-Tage-Woche in weiten Bereichen der Wirt-
schafit bereits verwirklicht ist und'dementsprechend auch die
Dienstleistungen der Post an Samstagen in geringerem MaBe als
an anderen Werktagen in Anspruch genommen werden, lag es

daher nahe, an gewisse weltere Einschrinkungen cder Einstel-
- lung weniger beanspruchter Dienste zu denken. Die Aufrecht-
~erhaltung des Postdienstes an Samstagen im bisherigen Umfang
~wiirde Jjedenfalls einen wirtschaftlich nur schwer vertretbaren
' Perscnalmehraufwand erfordern, Es muBte daher eine Losung
~gefunden werden, die zwar die Postversorgung im ndtigen Male
B sichei‘stelltT aber dennoch den Personalaufwand in ertraglichen

Grenzen hialt,

Um zu gewdhrleisten, daB auch nach Einfﬁhrung einer 5-Tage-
Woche im Postdienst die von der Post zu erbringenden Dienst-
leistungen sich mit den Aussagen dex Regierungserklirung vom
27.4,1970 in Einklang befinden werden, wurde die unter 1. ge-
nannte Kommission mit dem Auftrag eingesetzt, das Problem nach
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allen Richtungen zu untersucnon, un :
die den zur Entscheidung berufenen Organen eine Beriicksich-
tlgung aller Ausw1rxungen eﬂmogllcheno ’ ~ ' .

 D1e mit 1.2.1972 wirksam werdende Ldsung wird das Nahverhdlt-

nis zw¢schen dem einzelnen Staatsburger und den Behorden

gar nicht beeinflussen, da schon jetzt die meisten Behdrden
an Samstagen keinen Dienst versehen, Fiir dringende Fdlle
steht der Eil- und Telegrammdienst sowie das Fernsprechnetz
uneingeschrinkt zur Verfiigung. Der Entfall der Samstagdienst-

- stunden bei den an Samstagen zu sperrenden Postémtern wird

’ -uberd19s durch eine Amtsstundenverlingerung an Freitagen bei

‘allen F osfamtern kompensiert.

Die Informationsfreiheit ist n:cht im ge ingsten beeintridchtigt,
‘da die Tageszeitungen am Samstag zugestellt werden.

.Die Neuregelung des Samstag-Dienstes bei den Postimtern steht

einer Ausrichtung der Strukbur der Sffentlichen Verwaltung
auf die Erfordernisse eines Industriestaates sowie der Ein--
fiihrung moderner Verwaltungsmethoden in keiner Weise entgegen.
Es kenn vilemehr erwartet werden, dafl sich durch kiinftige Kon-

. zentration der Dienstleistungen auf die an Samstagen gedffne-
ten Postimter ein die Struktur unserer Dienststellen verbes-

'_Aﬁernder Effekt ergibt,

Bei der Auswahl der an Samstagen gedffneten PostiZmter wurde

auf die geographische Lage, den Verkehrsumfang und die Wertig-

keit dieser Amter Bedacht genommen,
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