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. ANFRAGEBEANTWORTUNG

betreffend die schriftliche Anfrage der Abgeordneten
zum Nationalrat Dr.Stix und Genossen, Nr.8%2/J-NR/72
vom 18.0ktober 1972: "Briefsendungen - Dauer des -
Postweges"

Zur gegenstidndlichen Anfrage erlaube ich'mir, folgendes

mitzuteilen:

Zu Frage 1)

Enﬁsprechend den bestehenden Kursverbindungen konnte

eine am Donnerstag, den 14.9.1972,vom Postamt 1017 Wien
(Parlamentspostamt) angenommene nichteilige Briefsendung'
- je nach Aufgabezeit - am Freitag, dem 15.9.1972, bzw.

- am Montag, dem 18.9.1972, vom Postamt 6020 Innsbruck dem
Empféanger zugestellt werdén. Die Abgabe von Sendungen.
an Empfénger mit Abholvorbehalt beim Postamt 6020 Inns-
bruck war auch am Samstag, dem 16.9.1972, moglich. Fir
die Zustellung eiliger‘Bfiefsendungen_am 15.9.1972. war
vorgesorgh. '

Da mir der Umschlag der bétreffenden Sendung, aus dem

die entsprechenden Anhaltspunkte flir einé.konkrete
Untersuchung ersichtlich gewesen wéren, nicht vorliegt,
muBten sich die Erhebungen im Zusammenhang mit der vor-
liegenden Anfrage auf Besonderheiten im Betriebsablauf
bei den mit der Beférderung der gegenstédndlichen Sendung
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befaldten Dienststellen beschrénken. Bei diesen Nach-
forschungen konnten jedoch keine fiir die vorliegende
Laufzeitverzdgerung kausalen UnregelmiBigkeiten fest-
gestellt werden. Es darf aaher angenommen werden, dafB
die verspitete Abgabe der Sendung durch Fehlleitung

oder Fehleinfdcherung verursacht wurde. Hiebei handelt
es sich um eine Erscheinung auf Grund menschlicher
Fehlleistungen, wie sie jede als Massenbetrieb organié
sierte Dienstleistungsunternehmung kennt, und wie sie
unter den jdhrlich rund 850 Millionen befdrderten
Inlandsbfiefsendungen bedauerlicherweise hin und wieder
auftritt. '

Zu Frage 2)

Im Zusammenhang mit der Einflhrung dér_teilweisen_
- 5-Tage-Woche sind gewisse, Ortlich begrenzte Probleme

beim Betriebsablauf aufgetreten, die sich auf die Lauf-

-zelt nichteiliger Briefsendungen ausgewirkt haben.

~Die Post- und Telegraphenverwaltung 1st jedoch sténdig
‘bemitht, durch geeignete MaBnahmen, insbesondere durch
_Schaffung zus8tzlicher Aufgabeeinrichtungen, Verbessé-

rungen bei der Fihrung von Schienenpostkursen sowie
durch den Ausbau des StraBenpostbeforderungssystem im .
Rahmen der gegebénen Moglichkeiten Laufzeitbesohleunié
gungen zu bewirken.

Wien, am 24. November 1972

——~-Der Bundesminister:
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