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Bericht der Bundesregierung an den National-
rat iiber die Verwaltungsreform in den Jah-
ren 1971 bis 1974 -

,»An den
Prisidenten des Nationalrates
Wien

Die Bundesregierung hat in ihrer Sitzung vom
19. November 1974 beschlossen, dem Nationalrat
nachstehenden

Bericht

iber die Verwaltungsreform im Bereiche des
Bundes in den Jahren 1971 bis 1974

vorzulegen:
I. EINLEITUNG

Diese Bundesregierung hat sich ebenso wie die
Bundesregierung der XII. Gesetzgebungsperiode
ausdriicklich zur Verwaltungsreform bekannt.
Diesem Bekenntnis entsprechend war und ist die
Bundesregierung stindig bestrebt, so wie es in
der Regierungserklirung vom 27. April 1970 —
mit der sich die Bundesregierung in ihrer Er-
klirung vom 5. November 1971 identifiziert
hat — angekiindigt worden war, die Striktur
der Offentlichen Verwaltung den sich stindig
indernden Bedingungen anzupassen und auf die
Erfordernisse eines modernen Industriestaates
auszurichten.

Die Bundesregierung hat sich bei ihren Be-
mithungen um eine Modernisierung der Sffent-
lichen Verwaltung insbesondere von jenen grund-
sitzlichen Uberlegungen leiten lassen, die in dem
Bericht der Verwaltungsreformkommission nie-
dergelegt sind, den die Bundesregierung dem
Nationalrat anfangs des Jahres 1971 zugeleitet
hat (vgl. Nr. III-46 der Beilagen zu den steno-
graphischen Protokollen des Nationalrates,
XII. Gesetzgebungsperiode) und der vom Natio-
nalrat am 23. Juni 1971 einstimmig zur Kenntnis
genommen wurde.

Einem bei verschiedenen Anlissen geiuflerten
Wunsche Abgeordneter zum Nationalrat- ent-
sprechend, sollen mit dem nunmehr vorgelegten
Bericht jene in den vergangenen Jahren getrof-
fene Mafinahmen dargestellt werden, die nach
Auffassung der Regierung zu einer Reform der
Verwaltung beitragen. Die Bundesregierung geht
hiebei von jenen Schwerpunkten aus, die nach
dem oben erwihnten Bericht des Jahres 1971
im Mittelpunkt aller Bemithungen um eine Re-

form der Verwaltung stehen miissen. Es sind dies
im einzelnen:

1. die Reform des Rechtsgutes,
2. die Verbesserung des Personalsystems,
3. die Reorganisation der Dienststellen und

4. die Rationalisierung der Arbeitsweise der
Dienststellen.

II. REFORM DES RECHTSGUTES
A.Rechtsbereinigung

Wie bereits in dem eingangs erwihnten Bericht
dargestellt wurde, setzt jede Reform der Verwal-
tung eine Reform der Rechtsordnung voraus. In
diesem Sinne wurden die Bemiihungen um eine
Neukodifikation einzelner Rechtsgebiete inten-
siviert und in den Jahren 1971 bis 1974 vor allem
folgende Neuregelungen ganzer Rechtsgebiete
vorgenommen:

Normengesetz 1971, BGBL. Nr. 240,
Bundesstraflengesetz 1971, BGBI. Nr. 286,
Gewerbliches  Selbstindigen-Krankenversiche-
rungsgesetz 1971, BGBI. Nr. 287,
Antidumpinggesetz 1971, BGBl. Nr. 384,
Anti-Marktstérungsgesetz, BGBlL  Nr. 393/
1971,
Tilgungsgesetz 1972, BGBI. Nr. 68,
Umsatzsteuergesetz 1972, BGBL. Nr. 223,
Arbeitnehmerschutzgesetz, BGBI. Nr. 234/1972,
Einkommensteuergesetz 1972, BGBI. Nr. 440,
Kartellgesetz, BGBIL. Nr. 460/1972,
Meldegesetz 1972, BGBI. Nr. 30/1973,
Bundesministeriengesetz 1973, BGBL Nr. 389,
Staatsgrenzgesetz, BGBI. Nr. 9/1974,
Arbeitsverfassungsgesetz,. BGBl. Nr. 22/1974,
Gewerbeordnung 1973, BGBI. Nr. 50/1974,
Strafgesetzbuch, BGBIl. Nr. 60/1974,
Schulunterrichtsgesetz, BGBI. Nr. 139/1974,
Arbeitsinspektionsgesetz 1974, BGBL. Nr. 143,
Tierversuchsgesetz, BGBl. Nr. 184/1974,
Stadterneuerungsgesetz, BGBl. Nr. 287/1974,
Bodenbeschaffungsgesetz, BGBl. Nr. 288/1974.

Nachstehende Regierungsvorlagen, durch die
weitere Schritte zur Bereinigung des Rechtsgutes
getroffen werden sollen, stehen nach dem Stand
vom 1. November 1974 im Nationalrat zur Be-
handlung:

- Abgabenverwaltungsorganisationsgesetz,
Nr. 1159 der Beilagen zu den stenographischen
Protokollen des Nationalrates, XIII. Gesetzge-
bungsperiode,
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Bundesforderungsgesetz, Nr. 606 der Beilagen
zu den stenographischen Protokollen des Natio-
nalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundes-Stiftungs- und Fondsgesetz, Nr. 1098
der Beilagen zu den stenographischen Protokol-
len des Nationalrates, XIIL. Gesetzgebungs-
periode,

Bundestheatergesetz, Nr. 1271 der Beilagen zu
den stenographischen Protokollen des National-
rates, XIII. Gesetzgebungsperiode, '

Forstgesetz, Nr. 1266 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIIL. Gesetzgebungsperiode,

UOG, Nr. 888 der Beilagen zu den steno-
graphischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesrechenamtsgesetz, Nr. 608 der Beilagen
zu den stenographischen Protokollen des Natio-
nalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode,

Lebensmittelgesetz, Nr. 9 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode,

Tierdrztegesetz, Nr. 1158 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesgesetz iiber die personlichen Rechtswir-
kungen der Ehe, Nr. 851 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesgesetz iiber die Neuordnung des gesetz-
lichen Erbrechts des Ehegatten und des gesetz-
lichen Giiterstandes, Nr. 143 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesgesetz iiber die Neuordnung der Rechts-
stellung der ehelichen Kinder, Nr. 144 der Bei-
lagen zu den stenographischen Protokollen des
Nationalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesverfassungsgesetz, mit dem das Bundes-
Verfassungsgesetz hinsichtlich des Schulwesens
neuerlich abgeindert wird, Nr. 584 der Beilagen
zu den stenographischen Protokollen des Natio-
nalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode,

Bundesgesetz betreffend Grundsitze fiir die
Organisation und den Wirkungsbereich der land-
und forstwirtschaftlichen Schulbeirite, Ni1. 585
der Beilagen zu den stenographischen Protokol-
len des Nationalrates, XIII. Gesetzgebungs-
periode,

Land- und forstwirtschaftliches Privatschulge-
setz, Nr. 587 der Beilagen zu den stenographi-
schen Protokollen des Nationalrates, XIIL. Ge-
setzgebungsperiode,

Bundesgesetz betreffend die Grundsitze fiir
land- und forstwirtschaftliche Berufsschulen,
Nr. 588 der Beilagen zu den stenographischen
Protokollen des Nationalrates, XIII. Gesetzge-
bungsperiode,

Bundesgesetz betreffend die Grundsitze fiir
land- wund forstwirtschaftliche  Fachschulen,
Nr. 638 der Beilagen zu den stenographischen
Protokollen des Nationalrates, XIII. Gesetzge-
bungsperiode,

Verwaltungsakademiegesetz, Nr. 1295 der Bei-
lagen zu den stenographischen Protokollen des
Nationalrates; XIII. Gesetzgebungsperiode,

Berggesetz 1974, Nr. 1303 der Beilagen zu den
stenographischen Protokollen des Nationalrates,
XIII. Gesetzgebungsperiode.

Bei Beurteilung der vorstehenden Mafinahmen
muf} im iibrigen bedacht werden, daf} allein durch
das Bundesministeriengesetz 1973, die Gewerbe-
ordnung 1973 und das neue Strafgesetzbuch iiber
200 Rechtsvorschriften, die zum Teil bis ins
18. Jahrhundert zuriickreichen, aufler Kraft ge-
setzt wurden. Dies zeigt, weld:r bedeutsamer
Schritt in Richtung auf eine Bereinigung des
Bundesrechtes in den letzten Jahren gesetzt
wurde.

In diesem Zusammenhang ist auch auf die
Titigkeit der Verwaltungsreformkommission auf
diesem Gebiet hinzuweisen, die eine eigene
Arbeitsgruppe zur Behandlung von Fragen be-
treffend die Reform des Rechtsgutes eingesetzt
hat, die nach eingehenden Beratungen unter dem
Vorsitz des Prisidenten des Verwaltungsgerichts-
hofes Dr. Loeben'stein zu folgendem Ergeb-
nis kam:

1. Da eine umfassende Neukodifikation der
gesamten Osterreichischen Rechtsordnung arbeits-
mifig in absehbarer Zeit nicht bewiltigt werden
kann, muf die sukzessive Neuregelung von Teil-
gebieten der Rechtsordnung mit besonderem
Nachdruck' betrieben werden. Der Neuregelung
ist hiebei gegeniiber der Wiederverlautbarung
der Vorzug zu geben, da im Wege der Wieder-
verlautbarung Zweifelsfragen betreffend Deroga-
tion oder Verfassungswidrigkeit nicht gel6st wer-
den konnen. '

2. Daneben sollte im iibrigen -die Ausscheidung
iiberholten Rechtsmaterials etwa in der Form
der dem Nationalrat ehemals vorgelegten Rechts-
bereinigungsgesetze nicht vergessen werden, und
mit der Kompilation der auf diese Weise vor-
bereinigten Rechtsordnung begonnen-werden.

3. Diese Vorgangsweise erscheint auch im Lichte
der in der BRD und in der Schweiz auf diesem
Gebiet gewonnenen Erfahrungen die empfehlens-
werteste zu sein. °

B. Anpassung der Rechtsordnung
an die moderne technologische
Entwicklung, insbesondere hin-
sichtlich des Einsatzes von EDV

Auf diesem Gebiet sind wichtige Schritte unter-
nommen worden:

1. Was zunichst die Erleichterung des Einsat-
zes von EDV-Anlagen betrifft, ist das Bundes-
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gesetz BGBI. Nr. 577/1973 zu nennen, mit dem
das Handelsgesetzbuch und die Bundesabgaben-
ordnung dahingehend novelliert wurden, dafl die
ausschlieflliche Aufzeichnung und Evidenthaltung
der Betriebsrechnungsunterlagen auf EDV-Daten-
tragern fiir zulidssig erklirt wurde.

Die gleiche Absicht verfolgt das Meldegesetz
1972, BGBI. Nr. 30/1973, das fiir Beherbergungs-
betriebe bei Fiihrung des Gistebuches und fiir
die Meldebehérden bei Fiithrung des Melderegi-
sters die Moglichkeit des Einsatzes der EDV
schafft.

Weiters wurde vom Bundeskanzleramt/Verfas-
sungsdienst eine Novelle zum Allgemeinen Ver-
waltungsverfahrensgesetz (AVG) zur Begutach-
tung versendet, mit der u. a. erreicht werden soll,
dafl in den dem AVG unterliegenden Verwal-
tungsverfahren — so wie derzeit schon in der
Abgabenverwaltung iiblich — EDV-Anlagen zur
Bescheidausfertigung herangezogen werden kon-
nen.

2. Einen nicht unerheblichen Beitrag zur Ver-
waltungsvereinfachung koénnte auf manchen Ge-
bieten auch die Mikroverfilmung (z. B. von
Akten) leisten. Deshalb soll mit dem bereits er-
wihnten Entwurf einer AVG-Novelle eine
wesentliche rechtliche Voraussetzung. fiir den
sinnvollen Einsatz der Mikro-Verfilmung im
offentlichen Bereich geschaffen werden:

Offentliche Urkunden sollen ihren Charakter

als offentliche Urkunden — unter gewissen
Kautelen — auch in mikroverfilmter Form be-
halten.

3. Um eine Vereinfachung und Beschleunigung
miindlicher Verhandlungen vor den Gerichten
und Verwaltungsbehdrden zu erméglichen, wurde
die Verwendung von Schalltrigern (z. B. Ton-
bindern) zur Festhaltung des Verhandlungsab-
laufs fiir den Bereich des Zivilprozesses durch
eine Novelle zur ZPO, BGBl. Nr. 121/1973,
gestattet; fiir den Bereich des Verwaltungsver-
fahrens sieht dies der Entwurf einer Novelle
zum AVG vor.

III. VERBESSERUNG DES PERSONAL-
SYSTEMS

A.Verbesserung der Auswahl

Die Moglichkeit zur Auswahl leistungsfihiger
Bediensteter fiir die 6ffentliche Verwaltung hingt
wesentlich davon ab, ob sich eine geniigende
Anzahl von Bewerbern fiir diesen Berufszweig
interessiert. Um nun die Attraktivitit des 6ffent-
lichen Dienstes gegeniiber der Privatwirtschaft
zu steigern, wurden die Anfangsbeziige der Bun-
desbediensteten angehoben (BGBL. Nr. 573/1973).

Im Zusammenhang mit den Auswahlverfahren
im offentlichen Dienst muff auch das Ausschrei-
bungsgesetz erwihnt werden, das dem National-
rat als Regierungsvorlage (Nr. 748 der Beilagen
zu den stenographischen Protokollen des Natio-

nalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode) zugeleitet
wurde. Mit diesem Gesetz soll erreicht werden,
dafl die Besetzung der wesentlichen Funktionen
in der Verwaltung der Offentlichkeit zur Kennt-
nis gelangt, und somi: einer gréfleren Zahl von
Bewerbern als bisher die Chance geboten wird,
in den Auswahlprozefl mit einbezogen zu wer-
den. Dies wird, wie die Bundesregierung hofft,
zu einem objektiveren Verfahren der Besetzung
von Schliisselpositionen im o6ffentlichen Dienst
fiihren als bisher.

B.Verbesserung der Ausbildung
1.-Bereits verwirklichte Mafinahmen

a) Bis in jiingste Vergangenheit wurde die Vor-
bereitung und Durchfithrung der Dienstpriifun-
gen fiir den rechtskundigen Dienst der Bundes-
bediensteten von den Lindern im Rahmen der
Ausbildung ihrer eigenen Bediensteten besorgt.
Auf der Grundlage der §§ 8 ff. Gehaltsiiberlei-
tungsgesetz wurden nunmehr durch Verordnung
(vgl. BGBL. Nr. 427/1971 und BGBl. Nr. 605/
1973) beim Bundeskanzleramt ein Ausbildungs-
lehrgang zur Vorbereitung der Bundesbedienste-
ten auf die Dienstpriifungen fiir den rechtskun-
digen Dienst geschaffen. Er umfafit auch Ausbil-
dungsgegenstinde wie ,,Verwaltungsmanage-
ment*, ,,Methoden der Menschenfiihrung* usw.,
womit den heutigen Anforderungen an den Ver-
waltungsbeamten besser als bisher Rechnung ge-
tragen werden soll.

Ein weiterer Ausbildungslehrgang wurde im

folgenden fiir den gehobenen Rechnungsdienst
eingerichtet (BGBIl. Nr. 314/1973).

'b) Die Rolle der Ausbildung im Rahmen eines
so groflen ,,Unternehmens®, wie es die Bundes-
verwaltung darstellt, darf jedoch nicht auf die
blofle Vorbereitung fiir Dienstpriifungen be-
schrinkt bleiben; sie muf} sich vielmehr auch auf
die Weiterbildung und notfalls Umschulung der
Bediensteten erstrecken.

Bemiithungen betreffend die Weiterbildung hat
vor allem das Bundesministerium fiir Inneres
gesetzt, in dem Spezialkurse fiir seine Bedienste-
ten zur Vermittlung von Kenntnissen im moder-
nen Management und Fiithrungsverhalten abge-
halten wurden. Mit Beginn dieses Jahres wurde
iiberdies eine Zentralstelle fiir die Aus- und Fort-
bildung in der Generaldirektion fiir die 6ffent-
liche Sicherheit eingerichtet, die sich derzeit be-
sonders um die psychologische Fortbildung der
Exekutivbeamten im Umgang mit der Bevolke-
rung sowie in der Verbrechensbekimpfung be-
miiht.

Als Beitrag zur Erleichterung der Umschulung
von Bundesbediensteten ist schliefilich die Ab-
haltung eines zweijahrigen Abiturientenlehrgan-
ges fiir Datenverarbeitung und Organisation im
EDV-Schulrechenzentrum des Bundesministe-
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riums fiir Unterricht zu erwihnen, zu dem Bun-
desbedienstete gegen halbtigige Dienstfreistellung
bei Erbringung eines Erfolgsnachweises zugelas-
sen wurden.

2. Die Verwaltungsakademie

Die geinderte Umwelt, die den vermehrten
Einsatz mittel- und lingerfristiger Planungs- und
Prognosetechniken und die Zuhilfenahme von
Kommunikations- und Kooperationsmethoden
des modernen Wirtschaftsmanagements auch in
der Verwaltung geboten erscheinen lassen, ver-
langt jedoch, daff das gesamte Ausbildungswesen
fiir Bundesbedienstete auf eine neue Basis ge-
stellt wird. Die Bundesregierung hat deshalb dem
Nationalrat eine Regierungsvorlage iiber ein Bun-

> desgesetz, mit dem eine Verwaltungsakademie des

Bundes errichtet wird, zugeleitet (Nr. 1295 der
Beilagen zu den stenographischen Protokollen
des Nationalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode).

Dieser Gesetzesentwurf, der von einer beim
Bundeskanzleramt eigens eingerichteten Kommis-
sion unter Vorsitz von Sektionschef Doktor
Markovics, bestehend aus Beamten, Gewerk-
schaftsvertretern und Personlichkeiten, die -auf
Grund ihrer Stellung und Kenntnisse zur Mit-
arbeit berufen schienen, erarbeitet wurde, sieht
die Schaffung von vier Aufgabenbereichen der
Verwaltungsakademie vor, u. zw. einen fiir
Grundausbildung, einen weiteren fiir Aufstieg
in hdhere Verwendung, einen fiir berufsbeglei-
tende Fortbildung und schliefflich einen Auf-
gabenbereich fiir Fiihrungskrifteschulung. Fiir
jeden dieser vier Bereiche hat die Kommission
ein eigenes Konzept entworfen:

Die Grundausbildung, in welcher den Bundes-
bediensteten das erforderliche Wissen fiir die
Ablegung der in den Dienstrechtsvorschriften fiir
die Anstellung oder die Definitivstellung vorge-
schriebenen Dienstpriifungen zu vermitteln ist,
wird von der Verwaltungsakademie nur subsidiir
durchgefiihrt, u. zw. dann, wenn diese Aufgabe
nicht von den nach den Dienstrechtsvorschriften
fiir die Durchfithrung der Grundausbildung zu-
stindigen Stellen wahrgenommen wird, bzw. wenn
infolge der Bedeutung eines Dienstzweiges oder
infolge der Anzahl der diesem Dienstzweig ange-
hérenden Bediensteten eine zentrale und dadurch
einheitliche Grundausbildung erforderlich ist.

Die Ausbildung fiir den Aufstieg in eine hohere
Verwendung soll den Bediensteten der Dienst-
zweige des gehobenen Dienstes (Teil B der Dienst-
zweigeordnung fiir die Beamten der Allgemei-
nen Verwaltung, Anlage zu Abschnitt 1 des Ge-
haltsiiberleitungsgesetzes) und der Verwendungs-
gruppe W 1 (Teil A der Wachebeamten-Dienst-
zweigeordnung) die Moéglichkeit geben, die be-
sonderen Anstellungserfordernisse fiir den héhe-
ren Dienst im Sinne des Teiles A der Dienst-
zweigeordnung fiir die Beamten der Allgemei-

nen Verwaltung zu ersetzen. Damit sollen fiir
die genannten Dienstzweige Aufstiegschancen ge-
schaffen werden, die bisher nur den Lehrern und
Berufsoffizieren er6ffnet waren.

Ein im Sinne der modernen Personalfiihrung
besonders wichtiges Anliegen soll durch die dritte
Aufgabe der Verwaltungsakademie, die berufs-
begleitende Fortbildung, verwirklicht werden. Sie
soll den Bundesbediensteten die Méglichkeit er-
Offnen, ihre Kenntnisse und Fihigkeiten iiber die
reine Fachfortbildung hinausgehend unter Beriick-
sichtigung anderer, insbesondere verwandter Ver-
waltungszweige zu erginzen und zu erweitern.
Die Teilnahme an den Fortbildungslehrgingen
erfolgt auf freiwilliger Basis.

Die Fithrungskrifteschulung schliefllich soll je-
nen Personen die Méoglichkeit zur Erweiterung
und Vertiefung ihrer Kenntnisse bieten, die auf
Grund ihrer Stellung befugt sind, mafigebliche
Entscheidungen hinsichtlich der Planung, Organi-
sation, Kontrolle und Durchfiihrung gesetzter
Ziele zu treffen oder zu beeinflussen. Im Rahmen
dieser Lehrginge sollen u. a. die Erkenntnisse
moderner Gruppenpsychologie fiir die Menschen-
fithrung im offentlichen Dienst nutzbar gemacht
werden.

Bei der Dimensionierung der geplanten Ver-
waltungsakademie wurde unter Hinzurechnung
der Teilnehmer aus den Bundeslindern, Gemein-
den, Kammern, Gewerkschaften und dem Aus-
land von etwa 4000 jihrlichen Kursteilnehmern
ausgegangen.

C. Neuregelung des Dienst- und
Besoldungsrechtes

Im Rahmen der verwaltungsreformatorischen
Bestrebungen der Bundesregierung mufl auch das
Bemiihen um eine Neuregelung des Dienst- und
Besoldungsrechtes der Bundesbediensteten ge-
nannt werden:

Die geltende Besoldung der 6ffentlich Bedien-
steten ist im Gehaltsgesetz aus dem Jahre 1956
geregelt. Seit dem Inkrafttreten dieses Gesetzes
sind nahezu 20 Jahre vergangen. Das Gehalts-
gesetz entstammt einer Zeit des wirtschaftlichen
Aufbaues Osterreichs unter schwierigen Gegeben-
heiten. Seither haben sich die 6konomischen Ver-
hiltnisse konsolidiert und die gesellschaftlichen
Grundlagen unseres Landes verindert, weshalb
das System des Gehaltsgesetzes vielfach als nicht
mehr zeitgemiff empfunden wird und zuneh-
mender Kritik ausgesetzt ist. Es war daher ein
Gebot der Notwendigkeit, gemeinsam mit den
Gewerkschaften Uberlegungen fiir eine System-
neugestaltung der Besoldung im 6ffentlichen
Dienst anzustellen.

Das heute noch geltende Dienstrecht der
offentlich Bediensteten ist im wesentlichen in der

Dienstpragmatik geregelt. Dieses Gesetz stammt
aus dem Jahr 1914. Es feiert in diesem Jahr
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seinen 60jihrigen Bestand. Trotz einiger Novel-
lierungen im letzten Jahrzehnt ist die Basis seit
60 Jahren nahezu unverindert beibehalten wor-
den. Eine Neugestaltung des Dienstrechtes der
offentlich Bediensteten ist daher dringend
geboten. Aus dem Gesamtkonzept der Neuge-
staltung des Dienstrechts sollen Schwerpunkte
herausgelost und den Erfordernissen der Zeit
entsprechend neu geregelt werden. Zu diesen
Schwerpunkten zihlen u. a. ein modernes
Leistungsfeststellungssystem, ein  zeitgemifles
Dienststrafrecht und ein der Aufgabenstellung
des offentlichen Dienstes in der heutigen Zeit
Rechnung tragendes neues System der Anstel-
lungserfordernisse.

1. Die Neuordnung der Besoldung

Das derzeit geltende Besoldungssystem krankt
vor allem an seiner ungeheuren Kompliziertheit.
Nur ein Spezialist ist heute in der Lage, Aus-
kunft iiber die Bezahlung eines Bediensteten in
einer bestimmten Verwendung zu geben, da die
Besoldung einerseits davon abhingt, in welcher
der 30 Verwendungsgruppen sich der Bedienstete
befindet und welche Laufbahn er innerhalb
seiner  Verwendungsgruppe einnimmt, und
andererseits davon, welche Zulagen und Neben-
gebiihren ihm zustehen. So kommt es, daff der
Gesamtbezug eines Beamten nicht selten aus
mehreren Besoldungselementen besteht.

Korrekturen an diesem Besoldungssystem, die
in der Vergangenheit mehrfach versucht wurden,
haben trotz hoher Kosten weder fiir den Dienst-
geber noch fiir die Dienstnehmer befriedigende
Ergebnisse erzielt. Eine umfassende Anderung
dés gesamten Besoldungssystems scheint daher
unausweichlich.

Ein neues Besoldungssystem mufl folgende
Ziele verwirklichen:

a) Es mufl die einheitliche, vom Dienstzweig
unabhingige Besoldung fiir alle 6ffentlich
Bediensteten erreicht werden. Unterschied-
liche Besoldung darf nur in unterschied-
licher Verwendung, Leistung oder Funktion
begriindet sein.

b) Das Besoldungssystem muf} es ermdglichen,
trotz der Konkurrenz der Privatwirtschaft
auf dem Arbeitsmarkt qualifizierte Arbeits-
krifte fiir den offentlichen Dienst zu
gewinnen. Durch eine deistungs- und
funktionsorientierte Besoldung soll die
Eintrittsbereitschaft in den 6ffentlichen
Dienst verstirkt werden.

c) Herausragende Leistungen sowie Fiihrungs-
und Leistungsfunktionen miissen besonders
abgegolten werden. Mangelnde Honorie-
rung herausragender Leistungen fiihrt zu
Leistungsverfall und Initiativlosigkeit der
Mitarbeiter. Durch eine leistungs- und

funktionsgerechte Besoldung kann der
offentliche Dienst attraktiv gestaltet wer-
den. :

Das zur Verwirklichung dieser Ziele ausge-
arbeitete System sicht im Grundkonzept so aus:

a) Die 6ffentlich Bediensteten sind auf Grund
ihrer  Vorbildung in  Gehaltsgruppen
zusammenzufassen. An Stelle der bestehen-
den mehr als 30 Verwendungsgruppen
treten 10 Gehaltsgruppen.

b) Bedienstete in Fiihrungs- und- Leitungs-
funktionen sind besoldungsmiflig herauszu-
heben. Dies geschieht durch die Funktions-
abgeltung. Grundgehalt und Funktionsab-
geltung bilden den Bezug des Funktions-
trigers. Die Funktionsabgeltung ist unab-
hingig von der Vorbildung.

c) Bediensteten, die herausragende Leistungen
erbringen, gebiihrt neben dem Grundgehalt
eine Leistungsabgeltung. Die Leistungsab-
geltung soll bereits dem jiingeren Bedien-
steten gebiithren. Grundgehalt und Lei-
stungsabgeltung bilden den Bezug des
»funktionslosen®, jedoch leistungsmiflig
herausragenden Bediensteten.

d) Bedienstete, deren Verwendung sich von
anderen Angehorigen der gleichen Gehalts-
gruppe unterscheidet, konnen durch die
Verwendungsabgeltung herausgehoben wer-
‘den. Die Verwendungsabgeltung gilt jene
hoherern Anforderungen ab, die an be-
stimmte Bedienstete innerhalb einer
Gehaltsgruppe gestellt werden.

Dieses neue Besoldungssystem wirkt verwal-
tungsvereinfachend und ist leicht administrier-
bar. Die Verleihung einer Planstelle mit Anspruch
auf Funktionsabgeltung ersetzt das verwaltungs-
aufwendige Beférderungswesen. Durch den Weg-
fall des Uberstellungsverlustes — die Uber-
stellung erfolgt linear — wird der Ubertritt in
eine hohere Gehaltsgruppe vereinfacht.

Dem neuen System ist eine Anhebung der
Anfangs- und Mittelbeziige in der funktions-
losen Laufbahn immanent. Dadurch wird der
Anreiz zum Eintritt in den 6ffentlichen Dienst
betrichtlich gehoben. Fiithrungs- und Leitungs-
aufgaben werden durch die Funktionsabgeltung
besser honoriert als im geltenden System.

Die Landeshauptminnerkonferenz hat bei
ihrer am 19. September 1974 stattgefundenen
Tagung diesem Konzept ihre grundsitzliche
Zustimmung erteilt.

2. Die Neugestaltung des Dienstrechts

a) Leistungsfeststellung und Ver-
wendungserhebung

Derzeit besteht ein verwaltungsaufwendiges
Dienstbeurteilungssystem. Die Beamten werden
in regelmifligen Abstinden einer Beurteilung
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unterzogen. In jedem Fall wird eine aus mehreren
Mitgliedern bestehende Kommission titig. Fiir
die Gesamtbeurteilung stehen fiinf Kalkiile zur
Verfiigung.

Dieses veraltete Dienstbeurteilungssystem soll
nun durch ein modernes Leistungsfeststellungs-
system abgelost werden. Das neue System kennt
nur mehr die Heraushebung bei Erbringung
herausragender Leistungen und die Feststellung
des Nichterbringens des im- allgemeinen erziel-
baren Arbeitserfolges. Die Normalleistung wird
nicht beurteilt. An die Stelle der periodischen
Dienstbeurteilung tritt die Leistungsfeststellung
aus bestimmten Anlissen. Der Bedienstete kann
eine Leistungsfeststellung selbst beantragen.

Hiedurch wird eine erhebliche Verwaltungs-
vereinfachung erreicht: Die Fille einer Leistungs-
feststellung nach dem neuen System werden
zahlenmiflig wesentlich-geringer sein als die Fille
einer Dienstbeurteilung nach dem alten System,
da die Normalleistung nicht .mehr eigens beur-
teilt wird. Eine Kommission wird nur in Aus-
nahmefillen — bei Nichteinverstindnis des
Bediensteten — befafit werden.

b) Dienststrafrecht

Das geltende. Disziplinarrecht der Beamten ist
gekennzeichnet durch- hohe Geldstrafen. Diese
konnen ein Vielfaches eines Monatsbezuges
betragen. Eine klare Abgrenzung vom allgemei-
nen Strafrecht fehlt. Neben den von den Straf-
gerichten verhidngten Strafen sind schwere
Disziplinarstrafen moglich.

Das geplante neue Dienststrafrecht ist als
Standesstrafrecht vom allgemeinen Strafrecht
deutlich abgegrenzt. Von den Strafgerichten ist
die Verletzung von Rechtsgiitern zu ahnden, die
durch das Strafgesetzbuch™ geschiitzt sind. Den
Dienststrafkommissionen  obliegt ~ ausschliefilich
die Ahndung von Dienstpflichtverletzungen der
Beamten.

Strafen mit erheblichen finanziellen Auswir-
kungen — wie die AusschlieBung von der Vor-
riickung in héhere Beziige und die Bezugskiirzung
im Gesamtausmafl mehrerer Monatsbeziige —
werden beseitigt. Die Geldstrafe wird auf die
Geldbufle bis zur Hohe eines Monatsbezuges
eingeschrinkt. Leichte Pflichtverletzungen sind
durch den Dienststellenleiter zu ahnden. Dadurch
wird eine rasche und wirkungsvolle Ahndung

geringfiigiger Verletzungen der Dienstpflichten.

erreicht. Leichte Pflichtverletzungen sollen sich
auf das berufliche Fortkommen des Beamten
nicht hinderlich auswirken.

Die Ahndung schwerer Pflichtverletzungen
erfolgt durch Kommissionen. In erster Instanz
besteht fiir jedes Bundesland eine Dienststraf-
kommission. Der Kommission hat auch ein
Dienstnehmervertreter anzugehoren. Die Mit-

glieder der Kommission haben mit Ausnahme
des Vorsitzenden dem Ressort anzugehdren, aus
dem der beschuldigte Beamte stammt. Dadurch
wird ein Nahverhiltnis zum Ressort des be-
schuldigten Beamten aufrechterhalten. In zweiter
Instanz entscheidet eine Dienststrafoberkommis-
sion, deren Wirkungsbereich sich auf das gesamte
Bundesgebiet erstreckt.

c) Anstellungserfordernisse

Der offentliche Dienst ist derzeit im Hinblick
auf die Anstellungserfordernisse in eine Unzahl
von Dienstzweigen gegliedert — allein die
Beamten der Allgemeinen Verwaltung sind der-
zeit in 125 Dienstzweigen eingereiht.

Ziel einer Dienstrechtsreform muff auch eine
Verringerung der Dienstzweige durch Zusammen-
fassung der im wesentlichen gleichartigen Dienst-
zweige sein, sodafl die Anstellungserfordernisse
auch fiir Auflenstehende, insbesondere Anstel-
lungsinteressenten, durchschaubar gemacht wer-
den.

Hiedurch wiirde weiters auch das Dienst-
priiffungswesen, das auf die Dienstzweige abge-
stellt ist, organisatorisch vereinfacht werden.
Diese Materie soll auch dahingehend reformiert
werden, daf bei Dienstpriifungen in verstirktem
Mafle der Nachweis jener Kenntnisse und Fihig-
keiten verlangt wird, die .der Bedienstete fiir
seine Titigkeit wirklich bendtigt, und iiberdies
mehr auf die besonderen Erfordernisse jenes
Ressorts, dem der Bedienstete angehort, einge-
gangen wird.

IV. REORGANISATION DER BUNDES-
DIENSTSTELLEN

A. Der organisatorische Aufbau
der Bundesministerien

1. Das am 1. Jinner 1974 in Kraft getretene
Bundesministeriengesetz 1973 enthilt in Aus-
fihrung des Art. 77 B-VG neben einer umfas-
senden Kompetenzverteilung zwischen den
Bundesministerien vor allem auch Bestimmungen
betreffend den inneren Aufbau der Bundes-
ministerien. Vor der Erlassung dieses Gesetzes
war die organisatorische Gliederung der einzelnen
Bundesministerien in Verwaltungsanordnungen
iiber die innere Organisation des betreffenden
Bundesministeriums mehr oder weniger einheit-
lich geregelt. Diese internen Anordnungen gingen
zum Teil noch auf die Zeit der Monarchie
zuriick und wurden nur fallweise den jeweiligen
Bediirfnissen angepafit. Das Bundesministerien-
gesetz 1973 legt nunmehr einheitliche Grund-
sitze fest, nach welchen der Aufbau der Bundes-
ministerien neu zu regeln ist.

2. Die Ausfithrung der erwihnten Grundsitze
des Bundesministerien-Gesetzes 1973 hat in der
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sogenannten ,,Geschiftseinteilung” (vgl. §§ 7 ff.
des Bundesministeriengesetzes 1973) zu erfolgen,
die vom Bundesminister fiir sein Bundes-
ministerium erlassen wird. Sie hat die einzelnen
Organisationseinheiten eines Bundesministeriums
in ihrer Unter- bzw. Uberordnung aufzuzeigen
sowie die den Organisationseinheiten zukom-
menden Kompetenzen. Hiebei ist die vom
Bundesministeriengesetz 1973 angestrebte Kom-
petenzentflechtung auch innerhalb der Bundes-
ministerien weiterzufiihren, indem darauf zu
achten ist, daff zur Besorgung von Geschiften,
die sachlich eine Einheit darstellen, stets nur
eine einzige Organisationseinheit fithrend zustin-
dig ist (vgl. § 7 Abs. 1 leg. cit.).

Um bei der Ausarbeitung der Geschiftsein-
teilung die gebotene Einheitlichkeit zu erzielen,
wurde mit den Problemen der Geschiftsein-
teilungen auch die Kommission zur Gewihr-
leistung einer einheitlichen Durchfilhrung des
Bundesministeriengesetzes 1973 befafit, die im
Herbst beim Bundeskanzleramt in Wahrneh-
mung seiner Koordinationskompetenz unter dem
Vorsitz des Staatssekretirs Lausecker ein-
gerichtet wurde und in vielen Fragen der Durch-
fithrung des Bundesministeriengesetzes- 1973 be-
reits wertvolle Arbeit geleistet hat.

Im Rahmen der Kommission wurden detail-
lierte Richtlinien hinsichtlich der inhaltlichen wie
auch der formalen Gestaltung der Geschiftsein-
teilungen ausgearbeitet. Insbesondere wurde
darauf Bedacht genommen, dafl die Geschifts-
einteilungen, die gemifl § 7 Abs. 8 Bundes-
ministeriengesetz - 1973 zur- 6ffentlichen Einsicht
aufzulegen sind, $o gestaltet werden, dafl sie
auch fiir Auflenstehende durchschaubar sind.

Diese Richtlinien wurden der Bundesregierung
als Empfehlung zugeleitet und von dieser im
Ministerrat vom 16. Juli 1974 genehmigend zur
Kenntnis genommen. Dementsprechende Ge-
schiftseinteilungen werden mit Geltung vom
1. Jinner 1975 erlassen werden.

B. Die organisatorische Neuord-
nung sonstiger Dienststellen

1. Regierungsvorlage betreffend ein Bundesgesetz
iiber den Aufbau der Abgabenverwaltung des
Bundes

Die Organisation der Abgabenverwaltung des
Bundes ist derzeit durch das Bundesgesetz vom
6. Juli 1954 iiber den Aufbau der Abgaben-
verwaltung des Bundes geregelt. Die in diesem
Gesetz festgelegte Behordenorganisation hat sich
bewihrt.

Seit der Erlassung des zitierten Gesetzes aus
1954 war es jedoch insbesondere durch die
Weiterentwicklung des Abgabenrechtes vielfach
noétig, Anderungen im Zustindigkeitsbereich be-
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stehender Amter vorzunehmen oder Zweigstellen
bestimmter Amter in selbstindige Dienststellen
umzuwandeln. Diese organisatorischen Mafinah-
men sollen durch die Regierungsvorlage, Nr. 1159
der Beilagen zu den stenographischen Protokol-
len des Nationalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode,
eine gesetzliche Grundlage erhalten. Schliefilich
sollen bestehende Liicken gesclilossen' und ein-
zelne Bestimmungen, die Anlaff zu Unklarheiten
gegeben haben, neu gefaflt werden.

2. Regierungsvorlage betreffend ein Bundesgesetz
iiber das Rechenamt

Bei der Neuordnung des Bundeshaushalts-
rechtes wurde im besonderen Mafle auf die
Bediirfnisse der modernen Wirtschafts- und
Finanzpolitik nach zeitnahen und méglichst um-
fassenden Ergebnissen Bedacht genommen. Diese
Anforderungen sind teilweise derart weitrei-
chend, dafl ihre Erfiillung in der Form der
bisherigen hindischen und mechanisierten Buch-
fihrung nicht moglich ist und daher ein neues
technisches Verfahren angewendet werden mufte.
Dafiir boten sich durch die Entwicklung der
elektronischen Datenverarbeitungsanlagen und
der Datenfernverarbeitung in der jiingsten Ver-
gangenheit brauchbare Losungsmoglichkeiten an,
zumal die Verrechnungsdaten nicht nur an einer
Stelle, sondern verstreut iiber das ganze Bundes-
gebiet entstehen.

Diese Uberlegungen lieflen es naheliegend
erscheinen, die im Zuge der Neuordnung des
Bundeshaushaltsrechtes zu besorgenden Ver-
rechnungsarten und Auswertungen einer durch
dieses im Entwurf vorliegende Bundesgesetz
zu schaffenden Dienststelle zu iibertragen, deren
Vorgingerin schon durch iiber ein Jahrzehnt
elektronische Datenverarbeitung betreibt und
sich auch mit Verrechnungsaufgaben zu befassen
hat. Dadurch wird im Interesse der Verwaltungs-
vereinfachung die Errichtung einer zusitzlichen
Bundesdienststelle vermieden.

Der in Rede stehende Gesetzentwurf (608 der
Beilagen zu den stenographischen Protokollen des
Nationalrates, XIII. Gesetzgebungsperiode) stellt
eine Uberarbeitung und Erweiterung des unter
862 der| Beilagen zu den stenographischen Proto-
kollen |des Nationalrates, XI. Gesetzgebungs-
periode, im Nationalrat eingebrachten Gesetzent-
wurfes |dar, wobei die seither mit dem neuen
Verrechlnungsverfahren und der Datenverarbei-
tung gewonnenen Erfahrungen Beriicksichtigung
finden. | Uberdies wird auch auf die in der
Zwischenzeit entstandenen weiteren Verwaltungs-
anforderungen Bedacht genommen. Der Gesetz-
entwurf| bringt auch mehr die Dienstleistungs-
funktionen der neuen Dienststelle zum Aus-
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C. Reorganisation der Bundes-
betriebe

Einen Problemkreis eigener Prigung stellt die
Situation der Bundesbetriebe dar, in denen der
weitaus iiberwiegende Teil der Bundesbedien-
steten beschiftigt ist.

Der unter der Leitung des 1. Vizegouverneurs
der OUsterreichischen Postsparkasse Dr. Fre-
muth stehende Arbeitskreis ,,Bundesbetriebe
der Verwaltungsreformkommission hat die Lage
der Bundesbetriebe analysiert und dariiber der
Verwaltungsreformkommission den aus der An-
lage I ersichtlichen Bericht zugeleitet. Dieser Be-
richt wurde von der Verwaltungsreformkommis-

sion bisher noch nicht behandelt.

Falls er .die Zustimmung der Verwaltungs-
reformkommission findet, wird er zur Grundlage
von Uberlegungen iiber eine Reorganisation der
Bundesbetriebe gemacht werden.

Zu erwihnen wiren in diesem Zusammenhang
auch die Bemithungen um eine neue Grundlage
fiir die Organisation der Bundestheater. Der
Entwurf einer entsprechenden Regierungsvorlage
(1271 der Beilagen zu den stenographischen
Protokollen des Nationalrates, XIII. Gesetz-
gebungsperiode) wurde dem Nationalrat zuge-
leitet.

D. Dienstpostenbeschreibung

Im Zusammenhang mit der fiir notwendig
erachteten Reorganisation des offentlichen
Dienstes ist eine objektive Erfassung der im
Bereich der einzelnen Dienststellen von den
Bediensteten zu erbringenden Leistungen (— im
allgemeinen wird hiefiir der Ausdruck ,,Dienst-
postenbeschreibung® verwendet —) unerldflich.

Die Verwaltungsreformkommission hat sich
daher dieser Frage angenommen und ihrer
Arbeitsgruppe ,,Hoheitsverwaltung® den” Auftrag
erteilt, einen geeigneten Erhebungsbogen fiir
eine Dienstpostenbeschreibung im 6ffentlichen
Dienst auszuarbeiten.

Dieser Auftrag wurde unter Beteiligung von
Vertretern der Gewerkschaften des 6ffentlichen
Dienstes durch die unter der Leitung des
Vorstandsmitgliedes der Osterreichischen Philips
Industrie Ges. m. b. H,, Dr. Ettel, stehende
Arbeitsgruppe erfiillt. Es wurde dem Plenum
der Verwaltungsreformkommission am 22. April
d. J. ein Erhebungsbogen fiir die Dienstposten-
beschreibung im Bundesbereich (vgl. Anlage II)
vorgelegt. Dieser Erhebungsbogen wurde von der
Kommission in ihrer 13. Sitzung ohne Gegen-
stimmen angenommen und der Bundesregierung
als Empfehlung zugeleitet. Diese hat den
Erhebungsbogen nach positiver Auflerung des
Verhandlungsausschusses der vier Gewerkschaften
des offentlichen Dienstes genehmigend zur
Kenntnis genommen.

Die Durchfithrung von Erhebungen wird der-
zeit in einzelnen Ressorts bereits vorbereitet.

V. RATIONALISIERUNG DER ARBEITS-
WEISE DER DIENSTSTELLEN

A.VereinfachungdesVerwaltungs-
ablaufes

1. Abkiirzung des Instanzenzuges

Die am 1. Jdnner 1975 in Kraft tretende
Novelle zum Bundes-Verfassungsgesetz, BGBI.
Nr. 444/1974, enthilt eine Abinderung der
Art. 103 Abs. 4 und 109 B-VG, die im Sinne
einer Verwaltungsvereinfachung von grofler
Bedeutung ist:

In den Angelegenheiten der mittelbaren Bundes-
verwaltung endet kiinftig der Instanzenzug in
der Regel beim Landeshauptmann, wenn dieser
zumindest in zweiter Instanz entschieden hat.
Ein  Weiterlaufen des Instanzenzuges zum
zustindigen Bundesminister erfolgt nur dann,
wenn dies ausnahmsweise auf Grund der Bedeu-
tung der Angelegenheit bundesgesetzlich festge-
legt ist.

Damit sich eine Neuregelung in dieser Richtung
auch im Bereiche des Landes Wien auswirken
kann, wurde der Art. 109 B-VG ebenfalls abge-
indert in der Weise, daff der Instanzenzug in
der mittelbaren Bundesverwaltung in Wien
grundsitzlich nur bis zum Biirgermeister als
Landeshauptmann geht.

Die Frage, ob ausnahmsweise der administra-
tive Instanzenzug durch Bundesgesetz bis zur
Ministerialinstanz verlingert werden soll, ist vom
Bundesgesetzgeber zu beurteilen. Die Weiter-
fiihrung des Instanzenzuges ist nur zulissig,
wenn es durch ein objektives Kriterium (Bedeu-
tung der Angelegenheit) gerechtfertigt ist. Ob
diese Voraussetzung gegeben ist, unterliegt der
nachpriifenden Kontrolle-des Verfassungsgerichts-

hofes.

Diese Regelungen werden in einer Vielzahl
von Verwaltungsbereichen, abgesehen von der
mit ihr verbundenen Entlastung der Ministerial-
instanz, zu einer wesentlichen Beschleunigung der
Verfahren fithren, ohne daff damit — angesichts
der weiterhin aufrechtbleibenden Méglichkeit zur
Anrufung der Gerichtshéfe 6ffentlichen Rechts —
eine Beeintrichtigung des Rechtssdiutzes ver-
bunden wire. Die Neuregelung ist damit gleich-
zeitig eine wirkungsvolle Mafinahme zur
Verwaltungsreform.

In diesem Zusammenhang sei auch angemerkt,
dafl nach Schitzungen, die auf Grund statistischer
Erhebungen und Vergleiche der im Gegenstande
sachlich in Betracht kommenden Bundeszentral-
stellen angestellt worden sind, im Bereiche der
Gerichtsbarkeit des offentlichen Rechts mit
keinem wesentlichen Mehranfall an Beschwerden
zu rechnen ist.
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2. Vereinheitlichung der Fristen im Verwaltungs-
verfahren

Einer Rationalisierung «der Arbeit in den
Dienststellen dient auch die Vereinheitlichung
von Regelungen, deren bestehende Verschieden-
artigkeiten sachlich nicht gerechtfertigt sind. So
werden in der bereits erwihnten vorgesehenen
Novelle zum AVG nunmehr alle Fristen des
AVG mit (mindestens) 14 Tagen.festgelegt. Dies
betrifft Fristen zur Berichtigung von Anbringen
an die Behorde ebenso wie Rechtsmittelfristen,
wie z. B. die Frist zur Beantragung einer Wieder-
einsetzung gemif} § 71 AVG.

3. Zustellgesetz

Die Postverwaltung kennt derzeit 59 ver-
schiedene Arten des Zustellvorganges bei Behor-
densendungen. Es kann nicht verwundern, dafl
dieser Zustand im Zusammenhang mit dem
notorischen Mangel an Zustellern und der immer
steigenden Zahl von zuzustellenden behdrdlichen
Sendungen zu Zustellungsfehlern gefiihrt hat, die
in eine nicht unbetrichtliche Zahl von Amts-
haftungsprozessen miindeten.

Ein erster Schritt im Interesse der Post wurde
bereits mit der einheitlichen Gestaltung der
Formulare fiir die Bereiche des gerichtlichen
Verfahrens, des Allgemeinen Verwaltungsver-
fahrens und .des Bundesabgabenverfahrens gesetzt
(fiir den Bereich des AVG 1950 siehe die Ver-
ordnung BGBIl. Nr. 153/1972, mit der die Ver-
waltungsformulare 1 bis 6 neu gefafit wurden).
Auch diese neuen Formulare miissen aber von der
in vielen Punkten revisionsbediirftigen Gesetzes-
lage ausgehen.

Manche Zustell-Bestimmungen stoflen auch in
der Bevolkerung mit Recht auf Unverstindnis,
wie etwa die, dafl Hinterlegungsanzeigen nur in
den Briefkasten eingeworfen oder an der Ein-
gangstiir befestigt werden diirfen, nicht aber in
Hausbrieffachanlagen  zuriickgelassen ~ werden
diirfen, oder etwa die Bestimmung, daff Ersatz-
empfinger zwar ein Hausbesorger, nicht aber
der Arbeitgeber des Empfingers sein kann.
Besonders interessiert an einer Vereinheitlichung
des Zustellrechtes sind nicht zuletzt die berufs-
mifligen Parteienvertreter.

Unter diesen Voraussetzungen schien eine um-
fassende und stark vereinfachende Regelung des
Zustellwesens unaufschiebbar. Ein diesbeziiglicher
Gesetzentwurf wurde bereits dem Begutachtungs-
verfahren zugefiihrt und wird dem Nationalrat
unverziiglich in Form einer Regierungsvorlage
ibermittelt werden.

B. Verbesserung der Koordination
in der Bundesverwaltung

Um die dem Bundeskanzleramt durch das

Bundesministeriengesetz 1973 -zugeteilte Kompe--

tenz zur Koordination der Bundesverwaltung
wahrnehmen zu konnen, hat das Bundes-
ministeriengesetz 1973 in seinem § 6 die Ver-
pllichtung der einzelnen Bundesminister geschaf-
fen, den Bundeskanzler iiber alle Maffnahmen
und- Vorhaben, die fiir die Koordination der
Bundesverwaltung von Bedeutung sein konnten,
regelmifig zu informieren.

Die Kommission zur Gewidhrleistung einer ein-
heitlichen Durchfithrung des Bundesministerien-
gesetzes 1973 hat im Zuge ihrer Beratungen die
Tragweite und Handhabung des § 6 leg. cit.
untersucht und ist zu dem Ergebnis gelangt,
daf  Gegenstand der Informationserstattung
Angelegenheiten sind, die vom Standpunkt
a) der Koordinierung der vorausschauenden
Planung oder

b) der wirtschaftlichen und zweckmifligen
Einrichtung und Arbeitsweise der Voll-
ziehung des Bundes von grundsitzlicher
Bedeutung sind oder

c) die Interessen der Linder beriihren.

Uber diese Angelegenheiten haben die Bundes-
ministerien das Bundeskanzleramt laufend und
zeitgerecht zu informieren, allerdings im Interesse
einer Vermeidung jeder iiberfliissigen Mehrbe-

lastung sowohl der einzelnen Bundesministerien

als auch des Bundeskanzleramtes und unter sinn-
voller, Auslegung des § 6 leg. cit. nur insoweit,
als dies fiir den damit verfolgten und gesetzlich
bestimmten Zweck von Bedeutung sein kann.
Es wird unbedingt zu vermeiden sein, daf} der
Informationsaustausch mit dem Bundeskanzler-
amt in eine Papierflut miindet, deren Verwaltung
zusitzlichen Personal- und Sachaufwand "erfor-
dert.

Insgesamt ist von dieser Bestimmung zu
erhoffen, dafl sie den Grundstein fiir eine koor-
dinierte Planung des Bundes legt und Rationa-
1151erungseffekte sowie Kosteneinsparungen mit
sxch bringt.

1. Die Geschiftsordnung

Das Bundesministeriengesetz 1973 verpflichtet
in seinen §§ 9 ff. die Bundesmlmster, fiir den
Bereich ihres Bundesministeriums eine Geschifts-
ordnung zu erlassen, in der die Grundsitze -der
A!rbeitsaufteilung auf die Bediensteten der
Ministerien enthalten sind sowie die Modalitdten
geregelt werden, unter denen die zugeteilten
Aufgaben zu erfiillen sind. Es wird daher jede
Geschiftsordnung auch eine Approbationsord-
nung enthalten, die festlegt, wer zur selbstin-
digen Besorgung von Geschiften im Namen des
Bundesministers zustindig ist. Oberster Grund-
satz wird hiebei sein, durch verstirkte Abtretung
v!on Zustindigkeiten und- Verantwortung an die
einzelnen Mitarbeiter (Delegation) die Motiva-
tion des einzelnen bei der Arbeitsausfithrung zu
verbessern.

|
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Auch ein zeitgemiferes Verhiltnis zwischen

Vorgesetzten und Mitarbeitern wird hinzu-
treten miissen, um den Wunsch nach besserer
Motivation in die Tat umsetzen zu kénnen. Die
Durchsetzung einer Mitarbeiterfithrung, die den
Erkenntnissen der heutigen Organisationslehre
Rechnung trigt, wird hiezu unerlifllich sein.

Eine Mustergeschiftsordnung, die den obigen
Grundsitzen Rechnung trigt und bei der tat-
sichlichen Erlassung der Geschiftsordnung als
Leitlinie dienen soll, wird im Rahmen der
Kommission zur Gewihrleistung einer einheit-
lichen Durchfiihrung des Bundesministerien-
gesetzes 1973 ausgearbeitet. Hiebei werden die
praktischen Erfahrungen des Bundesministeriums
fiir Inneres, das eine derartige Geschiftsordnung
bereits seit 1973 besitzt, eine wertvolle Hilfe
sein.

Erginzend sei jedoch darauf hingewiesen, daf}
Geschiftsordnungen Verhaltensregeln und Mittel
zur Erreichung der oben genannten Ziele frei-
lich nur so weit statuieren konnen, als dieser
Bereich zwischenmenschlicher Beziehungen einer
normativen Festlegung zuginglich ist. Aus dieser
Erkenntnis heraus haben die fiir die Verwaltungs-
reform im Bundesbereich zustindigen Organe im
Laufe des Jahres 1974 damit begonnen, den Kreis
der ,,Vorgesetzten® in der Ministerialverwaltung
in besonderen Seminaren mit der Materie moder-
ner Verwaltungsfithrung vertraut zu machen.

2. Ausarbeitung einer neuen Kanzleiordnung fiir
die Bundesministerien

Moglichkeiten fiir die Rationalisierung der
Bundesverwaltung bieten sich nicht zuletzt im
Kanzleibetrieb der Bundesministerien. Zunichst
erfordert diese Reform des Kanzleiwesens den
verstirkten Einsatz biirotechnischer Mittel. Es
handelt sich insbesondere um  verbesserte
Registraturanlagen, Diktiersysteme, Schreibauto-
maten und den Einsatz des Mikrofilmes. Einige
Bundesministerien planen im iibrigen fiir die
Abwicklung der Aktenregistrierung und Wieder-
auffindung den Einsatz von EDV-Anlagen. Mit
einschligigen Ergebnissen wird im Laufe des
Jahres 1975 gerechnet werden konnen.

Neben dem Einsatz modernerer Geritschaften
scheint jedoch eine teilweise Anderung der
Ablauforganisation des Kanzleibetriebes selbst
besonders erfolgversprechend. Und zwar sind
solche Anderungen im™ Bereich der Aktenver-
buchung und Geschiftszahlvergabe beabsichtigt:

Zum ersten sollen in Hinkunft Akten der-
selben Materie mit demselben Aktenzeichen ver-
sehen werden, um so die gemeinsame Ablage
automatisch zu bewirken sowie die leichtere
Auffindbarkeit (Merkeffekt!) zu erméglichen.

Dariiber hinaus wird es dadurch méglich sein,
den Verbuchungsvorgang des Aktes in der
Kanzlei auf eine einzige Eintragung zu reduzie-

ren, wenn gleichzeitig das Geschiftsbuch durch
eine Kartei, die auch die Aufgaben des bisherigen
Index erfiillt, ersetzt wird.

Eine Kanzleiordnung, die diese organisa-
torischen Verbesserungen vorschreibt sowie den
heute tatsichlich bestehenden Formen des
Kanzleibetriebes gerecht wird, ist im Entwurf
fertiggestellt und befindet sich im Verfahrens-
stadium der Begutachtung durch die Verwal-
tungsreformkommission sowie die Kommission
zur Gewihrleistung der einheitlichen Durch-
fiihrung des Bundesministeriengesetzes 1973.

Weiters wird an einer Skartierungs- und
Mikroverfilmungsordnung  gearbeitet, wobei

{jedoch zum Teil noch die Ergebnisse der Bera-

tungen iiber die Kanzleiordnung abgewartet
werden miissen.

VI. VERWALTUNGSSER VICE

Das Image, das die Verwaltung in der Offent-
lichkeit geniefit, ist weitgehend von Mifitrauen
geprigt, das dadurch bedingt ist, daf} sich der
Rechtsunterworfene im Zustand mangelnder
Information befindet iiber die — sicherlich
komplizierte — Rechtsordnung und insbesondere
iiber die Zustindigkeitsverteilung innerhalb der
Verwaltung.

In Erkenntnis dieses Umstandes wurde in den
Jahren seit 1971 grofler Wert auf Verbesserungen
im Verwaltungsservice gelegt, d. h. auf Maf}-
nahmen, die helfen, den oben beschriebenen
Zustand zu mildern. Eine nicht unwesentliche
Neuerung wurde bereits erwihnt und zwar die
Auflage der Geschiftseinteilungen zur Offent-
lichen Einsicht, womit dem Rechtsunterworfenen
die Moglichkeit gegeben werden soll, sich iiber
die Zustindigkeitsverteilung innerhalb eines
Bundesministeriums zu informieren. Abgesehen
davon hat das Bundesministeriengesetz 1973 noch
eine weitere, sehr wesentliche Einrichtung des
Verwaltungsservice gebracht:

1. Die Auskunftspflicht

Das Bundesministeriengesetz 1973 hat in
seinem § 3 Z. 5 erstmals jedermann das subjektive
Recht auf Auskunftserteilung, ,soweit eine Ver-
pflichtung zur Amtsverschwiegenheit dem nicht
entgegensteht”, zuerkannt. Die Auskunftspflicht
gemifl Bundesministeriengesetz 1973 ist hiebei
nicht auf solche Angelegenheiten beschrinkt, die
den Auskunftswerber personlich betreffen, son-
dern erstreckt sich im Sinne der Forderung nach
mehr Transparenz in der staatlichen Verwaltung
auf alle Angelegenheiten der von den Bundes-
ministerien gefithrten Verwaltung.

Freilich ergeben sich im Zusammenhang mit
der Auskunftspflicht zahlreiche Probleme, insbe-
sondere hinsichtlich der Amtsverschwiegenheit.
Diese Fragen bedurften daher einer eingehenden
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Diskussion im Rahmen der Kommission zur Ge-
wihrleistung einer einheitlichen Durchfiihrung
des Bundesministeriengesetzes 1973, deren Ergeb-
nis in Richtlinien festgehalten wurde, die dem
Verwaltungsbeamten die Beurteilung der Frage
erleichtern sollen, in welchen Fillen =Auskunft
zu erteilen ist. Diese Richtlinien wurden von der
Bundesregierung im Ministerrat vom 18. Dezem-
ber 1973 genehmigend zur Kenntnis genommen.
Sie liegen diesem Bericht als Anlage III bei.

In der Folge wurden im iibrigen auch bei den
nachgeordneten Bundesdienststellen Vorkehrun-
gen getroffen, um dem Gesetzesauftrag des § 4
Abs. 3 des Bundesministeriengesetzes 1973 zu
entsprechen, wonach die Bundesminister dafiir
Sorge zu tragen haben, daff auch bei den nach-
geordneten Verwaltungsbehorden, Amtern und
Einrichtungen des Bundes Auskiinfte zu erteilen
sind, soweit eine Verpflichtung zur Amtsver-
schwiegenheit dem nicht entgegensteht.

2. Belehrungspflicht im Verwaltungsverfahren

Die bereits mehrfach erwihnte, im Begutach-
tungsstadium befindliche AVG-Novelle sieht in
ihrem § 13 a eine Manuduktionspflicht der Be-
horden vor. Im Verwaltungsverfahren wird da-
mit endlich jener Zustand hergestellt, der im ge-
richtlichen Verfahren schon seit 100 Jahren rech-
tens ist (vgl. § 432 ZPO).

Die Rechtsbelehrungspflicht der Behorde .soll
an zwei Voraussetzungen gebunden sein, nimlich
dafl die Partei nicht durch berufsmifig zur Par-
teienvertretung befugte Personen vertreten ist
und andererseits an ein entsprechendes Verlangen
der Partei selbst. Insbesondere -dann, wenn die
Partei selbst rechtskundig ist oder sonst auf ein-
schligige Erfahrungen zuriickblicken kann oder
auf die Rechtsbelehrung keinen Wert legt, be-
steht rechtspolitisch kein Bediirfnis, ein helfendes
Eingreifen seitens der Behorde gesetzlich anzu-
ordnen.

Die Pflicht zur Rechtsbelehrung ist — ebenso
wie die Regelung der ZPO — inhaltlich auf ver-
fahrensrechtliche Fragen eingeschrinkt. Es ist da-
her nicht zuldssig, unter Berufung auf § 13a
kiinftighin Rechtsauskiinfte allgemeiner Natur
zu verlangen; § 13 a soll sich vor allem auch nicht
auf eine Rechtsbelehrung in der anhingigen Sache
. selbst beziehen (materielles Recht). Dadurch
konnte ansonsten die Behdrde in einem Mehr-
parteienverfahren in eine Situation gedringt wer-
den, die ihrer Unparteilichkeit widerstreitet. Die
Rechtsbelehrungspflicht wurde aber auch deshalb
eingeschrinkt, weil eine allgemeine, umfassende
Belehrungspflicht die Behorden personell vor
nicht zu bewiltigende Aufgaben stellen wiirde.
Dies gilt insbesondere fiir die Gemeindebehorden,
die vielfach kein juristisch geschultes Personal
zur Verfiigung haben.

Auf Grund der erwihnten Einschrinkungen
kann angenommen werden, daff die dem AVG
unterliegenden offentlichen Stellen ihrer Manu-
duktionspflicht ohne zusitzlichen Personalbedarf
nachkommen konnen.

3. Erweiterung der Rechtsmittelbelehrungen

Die geplante Novelle zum AVG enthilt auch
eine Neuregelung hinsichtlich der Rechtsmittel-
belehrungen. Die Neuregelung unterscheidet sich
von der bisherigen Fassung des § 61 Abs. 1 AVG
zunichst dadurch; dafl sie nicht mehr allein auf
die Berufung als Rechtsmittel abgestellt wird.
In jedem Bescheid werden daher kiinftig alle
Rechtsmittel anzugeben sein, die gegen diesen
erhoben werden kénnen.

Gegeniiber der bisherigen Rechtslage ist eine
Erweiterung der Rechtsmittelbelehrung dadurch
gegeben, daf}

a) auf die Erforderlichkeit eines begriindeten
Rechtsmittelantrages hinzuweisen ist, wenn
ein solcher nach den iibrigen  Vorschriften
des AVG verlangt wird und

b) in den Bescheiden der obersten Behdrden
des Bundes und der Linder oder, falls eine
Abkiirzung des Instanzenzuges vorgesehen
ist, von den letztinstanzlich entscheidenden
Verwaltungsbehdrden in der Rechtsmittel-
belehrung auf  die Moglichkeit einer Be-
schwerde an den Verwaltungsgerichtshof
oder Verfassungsgerichtshof aufmerksam zu
machen ist. ‘

Die beabsichtigte Neuregelung wird zwar im
Gegensatz zur heutigen Praxis wesentlich umfang-
reichere  Rechtsmittelbelehrungen  erforderlich
machen, doch ist dieses Vorgehen im Interesse
des Rechtsschutzes der Parteien gelegen. Insbe-
sondere wenn man bedenkt, dafl die Parteien
im Verwaltungsverfahren vielfach nicht durch
Rechtsanwilte oder andere rechtskundige Perso-
nen vertreten werden, erhilt die Rechtsmittel-
belehrung eine besondere Bedeutung.

4. Verfahrenshilfe

Die Aufhebung einiger Vorschriften iiber das
»Armenrecht durch den Verfassungsgerichtshof
hat zu umfassenden Neuregelungen dieses Rechts-
gebietes gefiihrt. Durch das Verfahrenshilfegesetz,
BGBI. Nr. 369/1973, wurde fiir den Bereich des
Zivil- und Strafprozesses und fiir das Verfahren
vor dem Verwaltungsgerichtshof die Kostenlosig-
keit der Rechtsverfolgung fiir mittellose Parteien
festgelegt. Dies gilt auch fiir den Verfassungs-
gerichtshof, soweit er in seinen Verfahren die
ZPO oder StPO sinngemifl anzuwenden hat.

Fiir den Bereich des Verwaltungsverfahrens
wurde die Befreiung von Gebiihren und Verwal-
tungsabgaben fiir Personen festgelegt, deren not-
wendiger Unterhalt durch die Einhebung gefihr-
det wire.
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VII. SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die Bundesregierung glaubt, daff angesichts der
Fiille der auf allen im Bericht der Verwaltungs-
reformkommission vom Jahre 1971 als wesent-
lich bezeichneten Gebieten getroffenen Mafinah-
men in den vergangenen vier Jahren ein sehr
wesentlicher Fortschritt zur Verbesserung der
Verwaltung erzielt werden konnte. Durch diese
Maflnahmen wurde die Infrastruktur der Ver-
waltung sichtlich verbessert und damit die Vor-
aussetzungen fiir eine wirkungsvolle weitere Fort-
setzung der Verwaltungsreform, die ja kein ein-
maliger Akt, sondern eine stindige Aufgabe der
Verwaltung ist, geschaffen. Besonderer Wert
wurde und wird hiebei auf eine Verbesserung
des Verwaltungsservices gelegt. Gerade in dieser
Hinsicht waren die letzten Jahre sehr erfolgreich.
In diesem Zusammenhang darf nochmals auf die
durch das Bundesministeriengesetz 1973 bewirkte,
sehr weitgehende Auskunftspflicht verwiesen wer-
den, durch die zumindest fiir sehr weite Bereiche
der Bundesverwaltung eine Offenlegung der
staatlichen Verwaltung bewirkt wurde, wie sie
nur ganz wenige andere Staaten kennen.

Neben diesen die Verwaltungsreform im grund-
sitzlichen betreffenden Maflnahmen wurden auch
jene Vorkehrungen nicht verabsiumt, die auf
einzelnen Verwaltungsgebieten im Interesse der
Verwaltungsékonomie notwendig und méglich
sind. Lediglich beispielsweise sei hier etwa die
Abschaffung des dreigeteilten Dienstes bei der
Bundespolizei, die Bemiithungen um die Vermin-
derung der Zahl der Bezirksgerichte sowie die
Verbesserung der Ausriistung und Arbeitsweise
der Finanzimter erwihnt.

Die Bundesregierung ist daher der Meinung,
dafl das in der Regierungserklirung festgesetzte
Ziel einer Reform der Verwaltung, soweit dies
in einem Zeitraum von vier Jahren moglich ist,
verwirklicht zu haben, obwohl sie keine Vermin-
derung von Dienstposten, durch die allein ohne-
hin keine Aussage iiber die Qualitit der Ver-
waltung gemacht werden kann, nachzuweisen
vermag. In diesem Zusammenhang sei darauf
hingewiesen, daf} die immer wieder in .der Offent-
lichkeit behauptete ,.Explosion® des Personal-
aufwandes unzutreffend ist. Der Personalaufwand
des Bundes hat, gemessen am Gesamtbudget im
Jahre 1969 36°4%, 1970 36°2%0, 1971 36°4%/0, 1972
357%0, 1973 36'6%0 und 1974 35°9%, betragen.
Nach dem Bundesvoranschlag 1975 wird er 36%o,
also immer noch weniger als in den Jahren 1969 bis
1971, betragen. Hiebei darf noch angemerkt wer-
den, dafl in den Jahren vor der Besetzung Oster-
reichs durch das Deutsche Reich regelmiflig mehr
als die Hilfte der Gesamtausgaben auf die Per-
sonalkosten entfallen sind. Zahlenmiflig haben
sich die Dienstposten von 1971 bis 1975 wohl
um etwas mehr als 10.000 vermehrt, hievon ent-
fallen jedoch mehr als 9000 auf den Bereich

des Schul- und Bildungswesens. Die Dienstposten
der Verwaltung im engeren Sinn haben sich in
diesem Zeitraum nur unwesentlich erhsht, wobei
zu bedenken ist, dafl nicht nur eine Fiille neuer
Aufgaben der Verwaltung in diesen Jahren er-
wachsen sind, sondern dafl 1972 eine Arbeits-
zeitverkiirzung eingetreten ist und mit 1. Jinner
1975 eine weitere Arbeitszeitverkiirzung wirksam
wird. Unter Beriicksichtigung dieser Umstinde
sowie der Tatsache, daf} die eingetretene Personal-
vermehrung weit liberwiegend zur Verbesserung
des Schul- und Bildungswesens wesentlich not-
wendig wurde, kann sogar mit Recht gesagt
werden, dafl im 6ffentlichen Dienst auch auf dem
Personalsektor sehr effektive Einsparungen er-
zielt werden konnten.

Im iibrigen glaubt die Bundesregierung, daf}
eine echte Strukturinderung der Verwaltung, die
sich derzeit noch in ithren Wesensmerkmalen und
Organisationsformen von der Verwaltung des
19. Jahrhunderts nur wenig unterscheidet, ohne
eine Verfassungsreform nicht mdoglich sein wird.
Eine nicht auf der Oberfliche verharrende Reform
der Verwaltung wird immer -eine Verfassungs-
reform mitumfassen miissen. Eine solche Verfas-
sungsreform wird sich aber nicht blof auf ein-
zelne Punkte beschrinken konnen, sondern die
gesamte Verfassungsstruktur unter Beachtung des
demokratischen, republikanischen, foderalisti-
schen und rechtsstaatlichen Prinzips in die Re-
form einbeziehen miissen. Es seien hier etwa auch
jene Probleme erwihnt, die sich nicht nur im
Bereiche der Verwaltung, sondern im Bereich
aller Staatsfunktionen aus der zunehmenden
zwischenstaatlichen Verflechtung und den auch
vor Osterreich nicht haltmachenden Tendenzen
zur Supranationalitit ergeben. Diese Probleme
konnen im Rahmen der gegenwirtigen Verfas-
sungsstruktur ebenso wie manches das Verhiltnis
des Bundes zu den Lindern beriihrende und be-
lastende Kompetenzproblem wohl formal durch
Verfassungsbestimmungen, nicht aber materiell
im Geiste der Grundprinzipien der osterreichi-
schen Verfassungsrechtsordnung ohne grundsitz-
liche Neuregelungen gelost werden.

Die Schweiz, die uns auf diesem Gebiet ein
Vorbild sein konnte, hat die Notwendigkeit,
ihre Verfassung den wirtschaftlichen, sozialen,
internationalen und auch ideologischen Gegeben-
heiten der Gegenwart anzupassen, bereits vor
lingerer Zeit erkannt und nach entsprechenden
Vorarbeiten im Jahre 1967 eine Arbeitsgruppe
eingesetzt, die Ende 1972 ihren Schluflbericht
vorgelegt hat. Damit war der erste Teil der
Vorbereitung -einer Totalrevision der schweizeri-
schen Bundesverfassung abgeschlossen. Auf der
Grundlage dieses mehr als 700 Seiten umfassen-
den Berichtes werden die Beratungen nunmehr
in anderen Gremien fortgesetzt. Ahnliche Uber-
legungen und Grundsatzuntersuchungen sollten
auch in Osterreich angestellt werden. Die dster-
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reichische Bundesverfassung ist zwar rund
50 Jahre jiinger als die schweizerische, hat aber
ihre Wurzeln genau wie diese in den Ideen des

Konstitutionalismus des ausgehenden 18. Jahr- {2

hunderts, der die Form und auch den Inhalt
sowohl der Osterreichischen als auch der schwei-
zerischen Verfassung bestimmt.

Wenn es zu einer sinnvollen und echten Struk-
turreform der Verwaltung kommen soll, wird
daher auch in Osterreich eine umfassende Revi-

sion der Verfassung ins 'Auge gefaflt werden
miissen. '

Es wire allerdings verfehlt, annehmen zu wol-
len, daf dieses Ziel in naher Zukunft verwirklicht
werden kann. Die Schweiz befafit sich mit diesem
Gedanken bereits seit bald zehn Jahren, ohne daf}
ein Zeitpunkt fiir seine Realisierung - genannt
werden konnte. Dies kann und darf jedoch kein
Grund dafiir sein, ein Problem unbehandelt zu
belassen, das immer mehr die gesamte Staats-
titigkeit belastet.

Die Bundesregierung beabsichtigt daher, ohne
deshalb ihre Bemiihungen um eine laufende Re-
form der Verwaltung zu vernachlissigen, in naher
Zukunft erste Schritte zum Studium der Not-
wendigkeit und Moglichkeit einer umfassenden
Verfassungsreform einzuleiten.“

4. November 1974

Der Bundeskanzler:
KREISKY

AnlageI |

GUTACHTEN

der Arbeitsgruppe ,Reform der Bundesbetriebe*
der Verwaltungsreformkommission

(Entwurf von Dr. Walter Fremuth)

0. Disposition
1. Zielsetzung und formale Ziclvcrwirk"— '
lichung \

1.1.  Parlamentarischer Auftrag und Mafinah-
men zu dessen Erfiillung durch die Bun-
desregierung (Neubesetzung der Verwal-
tungsreformkommission)

1.2.  Bestellung der vier Arbeitsgruppen

1.3.  Zusammensetzung der Arbeitsgruppe ,,Re-
form der Bundesbetriebe*

1.4.  Arbeitsweise

1.5.  Tdtigkeitsbericht iiber
gung und Sitzungen

Materialaufbrin-

1.6. Materialsammlung in ihrer Zusammenset-
zung und deren Aufbewahrung

-3.2. Betriebswirtschaftliche

1.7. Die Ausarbeitung der Empfehlungen sowie
weitere Vorgangsweise
Ergebnis der Sachverhaltsaufnahme

2.1. Rechtsgrundlagen, institutionell und per-
sonell (wird nachgereicht)

2.2. Betriebswirtschaftliche Gegebenheiten und '

gesamtwirtschaftlicher Hintergrund (wird

nachgereicht)

3. Kritische Wiirdigung des vorgefundenen
Zustandes und darauf gegriindete Emp-
fehlungen

3.1.  Rechtliche Gegebenheiten (Ankniipfung an
2.1.); grundsitzliche Mingel; Detailvor-
schlige im Gefolge der wirtschaftlichen
Probleme (wird nachgereicht)

(1) institutionell
(2) funktionell

(3) personell

Gegebenheiten;
grundsitzliche Mingel; Detailvorschlige

(wird nachgereicht)
Anmerkung: Die oben als fehlend gekennzeich-

neten Teile werden im ,2. Teil*“ des Gutachtens
nachgereicht werden.

1. Teil

1. Zielsetzung und formale Zielverwirkli-

chung

1.1.  Parlamentarischer Auftrag und Mafinah-
men zu dessen Erfiillung durch die Bun-
desregierung (Neubesetzung der Verwal-
tungsreformkommission):

Am 10. Dezember 1971 fafite der NR im
Zusammenhang mit der Verabschiedung
des Bundesfinanzgesetzes fiir 1972 eine
Entschliefung folgenden Wortlautes:

,»Der Herr Bundeskanzler wird ersucht,
der beim BKA eingerichteten Verwal-
tungsreformkommission, zu deren Bera-
tung schon jetzt auch Vertreter des Ver-
‘handlungsausschusses der vier Gewerk-
schaften des offentlichen Dienstes bei Be-
handlung der sie berithrenden Fragen her-
angezogen werden, fiir die Vorbereitung
der in diesem Zusammenhang notwendi-
gen Modernisierungs- und Rationalisie-
rungsmafinahmen auch Fachleute der Wirt-
schaft sowie Experten "auf dem Gebiete
der Organisationslehre beizuziehen.*

Die konstituierende Sitzung dieser erwei-
terten Verwaltungsreformkommission
fand am 29. Mai 1972 statt, und es
wurden vier Arbeitsgruppen ins Leben ge-
rufen.
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Diese vier Arbeitsgruppen haben folgende
Arbeitsgebiete zur Behandlung iibernom-
men:

Arbeitskreis 1 ,,Rechtsbereinigung und Ge- |

setzgebungsvorbereitung®;

Arbeitskreis 2 ,Rationalisierung in der
Hoheitsverwaltung®;

Arbeitskreis 3 ,,Rationalisierung in der
Verwaltung der Bundesbetriebe*;

Arbeitskreis 4 ,,Verwaltungsservice und
Information der Offentlichkeit iiber die
Bundesverwaltung®.

Die Arbeitsgruppe ,,Reform der Bundes-
betriebe® besteht aus folgenden Herren:

Sektionschef Dr. Otto Autengru-
ber;

Dr. Alexander Van der Bellen (in
schriftlicher Verbindung);

Sektionsrat Dr. Franz Berner (1973);

1. Vizegouverneur Dr. Walter Fre-
muth (Vorsitz);

Ministerialrat Dr. Ernst Knogler;

Univ.-Prof. Dr. Herbert Kraus;

Ministerialrat Dr. Theodor Man-
hard;

Sektionschef Dr. Albert Markovics;

Sektionschef Dr. Karl Perrelli;

Dr. Walther Richter;

Reg-Rat  Rechnungsdirektor
Schweiger;

Sektionschef i. R. Dkfm. Dr. Karl
Selzer;

Univ.-Prof. Dr. Theo Thiemeyer
(1973);

Univ.-Prof. DDr. Karl Wenger.

Anbeitsweise:

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe ,,Re-
form der Bundesbetriebe® billigten iiber-
einstimmend den Vorschlag des Vorsit-
zenden (./1), das vorgegebene Ziel in drei
Arbeitsabschnitten zu erreichen, wobei zu-
nichst die Objekte der Untersuchung aus
Griinden der Arbeitsdkonomie auf die im
jahrlichen Bundesfinanzgesetz als Bundes-
betriebe bezeichneten wirtschaftenden Ein-
heiten, ausgenommen die OBB, beschrinkt
wurden. Insgesamt sollte die Untersuchung
die Fragen beantworten, ob diese Betriebe
(Staatsdruckerei, Bundestheater, Bundes-
apotheken, Salz-, Gliicksspiel- und Brannt-
weinmonopol, Hauptmiinzamt, Bundes-
forste und Post- und Telegraphenanstalt)
sowie die ,betriebsihnlichen Einrichtun-
gen des Bundes“ (Art. III des Bundes-
finanzgesetzes 1973) mit ihrer gegenwirti-
gen rechtlich-organisatorischen, personel-
len, vermogens- und kapitalmifligen Aus-
stattung sowie Erfolgslage, geschifts-
politischen Zielsetzung und faktischen
Fithrungs- und Durdhfiithrungsorganisa-

Josef

1.5.

1.6.

tion sowie Rechnungs- und Kontroll-
(Revisions)organisation - den an sie vom
Markt oder sonst von den Leistungs-
empfingern herangetragenen Anforde-
rungen entsprechen.

Titigkeitsbericht iiber die Materialaufbrin-
gung und die Arbeitssitzungen:

Im ersten Abschnitt wurden von den Mit-
gliedern des Arbeitskreises arbeitsteilig die
organisatorischen Rechtsgrundlagen ein-
schlieflich Vermogensaufzeichnung und
Rechnungswesen, die funktionalen Rechts-
grundlagen (rechtliche Basis fiir die be-
trieblichen Aktivititen) und die dienst-
und besoldungsrechtlichen Rechtsgrundla-
gen-ermittelt. Im zweiten Arbeitsabschnitt
wurden die betriebswirtschaftlichen und
volkswirtschafvlichen Untersuchungsaufga-
ben durchgefiihrt und deren Ergebnis nach
ausfithrlichen  Diskussionen in  sechs
Arbeitssitzungen am 26. Juni 1973 abge-
schlossen.

Es ist weitgehend der verstindnisvollen
Mitwirkung der in Rede stehenden 6ffent-
lichen Betriebe zu verdanken, daf} ein
umfassendes Bild gewonnen werden
konnte, das den nachstehenden Schlufifol-
gerungen und Empfehlungen zugrunde
liegt. Bemerkenswert erscheint, daf} in ein-
geholten Informationen einzelner Betriebe
zum Teil Werturteile vorweggenommen
wurden, die auf eine Abwehrhaltung
gegeniiber Reformbemiihungen schlieflen
lassen sowie auf mangelndes Verstindnis
gegeniiber zwingenden betriebswirtschaft-
lichen Erfordernissen. Darauf wird im fol-
genden nochmals kurz einzugehen sein.
Abschlieffend darf noch angemerkt wer-
den, daf} die Arbeit von allen Teilnehmern
neben der Ausiibung ihrer beruflichen
Funktionen und auch ohne jedes haupt-
amtliche Sekretariat zu bewiltigen war.
Die Schriftfiihrung wurde vom Vorsitzen-
den selbst wahrgenommen.

Die Materialsammlung in ihrer Zusammen-
setzung und ihre Dokumentation:

Die Erarbeitung bzw. Beschaffung der
Unterlagen wurde vom Arbeitskreis be-
sorgt, und diese Materialien liegen diesem
Bericht im Materialsammelband als Bei-
lagen ./2 bis ./6 bei ). Die Schlufifolgerun-
gen und Empfehlungen stiitzen sich im
wesentlichen auf diese Sachverhaltsermitt-
lung sowie auf die Nutzanwendung von
Lehrmeinungen und auf praktische Er-
fahrungen.

1) Die Beilagen sind im vorliegenden Bericht wegen
ihres Umfanges nicht abgedruckt, kénnen jedoch im

Sekretariat der Verwaltungsreformkommission ein-
gesehen werden.
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Die Ausarbeitung der Empfehlungen so-
wie die weitere Vorgangsweise:

Die nachstehende Wiirdigung des Ergeb-
nisses der Sachverhaltsaufnahme und die
konkreten Empfehlungen stiitzen sich auf
einen Entwurf des Vorsitzenden, dem
sieben  Arbeitssitzungen vorangegangen
waren. Das Ergebnis dieser Arbeiten des
Arbeitskreises wurde der Verwaltungsre-
formkommission am 25. September 1974
zur Plenardiskussion und schliefllichen
Vorlage an den Herrn Bundeskanzler
unterbreitet.

Der Arbeitskreis bleibt weiter titig, um
detaillierte Ausarbeitungen zu betriebsspe-
zifischen Einzelproblemen besorgen zu kén-
nen (II. Teil des Gutachtens).

Ergebnis der Sachverhaltsaufnahme

Organisatorische Rechtsgrundlagen ein-
schlieflich Vermdgensaufzeichnungen und
Rechnungswesen, funktionale  Rechts-
grundlagen sowie dienst- und besoldungs-
rechtliche Gegebenheiten:

. Organisatorische Rechtsgrundlagen:

Die hier behandelten ,,Bundesbetriebe® (so
bezeichnet gemifl dem jihrlichen Bundes-
finanzgesetz, das dieselben gesondert an-
fithrt und fiir sie besondere haushalts-
rechtliche Erleichterungen in bezug auf
die Etatabwicklung normiert) sind zu ganz
verschiedenen geschichtlichen Zeitpunkten
und aus unterschiedlichen Griinden dem
Staat zugefallen oder von ihm bewufit ins
Leben gerufen worden. Aus dieser Tat-
sache erklirt sich wohl auch die aktuelle
Lage de lege lata:

(1) Zum Teil fehlt eine Organisations-
norm fiir die einzelnen Betriebe iiber-
haupt; eine generelle Regelung fiir alle
Bundesbetriebe fehlt, sieht man von dem
vom Bundeshaushaltsrecht erfafiten nor-
mativen Teilbereich der Erstellung der
Teilvoranschlige und ihrer Abwicklung so-
wie von Grundlagen fiir ein einheitliches
Rechnungswesen ab.

(2) Soweit ein Organisationsstatut, wel-

cher Rechtssatzform auch immer, vorhan-
den ist, sind teils Unternehmensziele (iiber-

wiegend vage) formuliert, teils fehlen|.

solche iiberhaupt. Wenn Unternehmens-
ziele formuliert sind, so nicht exakt abge-
grenzt, inwieweit rein betriebswirtschaft-
liche Ziele und metabetriebswirtschaftliche
(gemeinwirtschaftliche, fiskalistische,
sozialpolitische usw.) verfolgt werden sol-
len bzw. wo die Prioritit gelegen ist.

(3) Eine gemeinsame Rechtsgrundlage fiir
die Fiithrungsorganisation, fiir die Ablauf-

organisation, fiir das innere Kontrollwesen

und fiir die Abgrenzung der Verantwort-
lichkeit fehlen.

(4) Nur ausnahmsweise ressortieren meh-
rere Betriebe zu demselben Bundesmini-
ster.

Alle neun hier behandelten, im jihrlichen
Bundesfinanzgesetz als ,,Bundesbetriebe
ausgewiesenen wirtschaftenden Einheiten
des Bundes sind der herrschenden Lehre
entsprechend als ,,Anstalten ohne eigene
Rechtspersonlichkeit  anzusehen (durch
vom Staatsvermogen gesondert ausgewie-
senes Zweckvermogen unter Zuhilfenahme
von Arbeitskrifteeinsatz zu besorgende
offentliche Aufgaben durch eine Verwal-
tungseinheit mit Zwangsbestand). Sieht
man zunichst vom Branntweinmonopol,
von der Usterreichischen Gliicksspielmono-
polverwaltung, von den Usterreichischen
Bundesforsten und der Post- und Tele-
graphenanstalt ab, so fehlt den Bundes-
betrieben das verfassungskonform zu for-
dernde  gesetzliche Organisationsstatut
(siche auch die Gutachten und Referate
zum Osterreichischen Juristentag 1973,
insbesondere Plochl: ,,Der Staat als Wirt-
schaftssubjekt und seine Beziehungen zur
Wirtschaft, Wenger: ,Der verfassungs-
rechtliche Rahmen fiir die rechtlichen Be-
ziehungen des Staates zur Wirtschaft* und
Fremuth: ,,Das Legalititsprinzip und seine
Anwendbarkeit auf betriebswirtschaftliche
Institutionen und Aktivitidten der Sffent-
lichen Hand®). Die oberste Bundesverwal-
tung traf fiir die einzelnen Betriebe orga-
nisatorische Regelungen meist im Erlaf}-
wege (Staatsdruckerei und Wr. Zeitung:
1961/1963; Bundestheater: 1920/1923 —

rechtlicher = Weiterbestand  zweifelhaft,
1971 — ,Bundestheaterverband®) oder
beschrinkte sich auf diverse Einzel-

anweisungen bzw. auf die Fortsetzung
bestehender  faktischer - Gegebenheiten:
Bundesapotheken, Salinen, Hauptmiinz-
amt. In diesen Fillen besteht eine
Organisation, die dem ministeriellen
(biirokratischen) System- folgt: ein beam-
teter Leiter ist Chef einer dem zustindi-
gen Bundesministerium unmittelbar nach-
geordneten Dienststelle und die iibrige
Organisation folgt weitgehend den Kon-
zepten, die fiir die Besorgung von Ho-
heitsaufgaben 'des Staates entwickelt wur-
den. Eine Ausnahme stellt nunmehr der
»Bundestheaterverband“ dar. Obgleich
aber ein (,,geschiftsfithrendes®) Koordi-
nierungsorgan, gebildet aus den Biihnen-
direktoren, dem Generalsekretir und dem
Direktor fiir Kulturangelegenheiten, ein-
gerichtet ist, 1iflt die’ bestehende Erlafi-
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regelung doch den Schluf} auf ein kollegi-
ales Willensbildungsorgan nicht zu.

Das Branntweinmonopol stellt insofern
eine Besonderheit dar, als es Ansitze zu
einer gesetzlichen Regelung auch der Orga-
nisation in dem seine Existenz bewirken-
den deutschen Reichsgesetz aus 1922 zeigt,
wenn der zur kaufminnischen Fiihrung
dieser Monopolverwaltung berufene Ge-
schiftsfithrer vom Bundesministerium fiir
Finanzen bestellt wird (er ist aber ein
Beamter). -

Die ,,Osterreichischen Bundesforste® wer-
den als ,eigener Wirtschaftskorper® ge-
fiihrt, u. zw. von einem Generaldirektor
und hochstens drei weiteren Direktoren
(derzeit: zwei); sie werden von der Bun-
desregierung auf Vorschlag des Bundes-
ministeriums fiir Land- und Forstwirt-
schaft berufen. Die Art. der Willensbil-
dung liflt sich aus dem Gesetz nicht mit
absoluter Prizision beantworten, iiberdies
besteht ein Weisungsrecht seitens des Res-
sortministers. Dem .dieser Konstruktion
zugrunde liegende Bundesgesetz vom
28. Juli 1925, BGBI. 282, wurde aber mut-
mafllich durch Kdm. LGBl f. O. Nr. 239/
1938 derogiert (siche auch Stefan Stefano-
wicz ,,Index*), ohne daff daraus die erfor-
derlichen rechtsstaatskonformen Konse-
quenzen gezogen worden wiren (die
Organbestellungen usw. -erfolgen nach wie
vor gemif} dem zitierten Bundesgesetz).

Auch der Post- und Telegraphenanstalt
fehlt ein gesetzlich einwandfreies organi-
satorisches  Gesamtkonzept. Immerhin
aber griinden sich die Einrichtung und ein
Teil des funktionalen Wirkungsbereiches
der Generalpostdirektion sowie der Post-
und Telegraphendirektionen auf die ihren

. behordlichen Aufgaben zugrunde liegen-

den Bundesgesetze: auf das Postgesetz 1957
und auf das Fernmeldegesetz 1949. Einen
weiteren rechtspositiven Anhaltspunke fiir
die Organisation bietet ‘die VO der Bun-
desregierung vom 13. April 1923, BGBL
Nr. 210, deren rechtlicher Weiterbestand
nach 1945 (1938) jedoch angezweifelt wer-
den muf.

Die aufgezihlten Bundesbetriebe unter-
stehen sechs verschiedenen Bundesmini-
stern, nimlich dem Bundeskanzler (Staats-
druckerei und ;,,Wiener Zeitung®); dem
Bundesminister fiir Unterricht und Kunst
(Bundestheater); dem Bundesminister fiir
Gesundheit und Umweltschutz (Bundes-
apotheken); dem Bundesminister fiir
Finanzen (Salinen, Osterreichische Gliicks-
spielmonopolverwaltung, Branntwein,
Hauptmiinzamt); dem Bundesministerium

fiir Land- und Forstwirtschaft (Osterrei-
chische Bundesforste) und dem Bundes-
ministerium fiir Verkehr (Post- und Tele-
graphenanstalt). Bei allen diesen Betrieben
sind Mitwirkungskompetenzen des Bun-
deskanzlers (in Personalangelegenheiten)
sowie des Bundesministers fiir Finanzen
(Haushaltspline, laufende Gebarung, Kas-
sen- und Rechnungswesen und Rechnungs-
abschluff, Personalangelegenheiten) im
Dienst- und Besoldungsrecht bzw. im Bun-
deshaushaltsrecht normiert. Gewisse An-
sitze zu einer einheitlichen Wirtschafts-
fithrung lassen sich lediglich aus den Mit-
kompetenzen des Bundesministeriums fiir
Finanzen und aus den aufbauenden Kriti-
ken des Rechnungshofes ableiten.

Die Riickfithrung. dieser Betriebe nach
dem 10. April 1945 in die Osterreichische
Verwaltungsorganisation und ihre Zuord-
nung zu den einzelnen Bundesministerien
griindet sich auf das Behordeniiberlei-
tungsgesetz 1945 und auf das Bundesmini-
steriengesetz 1946 und die darauf folgen-
den Kompetenzgesetze. Nunmehr griin-
det sich die Zustindigkeit der genannten
Bundesministerien fiir diese neun Bundes-

betriebe auf das Bundesministeriengesetz
1973, BGBI. Nr. 389.

I. Zwischenergebnis:

Keiner .der neun hier behandelten Bundes-
betriebe hat eine der Bundes-Verfassung
entsprechende vollstindige. Organisations-
grundlage auf Gesetzesbasis. Abgesehen
von den noch zu behandelnden Fragen
einer wirtschaftlich optimalen Organisa-
tion dieser Betriebe, ergibt sich schon aus
dem Verfassungsauftrag die Notwendig-
keit zu einer diesbeziiglichen gesetzlichen
Regelung.

. Rechtliche Grundlagen der Vermdgensauf-

zeichnung und des Rechnungswesens:

(1)- Alle neun hier behandelten ,,Bundes-
'betriebe sind als zwar wirtschaftlich ab-
grenzbare und weitgehend auch tatsich-
lich abgegrenzte Bestandteile des Bundes-
vermogens in Ermangelung eigener Rechts-
personlichkeit dem Bundeshaushaltsrecht
unterworfen; d. h. in bezug auf die Er-
stellung und Genehmigung ihres Budgets,
auf die laufende Gebarung, auf den Jah-
resabschluf}, auf das Kassenwesen, die Ver-
mogensgestion und -verzeichnung, auf die
Organisation der ,,anwesenden Stellen* so-
wie auf die Organisation und den Stil der
Buchfiihrung.’

(2) Im einzelnen bedeutet dies:
a) Obgleich es sich zum Teil um kapital-
intensive Betriebe handelt, besteht das

www.parlament.gv.at



111-159 der Beilagen XI11. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

I11-159 der Beilagen

strenge, sich aus dem B-VG 1929 her-
leitende Einjihrigkeitsprinzip der Ver-
anschlagung. Demzufolge wiirden Aus-
gaben nur innerhalb eines Kalender-
jahres geplant und auch nur inner-
halb- dieser Gebarungsperiode getitigt
werden konnen. Schrittweise seit etwa
1963 hat der Budgetgesetzgeber im
Wege des allgemeinen Teils des jihr-
lichen Bundesfinanzgesetzes fiir die
Bundesbetriebe allerdings auch hierauf
bezogene Erleichterungen entwickelt,
einmal kann der Bundesminister fiir
Finanzen fiir unverbrauchte Ausgaben-
ansitze fiir bundeseigene Bauvorhaben
eine Reservierung fiir das nichste Jahr
im Wege einer Riicklagenzufiihrung
vornehmen; zum anderen kann er fiir
nicht in Anspruch genommene Teile
von Ausgabenansitzen!fiir Anlagen in
der ordentlichen oder auflerordent-
lichen Gebarung der Bundesbetriebe
eine Reservierung fiir das nichste
Haushaltsjahr im Wege einer Riick-
lagenzufiihrung vornehmen (Art. VIII
Z. 1 bzw. 2 des BFG 1973). Solcherart
wird einem ,,Verfall“ (bzw. der aus
Zeitnot heraus bedingten allfilligen
»Vergeudung®) von Ausgabeermichti-
gungen vorgekehrt, nicht aber etwa
eine Grundlage fiir eine mehrjihrige
verbindliche Investitionsplanung gege-
ben. Diese fehlt angesichts der Verfas-
sungslage.

b) Trotz des seit dem Jahre 1963 auch

vom Bundesgesetzgeber zunehmend
beriicksichtigten zwangsliufigen Kau-
salkonnexes zwischen Ausgaben und
Einnahmen (besser: Aufwendungen und
Ertrigen) bei einem Betrieb, besteht
dank der Verfassungsrechtslage fiir das
gesamte Bundesgebiet der Grundsatz
des Bruttobudgets, d. h. der Veran-
schlagung von Ausgaben und Einnah-
men in unsaldierten Groflen sowie der
Zwedkbindung der Ausgabeansitze.
Dem nicht zu iibersehenden Bediirfnis
leistungserstellender ~ wirtschaftender
Einheiten folgend, hat allerdings der
Budgetgesetzgeber im allgemeinen Teil
des jihrlichen Bundesfinanzgesetzes
schrittweise bis in die Gegenwart von
Jahr zu Jahr Lockerungen dieser stren-
“gen Regel herbeigefiihrt (inwieweit der
Budgetgesetzgeber verfassungskonform
solche - Ausnahmen von verfassungs-
bedingten  Budgetierungsgrundsitzen
normieren kann, soll hier nicht weiter
erortert werden):

® Wenn von einem Bundesbetrieb
Mehrleistungen erbracht werden (etwa
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infolge steigender Nachfrage, wohl
aber auch rein nominell bei steigenden
Input-Preisen), die mit Mehreinnah-
men verbunden sind (also vor allem
bei erhshter Leistungserstellung) und
aus denen sich ein Mehraufwand er-
gibt, der durch Riickstellung von ver-
anschlagten Vorhaben nicht bedeckt
werden kann (!), hat der Bundes-
minister fiir Finanzen .der Bedeckung
dieses Mehraufwandes in den Mehr-
einnahmen der leistenden Stelle zuzu-
stimmen. Beispiel: Verstirkter Omni-
bus-Ausflugsverkehr bedingt mehr
Mineraldlverbrauch, bringt aber Mehr-
einnahmen.

© Wenn von einem Bundesbetrieb
Mehreinnahmen  erbracht  werden,
kann ferner der Bundesminister fiir
Finanzen auf Antrag die Verwendung
dieser Mehreinnahmen fiir betriebs-
notwendige Investitionen des die
Mehreinnahmen erbringenden Organs

-bewilligen, soweit derartige Investi-

tionen im BFG vorgesehen (nur der
Art oder auch der Héhe nach?) und
die Durchfiihrung dieser Investitionen
fiir den betreffenden Betrieb von sol-
cher wirtschaftlicher Bedeutung ist, daf}
Bedenken aus der allgemeinen Haus-
haltslage gegeniiber dieser wirt-
schaftlichen Bedeckung zuriickzustellen
sind. Mehreinnahmen in .diesem Sinn
liegen nur dann vor, wenn die ge-
samte veranschlagte Einnahmensumme
des betreffenden Bundesbetriebes iiber-
schritten wird.

® Mechreinnahmen aus zweckgebun-
denen Einnahmeansitzen sind fiir
Mehrausgaben aus diesen zu bewilligen.

® Derartige Mehrausgaben konnen
schon bewilligt werden, sobald der
voraussichtliche Anfall entsprechender
Mehreinnahmen nachweisbar ist.

® Der Bundesminister fiir Finanzen
kann ferner Uberschreitungen von
Ausgabeansitzen des Sachaufwandes
unter einschrinkenden Bedingungen
bewilligen gegen Bedeckung aus
anderen Ausgabeansitzen desselben
Paragraphen des Bundesbudgets (diese
Erleichterung bringt bei den Bundes-
betrieben bis auf eine Ausnahme nichts,
weil die einzelnen Ausgabeansitze, die
allerdings konkret fast nichts aus-
sagende Aggregate darstellen, als §§ des
BFG gestaltet sind).

® Uberschreitungen bei  Ausgabe-
ansitzen fiir gesetzliche Verpflichtun-
gen kann der Bundesminister fiir Fi-
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nanzen bis zu 25%p des Ansatzbetrages
gegen Ausgabenriickstellungen inner-
halb desselben Kapitels oder gegen
Mehreinnahmen bewilligen.

® Beim Verwaltungsaufwand, fiir An-
lagen- oder Aufwandskredite kann der
Bundesminister fiir Finanzen Utber-
schreitungen bis zu 50.000S bewil-
ligen, wenn Bedeckung gegeben ist.

® Die Ausgabeansitze des Sachauf-
wandes der einzelnen Bundesbetriebe
sind mit Zustimmung des Bundesmini-
sters fiir Finanzen insoweit gegenseitig
deckungsfihig, als der Uberschreitungs-
betrag bei einem finanzgesetzlichen
Ansatz nicht mehr als 259/ des Ansatz-
betrages erreicht (lautet der Ansatz
auf unter 4 Millionen Schilling, kann
bis zu 1 Million Schilling iiberschritten
werden). Dies allerdings unter der Be-
dingung, daff die Uberschreitung im
Interesse einer wirtschaftlichen Be-
triebsfithrung unbedingt notwendig
und eine Anderung der Dringlichkeit
eingetréeten ist; dies ist als gegeben
anzunehmen, wenn die Erfiillung der
Obliegenheiten eines Bundesbetriebes,
iiber . den bei einem Ansatz vorge-
sehenen Betrag hinausgehend, unvor-
hersehbare und unabweisbare Ausgaben
erfordert und zu diesem Zeitpunkt
bei anderen Ansitzen des Sachaufwan-
des Ausgaben in der zur Bedeckung
der  Uberschreitung  erforderlichen
Hohe zuriickgestellt werden kénnen.

@ Der Bundesfinanzminister  kann
schliefllich einem finanziellen Ausgleich
zwischen Ausgabeansitzen .des Per-
sonal- und des Sachaufwandes zustim-
men, wenn anstelle vorgesehener Eigen-
leistungen fremde Leistungen oder um-
gekehrt notwendig werden (alle diese
Ermichtigungen aus Art. III Abs. 5
BEG 1973).

Gemif Art. IV Abs. 2 des BFG 1973
gelten fiir die Gebarung und Ver-
rechnung (auch der Bundesbetriebe!)
die Bestimmungen der Art. 5 und 6
mit Ausnahme der Punkte X und XII
des Verwaltungsen tlastungsgesetzes,
BGBL. Nr. 277/1925 in der Fassung
BGBl. Nr. 7/1927, die Bundeshaus-
haltsordnung, BGBI. Nr.118/1926, und
die VO der Bundesregierung vom
20. August 1925, BGBL Nr. 330. Der
aufrechte Bestand dieser Rechtsnormen
bzw. die verfassungskonforme Rezep-
tion derselben im Wege des jihrlichen
Bundesfinanzgesetzes sind nicht unbe-
stritten.
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Den  zitierten  Rechtsvorschriften
gemifl werden ,anweisende Stellen*
mit der Budgeterstellung, dem Ge-
barungsvollzug einschliefllich der Ver-
anlassung der - Kassenvorginge beauf-
tragt. Die ,,Buchhaltungen der anwei-
senden Stellen* sind nicht nur zur
Dokumentation der Gebarungs- und
Kassenvorginge und zur Ausarbeitung
der Jahresrechnungsabschliisse berufen,
sondern auch als Kontrollorgan in for-
meller und materieller Hinsicht (Preis-
angemessenheit, Sparsamkeit, Zwedk-
mifigkeit) vorzusehen, ohne daff sie
aus dem Unterordnungsverhiltnis
gegeniiber dem Ressortchef hinausge-
hoben wiren (Ministerverantwortlich-
keit!). Gemifl Art. 6 Punkt XVI be-
ruht das Verrechnungswesen und die
Rechnungslegung im allgemeinen auf
den Einrichtungen der kameralistischen
(Kassen-)Buchhaltung, jedoch kann im
Verordnungswege bestimmtwerden, in-
wieweit die Bundesbetriebe hievon ab-
gehen konnen und die doppische Buch-
haltung anzuwenden ist. Gemifl § 36
Abs. 1 der BHV hat die Verrechnung
und Rechnungslegung der Bundesbe-
triebe auf der doppelten Buchhaltung
zu beruhen, wobei jedoch auf die fiir
die kameralistische Buchfithrung ge-
troffenen Regelungen Bedacht zu neh-
men ist. Gemifl § 54 Abs. 1 leg. cit.
bestimmt der Rechnungshof im Ein-
vernehmen mit dem Bundesmini-
sterium fiir Finanzen die Form der
Rechnungslegung dieser ,,Unterneh-
mungen® (so von dieser VO bezeich-
net!) Dies geschah nicht im Wege
einer  Rechtsverordnung, sondern
durch Verwaltungsanweisungen. Tat-
sichlich werden ‘die Bilanzen, die Ge-
winn- und Verlustrechnungen sowie
die Geschiftsberichte nidiat vollstindig
nach kaufminnischen Grundsitzen er-
stellt.

Die Bundesbetriebe sind in die Be-
stimmungen iiber den ,finanziellen
Wirkungsbereich® des Bundesmini-

. steriums fiir Finanzen, d. h. in die

jihrlichen ,,Richtlinien zur Durchfiih-
rung des BFG“ und damit in ein
Mitwirkungssystem des Bundesmini-
steriums fiir Finanzen beziiglich Ob-
ligierungshandlungen' mit finanziellem
Niederschlag eingebunden.

e) Schlieflich haben die Bundesbetriebe

keine autonome Kassenfiihrung, sie
sind vielmehr mit ihren Einnahmen
und Ausgaben in den einheitlichen
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Staatskassenverbund integriert. Das be-
deutet, dafl sie die bendtigten Kassen-
mittel unabhingig von den von ihnen
selbst erzielten Einnahmen, die sofort
in die Staatskasse flieflen, in monat-
lichen ,,Prialablesitzungen® ansprechen
miissen und ihren Liquidititsbediirf-
nissen nur nach Mafigabe zuerkannter
Priorititen entsprochen wird. Daraus
erklirt sich ein Teil der sogenannten
»Verwaltungsschulden®  (liegengeblie-
bene, fillige Rechnungen usw.).

Im jihrlichen Bundesrechnungsabschlufl
werden auch die nach doppischen
Grundsitzen erstellten ,,Bilanzen® so-
wie die GV-Rechnungen der Bundes-
betriebe neben ihren kameralen Ab-
schliissen abgedrudct. Die Grundsitze
der Vermogensverzeichnung und -be-
wertung sowie der jihrlichen Ab-
schreibungen sind in keinem Gesetz
geregelt. Das ,Eigenkapital“ ist be-
weglich dargestellt infolge von Ge-
winn- und Verlustkapitalisierungen
sowie der Abdeckung von Kassen-
defiziten (!); Riickstellungen (Riick-
lagen) fiir Pensionsverpflichtungen und
Abfertigungen fehlen.

II. Zwischenergebnis:

- Die faktisch bestehende Organisation

der Bundesbetriebe, die weitgehend
dem  ministeriellen  Organisations-
modell folgt, im Zusammenhalt mit
der gesetzlichen Einbindung in das
allgemeine Haushaltsrecht des Bundes
bringt es mit sich, dafl die Unter-
nehmenswillensbildung auf mehrere
organisatorische Einheiten verteilt ist,
die zum Teil dem internen, zum Gut-
teil aber dem betriebsexternen Bereich
(Parlament, BMF, BKA) zuzurechnen
sind.

Die typischen Managementaufgaben:
zielgerichtete und zeitgerechte Erfor-
schung der Nachfrage in qualitativer
und quantitativer Hinsicht (Ausrich-
tung der Unternehmenspolitik auf den
Markt), die Planung der vom kon-
kreten Betrieb angestrebten Bediirfnis-
befriedigung sowie die Vorgabe der
Unternehmensteilziele zur Erreichung
des unternehmenspolitischen Gesamt-
zieles, die Planung und Verwirklichung
der dieser Zielverwirklichung best-
adiquaten . Fithrungs- und Ablauf-
organisation, teilweise die zureichende
Einwirkungsmoglichkeit in die Abldufe
nach erfolgter Kontrolle sowie die
Notwendigkeit zur Rechtfertigung des
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Unternehmenserfolges innerhalb kur-
zer Perioden sind entweder auf ver-
schiedene Instanzen verteilt und die
Verantwortung dafiir kaum feststell-
bar oder fehlen ginzlich.

Typisch fiir alle hier genannten Bun-
desbetriebe ist das Fehlen eines dem
Aufsichtsrat einer AG nachgebildeten
permanenten  Kontrollorgans, des
Zwanges zu einer Buchfilhrung und
Rechnungslegung nach rein kauf-
minnischen Grundsitzen (HGB und
AktG) sowie das weitgehende Fehlen
einer unternehmensbedingten  Per-
sonal- und betrieblichen Sozialpolitik.
Auch eine mehrjihrige Unternehmens-
planung ist zwar theoretisch denkbar,
jedoch beziiglich ihrer Verwirklichung
ausschlieflich von betriebsexogenen
Faktoren abhingig.

Die Unterstellung der Bundesbetriebe
unter die einzelnen Ressortminister
ergibt sich ausschlieflich aus deren
sachpolitischer Kompetenz (Verkehrs-
politik, Gesundheitspolitik usw.) und
nicht aus dem Gesichtspunkt einer
moglichen Konzentration dieser Viel-
zahl von Betrieben auf der Grundlage
ihrer Eigenschaft als wirtschaftende
Einheiten. Ansitze zu einem denk-
baren Verbundsystem zeigen sich ledig-
lich anhand der Einbindung dieser Be-
triecbe in den Bundeskassenverbund,
der aber auch alle Zweige der Hoheits-
verwaltung des Bundes mit umfafi.
Daraus ergibt sich auch, daf} sachpoli-
tische Zielvorstellungen und betriebs-
wirtschaftliche Handlungsmaximen
nicht erkennbar ineinanderfliefien,
wihrend es zumindest iiberlegenswert
erscheinen miifite, den Ressortmini-
ster die metabetriebswirtschaftlichen
Ziele unmifiverstindlich und von den
betriebswirtschaftlichen Abliufen deut-
lich getrennt vorgehen und die ge-
nannten wirtschaftenden Einheiten
diese Ziele unter Zuhilfenahme aner-
kannter betriebswirtschaftlicher Erfah-
rungsregeln optimal erreichen zu
lassen.

Ein an bewihrten Unternehmens-
formen der Wirtschaft orientiertes

" organisatorisches Standardmodell, das

zureichende Detailanpassungen an die
spezifischen betrieblichen Zielsetzungen
erlaubt, sollte im Interesse einer Er-
hohung der Effizienz der bei -den
offentlichen  Betrieben  eingesetzten
materiellen und personellen Ressourcen
des Staates sowie im Interesse der best-
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moglichen  Anpassungsfihigkeit an
Anderungen von der Nachfrageseite
her entwickelt werden. Eine Form
sollte fiir mogliche Fille der recht-
lichen Verselbstindigung solcher Be-
triebe und eine andere fiir unselb-
stindig bleibende Wirtschaftskorper
entwickelt werden. Diese Probleme
wird die Arbeitsgruppe im betriebs-
wirtschaftlichen Teilgutachten niher
beleuchten. Daff dieser Weg erfolg-
versprechend ist, vermeinen die Gut-

Dr. Walter Fremuth

November 1972

1. ARBEITSPAPIER

der Arbcitsg}uppc »Reform der Bundesbetriebe*
der Verwaltungsreformkommission

1. Objekte der Untersuchungen und der zu
erstattenden Empfehlungen

1.1. Einen im materiellen Verwaltungsrecht ge-|1.3.1.
sicherten Begriff ,,Bundesbetriebe und
»betriebsihnliche Einrichtungen des Bun-
des* gibt es nicht. Wohl aber finden sich
der Begriff ,,Betriebe des Bundes® im der-
zeit fragmentarisch geltenden Bundeshaus-
haltsrecht und beide Begriffe im all-
gemeinen Teil des jihrlichen Bundesfinanz-
gesetzes, also in ‘Gesetzen. in blofl for-
mellem Sinn.

1.2. Dieser wenn auch nicht vollbefriedigen-

den Rechtslage folgend, erscheint es ange-
zeigt, zum Gegenstand der Untersuchung
und schlieflicher Empfehlungen folgende
wirtschaftende Einheiten ohne eigene
Rechtspersdnlichkeit zu machen:
(1) Die in der Gebarungsgruppe 7 im
jihrlichen Bundesfinanzgesetz als ,,Bundes-
betriebe bezeichneten und in den dazu-
gehorigen Kapiteln O bis 9 mit ihren
Teilvoranschligen im  Bundeshaushalt
integrierten Verwaltungseinrichtungen
sowie

1.3.2.

(2) die sogenannten ,betriebsihnlichen
Verwaltungszweige® (Art. III Abs. 1 des
.allgemeinen. Teils des jihrlichen Bundes-
finanzgesetzes).

Es empfiehlt sich, die Terminologie ,,Bun-
desbetriebe® und ,,betriebsihnliche Ein-
richtungen des Bundes“ mit dieser :Ab-
grenzung (Abs. 1 und 2) konsequent zu
verwenden, weil der Gesetzgeber in seiner
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achter anhand der Erfahrungen mit
der AUSTRIA Tabakwerke AG, vor-
mals Osterreichische Tabakregie und
mit der Osterreichischen Postsparkasse
darlegen zu kdnnen.

Schlieflich wird im II. (betriebswirt-
schaftlichen) Teil das Augenmerk auch
auf die Frage einer Konzernierung von
Bundesbetrieben gerichtet und eine
Antwort unter dem Blickwinkel wirt-
schaftlicher Optimierung  gesucht
werden.

Sprache selbst im selben Gesetz in diesem
Bezug unkonsequent ist: in Art. III Abs. 1
und 2 spricht er in einer tatbestindlichen
Aufzihlung von ,,Monopolen, Bundes-
betrieben und den OBB®, setzt also ,,Bun-
desbetriebe® - einerseits und Monopole
bzw. OBB semantisch-logisch in Gegen-
satz, wihrend er im Voranschlagsteil alle
diese  Verwaltungseinrichtungen  mit
,»Gruppe 7 Bundesbetriebe iiberschreibt.

Zu 1.2. (1) zihlen demnach und werden
kiinftighin  konsequent als ,,Bundes-
betriebe* definiert:

— dieStaatsdruckerei (Kapitel 0);

— die Bundestheater (Kapitel 1);

— die Bundesapotheken (Kapitel 2);

— .das Salzmonopol (Kapitel 3);

— das Gliicksspielmonopol (Kapitel 4);

— das Branntweinmonopol (Kapitel 5);

— das Hauptmiinzamt (Kapitel 6);

— die  Osterreichischen  Bundesforste
(Kapitel 7);

— die Post- und Telegraphenanstalt
(Kapitel 8);

— die OBB (Kapitel 9).

Eine exakte Ermittlung alles dessen, was
unter ,,betriebsihnliche Einrichtungen des
Bundes” mit den hiefiir Bezug habenden
tatbestindlichen Folgen des Art. III Bun-
desfinanzgesetz firmiert, ist ohne Er-
mittlungsverfahren seitens der Arbeits-
gruppe nicht moglich. Anhaltspunkte hie-
fiir gibt der jihrliche Bundesrechnungs-
abschlufl: Es handelt sich dabei im wesent-
lichen um die staatlichen Prothesenwerk-
stitten, Okonomien, Internate und Bun-
desversuchsanstalten, Bauhofe, Heilstitten
und den Tiergarten Schénbrunn. Genaue-
res war auch bei Riickfrage im BMF nicht
zu erfahren.
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Formulierung des Globalzieles der Unter-
suchung

Ziel der vorzunehmenden Untersuchungen
und- schlieflichen Empfehlungen soll es
sein, die Bundesbetriebe sowie die betriebs-
dhnlichen Einrichtungen des Bundes
daraufhin zu untersuchen, ob sie in ihrer
gegenwirtigen

rechtlich-organisatorischen,

personellen,

vermdgens- und kapitalmifligen Aus-
stattung sowie Erfolgslage,

geschiftspolitischen Zielsetzung und fak-
tischen Fiithrungs- und Durchfiihrungs-
organisation sowie
rechnungsmifigen
sions)organisation

und Kontroll(Revi-

den an sie vom Markt oder sonst von
den Leistungsempfingern herangetragenen
Anforderungen entsprechen, insbesondere
ob sie einer kritischen Uberpriifung nach
erprobten betriebswirtschaftlichen Grund-
sitzen standhalten bzw. wo Abweichungen
von -diesem Mafistab vorliegen und warum
dies der Fall ist.

Auf Grund dieser Analyse wiren unter
diesem  Gesichtspunkt auch mdgliche
Anderungen der Rechtslage, nicht jedoch
von Verfassungsgrundsitzen, Anderungen
zu den einzelnen Untersuchungsaspekten
vorzuschlagen, und zwar mit mdglichen
Alternativen und unter Anfiithrung der
hiezu fithrenden immateriellen und
materiellen Mittel.

Procedere fiir die Arbeitsgruppe

L Phase: Rechts- und Sachlagenermittlung.
Die Mitglieder der Arbeitsgruppe sollten
arbeitsteilig feststellen:

(1) die organisatorischen Rechtsgrund-
lagen einschlieflich der Vermdgensauf-
zeichnung und des Rechnungswesens;

(2) die funktionalen Rechtsgrundlagen, |

d. h. die rechtliche Basis fiir .die betrieb-
lichen Aktivititen;

(3) die dienst- und besoldungsrechtlichen
Rechtsgrundlagen;

(4) Kapitaleinsatz und Anderung der
Kapitalstruktur sowie Vermdgenszusam-
mensetzung und deren- Anderung mog-
lichst seit der SEB;

(5) die Erfolgsentwicklung unter beson-
derer Bedachtnahme auf die vorgegebenen
oder sonstigen zugrunde gelegten Grund-
sitze der Preisbildung;

(6) die Wertschaffung wihrend einer |
Zehnjahresperiode im Vergleich zur Ent-

3.2,

wicklung des BNP (die gleichzeitige Ent-
wicklung der spezifischen Einkommen-
summe im Vergleich zur Entwicklung des
Volkseinkommens);

(7) die geschiftspolitische Zielsetzung
und Fiihrungsgrundsitze (aus Gesetz,
Statut, Weisungen oder kraft eigener

Unternehmensphilosophie) sowie die fak-
tische Fiithrungs- und Durchfiihrungs-
organisation (insbesondere Abweichungen
von generellen Rechtsnormen bzw. in

deren faktischen Durchfiihrung);

(8) die Grundziige der Kassenrechnung,
der Finanzbuchhaltung und des Kosten-
rechnungswesens sowie innere und duflere
Kontrolleinrichtungen (Revision, Rech-
nungspriifer, Rechnungshof);

(9) Marktposition und Markoverhalten
der einzelnen wirtschaftlichen Einheiten,
insbesondere auch differenziert nach Lei-
stungsarten;

(10) hauptsichliche Beschwerden der
Offentlichkeit, . der konkreten Beniitzer
und des Rechnungshofes in bezug auf
diese Einrichtungen.

Vorldufiger Zeithorizont: 31. Mai 1973.

. IL Phase: Betriebspezifische vergleichende

Analyse von Ist-Zustand und Soll-
Zustand; Erarbeitung von Empfehlungen:

(1) - rechtliche Anderungsvorschlige;
(2) organisatorische Anderungs-
vorschlige;

(3) personelle Anderungsvorschlige;

(4) betriebswirtschaftliche ~ Anderungs-
vorschlige einschlieflich Rechnungswesen;

(5) neue Unternechmensphilosophie sowie
Fiithrungsorganisation;

(6) Kontrollsystem;

(7) unabinderliche Abweichungen vom
Idealmodell zufolge nicht beeinfluflbarer
Faktoren (Verfassungsgrundlagen; gene-
relle Marktentwicklung usw.).

Vorliufiger Zeithorizont: November 1973.

. IIL Phase: Versuch der Entwicklung eines

intergrierten Betriebsfiihrungssystems fiir
die Bundesbetriebe und betriebsihnlichen
Einrichtungen.
Vorldufiger Zeithorizont:
Anfang 1974.

Grundsitze der Arbeitstechnik: Arbeits-
teiliges Vorgehen mit periodischem Quer-
schnittsbericht; '

die einzelnen Arbeitspapiere unterliegen
dem Urheberrechtsschutz;

dreimonatige Zwischenberichte an die Ver-
waltungsreformkommission.

Ende 1973/
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Anlage I1/1

..........................................

..........................................

(Telephon)

ERHEBUNGSBOGEN FUR DIE DIENSTPOSTENBESCHREIBUNG
IM BEREICH DER BUNDESDIENSTSTELLEN

Organisatorische Einordnung des Dienstpostens

1.1

1.2

1.4.

1.1.1.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.1.

Dienststelle ):

Organisationseinheit innerhalb der Dienststelle, in der sich der Dienst-
posten befindet (z. B. ,,Sektion II, Abt. 6, Referat 3 a*, ,,Kanzleistelle B,
»Amtsbibliothek*):

Funktion des Dienstpostens (z. B. ,Leiter der Budgetsektion®, ,,Referent
fiir Lohnsteuerangelegenheiten®, ,,Stenotypistin®, ,,Portier*):

Hat der Dienstposteninhaber andere Dienstposteninhaber zu vertreten?
(Wenn ja, welche?)

Wird der Dienstposteninhaber von anderen Dienstposteninhabern wver-
treten? (Wenn ja, durch welche?)

Welchen Dienstposten ist der beschriebene Dienstposten unmittelbar

E?::igc}elc:fi‘:}?,e;er: "Fachaufsicht Dienstaufsicht

1) Als Dienststellen sind im Sinne des § 15 Abs. 9 der Dienstpragmatik alle Behérden, Amter oder

andere Verwaltungsstellen sowie alle Anstalten oder Betriebe anzusehen, die nach ihrem organisatorischen
Aufbau eine verwaltungs- oder betriebstechnische Einheit darstellen.
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1.4.2.

1.5.

d _ —
E?;;ﬁi%;]ng;; Fachaufsicht Dienstaufsicht

Derzeitige Einstufung des Dienstpostens 1):

2.1

2.2,

2.3,

Dienstposteninhalt (ohne Nebentitigkeiten des Dienstposteninhabers!)

Aufgaben des Dienstpostens:

Ziele des Dienstpostens (— eine Formulierung von Dienstpostenzielen
wird nicht immer leicht sein, -doch bitten wir -Sie, dies zumindest zu
versuchen):

Katalog der Titigkeiten, die zur Erfiillung der Aufgaben des Dienstpostens
notwendig sind, z. B. ,,Lenken eines PKW*, , Diktataufnahme ins Steno-
gramm®, ,,Drucken®; (bei der Beschreibung der Titigkeiten ist darauf zu
achten, dafl in der Beschreibung zum Ausdruck kommt, ob die Titigkeit
z. B. eine endgiiltige Entscheidung in einer Sache darstellt oder ent-
scheidungsvorbereitend ist, ob sie informierend, beratend oder. begut-
achtend, kontrollierend oder anweisend usw. ist; eine Titigkeits-
beschreibung miifite daher z. B. lauten: ,,Beratung des Vorgesetzten in
EDV-Angelegenheiten® oder: ,,Vorbereitung von Verordnungsentwiirfen
auf dem Gebiet des Warenbezeichnungsrechtes usw.):

1) Vielfach sind schon provisorische Dienstpostenbewertungen, abgestellt auf das derzeitige Dienstklassen-,

Standesgruppen- und Dienststufensystem, durchgefiihrt werden. Punkt 1.5. dient der Feststellung solcher
Einstufungen des Dienstpostens (z.B. ,A VIII-1“ oder ,,C/IV-V* oder ,Standesgr. 4a“ oder ,,Dienstst. W 2,3-1%)
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Titigkeit

Wieviel Pro-
zent Threr Ge-
samtarbeits-
zeitl) macht
diese Titig-
keit aus?

1) Das ist die Normalarbeitszeit einschlieflich der Uberstunden.
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Ist die Durchfithrung durch Fishren Sie diese Titigheit Von wem kommt An wen geht das
Vorschriften (Anweisungen allei inZ bei der Anstof} Ergebnis dieser
usw.), bestimmt hinsichtlich der ausn 1mnit :[SE;T::I::O[:;E zu dieser Tatigkeit Titigkeit
zeitlichen | Wahlder | Sach- die

; : : Sie ent- auﬂe‘rhalb innerhalb | auflerhalb | innerhalb
Arbelts- | Arbeits- | entschei- (in9)g) 1) | scheiden Gruppe |4 Organ-|der Organ-| der Organ- | der Organ-
cinteilung | methode | dung (in V1) |[ncheidetl i beirs) | einheir?) | einheir?) | einheic?)
(in %/g)1) | (in 0/g)1) | (in 9/p)1) : 07 1 (in %)) 1) ;

1) In % der jew. Titigkeit, nicht der Gesamtarbeitszeit.

2) ,,Aufferhalb der Organisationseinheit* steht, wer nicht unmittelbar denselben Fachvorgesetzen unter-

steht wie der Dienstposteninhaber (dies trifft z. B. zu fiir: Parteien, andere Ressorts, andere Abteilungen
_in einem Ressort usw.)
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3. Besondere Belastungen, die mit dem Dienstposten verbunden sind

(Hier wiren besonders belastende Umstinde der Arbeitsausiibung anzu-
filhren, wie Lirmeinwirkungen, besondere Gefahren bei der Arbeit,
unregelmiflige Arbeitszeit usw.):

4. Kenntnisse zur Erfiillung der Aufgaben des Dienstpostens

- 4.1. Ausbildung des Dienstposteninhabers:

Nihere Bezeichnung, wenn méglich | mit erfolg-
(z. B. Art des erlernten Gewerbes, | reichem
Schultyp usw.) Abschluff?

Pflichtschule
(Volks-, Hauptschule,
polytechnischer Lehrgang)

erlernter Beruf
bzw. erlerntes Gewerbe

Facharbeiter-
aufstiegspriifung

mittlere Lehranstalt
bzw. Fachschule
(Krankenpflegeschule,
Werkmeisterschule,
Handelsschule usw.)

Reifepriifung

Beamtenmatura

Beamtenaufstiegé-
priifung

schulische Ausbildung,

die Reifepriifung voraussetzt
(pidagogische Akademie,
Militirakademie usw.)

Hodhschulstudium
(ak.Grad)

Dienstpriifungen
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4.2. Berufserfahrung, die zur ordnungsgemiflen Erfiillung der Aufgaben des
- Dienstpostens erforderlich scheint:
mindestens 1 Monat
mindestens 6 Monate
mindestens 1 Jahr
mehr als 2 Jahre
(wieviel?)
4.3. Sonstige Kenntnisse (z. B. Fortbildungskurse, Fremdsprachen, . . .):
tatsichliche Kenntnisse des wiinschenswerte
Dienstposteninhabers Kenntnisse
5. Mit dem Dienstposten verbundene besondere Befugnisse
5.1. Approbationsbefugnis in folgenden Angelegenlieiten:
5.2. Sonstige besondere Befugnisse:

6) Vertretungsbefugnisse nach auflen (insbesondere Befl:fnisse, finanzielle Verpflichtungen fiir den
Bund einzugehen oder rechtswirksam auf Forderungen des Bun

es verzichten zu kénnen) sind gesondert

unter P. 5.2. anzufiihren.
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6. Reformvorschlige fiir den Dienstposten:

6.1. Welche Aufgaben konnten zusitzlich bearbeitet werden?

6.2. Welche Aufgaben oder Kompetenzen kdnnten an welche Dienstposten
abgegeben werden? :

6.3. Welche zusitzlichen Befugnisse und/oder Informationen wiirden die Wirk-
samkeit des Dienstpostens erhdhen?

6.4. Welche Fihigkeiten des Dienstposteninhabers werden nicht geniitzt? Auf
welchem anderen Dienstposten kdnnten sie eingesetzt werden?

6.5. Sonstige Reformvorschlige:
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Anlage I1/2

Erliuterungen
zum Erhebungsbogen fiir die Dienstpostenbeschreibung im Bereich der Bundesdienststellen

I. Allgemeiner Teil

Der vorliegende Erhebungsbogen stellt den
ersten Schritt zu. einer Stellenbeschreibung dar.
Er dient der Erhebung jener Fakten, die die pri-
zise Beschreibung eines Dienstpostens erst ermdg-
lichen. Und zwar ist der Erhebungsbogen so auf-
gebaut, daf} Auskiinfte fiir moglichst viele An-
wendungsgebiete der Stellenbeschreibung gewon-
nen werden kénnen: fiir Neuordnungen im Be-
reich der Aufbauorganisation wie der Ablauf-
organisation in den Bundesdienststellen ebenso
wie fiir Personalfragen, bei welchen Probleme
wie Dienstpostenbewertung als eine der Vor-
aussetzungen fiir eine leistungsgerechte Besol-
dung oder Personalschulung und Karriereplanung
im Vordergrund stehen.

Weiters sei festgestellt, daf das Formular unter
der Voraussetzung verfafit wurde, dafl die Erhe-
bungsbdgen je Dienststelle gesammelt werden und
ihnen eine Ausfertigung des Geschiftsverteilungs-
planes und ein Organigramm der Dienststelle
beigefiigt werden. Nur in diesem Zusammenhang
ist der Inhalt eines Dienstpostens echt erkennbar
und eine Auswertung der Erhebungsbdgen sinn-
voll.

Ferner sei festgehalten, dafl dieses Formular
fiir die Dienste in der Besoldungsgruppe der
Allgemeinen Verwaltung verfaflit wurde. Fiir die
Dienstposten der iibrigen Besoldungsgruppen ist
er nur dann unverindert anwendbar, wenn deren
Inhalt einem Dienstposten der besonderen Grup-
pen der Allgemeinen Verwaltung zuordenbar
wire.

II. Besonderer Teil
Zu Punkt 1:

In seinem ersten Punkt erfragt der Erhebungs-
bogen die Stellung des konkreten Dienstpostens
in seinen Relationen zu den ihn umgebenden
Organisationseinheiten verschiedenster Stufe: zu-
nidchst in seiner unmittelbarsten -Umgebung (un-
mittelbar iibergeordnete und untergeordnete
Dienstposten), dann in den nichsthoheren Stu-
fen (vgl. Punkt 1.1.1. und Punkt 1.1.). Zugleich
wird die gingige Kurzbezeichnung des Dienst-
postens festgestellt (Punkt 1.2.).

Auch die Frage danach, welcher Dienstposten
den in Rede stehenden Dienstposten regelmiflig
vertritt bzw. durch welche er regelmiflig ver-
treten wird, dient einer moglichst prizisen und
wirklichkeitsgetreuen Darstellung der - Einord-

nung des Dienstpostens in die Struktur der Orga-
nisationseinheiten, welchen der Dienstposten zu-
gehort.

Zu Punkt 2:

Der zweite Teil des Erhebungsbogens ist zu-
gleich sein Kernstiick: Hier soll festgestellt wer-
den,. wie der derzeitige Dienstposteninhaber die
unmittelbaren Aufgaben seines Dienstpostens
siecht und welche Titigkeiten er entfaltet, um
diesen Aufgaben gerecht zu werden.

Die Aufforderung, aus der Sicht des Dienst-
posteninhabers ein allgemeines Ziel fiir seinen
Dienstposten zu formulieren, soll u. a. Anre-
gung fiir den Dienstposteninhaber wie fiir seinen
Vorgesetzten sein, die zweckhafte Stellung des
Dienstpostens im Gesamtzweck der Organisa-
tionseinheit zu iiberdenken. Die Antworten auf
diese Frage werden dem kiinftigen Auswerter der
Erhebungsbogen interessante Einblicke in das
Ausmafl der Selbstreflexion und Zielbildung in
der Verwaltung erlauben, die bei einer allfilligen
stirkeren Betonung des Management by objec-
tives im kiinftigen Fiihrungsstil in der Verwal-
tung verwertet werden miifiten.

Wenn der Dienstposteninhaber im Punkt 2.3.
des Erhebungsbogens nach den von ihm auf
seinem Dienstposten entfalteten Titigkeiten ge-
fragt wird, so sollen gleichzeitig vier weitere
wesentliche Fragen mitbeantwortet werden:

1. Welche Bedeutung hat die einzelne Titigkeit
im Rahmen der Gesamttitigkeit des Dienst-
posteninhabers? ‘Die Antwort soll aus der Rela-
tion der fiir die einzelne Titigkeit aufgewendeten
Arbeitszeit gemessen an der Gesamtarbeitszeit
geschlossen werden konnen. Die Tragfihigkeit
dieses-Schlusses wird freilich wesentlich davon ab-
hingen, wie ernsthaft die Aussagen iiber den
prozentuellen Anteil einer Titigkeit an der Ge-
samtarbeitszeit sind. Es wird hiefiir unerlifilich
sein, die Dienstposteninhaber vor der Ausfiillung
des Erhebungsbogens dazu zu verpflichten, durch
mehrere Wochen hindurch Aufzeichnungen iiber
ihre Titigkeiten und deren Dauer zu fiihren.

2. Es soll weiters das Ausmafl der Selbstindig-
keit erfragt werden, das bei der Arbeitsdurch-
fiihrung auf einem bestimmten Dienstposten ge-
geben ist. Wenn auch die prozentuelle Darstellung
hier nur sehr ungefihre Ergebnisse bringen wird,
so sind doch im Zusammenhang mit den iibrigen
Fragen des Erhebungsbogens — insbesondere der
Titigkeitsbeschreibung — wichtige Hinweise auf
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das fiir die Erfiillung der Aufgaben dieses Dienst-
postens notige Mafl an Kreativitit und Eigen-
verantwortlichkeit zu erwarten.

3. Eine weitere Rubrik des Punktes 2.3. be-
schiftigt sich mit der Ausiibung der Titigkeit
in der Gruppe. Sowohl fiir die Auswahl als auch
insbesondere fiir die Schulung des Dienstposten-
inhabers ist es von entscheidender Bedeutung, ob
Titigkeiten allein oder in Gruppen ausgefiihrt
werden miissen. Interessant erschien im vorlie-
genden Zusammenhang auch, wie intensiv die
Zusammenarbeit mit der Gruppe ist: ob nimlich
die Gruppe nur zu horen ist (und der Dienst-
posteninhaber sodann allein entscheidet), oder ob
ihr Einverstindnis fiir eine gemeinsame Entschei-
dung gesucht werden mufl.

4. Die letzte Rubrik des Punktes 2.3. stellt
den Versuch einer Input-Output-Analyse dar,
die einer Uberpriifung der Ablauforganisation
in der Bundesverwaltung dienen soll. Hiebei er-
schienen die Arbeitsabliufe innerhalb der Orga-
nisationseinheit und zwischen den Organisations-
einheiten gleichermaflen interessant.

Aus dieser Rubrik lifit sich im iibrigen auch
ablesen, ob auf einem Dienstposten ein  hohes
Mafl an Eigeninitiative entwickelt werden muf:
Dies wire immer dann der Fall, wenn das Vor-
liegen eines Anstofles zur Titigkeit sowohl fiir

den externen wie fiir den internen Bereich zu
verneinen ist.

Zu Punkt 4:

Aus der Erfassung der tatsichlichen Ausbil-
dung der Dienstposteninhaber soll versucht wer-
den, in Summe einen Hinweis fiir die notwendige
Ausbildung zu gewinnen. Freilich werden hier
zusitzliche Uberlegungen notwendig sein, um
der Gefahr der chronischen Uberausbildung in

der Verwaltung entgegentreten zu kénnen.

Die Antworten der Dienstposteninhaber in der
Rubrik ,,wiinschenswerte sonstige Kenntnisse®
sollen hingegen die Moglichkeit bieten, Auskunft
iiber die in der Praxis spiirbar gewordenen Aus-
bildungsliicken zu erlangen. Den Ergebnissen wird
im Rahmen der Personalschulung gréfite Auf-
merksamkeit zu widmen sein.

Zu Punkt 6:

Der letzte Punkt des Erhebungsbogens soll
dem Dienstposteninhaber Gelegenheit bieten,
selbstbeobachtete organisatorische Mifistinde und
Fehlentwicklungen aufzuzeigen. Insbesondere soll
er auch Auskunft dariiber geben, ob der Dienst-
posteninhaber das subjektive Empfinden besitzt,
der ,richtige Mann am richtigen Platz* zu sein
(vgl. Punkt6.4.), was Voraussetzung fiir eine opti-
male Erfiillung der Aufgaben eines Dienstpostens
wire.
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Anlage III

Richtlinien
betreffend die Durchfiihrung der Auskunftspflicht (§ 3 Z. 5 des Bundesministeriengesetzes 1973)

A. Allgemeiner Teil
I

1. Auf Grund des § 3 Z. 5 des Bundesmini-
steriengesetzes 1973, BGBl. Nr. 389, haben- die
Bundesministerien im Rahmen ihres Wirkungs-
bereiches Auskiinfte zu erteilen, soweit eine Ver-
pflichtung zur Amtsverschwiegenheit dem nicht
entgegensteht. Die mit dieser Regelung verbun-
dene Zielsetzung bestand .darin, in der Form
von Auskiinften der Bevolkerung eine Dienst-
leistung zu bieten sowie eine bessere Kontrolle
der Verwaltungstitigkeit der Bundesministerien
zu ermoglichen.

Zu diesem Zweck sind solche organisatorische
Vorkehrungen zu treffen, dafl die Behandlung
der tatsichlich gestellten Auskunftsverlangen in
dem dem Gesetz entsprechenden Umfang gewihr-
leistet ist. ‘Auskiinfte an Journalisten sollten
moglichst wie bisher im Wege der Pressestellen
erteilt werden.

2. Jedermann hat einen Rechtsanspruch darauf,
daff ihm von den Bundesministerien die verlang-
ten Auskiinfte — unter Wahrung der Amts-
verschwiegenheit — erteilt werden. Dieser
Rechtsanspruch jedes einzelnen ist an keine Vor-
aussetzungen gebunden.

3. Dem Rechtsanspruch des einzelnen auf Er-
teilung von Auskiinften steht die Pflicht der
Bundesministerien gegeniiber, die verlangten
Auskiinfte zu erteilen. Zur Abgrenzung dieser
Verpflichtung mogen die folgenden Erlduterun-
gen dienen:

a) Die Auskunftspflicht bezieht sich sowohl
auf die Angelegenheiten der Hoheitsver-
waltung (einschlieflich der Regierungsakte)
als auch auf jene der Privatwirtschaftsver-
waltung.

b) Die Pflicht der Bundesministerien zur Er-
teilung von Auskiinften besteht ,,im Rah-
men ihres Wirkungsbereiches®, eine Wen-
dung, die dahin zu verstehen ist, dafl es
sich nur um Angelegenheiten des betreffen-
den Ressorts handeln kann, hinsichtlich
derer eine Auskunftspflicht besteht. Dies
gilt sowohl fiir die sachliche als auch fiir
die  verfahrensrechtliche  Zustindigkeit
(vgl. hiezu auch § 4 Abs. 3 des-Bundesmini-
steriengesetzes):

Die Beschrinkung auf die sachliche Zu-
stindigkeit bringt es mit sich, daff z. B. fiir
das Bundesministerium fiir Justiz sich aus

§ 3 Z. 5 Bundesministeriengesetz keine
Verpflichtung zur Erteilung von Rechts-
auskiinften in konkreten Angelegenheiten
ergibt, die der gerichtlichen Zustindigkeit
unterliegen.

Die Beriicksichtigung der verfahrens-
rechtlichen Zustindigkeit bewirkt, daf} nur
solche Dinge, die tatsichlich vom Bundes-
ministerium zu besorgen sind, Gegenstand
der bundesministeriellen Auskunftspflicht
sind (daher sind z. B. Rechtsauskiinfte, die
die Beurteilung eines konkreten, noch nicht
Gegenstand eines Verfahrens vor dem Bun-
desministerium bildenden Sachverhalts zur
Voraussetzung haben, nicht von der Aus-
kunftspflicht durch das Bundesministerien-
gesetz erfaflt; derartige - Auskiinfte oblie-
gen allenfalls den staatlichen Behdrden
erster Instanz).

Sind in einer Angelegenheit mehrere Bun-
desministerien zustindig, sei es in Form
einer gemeinsamen Kompetenz (§ 5 Abs. 1
Z. 1 Bundesministeriengesetz) oder auch
nur in Form einer Beteiligungskompetenz
(§ 5 Abs. 1 Z. 2 Bundesministeriengesetz),
so ist jedes Bundesministerium hinsichtlich
des von ihm gesetzten oder zu setzenden
Teilaktes auskunftspflichtig. Auskiinfte iiber
Stellungnahmen zu Gesetzes- und Verord-
nungsentwiirfen miissen daher auf Anfrage
auch vom stellungnehmenden Ressort er-
teilt werden:

Gegenstand von Auskiinften kann ferner
nur gesichertes Wissen sein, d. h. Ergebnisse
eines abgeschlossenen Willensbildungspro-
zesses beim zustindigen behdrdlichen
Organ. Nur wenn dies vorliegt, kann iiber-
haupt von einer Handlung, Unterlassung
oder Absicht ,,des Bundesministeriums“ ge-
sprochen werden. (Auskiinfte iiber allfillige
Absichten des Bundesministeriums kénnen
daher nur insoweit Gegenstand der Aus-
kunft sein, als diese A'bsichten in einer den
Abschlufl des Willensbildungsprozesses ein-
deutig dokumentierenden Form vorliegen).

Diesem Grundsatz tragen im iibrigen
auch die Bestimmungen des AVG iiber die
Akteneinsicht Rechnung, indem im § 17
Abs. 2 ,,Beratungsprotokolle®, ,,Amtsvor-
trige* und ,Erledigungsentwiirfe* unter
allen Umstinden von der Akteneinsicht
ausgenommen sind (vgl. hiezu auch
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Mannlicher, Das Verwaltungsverfah-
ren’, 1964, S. 131, Anm. 4).

d) Im iibrigen ist die Pflicht zur Auskunfts-
erteilung der Pflicht zur Akteneinsichtser-
teilung nicht gleichzusetzen: Unter ,,Aus- c
kunft” ist nach dem allgemeinen Sprach-
gebrauch wohl nur die Mitteilung iiber den
Inhalt von Akten zu verstehen und nicht
die Verpflichtung, dem Fragenden Gelegen-
heit zu geben, sich selbst ein Urteil iiber
den Akteninhalt zu bilden.

~

-4. Die Pflicht zur Erteilung von Auskiinften
besteht nur insoweit, als dem die Pflicht zur
Amtsverschwiegenheit nicht entgegensteht. Fiir
die Abgrenzung der Auskunftspflicht ist somit
der Umfang der Pflicht zur Amtsverschwiegen-
heit von wesentlicher Bedeutung."

a) Die Amtsverschwiegenheit ist zunichst ver-
fassungsgesetzlich in Art. 20 Abs. 2 B-VG,
dann aber auch in verschiedenen- einfach-
gesetzlichen Bestimmungen geregelt. Zum
Verhiltnis zwischen  einfachgesetzlichen
Regelungen und der verfassungsgesetzlichen
Bestimmung des Art. 20 Abs. 2 B-VG hat
der Verfassungsgerichtshof festgestellt, ‘daf}
die Pflicht zur Amtsverschwiegenheit durch
einfachgesetzliche Regelungen im Verhilt-
nis zu dem im Art. 20 Abs. 2 B-VG um-
schiriebenen Umfang zwar eingeschrinkt,
aber nicht ausgedehnt werden diirfe (vgl.
Erkenntnis des Verfassungsgerichtshofes
vom 16. Oktober 1970, G 5/70). Auf Grund
dieser Rechtsprechung sind einfachgesetz-
liche Regelungen, die eine Pflicht zur Amts-
verschwiegenheit vorsehen, die iiber das
Maf} des Art. 20 Abs. 2 B-VG hinausgeht,
als verfassungswidrig anzusehen. Derartige
gesetzliche Bestimmungen gelten aber bis
zu ihrer allfilligen Aufhebung durch den
‘Verfassungsgerichtshof weiter und sind fiir
die Behérde (und den -einzelnen- Bedienste-
ten) bindend.

Sofern allerdings derartige einfachgesetz-
liche Bestimmungen schon vor dem Wieder-
inkrafttreten des Bundes-Verfassungsgeset-
zes am 19. Dezember 1945 bestanden haben,
wurden sie nicht in -den geltenden Rechts-
bestand iibergeleitet, sondern es ist ihnen
derogiert worden. Eine solche Derogation
liegt insbesondere hinsichtlich des § 23 der
Dienstpragmatik vor. Die in dieser Be-
stimmung festgelegte Pflicht zur Amtsver-
schwiegenheit gilt nur im Umfange des
Art. 20 Abs. 2 B-VG, d. h. daf} die Worte:
»oder sonst aus dienstlichen Riicksichten*
als mit 19. Dezember 1945 aufgehoben zu
betrachten sind.

b) Dariiber hinaus 'bestehen - verfassungsrecht-
liche Sondervorschriften betreffend die
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Amtsverschwiegenheit in bestimmten Bud-
get- und Rechnungshofangelegenheiten. Auf
ihren Inhalt wird im besonderen Teil niher
eingegangen.

Die Pflicht zur Amtsverschwiegenheit -be-
zieht sich auf alle Tatsachen, die dem Wir-
kungsbereich eines Bundesministeriums zu-
zuzihlen sind. Es ist deshalb unerheblich,
ob sich das Auskunftsverlangen auf den
Bereich der Hoheitsverwaltung (einschlief’-
lich der Regierungsakte) oder Privatwirt-
schaftsverwaltung bezieht. In beiden Fillen
ist zu priifen, ob die Erteilung der ge-
wiinschten Auskunft mit der Pflicht zur
Amtsverschwiegenheit vereinbar ist.

Die Amtsverschwiegenheit besteht zunichst
hinsichtlich -der ausschlieflich aus der amt-
lichen Titigkeit bekanntgewordenen Tat-
sachen, deren Geheimhaltung im Interesse
einer GebietskSrperschaft gelegen ist. Ob
in einem konkreten Fall eine Pflicht zur
Amtsverschwiegenheit besteht, hat der hie-
zu Verpflichtete zu beurteilen. Zur Ausle-
gung des Begriffes ,,Interesse einer Gebiets-
korperschaft“ mogen folgende allgemeine
Gesichtspunkte dienen:

1. Die Verfassungsbestimmung spricht vom
»Interesse einer Gebietskdrperschaft®.
Aus dieser Formulierung ist abzuleiten,
dafl von den Bundesministerien nicht
allein die Interessen des Bundes, sondern
auch die der Linder und Gemeinden
im Rahmen der Amtsverschwiegenheit
zu wahren sind.

2. Wenn das Bundes- Verfassungsgesetz von
»Interessen® spricht, so sind darunter
nicht nur bestimmte, etwa rechtliche
Interessen zu verstehen, sondern auch
andere Interessen z. B. wirtschaftlicher
oder staatspolitischer Art. Soweit Inter-
essen von Gebietskorperschaften in Frage
stehen, ist inbesondere auf die Sicher-
heits- und militirischen Interessen hin-
zuweisen. :

3.Der Begriff ,Interesse einer Gebietskor-
perschaft sollte aber nicht ausdehnend
ausgelegt werden. Dies -ergibt sich auch
aus dem Umstand, daf} im demokrati-
schen Staatswesen kein ‘Grund dafiir be-
steht, dafl sich der Staat in weitgehendem
Umfang hinter der Geheimhaltungspflicht
verschanzt. Die Amtsverschwiegenheit im
»Interesse einer  Gebietskorperschaft®
dient nur dem Schutz der vitalen Inter-
essen des Staates, die allerdings auf ver-
schiedenen Bereichen gelegen sein kon-
nen, und ist -daher in diesem Sinne zu
handhaben (auf die beispielhafte Aufzih-
lung von vorrangigen Staatsinteressen
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gegeniiber dem Informationsinteresse des
einzelnen im Art. 10 Abs. 2 Euro-
piische Menschenrechtskonvention, BGBL.
Nr. 210/1958, sei nur hingewiesen).

e) Die Pflicht zur Amtsverschwiegenheit be-

steht ferner hinsichtlich der ausschliefilich
aus der amtlichen Titigkeit bekanntgewor-
denen Tatsachen, deren Geheimhaltung im
Interesse einer Partei gelegen ist.

1. ,,Partei im Sinne der Regelung des
Art. 20 Abs. 2 B-VG ist nicht mit ,,Par-
tei“ im Sinne der Verwaltungsverfahrens-
gesetze gleichzusetzen. Wie der Verwal-
tungsgerichtshof in Ubereinstimmung mit
der Lehre festgestellt hat, ist der Begriff
»Partei Im Sinne dieser Bestimmung
offenkundig im weitesten Sinne zu ver-
stehen und umfaflt alle Personen, die aus
irgendwelchem Anlafl mit Behdrden in
Beriithrung kommen (vgl. Erkenntnis des
Verwaltungsgerichtshofes vom 14. Mai
1964, Z. 771/63).

2. Das unter Punkt 4/d/2 zum- Begriff des
»Interesses Gesagte gilt -auch im Zu-
sammenhang mit dem Begriff des ,Inter-
esses einer Partei*: Nicht nur rechtliche
Interessen -der Partei, sondern u. a. auch
wirtschaftliche und sonstige Interessen
der Partei begriinden eine Verpflichtung
zur Amtsverschwiegenheit.

Insbesondere ist auf den grundrechtlichen
Schutz des Interesses auf Geheimhaltung
der Privatsphire durch Art. 8 EMRK hin-
zuweisen. Demgemifl hat jedermann einen
Rechtsanspruch auf ,,Achtung seines Privat-
und Familienlebens, seiner Wohnung und
seines Briefverkehrs®. Dieses Grundrecht
beruht auf der Anerkennung des Interesses
des Individuums auf Schutz vor jeder Ein-
mischung in seine Intimsphire und jeden
Bereich seines Daseins, den es rechtmifiiger-
weise fiir sich behalten wollen darf. Dieses
Interesse betrifft die persdnlichen Verhilt-
nisse und den personlichen Umgang ebenso
wie alle Fakten, .die das Privatleben und die
Personlichkeit des Individuums beriihren,
und beziehen  sich insbesondere auf das
eigene Bild, das gesprochene Wort, die
Wohnung wie auf die Giiter, die der per-
sonlichen Sphire entstammen [vgl. den Be-
richt des Expertenkomitees fiir Menschen-
rechte an den Ministerrat des Europarates
vom 18. November 1970, DH/Exp (70)15,
Punkt 24].

Bei Auskunftsverlangen, die sich auf eine
Person bezichen, sind bei der Beurteilung
des Umfanges der Amtsverschwiegenheit
strenge Maflstibe anzulegen. Dies nicht nur
deshalb, weil der einzelne vor dem Bekannt-

werden ihn betreffender Tatsachen in der
Offentlichkeit aus grundrechtlich begriin-
deten Erwigungen zu schiitzen ist, sondern
auch deshalb, weil die im Bundesministe-
‘riengesetz 1973 vorgesehene Auskunfts-
pflicht der Bundesministerien ihrem Sinne
nach nicht darauf abzielt, dafl Auskiinfte
iiber Personen von den‘ Bundesministerien
eingeholt werden kénnen. Es ist ferner dar-
auf hinzuweisen, dafl Auskiinfte iiber Per-
sonen dazu fithren kdnnten, daff das Ver-
trauen der Bevidlkerung in die Verwaltung
beeintrichtigt wird.

Im ,Interesse einer Partei® ist die Pflicht zur
Amtsverschwiegenheit vor allem in folgenden
Fillen gegeben: Mitteilungen iiber personliche
Daten, die wirtschaftlichen Verhiltnisse, den Ge-
sundheitszustand, .das Vorleben (z. B. Strafregi-
sterausziige), eine Person betreffende anhingige
Verfahren, deren Verlauf, und zwar unabhingig
davon, ‘'ob es sich um gerichtliche oder verwal-
tungsbehordliche Verfahren handelt, soweit diese
nicht 6ffentlich sind.

IL

Im Zusammenhang mit der Pflicht zur Aus-
kunftserteilung ergeben sich einige Fragen allge-
meiner Natur, die im folgenden behandelt wer-
den sollen: :

1. Verschiedene Rechtsfragen hinsichtlich der
Pflicht zur Auskunftserteilung setzen. zu ihrer
Losung die Bestimmung der. Rechtsnatur der
Auskunft voraus. Bei der Bestimmung der Recht-
natur der Auskunft ist davon auszugehen, daf}
die Auskunft eine Wissenserkldrung ist und somit
keinen normativen Inhalt hat. Die Auskunft ge-
staltet keine Rechtsverhiltnisse und kann solche
auch nicht in rechtsverbindlicher Weise -feststel-
len. Demgemif} ist eine Auskunft kein Verwal-
tungsakt im Sinne -der &sterreichischen Termino-
logie (vgl. hiezu Mannlicher, a.a. O, S. 211,
und insbesondere A dam o vich, Handbuch des
Osterreichischen Verwaltungsrechts 5, I, S. 93 f.).

2. Da es sich bei der Auskunft nicht um einen
Verwaltungsakt . handelt, findet auf die Aus-
kunftserteilung das AVG 1950 keine Anwendung.
Gemif Art. II EGVG 1950 gilt nimlich das AVG
1950 ausschlieflich fiir Verfahren in behdrdlichen
Angelegenheiten fiir bestimmte Behorden. Unter
einem Verfahren ist jener Prozefl zu verstehen,
der zur Entstehung eines Verwaltungsaktes fiihrt.
Da es sich bei der Auskunftserteilung — wie dar-
gelegt — nicht um einen Verwaltungsakt han-
delt, geht ihr auch kein Verfahren im Sinne des
AVG 1950 voraus. Die Auskunftserteilung ist
vielmehr das tatsichliche Entsprechen gegeniiber
einem bestehenden Rechtsanspruch.

Anders ist dagegen die Sachlage, wenn die
Auskunftserteilung abgelehnt wird. Hier wird
iiber den Bestand eines Rechtsanspruches des
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Auskunfiswerbers in einem konkreten Fall abge-
sprochen. Damit werden aber die. Rechtsverhilt-
nisse des Auskunftswerbers gestaltet, d. h. daf
in einem solchen Fall ein Verfahren im Sinne
des AVG 1950 durchzufiihren ist und der Nicht-
bestand -des auf § 3 Z. 5 des Bundesministerien-
gesetzes gegriindeten Rechtsanspruches bescheid-
mifig festgelegt werden muf.

3. Da das AVG auf die Auskunftserteilung
keine Anwendung findet, ist die Form, in der
Auskiinfte verlangt werden kénnen, ebensowenig
gesetzlich festgelegt wie .die Form, in der sie zu
erteilen sind. Es muf} deshalb davon ausgegangen
werden, dafl sowohl das Auskunftsverlangen wie
die Auskunftserteilung schriftlich oder ‘miindlich
(telephonisch) erfolgen konnen. Keinesfalls be-
steht ein Rechtsanspruch des einzelnen auf Er-
teilung der Auskunft in einer bestimmten von
thm gewiinschten Form. Welche Form im kon-
kreten Fall fiir die Erteilung der Auskunft ge-
wihlt wird, wird daher von der Art der ver-
langten Auskunft abhingen und bleibt jenem
Beamten iiberlassen, der fiir die Erteilung der
Auskiinfte zustindig ist.

Im Falle der Auskunftsverweigerung, die eines
begriindeten Bescheides bedarf, sollte jedoch wohl
in der Regel ein schriftlicher Bescheid ergehen,
wiewohl das AVG 1950 die miindliche Bescheid-
erlassung nicht ausschlieft. Eine endgiiltige Fest-
legung der Praxis wird sich erst nach der Samm-
lung entsprechender Erfahrungswerte vornehmen
lassen. Jedenfalls ist .dem Auskunftswerber auf
dessen Verlangen eine schriftliche Ausfertigung
eines miindlich erlassenen Bescheides zu geben.

4. Hipsichtlich der Frage der Haftung fiir
falsche Auskiinfte bzw. rechtswidrige Auskunfts-
verweigerungen ist folgendes zu bemerken: Schon
in der Vergangenheit bestanden Regelungen, die
eine Auskunftspflicht zum Inhalt hatten; in
diesen Fillen wurde die Anwendbarkeit des
Amtshaftungsgesetzes regelmiflig angenommen.
Es wird daher auch hier unvorgreiflich der
Judikatur davon ausgegangen werden koénnen,
dafl die Auskunftserteilung gemifl § 3 Z. 5
bzw. § 4 Abs. 3 Bundesministeriengesetz 1973
»Vollziehung der Gesetze* im Sinne des Art. 23
B-VG ist und somit den Bestimmungen iiber die
Amtshaftung unterliegt. Der Bund haftet sohin
fiir- den Schaden, der durch eine rechtswidrige
schuldhafte Auskunftserteilung oder -verweige-
rung wem immer zugefiigt wird.

Fiir den einzelnen Beamten wiirde eine Riick-
ersatzpflicht gegeniiber dem Bund dann eintreten,
wenn die Auskunft durch den Beamten vorsitz-
lich :oder grob fahrlissig rechtswidrig verweigert
oder falsch erteilt wurde (vgl. § 3 Abs. 1 AHG).

5. Hinsichtlich eines -Auskunftsansuchens be-
steht Entscheidungspflicht im Sinne des § 73
AVG:

Da die negative Entscheidung iiber die Aus-
kunftserteilung ein Verwaltungsakt ist, auf dessen
Zustandekommen das AVG anzuwenden ist (vgl.
IT Punkt 2), mufl entweder die Auskunft erteilt
werden oder — innerhalb der im § 73 AVG
genannten Frist — .ein Bescheid des Inhalts er-
lassen werden, daff aus Griinden der Amtsver-
schwiegenheit keine Auskunft erteilt wird.

IIL

§ 4 Abs. 3 Bundesministeriengesetz 1973 trigt
den Bundesministern auf, ,,in geeigneter Weise
dafiir Sorge zu tragen, daf die ihren Bundes-
ministerien nachgeordneten Verwaltungsbehor-
den, Amter und Einrichtungen des Bundes inner-
halb ihrer 6rtlichen und sachlichen Zustindigkeit
Auskiinfte erteilen, soweit eine Verpflichtung
zur Amtsverschwiegenheit dem nicht entgegen-
steht®.

1. Adressaten des § 4 Abs. 3 sind die einzelnen
Bundesminister, nicht die dem  Bundes-
ministerium  nachgeordneten  Verwaltungs-
behdrden, Amter und Einrichtungen des Bundes.
Es entsteht daher durdh § 4 Abs. 3 nur eine
Verpflichtung der Bundesminister, geeignete
organisatorische Mafinahmen zur Sicherstellung
einer Auskunftserteilung der erwihnten Ver-
waltungsbehdrden, Amter und Einrichtungen zu
treffen, nicht aber eine ein subjektives offent-
liches Recht begriindende Verpflichtung der im
§ 4 genannten Verwaltungsbehérden, Amter und
Einrichtungen zur Auskunftserteilung (im Rah-
men der Amtsverschwiegenheit).

2. Der Kreis der Dienststellen, hinsichtlich
derer durch den Bundesminister Vorkehrungen
fir die Auskunftserteilung getroffen werden
miissen, ist durch -das Bundesministeriengesetz
folgendermaflen bestimmt:

Wenn § 4 Abs. 3 von ,,Verwaltungsbehorden,
Amtern und Einrichtungen des Bundes* spricht,
so, sind darunter Bundesdienststellen im
organisatorischen Sinn zu verstehen, d. h. vom
Bund errichtete Behorden, Amter und (sonstige)
Einrichtungen. Ausgenommen von der Verpflich-
tung des Bundesministers gemiff § 4 Abs. 3
sind Bundesbehdrden (im organisatorischen Sinn)
jedoch dann, wenn sie mittelbare Bundesverwal-
tung betreiben (vgl. § 4 Abs. 4 leg. cit.).

Im ibrigen sind unter Einrichtungen ,des
Bundes* nur solche Einrichtungen zu verstehen,
die als Organe des Bundes titig werden und nicht
selbstindige Rech.tspersonlichkeit besitzen.

3. Um eine ordnungsgemifle Durchfiihrung
der Auskunftserteilung zu gewihrleisten, konnen
fiir die Verwaltungsbehorden, Amter -und Ein-
richtungen des Bundes (insbesondere auch fiir
dic der Diensthoheit des Bundes unterstehenden
Hilfsorgane) gemeinsame Auskunftsstellen ge-
schaffen werden. '
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4. Uber die Verweigerung der Auskunfts-
erteilung ist mangels Bestehens eines subjektiven
offentlichen Rechtes nicht mit Bescheid abzu-
sprechen. Es kann lediglich das Aufsichtsrecht
des Bundesministers angerufen werden.

5. Im iibrigen sind die Ausfiihrungen unter 1
und II sinngemifl anzuwenden.

B. Besonderer Teil

I. Demonstrative Aufzihlung von alle Ressorts
betreffenden Angelegenheiten, die-der Auskunfts-
pflicht nicht unterliegen:

1. Angelegenheiten der Rechtsprechung;

2. Amtsvortrige und Erledigungsentwiirfe;
sonstige Gegenstinde und Vorginge des
amtsinternen Meinungsbildungsprozesses, so-
lange keine abgeschlossene Willensbildung
beim zustindigen Organ vorliegt (z. B. Ge-
setzes- und Verordnungsentwiirfe vor der
Aussendung zum offiziellen Begutachtungs-
verfahren oder Berichte an den Minister-
rat oder an das Parlament vor ihrer Freigabe
zur Veroffentlichung);

3. der jihrliche Bundesvoranschlag vor Beginn
der Beratungen im Nationalrat (Art. 51
Abs. 1 letzter Satz B-VG); eine Auskunft
vor der Vorlage des Voranschlages der Ein-
nahmen und Ausgaben fiir das folgende
Finanzjahr an den Nationalrat muff daher
aus verfassungsrechtlichen Griinden unter-

bleiben;

4. der vom Rechnungshof dem Parlament vor-
zulegende  Bundesrechnungsabschluf  —
niherhin Rechnungsabschluflergebnisse im
Ressortbereich — vor Beginn der Beratung
im Nationalrat (Art. 121 Abs. 2 letzter
Satz B-VG);

5. Angelegenheiten und Ergebnisse der Ein-
schau des Rechnungshofes im jeweiligen
Ressortbereich vor Beginn der Beratung des
Titigkeitsberichtes des Rechnungshofes im
Nationalrat (Art. 126 d Abs. 1 letzter Halb-
satz B-VG).

6.Im Interesse -der Gebietskorperschaft Bund
ist die Auskunft insbesondere iiber folgende
Punkte zu verweigern:

a) Angelegenheiten, die .die Staatssicherheit
betreffen;

b) Inhalt, Verhandlungskonzept und Ver-
lauf von Gesprichen und Verhandlungen
mit anderen Staaten oder internationalen
Organisationen, insbesondere der Inhalt
internationaler Abkommen vor deren
Unterzeichnung, soweit nicht diesbeziig-
lich das ausdriickliche oder stillschwei-
gende Einverstindnis des Gesprichs-
bzw. Verhandlungspartners vorliegt;

¢) Angelegenheiten internationaler Organi-
sationen, die von diesen als vertraulich
oder in nicht 6ffentlicher Sitzung behan-
delt werden, sowie .der Inhalt der von
ihnen nicht freigegebenen Dokumente;

d) Berichte Osterreichischer  Vertretungs-
behorden im Ausland sowie Schriftstiicke
auslindischer Stellen und Behorden im
In- und Ausland, wenn sie auf Grund
ihres Inhaltes oder aus anderen Griinden
nicht zur unbeschrinkten Weitergabe ge-
eignet sind;

e) offizielle Besuche auslindischer Staats-
oberhiupter, Regierungschefs, sonstiger
Kabinettsmitglieder, leitender =~ Funk-
tionire usw., soweit nicht eine beider-
seits vereinbarte Verdffentlichung iiber
Stattfinden und Programm des Besuches
erfolgt ist;

f) private Besuche der unter e) genannten
Personlichkeiten, soweit nicht der aus-
lindische Staat ausdriicklich oder still-
schweigend die Zustimmung zur Ver-
offentlichung gegeben hat;

g) Organisationsangelegenheiten der Bun-
desministerien, soweit  die Erteilung der
verlangten Auskunft die Sicherheit oder
Arbeitsfihigkeit des Amtsbetriebes zu
gefihrden geeignet ist;

h) vertrauliche  Ausschuflsitzungen  des
Nationalrates und des Bundesrates;

i) Gegenstand und Inhalt innerstaatlicher
Gespriche und Verhandlungen mit
anderen Ressorts, mit Gebietskorper-
schaften und Interessenvertretungen, die
zur Vorbereitung oder zur Durchfiihrung
innerstaatlicher Mafinahmen notwendig
sind, soweit und solange die Vertrau-
lichkeit fiir den Erfolg oder fiir den
ungestorten Verlauf von Gesprichen und
Verhandlungen notwendig ist;

1) Angelegenheiten der Sicherheit der Amts-
gebiude, insbesondere Hauspline, Sicher-
heitsvorkehrungen usw.

7.Im Interesse einer Partei ist die Auskunft

an Dritte insbesondere iiber folgende Punkte
zu verweigern:

a) Einkommens- und Vermdgensverhilt-
nisse, Personlichkeitsrechte und sonstige
personenbezogene Daten (vgl. hiezu All-
gemeiner Teil, Punkt I, Z. 4 lit. e);

b) Gerichtsakten, soweit sie nichtoffentliche
Verfahrensteile betreffen, und Ver-
waltungsstrafakten;

c) dienst- und besoldungsrechtliche und Per-
sonalangelegenheiten eines Bediensteten,
soweit sie nicht allgemeinzuginglichen
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Amtsbehelfen zu entnehmen sind und
aus der begehrten Auskunft allein oder
in Verbindung mit anderen Umstinden
oder Auskiinften direkt oder indirekt
auf die tatsichlichen oder rechtlichen
Verhiltnisse einer Einzelperson aus dem
genannten Personenkreis geschlossen wer-
den kann (so z. B. bei der Verleihung
Osterreichischer staatlicher Auszeichnun-
gen und Titel, bei der Handhabung der
Bestimmungen der Dienstpragmatik, des
Beziigegesetzes 1972, des Gehaltsgesetzes
1956, des Vertragsbedienstetengesetzes
1948, des DPensionsgesetzes 1965, des
GUG und des Art. 65 Abs. 3 B-VG);

d) Eilnachrichten der Buchhaltungen an die

Finanzimter iiber bestehende Forderun-
gen gegeniiber dem Bund zwecks Auf-
rechnung von allfilligen Abgabenriick-
stinden;
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e)

finanzielle, technische und wirtschaftliche
Geschidfts- und Betriebsgeheimnisse, die
Organwaltern des Bundes im Zuge ihrer
amtlichen Titigkeit bekannt geworden
sind;

fj Angelegenheiten der Vergabe von Lei-

g)

stungen auf Grund einer Ausschreibung

nach Mafigabe der ONORM A 2050;

Ideen- und Entwurfswettbewerbe fiir die
Zeit vom Einlangen der Arbeiten bis zur
Verdffentlichung der Namen der Preis-
trager;

Kaufvertrige, Mietvertrige, Werkver-
trige. und sonstige privatrechtliche Be-
ziehungen des Bundes, soweit in irgend-
einer Weise die Interessen des (Vertrags-)-
Partners oder eines Dritten beriihrt wer-
den konnten, sowie Vorarbeiten zur Be-

. griindung solcher rechtlicher Beziehun-

gen.





