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 DER BUNDESMINISTER ; , . , :
FOR HANDEL, GEWERBE UND INDUSTRIE ' ~Wien, am 26. April 1978
71, 10 101/23-1/7/78 |

Parlamentarlsohe Anfragc NT. 16"4/£
der Abgeordneten Dipl, Ing. Dr. Leitner, . :
DDr, Konig, Hagspiel und Genossen ; 76 % ias

betreffend'Personalentwicklung

1978 <08 2 7
2uT6 7Y
An den

Herrn

Présidenten des Wationalrates

Anton BENYA

P a rlament

In Beantwortung der schriftlichen Anfragé ¥r. 1674/3 bve-
treffend Personalentwicklung, die die Abgeordneten Dipl.Ing.
Dr. Leitner, DDr. Kdnig, Hagspiel und Genossen am 1, MErz
1978 an mich richteten, beehre ich mich, folgendes mitzu-
teilen:

" In den Jahren 1970, 1976 und 1977 betrug der Fersonalstand
_ meines Ressorts gemd? Dienstpostenplan 993, 9%6 und 927 Dienst-

-

posten, Von diesen Dienstposten waren in den Jahren 1970, 1976
1977 978, 926 und 918 besetzt, Da sich in den Jahren 1970,

1976 und 1977 6, 17 und 17 Bedienstete in Karenzurlaub oder

in Matterschutz befunden haben oder "auBer Dienst gestellt™

waren, beirug somit der tatsidchliche Stand der Beschiftigten

- in meinem Ressort 1970 972, 1976 909 und 1977 901 Bedienstete,
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Der tatsiichliche Stand der Beschiftigten wvurde jeweils zum
Stichtag 1. April ernittelt, weil zu diesem Termin zur Er-
stellung des Dienstpostenplanes des Folgejahres Erhebungen
dieser Art durchgefiinrt wurden, ' '

Zu frage 2:

In den Jahren 1970, 1976 und 1977 betrug der Personalstand

in der Zentralleitung meines Ressorts geméB Diehstpostenplan
513, 623 und 614 Dienstposten, Von diesen Dienstposten waren
in den Jahren 1970, 1976 und 1977 51¢, 610 und 604 besetzt,
Da sich in den Jahren 1970, 1976 und 1977 4, 12 und 13 Be-
dienstete in Karenzurlaub oder in Mubterschutz befunden ha~-
ben oder "auBer Dienst gestellt" waren, betrug somit der tat-
sédchliche Stand der Beschiftigten in der Zerntralleitung mei-
nes Ressorts 1970 515, 1976 538 und 1977 591 Bedienstete,

Als Stichtag wurde auch hier der 1, April jedes Jahres ge-
wihlt, /

Die unterschiedliche Erntwicklung zwischen dem Gesamtressor?
und der Zentralleitung ist vor allem darauf zurlickzufilihren,

~daB die noch im Jahre 1970 bestandene AuSenstelle meines

Ressorts inzwischen in die Zentralleitung eingegliedert wur-
de.  Diese AuBenstelle hatte im Jahre 1970 121 Dienstposten
zur Verfiigung.

Zu Frage 3:

In meinem Ressort wurden im Jahre 1975 19,924, im Jzhre 1976
b

19.131 und im Jahre 1977 18,186 Uberstunden angeordnet und
a

durch Zeitausgleich abgegolten bzw, durch eine entsprechende

‘Entschidigung honoriert, Uberdies wurden im Jahre 1975 324,
im Jahre 1976 328 und im Jahre 1977 %21 Bediensteten meines
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Ressorts wegen einer'regelméﬁigen»Uberuuunuoalenstungvim Ge-
. samtausmaB von 58,037 Stunden im Jahre 1975, 61.055 Stunden
o im Jahre 1976 und 50.2%2 Stunden im Jahre 1977 Pauschalab-
 geltungen ausbezahlt. Dariiber hinaus erhielten im Jahre 1975
93, im Jahre 1976 95 und im Jahre 1977 96 Bedienstete meines

Ressorts eine VerWeﬁdungszulage bzw.'Verwendungsabgeltung im

Sinne des § 30a des Cehaltogesetzes 1956, die nit einem Teil-

betrag als Abgeltung einer zeitlichen Mehrleistung ewanrt

wurden,

Da durch die zuletzt genannten 7ulagen bzw. Abgeltungeh nur
ein MindestmaB an regelmiBig gzeleisteten Uberstunden abge
golten wird und dariiber hinausgehende zeitliche Mehrdienst-
leistungen nicht erhoben werden, tin ich nicht in der Taze,
die an nich gestellte Frage, wie viele Ubsrstunden in meinem
gesamten Ressort geleistet wurdcn, exakt zu bean tworten. '

4

Zu Frasge 4:

- Die als AbschluB meiner Antwort gur Frage 7 getroffene Fest-
stellung macht es mir bedauerlicherweise auch unmdglich,
diese Frage exakt zu beantworten. Ich mSchie aber dariiber
hinaus darauf hinweisern, daf eine rein arithnetische Be-
’recn*upg (Division der geleisteten Uberstunden durch die
Jéhrliche Stundenleistung einer Arbeiltskraft von 2080) keine
Auusavekrdf* hat, Eine solche Berechnung liefBe ndmlich das
Ausmaf der Erholungsurlaube, die Dauer der in Anspruch ge-
nomnenen Pflegeurlaube, die Zahl und Dauver der Krankenstéin-
de, gewdhrte Kuraufenthalte, die simtliche nicht nur von
Ressort zu Ressort, sondern innerhaldb dieser von Gruppe zu

Gruppe verschieden sind und sogar nach der Altersstoukiur

der Bediensteten einer Dienststelle und nach Geschlecht
differieren, auBer Betrachy., Unbeschade;.dleﬁer>aan1 erige
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keiten habe ich in meinem Antwortschreiben von 21.'Februar
1978 auf die Anfrage des Abgeordneten Dr. Weisser eine _
‘Schdtzung versucht, die fiir das Jahr 1976 eine Zahl von rund
61 Bedien%teten'ergab. Bine in #nnlicher Weise durchgefiihrte

Schitzung hitte zam Ergebnis, dah die Ubersitundenleistung im

“Jahre 1975 etwa einem Bediensteten weniger wnd im Jahr 1977

etwa einem Bediensteten mehr entspriche.

Zu Frage 5:

Seit 1970 wurden in meinem Ressort keine Relnlgungsarbnlten
an private Reinigungsfirmen vergeben,

Zu Prage 6

Mafnahmen auf dem CGebiet der Verwaltung sreform werden vor-
wiegend nicht von einem Ressort allein getroffen, sondern be-
ruhen auf Beschlissen und Uberlegungen der Bundesregierung.
Ich mdchte daher einleitend besonders darauf hinweisen, dal
die derzeit im Amt befindliche Bundesregicrung viele Malinah-
men auf diesem Gebiet gesetzt hat, iiber die sie dem National-
rat avch mehrfach berichtete, Da die vorliegende &nfﬂ'gevaber
auf jene Mafnahmen gerichtet ist, die von meinem Ressort ge-

troffen warden, darf ich mich auf die Darstellung dieser be-

schrinken:

. Februar 1977 wurde die Sektion V mei-
ssorts (Bergbau) in eine Gruppe (Oberste Bergbehdrde
uugevandelt und unter gleichsz zeitiger Auf-
eilung der Sektion VI angegliedert, die nun
ektion V (Bnergie - Oberste Bergbehdrde -

3
- Grundstoffe) fihrt, Desgleichen wurde durch die Aufldsung

=7
der ehemaligen Abteilung IV/6 und der Referate I/7/a, I/7/b
und II/3/a eine Strafifung der Organisation erreicht.
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Zufolge‘standiger Besetzung eines Dien tens durch Dienst-
‘zuteilung einés'Beamten meines Ressoris iber das Bundesk'nz—
leramt zur Delegation der OECD in Paris konnte erreicht wer-
den, daB dort nunmehr die energie~ und wirtschaftspolitischen
Aufgaben von einem informierten und fachlich geeigneten Mit-
arbeiter wahrgenommen werden konnen, wodurch eine fihlbare
Entlastung (Reduzierung der Dienstreisen nach Paris) der mit
Angelegenheiten der IEA (Internationale Fnergie Agentur)
befaBten Abteilung erwirkt wurde, | '

Der AbschluB 1angfristiger‘AbkommenJmit den Handelsverirags-
partnern, die Verminderung der Anzahl und schlieflich die voll-
stindige Beseitigung der Einfuhrkontingente bzw, der Verzicht
auf die Fihrung der Ausfuhrkontingente batte den Wegfall der
Pithrung, Beobachtung und gegebenenfalls Erhthung derartiger
Kontingente, eine Verklrzung der Verhandlungsdauer mit den
Vertragspartnem und damit auch der Dauer der Dienstreigen

zur Folge, | |

In der Einfuhr wurde nahezu der gesamte industriell-geverb-
-liche Sektor derart geregelt, daB die Zollimter bei der Di~-
rekteinfuhr ermidchtigt wurden, Einfuhrbewilligungen im kur-
zen Wege zu erteilen, und ledigiich bei einer beschrinkien
Anzahl von Waren ist diese Erm8chtigung an die Vorlage einer
mit Sichivermerk meines Ressorts versehenen Rechnung ge-
bunden. o |

In der Ausfuhr wurde gleichfalls fiir eine Keihe von Positio-
nen das Zolldmterermichtigungsverfahren eingefilhrt sowle die
aus der Zeit der Devisenknappheit. stammende Bestimmung ge-
strichen, wonach Waren auslidndischen Ursprungs in der Ausfuhr
auf jeden Fall bewilligungspflichtig waren, Auch durch die
Anhebung der Wertgrenzen fiir die Bewilligungspflicht fiel
eine Reihe wvon Bagatellantragen Weg., | |
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‘Bel der Einfithrung der Einfuhrerklirung fiir bestimmbe Textil-

und Stahlwaren im Vorjahr wurde darauf Bedacht genommen, dafB
die Kanzleiarbeiten auf ein Minimum beschrinkt werder kdnnen,

‘Bei der Einhebung der Auﬁénhandelsfﬁfderungsbeitrége wurde -

in der Binfuhr auf die Ausfillung einer Beitragserklirung
verzichtet., Seit der Einfilhrung der automatischen Datenver-
arbeitung bei der Eingengsabfertigung von Waren wird der

‘Beitrag vollautomatisch durch die Zollverwaltung ermittelt,

festgesetz? und eingehoben. in der Ausfuhr wird in zunehmen-
dem Maf8e vorn der Moglichkeit der nachtriglichen Barentrich-

'.tung des AuBenhandelsférderungsbeitrages Gebrauch gemacht.

- Durch Vegfall der unterschiedlichen Behandlung von wesent-

lichen und unwesentlichen Zutaten bei Vormerkverkehren und
die Heranziehung der gesamten Wertsteigerung zur Beitrags-

- pflicht nach dem AuBenhandelsfdrderungsbeitragsgesetz konn-

ten zwei Formblitter fiir die handelsstatistische Anmeldung
wegfallen,

Die durch die‘Gewerbeoidnung 1973 vewirkte weitestgehende
Rechtsbereinigung auf dem Gebiete des Gewerberechts stellt
einen ZuBerst wichtigen Schritt auf dem_Gebiete'der Verwal-
tungsreforn dar, da neben anderen der Verwaltungsvereinfa~
chung dienenden Anderungen (wie grundlegende Weufassung der
Liste der gebundenen und konzessionierten Gewerbe und der
Handwerke, fast ginzliche Aufhebung der Bedarfspriifung) das
Auffinden der geltenden gewerberechtlichen Vorschriften
wesentlich erleichtert wurde und durch die Einheitlichkeit

~des neuen Gesetzeswerkes viele durch die frilhere Zersplit-

terung des Gewerberechtes bedingte'Auslegungsfragen wez~
fallen, ' '

 Weiters wurde im Interesse eines méglichst klaglosen Uber~

gangs auf die Gewerbeordnung 1973 noch vor deren Inkraft-
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treten ein Daronfuh*ungserla% hcrauagrgebcr. adurch,’daﬁ
in diesem ErlaB zahl“elche wichtige Auslegur g sfragen be-
handelt wurden, konnte vermleden werden, daB alle diese
Rechtsfragen erst wesenullch aufwendlger'in tanzmdlig von

. meinem Ressort entschieden werden muSten, Auch die jeweils
im Herbst jedes Jahres unter dem Vorsitz meines Ressorts
stattfindenden Tagungen der Gewerbereferenten der Bundes-
lander, bei denen Fragen der Vollziehung des Gewerberechies
einschliefilich des Berufsausbildungsrechtes tesprochen wer-
den, um eine mﬁglichSt bundeseinheitliche Vollziehung i~
cherzustellen, dienen der Verwaltungsvereinfachung, Demn
die KlZrung dieser Fragen im Instanzenzuge wirde in der
‘Regel wesentlich mehr Verwaltungsaufwand verursachen.

Am 1, Mail 1973 sind zwei Rechtsvorschriften, nimlich das
Meldego setz 1972 und die Fremdenverkehrsstatistik-Verord-
nung 1973 'in Kraft getreten, wobei zum ersten lale versucht '
wurde, durch koordiniertes Vorgehen zweler Bundesministerien -
fiir die Angelegenheiten des Meldegesetzes is%t das Bundesmini-
sterium fir Inneres, filir diejenigen der Fremdenverkehrscta-
tistik meirn Ressort zustédndig - die wmit diesen Hormen verbun-
denen Verwaltungsarbeiten so gering wie mSglich zu haiten.
So wurde die polizeiliche Meldepflicht fiir die "Beherbergungs-
betriebe" auf eine blofBe Zintragung im Gistebuch reduziert
~und gleichzeitig die M&glichkeit geschaffen, durch sinnvollen
Einsatz des Durchschreibeverfahrens in einem einzigen Arbeits~
vorgang auch die Verpflichtung zur statistischen Meldung zu
~erfilllen und damit einen bisher vorgesehenen zwelten Arbelts—
vorgang zu ersparen,

Durch‘dié nit Wirksamkeit vom 1. JHnner 1975 erfolgte Din-
filhrung einer neuen Geschiftseinteilung fir den Bereich der
Zentralleitung wurde sichergestellt, dafl zur Besorgung von
Geschéften, die sachlich eine Zinheit darstellen, stets nur
eine einz

s

ge Sektion und eine esinzige Adbteilung fihrend zu-
stidndig ist,
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In Verbindung nit der Einfihrung eines den kﬁnftigen Anfor-
derungen der elekironischen Verwaltungsdokumentationsfih-
rung genligenden Aktvenplares wurde vorerst im Bereich einer.
Sektion meines Ressorts ein Organisationshandbuch heraus-
gebracht, '

Dieses Organisationshandovuch enth&lt in praktikatvler Form
und Gliederung alle jene Informationen, Formulare und son-
stigen Arbeitsgrund- und -unterlagen, deren rasche und
tibersicktliche Verfigbarkeit den Mitarbeiter der Sektion
in seinem Bestreben, die ihm gestellten Aufgaben rasch und
unbiirokratisch zu ldsen, unterstiitzt,

Dariiber hinaus wurden in meinem Ressort viele kleine Ver-
besserungen insbesondere durch eine funktionsgerechie Ge-
staltung von Verwaltungsabliufen erreicht. Diese Verbes~

- serungen waren zum Tell auf Verbesserungsvorschlige der
Diensﬁnehmer, zum Teil auf Vorschldge der zur internen Re=
vision berufenen Organisationseinrichtungen sowie auf die
im Jahr 1375 erfolgte Einfilhrung der neuen Kanzleiordnung
fir Bundesministerien zuriickzufiihren. Als Beisviel kann
die Neuregelung der Reisekostenverrechnung angeflhrt wer-
den, die zu einer Reduzierung des Verwaltungsaufwandes fihr-
te. Eine entsprechende Straffung des Formalismus, insbsson-
dere die Vermeidung von Formalaktenstilcken, der sinnvolle

Einsaiz moderner {ittel der Riirotechnik, die Reorganisation
der Textverarbeifungs~ und der Vervielfdliigungsstelle so-
wie die Errichtung einer zentralen Schreibstelle (vorerst

flir den Bereich einer Sektion) dienen dem Ziel der Einspa-
rung von Schreibkridften, '

‘Dariiber hinaus wurden im Bereich des Usterreichiischen Fatent-

amtes folgende besondere Malnahmen zur Verwaltungsreforn
durchgefiinry: ‘ | k
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1. Prifstoff des Usterreichischen Patentamtes

. Den SChwerpunkt der getrorfenen Mafnahmen stellt die Neu-
"_organisation der Materislzuteilung dar, die 1974 einge-
‘leitet wurde und zu einer weoentllcpeﬁ Verwaltungsverein-
fachung gefihrt hat, Wihrend vorker alle auslindiszchen
Patentschriften fir den Priifstoff durch qualifizierte |
Fachkrifte den zv.stindigen Prifern zugeleitet werden 8-
ten, kann run etwa die Hilf+te aller Unterklassen nach der
Internationalen Patentklassifikation durch Hilfskrafte
‘nach den aufgedruckten Symbolen sortiert und den Priifern
direkt zugeleitet werden, Durch diese MaSnahme war es mog-
lich, ohne wesentliche Erhdhung der Zahl der HMater rialzu-
_teiler einen beachtlichen Rickstand von fir den ?rzfutoff
"

bestimmten Patentschriften in der Blichsrei aufzuarbeiten

“und dariiber hinaus die stdndig weiter anwachsende Iluf
von neuerscheinenden Patentschriften zu bewdltigen.
Inzwischen sind auch die Vorarbeiten fir eine Unmstellung
der CGeschiftsverteilung im Osterreichischen Patentamt auf
die Internationale Patentklassifikation soweit fortge-
schritten, daf esg in absehbarer Zeit miglich sein wird,
die Osterreichische Patentklassifikation aufzulassen und
augschlieBlich die Internationale Patentklassifik
anzuwenden, Danit wird eine weitere Vereinfachun ng der

Materialzuteilung erreicht, weil dann alle Patentscihrif-
- ten nach der aufgedruckten Xiassifikation den zusténdigen

Priifern darch die Blcherei dirskt zug

v &

i ¢ die Verwaltung im Bereich der Regligtrie-
- rung von Fatentanmeldungen und von Patenten zowie im De-
P nitblattdruckes neu organisiert, Durch diese

www.parlament.gv.ai o



10von1l 1676/AB XIV. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original) .

DER BUNDESMINISTER | .. Blatt 10
FOR HANDEL, GEWERBE UND INDUSTRIE - -

-Neuorganisation, insbesondere durch den zanebhmenden Ein-
~satz von EDV, war es miglich, einerseits eine weitgehen-
de Arbeitsentlastung}in.den angefiihrten Bereichen zu er-
zielen, andererseits konnte aufgrund der NWeuorganisation
des Patentblatt- und Patentschriftendruckes eine Kosten-
einsparung erreicht werden, Aufgrund der durch die LDV
gegébenen Mﬁglichkeitén wurde im Zuge der Neuorganisa-
tion eine Verbesserung der Serviceleistungen filir die Of-
fentlichkeit insbesondere durch Erveiterung der Auskunfis-
mbglichkeit erreicht, |

5. Markenverwaltung

- Der Einsatz der elektronischen Datenvewarbeitung im Marken-~
"beréich des Usterreichischen Patentamies hat in relativ.
‘kurzer Zeit den Aufbau eines modernen Informationssystems

erm8glicht, Mit Hilfe weiterer OrganisationsmaBnahmen war
es dadurch mfglich, ochne zusitzlichen ?ersonaiaufwand eine
Vielzahl zusdtzlicher Dienstleistungen zu erbringen, Is
werden Daten, die flr verschiedene Verwaltungsbereiche des
Amtes naBgevlich sind, nach Moglichkeit nur einmal erfaBt
und ohne h&ndische Zwischenbearbeitung maschinell weiter-
verarbeitet. |

Derzeit werden im Markenbereich des Osterreichischen Pa-
- tentamtes insbesondere folgende Applikationen EDV-m&Big
- durchgefilhri:
a) Elektronische Datenerfassung und -ausdruck fiir die An-
lage der Geschiftssiiicke
b) Khnlichkeitsprifung von (Wort)Marken, Herkunftsbezeich-
nungen und Kurzbezeichnungen der WHO . '

¢) Automatische Karteifithrung (Ausdruck der Xarteikarten
erfolgt automatisch bei Verinderung des Datenbestan-
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A o o 1676/AB X1V . GP.- Anfragebeantwortung (gescanntes Original) _ . 11von1l

v ER BUN STE C o ' »
| DER EUNDESMINISTER R | Flatt 11
FOIR HANDEL, GEWERBE UND INDUSTRIE

-d) Einsatz eines Texiverarbeitungssystems fiir die automar-
tische Bescheiderledigung '

e)

gen zur Verfigung

Der Daterbesiand steht auch fiir statistische Auswertun-—

J

Diesem Uberblick ist zu entnehmen, daB durch die Einfithrung
der elektronischen Datenverarbeitung die Effizienz der Mar- '
keriverwaltung ohne zusitzlichen Personalbedarf gesteigert '
werden konnte, | '
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