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ANFRAGEBEANTWORTUNG

betreffend die schriftliche Anfrage der
Abg. Srb und Genossen vom 27. Juni 1990,
Z1. 5766/J-NR/1990 "bauliche Mafnahmen fir
behinderte und &dltere Menschen im Bereich

von Postamtern®

Ihre Fragen darf ich wie folgt beantworten:

Zu den Fragen 1, 2, 3, 4, 7 und 8:
"Sind Sie nunmehr in der Lage eine Aufstellung aller jener

Postamter zu liefern, die entsprechend der ONORM B 1600 be-

hindertengerecht ausgestaltet wurden?

Welche Postamter wurden in den Jahren 1988 und 1989 gemd@p der
ONORM B 1600 neu errichtet bzw. umgebaut?

Welche Postédmter werden im laufenden Jahr der GNORM B 1600

gemdf neu- bzw. umgebaut?

Werden bei diesen die Bestimmungen der ONORM B 1600 befolgt

werden? Wenn nein: Warum nicht?

Bei weléhen Postamtern wurden Parkplatze fir behindérte

Kraftfahrer errichtet?
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Sind Sie grundsatzlich bereit, alle Postamter gem&fi den Be-
stimmungen der ONORM B 1600 auszugestalten? Wenn nein:

Warum nicht?"

Wie ich bereits in der Anfragebeantwortung Zl. 5762/J3-NR/1990
ausgefiihrt habe, wird seitens der Post- und Telegraphenver-
waltung bereits seit mehr als 10 Jahren auf die Anliegen der
kOrperbehinderten und alten Menschen besonders Bédacht ge-
nommen. Seit Vorliegen der ONORM B 1600 bzw. der einschlagi-
gen Vorschriften der Post- und Telegraphenverwaltung werden
bei Neu- und Umbauten von Postamtern - teilweise mit be-
trachtlichem finanziellen Aufwand - behindertengerechte (d.h.
ebene oder mittels Rampen erreichbare) Kundeneingange ge-
schaffen. Ferner werden bei Bedarf bzw. nach Mbgliéhkeit
spezielle Aufziige bzw. Hebebilihnen, automatische Tiiren, ge-
eignete Fernsprechzellen und Behinderten-Parkplidtze vorgese-

hen.

Die Post und Telegraphenverwaltung ist - im Rahmen der bauli-
chen und wirtschaftlichen Vorgaben - grundsatzlich bereit,
samtliche Gebdude mit Kundenverkehr (insbesondere Postamter)
gemaf den Bestimmungen der ONORM B 1600 auszustatten, wobei
in Gebieten, in denen mit einer erhdhten Anzahl von behinder-
ten und alten Menschen gerechnet werden muf8 (wie z.B. in
Kurzentren) behindertengerechte Einrichtungen in verstarktem

Ausmafl geschaffen werden.

Bei bestehenden Geb&uden bzw. aufgrund der Tatsache, dap
Postamter in ilberwiegender Anzahl in Mietobjekten unterge-
bracht sind, ist jedoch die Anordnung von geeigneten Kunden-
eingdngen (Rampen) aufgrund der 6rtlichen und baulichen Gege-
benheiten nicht immer méglich.

In diesen Fdllen werden in der Regel ErsatzmaBnahmen wie die
Moglichkeit der Beniitzung des Diensteinganges (Herbeiholung

von Bediensteten auf Klingelruf) vorgesehen.
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Grundsatzlich sind bei den Postamtern Kundenparkplétze vorge-
sehen, die selbstverstdndlich auch Rollstuhlbeniitzern zur
Verfliigung stehen. Eine spezielle Kennzeichnung kann jedoch
nur dort erfolgen, wo mit einer erhohten Anzahl wvon Roll-
stuhlfahrernlgerechnet werden muf bzw. eine entsprechend

ausreichende Anzahl von Stellpldtzen vorhanden ist.

Im Bereich der Post- und Telegraphenverwaltung gibt es ca.

2 400 Gebaude mit Kundenverkehr davon insgesamt 2 315 Post-
amter (Stand Dezember 1989). Den Ausstattungsstandard konkre-
te Objekte betreffend entnehmen Sie bitte der angeschlossenen
Beilage (in der Regel Stand 1988).-Fernér sind in dieser Bei-
lage Poétémter, die in den Jahren 1988 - 1990 (einschlieBlich
der laufenden Vorhaben) neu- bzw. umgebaut wurden, angefihrt.

Zu Frage 5:
"Wurden insbesondere die Postamter 8026 und 8036 Graz gemdf
der ONORM B 1600 ausgestaltet? Wenn nein: Warum nicht?"

Postamt 8026 Graz: Da zur Zeit gep:ﬁft'wird, ob die Méglich—
keit eines Neubaues besteht - bei einem solchen wiirden die
Auflagen gemdf ONORM B 1600 natlirlich berilicksichtigt - werden
im bestehenden Postamt vorerst keine diesbeziiglichen Ma@Bnah-

men in die Wege geleitet.
Postamt 8036 Graz: Aufgrund betrdchtlicher Schwierigkeiten in
baubehtrdlicher Hinsicht konnten bis jetzt keine entsprechen-

den baulichen Mafnahmen durchgefihrt werden.

Zu Frage 6:

"Welche Schritte wurden unternommen, um im Bereich Innsbruck
und Bregenz doch noch die Zustimmung des Denkmalamtes flir die
Schaffung von behindertengerechten Kundeneingangen zu er-

langen?"

Bei den Postamtern in Bregenz und Innsbruck war es aufgrund
der Auflage des Denkmalamtes, an der Fassadengestaltung keine
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Veranderungen vorzunehmen, nicht moéglich, im Eingangsbereich
behindertengerechte Zugdnge zu schaffen. Als ErsatzmafBnahme
wurde in Bregenz in der behindertengerechten Fernsprech-
AuBenzelle eine Klingel angebracht, sodaB Bedienstete der
Post~ und Telegraphenverwaltung zu entsprechender Hilfelei-
stung gerufen werden konnen. Auch in Innsbruck wurde ver-

sucht, durch geeignete Hilfsmafnahmen die Situation der Be-
hinderten zu verbessern.

Wien, am 77 August 1990

Der Bundesminister

Von der Vervielfédltigung der der Anfragebeantwortung angeschlossenen
Beilagen wurde gem&B § 23 Abs. 2 GOG Abstand genommen.

Die gesamte Anfragebeéntwortung liegt jedoch in der Parlamentsdirektion

zur Einsichtnahme auf.
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