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ANFRAGEBEANTWORTUNG /
betreffend die schriftliche Anfrage der Abg.
L Anschober, Freunde undl Freundinnen vom 5.

November 1992, Nr. 3728/J-NR/1892, "Telefon-

sex der Post"

Ihre Fragen darf ich wie folgt beantworten:

Generell ist =zur Anfrage festzustellen, dap ss den Dienst "Te-
lefonsex der Post" in Osterreich nicht gibt. Es besteht blogs
das Angebot der Post fir Mehrwertdienste, die wvon Privaten

angeboten werden, das Inkasso und die Abrechnung durchzuflih-

-ren.

Fiir diesen Dienst stellt die Post die Infrastruktur des
Sffentlichen Telefonnetzes bis zum Anschlup der privaten End-
einrichtung zur Verfigung. Fir den Inhalt des Angebotes ist

der Dienstleister allein verantwortlich.

Dieser Mehrwertdienst konnte aus technischen Grinden bishser
nur im OCrisnetz Wien angeboten werden und wurde z.B. flir de-

taillierte Wetterinformationen oder Horoskope genutzt.

Zu _den Fragen 1 bis 3:
"Welche Anfangsauslastung brachten die seit J&nner 1992 in
Wien eingefihrten hther geblihrtéen Mehrwertdienste?”

"Welche Organisationsstruktur liegt diesem Angebot zugrunde?”

"Welche Investitionskosten waren fir den Aufbau des Systems in
Wien erforderlich?"

Die Investitionskosten sind die gleichen wie fUr den Dienst

"Anrufumleitung innerhalb eines Ortsnetzes”. Diese Kosten so-
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wie die Aufwendungen flir die technische Vorsorge zur Bereit-
stellung eines eigenen Tarifes und die Schaltung eines eigenen

Leitungsbiindels werden durch die monatliche Grundgeblhr von

'S 500,~- je Anschlupleitung abgedeckt.
" Die hdher vergebithrten Mehrwertdienste werden liber das beste-

hende Fernsprechnetz 'abgewickelt, Eine eigene Organisations-
struktur ist daher nicht erforderlich.

Um das Grundrecht der betroffenen Anbieter auf Datenschutz zu
gewdhrleisten und auBerdem bestehende Geheimhaltungsverpflich-
tungen nicht zu verletzen, sind 8ffentliche Aussagen Uber die
Anfangsauslastung - die Rlckschliisse auf den Geschidftsumfang

der Anbieter zulasseh wlirden - nicht vertretbar.

Zy den Fragen 4 bis 6:
"Wann wird das System bundesweit errichtet sein?”

"Welche Investitionskosten sind bundesweit bis Anfang 1993
geplant?”

"Welche Jahreseinnahmen sind nach der bundesweiten Einflihrung
pro Jahr geplant?”

Das in Redes stehende Dienstleistungsangebot wird Vorauséicht-
lich Anfang 1993 bundesweit eihgefﬁhrt. Zusdtzliche Investi-
tionskosten sind keine vorgesehen, da die Einrichtungen des
Sffentlichen Fernsprechnetzes benutzt werden. Die notwenigen
Anderungen in der Verzonung wurden im Zuge der Arbeiten flr
die Gebihrensenkung zum 1. September 1891 mitbericksichtigt

und waren in diesem Zusammenhang marginal. Fir die Leitungs-

‘planung der Post macht sich dies ausschlieflich als Verkehrs-

-zuwachs bemerkbar und wird im Zuwachs des gesamten Fernsprech-

verkehrs vernachlissigbar sein. Erwartete Jahreseinnahmen k&n-
nen derzeit nicht seri¥s beziffert werden, weil diese aus-
schlieflich von der Annahme des Angebotes der' Dienstleister
abhingen werden.

Zu den Fragen 7 und 8:

"Wurde eine Kostennutzenanalyse durchgefiihrt?
Wenn nein, warum nicht?

Wenn ja, mit welchem detaillierten Ergebnis?"
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"aufgrund welcher Uberlegungen ist die Post in das Geschdft
mit dem Telefonsex eingestiegen?”

Die Kostenanalyse enspricht der Analyse beziglich des Dienstes
anrufunleitung. Wie bereits in den Ausfihrungen zum Motiven-
teil klargestellt wurde, ist die Post nicht in das ™"Geschift

mit dem Telefonsex' eingestiegen.

Da sich die Liberalisierung von Mehrwertdiensten weltweit -
insbesondere auch in der EG - durchgesetzt hat, missen Mehr-
wertdienste grundsdtzlich auch in Bsterreich zZugelassen wer-

den.

2u _Frage 9: ' _
"Welche konkreten Tarife werden verrechnet und mit welchen
Gebihrenerhfhungen ist wann zu rechnen?”

Fir den derzeitigen Dienst im Ortsnetz Wien wird als Verkehrs-
entgelt der 7-fache Ortstarif angewendet, wobel die Einnahmen
in der Hbhe des 4-fachen Ortstarifes beim Anbieter verbleiben,
der 2-fache Ortstarif vom Anbieter der Post fUr Anrufumleitung
innerhalb des Ortsnetzes sowie fir Verrechnung, Einhebung des
Entgelts, Administration etc. refundiert wird und der l-fache
Ortstarif fUr das urspringliche Gepridch (bis zur Anrufumlei-
tungseinrichtung) zur Anrechnung kommt.

Fir den &sterreichweiten Zugang 2zu diesen Mehrwertdiensten
wird vorerst der 13~fache Ortstarif bei Tag und der 10-fache
Ortstarif bei Nacht bzw. an Wochenenden und Feiertagen zZur

Anrechnung kommen (entspricht der 1. Ausléndzone),

In Zukunft kdnnte es sich flir hherwertige Dienste als notwen-
dig erweisen, bestimmte Dienste wvom Dienstleister zu einem
h&heren Entgelt anzubieten. Fir diesen Fall wurde seitens der
Post beréits vorgesorgt, die Bereitstellung einer Rufnummer

zur Geblihr der 2. Auslandszone zu ermdglichen.
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Zu Frage 10: .
"Wie will die Post Mipbrauch im Pornotelefonmarkt vermeiden?”

Die Vertridge zwischen Post und Anbieter werden vorsehen, daf
bei sitténwidrigen Angeboten die Post zur sofortigen Aufldsung

des Vertrages berechtigt sein wird. .

Zu _Frage 11:
"Wieviele Anmeldungen liegen fiir das bundesweite Service ab

1983 bereits wvor? v
Aus welchen Bereichen kommern die Anbieter?
Wie hoch ist der Anteil der Telefonsexanbieter?”

Im November 1992 lagen fUr das bundesweite Service 20 Inter-
essentenmeldungen vor. Welchen Bereichen diese potentiellen
Anbieter zuzurechnen sind, kann erst bei AbschluB der Vert:ége
zwischen FPost und Anbieter konkretisiert werden.

Abschliefend ist neuerlich zu betonen, dapg keine Telefonsexan-

bieter als Vertragspartner akzeptiert werden.

Wien/ am JS.Dezember 1982

ar Bundesminister
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