fir behinderte und alte Menschen"

lhre Fragen darf ich wie folgt beantworten:

Zu Frage 1:
"Es gibt in Osterreich bereits einige tausend Texttelefone, aber wegen der verschiedenen
Telefonsysteme in Europa ist es unméglich, damit ins Austand zu telefonieren. Welche Schritte werden

Sie unternehmen, um eine Harmonisierung der verschiedenen Systeme voranzutreiben?”

Seit Anfang der 80er Jahre wurden von der Post sechs Typen von Texttelefonen zum
Anschlu an das 6ffentliche Fernsprechnetz zugelassen.

Die Offnung des Endgerédtemarktes, eine-Forderung der EG, ist in Osterreich bereits
seit léngerer Zeit Realitat. Diesem liberalen Grundgedanken entsprechend werden in
Osterreich Telekommunikationsendegeréte nur auf prinzipielle Funktionsfahigkeit und
Stérungsfreiheit berpriift. Sollten Harmonisierungsbestrebungen in Europa zu

greifbaren Ergebnissen fihren, werden diese bei der Zulassungspriifung raschest
umgesetzt werden. Das European Telecommunications Standards Institute (ETSI) -
die Osterreichische Post ist Grindungsmitglied - ist mit der Unterarbeitsgruppe HF2,

People with special needs, in dieser Angelegenheit tétig.
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Zu Frage 2:

"Fiir dieses und andere Probleme im Bereich Telekommunikations- und Informationstechniken fir
behinderte und alte Menschen gibt es eine internationale, europaische Forschungsgruppe (COST 219
und 220), die kiirzlich in Wien einen KongreR dber "Multi-Media-Anwendungen fir behinderte und alte
Menschen" abgehalten haben.

Wie konnte es dazu kommen, daB an diesem wichtigen und hochinteressanten Kongref3 trotz

Einladung kein offizieller Vertreter der Post zur Teilnahme bereit war?"”

Da sich COST 219 bzw. COST 220 hauptséchlich mit Produkten des
Endgeratesektors befassen und demnach vorwiegend die Hersteller angesprochen
sind, sah sich die Post nicht veranialit, diesen Forschungsgruppen direkt beizutreten.
Dessenungeachtet kommen Ergebnisse, die aus der Forschungskooperation der Post
mit dem Institut fiir Nachrichtentechnik der TU-Wien (INTHF) gewonnen werden, den
Forschungsgruppen (COST 219 und 220) zugute.

Zu Frage 3:

“Von einem Texttelefon kann man nur mit einem anderen, aber nicht mit einem normalen Apparat
telefonieren, also nicht etwa den Arzt anrufen. In Skandinavien gibt es bereits spezielle Dolmetsch-
Dienste, das sind Telefon-Zentralen, die von einem Telefon in das andere (bersetzen.

Ist an die Einfihrung solcher Dolmetsch-Dienste in Osterreich gedacht?

Wenn ja, wann ist mit ihrer Einfihrung zu rechnen?

Wenn nein, warum nicht?"

Die Post hat seit langem Mehrwertdienste liberalisiert. Ein Dolmetsch-Dienst - der als
Mehrwertdienst zu betrachten ist - kénnte demnach jederzeit von privater oder
Offentlicher Seite angeboten werden, wie dies auch mit der privaten Einrichtung
"Nottelefon" geschehen ist.

Zu Frage 4:

“Bei der Einfihrung der neuen Normaltelefonapparate hat man nur beschrénkt an Hérgerétetréger
gedacht. Die TelefonhGrer haben nichtmagnetische Horkapseln, ein Hbérgerét kann aber nur
magnetische héren. Die gibt es zwar auch, aber eben nicht in jedem Telefon, der Hérgeratel, dger ist
auf seinen eigenen Apparat eingeengt. '

www.parlament.gv.at
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Zu Frage 2:

"Fir dieses und andere Probleme im Bereich Telekommunikations- und Informationstechniken fur
behinderte und alte Menschen gibt es eine internationale, européische Forschungsgruppe (COST 219
und 220), die kirzlich in Wien einen Kongrel iber "Multi-Media-Anwendungen fiir behinderte und alte
Menschen" abgehalten haben.

Wie konnte es dazu kommen, dal an diesem wichtigen und hochinteressanten Kongref3 trotz

Einladung kein offizieller Vertreter der Post zur Teilnahme bereit war?”

Da sich COST 219 bzw. COST 220 hauptséchlich mit Produkten des
Endgeréstesektors befassen und demnach vorwiegend die Hersteller angesprochen
sind, sah sich die Post nicht veranlalt, diesen Forschungsgruppen direkt beizutreten.
Dessenungeachtet kommen Ergebnisse, die aus der Forschungskooperation der Post
mit dem Institut fur Nachrichtentechnik der TU-Wien (INTHF) gewonnen werden, den
Forschungsgruppen (COST 219 und 220) zugute.

Zu Frage 3:

"Von einem Texttelefon kann man nur mit einem anderen, aber nicht mit einem normalen Apparat
telefonieren, also nicht etwa den Arzt anrufen. In Skandinavien gibt es bereits spezielle Dolmetsch-
Dienste, das sind Telefon-Zentralen, die von einem Telefon in das andere (bersetzen.

Ist an die Einfihrung solcher Dolmetsch-Dienste in Osterreich gedacht?

Wenn ja, wann ist mit ihrer Einfihrung zu rechnen?

Wenn nein, warum nicht?"

Die Post hat seit langem Mehrwertdienste liberalisiert. Ein Dolmetsch-Dienst - der als
Mehrwertdienst zu betrachten ist - kénnte demnach jederzeit von privater oder
Offentlicher Seite angeboten werden, wie dies auch mit der privaten Einrichtung
“Nottelefon" geschehen ist.

Zu Frage 4:

“Bei der Einfiihrung der neuen Normaltelefonapparate hat man nur beschrénkt an Hoérgerétetréger
gedacht. Die TelefonhSrer haben nichtragnetische Horkapseln, ein Hobrgerst kann aber nur
magnetische h6ren. Die gibt es zwar auch, aber eben nicht in jedem Telefon, der Horgerétet dger ist
auf seinen eigenen Apparat eingeengt. '
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Planen Sie den nachtréglichen Einbau von magnetischen Hérkapseln in éffentlichen Telefonapparaten?
Wenn nein, warum nicht?"

Im Jahre 1986 wurde die Hérkapsel mit Schwerhdrigenspule erstmalig in Osterreich
eingesetzt. Die rund 26 000 &ffentlichen Munzfernsprecher und Wertkartentelefone
sind bereits alle mit Hérkapseln mit Schwerhérigenspule ausgestattet.

Wie ,iam/IQ Februar 1993
Der Bundesminister
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