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Abs Absatz

An Artikel

BGBI Bundesgesetzblatt

BKA Bundeskanzleramt

BM... Bundesministerium...

BMA fiir auswiniige Angelegenheiten
BMBWK fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur
BMF fir Finanzen

BMGF fir Gesundheit und Frauen

BMI fir Inneres
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BMLFUW fur Land- und Forstwirtschaft,
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B-VG Bundes-Verfassungsgesetz
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EUR Euro

G(es)mbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung
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Mill Million(en)
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Vorbemerkungen

Vorlage an den Nationalrat

Der RH berichtet dem Nationalrat gemaf Art 126d Abs 1 zweiter Satz
B-VG nachstehend iiber Wahrnehmungen, die er bei mehreren Geba-
rungsiberprifungen getroffen hat.

Darstellung der Prufungsergebnisse

In der Regel werden bei der Berichterstattung punkteweise zusam-
menfassend die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit | an der
zweiten Stelle der Absatzbezeichnung), deren Beurteilung durch den
RH (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der iberpriiften Stelle
(Kennzeichnung mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfillige Gegen-
auBerung des RH (Kennzeichnung mit 4) aneinander gereiht. Das in
diesem Bericht enthaltene Zahlenwerk beinhaltet allenfalls kaufman-
nische Auf- und Abrundungen.

Alle personenbezogenen Bezeichnungen werden aus Grinden der
Ubersichtlichkeit und einfachen Lesbarkeit nur in einer Geschlechts-
form gewdhlt und gelten gleichermaBen fir Frauen und Manner.

Der vorliegende Bericht des RH ist nach der Vorlage an den National-

rat iber die Homepage des RH http:/{www.rechnungshof.gv.at ver-
figbar.
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Kurzfassung

Wirkungsbereich

des Bundeskanzleramtes

der Bundesministerien fur

Finanzen

Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft
soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz
Gesundheit und Frauen

Verkehr, Innovation und Technologie

Wirtschaft und Arbeit

Auftragsvergaben iber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Der RH iiberpriifte in sechs Bundesministerien Auftrige fir Bera-
tungsleistungen, die im Zusammenhang mit Verwaltungsreform- bzw
Reorganisationsprojekten sowie Gesetzesvorbereitungen vergeben
wurden. Die Querschnittsiiberpriifung umfasste insgesamt 36 Ein-
zelvergaben mit einer Gesamtvertragssumme vonrd 12,8 Mill EUR
(einschlieBlich Umsatzsteuer — USt). Im Schnitt verursachte ein Bera-
tungstag Kosten von 1 740 EUR fur den Projektleiter und 1 220 EUR
fir einen Mitarbeiter zuziiglich der Umsatzsteuer.

Wirkungsbereich des Bundeskanzleramtes
(damaliges Bundesministerium fir éffentliche Leistung und Sport)

Der RH iiberpriifte insgesamt zwolf Auftrige an vier Auftragnehmer
mit einer Auftragssumme von rd 3 Mill EUR (einschlieBlich USt). Er
zeigte dabei Mingel bei der Vergabe und bei der Vertragsabwicklung
auf. Mehrfach holte das damalige BMLS nicht die vergaberechtlich
gebotenen Vergleichsangebote ein. Auch wurden Zahlungen iiber
das vereinbarte Maximalentgelt hinaus geleistet bzw ein fiir das
BMLS ungiinstiger Stundensatz vereinbart. In einem Fall waren die
Honorarhohe und die mangelnde Verwertbarkeit der Projektergeb-
nisse zu beanstanden.

www.parlament.gv.at
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Finanzen

Der RH iiberpriifte sieben Auftrige (drei im Oberschwellen-, vier im
Unterschwellenbereich) mit einem Auftragsvolumen von rd 8.6 Mill
EUR (einschlieBlich USt). Die vereinbarten Tagsitze (Hohe der Be-
raterhonorare) lagen teilweise weit iiber dem Durchschnitt der vom
RH iberpriiften Fille. Die verfahrensmiBige Abwicklung erfolgte
weitgehend miangelfrei, war jedoch bei zwei Fillen mit sehr hohem
externen Beratungsaufwand (bis zu 12,3 % des Auftragsvolumens)
verbunden. Der RH hielt die Begriindungen fiir den externen Bera-
tungsbedarfnicht in allen Fillen fiir ausreichend; teilweise war eine
stirkere Nutzung interner Ressourcen angezeigt. In Einzelfillen be-
anstandete der RH eine miindliche Auftragserweiterung bzw fehlende
Zeitaufzeichnungen.

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fir
Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

Der RH iiberpriifte insgesamt fiinf Auftrige mit einem Auftrags-
volumen von rd 0,5 Mill EUR (einschlieBlich USt). Bei drei Auftri-
gen holte das BMLFUW nicht die vorgeschriebenen Vergleichsangebote
ein. In Einzelfillen erschienen dem RH die Begriindungen fiir den
externen Beratungsbedarf nicht ausreichend. Er beanstandete
miindliche Auftragserteilungen durch das Ministerbiiro sowie feh-
lende Zeitaufzeichnungen. Die beauftragten Leistungen wurden
jedoch ordnungsgemail erbracht.

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir soziale Sicherheit.
Generationen und Konsumentenschutz sowie des
Bundesministeriums fiir Gesundheit und Frauen (damaliges
Bundesministerium fiir soziale Sicherheit und Generationen)

Der RH iiberpriifte acht Auftragsvergaben mit einer Auftragssumme
von rd 0.3 Mill EUR (einschlieBlich USt). In der iiberwiegenden Zahl
der Fille holte das damalige BMSG nicht die vorgeschriebenen Ver-
gleichsangebote ein. Aus den Akten konnte vielfach nicht nachvoll-
zogen werden, welche Griinde fiir die Beauftragung einer Person
ausschlaggebend waren. Mehrfach nahmen die spateren Auftrag-
nehmer ihre Tatigkeit fiir das damalige BMSG bereits Monate vor
Abschluss eines schriftlichen Vertrages auf.

www.parlament.gv.at
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Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Verkehr, Innovation und Technologie

Der RH iiberpriifte die Auftragsvergaben bzw Zahlungen an einen
Rechtsanwalt miteiner Auftragssumme von rd 0.4 Mill EUR (einschlieB3-
lich USt). Bei den durch die frithere Bundesministerin, DI Dr Mo-
nika Forstinger, bzw das Ministerbiiro erteilten Auftrigen wurden
haushaltsrechtliche Vorschriften nicht eingehalten. Uberwiegend lagen
weder schriftliche Vertrige noch Bestellschreiben vor. Der Hauptauf-
trag wurde vorweg miindlich erteilt, obwohl die dafiir erforderlichen
Grundlagen nicht gegeben waren. Der RH beanstandete, dass fiir
die Auftragsinhalte nicht ressortinterne Ressourcen herangezogen
wurden.

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Arbeit

Der RH iiberpriifte drei Auftragsvergaben mit einer Auftragssumme
von rd 0,1 Mill EUR (einschlieBlich USt). Sie betrafen durchwegs
Rechtsberatungsleistungen und unterlagen daher keinen besonderen
vergaberechtlichen Anforderungen. Die Uberpriifung ergab keine
schwerwiegenden Mingel in der Abwicklung der iiberpriiften Ver-
gabefille; zu beanstanden war allerdings, dass das BMWA fir die
Abrechnung der Leistungen der Auftragnehmer keine Zeitaufzeich-
nungen einforderte und ein Fall aktenmifBig unzureichend doku-
mentiert war.
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in Bundesministerien

ONORM A 2050 idF 1993
Schwellenwert-Verordnungen

vom RH iiberpriifte Ressorts und Bereiche

iiberpriiftes Ressort Bereich

BMLS Verwaltungsreform bzw Reorganisation

BMF Verwaltungsreform bzw Reorganisation

BMLF UW Verw altungsreform bzw Reorganisation; Gesetzesvorbereitung
BMSGY Verwaltungsreform bzw Reorganisation; Gesetzesvorbereitung
BMVIT Gesetzesvorbereitung

BMWA Gesetzesvorbereitung

Y Bundesministerium fr soziale Sicherheit und Generationen
3 Bundesministerium fir soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz

Kenndaten zu ausgewihlten Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen

Rechtsgrundlagen Bundesvergabegesetz 1997, BGBI | Nr 56/1997 idgF (bis 1. September 2002)
Bundesvergabegesetz 2002, BGBI | Nr 99/2002 (ab 1. Septem ber 2002)

dereeit zustandig
BKA

BMF

BMLFUW
BMSG?, BMGF
BMVIT

BMWA

Priifungsablauf und
-gegenstand

Der RH uberprifte im Oktober und November 2002 in sechs Bundes-
ministerien!! querschnittartig Auftragsvergaben an externe Berater
im Zusammenhang mit Verwaltungsreform- oder Reorganisations-
maBinahmen bzw mit juristischen Beratungsleistungen im Zuge von
Gesetzesvorbereitungen. Zu den im Juni 2003 ibermittelten Pri-
fungsmitteilungen des RH nahmen die Bundesministerien zwischen
August und Oktober 2003 Stellung. Der RH gab zu diesen Stellung-
nahmen im November 2003 seine GegenduBlerungen ab.

' Nach teilweiser Zustindigkeitsanderung aufgrund der Bundesministeriengesctz-
Novelle 2003 sind nunmehr sichen Ressorts betroffen.

Der Priifungsschwerpunkt lag auf der Abwicklung der Vergabeverfah-
ren und den damit in Zusammenhang stehenden Vertrigen. In die Uber-
prifung wurden Vergaben einbezogen, bei denen die Auftragserteilung
zwischen dem 4. Februar 2000 und dem 31. Dezember 2001 erfolgte.

Aus den von den Ressorts gemeldeten Auftragsvergaben wahlte der
RH fiir die Querschnittsiiberpriifung insgesamt 36 Einzelvergaben mit
einer Gesamtvertragssumme von rd 12,8 Mill EUR (einschlieBlich USt)
aus. Die Auswahl umfasste primar die betragsmaBig bedeutsamsten
Auftrage der jeweiligen Ressorts bzw erfolgte in den ubrigen Fillen
nach dem Zufallsprinzip.

www.parlament.gv.at
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Begriffsbestimmun-
gen und rechtliche
Rahmenbedingungen

Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Die im nachfolgenden Berichtsbeitrag angefiihrten Betrage verstehen
sich — sofern nicht ausdriicklich anders vermerkt — einschlieBlich der
Umsatzsteuer.

Grundsatzliche Feststellungen

(1} Unternehmens- und Rechtsberatung stellen Dienstleistungen dar.
Die Vergabe solcher Beratungsleistungen durch einen éffentlichen Auf-
traggeber unterliegt daher den vergaberechtlichen Bestimmungen fiir
Dienstleistungsauftriage. Im iiberpriiften Zeitraum war bei Uberschrei-
ten eines bestimmten Auftragswertes — im so genannten Oberschwel-
lenbereich — das Bundesvergabegesetz 1997, im Unterschwellenbe-
reich bei prioritiren Dienstleistungen die ONORM A 2050 idF 1993
anzuwenden. Der maBgebliche Schwellenwert (geschatzter Auftrags-
wert ohne USt) lag nahezu im gesamten uberpriften Zeitraum bei rd
139 000 EUR.

(2) Dienstleistungen werden vom Bundesvergabegesetz in prioritire!)
und nicht prioritire?) Dienstleistungen eingeteilt. Den prioritiren Dienst-
leistungen wird fiir das 6ffentliche Auftragswesen vor allem im Hin-
blick auf eine grenziberschreitende Dienstleistungserbringung beson-
dere Bedeutung beigemessen, weshalb auf diese grundsatzlich alle
Vergabevorschriften anzuwenden sind.

' Prioritire Dienstleistungen sind jene Dicnstleistungen. die im Anhang 111 des Bun-
desvergabegesetzes taxativ aufgezahlt sind. In diese Kategoric fallen beispielsweise
Instandhaliung und Reparatur. Markt- und Meinungsforschung. Uniemehmensbe-
ratung und verbundene Tatigkeiten.

2 Nichi prioritare Dienstleistungen sind aus der Sicht der 6ffentlichen Auftragsver-
gabe weniger bedeutend und daher weniger streng geregelt. Sic sind im Anhang [V
des Bundesvergabegeserzes demonstrativ aufgezihlt (zB Gasistdnen und Beherber-
gungsgewerbe, Rechisberatung, Arbeits- und Arbeitskrifievermitiiung).

(3) Als Vergabeverfahrensarten waren das offene Verfahren, das nicht
offene Verfahren und das Verhandlungsverfahren vorgesehen.

{4) Unternehmensberatung ist als prioritire sowie als geistig-schop-
ferische bzw immaterielle Dienstleistung einzustufen. Unternehmens-
beratungsleistungen waren nach den Vergabevorschriften im Verhand-
lungsverfahren (im Oberschwellenbereich grundsatzlich nach vorheriger

8KA BMF BMLFUW BMSG BMGF BMVIT BMWA 7
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offentlicher Bekanntmachung) zu vergeben. Im Regelfall waren ent-
sprechend der Hohe des geschitzten Auftragswertes mehrere, min-
destens jedoch drei verbindliche Angebote einzuholen.

(5) Rechtsberatung hingegen stellt eine nicht prioritdre Dienstleistung
dar, auf welche die vergaberechtlichen Regelungen im Unterschwel-
lenbereich keine, im Oberschwellenbereich nur sehr eingeschrankt An-
wendung fanden. Der Auftraggeber konnte solche Dienstleistungen
daher ohne Verpflichtung zur Einholung von Vergleichsangeboten
vergeben.

(6) Mit Wirksamkeit vom 1. September 2002 ist das neue Bundesver-
gabegesetz in Kraft getreten. Der vergaberechtsspezifische Rechts-
schutz gilt nunmehr auch im Unterschwellenbereich.

Die detaillierten vergaberechtlichen Regelungen verkomplizierten die
Abwicklung von Auftragsvergaben und erforderten spezifisches Fach-
wissen. In den uberpriften Ressorts wickelte das Vergabeverfahren
entweder eine Prisidialabteilung federfiihrend und koordinierend ab
oder es war die zustindige Fachabteilung damit betraut. Dabei unter-
stiitzten bzw kontrollierten in einigen Ressorts auf Vergaberechtsfragen
spezialisierte Mitarbeiter des Ressorts die zustindigen Fachabteilun-
gen in unterschiedlicher Intensitat. Ab einer bestimmten Betragshohe
war in den meisten Ressorts auch die Einbindung der internen Revi-
sion vorgesehen,

Der RH empfahl, die in den Ressorts zu Vergabefragen vorhandene
Fachkompetenz konzentriert zu nutzen, indem speziell ausgebildete
und erfahrene Mitarbeiter entweder selbst zentral die Vergaben durch-
fihren oder alle anderen Organisationseinheiten des Ressorts beraten;
sie sollten verpflichtend in alle Vergabeverfahren eingebunden wer-
den. Weiters wurde rechtlich die grundsatzliche Moglichkeit geschaf-
fen, die Bundesbeschaffung GmbH mit der Durchfihrung von Verga-
beverfahren gegen Entgelt zu beauftragen.

Zwei Ressorts (das BMF sowie das damalige BMLS) zogen in Einzel-
fallen mit hohem Auftragsvolumen externe Experten fiir die verfah-
renstechnische Abwicklung der Vergaben von der Ausschreibung bis
zur Vertragsgestaltung heran. Die Kosten hiefiir betrugen zwischen
24 000 EUR und 322 000 EUR; sie machten damit zwischen 1,5 % und
12,3 % der jeweiligen Auftragshohe aus.

BKA BMF BMLFUW BMSG BMGF BMVIT BMWA
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Erfolgsfaktoren fir
Fremdvergaben

3.2

33

4.1

4.2

Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Nach Ansicht des RH ist in den staatlichen Dienststellen grundsatzlich
ausreichende Fachkompetenz vorhanden, um Vergabeverfahren ohne
hohe Kosten verursachende externe Beratung abwickeln zu kénnen.
Die Beiziehung externer Experten in Vergabeverfahren sollte allen-
falls auf die Klarung einzelner spezieller Rechtsfragen oder Bewer-
tungsaspekte beschrinkt bleiben. Uberdies wire auch die Finanzpro-
kuratur zur Beratung der Ressorts in Rechtsangelegenheiten berufen.

Die beiden Ressorts wiesen auf die Komplexitdt der Materien, fehlende
personelle Ressourcen und fehlendes Know-how hin; dies hdtre in spe-
zifischen Einzelfallen eine externe Beratung erforderlich gemacht.

Externe Berater wurden insbesondere fiir die Konzeption und Umset-
zung von Reorganisationsprojekten, die Leitung von Arbeitsgrup-
pen, die Verbesserung interner Abladufe, die Klarung rechtlicher und
wirtschaftlicher Rahmenbedingungen von Ausgliederungen, die Kon-
zeption, die Implementierung und regelmaBige Betreuung von [T-
Projekten sowie die rechtliche Begleitung von Vergabeverfahren heran-
gezogen.

Den Vergabeakten konnte vielfach nicht entnommen werden, aus
welchen Griinden die Bundesministerien den Zukauf externer Leis-
tungen fiir notwendig erachteten. Mindlich wurden insbesondere der
Bedarf nach speziellem Expertenwissen, der Wunsch nach fachlicher
Absicherung, zu geringe personelle Kapazititen und fehlende Erfah-
rung als Begriindung fir Fremdvergaben genannt. Die Zusammen-
arbeit zwischen den externen Experten und den fachlich zustindigen
Abteilungen war unterschiedlich intensiv.

Nach Ansicht des RH sollten die Bundesministerien grundsatzlich in
der Lage sein, ihre Kernaufgaben selbst zu erfiillen. Er hielt die Zuzie-
hung externer Experten allerdings dann fiir unerldsslich, wenn die
Abwicklung eines Projekts Spezialwissen oder besondere Techniken,
die im Ressort nicht zur Verfiigung stehen, voraussetzt. Die Beauf-
tragung Externer ist auch dort angezeigt. wo die Einbringung einer
AuBenperspektive die Qualitat und Erfolgswahrscheinlichkeit eines
Projekts wesentlich erhoht.

BKA BMF BMLFUW BMSG BMGF BMVIT BMWA 9
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Erfolgsfaktoren fur

fremdvergaben
4.3
Zuschlagskriterien 5.1
5.2
10

Der RH erachtete es allerdings fiir notwendig. den Bedarf nach exter-
nen Leistungen und die angestellten Kosten-Nutzen-Erwiagungen
transparent darzustellen und nachvollziehbar zu dokumentieren. Ins-
besondere ware darzulegen, weshalb konkrete Problemstellungen nicht
mit dem ressortintern verfiigharen Know-how zu l6sen sind. Dieses
wurde nach Auftfassung des RH gegeniiber externen Expertisen ten-
denziell zu wenig beachtet.

Der RH empfahl, primar die im Ressort vorhandenen Ressourcen zu
nutzen sowie allenfalls auch auf das in anderen Dienststellen des
Bundes verfiigbare Know-how zuriickzugreifen.

Weiters hielt er im Falle von Fremdvergaben eine enge Zusammen-
arbeit von Fachabteilungen und externen Beratern fiir unerlisslich,
um eine angemessene Begleitung des Projekts, einen Know-how-Trans-
fer, die erforderliche Qualitdt der Ergebnisse und eine hohe Akzeptanz
fir die Implementierung sicherzustellen.

Die iiberpriiften Ressorts teilten im Wesentlichen die Auffassung des
RH und sagren generell oder anhand von Einzelfillen eine verbesserte
Dokumentation der Beweggriinde fiir eine Fremdvergabe zu.

Zur Ermittlung des Bestbieters wurden von den Ressorts primar fol-
gende, teilweise noch naher spezifizierte Zuschlagskriterien herange-
zogen: Preis, Qualitat der Leistung bzw Inhalt und Konzept, Metho-
den bzw Projektmanagement, Referenzen bzw Unternehmensprofil
sowie Qualifikation der Mitarbeiter. Der Preis war zwischen 10 % und
30 % bzw in einem Fall mit 70 % gewichtet.

Nach Ansicht des RH ist bei der Bestbieterermittlung im Rahmen
komplexer geistig-schopferischer Dienstleistungen, wie der Unter-
nehmensberatung oder der Konzepterstellung, die inhaltliche Qualitat
von besonderer Wichtigkeit. Eine Bericksichtigung des Preises mit rd
25 % erscheint im Regelfall angemessen, wobei der Preis umso héher
bewertet werden sollte, je starker eine Leistung standardisiert werden
kann.

Der RH empfahl weiters, fiir die Bestbieterermittlung nur eine ein-
geschrankte Anzahl von fiir das jeweilige Projekt zentralen Kriterien

heranzuziehen, um zu vermeiden, dass minder bedeutende Faktoren
die Bestbieterermittlung unerwiinscht beeinflussen.
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Hohe der
Beraterhonorare

Hauptprobleme bei
Vergaben an externe
Berater

6.1

6.2

Auftragsvergaben iber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Bei den vom RH tberpriiften 36 Auftragsvergaben an Unternehmens-
berater und Rechtsanwilte lagen die Tagsatze fur die Projektleiter zwi-
schen 1 380 EUR und 3 630 EUR ;sie betrugen im Mittelwertrd 1 740 EUR
pro Beratertag. Fur die im Projektteam eingesetzten Berater lagen die
Tagsidtze (bzw die Mischsatze fur Berater und Projektleiter) zwischen
460 EUR und 3 020 EUR bzw im Mittelwert bei rd 1 220 EUR pro
Beratertag (Betragsangaben fiir Tagsitze jeweils ohne USt).

Die vom RH erhobenen Beraterhonorare belegen, dass externe Bera-
terleistungen jedenfalls mit beachtlichen Kosten verbunden sind. Sie
stellen weiters einen wichtigen Anhaltspunkt fiir Kosten~Nutzen-Uber-
legungen zu Fremdvergaben dar.

Der RH stellte in den sechs iiberpriiften Bundesministerien Mangel
unterschiedlicher Gewichtung bei der Abwicklung von Vergaben an
externe Berater fest. Insbesondere wurde mehrfach ohne ausreichende
Begriindung von der Einholung von Vergleichsangeboten Abstand ge-
nommen. Bestimmte Mangel bzw Probleme wurden wiederholt vor-
gefunden:

(1) Die Dokumentation von Entscheidungen, Leistungen und Abrech-
nungen (zB hinsichtlich der Begriindung fir die Fremdvergabe, der
Auswahl des Auftragnehmers, der konkret erbrachten Leistung oder
der Zeitaufzeichnungen) war mangelhaft.

(2) Der jeweilige Auftraggeber berief sich auf Ausnahmetatbestande,
die nicht plausibel erschienen oder die gewiahlte Vorgangsweise nicht
rechtfertigten (zB besondere Dringlichkeit. besondere Fihigkeiten
oder Erfahrungen einer einzigen Unternehmung).

(3) Beauftragungen und Vertragsabschlisse wurden insbesondere
durch die Ressortleitung bzw das Ministerbiiro miindlich vorwegge-
nommen.

(4) Die Planung des Projekts war mangelhaft bzw fehlten klare Vor-
stellungen oder Vorgaben des Auftraggebers iiber den erwarteten Leis-
tungsinhalt.

{5) Auftragwerber wiesen aus Vorprojekten oder frilheren Projektpha-
sen Vorkenntnisse auf.
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Einzelfeststellungen

Wirkungsbereich des Bundeskanzleramtes
(damaliges Bundesministerium fiir 6ffentliche
Leistung und Sport)

Prifungsumfang 1 Das damalige BMLS meldete fiir den Priiffungszeitraum 23 Einzelver-
gaben zu Verwaltungsreform- oder Reorganisationsprojekten mit einem
Auftragsvolumen von rd 2,4 Mill EUR. Dazu kamen noch sieben wei-
tere Auftrage mit bedeutenden Auftragssummen.

Der RH iberpriifte insgesamt zwolf Auftrige — die sowohl iber als

auch unter dem Schwellenwert lagen — an vier Auftragnehmer mit
einer Auftragssumme von rd 3 Mill EUR.

Internetplattform ,help.gv.at”

Vertrags- Zweimalige Verlangerung des bestehenden Vertrages mit einer
verlingerungen Marketingberatungsgesellschaft
Auftragnehmer Marketingberatungsunternehmung
Vertragsabschluss 27. November 2000 und 24. April 2001
Vertragssumme maximal 221 739 EUR und 239 820 EUR
ausbezahlte Mittel 234 275 EUR und 239 792 EUR

2.1 Das damalige BMLS iibernahm mit In-Kraft-Treten der Bundesminis-
teriengesetz-Novelle 2000 zum 1. April 2000 die Zustandigkeit fur die
inhaltliche Betreuung der Biirgerservice-Internetplattform ..help.gv.at*
vom BMF. Im November 2000 verlingerte das damalige BMLS den
mit Ende 2000 auslaufenden Vertrag uber Redaktion und Wartung
von .help.gv.at® mit der bis dahin beauftragten Marketingberatungs-
gesellschaft um drei Monate, im April 2001 um weitere fiinf Monate.
Zusitzlich zur ersten Vertragsverlingerung erweiterte das damalige
BMLS den Vertrag (Hilfestellung fir Unternehmungen: .help-busi-
ness”). Das Auftragsvolumen der ersten Vertragsverlingerung betrug
221 739 EUR, das der zweiten 239 820 EUR.

Beide Vergaben erfolgten im Wege eines Verhandlungsverfahrens mit
nur einem Bieter (ohne vorherige offentliche Erkundung des Bewer-
berkreises). Das damalige BMLS begriindete die Wahl des Verfah-
rens mit der nur knapp zur Verfiigung stehenden Zeit, dem speziellen
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Auftragsvergaben ber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Know-how des Vertragspartners und der parallel laufenden Vorberei-
tung einer Neuvergabe im Rahmen einer Ausschreibung. Es berief sich
auch im Hinblick auf die kurzfristige Ubernahme der Agenden vom
BMF auf Ausnahmebestimmungen.

Die Leistungserbringung durch den Auftragnehmer erfolgte ordnungs-
gemiB. Gegeniiber dem vertraglich vereinbarten Maximal- bzw Pau-
schalentgelt wurden beim Erstauftrag insgesamt 12 536 EUR mehr ab-
gerechnet und bezahlt.

2.2 Die Leistung fir .help.gv.at" stellte eine iiber dem Schwellenwert lie-
gende prioritire Dienstleistung dar, die im offenen Verfahren oder
im Verhandlungsverfahren mit 6ffentlicher Erkundung des Bewerber-
kreises auszuschreiben gewesen ware. Den Hinweis auf die gerecht-
fertigte Anwendung von Ausnahmebestimmungen hielt der RH ins-
besondere fiir die zweite Vertragsverlingerung — wegen des seit der
Ubernahme der Agenden vom BMF vergangenen Zeitraums (zwolf
Monate) — fiir unzutreffend. Zudem erweiterte das damalige BMLS
den Vertrag.

Da auch andere Unternehmungen leistungsfahig waren, entsprach die
Vorgangsweise des damaligen BMLS nicht den Vergabevorschriften.
Der RH bemingelte weiters die Uberschreitung der vereinbarten Ver-
tragsentgelte.

Der RH empfahl, Vergabeverfahren kiinftig rechtzeitig in Angriff zu
nehmen, die gesetzlichen Vorschriften zur Wahl des Vergabeverfah-
rens sowie vertraglich festgelegte Pauschal- bzw Maximalentgelte
strikt zu beachten.

2.3 Das nunmehr zustindige BKA wies darauf hin, dass das damalige BMLS
erst organisatorisch hdtte au fgebaut werden miissen und ihm nicht die
erforderlichen Ressourcen fur die Durchfiihrung von Vergabeverfahren
zur Verfiigung gestellt worden wiren, es aber die ibertragenen Pro-
Jjekte uneingeschrinke hdrte weiterfiihren miissen. Es wies weiters auf
die im Zusammenhang mit der internetplatiform gegebenen besonde-
ren terminlichen Umstdnde hin.

Die Entgeltiiberschreitung habe sich aus einer miindlichen Zusatzbe-

auftragung ergeben; eine solche Vorgangsweise werde kiinftig vermie-
den werden.
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Internetplattform ,help.gv.at”

Neuvergabe Neuvergabe der Betreuung und Entwicklung
sowie Erganzung zum Werkvertrag

Aufltragnehmer Marketingberatungsunternechmung

Venragsabschluss 20. September 200! und 7. Dezember 2001
(Erganzungsverrag)

Vertragssumme maximal 1 587 314 EUR fir vorerst drei Jahre;
306 761 EUR fiir den Erganzungsvertrag

ausbezahlte Mittel 713 090 EUR per Ende August 2002

3.1 Das Auslaufen der Vertrige lber die redaktionelle Betreuung und
weitere Entwicklung der internetplattform .help.gv.at" machte eine
Neuvergabe notwendig, die das damalige BMLS mittels eines offenen
Vergabeverfahrens mit EU- weiter Ausschreibung durchfiihrte. Es beauf -
tragte mit der Unterstiitzung bei der Durchfiihrung der Ausschrei-
bung eine Beratungsuntermehmung mit Kosten von 24 000 EUR.

Der Zuschlag im Vergabeverfahren iber die redaktionelle Betreuung
und weitere Entwicklung der Internetplattform erging an die Marke-
tingberatungsunternehmung. die auch schon die vorangegangenen
Leistungen fiir .help.gv.at” erbracht hatte. Dem Angebot dieser Unter-
nehmung war neben den geforderten Unterlagen auch eine Aufstel-
lung iiber Kosten fiir die Ubergabe und die Urheberrechte beigelegt,
die bei einer Nichtbeauftragung der Unternehmung fiir das damalige
BMLS hatten anfallen kdnnen.

3.2 Das Vergabeverfahren entsprach den vergaberechtlichen Vorschrif-
ten und war gut dokumentiert. Nach Ansicht des RH sollten Vergaben
jedoch — abgesehen von speziellen Fragestellungen — grundsatzlich
mit internen Ressourcen abgewickelt werden.

Der RH bemangelte, dass es das damalige BMLS bei der Vertragsge-
staltung verabsaumt hatte, die Urheberrechtsproblematik und damit
die Frage von moglichen Ubergabekosten zu kliren. Er empfahl, recht-

zeitig klare und eindeutige Regelungen herbeizufiihren.

3.3 Das BKA sagte Bemiihungen zu, die Urheberrechtsproblematik noch
wdhrend der Vertragslaufzeit zweifels frei zu sanieren.

14 BKA BMF BMLFUW BMSG BMGF BMVIT BMWA
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Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
Internetplattform ,help.gv.at” in Bundesministerien

4.1 In ihrem Angebot sah die Marketingberatungsunternehmung als Ver-
rechnungsmodalitat wahlweise nach Qualititskriterien gewichtete
Stundensatze oder einen fiir alle Leistungen gleich hohen Mischstun-
densatz vor. Das damalige BMLS entschied sich fir den Mischstun-
densatz. Der Vertrag wurde nicht, wie in der Ausschreibung vorge-
sehen, auf drei Jahre befristet. sondern unbefristet mit erstmaliger
Kiindigungsmoglichkeit nach drei Jahren abgeschlossen. Die Gesamt-
auftragssumme fiir diesen Zeitraum einschlieBlich des spater abge-
schlossenen Erginzungsvertrages belief sich auf 1,9 Mill EUR.

4.2 Der RH beanstandete die fiir das damalige BMLS ungiinstige Verein-
barung des Mischstundensatzes. Unter Zugrundelegung des im Ange-
bot bzw im Vertrag genannten Mengengeriistes erhohte sich dadurch
das maximale Gesamtentgelt fiir drei Jahre um rd 260 000 EUR. Er
empfahl weiters eine Neuausschreibung nach Ablauf der dreijahrigen
Bindungsfrist.

4.3 Das BKA sagte eine rechizeitige Neuausschreibung zu. Die Vereinba-
rung des Mischstundensatzes habe auf einer Fehleinschdtzung beruhi.

Strategische Projektbegleitung Strategische Ausrichtung einer Verwaltungsreform
Ausrichtung einer in Osterreich
Verwaltungsreform Auftragnehmer Unternehmensberatungsgesellschaft
Vertragsabschluss 19. Oktober 2000
Vertragssumme 152 613 EUR
ausbezahlte Mittel 152 613 EUR

5.1 I[m Rahmen eines Projekts iiber eine strategische Ausrichtung der Ver-
waltungsreform beabsichtigte das damalige BMLS die rasche Abkla-
rung der Zielhierarchie und der Umsetzungsschwerpunkte fiir die Ver-
waltungsreform sowie ihre Rolle im Verhdltnis zur Budgetsanierung.
In diesem Zusammenhang nahm das damalige BMLS nach Riicksprache
mit der damaligen Vizekanzlerin, Dr Susanne Riess-Passer. ein nur grob
umrissenes Angebot der Unternehmensberatungsgesellschaft iiber die
Entwicklung eines Integrationskonzepts fiir unterschiedliche Strate-
gien und Initiativen zur Verwaltungsreform miindlich an.

Der erst nachtraglich in einer Angebotskonkretisierung aufgegliederte
Gesamtpreis von rd 152 613 EUR errechnete sich aus elf Tagsitzen zu

je 3 633,6 EUR und 30 Tagsatzen zu je 2 9069 EUR zuziiglich USt;
die Angaben zum Projekt blieben vage.
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5.2

5.3

5.4

6.1

Leistungsgegenstand des in der Folge schriftlich abgeschlossenen
Vertrages war die Entwicklung eines Gesamtkonzepts .Verwaltungsre-
form™. Weitere Angebote waren wegen besonderer Dringlichkeit und
der nur von der Unternehmensberatungsgesellschaft zu erfillenden
Auftragsinhalte nicht eingeholt worden. Die Griinde fiir die Notwen-
digkeit der Fremdvergabe waren nicht dokumentiert.

Bei der vorliegenden prioritiren Dienstleistung (Unternehmensbera-
tung) wire im Unterschwellenbereich ein Verhandlungsverfahren mit
mindestens drei Bietern durchzufiihren gewesen. Die Vorgangsweise
des damaligen BMLS entsprach daher nicht den Vergabevorschriften,
weil auch andere Unternehmungen leistungsfidhig und der Zeitdruck
auf verwaltungsinterne Vorgaben zuriickzufiihren waren.

Der RH empfahl, vergleichbare Auftrage kiinftig in einem Wettbe-
werbsverfahren zu vergeben. Er beanstandete weiters, dass das da-
malige BMLS friihzeitig eine miindliche Zusage erteilt, weit lber-
durchschnittliche Tagsdtze und ein nicht ausreichend spezifiziertes
Angebot akzeptiert hatte. Der RH regte an, die Griinde fir die Not-
wendigkeit einer Fremdvergabe nachvollziehbar zu dokumentieren.
zumal bei diesem Projektinhalt auch eine Eigenleistung in Betracht
zu ziehen gewesen wire.

Das nunmehr zustindige BKA verwies auf Ausnahmetatbestinde in den
Vergabevorschriften und den bei einer so bedeutenden Materie erforder-
lichen externen Unterstiitzungsbedaryf.

Der RH entgegnete, dass die vom BKA angefiihrten Ausnahmetatbe-
stinde nicht vorgelegen waren.

In zwei halbtagigen Workshops mit der Vizekanzlerin und Spitzen-
kriften des Ressorts prasentierte der Auftragnehmer seine Konzep-
tion. Die knapp gehaltenen Unterlagen enthielten allgemeine Aus-
fuhrungen zur Verwaltungsreforinproblematik, jedoch kaum konkrete
Ansatze. Es lieBen sich daher auch keine [nitiativen unmittelbar auf
den Auftrag zuriickfiihren. Die Schlussrechnung enthielt keine Zeit-
aufzeichnungen.
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Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

6.2 Der RH vertrat die Ansicht, dass das Ressort das Vorhaben nicht aus-
reichend geplant und mit dem Auftragnehmer ausverhandelt hatte.
Eine direkte Verwertbarkeit der Auftragsergebnisse war nicht gege-
ben. Seine Bedenken richteten sich daher gegen das Kosten-Nutzen-
Verhdltnis und die Preisangemessenheit der Leistung. Weiters beman-
gelte der RH die fehlenden Zeitaufzeichnungen und empfahl eine ver-
besserte Projektplanung mit klareren Vorgaben.

6.3 Laut BKA habe das Projekt in einer e-Government-Sirategie seinen
Niederschlag gefunden.

Einfuhrung des elektronischen Aktes

Beratungsleistungen im Zusammenhang mit der Einfiihrung des elektronischen Aktes

Auftragnehmer

Vertragsabschluss

Vertragssumme

ausbezahlte Mittel

Auftrag 1 und 2 Auftrag 3 Auftrag 4 Auftrag 5 Auftrag 6
Unternehmensberatungsgesellschaft

21. November 2000 10. Septem-  28. Dezem- 28. Dezem-  ,q April 2002

22. Juni 200! ber 2001 ber 2001 ber 2001
99 416 EUR 153 000 EUR 70 452 EUR 12 600 EUR 142 590 EUR
118 672 EUR! 165 610 EUR 70 443 EUR 12 600 EUR 142 588 EUR

! ausbezahlter Betrag enthilt zus4ezlich Reisekosten

7.1 Das Regierungsprogramm vom April 2000 sah die Einfiihrung des
elektronischen Aktes (ELAK) im Bundesbereich vor. Der Ministerrat
beschloss dafiir im Juli 2001 eine bundesweite Ein-Produkt-Strate-
gie. Mit der federfiilhrenden Koordination des Projekts wurde das BKA
betraut; das damalige BMLS sollte die notwendigen finanziellen Mit-
tel bereitstellen und iber eine Stabsstelle die Steuerung des Gesamt-
projekts iibernehmen.

Zur Unterstiitzung der im BKA eingerichteten Arbeitsgruppe bei der
Umsetzung des Projekts wurde eine Unternehmensberatungsgesellschaft
als externer Berater beigezogen. Das damalige BMLS nahm dazu seit
November 2000 sechs Beauftragungen mit einer ausbezahlten Gesamt-
summe von insgesamt 509 913 EUR vor, die jeweils mit mangelnden
eigenen personellen Ressourcen und der Dringlichkeit des Projekts
begrindet wurden.
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7.2

Die ersten funf Vergaben an die Unternehmensberatungsgesellschaft
erfolgten ohne Einholung von Vergleichsangeboten. Das damalige
BMLS fiihrte dazu aus, dass die auf Vorschlag der Arbeitsgruppe aus-
gewahlte Beratungsunternehmung aufgrund ihrer speziellen Erfah-
rungen die besten Voraussetzungen fiir die Leistungserbringung auf-
gewiesen hatte.

Auch fiir die anschlieBende Vorbereitung der Ausschreibung und
Umsetzung des Projekts ..Elektronischer Akt* erachtete das damalige
BMLS eine externe Unterstiitzung fiir weiterhin erforderlich. Trotz
grundsatzlicher Pridferenz fiir die Unternehmensberatungsgesellschaft
fihrte das damalige BMLS jedoch ein Verhandlungsverfahren mit vor-
heriger offentlicher Erkundung des Bewerberkreises durch. In einem
zweistufigen Verfahren gingen elf Teilnahmeantrige ein, aus denen
das damalige BMLS drei Angebote einholte.

Erst nach Angebotsabgabe teilte das damalige BMLS den drei Bietern
mit, dass fiir den elektronischen Akt bereits umfangreiche, naher
beschriebene Vorarbeiten geleistet worden waren. Um eine Anfech-
tung der Ausschreibung zu vermeiden, beriicksichtigte das damalige
BMLS die Projektvorkenntnisse einerseits und die notwendige Einar-
beitungszeit andererseits bei der Angebotshewertung nicht. Die bereits
zuvor betraute Unternehmensberatungsgesellschaft, die in den Ver-
handlungen noch einen Nachlass von 15 000 EUR gewadhrte, wurde
trotz eines etwas hoheren Preises als Bestbieter ermittelt. Als Grund
wurde die besondere Qualifikation der fiir das Projekt vorgesehenen
Mitarbeiter genannt.

Der RH raumte zwar eine Anderung der Rahmenbedingungen ein, die
durch den erst im Juli 2001 festgelegten Umstieg auf eine Ein-Pro-
dukt-Strategie erfolgt war, bemingelte jedoch, dass die [.eistungen
in mehreren nacheinander abgeschlossenen Einzelvertrigen jeweils
freihdndig vergeben worden waren; sie hitten als Rahmenleistung
mit einem Leistungsabruf nach Bedarf 6ffentlich ausgeschrieben wer-
den sollen.

Seiner Ansicht nach traf es weder zu. dass nur ein Auftragnehmer in
der Lage gewesen wire, die Leistungen zu erbringen, noch war eine
besondere Dringlichkeit im Sinne der Vergabevorschriften gegeben.
weshalb die Vorgangsweise des damaligen BMLS nicht den Vergabe-
vorschriften entsprach. Der erst beim Letztauftrag durchgefiihrte
Wettbewerb mit einer offentlichen Interessentensuche hitte bereits bei
friheren Vergaben erfolgen miissen.
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7.3

7.4

8.1

8.2

Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Beim zuletzt durchgefiihrten Verhandlungsverfahren mit drei Bietern
wurde ein deutlicher Preisnachlass des Bestbieters erzielt, der zeigte,
dass bei langerfristigen Leistungsbeziehungen in einem Wetthewerbs-
verfahren in Zeitabstanden durchgefiihrte Neuvergaben die wirtschaft-
lichste Vorgangsweise darstellen. Eine Anfechtung wegen bestehender
Vorkenntnisse eines Bieters konnte das damalige BMLS noch vermei-
den. nachdem es die Vorarbeiten eines Bieters nicht rechtzeitig bekannt
gegeben hatte.

Laut BKA hdtten die freihdndigen Vergaben auf einer Expertenemp-
Jfehlung beruht. Zum damaligen Zeitpunkt sei die beauftragte Unterneh-
mung aufgrund spezieller Fachkenninisse als beste und einzige zur Leis-
tungserbringung befihigt gewesen. Zudem sei eine rasche Beauftragung
erforderlich gewesen.

Der RH entgegnete, Bewerbungsunterlagen zur spateren Ausschrei-
bung hitten gezeigt, dass auch schon friher andere Unternehmun-
gen in Betracht zu ziehen gewesen waren. Einen geplanten Zeitrah-
men einhalten zu wollen. stelle keinen Ausnahmetatbestand dar.

Die Unternehmensberatungsgesellschaft erbrachte die Leistungen ver-
tragskonform. Die Leistungskontrolle erfolgte primar durch den Pro-
Jjektleiter der Arbeitsgruppe. Beim ersten Auftrag wurden jedoch nicht
— wie vertraglich vereinbart — zwischen den Stundensatzen fiir Pro-
jektleiter und Berater differenziert. sondern lediglich die teureren Pro-
jektleiterstunden verrechnet, was den urspriinglich vereinbarten Maxi-
malbetrag fiir diese Beraterleistung um 8 372 EUR verteuerte.

Bei einerweiteren Beauftragung erfolgten Mehrzahlungen von 12 610 EUR
gegeniiber der Vertragssumme, die aus der Leistung und Verrechnung
von insgesamt 98.84 Beratertagen statt der vereinbarten 85 Tage ent-
standen.

Nach Ansicht des RH wurden die Zahlungen iiber das vereinbarte
Maximalentgelt hinaus durch eine Trennung von Bedarfsschitzung,
Vergabe, Vertragsabwicklung und Leistungskontrolle mit bedingt.

Fir vergleichbare Auftragsvergaben empfahl der RH eine Konzentra-
tion der Aufgaben und der Verantwortung bei der Stelle mit dem bes-
ten Uberblick iiber das Projekt, eine verbesserte Kapazititsplanung fiir
den Fremdbedarf, Rahmenauftrige mit einem Leistungsabruf nach
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Bedarf sowie bei langerfristigem Leistungsbezug eine periodische Neu-
ausschreibung mit genauer Spezifikation und Bekanntgabe aller Vor-
arbeiten.

Der externe Beratungsbedarf ware jeweils kritisch zu tberpriifen.

8.3 Das BKA teilte mit, die Zahlungen iiber vereinbarte Vertragshonorare
hinaus hatten auf einem héhenvertigen bzw umfangreicheren Bera-
tungsbedarf basiert.

8.4 Der RH entgegnete, ein qualitativ hoherwertiger Leistungsbedarfhatte
bereits zu Vertragsabschluss bekannt sein miissen; zusatzliche Bera-
tungsleistungen wiren vorweg schriftlich zu vereinbaren gewesen.

Sonstige 9 Ein weiteres Vergabeverfahren (Projektbegleitung bei der Einfithrung

Wahrnehmungen derFlexibilisierungsklausel miteinem Auftragsvolumenvon 62 300 EUR)
entsprach den vergaberechtlichen Vorgaben. Der RH stellte lediglich
geringfigige Mangel beim Informationszugang der Bieter und bei der
Festlegung der Bestbieterkriterien fest.

10 Die interne Revision des damaligen BMLS war in keinem der uber-
priften Vergabefille begleitend eingeschaltet, weil eine Revisions-
ordnung erst im Janner 2002 erlassen wurde.
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Reorganisation der
Finanzverwaltung

1

2.1

2.2

Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Wirkungsbereich des Bundesministeriums
fir Finanzen

Das BMF meldete fiir den Prifungszeitraum 44 Einzelvergaben zu Ver-
waltungsreform- oder Reorganisationsprojekten mit einem Gesamt-
auftragsvolumen von 10,5 Mill EUR.

Der RH iiberpriifte sieben Auftrage {drei im Oberschwellen-, vier im
Unterschwellenbereich) mit einem Auftragsvolumen von rd 8.6 Mill EUR.

Reorganisation der Finanzverwaltung - Finanz 200!

Auftragnehmer Unternehmensberatungsgesellschaft
Vertragsabschluss 5. September 2000

Vertragssumme 344 469 EUR

ausbezahlte Mittel 344 469 EUR

Im Mai 2000 schrieb das BMF ein Verhandlungsverfahren mit 6ffent-
licher Erkundung des Bewerberkreises gemaf3 Bundesvergabegesetz
aus, weil es eine externe professionelle Beratung zur Durchfiihrung
des Projekts Reorganisation der Finanzverwaltung - Finanz 2001 fiir
unbedingt erforderlich erachtete. Zuvor waren im Rahmen von Son-
dierungsgesprachen Kontakte des Ministerbiiros mit interessierten
Untermehmungen erfolgt, die aktenmiBig jedoch nicht dokumentiert
waren.

Die 20 eingegangenen Teilnahmeantrige wurden von einer Kommis-
sion bewertet und nach den in der Ausschreibung genannten Kriterien
prozentuell gewichtet. Fiinf Teilnehmer wurden daraufhin zur Ange-
botslegung eingeladen. Die Auswahl des Bestbieters erfolgte entspre-
chend einem einstimmigen Kommissionsbeschluss. Die interne Revi-
sion wurde, wie auch in anderen Fillen, erst nach durchgefiihrtem
Ausschreibungsverfahren aktenmaBig mitbefasst.

Nach Ansicht des RH war die Notwendigkeit der Auftragserteilung
an einen externen Berater nicht ausreichend dokumentiert. Der RH
empfahl, insbesondere bei ressortinternen Reorganisationsprojekten
die Griinde fir eine Fremdvergabe schliissig darzulegen und sich mit
dem externen Beratungsbedarf im Hinblick auf im Ressort vorhande-
nes Know-how kritisch auseinander zu setzen.
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Reorganisation der
Finanzverwaltung

Der RH anerkannte dic weitgehend ordnungsgemaBe Abwicklung des
umfangreichen Ausschreibungsverfahrens und der Zuschlagsertei-
lung. Er bemangelte jedoch, dass die angewendeten Berechnungs-
und Bewertungsmethoden fiir die Beurteilung der Teilnahmeantrige
nicht ausreichend nachzuvollziehen waren. und empfahl, sie besser
zu dokumentieren.

Der RH empfahl weiters, dic interne Revision bereits zu einem frii-
heren Zeitpunkt mitzubefassen sowie alle Kontakte mit potenziellen
Auftragnehmern aktenmaifig festzuhalten. um moglichen Vorwiirfen
einer wettbewerbswidrigen Vorgangsweise vorzubeugen.

2.3 Laut Stellungnahme des BMF ziehe es erst bei fehlendem ressortin-
ternen Know-how externe Beratung bei und priife jeweils vonveg ihre
Notwendigkeit. Es werde kiinftig jedoch rermehrt darauf Bedacht
nehmen, die einzelnen Beweggriinde fur eine externe Auftragsvergabe
aktenmaBig festzuhalten. Die Einschaltung der Internen Revision sei
noch vor Auftragserteilung erfolgt und habe zu keinen Beanstandun-
gen gefiihrt. Im (brigen werde das BMF jedoch allen Empfehlungen
des RH bei spdteren Verfahren Rechnung tragen.

3.1 Das Angebot der beauftragten Unternehmensberatung wurde aufStun-
denbasis erstellt und sah als Tagsatz fiir den Projektleiter rd 2 900 EUR
(ohne USt) vor. Im Werkvertrag mit der Unternehmensberatungsge-
sellschaft vereinbarte das BMF als Zahlungsweise jedoch keine Ein-
zelstundenabrechnung, sondern eine fixe Pauschalvergiitung in Hohe
der Angebotssumme von 344 469 EUR (einschlieBlich USt).

3.2 Der RH merkte kritisch an, dass der Tagsatz fiir den Projektleiter deut-
lich iiber den Durchschnittswerten anderer vom RH uberpriifter Bera-
tungsauftrage lag, und empfahl, auf eine angemessene Hohe der Bera-
terhonorare zu achten und die Beratungsleistungen auf das unbedingt
erforderliche Ausmaf zu reduzieren. Er empfahl weiters, in den Ver-
trigen Zeitaufzeichnungen mit einer stundenweisen Abrechnung der
Leistung bei gleichzeitiger Deckelung der Gesamtkosten vorzusehen.

3.3 Laut Srellungnahme des BMF weise der Markr Scinwankungen in der
Preisstruktur auf. In Vergabeverfahren ldgen nur jene Preise zum Ver-
gleich auf, die in den eingereichten Angeboten angegeben worden waren.
In den Vertrdagen bedeutender Vergaben seien regelmdBig Zeitaufzeich-
nungen mit stundemweiser Abrechnung der Leistung und Deckelung der
Ma.imalkosten vorgesehen.
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Budget-
restrukturierung

3.4

4.1

4.2

Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Der RH wies darauf hin. dass das gegenstandliche Angebot im Ver-
gleich mit den anderen Angeboten den hochsten Gesamtpreis auf-
gewiesen hatte und keine Verhandlungen tber den Preis und die zu
erbringende Leistung stattgefunden hatten. Er hielt weiters kritisch
fest, dass das BMF bei seinen Ausschreibungen das Preiskriterium mit
10 % bis 20 % generell zu gering bewertet hatte. Im gegenstandlichen
Werkvertrag war lediglich ein Pauschalentgelt vorgesehen.

Beratungsprojekt Budgetrestrukturierung

Auftragnehmer Consultingunternehmung
Vertragsabschluss 18. September 2000
Vertragssumme 4 554 408 EUR
aushezahlte Mittel 4 290 482 EUR

Das BMF beschloss im Jahr 2000. eine Consultingunternehmung zur
Unterstiitzung bei der Erarbeitung geeigneter Konzepte zur Erreichung
des Nulldefizits beizuziehen. Aufgrund einer 6ffentlichen Erkundung
des Bewerberkreises gemafl Bundesvergabegesetz gingen bei einer vom
BMF mit der Durchfiihrung des Ausschreibungsverfahrens beauftrag-
ten Rechtsanwaltskanzlei elf ordnungsgemafle Teilnahmeantrage ein.
Diese wurden von einem als Fachgutachter beauftragten Universi-
tatsprofessor gereiht.

Eine im BMF gebildete Ausschreibungskommission schloss sich ein-
stimmig dem Reihungsvorschlag des Fachgutachters an und lud fiinf
Unternehmungen zur Angebotslegung ein. Die Angebote wurden von
einem weiteren Universitatsprofessor mit speziellen Ausschreibungs-
kenntnissen einer Formalprifung und anschlieBend vom Fachgut-
achter einer Nutzwertanalyse unterzogen. Der Angebotspreis spielte
fiir die Bestbieterermittlung mit einer Gewichtung von 10 % nur eine
untergeordnete Rolle. Der erstgereihte Bewerber lag preislich im unte-
ren Mittelfeld der Bieter.

Der RH stellte fest, dass die Durchfiihrung des Auswahlverfahrens
den vergaberechtlichen Bestimmungen entsprochen hatte und ausrei-
chend transparent gewesen war. Er erachtete jedoch den Preis als
Zuschlagskriterium als zu gering gewichtet.
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5.1 Fiir die Betreuung des Ausschreibungsverfahrens durch die Rechtsan-
waltskanzlei bis zur Vertragsunterfertigung und die vergaberechtliche
Beratung durch den als Ausschreibungsspezialisten beigezogenen
Universitatsprofessor fielen Kosten von rd 176 000 EUR an. Fiir die
Erstellung des Leistungsverzeichnisses und die Bieterreihung durch
den Fachgutachter kamen rd 68 000 EUR zur Anweisung. Obwohl die
Finanzprokuratur ihre Betrauung mit diesem Vergabefall als sinnvoll
erachtete, nahm das BMF dieses Angebot nicht an.

5.2 Der RH beurteilte die gewadhlte Losung als kostenaufwendig. Nach
Auffassung des RH waren die ausgelagerten Tatigkeiten vielfach nicht
mit Kenntnissen verbunden, die im BMF fehlten. Der RH empfahl, in
komplexen Vergabeverfahren kiinftig primar die Beratungsleistungen
der Finanzprokuratur in Anspruch zu nehmen.

5.3 Laut Mitteilung des BMF sei zum damaligen Zeitpunkt weder im BMF
noch in der Finanzprokuratur entsprechendes fachliches Know-how
vorhanden gcwesen. Lediglich bei hochkomplexen Vergaben seien die
hausinterne Fachkompetenz und die knappen internen Ressourcen durch
externe Berater erginzt worden. Mittlerweile habe jedoch ein fachspezi-
fischer Wissenstransfer stattgefunden, so dass den Empfehlungen des
RH bereits Rechnung getragen werde.

5.4 Der RH entgegnete, dass die Budgetrestrukturierung inhaltlich jene
Materie darstelle, mit der das BMF bestens vertraut sein misste. Die
fachliche Kompetenz der Bediensteten des BMF zur inhaltlichen Beur-
teilung der Angebote und zur rechtlich korrekten Abwicklung wesent-
licher Teile des Vergabeverfahrens miisste daher vorhanden gewesen
sein. Engpassen in der Personalkapazitat ware durch eine entspre-
chende Personalplanung zu begegnen gewesen.

6.1 Fir Beratungsleistungen im Umfang von 2 150 Beratertagen betrug
das Auftragsvolumen insgesamt 4 554 408 EUR.
Die Unternehmung erbrachte die Werkleistung vertragskonform. Die

Beratungsleistungen wurden sowohl fir ressortibergreifende Pro-
jekte als auch fir Projekte einzelner Ministerien erbracht.
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Beschaffungswesens

6.2

63

7.1

Auftragsvergaben iber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Der RH erachtete entsprechende Initiativen zur Budgetrestrukturie-
rung sowie zur Verwaltungsreform fiir zweckmaBig. Er wies aller-
dings auf die erheblichen Kosten fiir die externe Beratung und auch
von einzelnen Ressorts geduBerte methodische und faktische Bedenken
hin. Er empfahl daher eine kritische Nachbetrachtung des Kosten-
Nutzen-Verhaltnisses nach der Umsetzungsphase.

Das BMF sagte dies 2u.

Beratungsprojekt Reorganisation des Beschaffungswesens

Auftragnehmer Unternehmensberatungsgesellschaft

Vertragsabschluss 27. November 2000 und 9. August 2001
(Auftragserginzung)

Vertragssumme 2616 222 EUR Erstauftrag
714 519 EUR Auftragsergdnzung

3 330 741 EUR
ausbezahlte Mittel 3318 287 EUR

Das BMF plante im ersten Halbjahr 2000, das offentliche Beschaf-
fungswesen neu zu organisieren. um durch eine Konzentration einen
nachhaltig wirksamen Beitrag zur Budgetkonsolidierung sicherzu-
stellen. In diesem Zusammenhang schrieb es im Sommer 2000 ein
Verhandlungsverfahren mit offentlicher Erkundung des Bewerber-
kreises gemall Bundesvergabegesetz aus.

Die vom BMF eingesetzte Auswahlkommission wahlte aufgrund eines
einstimmigen Beschlusses aus 18 Teilnahmeantrigen acht Unter-
nehmungen zur Angebotslegung aus. Nach einer Prasentation der
Angebote erfolgte die Auswahl des Bestbieters auf Grundlage eines
einstimmigen Kommissionsbeschlusses nach sieben gewichteten
Zuschlagskriterien. Fir den Preis wurde eine Gewichtung mit nur
10 % festgelegt.

Das Angebot des erstgereihten Bieters lag preislich im oberen Bereich
der Angebote und wies den deutlich héchsten durchschnittlichen Bera-
tertagsatz aus. Im Zuge der Verhandlungen wurden die Projekt- und
Einsatzplanung optimiert, ein Preisnachlass von rd 300 000 EUR erzielt
und der Tagsatz um rd 14 % auf 3 024 EUR (ohne USt) reduziert. Der
Erstauftrag in Hohe von 2 616 222 EUR wurde im August 2001 um
714 519 EUR erweitert.

Die Reorganisation des Beschaffungswesens wurde im April 2001 mit
entsprechendem Bundesgesetz umgesetzt.
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1.2

7.3

8.1

8.2

8.3

Nach Ansicht des RH entsprach das durchgefiihrte Verhandlungsver-
fahren den vergaberechtlichen Bestimmungen des Bundesvergabege-
setzes. Die vereinbarten Tagsatze lagen jedoch trotz des vom BMF
erzielten Preisnachlasses weit iber dem Durchschnitt der vom RH
uberpriiften Fille und der iibrigen Angebote. Der RH empfahl gene-
rell eine starkere Gewichtung des Preises, um die Ausgangsposition
fur preisglinstigere Ausschreibungsergebnisse zu verbessern.

Laut Stellungnahme des BMF habe sich das damals gewdihlte Konzept
der Reorganisation des Beschaffungswesens wegen der bisher erziel-
ten Einsparungen als duBerst erfolgreich erwiesen.

Zur rechtssicheren Durchfiihrung des komplexen Vergabeverfahrens
bediente sich das BMF durchgangig dreier Experten. Ein Anwalt und
ein sachverstandiger Universitatsprofessor, die vom BMF auch in einem
anderen Vergabeverfahren beigezogen wurden, befassten sich insbe-
sondere mit vergabe- und vertragsrechtlichen Fragen. Ein Fachgut-
achter erarbeitete unter anderem die Leistungsbeschreibung sowie die
Bewerberauswahl- und Zuschlagskriterien.

Die Expertenberatungen im Vergabeverfahren verursachten Kosten
von insgesamt 322 000 EUR (einschlieBlich USt). Die Stundensatze fir
fachliche und sachverstindige Beratung betrugen 291 EUR. der Stun-
densatz fiir die anwaltliche Beratung belief sich auf 436 EUR (jeweils
ohne USt).

Der RH bemangelte die hohen Beratungskosten fiir das Vergabever-
fahren, die 12,3 % des urspriinglichen Auftragswertes (Erstauftrag)
ausmachten und in keinem vertretbaren Verhaltnis zum Auftragsvo-
lumen standen, sowie die vereinbarten hohen Stundensatze der Bera-
ter. Er empfahl, zur Durchfiihrung von Vergabeverfahren vor allem
ressortinternes Know-how und die Finanzprokuratur heranzuziehen.
Externe Beratungsleistungen sollten deutlich reduziert und auf Spe-
zialfragen beschrankt werden.

Laut Mitteilung des BMF seien die Beraterhonorare eher im unteren
bis mirtleren Durchschnitt sonstiger Honorarsdtze qualitativ vergleich-
barer Berater angesetzt. Die Inanspruchnahme dreier Experten begriin-
dete das BMF damit, dass ein hochkomplexer Dienstleistungsauftrag
unter europarechtlichen Vorgaben vergeben worden sei. Die externe
Beratung habe eine einwandfreie und transparente Abwicklung ohne
Nachpriifungsverfahren sichergestellt.
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Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Der RH erwiderte. dass der anwaltliche Stundensatz der h6chste vom
RH im Rahmen seiner Querschnittsiiberpriifung fir Anwaltsleistun-
gen festgestellte Stundensatz war. Eine weitgehend mangelfreie Ver-
fahrensabwicklung sollte grundsatzlich auch durch interne Ressour-
cen gewahrleistet werden kénnen.

Der RH iberpriifte vier weitere Auftrige liber die Erstellung von
Gutachten, Studien und Konzeptionen; sie lagen jeweils unter dem
Schwellenwert. Die Gesamtauftragssumme betrug rd 329 000 EUR.

Fir einen Auftrag an einen Universitatsprofessor iiber ein Gutachten
zur Reform der dsterreichischen Bankenaufsicht sowie einen diesbe-
ziiglichen Folgeauftrag fielen insgesamt rd 165 700 EUR an. Die Leis-
tung wurde im Sinne des Werkvertrages erbracht.

Der RH erachtete die durchgefiihrte freihdndige Vergabe aufgrund
spezifischer Besonderheiten ausnahmsweise fiir vertretbar, beman-
gelte aber die miindliche Auftragsausweitung.

Einen weiteren Auftrag zur Konzeption einer Kosten- und Leistungs-
rechnung in Hohe von rd 49 700 EUR erteilte das BMF nach einem
nicht offenen Verfahren an ein Institut.

Das Vergabeverfahren entsprach den Vergabevorschriften und die
Leistung wurde ordnungsgemal erbracht.

Ein Universitatsprofessor wurde mit der Erstellung einer Studie iiber
das Exportkreditfinanzierungssystem Osterreichs im europiischen Ver-
gleich beauftragt. Der Werkvertrag beinhaltete ein Pauschalhonorar
einschlieBlich Reisekosten von rd 113 400 EUR. Eine Mitbefassung
der fir die Materie zustindigen Fachabteilungen des BMF fand nur
sehr eingeschrankt statt.

Der RH beméangelte die unzureichende Einbindung der beiden fach-
lich zustandigen Abteilungen des BMF in die Auftragserteilung und
Studienerstellung.

Er empfahl, in Werkvertrigen Zeitaufzeichnungen mit genauer Leis-
tungsabrechnung und Maximalentgelt vorzusehen. das ressortintern
vorhandene Fachwissen verstarkt zu nutzen und zustandige Fachab-
teilungen aktiv mitzubefassen.
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11.3 Das BMF sagte zu, dass die feder fiihrende Zustdandigkeit kiinftig bei
den jeweiligen Fachabteilungen liegen werde.

Zusammen fassend wies das BMF auf die hochkomplexren Reform-
schritte der Bundesregierung hin, mit denen oftmals Neuland beschrit-
ten worden wdre. Es wdre unvertretbar gewesen, fiir diese Aufgaben-
stellungen keine unterstiitzende externe fachliche Beratung beizu ziehen.
Ressortinternes Know-how sei durch dem BMF fehlendes Spezialwis-
sen ergdanzt worden. Oftmals seien die Kosten der Beratungsleistungen
im ersten Jahr verdient worden.

Da kein Jurist im BMF ausschlieBlich mit Vergabeverfahren befasst ge-
wesen sei, habe das BMF wegen der aullerordentlichen Kompleritdt der
Materie lediglich in Ausnahmefillen exterme Berater im Verfahren bei-
gezogen. Dies habe zu verbesserten Ausschreibungsergebnissen und Preis-
reduktionen gefiihrt. Das BMF sei aber bemiiht, den Anregungen des
RH zu entsprechen.

11.4 Der RH entgegnete, dass auch der eigene hochqualifizierte Mitarbei-

terstab Reorganisations- oder Umstrukturierungsprojekte mit betracht-
lichen Einsparungen erfolgreich durchfiihren kénne.
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Prafungsumfang

Organisation des
Bereiches Ernahrung

2.1

2.2

Auftragsvergaben uiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Wirkungsbereich des Bundesministeriums
fir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft

Das BMLFUW meldete fiir den Priifungszeitraum zehn Einzelverga-
ben zu Verwaltungsreform- oder Reorganisationsprojekten bzw zur
Vorbereitung von Gesetzesvorhaben mit einem Gesamtauftragsvolu-
men von rd 0,7 Mill EUR.

Der RH uiberpriifte insgesamt finf Auftrige mit einem Auftragsvolu-
men von rd 0,5 Mill EUR, die alle unter dem Schwellenwert lagen.

Organisation des Bereiches Erndhrung

Auftragnehmer Unternehmensberatungsgesellschaft
Vertragsabschluss 19. Juni 2001
Vertragssumme 166 043 EUR (Erstauftrag und Auftragserganzung)

ausbezahlte Mittel 166 366 EUR

Das BMLFUW beauftragte eine Unternehmensberatungsgesellschaft
mit der Planungs- und Implementierungsarbeit zur Schaffung eines
Bereiches .Emdhrung™ im Ressort. Es vergab den Auftrag aufgrund
des einschliagigen Vorwissens der Beratungsgesellschaft im Verhand-
lungsverfahren mit nur einem Bieter.

Der erste Projektvorschlag des Auftragnehmers fiir diese Leistungen
umfasste 48 Personentage zu insgesamt 71 161 EUR. Das kurz danach
vorgelegte und vom BMLFUW angenommene Angebot beinhaltete
inhaltlich dieselben Beraterleistungen, allerdings im Umfang von 78 Be-
ratertagen zu 115 637 EUR.

Der RH beanstandete die nicht den Vergabevorschriften entspre-
chende Vergabeart. Da seiner Ansicht nach auch andere Unterneh-
mungen zur Leistungserbringung in Betracht gekommen waren. hatte
bei einer prioritaren Dienstleistung (Unternehmensberatung) ein Ver-
handlungsverfahren mit mindestens drei Bietern durchgefiihrt wer-
den miissen.
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Der RH bemingelte weiters, dass die betrachtliche Erhéhung der Bera-
tertage und der Angebotssumme vom BMLFUW angenommen wor-
den war, ohne dass eine inhaltliche Leistungserweiterung erkennbar
gewesen wire. Er empfahl, kinftig die erforderliche Anzahl an Ver-
gleichsangeboten einzuholen.

2.3 Das BMLFUW sagte eine Umsetzung der Empfehlungen des RH zu,
venweies jedoch auf den hohen Zeitdruck, der bei dieser Reorganisa-
tionsmafinahie bestanden habe.

3.1 Die Leistung hitte bis Ende September 2001 erbracht werden sollen.
Dagegen teilte die Beratungsunternehmung im November 2001 dem
BMLFUW mit, dass der Auftragsrahmen zur vertieften Analyse eini-
ger Themenstellungen nicht ausreichen wiirde. Das BMLFUW enteilte
daraufhin einen Erganzungsauftrag an die Unternehmung im Umfang
von weiteren 34 Beratertagen zu 50 406 EUR, ohne dass der Mehrbe-
darf nachvollziehbar dargelegt und begriindet wurde.

3.2 Der RH vermisste Bemiihungen des BMLFUW, die Beratungsunterneh-
mung zu einem rechtzeitigen Abschluss ihrer Arbeiten zu veranlassen,
und empfahl. die termingerechte Abwicklung einzelner Projektstu-
fen kiinftig verstarkt zu beachten sowie zusatzlich erforderliche Bera-
tungsleistungen nachvollziehbar zu begriinden.

3.3 Laut Stellungnahme des BMLFUW habe es die zusdtzlichen Leistun-
gen fiir unabdingbar gehalten. Es werde aber den Empfehlungen des
RH kiinftig entsprechen.

Ausgliederung der Vorbereitende Arbeiten zur Ausgliederung der
Spanischen Hofreit- Spanischen Hofreitschule (zwei Auftrige)
schule Auftragnchmer Wirtschaftspriifungs- und SteuerberatungsGmbH
sowie Rechtsanwalt
Vertragsabschluss jeweils 28. Juni 2000
Vertragssumme 29 304 EUR und 31 392 EUR
ausbezahlte Mittel 29 548 EUR und 22 956 EUR

4.1 Das Ministerbiiro des BMLFUW erteilte einer Wirtschaftsprifungs- und
SteuerberatungsGmbH und einem Rechtsanwalt, die das BMLFUW
bereits bei einem frilheren Ausgliederungsvorhaben herangezogen
hatte, miindliche Auftrige, das Ressort bei den vorbereitenden Arbei-
ten zur Ausgliederung der Spanischen Hofreitschule bzw bei der
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Ausgliederung der
Spanischen Hofreitschule

4.2

4.3

Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Erstellung des Ausgliederungsgesetzes zu unterstutzen. Die erst nach
bereits erbrachten Teilleistungen der Auftragnehmer ergangenen schrif-
lichen Auftragsbestitigungen des BMLFUW in Hohe von 29 304 EUR
bzw 31 392 EUR beinhalteten keine weiteren inhaltlichen oder zeit-
lichen Vorgaben.

Der genaue Inhalt der Auftriage war erst den nach Abschluss der Tatig-
keit vorgelegten Abrechnungen zu entnehmen. Die Wirtschalftspri-
fungs- und SteuerberatungsGmbH erstellte einen Businessplan fiir die
Jahre 2001 bis 2008, die Planerfolgsrechnungen sowie die Ausglie-
derungsbilanz per 1. Janner 2001, und der Rechtsanwalt ein Gutach-
ten sowie Formulierungsvorschlige fiir die gesellschaftsrechtlichen
Bestimmungen im Gesetzesentwurf. Die Honorarnote des Rechtsan-
walts umfasste keine Zeitaufzeichnungen.

Nach Ansicht des RH war eine freihindige Auftragsvergabe nur an
den Rechtsanwalt zulidssig. Der Auftrag an die Wirtschaftsprifungs-
und SteuerberatungsGmbH stellte eine prioritire Dienstleistung dar,
bei der ein Verhandlungsverfahren mit mindestens drei Bietern durch-
zufithren gewesen wire. Der RH bemangelte weiters die mundliche
Auftragsvergabe.

Er empfahl, die vergaberechtlichen Bestimmungen zur Wahl des Ver-
gabeverfahrens zu beachten, aus Griinden der Rechtssicherheit und
Nachvollziehbarkeit Auftrige vor Leistungserbringung auf Basis eines
detaillierten Angebots und mit genauer Leistungsfestlegung zu ertei-
len sowie Zeitaufzeichnungen vertraglich auszubedingen und einzu-
fordern.

Uberdies stellte der RH kritisch fest, dass das BMLFUW zur Formulie-
rung eines weiteren Ausgliederungsgesectzes abermals externen Sach-
verstand hinzugezogen hatte. obwohl bereits mehrfach Ausgliede-
rungsgeseltze fir andere Bereiche vorgelegen waren.

Das BMLFUW sagte zu, die Empfehlungen des RH kiinftig einzuhal-
ten. Diese Ausgliederung habe jedoch insbesondere im Hinblick auf
die Erhaltung des Kulturgutes Spanische Hofreitscliule und die perso-
nellen Erfordernisse spezielle Probleme aufgeworfen; hiefiir sei einc
e.rterne Beratung erforderlich gewesen.
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Weitere 5 Der RH iiberprifte weiters zwei Auftrage an unterschiedliche Unter-
Auftragsvergaben nehmensberatungsgesellschaften zur Organisationsanalyse der Zent-
ralstelle sowie zur Umsetzung der Reorganisation.

Der erste Auftrag mit einem Auftragsvolumen von rd 164 900 EUR
wurde in einem ordnungsgemaf abgewickelten Wetthewerbsverfahren
vergeben. Die Leistung wurde vertragskonform erbracht und fiihrte in
der Folge zu einer deutlichen Reduktion der Organisationseinheiten.

Fir den zweiten Auftrag iiber rd 74 600 EUR holte das BMLFUW ent-
gegen den vergaberechtlichen Vorgaben nur zwei Angebote ein. Der
Auftragnehmer erbrachte die Beratungsleistung zeitgerecht und ver-
rechnete mit 43 900 EUR deutlich weniger als das vertragliche Auf-
tragsvolumen.
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Prifungsumfang

1

Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fir
soziale Sicherheit, Generationen und
Konsumentenschutz sowie

des Bundesministeriums fur
Gesundheit und Frauen

(damaliges Bundesministerium fiir
soziale Sicherheit und Generationen)

Das damalige BMSG meldete fir den Prifungszeitraum insgesamt drei-
zehn Einzelvergaben zu Verwaltungsreform- oder Reorganisations-
projekten bzw zur Vorbereitung von Gesetzesvorhaben mit einem Ge-
samtauftragsvolumen von 0.35 Mill EUR.

Der RH uberpriifte acht Auftragsvergaben mit einer Auftragssumme
von 0.3 Mill EUR, die alle unter dem Schwellenwert lagen.

Reorganisation des Hauptverbandes der Sozialversicherungstrager

Vorschlage zur
Reorganisation

2.1

Auftrige betreffend Reorganisation des Hauptverbandes der
Sozialversicherungstrager: Vorschlage zur Meustrukturierung

Auftragnehmer . bis 4. Auftrag: drei Berater und eine Anwaltssozietat

. Auftrag: Berater mit Subauftragnehmemn

1
5
Vertragsabschluss 1. bis 4. Auftrag: April 2001
5. Auftrag: November 2001
1

. bis 4. Auftrag: Berater: 28 750 EUR,
Anwaltssozietat: 55 813 EUR
5. Auftrag: 43 604 EUR

ausbezahlte Mittel 1. bis 4. Auftrag: Berater: 26 318 EUR.
Anwaltssozietat: 39 752 EUR
5. Auftrag: 43 604 EUR

Vertragssumme

Das Staatssekretariat flir Gesundheit im damaligen BMSG lud im Jan-
ner 2001 drei Berater und eine Anwaltssozietit ein, an einer Reform
der Sozialversicherungstriager mitzuwirken. Die Berater nahmen ihre
Tatigkeit im Janner 2001 auf. Die schriftlichen Vertragsabschlisse er-
folgten allerdings erst im April 2001. Leistungsinhalt waren jeweils die
Konzeption einer Neustrukturierung des Hauptverbandes der Sozial-
versicherungstragerund die Vorbereitungeinerentsprechenden Gesetzes-
novelle. Das Auftragsvolumen belief sich auf insgesamt 84 563 EUR.
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Reorganisation des Hauptverbandes
der Sozialversicherungstrages

2.2 Nach Ansicht des RH wire fiir die nicht-juristischen Dienstleistun-
gen der Berater (prioritire Dienstleistung unter dem Schwellenwert)
ein Verhandlungsverfahren mit mindestens drei Bietern durchzufiih-
ren gewesen. Er beanstandete weiters, dass das damalige BMSG die
schriftlichen Vertrige mit den Auftragnehmern erst zu einem Zeit-
punkt, zu dem die Leistung groBteils bereits erbracht war, abge-
schlossen hatte. Er empfahl, Vertrage kiinftig vor Leistungserbrin-
gung schriftlich abzuschlieBen.

2.3 Das BMSG und das BMGF wiesen in ihren Stellungnahmen darauf
hin, dass die Beschdftigung der Auftragnehmer vor Ausfertigung der
Vertriage wegen der Dringlichkeit des Projekts erfolgt sei; der Auftrags-
rahmen sei klar abgesteckt gewesen.

2.4 Der RH erwiderte, dass dem schriftlichen Vertragsabschluss aus Griin-
den der Nachvollziehbarkeit und Rechtssicherheit besondere Bedeu-
tung zukommt.

3.1 Die fir Angelegenheiten der Sozialversicherung zustandige Sektion I
im damaligen BMSG war in das Reformprojekt nicht eingebunden.

Ende Marz 200! — also noch vor Vertragsabschluss — legten die Bera-
ter einen gemeinsamen Bericht vor, der ein Grobkonzept (in zwei
Varianten) fir die kinftige Struktur und Organisation des Hauptver-
bandes enthielt. Die Vorschlige waren von der Anwaltssozietdt auf
ihre Durchfiihrbarkeit aus juristischer Sicht geprift worden. Der
Abschlussbericht des Auftrages an die Anwaltssozietit lag den Akten
des BMSG nicht bei.

3.2 Der RH bemangelte, dass das in der zustdandigen Fachsektion vorhan-
dene besondere Wissen um die Probleme und Rahmenbedingungen
der Sozialversicherung fiir das gegenstandliche Projekt nicht heran-
gezogen worden war. Weiters war die Leistungserbringung durch das
damalige BMSG mangelhaft dokumentiert.

Er empfahl, das im Ressort vorhandene Fachwissen besser zu nutzen,
um den Aufwand fiir Fremdleistungen gering zu halten.

3.3 Das BMSG nahm die Empfehlung des RH, interne Ressourcen stdrker

2u nutzen, zur Kenninis. Das BMGF sagte zu, kiinftig auf eine nachroll-
ziehbare Dokumentation zu achten.
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Reorganisation des Hauptverbandes

|

Umsetzung der
Reorganisation

gstra

4.1

4.2

5.1

Auftragsvergaben iber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Bereits im April 2001 begann einer der Berater aus den Vorauftragen
mit Vorarbeiten zu einem weiteren Auftrag mit einer Auftragssumme
von 43 604 EUR, der die Leitung und Moderation einer Projektgruppe
beinhaltete. Es sollte ein konsensfahiger, mit den Sozialpartnern ab-
gestimmter Vorschlag fiir die Restrukturierung des Hauptverbandes
der dsterreichischen Sozialversicherungstrager erarbeitet werden. Ein
schriftlicher Werkvertrag wurde allerdings erst im November 2001 aus-
gefertigt.

Ende September 2001 legte der Auftragnehmer einen Abschlussbericht
vor. der Vorschlage fiir Restrukturierungsmaflnahmen sowie Hinweise
auf noch zu klarende politische Fragestellungen enthielt. Ein Konsens
mit den Sozialpartnern war allerdings nicht erzielt worden.

Der RH bemangelte die ungenaue Beschreibung der zu erbringenden
Leistungen in den Vertragen, die eine eindeutige inhaltliche Abgren-
zung dieses Auftrages von den Vorauftragen nicht zulieB.

Dariiber hinaus hielt der RH fest, dass der Verfassungsgerichtshof Teile
der Gesetzesbestimmungen (Unvereinbarkeitsbestimmungen und Bestim-
mungen lber die Bildung der Leitungsgremien), deren Neufassung das
damalige BMSG im Zuge des Reorganisationsprojekts vorbereitet hatte,
im Oktober 2003 wegen Verfassungswidrigkeit aufhob.

Auftrag zur Umsetzung der Reorganisation des Hauptverbandes

Auftragnehmer Unternehmensberatungsgesellschaft mit zwei
Subauftragnehmem
Vertragsabschluss Zuschlagserteilung: 28. September 2001

Vertragsunterzeichnung: 18. Janner 2002
Vertragsanderung: 15. Februar 2002

Vertragssumme 157 671 EUR
ausbezahlte Mittel 110 527 EUR (Stand Oktober 2002)

Das damalige BMSG schrieb Ende Juli 2001 einen Auftrag zur Projekt-
begleitung der Reorganisation des Hauptverbandes als Verhandlungs-
verfahren mit oftentlicher Erkundung des Bewerberkreises aus und
erteilte im September 2001 den Zuschlag. Inhalt des Projekts war die
Umsetzung der Reorganisation und die Neuausrichtung der Strategie
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Reorganisation des Hauptverbandes
der Sozialversicherungstrager

des Hauptverbandes. Das Entgelt wurde mit maximal 157 671 EUR ver-
einbart. Das Projekt sollte bis 31. Dezember 2001 abgeschlossen sein;
allerdings wurde die Leistungsfrist in der Folge bis 15. April 2002 ver-
lingert. In den Akten war nicht dokumentiert, aus welchen Griinden
es das damalige BMSG ibernommen hatte, dieses den Hauptverband
betreffende Projekt durchzufiihren und zu finanzieren.

5.2 Der Hauptverband der Sozialversicherungstriager fiihrt seine Geschifte
in weitgehender Eigenverantwortung. Vor der Ausschreibung wire
daher als Vorfrage zu klaren gewesen, aufgrund welcher Kompeten-
zen und mit welchen Mitteln das damalige BMSG auf die interne
Struktur und Strategie des Hauptverbandes Einfluss nehmen konnte.
Weiters wire klarzustellen gewesen, welche Leistungen der Haupt-
verband ohne externe Unterstiitzung hitte erbringen konnen (zB die
Ausarbeitung der Geschiftsordnung).

Die gewidhlte Vergabeart erachtete der RH als zutreffend.

6.1 Im Februar 2002 legte der Auftragnehmer einen Fortschrittsbericht, in
dem er einen Uberblick iiber die Aufgaben und Handlungsspielraume
des Hauptverbandes gab und Vorschlige fiir dessen weitere strate-
gische Ausrichtung unterbreitete. Zur Zeit der Gebarungsiiberprifung
des RH (Oktober 2002) war das Projekt noch nicht abgeschlossen.
Auch war unklar, ob und inwieweit die Vorschlige des Auftragneh-
mers vom Hauptverband aufgegriffen und umgesetzt worden waren,

6.2 Der RH bemaingelte, dass das damalige BMSG die Implementierung
des von ihm in Auftrag gegebenen Projekts nicht ausreichend beglei-
tet und Uberwacht hatte. Nach Ansicht des RH waren die Probleme in
der Umsetzung nicht zuletzt darauf zuriickzufiihren, dass das dama-
lige BMSG bei der Planung des Projekts die Grenzen seiner Einfluss-
nahmemaoglichkeit auf den Hauptverband nicht ausreichend berick-
sichtigt hatte,

6.3 Das BMSG bestdtigte die eingeschrankte Einflussnahmemaoglichkeit auf
den Hauptverband. Das BMGF teilte mit, das Projekt sei im April 2003

berichtsmaBiq abgeschlossen worden.

6.4 Der RH wies darauf hin, dass sich der Projektabschluss gegeniiber den
urspringlichen Planungen um mehr als ein Jahr verzégert hat.
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Thema Forderungs-
abwicklung

71

7.2

7.3

Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Der RH priifte weiters zwei Auftrige zum Thema Férderungsabwick-
lung im damaligen BMSG iiber insgesamt 18 189 EUR. Die Vergabeent-
scheidung erfolgte in beiden Fallen durch die damalige Bundesminis-
terin, Dr Elisabeth Sickl, ohne Einholung von Vergleichsangeboten.

Der erste Auftrag betraf eine Grobanalyse der Férderungsorganisa-
tion sowie eine Systematisierung der Forderungen und wurde im
Mirz 2000 mit einer pauschalierten Auftragssumme von 11 337 EUR
abgeschlossen. Der Auftragnehmer legte mit mehrmonatiger Verspa-
tung und nach mehreren Urgenzen einen nur sieben Seiten umfas-
senden schriftlichen Bericht vor, der eine vertraglich vereinbarte Sys-
tematisierung der vom damaligen BMSG vergebenen Forderungen
nicht enthielt.

In der Folge beauftragte das damalige BMSG eine Bietergemeinschaft
mit der Erstellung eines Konzepts zur Neugestaltung des Forderungs-
wesens im damaligen BMSG. Die Leistung wurde im Dezember 2000
erbracht; das Entgelt betrug 6 852 EUR.

Aus Sicht des RH war nicht nachvollziehbar, welchen Nutzen das
Ressort aus dem Projektergebnis des Erstauftrages gezogen hat. Der
RH hielt in Bezug auf beide Vergaben fest, dass die Griinde fir die
Auswahl der konkreten Auftragnehmer aktenmaBig nicht ausreichend
dokumentiert waren. Er vertrat die Ansicht, dass das BMSG jeweils
ein Verhandlungsverfahren mit mindestens drei Bietern hatte durch-
filhren missen.

Der RH regte an, kiinftig die erforderlichen Vergleichsangebote ein-
zuholen und die Auswahl eines Auftragnehmers nachvollziehbar zu
begriinden.

Das BMSG sagte zu, die Vergabevorschriften nunmehr strikt einzu-
halren.
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fur
Verkehr, Innovation und Technologie

Prafungsumfang 1 Das BMVIT meldete fiir den Prifungszeitraum zwei Einzelvergaben
zur Vorbereitung von Gesetzesvorhaben im weiteren Sinn mit einem
Gesamtauftragsvolumen von 0,4 Mill EUR.

Der RH uberpriifte Auftragsvergaben an einen Rechtsanwalt mit einer
Auftragssumme von rd 360 000 EUR.

Ministerielle Beratertdtigkeit in ministerieller Arbeitsgruppe LKW-Maut

Arbeitsgruppe Auftragnehmer Rechtsanwalt

EEWSHauYy Vertragsabschluss 23. Oktober 2001
Vertragssumme maximal 350 000 EUR
ausbezahlte Mittel 206 330 EUR

2.1 Im Dezember 2000 setzte die damalige Bundesministerin, DI Dr Mo-
nika Forstinger, eine ministerielle Arbeitsgruppe zur Begleitung der
Einfihrung eines fahrleistungsabhiangigen LKW-Mautsystems ein. Dem
beauftragten Rechtsanwalt wurde der Vorsitz der Arbeitsgruppe, der
weitere externe Berater aus unterschiedlichen Fachgebieten und Ver-
treter des Ministeriums angehdrten, mit allen Koordinationstatigkei-
ten Ubertragen. Die zustindige Sektion des BMVIT war in die Auswahl
und grundsatzliche Beauftragung der Experten nicht eingebunden.

2.2 Der RH erachtete die Ubertragung der Leitung einer mit grundsitz-
lichen Fragen befassten ministeriellen Arbeitsgruppe an einen exter-
nen Berater aus strategischen Uberlegungen, aus Kostengriinden und
im Interesse der Kontinuitat bei der Umsetzung von Ergebnissen als
unzweckmaBig. Er bemingelte weiters, dass die Griinde, die zur Beauf-
tragung des Rechtsanwalts als externen Berater und l.eiter der Arbeits-
gruppe gefiihrt hatten, nicht nachvollziehbar dokumentiert waren.

Der RH empfahl eine ressortinterne Vorsitzfilhrung sowie eine akten-
maBig nachvollziehbare Dokumentation.

2.3 Das BMVIT sagte zu, fiir den Vorsitz in ministeriellen Arbeitsgruppen
kun ftig ressortinterne Ressourcen heranzuzichen.
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Ministerielle Arbeitsgruppe

LKW-Maut

31

3.2

4.1

4.2

Auftragsvergaben iiber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Die Beauftragungen der einzelnen Arbeitsgruppenmitglieder. die im
Dezember 2000 ihre Tatigkeit aufnahmen, erfolgten vorerst miindlich
durch die damalige Bundesministerin. Ende Februar 2001 legten die
externen Berater ihre Angebote vor. Die Unterzeichnung der Werk-
vertrage erfolgte erst zwischen September und November 2001, nach-
dem bereits einzelne Teilrechnungen ausbezahlt worden waren.

Der Auftrag an den Rechtsanwalt mit einem Maximalrahmen von
350 000 EUR zielte als Leistungsspektrum auf projektbezogene juris-
tische Beratungsleistungen innerhalb der Arbeitsgruppe. auf die Vor-
sitzfihrung mit allen Koordinationstatigkeiten und auf eine persén-
liche Beratungstatigkeit fiir die damalige Bundesministerin bzw deren
Biiro ab. Die einzelnen Anteile des Leistungsspektrums waren vom
Umfang her nicht abgegrenzt; dies lieB Interpretationsmoglichkeiten
hinsichtlich der Einstufung der Vergabe nach dem Bundesvergabege-
setz offen.

Der RH bemingelte den vorab miindlich erteilten Auftrag, ohne dass
die dafiir notwendigen Grundlagen erstellt und offene Rechtsfragen
abgeklart worden waren. Nach Ansicht des RH hatte vorweg eine Ge-
wichtung der Anteile des Leistungsspektrums vorgenommen werden
miissen, um das Vorliegen einer prioritiren oder nicht prioritiren
Dienstleistung beurteilen und die damit verbundenen notwendigen
Vergabeerfordernisse festlegen zu kénnen.

Im Rahmen der Vertragsgestaltung der einzelnen Arbeitsgruppenmit-
glieder l6ste die Fragestellung, ob die Gesamtbetrachtung des Vorha-
bens aus haushaltsrechtlicher Sicht eine Mitbefassung des BMF erfor-
derlich macht, im BMVIT einen internen Diskussionsprozess aus, weil die
Gesamtauftragssumme an alle Arbeitsgruppenmitglieder0.86 Mill EUR
ausmachte und damit die Mitbefassungsgrenze iiberschritt. Die interne
Revision und schlieBlich auch die zustindigen Beamten empfahlen
eine Befassung des BMF mit allen Auftragsvergaben. Die Zuleitung
der Akten an das BMF erfolgte jedoch nicht in der erforderlichen Ant
und Weise. so dass dieses inhaltlich nicht Stellung nehmen konnte.

Nach Ansicht des RH handelte es sich bei den Leistungen im Zusam-
menhang mit der Arbeitsgruppe haushaltsrechtlich um ein Vorhaben,
das — trotz unterschiedlicher Auftragsinhalte — einen in wirtschaft-
licher, rechtlicher und finanzieller Hinsicht einheitlichen Vorgang
zum Gegenstand hatte.
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Der RH bemangelte daher, dass entgegen den Haushaltsvorschriften und
trotz einer entsprechenden Empfehlung der internen Revision keine
inhaltliche Einbindung des BMF erfolgt war.

5 Im Marz 2002 beendete der damalige Bundesminister, Ing Mathias Reich-
hold. die Tatigkeit der Arbeitsgruppe. Der befasste Rechtsanwalt stellte
im Juni 2002 ordnungsgeman den Abschlussbericht der Arbeitsgruppe
zusammen. Seine Honorarabrechnung von 206 330 EUR umfasste 59 %
des vereinbarten Maximalrahmens.

Sonstige Auftrage 6.1 Im Zuge einer Personenkontenabfrage fand der RH sieben weitere

an den Rechtsanwalt Zahlungen in Gesamthéhe von 9 287 EUR an die Kanzleigemeinschaft
des Rechtsanwalts vor. Das BMVIT konnte keine schriftlichen Unter-
lagen zur Auftragserteilung (Vertrage. Bestellschreiben) vorlegen. Die
Auftragserteilung erfolgte entweder direkt durch die frilhere Bundes-
ministerin, DI Dr Monika Forstinger, oder durch das Ministerbiiro,
jeweils ohne Einbindung der zustindigen Fachabteilungen. Interne
Bestellscheine wurden erst nach Rechnungslegung durch das Minis-
terbiiro unterfertigt.

Auf einzelnen Honorarnoten wurden Positionen, wie Stellungnahme
und Durchsicht Vertrag, Ausarbeitung von Briefentwiirfen zur Arbeits-
krifteliberlassung, Literatur- bzw Judikaturstudium zum Wasser-
rechtsgesetz, Ausziige aus dem Firmenbuch oder lingere Telefonge-
sprache zur rechtlichen Beratung der frilheren Bundesministerin bzw
des Ministerbiiros verrechnet.

6.2 Der RH beanstandete, dass die Beauftragungen ohne die fiir einen ord-
nungsgemaBen Gebarungsvollzug erforderlichen schriftlichen Unter-
lagen erfolgt waren. Er empfahl, Auftragsvergaben und Bestellungen
kiinftig entsprechend den Haushaltsvorschriften und nur durch die
zustandigen Fachabteilungen vorzunehmen.

Er wies darauf hin, dass das erforderliche Know-how grundsatzlich
auch im Ressort zur Verfiigung stand, und empfahl, vorrangig eigene
Ressourcen fiir Beratungsleistungen heranzuziehen.

6.3 Laut Stellungnahme des BMVIT sei der festgestellte Sachverhalt auf eine
Einzelperson und nicht aufein Strukturproblem des Ressorts zuriickzu-

fuihren. Es sagte jedoch zu, die Empfehlungen des RH kiinftig zu be-
achten.
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Prifungsumfang

Reform des Arbeits-
marktservice

2.1

Auftragsvergaben iber Beratungsleistungen
in Bundesministerien

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Wirtschaft und Arbeit

Das BMWA meldete fiir den Priifungszeitraum insgesamt fiinf Einzel-
vergaben zur Vorbereitung von Gesetzesvorhaben mit einem Gesamt-
auftragsvolumen von 0,2 Mill EUR.

Der RH iberpriifte drei Auftragsvergaben mit einer Aufiragssumme
von 0.1 Mill EUR, die durchwegs Rechtsberatungsleistungen unter dem
Schwellenwert betrafen und daher keinen besonderen vergaberecht-
lichen Anforderungen unterlagen.

Drei Auftrige zur Reform des Arbeitsmarktservice

Auftragnehmer zwei Aufirage an Anwaltssozietdt; ein Auftrag an
Wintschafts- und Steuerberatungsgesellschaft

Vertragsabschluss 9. Oktober 2000 und 1. August 2001 ;
Marz 2002

Vertragssumme Anwaltssozietdt insgesamt: 68 021 EUR
Winschafts- und Steuerberatungsgesellschaft:
14 400 EUR

ausbezahlte Mittel Anwaltssozietiat: 62 789 EUR

Alle drei Auftrige betrafen die Reform des Arbeitsmarktservice und
erfolgten im Wege einer freihandigen Vergabe.

Die beiden Auftrage an die Anwaltssozietat in Hohe von 68 021 EUR
umfassten die Erstellung eines Expertengutachtens zur Umwand-
lung des Arbeitsmarktservice in eine Gesellschaft mit beschrankter
Haftung — der diesbeziigliche Gesetzesentwurf wurde ressortintern
ausgearbeitet — sowie die Durchsicht einer im BMWA vorbereiteten
Umwandlungs- und Errichtungserklarung.

Der Auftrag an die Wirtschafts- und Steuerberatungsgesellschaft in
Hohe von 14 400 EUR beinhaltete die Uberarbeitung des Gesetzesent-
wurfes hinsichtlich der finanziellen Bestimmungen.

Die Umwandlung des Arbeitsmarktservice in eine Kapitalgesellschaft
ist bisher nicht erfolgt.
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Das BMWA grenzte die Leistungsinhalte genau ab und schrankte sie
auf Spezialfragen ein, setzte sich jedoch mit der Frage der Notwen-
digkeit der Fremdvergabe nicht auseinander. Die Leistungen wurden
vertragsgemal erbracht, jedoch wurden von den Auftragnehmem
keine Zeitaufzeichnungen eingefordert. Beim zweiten Auftrag an die
Anwaltssozietit war der aktuelle Projektstand nicht ausreichend
nachvollziehbar.

2.2 Der RH erachtete die freihdndigen Vergaben als rechtlich zuldssig und
wegen des erforderlichen Spezialwissens grundsatzlich als gerechtfer-
tigt. Er bemangelte jedoch die fehlenden Zeitaufzeichnungen sowie in
einem Fall die unzureichende Dokumentation und empfahl, kiinftig
entsprechende Vorkehrungen zu treffen. Im Ubrigen machten die aus-
gearbeiteten Expertisen nach Ansicht des RH die mit einer allfalligen
Umwandlung des Arbeitsmarktservice in eine Kapitalgesellschaft ver-
bundenen Probleme deutlich.

2.3 Das BMWA sagte die kiinftige Einforderung von Stundenaufzeichnun-
gen sowie eine verbesserte Projektdokumentation zu. Der Aufirag an
die Wirtschafts- und Steuerberatungsgesellschaft sei im Apnl 2003
ordnungsgemdB abgeschlossen worden.

Schluss- 3 Zusammenfassend empfahl der RH als Ergebnis seiner Querschnitts-
bemerkungen uberpriifung generell:

(1) primar die im Ressort bzw im Bundesbereich insgesamt vorhan-
denen Ressourcen zu nutzen und externe Experten nur dort zuzu-
ziehen, wo zu erwarten ist, dass dies die Qualitat und Erfolgswahr-
scheinlichkeit eines Projekts wesentlich erhdht;

(2) vor Auftragserteilung stets die Notwendigkeit einer Fremdleistung
zu priifen und die diesbeziiglichen Kosten-Nutzen-Uberlegungen
sowie die Griinde fiir die Auswahl eines Beraters nachvollziehbar
zu dokumentieren;

(3) eine enge Zusammenarbeit von Fachabteilungen und externen
Beratern anzustreben, um einen Know-how-Transfer sicherzustellen;

(4) die in den Ressorts zu Vergabefragen vorhandene Fachkompetenz
konzentriert zu nutzen sowie

{5) den Qualitatskriterien bei der Bestbieterermittlung im Rahmen
von Auftragen iiber geistig-schopferische Leistungen einen wich-
tigen Stellenwert einzuraumen.
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Auftragsvergaben uber Beratungsleistungen
in Bundesministerien
Zu den Ressorts im Einzelnen empfahl der RH:

dem BMF, BMSG, BMLFUW und BMVIT,

(6) die im Ressort vorhandene Fachkompetenz bevorzugt heranzuzie-
hen, um dadurch den Aufwand fir Fremdleistungen gering zu halten;

dem BKA, BMF, BMLFUW und BMWA,

(7) Zeitaufzeichnungen in jedem Fall vertraglich auszubedingen bzw
einzufordern;

dem BKA, BMLFUW und BMSG,

(8) die vergaberechtlichen Vorgaben hinsichtlich der Einholung von
Vergleichsangeboten besser zu beachten;

dem BMLFUW und BMSG,

(9) die schriftlichen Vertrige mit den Auftragnehmern rechtzeitig
vor Leistungserbringung abzuschlieBen;

dem BKA,

(10) die Vorbereitung von Vergabeverfahren jeweils rechtzeitig in
Angriff zu nehmen;

dem BMF,
(11) den externen Beratungsaufwand in Vergabeverfahren moglichst
gering zu halten und zur rechtlichen Beratung die Finanzprokuratur

beizuziehen;

{12) den Preis als Bestbieterkriterium nicht zu gering zu gewich-
ten:

dem BMVIT,
(13) Auftragsvergaben und Bestellungen entsprechend den Haus-

haltsvorschriften und durch die zustindigen Fachabteilungen
vorzunehmen.
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fir
auswartige Angelegenheiten

Information und Organisation im Bundes-
ministerium fir auswartige Angelegenheiten

Die in Teilbereichen vom RH untersuchten Strategien und Konzepte
des BMA befanden sich in unterschiedlichen Phasen der Umsetzung,
weil einerseits die politische Willensbildung, andererseits die finan-
zielle Umsetzbarkeit fehite.

Der RH iiberpriifte in Teilbereichen die Effektivitit und Effizienz
der Umsetzung der strategischen Vorgaben durch das BMA.

Das in der Zeit zwischen 1994 und 2001 ausgearbeitete bzw mehr-
fach liberarbeitete Konzept fir eine Asieninitiative erwies sich nur
bedingt als Steuerung der zustindigen Vertretungsbehorden geeig-
net; es waren namlich nicht nur die betroffenen Staatsstrukturen
zu unterschiedlich, sondern es machten auch 1997 eine Finanz-
und Wirtschaftskrise und die Ereignisse in den USA vom 11. Sep-
tember 200! eine neue Strategie notwendig.

Fir die Umsetzung der Sicherheits- und Verteidigungspolitik fur
den Bereich des BMA fehlte die Genehmigung des Gesamtpakets
durch die Bundesregierung.

Fiir die Finanzierung der neuen Staatsaufgabe Européische Sicher-
heits- und Verteidigungspolitik fehlte eine mit den beteiligten Res-
sorts akkordierte ausreichende Budgetvorsorge, um die auf EU-
Ebene gegebenen Zusagen Osterreichs zeitgerecht und in vollem
Umfang sicherzustellen.

Es fehlten ferner weitere grundsitzliche Uberlegungen, die stindig
anwachsende Menge an Informationen einzudiammen.
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Kenndaten zur Aufbauorganisation des BMA

Wichtige Aufgaben und Organisation des auswartigen Dienstes-
Rechtsgrundlagen  Statut. BGBI | Nr 129/1999
Bundesministericngesetz 1986, BGBI Nr 76/1986 idgF
Handbuch fiir den dsterreichischen auswartigen Dienst

Gebarungsentwickiung

(ausgewihlte Jahre) 1994 1997 2000 2002
in Mill EUR
Einnahmen 6,11 8.28 7,53 5.24
Ausgaben 219,08 287,55 326.93 314,30
Anzahl

Planstellen 1595 1 669 1 660 1 584
Prifungsablauf und 1 Der RH iiberpriifte von November 2002 bis Marz 2003 die Gebarung des
-gegenstand BMA betreffend Infortnation und Organisation einschlieBlich der hie-

von betroffenen anderen Ressorts. Zu den Prifungsmitteilungen vom
Juni 2003 nahm das BMA im August 2003 Stellung. Der RH erstat-
tete seine GegenduBerung im Oktober 2003.

Ausgangslage 2 Der RH hat anlisslich einer Uberpriifung einiger ésterreichischer Ver-
tretungen im Ausland (WB Reihe Bund 1993/3) empfohlen, der politi-
schen Berichterstattung im vermehrten Umfang Ziele vorzugeben. Die
Umsetzung dieser Empfehlung bildete eine wesentliche Grundlage fiir
die gegenstiandliche Uberprifung.

Das Prufungsziel des RH war es, die Effektivitat und Effizienz der
Umsetzung der strategischen Vorgaben — vor allem der festgelegten
Priorititen — durch die Verwaltung festzustellen. SchwerpunktmaBig
wurden die Bereiche ,Pflege der Beziehungen zu ausgewahlten Staa-
ten, insbesondere Asien” und .Stiarkung der EU und Osterreichs Posi-
tion in der EU, im Speziellen die Sicherheits- und Verteidigungspoli-
tik™ untersucht.
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Prioritat Asien

31

3.2

33

Information und Organisation

Im Jahr 1994 bestanden erste Uberlegungen. Richtlinien fiir die dster-
reichischen Beziehungen zu den asiatischen Staaten auszuarbeiten.
Grundlage dafiir stellte die Entscheidung des BMA dar, Asien als einen
Schwerpunkt der dsterreichischen AuBenpolitik zu betrachten. Sowohl
der Wirtschaftsaufschwung und die damit verbundenen Chancen der
osterreichischen Wintschaft als auch die politisch-strategische Lage
Asiens waren ausschlaggebend fiir diese Entscheidung. In die dster-
reichischen Uberlegungen wurde auch die im Juli 1994 vorgestellte
neue Strategie der EU gegeniiber Asien mit einbezogen.

Im Jahr 1997 wurde nach Einholung von Stellungnahmen anderer
Ressorts ein erster Entwurfeines umfassenden Konzepts fiir eine Asien-
initiative erstelit. Ein weiterer Entwurf fiir eine dsterreichische Asien-
strategie aus dem Jahr 1998 wurde nicht als offizielle Strategieunter-
lage verwendet, sondern erneut zur Begutachtung ausgesandt. Dadurch
kam erst im Jahr 2001 ein Arbeitspapier zustande, welches wesentliche
Informationen iiber Asien enthielt.

Eine durch den RH veranlasste Anfrage des BMA bei Vertretungsbe-
horden im asiatischen Raum zeigte. dass die von den 6sterreichischen
Vertretungen erstellten Arbeitsprogramme sehr allgemein abgefasst
waren und nur in wenigen Fallen die Umsetzung einer gemeinsamen
Strategie erkennen liefen.

Der RH empfahl, die aus den Stellungnahmen der Vertretungen gewonne-
nen Erkenntnisse in das Papier der Asienstrategie einzuarbeiten und die
Strategien so zu erstellen, dass sie den Vertretungsbehérden im Ausland
ermoglichen, schwerpunktmaBige UmsetzungsmaBBnahmen abzuleiten.

Das BMA begriindete die Verzogerungen bei der Erarbeitung des Konzepts
fiir eine Asieninitiative mit Budget- und Personalkiirzungen. Konkrete
Zielsetzungen wurden daher nur in die Arbeitsprogramme der Missions-
chefs aufgenommen. Weiters wies es auf die aulBlerordentliche hetero-
gene Struktur der asiatischen Staaten hin {extreme Unterschiede in der
GroBe, der Wirtschaftsstruktur. dem Wohlstand und der Kultur).

Eine Finanz- und Wirtschaftskrise 1997 sowie die Terroranschlige in
den USA am 11. September 200! hdtten auch das politische Bild Asiens
rerdndert, weswegen sich das Konzept fiir die Asieninitiative auf all-
gemeine Aussagen beschrankte. Im (Jbrigen bemerkte das BMA, dass
sich seine Bediensteten an flexiblen Konzepten orienticren wiirden,
auch wenn diese durch den RH nicht nachvoliziehbar erschienen.
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3.4 Der RH erwiderte, dass auch flexible Konzepte nachvollziehbar gestal-
tet sein sollten, um daraus Riickschliisse fiir allfillige Verbesserungen
ziehen zu kdnnen.

Prioritat Europaische Sicherheits— und Verteidigungspolitik

Strategie 4.1 Als Teil der zweiten Saule der EU, der Gemeinsamen Aufen- und Sicher-
heitspolitik (GASP), beabsichtigt Osterreich, die dynamische Entwick-
lung der Europadischen Sicherheits- und Verteidigungspolitik freiwil-
lig zu unterstiitzen. Damit ist auch eine anteilige Kostenbeteiligung zur
Erreichung der militarischen Ziele verbunden.

Der Nationalrat beschloss am 12. Dezember 2001 eine neue osterreichi-
sche Sicherheits- und Verteidigungsdoktrin. Sie besteht aus einem Be-
richt des Landesverteidigungsausschusses und aus einer an die Bundes-
regierung gerichteten EntschlieBung zur Gestaltung der dsterreichischen
Sicherheits- und Verteidigungspolitik. Die EntschlieBung des National-
rates basiert auf folgenden Prinzipien:

- dem Prinzip der umfassenden Sicherheit, das sowohl den militari-
schen als auch den nicht-militarischen Aspekten der Sicherheit ent-
sprechende Bedeutung beimisst;

- dem Prinzip der praventiven Sicherheit anstelle des Bedrohungs-
reaktionskonzepts sowie

- dem Prinzip der europdischen Solidaritat, das betont, dass die Sicher-
heit Osterreichs und der EU untrennbar miteinander verbunden sind
und nur durch internationale solidarische Zusammenarbeit gewahr-
leistet wird.

Zur Verwirklichung dieser Vorgaben sollte bis Ende 2002 eine Gesamt-
strategie entwickelt werden. Wegen der vorzeitigen Beendigung der
XXI. Gesetzgebungsperiode und Bedenken des BMF zu den Entwiirfen
erfolgte bisher noch kein entsprechender Ministerratsbeschluss.

4.2 Der RH empfahl. im Bereich des BMA fiir eine rasche Umsetzung der
Strategie vorzusorgen.

4.3 Das BMA teilte mit, dass noch nicht feststehe, wann der Ministerrat die
Teilstrategien und die Gesamtstrategie behandeln werde. Die nach den
letzten Nationalratswahlen eingesetzte Bundesheer-Re forrnkommission
habe zu einem Aufschub der Beschlussfassung iiber das Gesamtpaket

gefiihre.
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Beteiligung
Osterreichs

Informations-
instrument Bericht

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

Information und Organisation

Einer interministeriell akkordierten Aufstellung zufolge war im Jahr 2003
ein voraussichtlicher Finanzierungsbeitrag Osterreichs fiir Aufgaben im
Rahmen der Europaischen Sicherheits- und Verteidigungspolitik von rd
22 Mill EUR erforderlich.

Innerstaatlich fehlte eine alle beteiligten Ressorts umfassende grund-
satzliche Finanzierungsregelung. Deshalb wurde zunachst fiir 2002 und
2003 im Einvernehmen mit dem BMF eine provisorische Kostenauf-
teilung getroffen, der zufolge das BKA, das BMA, das BMLV und das
BMI aus ihren laufenden Budgets jeweils ein Viertel des dsterreichi-
schen Beitrags zu finanzieren hatten.

Der RH erachtete unter Bedachtnahme auf das Bundeshaushaltsgesetz
eine grundsatzliche und langerfristige Regelung fiir die Finanzierung
der neuen Staatsaufgabe Europaische Sicherheits- und Verteidigungs-
politik als erforderlich. Mangels einer bisher ausreichenden Budget-
vorsorge bei den beteiligten Ressorts wire fir die Sicherstellung der
Einsatzkosten ein akkordiertes Verfahren zu entwickeln. um die auf
EU-Ebene vom BMA gegebenen Zusagen Osterreichs innerstaatlich
zeitgerecht und in vollem Umfang sicherzustellen.

Das BMA teilte mit, dass es im Zusammenwirken mit den zustdndigen
Ressorts um eine Regelung bemiiht sei.

Das BMA war sich angesichts der in den letzten Jahren infolge der
modemmen Technologien stindig angestiegenen Informationsmenge der
Notwendigkeit bewusst, die Berichterstattung der Vertretungsbehor-
den zu iiberdenken. In mehreren diesbeziiglichen Erldassen verzichtete
die Zentralleitung auf die Vorlage periodischer Berichte und schrankte
die Berichtspflicht auf Falle von besonderer politischer Bedeutung ein.
Ungeachtet dieser Bemiihungen stieg die Informationsmenge weiter-
hin stindig an.

Der RH empfahl eine weitere grundsitzliche Auseinandersetzung mit
der Frage nach den jeweils maBigeblichen und unbedingt erforderlichen
Informationen zur Erreichung eines bestimmten Ziels.

Das BMA verwies aufdie Koordination der erforderlichen Informationen
durch die Botschaften der jeweiligen Linder. Weiters sei der Aufbau, die

Form und der Umfang der von den Vertretungen quartalsmdBig vorzu-
legenden Berichte seit Oktober 2002 neu geregelt.
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Schluss- 7 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
(1) SchwerpunktmaBig waren fir den asiatischen Raum Strategien
zu erstellen, die es den Vertretungsbehdrden im Ausland erméglichen
sollten, einheitliche UmsetzungsmafBnahmen abzuleiten.

(2) Fiir die Sicherstellung der Einsatzkosten der im Rahmen der Euro-
paischen Sicherheits- und Verteidigungspolitik beteiligten Ressorts
wire ein akkordiertes Verfahren zu entwickeln, um die Erfillung
der auf EU-Ebene gegebenen Zusagen Osterreichs zeitgerecht und
in vollem Umfang sicherzustellen.

(3) Um den immer groBer werdenden Umfang an Informationen ein-

zudammen, sollten weitere grundsitzliche Uberlegungen angestellt
werden.
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fur
Bildung, Wissenschaft und Kultur

Leopold-Franzens-Universitat Innsbruck

Im Bereich der Zentralen Verwaltung der lLeopold-Franzens-
Universitit Innsbruck (Universitdt Innsbruck) bestanden Meinungs-
verschiedenheiten zwischen der Universititsleitung und dem Uni-
versitdtsdirektor. Die mit 1. August 2002 in Kraft getretene Neu-
organisation der Zentralen Verwaltung bewirkte, dass im Mirz 2003
etliche vom Vizerektor fiir Budget und Ressourcen aufgezeigte
Mingel bereits teilweise oder vollstindig behoben waren.

Die Zentrale Verwaltung der Universitiat Innsbruck wurde vom
Universititsdirektor geleitet, woflir ihm im jahr 2002 ein Budget
von 9,5 Mill EUR zur Verfiigung stand. Die Zentrale Verwaltung
war Gegenstand eines Verwaltungsreformprojekts, das sich iber
mehr als drei Jahre bis August 2002 erstreckte. Als Teilergebnis des
Projekts ergab sich die erwahnte Neuorganisation dieser Organisa-
tionseinheit, durch die der Universititsdirektor an Einfluss verlor.
Nach Ansicht des RH war dieses Projekt mitbestimmend fiir die
Auffassungsunterschiede zwischen dem Vizerektor fur Budget und
Ressourcen und dem Universititsdirektor.

Der RH bemingelte vor allem das jahrelange Unterbleiben der Aus-
schreibung der Reinigungsleistungen an der Universitit Innsbruck.
Die jahrlichen Kosten fiir die Reinigung betrugen rd 2,8 Mill EUR
(2002).

Im Rahmen der Uberpriifung der Wartungsvertriige stellte der RH
erhebliche Sicherheitsmiangel in einem Gebdude der Universitit
Innsbruck fest.

Im Hinblick auf die durch das Universitiatsgesetz 2002 gegebene

Vollrechtsfahigkeit und die GroBe der Universitdt Innsbruck empfahl
der RH die Einrichtung einer internen Revision.
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L R
B

Kenndaten der Leopold-Franzens-Universitdt Innsbruck

Rechtsgrundlagen Universitits-Organisationsgesetz, BGBI Nr 258/1975
Bundesgesetz iiber die Organisation der Universititen
{UOG 1993), BGBI Nr 805/1993

Gebarungsentwicklung 1999 2000 2001 2002
in Mill EUR

Einnahmen 3.84 4,33 13,30 20,76

Ausgaben 160,20 162,34 174,05 183,40

davon Personalausgaben 113,04 121,98 126,37 128,53
Prifungsablauf und 1 Der RH iberpriifte im Marz 2003 Teilgebiete der Gebarung der Leo-
-gegenstand pold-Franzens-Universitat [nnsbruck (Universitat Innsbruck). Pri-
fungsschwerpunkt war die wirtschaftliche Gebarung der Universitats-

direktion.

Den Anlass fiir die Uberpriifung bildete eine [Information des Rektors
der Universitdt Innsbruck an den Prdsidenten des RH im Dezem-
ber 2002, wonach der Vizerektor fiir Budget und Ressourcen schwere
Vorwiirfe gegen den Universitatsdirektor erhoben hatte, Die Vorwiirfe
bezogen sich auf die Verwaltung des Aufwandsbudgets von rd 9,5 Mill
EUR im Jahr 2002. Der Rektor ersuchte schriftlich um Beratung bzw
allenfalls um die Durchfiihrung einer Gebarungsiiberpriifung durch
den RH.

Die gemeinsam mit diesem Schreiben iibergebenen Unterlagen veran-
lassten den RH, eine Gebarungsiiberpriifung an Ort und Stelle durch-
zufiihren. Mit 1. August 2002 trat eine Neuorganisation der Zentralen
Verwaltung der Universitat Innsbruck in Kraft. Die geanderten Zustan-
digkeiten bewirkten, dass bei der Uberpriifung an Ort und Stelle durch
den RH im Mairz 2003 etliche vom Vizerektor fiir Budget und Res-
sourcen aufgezeigte Mangel bereits teilweise oder vollstindig beho-
ben waren.

Zu den Priifungsmitteilungen vom Mai 2003 nahmen die Universi-

tat Innsbruck und das BMBWK im August 2003 Stellung. Der RH ver-
zichtete auf eine GegenaufBlerung.

52

www.parlament.gv.at



60 von 145

111-77 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Universitats-
organisation

Verwaltungsreform-
projekt

Leopold-Franzens-Universitat Innsbruck

2 Seit 25. Juni 1999 waren fir die Universitat Innsbruck die Bestim-
mungen des Bundesgesetzes liber die Organisation der Universititen
(UOG 1993) anzuwenden. Die Leitung der Universitat erfolgte seither
durch ein Rektorenteam, bestehend aus dem Rektor und drei Vizerek-
toren. Weiters entschied der Senat der Universitdt (Organ der Univer-
sitdtsleitung), dass der Vizerektor fiir Budget und Ressourcen als ein-
ziger Vizerektor hauptamtlich tatig sein sollte.

Mit dem In-Kraft-Treten des UOG 1993 war die Innenorganisation
der Universitdt neu festzulegen. Dies erfolgte an der Universitat Inns-
bruck im Rahmen eines Verwaltungsreformprojekts.

3.1 Das Verwaltungsreformprojekt startete im Mai 1999 im Auftrag des Rek-

torenteams unter Begleitung durch einen externen Moderator. Ziel
des Projekts war die Vorbereitung der Universitiatsverwaltung auf die
Steuerung gemafB den Grundsatzen des New Public Managements. Pro-
jektleiter war der Universitatsdirektor. Ab Februar 2002 leitete er das
Projekt gemeinsam mit dem Vizerektor fiir Budget und Ressourcen.

Das Projekt entwickelte sich sehr langsam und geriet zu einem, von
vielen Zwischenberichten gekennzeichneten, langwierigen Prozess.
Der offizielle Abschluss erfolgte nach mehr als dreijahriger Dauer am
31. August 2002.

3.2 Der RH bewertete die lange Zeitdauer des Verwaltungsreformprojekts

als ungiinstig fiir die Akzeptanz bei den Mitarbeitern.

4.1 Das Verwaltungsreformprojekt wurde vom BMBWK genehmigt und

mit einem Sonderbudget von rd 630 000 EUR unterstiitzt. Bis Mai 2003
wurden davon gemdB Projektbericht der Universitat Innsbruck rd
464 000 EUR verbraucht. Die Differenz zu dem vom BMBWK zur Ver-
fugung gestellten Betrag wird laut Auskunft der Universitdt Inns-
bruck zur Umsetzung der Projektergebnisse verwendet werden.

Soweit den Berichten iiber das Verwaltungsreformprojekt zu entneh-
men war. wurden die wesentlichen Ziele (Kostenermittlung, Produkt-
definition, Qualitatszirkel, Leistungsvereinbarungen) erreicht bzw be-
fanden sich in Umsetzung. Die Projektergebnisse stellten auch eine gute
Basis fiir den im Jahr 2003 begonnenen Ubergang zur Umsetzung
des Universititsgesetzes 2002, BGBI 1 Nr 120/2002. dar. Allerdings
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machte dieses Gesetz neuerliche organisatorische Veranderungen er-
torderlich. Als Teilergebnis des Verwaltungsreformprojekts ergab sich
eine Umorganisation der Zentralen Verwaltung der Universitat Inns-
bruck. durch die der Universitatsdirektor an Einfluss verlor.

4.2 Nach Ansicht des RH war dieses Projekt mitbestimmend fiir die unter-
schiedlichen AufTassungen zwischen dem Vizerektor fiir Budget und
Ressourcen und dem Universitatsdirektor. Der RH stellte fest. dass die
Ziele des Verwaltungsreformpro jekts vor allem im qualitativen Bereich
lagen und daher den Kosten kein direkt quantiftzierbarer Nutzen
gegeniibergestellt werden konnte.

4.3 Die Universitat Innsbruck verwies darauf, dass das Verwaltungsre-
Jormprojekt eine ausgezeichnete Grundlage fiir die kiinftige Verwal-
tung und Steuerung im Rahmen des Universititsgesetzes 2002 gelie-
JSert habe.

Zustandigkeiten 5.1 Bei den Mitarbeitern der Zentralen Verwaltung bestand teilweise
Unklarheit iiber die Zustandigkeiten. Dies war durch die lange Dauer
des Verwaltungsreformprojekts, die Trennung der Funktionen von
Dienst- und Fachvorgesetzten sowie nach Ansicht des RH nicht ein-
deutig formulierte Informationsschreiben bedingt.

5.2 Der RH empfahl eine eindeutige organisatorische Regelung. zumal das
Universitatsgesetz 2002 ohnehin — nicht zuletzt durch die Abspal-
tung der medizinischen Fakultdt — eine organisatorische Anpassung
erforderlich macht.

5.3 Laut Stellungnahme der Universitdt Innsbruck seien entsprechende MaB-

nalmen bereits in die Wege geleitet worden.

Satzung 6.1 Die dem RH im Mirz 2003 libergebene austiihrliche Satzung der Uni-
versitat Innsbruck enthielt zum Thema Zentrale Verwaltung lediglich
eine Uberschrift ohne nihere Erliuterungen.

6.2 Der RH empfahl, die Satzung umgehend zu erginzen.

6.3 Die Universitdt Innsbruck sagte dies zu.
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Leopold-Franzens-Universitat Innsbruck

Teibereiche der Zentralen Verwaltung

Reinigung

Weitere
Feststellungen

Sicherheit

7.1

1.2

7.3

9.1

Obwohl die Universitat Innsbruck im Jahr 2002 bereits rd 2.8 Mill EUR
fur die jahrlichen Reinigungsarbeiten aufwenden musste, lagen die letz-
ten Ausschreibungen Rir die Reinigung vieler von ihr genutzter Objekte
bis zu zehn Jahren zuriick. Der Universitatsdirektor begriindete dies
damit, dass bei einer neuerlichen Ausschreibung die Reinigungskosten
deutlich gestiegen waren bzw dass die beauftragten Untemehmen mehr
Flachen reinigten als vertraglich vereinbart ware. Die Vertrage mit den
Reinigungsuntemehmen konnten nur unvollstindig vorgelegt werden.

Zur Zeit der drtlichen Uberpriifung durch den RH hatte die Abteilung
fir Gebaude und I[nfrastruktur der Universitat Innsbruck in Zusam-
menarbeit mit der Bundesbeschaffung GmbH bereits die Neuausschrei-
bung von 80 % der Reinigungsarbeiten veranlasst. Die restlichen 20 %
sollten nach Vorliegen des Ausschreibungsergebnisses ebenfalls aus-
geschrieben werden.

Der RH konnte sich den Ausfiihrungen des frither zustandigen Univer-
sitatsdirektors nicht anschliefen und bemangelte das jahrelange Unter-
bleiben der Ausschreibung dieser teuren Dienstleistung. Er anerkannte
die nunmehrige Vorgangsweise der Universitdt Innsbruck und empfabhl,
umgehend die restlichen Objekte auszuschreiben sowie diesen Vorgang
kiinftig regelmaBig in vertretbaren Zeitabstanden zu wiederholen.

Laut Mitteilung der Universitdt Innsbruck habe die Neuausschreibung
bereits Einsparungen von iiber 500 000 EUR erbracht.

Weitere Feststellungen bzw Empfehlungen des RH betrafen Wartungs-
vertrage. Mengengerust des Budgets der Zentralen Verwaltung, Verga-
ben. Mittelveranlagung. Ferialkrafte, Diensthandys und Altinventar.

In ihren Stellungnahmen sagten sowohi das BMBWK als auch die
Universitdt Innsbruck die Umsetzung der Empfehlungen des RH in
den genannten Bereichen zu.

Der Wartungsvertrag der Brandmeldeanlage des von der Universitat
Innsbruck genutzten Gebaudes in der Fritz-Pregl-Stra3e 3 wurde zum
31. Dezember 2002 vom Wartungsunternehmen gekiindigt. weil es
fur die veraltete. aus dem Jahr 1975 stammende Anlage keine Ersatz-
teile mehr gab. Dies kann bedeuten, dass bei einem Gebrechen dieser
Anlage trotz eines Brandes kein Alarm mehr ausgelost wird.
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Anlasslich einer Begehung dieses Objekts, einem 30 Jahre alten Ge-
baude. in welchem etwa 200 Bedienstete und bis zu 800 Studenten
taglich arbeiteten, stellte der RH erhebliche Sicherheitsmangel im Be-
reich der Elektroinstallationen, der Fluchtwege und der Brandschutz-
einrichtungen fest.

9.2 Der RH empfahl, die aufgezeigten Mangel umgehend zu beheben,
so dass ehestmoglich der Personen- und Gebaudeschutz in diesem
Objekt wieder hergestellt wird.

9.3 Das BMBWHK teilte mit, dass es den Rektor der Universitdt Innsbruck
auf die Dringlichkeit entsprechender MaBnahmen hingewiesen habe.
Gleichzeitig wies das BMBWK aber darauf hin, dass dies mit hohen
Kosten verbunden sei.

Die Universitdt Innsbruck gab bekannt, dass sie in Zusammenarbeit

mit dem Vermieter um Losungsmoglichkeiten bemiiht sei.

Interne Revision 10.1 Viele der vom Vizerektor fiir Budget und Ressourcen festgestellten
Mangel hatten auch von einer internen Revision gepriift bzw deren
Auftreten durch entsprechende Priifungen verhindert werden konnen.

10.2 Im Hinblick aufdie durch das Universitatsgesetz 2002 gegebene Voll-
rechtsfahigkeit und die GroBe der Universitat Innsbruck regte der RH
die Einrichtung einer internen Revision an.

10.3 Die Universitdt Innsbruck sagte dies zu.

Schluss- 11 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
(1) Die Sicherheitsmiangel im Objekt Fritz-Pregl-StraBe 3 waren um-

gehend zu beheben.

(2) Die Zustandigkeiten in der Zentralen Verwaltung wiren eindeutig
zu regeln.

(3) Eine interne Revision wire einzurichten,
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fur Finanzen

Lohnsteuerpriifung

Der RH tiberpriifte die Lohnsteuerpriifiing im Bereich des BMF sowie
bei den Finanzamtern fiir den 6., 7. und 15. Bezirk sowie fiir den
21.und 22. Bezirk in Wien, weiters bei den Finanzamtern Salzburg
Stadt und Bregenz.

Die hochsten Abgabennachforderungen der Jahre 2001 und 2002
wurden im Marz 2003 zwischen einem Drittel (Finanzamt Salzburg
Stadt) und zwei Dritteln (Finanzamt fiir den 6., 7. und 15. Bezirk)
nicht bezahlt. Die Schuldner waren iiberwiegend Gesellschaften mit
beschrankter Haftung.

Den Finanzamtern fehlten notwendige Grundlagen fiir die Auswabhl
der Priffalle, wie eine elektronische Arbeitgeberkartei anstelle der
1999 aufgelassenen handisch gefiihrten Karteien.

Mitte 2002 begannen die Vorbereitungen zur Priifung aller lohnab-
hangigen Abgaben durch jeweils einen Priifer der Finanzverwaltung
oder der Krankenversicherungstriger. Seit 2003 werden Priifungen
dieser Art durchgefiihrt. Die vollstindige Umsetzung dieses umfas-
senden Projekts war zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung durch den
RH jedoch noch nicht abgeschlossen.

Die gemeinsame Priifuing sollte eine Reihe von Synergieeffekten brin-
gen. Weit groBere Synergieeffekte fir die betroffenen Unternehmen
und die beteiligten Priiforganisationen konnten jedoch durch eine
Harmonisierung der fiir die Bemessung der Steuern und der Sozi-
alversicherungsbeitrage geltenden Vorschriften erreicht werden.
Initiativen dazu stellte der RH allerdings nicht fest.

Grundlage des Priiffungsplans fiir die gemeinsame Priifung aller
lohnabhdngigen Abgaben fiir das Jahr 2003 waren die Fille jener
Arbeitgeber, welche die Gebietskrankenkassen zum 31. Dezem-
ber 2002 langer als drei Jahre nicht geprift hatten. Die von den
Finanzamtern in den letzten Jahren entwickelten Risikokriterien fiir
die Fallauswahl wurden bei Erstellung dieses Priifungsplans nicht
beriicksichtigt. Das Mehrergebnis 2003 betrug 47 Mill EUR und lag
somit um 97 Mill EUR (67 %) unter jenem des Jahres 2002.
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Die Anzahl der Lohnsteuerpriifer verminderte sich bis 2002 laufend.
Das BMF konnte ihre genaue Anzahl erst ab 2003 im Zuge der Ein-
fiihrung der gemeinsamen Priifung aller lohnabhiangigen Abgaben
bekannt geben.

Rechtsgrundlage
Aufgaben

Abgabenaufkommen
Lohnsteuer

Dienstgeberbeitrag

Zuschlag zum
Ditnstggxrbehng
Summe

Mehrergebnis durch
Prifungen

gepnifte Fille

Quelle: Organisationsubersichten des BMF; Bundesrechnungsabschluss (Kapitel 52, Kapitel 19), voranschlagsunwirk-
same Gebarung Post 3668, Post 3669

¢ vorldufige Werte

Kenndaten zur Lohnsteuerpriifung

Einkommensteuergesetz, BGBI Nr 400/1988 idgF

Uberwachung der ordnungsgemiBen Einbehaltung und Abfuhr der Lohsteuer
durch eine Priifung (AuBenpriifung) aller Arbeitgeber; ab 2003 umfasst die Prii-
fung samiliche lohnbezogenen Abgaben.

1998 1999 2000 2001 2002 2003°
in Mill EUR

14073 14 753 14 468 15672 16 219 16 944
2 945 3 036 3140 3262 3333 3 386
245 252 256 259 242 236

17 263 18 041 17 864 19 193 19 794 20 566
113 95 94 121 144 47

Anzahl
41 896 35 856 29 548 21 241 19 928 18 725

Prifungsablauf und
-gegenstand
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1 Der RH dberpriifte im November 2002 sowie im Februar und
Marz 2003 die Lohnsteuerpriifung im Bereich des BMF. Die Uberprii-
fung umfasste die Wiener Finanzamter fir den 6., 7. und 15. Bezirk,
fiir den 21. und 22. Bezirk sowie die Finanzamter Salzburg Stadt und
Bregenz. Zu den im Juni 2003 zugeleiteten Prifungsmitteilungen
nahm das BMF im September 2003 Stellung. Der RH gab im gleichen
Monat eine GegenaulBlerung ab.

Der RH untersuchte, inwieweit die Auswahl der Priiffdlle, der Res-
sourceneinsatz und die Priifmethoden der Lohnsteuerpriifung geeig-
net waren, das Aufkommen an Lohnsteuer sowie an Dicnstgeberbei-
tragen sicherzustellen und den durch die gemeinsame Priifung aller
lohnabhéngigen Abgaben geanderten Anforderungen zu entsprechen.
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Rechtliche Rahmen-
bedingungen

Organisatorische
Maflnahmen

Lohnsteuerpriifung

2 Das Finanzamt hat die ordnungsgemafBe Einbehaltung und Abfuhr
der Lohnsteuer durch eine Priifung (AuBenprifung) aller Arbeitgeber.
die in seinem Amtsbereich eine Betriebsstitte unterhalten, zu iber-
wachen.

Ab 1. Jinner 2003 werden gemeinsam mit der Lohnsteuerpriifung
auch die Sozialversicherungsprifung und die Kommunalsteuer-
prifung durch jeweils einen Prifer der Finanzverwaltung oder der
Gebietskrankenkassen durchgefiihrt. Die Umsetzung dieses umfas-
senden Vorhabens im Rahmen des Projekts .Gemeinsame Priifung
aller lohnabhangigen Abgaben” durch das BMF. den Hauptverband
der Sozialversicherungstrager sowie den sachlich und ortlich zustan-
digen Krankenversicherungstrager war zur Zeit der Gebarungstber-
prifung des RH noch im Gange.

Der RH bezog bereits abgeschlossene Projektschritte in seine Geba-
rungsiberpriifung mit ein. Dies betraf die Erstellung des gemeinsamen
Prifungsplans fiir das Jahr 2003 sowie die Automationsunterstit-
zung bei der Erfassung der Priifungsergebnisse.

3.1 Im Jahr 2000 erfolgte die Eingliederung der Lohnsteuerprifungen in

die Betriebsprifungen. Diese MaBnahme zielte darauf ab, bei Auf-
tauchen entsprechender Verdachtsmomente wahrend einer laufenden
Betriebsprifung oder Umsatzsteuersonderprifung zeitnah auch eine
Lohnsteuerpriifung durchzufiihren. Die angestrebte Zusammenarbeit
fand nur bei wenigen Einzelfallen statt.

3.2 Der RH beanstandete, dass nach Eingliederung der Lohnsteuerprii-

fungen in die Betriebspriifungen eine systematische Forderung und
Unterstiitzung der Zusammenarbeit der beteiligten Prifeinheiten
durch das BMF unterblieb. Da die gemeinsame Priifung aller lohn-
abhangigen Abgaben in Hinkunft weitaus mehr Moglichkeiten als
bisher fir die Nutzung von Synergieeftfekten bietet, empfahl der RH,
diese Moglichkeiten durch eine zielgerichtete Zusammenarbeit zwi-
schen den Priifeinheiten der Finanzverwaltung und jenen der Sozial-
versicherung wahrzunehmen.

3.3 Laut Stellungnahme des BMF solle eine Intensivierung der Kontakte

im Rahmen von Dienstbesprechungen und (Fortbildungs-)Veranstal-
tungen herbeigefiihrt werden.
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Personalkapazitat 4.1 Die Anzahl der fir Lohnsteuerpriifungen eingesetzten Bediensteten
verminderte sich von 1. Janner 1999 (210,5) bis 1. Jianner 2002 (174)
kontinuierlich. Da wiederholt Betriebspriifer in Nebenfunktion als
Lohnsteuerpriifer eingesetzt wurden, das Personalinfortnationssys-
tem des Bundes aber lediglich Auswertungen nach der Hauptfunktion
eines Bediensteten erméglichte, konnte das BMF die genaue Anzahl
der fiir Lohnsteuerpriifungen eingesetzten Bediensteten nicht ange-
ben.

Fir die Durchfiihrung der gemeinsamen Priifung aller lohnabhingi-
gen Abgaben plante das BMF fiir 2003 den Einsatz von 230,7 Lohn-
steuerpriifern. Diese Zahl ergab sich durch Berticksichtigung der in
Nebenfunktion tiatigen Lohnsteuerpriifer sowie durch eine Umschich-
tung von Priiferkapazititen aus der Betriebspriifung in die Lohnsteu-
erprifung.

4.2 Nach Ansicht des RH maB3 das BMF der Lohnsteuerpriifung in perso-
neller Hinsicht erst aus Anlass der gemeinsamen Priifung aller lohn-
abhingigen Abgaben jenen Stellenwert bei. der ihr aufgrund der auf-
kommensmafBigen Bedeutung der zu prifenden Abgaben zukommt.

Durch Umschichtung von Priiferkapazititen aus der Betriebsprii-
fung in die Lohnsteuerpriifung fehlten fiir die Betriebsprifung erfah-
rene Priifer. Da der Einsatz eines Lohnsteuerpriiffers — neben dem
Aspekt der Betrugsbekampfung — bei durchschnittlichen Kosten von
rd 50 870 EUR pro Jahr ein durchschnittliches Mehrergebnis von
rd 812 000 EUR erwarten lie}, wire nach Ansicht des RH eine Auf-
stockung des Priifpersonals zu erwagen.

Weiters wies der RH darauf hin, dass eine Planung und Steuerung
des Priifereinsatzes ohne genaue Kenntnis der eingesetzten Ressour-
cen nicht moglich ist. Bereits im Rahmen seiner 2002 durchgefiihr-
ten Uberpriifung des Familienbeihilfenverfahrens (WB Reihe Bund
2003/2) hatte der RH eine Erweiterung des Datenbestandes im Perso-
nalinfortnationssystem empfohlen.

4.3 Laut Mitteilung des BMF plane es, Innendienstmitarbeiter verstdrkt
im AuBendienst einzusetzen.
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Fallauswaht

5.1

5.2

5.3

Lohnsteuerpriifung

Die Auswahl der zu priifenden Falle erfolgte bis 1999 anhand der bei
jedem Finanzamt hindisch gefiihrten Arbeitgeberkartei. Im Wesent-
lichen war ein dreijahriger Prifungsturnus vorgesehen. Die Arbeit-
geberkartei war in der Folge iiber Anordnung des BMF aufzulassen,
ohne dass den Finanzamtern ein Ersatz — in Form einer elektroni-
schen Datei liber die in ihre Prifungszustandigkeit fallenden Arbeit-
geberbetriebe — durch das BMF zur Verfiigung gestellt worden ware.

Fiir die laufende Auswahl der zu priifenden Fille mussten die Finanz-
amter die — zumeist mehrere tausend Stiick umfassenden — Arbeitge-
berakten einzeln durchsehen und auf ihre Prifungswiirdigkeit hin
untersuchen.

Die Finanzamter wandten bei Auswahl der Priiffille — abhiangig von
ihrer Ausstattung mit Lohnsteuerpriifern und der GroBenstruktur der
zu prifenden Betriebe — unterschiedliche Kriterien an. Bis einschlief3-
lich 2000 waren im Bundesdurchschnitt mehr als die Halfte der von
der Lohnsteuerpriifung abgeschlossenen Fille so genannte Nullfille —
Faille ohne steuerliches Mehrergebnis — oder Fille, die zu Abgaben-
gutschriften Fiihrten.

In den Jahren 2001 und 2002 kamen selektive Auswahlkriterien zur
Anwendung, darunter BetriebsgroBe (Kategorie), letztgepriiftes Jahr,
Branche, Region und zusitzliches Informationsmaterial (zB Mittei-
lung einer Gebietskrankenkasse).

Den Finanzamtern standen die notwendigen Basisinformationen fir
eine umfassende Ressourcenplanung und eine risikoorientierte Aus-
wahl der Priiffalle nicht zur Verfiigung. Seit Auflassung der handisch
gefilhrten Arbeitgeberkartei waren den Fiihrungskriften der Finanz-
amter weder die Anzahl der in ihre Zustiandigkeit fallenden Arbeitge-
berbetriebe noch die dort beschiftigten Dienstnehmer in Form einer
Gesamtauswertung bekannt. Die eigenstindige Auswertung der in
verschiedenen Datenbanken vorhandenen Daten als Unterstiitzung
fur die Erstellung eines Prifungsplans war ebenfalls nicht méglich.

Das BMF gab dazu keine Stellungnahme ab.
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Controlling 6.1 Der Einsatz des Softwarpakets .Betriebsprifung 2000" in der Lohn-
steuerprifung fihrte dazu. dass die bis dahin handisch durchgefiihrte
Datenerfassung IT-unterstiitzt erfolgte und verschiedene Auswertun-
gen ermoglichte. Keine Bericksichtigung bei den ermittelten Kenn-
zahlen fanden allerdings die durch Rechtsmittelverfahren verursach-
ten Veranderungen ausgewiesener Mehrergebnisse sowie das Ausmaf}
der Entrichtung der nachgeforderten Betrage.

Im Rahmen der gemeinsamen Prifung ist derzeit ein Controlling-
und Benchmarkingkonzept in Ausarbeitung, das sich im Wesentli-
chen auf die schon bisher verwendeten Kennzahlen stitzt.

6.2 Das einzurichtende Controlling und Benchmarking sollte — neben
den derzeit schon zur Verfiigung stehenden Leistungskennzahlen —
auch Verianderungen der Mehrergebnisse aufgrund von Rechtsmittel-
verfahren sowie den Umfang der tatsachlichen Entrichtung der nach-
geforderten Betrige beriicksichtigen.

6.3 Das BMF teilte dazu mit. eine entsprechende Anderung der Statistik in
Enuwdgung zu ziehen. Es wies aber darauf hin, dass die Statistik zwar
zeitnahe vorliegen solle, Ergebnisverdnderungen durch Rechtsmirttelver-
fahren aber oft Jahre spdter erfolgen wiirden.

Feststellungen zu den iberpriften Finanzamtern

Ergebnisse der 7.1 Die vom RH iberpniften vier Finanzamter hielten bis 2000 an einer

Lohnsteuerpriifung weitgehend turmusmaBigen Prifung der Arbeitgeberbetriebe fest. Ein
hoher Anteil an Nullfdllen (bis 74 %) war die Folge. Erst ab dem
Jahr 2000 stand eine an Risikokriterien orientierte Auswahl der Pruaf-
falle im Vordergrund.

Im Bundesdurchschnitt erh6hte sich das Mehrergebnis je Prifer von
542 889 EUR (1998) auf 812 037 EUR (2002) bzw um rd 50 %. Bei den
uberpriiften Finanzamtern stieg das durchschnittliche Mehrergebnis
je Prifer im selben Zeitraum zwischen 137 % (Finanzamt Salzburg-
Stadt) und 327 % (Finanzamt fiir den 21. und 22. Bezirk); lediglich
das Finanzamt Bregenz verzeichnete einen Riickgang um 28 %o.

Das Mehrergebnis je gepriiften Fall stieg im Bundesdurchschnitt von
2 695 EUR (1998) auf 7 212 EUR (2002) bzw um 168 %. Bei den uber-
priften Finanzamtern betrug der Anstieg zwischen 9 % (Finanzamt
Bregenz) und 1 281 % (Finanzamt fiir den 6., 7. und 15. Bezirk).
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Zahlungsverhalten

1.2

1.3

8.1

Lohnsteuerpriifung

Nach Ansicht des RH sprachen die in den Jahren 2001 und 2002
bundesweit erzielten Ergebnisse der Lohnsteuerprifung fiir eine Wei-
terentwicklung und Verfeinerung der Risikoanalyse zur Auswahl
der Priiffdlle. Eine Riickkehr zu einer flichendeckenden Priifung der
Arbeitgeberbetriebe —~ wie bei den Prifungsplinen fir die gemein-
same Priifung aller lohnabhiangigen Abgaben beabsichtigt — wiirde
wieder einen hohen Anteil an Nullfillen und einen Rickgang der
Mehrergebnisse erwarten lassen. Dies wiirde auch nicht im Einklang
mit einem effizienten Einsatz der Prifer stehen.

Angesichts der Bedeutung der Fallauswahl empfahl der RH dem BMF.
gemeinsam mit der Sozialversicherung eine Risikoanalyse fir die
Erstellung der Prifungsplane und fiir die Vorgabe gezielter Prifungs-
schwerpunkte zu entwickeln, welche die besonderen Risiken der lohn-
abhangigen Abgaben bericksichtigt.

Laut dem BMF sei beabsichtigt, eine Risikoanalyse im Rahmen des
Folgeprojekts zu erarbeiten.

Der RH wertete bei jedem der vier iberpriften Finanzamter aus dem
Prifungsplan 2000 die 15 Falle mit den héchsten Abgabennachfor-
derungen und aus dem Pnifungsplan 2001 die 30 hochsten Nachfor-
derungsfalle unter dem Gesichtspunkt der {zeitgerechten) Entrichtung
der Abgabennachforderungen aus.

Die ausgewerteten Falle stellten bis zu 83 % der jahrlichen Abgaben-
nachforderungen einer Lohnsteuerprifung eines Finanzamtes dar.

Die Nachforderungen aus den vom RH ausgewerteten Fillen waren
zum Ende seiner Gebarungsiberprifung (Marz 2003) — mehr als ein
Jahr nach Filligkeit — in folgendem Umfang nicht entrichtet wor-
den:

NACHFORDERUNGEN davon offen:

in EUR in %
Finanzamt fur den 6., 7. und
15. Bezirk 2 206 032 1 400 354 63
Finanzamt fiir den 21. und
22. Bezirk 1 932 140 1 009 200 52
Finanzamt Salzburg-Stadt’ 3 302 821 1 049 818 32
Finanzamt Bregenz 1 043 395 553 278 53

* 830 235 EUR sind Gegenstand eines offenen Rechtsmittelverfahrens.
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Von den bei den vier Gberpriften Finanzamtern durch den RH aus-
gewerteten 180 Fillen mit den hochsten Nachforderungen der
Jahre 2000 und 2001 waren 75 Fille langer als ein Jahr nach Vor-
schreibung des Abgabenbetrages noch offen. In 46 Fillen handelte es
sich bei den Schuldnern um Gesellschaften mit beschrankter Haftung,
die insbesondere bei den beiden Wiener Finanziamtern im Bau- und
Baunebengewerbe titig waren.

Auch betragsmaBig waren die offenen Forderungen, wie die folgende
Tabelle zeigt, iberwiegend auf Gesellschaften mit beschrankter Haf-
tung zuriickzufihren:

OFFENE auf Gesellschaften
NACHFORDERUNGEN mit beschrankter
Haftung
zuruckzufihren
in EUR in %
Finanzamt fir den 6., 7. und
15. Bezirk 1 400 354 1 284 216 92
Finanzamt fiir den 21. und
22. Bezirk 1 009 200 812 348 80
Finanzamt Salzburg-Stadt 1 049 818 253 636 24
Finanzamt Bregenz 553 278 415997 75

Die letztgepriften Lohnzahlungszeitriume lagen zumeist mehrere
Jahre zuriick bzw wurden in Vorperioden gar nicht gepriift.

8.2 Der RH empfahl, eine Risikoanalyse zu erarbeiten, die auf die beson-
deren Risiken lohnabhingiger Abgaben Bedacht nimmt. Uberdies
soliten die rechtlichen Voraussetzungen fir die Grindung einer
Gesellschaft mit beschrankter Haftung im Sinne des Glaubigerschut-
zes iberdacht werden.

8.3 Das BMF gab bekannt, dass im Rahmen des Folgeprojekts zu der

gemeinsamen Priifung aller lohnabhdngigen Abgaben eine Risikoana-
lyse erarbeitet werde.
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Gemeinsame Prifung

Vorgaben des
Gesetzgebers

9.1

9.2

9.3

Lohnsteuerpriifung

Seit 1. Janner 2003 werden die lohnabhadngigen Abgaben in der Regel
nur mehr im Rahmen eines Vorganges von einem Priiforgan (entwe-
der aus dem Bereich der Gebietskrankenkassen oder der Finanzver-
waltung) gepriift.

Die gemeinsame Priifung aller lohnabhdngigen Abgaben einschlieB-
lich der Kommunalsteuer sollte eine Reihe von Synergieeffekten brin-
gen, wie zB eine Erhohung der Priifungsleistung bei gleich bleibender
Priferkapazitit, eine gezielte Priiffungsauswahl (Risikoanalyse) durch
die gegenseitige Ubermittlung von beitrags- und abgabenrelevanten
Daten sowie eine Erh6hung der Prifungsdichte im Bereich der Lohn-
steuer- und der Kommunalsteuerprifung.

Seit Anfang 2002 beschiftigten sich neun ressortiibergreifend zusam-
mengesetzte Arbeitsgruppen im BMF unter Einbindung der [nteres-
senvertretungen mit einer [st-Stand-Analyse von unterschiedlichen
Rechtsvorschriften und Verfahrensablaufen im Bereich der Finanzver-
waltung und der Sozialversicherung. In Teilgebieten wurden Moglich-
keiten einer Harmonisierung erortert. Uber diese Ist-Stand-Analyse
hinaus fanden seither keine weiteren Harmonisierungsbemiihungen
statt.

Nach Ansicht des RH lieBen sich durch eine Harmonisierung der fir
die Bemessung der Steuern und Sozialversicherungsbeitrige gelten-
den Vorschriften erhebliche Synergieeffekte und damit Kosteneinspa-
rungen fir die Unternehmen sowie die Finanzverwaltung und die
Sozialversicherung erzielen; diese wiirden weit iiber jene der gemein-
samen Priifung hinausgehen. Der RH empfahl daher dem BMF, eine
ressortiibergreifende [nitiative zur Vorbereitung legistischer MaBnah-
men zu Setzen.

Das BMF sagte weiteres Tdtigwerden zu.
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Gemeinsame Pruf

Erstellung des 10.1 Die Erstellung des Priifungsplans fiir die gemeinsame Priifung aller

Prufungsplans lohnabhdngigen Abgaben obliegt dem .Operativen Lenkungsaus-
schuss”. Das in jedem Bundesland eingerichtete Gremium besteht
jeweils aus einem Vertreter der Finanzlandesdirektion. der Gebiets-
krankenkasse sowie des Stadte- und des Gemeindebundes.

Die Anzahl der Dienstgeberkonten bei den Gebietskrankenkassen bil-
dete vereinbarungsgemaB die Gesamtprifmenge. Jene Dienstgeber,
die von den Gebietskrankenkassen zum 31. Dezember 2002 langer als
drei Jahre nicht gepriift worden waren, stellten das aus der Gesamt-
prifmenge hervorgehende Jahrespriiff-Soll dar. Dieses war Basis
des gemeinsamen Priifungsplans 2003 fiir die Finanzamter und die
Gebietskrankenkassen.

10.2 Der RH bemangelte, dass die fiir die Erstellung des gemeinsamen Prii-
fungsplans festgelegte Systematik ausschlieBlich auf die Priifinter-
valle der Gebietskrankenkassen ausgerichtet war und jene Kriterien,
welche die Finanzamter seit dem Jahr 2000 im Hinblick auf eine risi-
koorientierte Auswahl der Priiffille anwandten, nicht beriicksich-
tigte.

Der RH sah seine Ansicht auch teilweise dadurch bestatigt, dass das
Mehrergebnis flir 2003 mit 47 Mill EUR um 97 Mill EUR hinter dem
des Vorjahres zuriickblieb.

Durch die einseitige Bericksichtigung der fiir die Gebietskranken-
kassen relevanten Zeitauswahlkriterien konnen sich unerwiinschte
priufungsfreie Zeitraume ergeben. Damit waren Risiken, wie hohe
Abgabennachforderungen und die Gefahr der Uneinbringlichkeit,
verbunden.

Der RH regte daher an, ab 2003 die gemeinsamen Priifungsplane auf
Grundlage einer Risikoanalyse zu erstellen. Die Finanzamter soll-
ten zudem neben der Erfillung des Prifungsplans fiir die gemein-
same Priifung ausreichende Priifungskapazititen fir die so genann-
ten Bedarfspriifungen freihalten.

10.3 Laut Stellungnahme des BMF habe das Vorliegen unterschiedlicher Prii-
Sfungspldne aller beteiligten Institutionen zwingend zu Priifungsliicken
wihrend des Uberganges ge fiihrt. Fiir Bedarfspriifungen seien geson-
derte Kapazititen vorgesehen. Weiters sei beabsichtigt, im Rahmen des
Folgeprojekts eine Risikoanalyse zu entwickeln.
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Automations-
unterstiitzung

Schluss-
bemerkungen

11.1

11.2

113

12

Lohnsteuerpriifung

Fir die gemeinsame Priffung aller lohnabhingigen Abgaben ist ein
neues, einheitliches Priifprogramm in Ausarbeitung. Bis zu dessen
Fertigstellung kommen die Softwarelosungen der Finanzverwaltung
und der Sozialversicherung parallel zum Einsatz.

Durch die Einrichtung eines Kommunikationsservers ist ein automa-
tionsunterstitzter Austausch der beim BMF und bei den Kranken-
versicherungstriagern vorhandenen und fiir die gemeinsame Prifung
erforderlichen Daten gewabhrleistet. Die Verbuchung der sich aus den
Lohnsteuerpriifungen ergebenden Abgabennachforderungen bzw von
Gutschriften auf den jeweiligen Abgabenkonten erfolgt hiandisch.

Der RH empfahl, die hindische Datenerfassung durch eine unmittel-
bare automationsunterstiitzte Ubernahme der Daten der Lohnsteuer-
prifung in die Abgabenverrechnung zu ersetzen.

Das BMF sagte dies zu.

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an das BMF
hervor:

(1) Die Harmonisierung der fir die Bemessung der Steuern und
Sozialversicherungsbeitrige geltenden Rechtsvorschriften sollte
durch eine ressortiibergreifende Initiative in Gang gesetzt werden.

(2) Als Grundlage fiir die Erstellung der Prifungspliane der gemein-
samen Prifung aller lohnabhiangigen Abgaben sollte mit der Sozi-
alversicherung eine Risikoanalyse erarbeitet werden.

(3) Das einzurichtende Controlling und Benchmarking sollte — neben
den derzeit schon zur Verfiigung stehenden Leistungskennzahlen
— auch Verinderungen der Mehrergebnisse aufgrund von Rechts-
mittelverfahren sowie den Umfang der tatsachlichen Entrichtung
der nachgeforderten Betriage beriicksichtigen.

(4) Die hiandische Datenerfassung sollte durch eine unmittelbare

automationsunterstiitzte Ubernahme der Daten der Lohnsteuerprii-
fung in die Abgabenverrechnung ersetzt werden.
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Kurzfassung

Organisation der Osterreichischen
Bundesfinanzierungsagentur

Durch die Griindung der Osterreichischen Bundesfinanzierungsagentur
(OBFA) konnte schneller und flexibler auf die sich stindig indern-
den Bedingungen der Geld- und Kapitalmirkte reagiert werden.

Ein Vorstandsmitglied einer deutschen Bank, mit der die OBFA in
Geschiftsverbindung stand, wurde zum Aufsichtsratsmitglied der
OBFA bestellt. Der RH wies kritisch auf mogliche Interessenkonflikte
hin.

Das neu entwickelte Risikomanagement der OBFA trug dazu bei. die
Risken des Geschiftsbetriebs gezielter zu analysieren und auszu-
werten.

Der Vertrieb des Finanzprodukts der Republik Osterreich .bundes-
schatz.at* war nicht kostendeckend.

Eigentiimer
Rechtsgrundlage
Rechtsform

Unternehmungsgegenstand

Gebarungsentwicklung

Aufwandsersatz durch BMF*
Bilanzsumme
Personalaufwand

Mitarbeiter
im Jahresdurchschnitt

Kenndaten der Osterreichischen Bundesfinanzierungsagentur

* GemdB § 7 des Bundesfinanzierungsgesetzes trug der Bund den Abgang der Osterreichischen Bundesfinanzierungs-
agentur; sie selbst erwintschafiete keine nennenswerten Ertrige.

Republik Osterreich 100 %
Bundesfinanzierungsgesetz, BGBI Nr 763/1992 idgF
Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Aufnahme von Finanzschulden des Bundes, Abschluss von
Wihrungstauschvertrigen und sonstiger Kreditoperationen fur den
Bund. die Ldnder, sonstige Rechtstriger und Sonderkonten des

Bund es; Bedienung dieser Kreditoperationen; Besorgung der zentralen
Kassenverwaltung; Veranlagung der vorhand enen Mittel

1997 1998 1999 2000 2001 2002
in Mill EUR
1,07 1,42 1,95 1,86 1.81 2,19
0,44 0.58 0,80 0.90 1,17 1,22
0,74 1,01 1.37 1,35 1,24 1,31
Anzahl
14 16 21 21 22 20
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Prifungsablauf und 1 Der RH iberpnifte von November 2002 bis Februar 2003 die Organi-

—-gegenstand sation der Osterreichischen Bundesfinanzierungsagentur (OBFA). Zu
dem im Mai 2003 ibermittelten Priifungsergebnis nahmen der Vor-
stand der OBFA im Juni 2003 und das BMF im Juli 2003 Stellung. Der
RH erstattete seine Gegenauflerung im September 2003.

Ausgliederung 2.1 Gemi dem Bundesfinanzierungsgesetz war der Bundesminister fir
Finanzen ermichtigt. die OBFA in der Rechtsform einer Gesellschaft
mit beschréankter Haftung zu griinden, die zur Gdnze im Eigentum des
Bundes steht.

Ziel der Griindung der OBFA war es, durch Nutzung spezifischer Vor-
teile in Marktnischen — unter Beachtung der Risikofaktoren — sowie
durch gesteigerte Effizienz der Zins- und Tilgungsgebarung, Kosten
einzusparen. Der Geschiftsbetrieb wurde im Janner 1993 aufgenommen.

Der RH konnte lediglich feststellen, dass sich von 1992 bis 2002 das
Nominale der ge- und verkauften Wertpapiere des Bundes von 296.87 Mill
EUR auf 1,408 Mrd EUR erhohte und das Nominale der nachtraglichen
Waiahrungstauschvertrage (Austausch von Zins- und/oder Kapitalbe-
tragen zur Absicherung gegen Kurs- und Zinsrisken) von 95,20 Mill EUR
auf 4,260 Mrd EUR anstieg. Laut den Berechnungen der OBFA ergab
sich von 1993 bis 2002 aus der Entwicklung der Kurswertanderungen
und durch Zinsersparnisse im Fremdwahrungsbereich ein barwertiger
Vorteil fir den Bund in Hohe von 1,056 Mrd EUR.

Ein umfassendes Bild iiber die mit der Errichtung der OBFA verbunde-
nen Auswirkungen auf den Bundeshaushalt lieB sich nicht ermitteln.
Der finanzielle Abgang der OBFA, der gemif § 7 des Bundesfinanzie-
rungsgesetzes vom Bund abzudecken war, belief sich im Jahr 2001 auf
1,81 Mill EUR und im Jahr 2002 auf 2,19 Mill EUR. Die Buchhaltung
des BMF erbrachte im Rahmen der Schuldenverwaltung noch zusatz-
liche Leistungen in Héhe von 186 000 EUR (2001) bzw 216 000 EUR
(2002).

2.2 Der RH anerkannte, dass durch die Griindung der OBFA schneller und
flexibler auf die sich stindig andernden Bedingungen der Geld- und
Kapitalmarkte reagiert werden konnte. Er beanstandete aber, dass bei
der Griindung der OBFA weder ein Ausgliederungs- noch ein Unter-
nehmungskonzept als VergleichsmaBstab fir die Erfolgsmessung in
betriebswirtschaftlicher und budgetarer Hinsicht erstellt worden war.
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Gesellschaftsorgane

Aufsichtsrat

2.3

31

3.2

3.3

Organisation der Osterreichischen
Bundesfinanzierungsagentur

Der RH empfahl dem BMF, bei kiinftigen Ausgliederungen die im Tatig-
keitsbericht des RH iiber das Verwaltungsjahr 2000 (Reihe Bund 2001/5)
enthaltenen Empfehlungen umzusetzen.

Das BMF stimmte der Empfehlung zu.

GemdB dem Bundesfinanzierungsgesetz besteht der Aufsichtsrat der
OBFA aus fiinf Mitgliedern. die in den Bereichen des Kredit- oder
Haushaltswesens fachkundig sein miissen. Nicht zu Mitgliedern des
Aufsichtsrates bestellt werden diirfen beispielsweise Personen, die in
Bezug auf die Aufgaben der OBFA in einem Interessenkonflikt zu den
Interessen des Bundes stehen.

Die Generalversammlung der OBFA bestellte im Mai 2002 ein Vor-
standsmitglied einer deutschen Bank, mit der die OBFA in Geschiftsver-
bindung stand. zum Aufsichtsratsmitglied. Auf Ersuchen des Vorstan-
des der OBFA iiberpriifte das BMF vor der Bestellung einen alifilligen
Konflikt mit den Interessen des Bundes.

Das BMF sah zwar kein Bestellungshindernis, erteilte dem Vorstand
der OBFA aber die Weisung. Geschiftsfille, die in Beziehung zu die-
ser deutschen Bank stehen. dem BMF direkt zur Kenntnis bzw Geneh-
migung vorzulegen. Zusitzlich verpflichtete sich das neu bestellte
Aufsichtsratsmitglied in einer besonderen Erkliarung. iber vertrau-
liche Tatsachen unbedingte Verschwiegenheit zu bewahren und sich
im Fall einer Interessenkollision der Ausiibung der Aufsichtsratsfunk-
tion zu enthalten.

Der RH bemerkte dazu kritisch, dass sich schon aus den unterschied-
lichen Geschiftszielen der OBFA und einer Bank Interessenkollisionen
ableiten lieBen. Um diese zu vermeiden, empfahl der RH. bei der Bestel-
lung von Aufsichtsratsmitgliedern der OBFA im Sinne der gesetzlichen
und gesellschaftsvertraglichen Bestimmungen nur solche Personen aus-
zuwihlen, die in keinem Interessenkonflikt zur OBFA stehen kénnen.

Laut Stellungnahme des BMF sei mit der Bestellung des Aufsichtsrats-
mitgliedes ein kompetenter Fachmann gewonnen worden. Durch den Ent-

zug seiner Zustimmungskompetenz bei Geschdfisfillen mit der deutschen
Bank wdren Interessenkollisionen rermieden worden.
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3.4 Der RH entgegnete, dass ungeachtet der fachlichen Qualifikation von
Aufsichtsratsmitgliedern in bestimmten Fillen Interessenkollisionen
auch durch Zusatzvereinbarungen nicht géanzlich unterbunden wer-
den konnten.

Vorstand 4.1 Der Vorstand der OBFA besteht gemiB dem Bundesfinanzierungsge-
setz aus mindestens zwei vom Bundesminister fiir Finanzen zu bestel-
lenden Geschiftsfiihrern. Bei der Griindung der OBFA wurden zwei
Geschiftsfiihrer bestellt.

Nach Ansicht des BMF und der OBFA wurde infolge der Aufgabener-
weiterung (Kreditaufnahmen fiir Rechtstrager des Bundes — Rechtstra-
gerfinanzierung) ein zusatzlicher Geschaftsfiihrer notwendig. Das BMF
schrieb somit im Dezember 1997 die Funktion eines dritten Geschafts-
fihrers fiir den kaufmannischen Bereich der OBFA aus.

Ein Unternehmensberater beurteilte drei Kandidaten als besonders qua-
lifiziert. Das BMF erachtete aber nach einem Hearing samtliche vom
Unternehmensberater bestgereihten Kandidaten als nicht geeignet. Im
Einvernehmen mit dem damaligen Staatssekretar im BMF, Dr Wolf-
gang Ruttenstorfer, wurde die ausgeschriebene Funktion einem Inte-
ressenten angeboten, der sich urspringlich nicht beworben hatte. Die-
ser Interessent wurde ohne neuerliche Ausschreibung mit 1. Mirz 1998
zum dritten Geschiftsfiithrer der OBFA bestellt.

Neben seiner Titigkeit bei der OBFA war dieser Geschiftsfiihrer auch
als Vorstandsmitglied bei einer Pensionskasse tatig und ibte zuséatzlich
ein Lektorat an einer Fachhochschule aus.

Da ein Geschiftsfiihrer der OBFA nach Auslaufen seines Dienstvertrags
Ende Juli 2001 ausschied. nahmen die zwei verbliebenen Geschafts-
fuhrer seither die gesamten Aufgaben wahr. Das BMF schrieb zwar
im Oktober 2002 die Funktion einesdritten Geschaftsfihrers aus, eine
Bestellung kam aber nicht zustande.

4.2 Der RH kritisierte, dass bei der im Jahr 1997 durchgefiihrten Ausschrei-
bung ein Kandidat zum Geschiftsfiihrer der OBFA bestellt worden war,
der sich im Rahmen des Ausschreibungsverfahrens nicht beworben
hatte. Der RH hatte die Wiederholung des Ausschreibungsverfahrens
fir notwendig erachtet.
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Organisation

BMF

4.3

4.4

5.1

Organisation der Osterreichischen
Bundesfinanzierungsagentur

Angesichts des Geschaftsumfangs, des Personalstandes und der Unter-
nehmungsorganisation der OBFA sowie angesichts des Umstandes, dass
ein Geschiftsfiihrer der OBFA auch Nebentitigkeiten ausiibte, erachtete
der RH die Besetzung des Vorstandes mit zwei Geschaftsfilhrern als
ausreichend.

Laut Stellungnahme des BMF bestiinde weder eine gesetzliche Verpflich-
tung, ausschlieBlich einen Teilnehmer an der Ausschreibung zu bestel-
len, noch sei die Wiederholung einer erfolglosen Ausschreibung zu’in-
gend vorgesehen. Das BMF schloss sich aber der Ansicht des RH an. dass
zwei Geschdftsfiihrer zur Aufgabenerfiillung der OBFA ausreichen.

Der RH wies auf die gesetzlichen Bestimmungen hin, wonach Funktio-
nen ausschlieBlich aufgrund der Eignung der Bewerber zu vergeben
sind. Wird kein geeigneter Bewerber ermittelt, kann die vom Gesetz-
geber beabsichtigte objektive Auswahl des bestgeeigneten Bewerbers
am zweckmabBigsten durch die Wiederholung des Ausschreibungsver-
fahrens sichergestellt werden.

Im Jahr 1996 erteilte die OBFA einem Beratungsunternehmen den Auf-
trag, ihre Unternehmungsorganisation vor allem im Zusammenhang
mit dem Treasury-Management auf mogliche Schwachstellen zu unter-
suchen. Das Beratungsunternehmen zeigte Moglichkeiten fiir einen
weiteren Ausbau der OBFA als zentrales Treasury des Bundes auf.

Als wesentliche Organisationsschwachen fiihrte das Beratungsunter-
nehmen an, dass die operative Tatigkeit nicht klar von deren Uberwa-
chung getrennt und die [T-Ausstattung unzureichend waren. Weiters
wiirden eine hinreichende Determinierung von Risikobegrenzungen
und ein klares Berichtswesen fehlen.

Der damalige Staatssekretir im BMF beauftragte im Dezember 1997
das Beratungsunternehmen mit der Erstellung einer Studie zum Thema
-Aufbau- und Ablauforganisation der Osterreichischen Bundesfinan-
zierungsagentur®. Insgesamt wurden rd 110 000 EUR (ohne USt) auf-
gewendet. Eine Ausschreibung dieser Beratungsleistungen erfolgte
nicht.

Die Umsetzung des Projekts war, mit Ausnahme des Bereichs der Ablauf-
organisation, bis Marz 2000 abgeschlossen.
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5.2 Der RH bemingelte die Auftragsvergabe ohne ein vorangegangenes
Ausschreibungsverfahren. Er anerkannte aber die Neugestaltung der
Aufbauorganisation der OBFA und die bisherige Umsetzung der Ergeb-
nisse dieser Studie. Vor allem hielt er die klare Funktionstrennung zwi-
schen der operativen Titigkeit und der begleitenden Uberwachung fiir
zweckmaBig. Er empfahl, die Adaptierung der Ablauforganisation rasch
abzuschliefen.

Risikomanagement 6.1 Anhand der Ergebnisse der genannten Studie begann die OBFA ab 1998
mit der Neustrukturierung des Risikomanagements. Neben den bereits
vorhandenen Risikominimierungen (zB Beschriankung des Fremdwéh-
rungsanteils an der Bundesfinanzschuld) wurden Risikokennziffern
entwickelt und das Berichtswesen ausgebaut.

Ziel der Risikopolitik der OBFA war es, die fristgerechte Erfiillung aller
Zahlungsverpflichtungen des Bundes unter Beachtung der in § 2 des
Bundeshaushaltsgesetzes 1986 festgelegten Grundsatze der Sparsam-
keit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaBigkeit sicherzustellen.

Die OBFA setzte hiefiir folgende Instrumentarien ein:
{1} die Entwicklung eines Organisationshandbuchs;

(2) die Verwendung von Rahmenvenrtrigen, die international iiblichen
Standards entsprechen;

(3) die Verhinderung von Liquiditatsengpéassen durch Beriicksichti-
gung der Emissionszeitpunkte;

(4) Geschiftsabschlisse nur mit Kontrahenten guter bzw sehr guter
Bonitat sowie mit vom Aufsichtsrat vorgegebenen Laufzeit- und Limit-
beschrankungen;

(5) die vermehrte Anwendung von Collateralvereinbarungen (zusatz-
lich von den Vertragspartnem hinterlegte Sicherheiten in Form von Geld
oder Wertpapieren) bei Wahrungstauschvertragen.

Um das Gesamtrisiko (bestehend aus dem Zinsanderungs- und/oder
Wihrungsrisiko) zu minimieren, schloss die OBFA Wihrungstausch-
vertrige basierend auf einem vorangegangenen Grundgeschift ab, bei
denen Zinssatze und/oder Wechselkurse fixiert wurden. So konnte die
zu erwartende Gesamtbelastung prognostiziert werden.
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Finanzprodukt
~bundesschatz.at”

BMF

6.2

6.3

6.4

71

Organisation der Osterreichischen
Bundesfinanzierungsagentur

Ein ausformuliertes Limitsystem fiir das Zinsianderungsrisiko lag bis
zum Ende der Gebarungsiberpriifung nicht vor.

Das neu entwickelte Risikomanagement der OBFA trug dazu bei, die
Risken des Geschiftbetriebs gezielter zu analysieren und auszuwerten.
Diese qualitative Steigerung ermoglichte es der OBFA, die Entwicklung
von fiir die Gestionierung wesentlichen Kennzahlen zu beobachten
und — darauf aufbauend — die operativen Geschifte abzuwickeln.

Der RH empfahl, der laufenden Risikoiiberwachung weiterhin beson-
dere Aufmerksamkeit zu schenken, fiir das Zinsanderungsrisiko ver-
bindliche Limits festzulegen und eine umfassende Limitarchitektur® zu
erarbeiten.

* transparenter Aufbau eines Regelwerks zur Risikobewertung(-erfassung)

Laut Stellungnahme der OBFA wiirden Kennzahlenentwicklungen lau fend
beobachtet und das Zinsdnderungsrisiko mit dem Aufsichtsrat regelmaBig
diskutiert.

Der RH entgegnete, dass das Zinsanderungsrisiko durch eine umfas-
sende Limitarchitektur besser umschrieben wire.

Im September 2001 informierte der Vorstand der OBFA den Auf'sichts-
rat iber die geplante Einfihrung des neuen Finanzprodukts der Repub-
lik Osterreich .bundesschatz.at”. Es wurden die zu erwartenden Kosten
bzw die fir den Bund zu lukrierenden Zinsvorteile GberblicksmaBig
dargestellt.

Die OBFA begann im August 2002 mit dem Verkauf dieses neuen
Finanzprodukts. Der Vertrieb erfolgte ausschlieBlich iber das Internet.
Das Emissionsvolumen betrug insgesamt 500 Mill EUR mit einer Ge-
samtlaufzeit bis 2032. Die Verzinsung richtete sich nach dem aktuellen
Euribor® mit einem bestimmten Zinsabschlag. Die bei Banken tblichen
Bearbeitungsspesen verrechnete die OBFA den Kontoinhabern nicht. Fir
die Bewaiitigung des durch das Finanzprodukt .bundesschatz.at* not-
wendigen Arbeitsaufwands stellte die Buchhaltung des BMF der OBFA
kurzfristig Bedienstete zur Verfigung.

* Euribor (Euro Interbank Offered Rate): Seit 1. Jinner 1999 bestehende Familie von
Euro-Referenzzinssitzen Ffiir den Interbankenhandel. differenziert nach Laufzeiten
(ein bis zwolf Monate). Der Euribor wird aus dem Durchschnitiswert von 57 gemel-
deten Bankbriefkursen gebildet und dient vor allem als BezugsgroBie fir variabel
verzinsliche Anleihen und Kreditvertrige.
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Laut der monatlich aktualisierten Kostenrechnung erbrachte das Finanz-
produkt ..bundesschatz.at® von September bis Dezember 2002 einen
Erlos (Zinsvorteil) von 38 911 EUR. Fir den gleichen Zeitraum wur-
den Kosten in Hohe von 1,41 Mill EUR ausgewiesen. Die kalkulierten
Plankosten bezifferte die OBFA mit 1,49 Mill EUR jahrlich. Demge-
geniber wiirde sich bei volistindigem Verkauf des Emissionsvolumens
von 500 Mill EUR laut der Kostenrechnung der OBFA ein Zinsvorteil
von 0.2 % bzw | Mill EUR jahrlich ergeben. Bis zum Ende der Geba-
rungsiberprifung waren 15 903 Kundenkonten mit einer Einlagen-
summe von 139,36 Mill EUR erdffnet.

7.2 Der RH bemingelte, dass die OBFA vor der Begebung des Finanzpro-
dukts .bundesschatz.at” keine Detailplanung lber die zu erwartenden
Aufwendungen und Ertrige sowie iiber die zusatzlichen organisatori-
schen Belastungen erstellt hatte. Die eingesetzte Kostenrechnung bewer-
tete er als zweckmaBig. Er verwies aber kritisch darauf, dass der Ver-
trieb des Finanzprodukts .bundesschatz.at™ nicht kostendeckend verlief.
Der RH empfahl, die Ergebnisse der begleitenden Erfolgskontrolle bei
der weiteren Gestionierung zu beriicksichtigen.

7.3 Laut Mitteilung der OBFA seien zwischenzeitlich Strategieiiberleqgungen

zur Ergebnisverbesserung angestellt worden.

Sonstige 8 Sonstige Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen die Einfiih-
Feststellungen rung eines elektronischen Treasury- und Controllingsystems und die
Durchfithrung der Innenrevision.
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Schluss-
bemerkungen

Organisation der Osterreichischen
Bundesfinanzierungsagentur

9 Zusammenfassend empfahl der RH
dem BMF:

(1) Bei kiinftigen Ausgliederungen sollte ein Ausgliederungs- und
Unternehmungskonzept als Vergleichsmafstab fiir die Erfolgsmes-
sung in betriebswirtschaftlicher und budgetirer Hinsicht erstellt
werden.

(2) Angesichts des Geschaftsumfangs, des Personalstandes und der
Unternehmungsorganisation der OBFA erschienen zwei Geschiifts-
fihrer als ausreichend.

(3) Bei der Bestellung von Aufsichtsratsmitgliedern der OBFA wiren
nur solche Personen auszuwihlen, die in keinem Interessenkonflikt
zur OBFA stehen kénnen,

der OBFA:

(4) Die Erkenntnisse des Risikomanagements sollten die Grundlage
fur die operative Titigkeit der OBFA bilden.

(5) Die Ergebnisse der Kostenrechnung zum Finanzprodukt .bun-

desschatz.at* wiren bei der weiteren Gestionierung zu berticksich-
tigen.
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Kurzfassung

Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West

Der RH zeigte bei seiner Uberpriifung der Abwicklung des Bauvor-
habens Neubau des Landeskrankenhauses Graz West am Beispiel des
Bereiches Baumeisterarbeiten Mingel in der Projektorganisation auf.
Er kritisierte die mangelnde Wahmehmung der Bauherrnfunktion durch
die Steiermirkische Krankenanstaltengesellschaft mbH (KAGes).

Die KAGes vergab Teile ihrer Bauherrnaufgaben. wie die Qualitits-
prifung und die Abrechnung der Bauvorhaben, an Zivilingenieur-
biiros. Diese Ubertragung entbindet nach Auffassung des RH den
Bauherrn nicht von der Wahrnehmung seiner Bauherrnfunktion durch
eigene fachkundige Bedienstete. Die Wahrnehmung umfasst auch
die Kontrolle der Leistungserbringung der vom Bauherrn beauftrag-
ten Zivilingenieure.

Die den Baumeisterarbeiten zugrunde gelegenen Leistungsverzeich-
nisse erwiesen sich als unzureichend erstellt und boten den Bietern
erhebliche Spekulationspotenziale

Nach Ansicht des RH beauftragte die KAGes fiir die Errichtung des
Rohbaues nicht den Bestbieter, sondern den Billigstbieter. Die Ange-
botspriifung des Generalplaners zeigte nicht die in weiten Bereichen
spekulative Preisgestaltung des spiteren Auftragnehmers auf. Die
laut den Schlussrechnungen eingetretenen Massenianderungen hatten
einen fiktiven Bietersturz im Umfang von bis zu rd 1,78 Mill EUR
bei einer Auftragssumme von rd 5,66 Mill EUR zur Folge.

Der RH stellte fest. dass alle nach dem erstgereihten Bieter nachfol-
genden zwolf Bieter die angebotene Leistung zum Teil wesentlich bil-
liger als der spitere Auftragnehmer ausgefiihrt hitten.

Bei den Baumeisterarbeiten fiir den Rohbau lagen zahlireiche Abrech-
nungsmangel vor, die der RH bei seiner stichprobenmiBigen Abrech-
nungskontrolle bei charakteristischen Bauteilen feststellte. Die Ab-
rechnungskontrolle ergab eine auf die Stichprobe bezogene Uber-
zahlung von rd 326 000 EUR, die von der KAGes beim Honorar der
ortlichen Bauaufsicht einbehalten wurde.
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Kenndaten des Landeskrankenhauses Graz West

Bauvorhaben Neubau des Landeskrankenhauses Graz West mit 230 stationiren Betten

Rechtsgrundlage ()bcreinkommen vom 12. Juni 1995, abgeschlossen zwischen der Republik
Osterreich — vertreten durch das Bundesministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kunst = und dem Land Steiermark sowie der Steierméarkischen
Krankenanstaltengesellschaft mbH (KAGes)

Bauherr KAGes
Baubeginn 10. November 1998

Teilinbetriebnahmen  erfolgten fir die Bauteile A und B im Mai 2000 und fir das zweite Obergeschof3
im Bauteil D (Sonderklasse) im September 2001

Vollbetrieb seit 2. Dezember 2002
Prajektkosten rd 80 Mill EUR’

° Die im Bericht genannten Betrige enthalten keine Umsatzsteuer.

Prufungsablauf und 1 Der RH iiberpriifte von November 2002 bis Februar 2003 die Gebarung

-gegenstand der Steiermarkischen Krankenanstaltengesellschaft mbH (KAGes) hin-
sichtlich der Abwicklung des Bauvorhabens Neubau des Landeskran-
kenhauses Graz West (LKH Graz West) in den Bereichen Baumeister-
arbeiten (12,3 Mill EUR) und Fassade (6.73 Mill EUR). Die Fragen der
Finanzierung des Objekts, des Bedarfes (Neubau. dort angesiedelte medi-
zinische Abteilungen und Einrichtungen) sowie der Zusammenarbeit
der KAGes mit anderen Organisationseinheiten waren nicht Gegen-
stand der Gebarungsiiberpriifung.

Die Steiermarkische Landesregierung und die KAGes nahmen zu dem
im April 2003 {ibermittelten Priiffungsergebnis im Juli bzw Juni 2003
Stellung. Der RH erstattete seine GegenauBerungen im November 2003.
Im Oktober 2003 libermittelte der RH sein Priifungsergebnis auch dem
BMF und dem BMBWK., die im November 2003 jeweils auf die Abgabe
einer Stellungnahme verzichteten.
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Projektbeschreibung

Projektorganisation

2

3

Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West

In dem seit Dezember 2002 in Vollbetrieb befindlichen Spitalszentrum
LKH Graz West stehen insgesamt 230 stationare Betten zur Verfiigung.
Die Errichtungskosten gemaB der ONORM B 1801-1 fiir das LKH Graz
West, das von der KAGes errichtet wurde, werden sich auf rd 80 Mill EUR
belaufen, womit es das grofte Bauvorhaben im Rahmen des Gesamt-
projekts LKH 2000" darstellt. Die Finanzierung erfolgt zu 50 % durch das
Land Steiermark und zu 50 % durch die Republik Osterreich.

* Das Gesamtprojekt LKH 2000 umfasst Neu-, Zu- und UmbaumaBnahmen im LKH
Graz-Universitatsklinikum und den Neubau des LKH Graz West.

Im Juni 1995 schlossen die Republik Osterreich, vertreten durch das
BMBWK und das Land Steiermark, sowie die KAGes das Uberein-
kommen zur Finanzierung der Errichtung des LKH Graz West (Vertrag
LKH 2000). Als Bauherr trat die KAGes auf, die auch die Projektleitung
— bestehend aus dem Projektmanagement, der Projektkoordinierung
und der Kostenkontrolle — wahrnahm. Die Aufgaben der Generalpla-
nung vergab der Bauherr an ein Zivilingenieurbiiro, das Bestbieter
einer EU-weiten Ausschreibung war.

Mit der architektonischen Gestaltung des Bauwerks beauftragte die
KAGes den Gewinner eines EU-weit durchgefiihrten Wettbewerbs im
Wege eines Subvertrages beim Generalplaner. Die 6rtliche Bauaufsicht
vergab der Bauherr, losgelost vom Auftrag an den Generalplaner, selbst;
insgesamt war die ortliche Bauaufsicht in vier Fachbereiche (Hoch-
bau, Elektrotechnik, Medizintechnik, Haustechnik) gegliedert. Die Pro-
jektsteuerung oblag in der Planungsphase zur Ginze dem Generalpla-
ner und wurde in der Ausfiihrungsphase zwischen dem Generalplaner
und der ortlichen Bauaufsicht anteilsmaBig aufgeteilt.

Eine begleitende Kontrolle im Sinne der von der Bundesingenieurkam-
mer veroffentlichten Gebihrenordnung fiir die begleitende Kontrolle
war beim Projekt LKH Graz West vom Bund und Land nicht eingerich-
tet. Der Steiermirkische Landesrechnungshof nahm eine Projektkon-
trolle und eine Projektabwicklungskontrolle vor.

Die Ausschreibungen der Bauleistungen erfolgten durch die KAGes auf
Basis der vom Generalplaner erstellten Leistungsverzeichnisse. Die An-
gebotsprifungen und die Ermittlungen der Bestbieter nahm der Gene-
ralplaner vor. Die Beauftragungen der Unternehmungen erfolgten wie-
der durch den Bauherrn.
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Bauherrnaufgaben 4.1 Die KAGes schrieb die delegierbaren immateriellen Leistungen — Pla-
nungsleistungen. értliche Bauaufsicht, Kontroll- und Steuerungsauf-
gaben — entsprechend den Bestimmungen des Steiermirkischen Vergabe-
gesetzes aus. Dadurch waren wesentliche Aufgaben der Bauabwicklung
— insbesondere die Erstellung der Angebotsunterlagen, die Angebots-
prifungen samt Vergabevorschldgen. die Bauaufsichten, die Qualitats-
prifungen und die Abrechnungen der Bauvorhaben — Dritten iibertragen.
Die KAGes crachtete durch die Beauftragung von Zivilingenieurbiiros
die ihr zukommenden delegierbaren Bauhermaufgaben als ausreichend
erfillt.

Als nach Ansicht der KAGes nicht delegierbare Bauherrnaufgaben ver-
blieben bei ihr beispielsweise in der Ausfiihrungsphase cie Auswerntung
der Ergebnisse des Projektmanagements hinsichtlich Kosten, Termine
und Qualitat. Wenn die KAGes offensichtlich mangelhafte Leistungs-
erbringungen der beaufiragten Architektur- und Zivilingenieurbiiros
sowie von diesen verursachte Schiden feststellte, nahm sie Honorar-
kiirzungen vor.

4.2 Die KAGes hitte dennoch ihre Bauherrnaufgaben effektiver wahrneh-
men und die Leistungserbringung der von ihr beauftragten Zivilinge-
nieurbiiros verstarkt kontrollieren miissen. Die Ubertragung von we-
sentlichen Aufgaben der Bauabwicklung an befugte Dritte entbindet
nach Auffassung des RH den Bauherm nicht von der Wahrmehmung
seiner Bauherrnfunktion durch eigene fachkundige Bedienstete.

Im Bereich der Bauabwicklung wiare vom Bauherrn nach den Erfah-
rungen des RH eine stichprobenweise inhaltliche Rechnungsprifung
einzurichten und wahrzunehmen. Die Leistungsverzeichnisse sollten
in Hinkunft rechtzeitig vor der Ausschreibung vom Bauherrn auf Voll-
standigkeit und Schlissigkeit gepriift werden. Eine nachgéangige Riick-
kopplung mit der Abrechnung erschiene vorteilhaft, um Schwachstel-
len in den Ausschreibungen zu erkennen und durch das SchlieSen von
Ausschreibungsliicken die Spekulationspotenziale zu reduzieren; letzt-
lich waren damit Kosteneinsparungen erzielbar.

4.3 Laut Stellungnahme der KAGes sei eine zusdtzliche inhaltliche Rech-
nungspriifung derzeit nicht in den Eigenleistungen der KAGes laut dem
Vertrag LKH 2000 enthalten, mit dem ihr ein mit 37 Positionen festge-
legtes Leistungsbild iibertragen worden wdre. Die Priifung der Qualitdt
der Ziviltechnikerleistungen durch die KAGes solite Anlass fiir eine
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Bauherrnaufgaben Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West

Vertragsaufstockung sein; ein diesbeziiglicher Antrag mit dem Inhalt, das
Leistungsbild der KAGes um Priifungsleistungen zu erhéhen, wdre von
ihr im Beirat bereits eingebracht.

Essei bisher ausdriicklicher Wille der Vertragsparteien gewesen, die Pro-
Jektsteuerungsleistungen, Planungen und die ortlichen Bauaufsichten an
Dritte zu vergeben. Eine stichprobenweise Uberpriifung von bereits durch
die jeweilige ortliche Bauaufsicht gepriiften Rechnungen sei nunmehr in
rd 30 Fallen beauftragt worden.

Die KAGes teilte weiters mit, dass, ausgehend von den ihr iibertrage-
nen Leistungen, die groBten Einsparungspotenziale ldgen:

(1) im Bereich der Kosten- und Terminsteuerung,

(2) in der Minimierung der durch die Bautdtigkeit bei laufendem Spitals-
betrieb zu erwartenden hvgienischen, brandschutzmdBigen und betrieb-
lichen Risken,

(3) in einer strukturierten Nutzereinbindung und

(4) in einer Projektdimensionierung, die auf die permanente Entwick-
lung der Medizin Riicksicht nimmt.

Neben der daraus resultierenden schuwerpunktmdBigen Wahmehmung
der Bauherraufgaben sehe sie sich auch mit einer durch das Vergabe-
gesetz au fwendig gewordenen Vergabeprozedur konfrontiert: weiters mit
einem spiirbaren Riickgang der Qualitat der Planerleistungen, deren Ur-
sache in der Liberalisierung der Honorarordnungen und dem daraus aus-
geldsten Preisuwertbeuwerb zu suchen seien.

4.4 Der RH verwies darauf, dass die KAGes vom Leistungspotenzial ihrer
Mitarbeiter sowie durch das in ihrer Tatigkeit im Spitalsbau gewon-
nene Fachwissen befdhigt ist, die Bauherrnaufgaben wahrzunehmen.
Die vom RH aufgezeigten Einsparungspotenziale erreichen eine Gro-
Benordnung, die einen Handlungsbedarf im Sinne des von der KAGes
betriebenen Qualititsmanagements auslosen miisste.
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Fihrung eines
Baubuches

84

5.1

5.2

5.3

5.4

Die KAGes vereinbarte vertraglich die Fiihrung eines Baubuches (durch
sie bzw die ortliche Bauaufsicht), in dem alle Vorkommnisse am Erfiil-
lungsort, welche die Ausfihrung der Leistung wesentlich beeinflus-
sen. sowie Feststellungen, die zu einem spateren Zeitpunkt nicht oder
nicht mehr zielfiihrend festgestellt werden konnen, festzuhalten waren.
Trotz dieser Vereinbarung wurde aus organisatorischen Griinden auf
das Baubuch verzichtet und Letzteres durch das Bauprotokoll der
wochentlichen 6rtlichen Baubesprechung ersetzt.

Beim Baubuch handelt es sich um ein wesentliches Dokument des Bau-
ablaufes, das fiir die Dokumentation und Abrechnung des Vorhabens
von Bedeutung ist. Das Ersetzen des Baubuches durch das Bauproto-
koll erwies sich als nicht vorteilhaft, weil wichtige Aufzeichnungen
iber den Bauablauf, vor allem das Festhalten von Ausfiithrungs- und
Abrechnungsvereinbarungen, nicht vorlagen und auch nicht mehr
lickenlos nachvollzogen werden konnten.

Somit war die Grundlage fiir eine ordnungsgemaife Uberpriifung von
Teil- und Schlussrechnungen durch den Auftraggeber nur bedingt ge-
geben. Der RH empfahl daher dem Bauherm, ein Baubuch zu fihren.

Laur Stellungnahme der KAGes habe sich im Zuge der [T-mdBigen Pro-
tokollierung der Baubesprechungen bei anderen Bauvorhaben gezeigt,
dass es durch das hindisch gefiihrte Baubuch zu Widerspriichen bzw
Doppelgleisigkeiten gekommen wdre und komplexe Zusammenhdnge
sowie die Vielzahl der Anderungen im Baubuch nicht mehr abbildbar
gewesen wdren. Um jedoch eine Verbesserung der Nachvollziehbarkeit
zu erreichen, habe sie die jeweilige ortliche Bauaufsicht angewiesen,
die Punkte mit vertragsindernden Inhalten im Protokoll durch einen
Zusatz zu kennzeichnen.

Der RH verschloss sich nicht dem Einsatz moderner Birohilfsmittel.
Er vertrat jedoch die Ansicht, dass eine [T-maBig gefiihrte Baudo-
kumentation nur unter Einhaltung bestimmter unverzichtbarer Min-
destkriterien, wie Tagfertigkeit, zeitnahes Festhalten von den fiir die
Abrechnung relevanten Ereignissen und Leistungsinhalten sowie Doku-
mentensicherheit, beflirwortet werden kann.
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Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West
Kalkulations- 6.1 Die KAGes hielt in den Bauvertrigen fest, dass iber ihre Aufforderung
unterlagen die Kalkulation aller Angebotspreise nachzuweisen ist. Diese Kalkula-

Qualitat der Leis-
tungsverzeichnisse
der Baumeister-
gewerke

BMF

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

tion dient wahrend der Bauabwicklung beispielsweise als Grundlage
bei Preisinderungen sowie zur Preisermittlung und Uberpriifung der
Preisangemessenheit von Nachtragsarbeiten.

Der Bauherr forderte die Kalkulationsblatter zu den Baumeisterarbei-
ten nicht fiir alle Leistungen ein. Nach Ansicht des RH miissten spa-
testens zum Vertragsabschluss alle Kalkulationsunterlagen vom vor-
gesehenen Auftragnehmer vorgelegt werden. Nach Vertragsabschluss
meist zum Zeitpunkt der Nachtragsbearbeitung beigebrachte Kalkula-
tionsunterlagen sind fur eine objektive und unstrittige Beurteilung von
Nachtragsangeboten ungeeignet. Der RH empfahl. auf die zeitgerechte
Vorlage der Kalkulationsunterlagen des Auftragnehmers. die der Kal-
kulation zugrunde liegen, zu achten.

Die KAGes teilte mit, dass die vollstdandigen Kalkulationsunterlagen mehr-
fach angefordert worden seien, jedoch bei unvollstdandiger Lieferung keine
wirkungsvolle Sanktionsmoglichkeit gegen die Baufirma bestanden habe.

Der RH verwies darauf, dass alle Kalkulationsunterlagen vom vorge-
sehenen Auftragnehmer rechtzeitig vor dem Vertragsabschluss einge-
fordert werden miissen; zu diesem Zeitpunkt ist der Bauherr nach den
Erfahrungen des RH noch in einer starkeren Position gegeniber dem
zukiinftigen Vertragspartner.

Der RH stellte die auf Leistungsverzeichnissen beruhenden Ausschrei-
bungsergebnisse der gesamten Baumeisterleistungen den gepriiften
Teil- bzw Schlussrechnungen gegeniber.

Die Gegeniiberstellung zeigte auf, dass die den Beauftragungen zu-
grunde gelegenen Leistungsverzeichnisse unzureichend waren und damit
ein erhebliches Spekulationspotenzial aufwiesen. Das Ziel von Aus-
schreibungen. die fiir den Auftraggeber technisch und wirtschaftlich
besten Angebote zu ermitteln, wurde mit diesen Leistungsverzeichnissen
aufgrund der gravierenden Massenungenauigkeiten nur eingeschrankt
erreicht.
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Die Analysen der Rechnungen durch den RH ergaben insbesondere

{1) Nachtragsangebote der ausfiihrenden Unternehmungen im Umfang
zwischen rd 9,5 % und rd 20,5 % der jeweiligen Angebotssumme;

(2) wahrend der Bauausfiihrung aufgetretene Massenmehrungen von bis
zu 54 % und Massenminderungen bis zu 44 % der Angebotssumme;

(3) Anteile an ausgeschriebenen, aber im Zuge der Bauausfiihrungen
nicht ausgefiihrten Positionen, die sich zwischen 43 % und 55 % der
Positionen bewegten: dadurch traten erhebliche Massenreserven auf,
die durch die Massenmehrungen grofteils wieder aufgebraucht wurden.

Die laut den Schlussrechnungen eingetretenen Massenanderungen hat-
ten zur Folge, dass sich bei der Ausschreibung der Baumeisterarbei-
ten fir den Rohbau ein fiktiver Bietersturz im Umfang von bis zu rd
1,78 Mill EUR bei einer Auftragssumme von rd 5,66 Mill EUR ergeben
hatte.

Das bedeutete, dass alle nach der Angebotspriiffung dem erstgereihten
Bieter nachfolgenden zwolf Bieter die angebotene Leistung zum Teil
wesentlich billiger ausgefiihrt hatten als der spatere Auftragnehmer:;
dies galt allerdings mit der Einschrankung, dass die Randbedingun-
gen der Bauherstellung (Beibehaltung der Bauzeit bei erheblichen Men-
genmehrungen und Beschrankungen der Arbeitszeit durch die Nach-
barn) bei diesem Vergleich nicht beriicksichtigt sind.

7.3 Laut Stellungnahme der KAGes hdtten auch vor der Ausschreibung durch-
gefiihrie Prii fungen der Leistungsverzeichnisse keine Hinweise auf das
Spekulationspotenzial geliefert. Die KAGes habe erkannt, dass wegen
der unterschiedlich begriindeten Planungsmdngel eine intensivere Prii-
Jung der Leistungsverzeichnisse, sowohl durch eigenes Personal als auch
durch Dritte, vor der Ausschreibung erforderlich sei.

Zuschlagserteilung 8.1 Die KAGes erteilte im Oktober 1998 aufgrund der Angebotspriifung und

fir die Baumeister- des Vergabevorschlages des Generalplaners der von diesem sowohl als

arbeiten Rohbau Billigst- als auch als Bestbieterin bezeichneten Unternehmung den Auf-
trag fiir die Ausfilhrung der Baumeisterarbeiten des Rohbaues um rd
5.66 Mill EUR.

8.2 Die KAGes beauftragte nach Ansicht des RH nichtden Bestbieter, son-
dern den Billigstbieter. Die Angebotspriifung des Generalplaners zeigte
nicht die in weiten Bereichen spekulative Preisgestaltung des spate-
ren Auftragnehmers auf. Der RH vermisste die objektive Bewertung
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Schlussrechnung der
Baumeisterarbeiten
Rohbau

8.3

8.4

9.2

Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West

der angebotenen Preise auf Angemessenheit anhand von vergleichba-
ren Erfahrungswerten. Er kritisierte die KAGes, die sich mit einer wenig
aussagekriftigen Angebotspnifung des Generalplaners zufrieden gab.

Die KAGes teilte mit, dass ihr die Mdngel im Leistungsverzeichnis nicht
bekannt gewesen seien. Daher habe fiir sie keine Veranlassung bestan-
den, spekulative Preise — ohne konkrete Anhaltspunkte fiir deren nach-
teiliges Wirksamwerden — vor dem Aufirag abzuwehren.

Der RH bekriftigte, dass die KAGes ihre Bauherrnaufgabe durch eine
verstarkte Kontrolle der Leistungserbringung der von ihr beauftragten
Zivilingenieurbiiros hatte effektiver wahmehmen miissen.

Die von der Bauunternehmung eingereichte und von der értlichen Bau-
aufssicht korrigierte Schlussrechnung wurde von der KAGes mit rd 9,10 Mill
EUR anerkannt und bezahlt.

Der RH fihrte bei charakteristischen Bauelementen, wie Aufzugs- und
Versorgungsschichte, Stiegenhauser, Wandscheiben oder Betonplatten-
decken, anhand von Stichproben, die einen Leistungsumfang von rd
1.74 Mill EUR umfassten, eine Abrechnungskontrolle durch. Er stellte
dabei Abrechnungsmangel der ortlichen Bauaufsicht fest, die bei einer
ordnungsgemiflen Rechnungspriifung vernicidbar gewesen wiaren. Im
Besonderen betrafen die Abrechnungsmangel:

(1) Rechenfehler und Fehler in den Formeln zur Berechnung der Aufmafe;

(2) das Fehlen einer die verschiedenen Bauteile und Bauelemente betref-
fenden, nachvollziehbaren und gleichartigen Vorgangsweise in der Kor-
rektur der Abrechnung bei gleichartigen Bauleistungen;

(3) die Anderung der Bezeichnung von Bauelementen in den verschie-
denen GescholBlen — so waren im KellergeschoB} die Liftschachtwande
noch als Wand bezeichnet und erst ab dem Erdgeschof} als Schacht-
wand — und damit zusammenhingend die Verrechnung der gleichen
Bauelemente innerhalb eines Bauteils bei verschiedenen Positionen;

(4) bei Positionen, die untereinander in einem sachlichen Zusammen-
hang stehen (korrespondieren), wurden bei einer Position durchge-

fihrte Mengenkorrekturen bei der dazugehorenden korrespondieren-
den Position nicht beriicksichtigt;

(5) das Nichterkennen von Doppelverrechnungen bei Wandpositionen
und bei Schalungsflichen;
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Baumeisterarbeiten Rohbau

(6) die Nichtberticksichtigung von normngemal erforderlichen Abziigen in
der Ausmafifeststellung der Schalungsflichen und der Betonkubaturen;

(7) die Vomahme von Vertragsanderungen durch die 6rtliche Bauaufsicht
ohne Kenntnis, Riicksprache bzw Einverstiandnis des Bauherm;

(8) die nicht norm- und vertragsgemaBe Zuordnung der Schalungsfla-
chen bei den Positionen fiir die Abrechnung der Decken;

(9) das Nichterkennen der Verrechnung falscher Positionen. beispiels-
weise bei Wandstarken und bei der ..Aufzahlung Beton™;

(10) das Gewiahren von Aufzahlungspositionen, obwohl keine Grund-
position, auf die sich die Aufzahlung bezog, vorhanden war.

Die vom RH fiir seine Stichproben aufgezeigten Abrechnungsmangel erga-
ben eine Uberzahlung der Schlussrechnung in Hohe von rd 326 000 EUR.

9.3 Laut Stellungnahme der KAGes habe sie die von der ortlichen Bauauf-
sicht im Zuge der Schlussrechnungspriifung ohne sachliche Rechtferti-
gung freigegebenen Mittel als Schadenersatz geltend gemacht, indem sie
den vom RH aufgezeigten Betrag von rd 326 000 EUR bereits bei der
Abschlagsrechnung der ortlichen Bauaufsicht in Abzug gebracht habe.
Die értliche Bauaufsicht habe bisher den Abzug noch nicht anerkannt,
jedoch bereits Schadensmeldungen hinsichtlich der von ihr in der Rech-
nungspriifung verursachten Mdngel — die zur Bezahlung einer iiber-
hohten Schlussrechnung an die Baufirma fiihrten — an ihre Versiche-
rung erstattet.

Einzelfeststellungen

Statische Berechnung  10.1 Im Zusammenhang mit der im Bereich der zentralen Halle des LKH Graz

der Glasfassade West gestalteten Glasfassade beauftragte die KAGes im Janner 1999
um 26 162 EUR einen Zivilingenieur mit der Erstellung der Konstruk-
tionsstatik.

10.2 Dieser Betrag wiare gemall dem vorliegenden Schriftverkehr vom Hono-
rar des Generalplaners abzuziehen gewesen. Der Generalplaner hatte
namlich auch die statische Vorbemessung der Glasfassade durchzu-
fiihren gehabt, fiihlte sich dazu jedoch nicht verpflichtet. Zum Zeit-
punkt der Gebarungsiiberpriifung fand der RH das Honorar des Gene-
ralplaners ungekiirzt vor.
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Sonnenschutz

Zentraler
Eingangsbereich
und Rezeption

10.3

11.1

11.2

11.3

12.1

Bauvorhaben Landeskrankenhaus Graz West

Die KAGes teilte mit, dass die Umsetzung der Honorarkiirzung vorerst
durch eine Zahlungseinstellung, die unter anderem auch die Statik fiir
die Glasfassade beinhaltet, beim Generalplaner erreicht wurde. Ein end-
giiltiger Abzug werde mit der Schlusshonorarnote erfolgen.

Das Leistungsverzeichnis wies bei der Verglasung der Patientenzim-
mer im Bereich der obersten 35 cm der Glasscheiben ein spezielles Glas-
design aus, um die Blendwirkung der iiber dem starren Sonnenschutz
in die Patientenzimmer einfallenden Sonnenstrahlen abzumindern. Im
Zuge der Baudurchfiihrung gelangte dieses Glasdesign nicht zur Aus-
fuhrung; stattdessen wurde der Verglasung nachtraglich ein 35 ¢m breites
Sonnenschutzglas vorgesetzt, das Mehrkosten von rd 25 000 EUR ver-
ursachte.

Bei der KAGes bestand keine Klarheit dartiber, ob die ausfiihrende Unter-
nehmung eine der Bestellung zuwiderlaufende Glaslieferung vorge-
nommen hatte.

Laut Mitteilung der KAGes habe sie zwischenzeitlich nachweisen kénnen,
dass die Glasdnderung ohne ihren Auftrag vonder értlichen Bauaufsicht
vorgenommen worden war. Den allfilligen Mehraufwand werde sie daher
bei der ortlichen Bauaufsicht einfordern.

Im zentralen Eingangsbereich des LKH Graz West war im Erdgeschof}
gegeniiber dem Haupteingang in der Empfangshalle eine moderne Rezep-
tion eingerichtet, an der bis zu vier Bedienstete ihren Arbeitsplatz hat-
ten. Die Rezeption war architektonisch und baulich so angeordnet, dass
sich unmittelbar dariber keine GeschoBdecke, sondern ein sich iiber
zwei Etagen erstreckender Freiraum befand. der auf zwei Seiten durch
Gelander umgeben wurde.

Diese Geldander sichern die Verkehrswege der 6ffentlich und ohne Kon-
trollen erreichbaren Zugange zu dem tagesklinischen Behandlungsbe-
reich sowie einem Bettentrakt der Chirurgie. Der Arbeitsinspektor sah
in der Anordnung der Rezeption bisher kein Sicherheitsproblem fiir
die dort ihren Dienst verrichtenden Sekretariatsbediensteten.
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Zentrater Eingangsbereich
und Rezeption

12.2 Der RH sah dagegen in der Anordnung der Arbeitsplitze der Sekreta-
riatsbediensteten eine Gefahr fiir die Sicherheit des dort arbeitenden
Personals durch allenfalls herabfallende Gegenstiande. Er empfahl der
KAGes, in Abstimmung mit dem Architekten und dem Arbeitsinspek-
tor, Uberlegungen anzustellen, wie der Arbeitsbereich bei der Rezep-
tion zur Sicherheit der dort Beschiftigten durch geeignete Mafinah-
men kostengiinstig umgestaltet werden konnte.

12.3 Die KAGes teilte mit, dass die Empfehlung des RH aufgegriffen und eine
Uberdachung der Rezeption umgeserzt werde.

Weitere Feststellung 13 Eine weitere Feststellung des RH betraf die Genehmigung eines Nach-
tragsangebotes durch die KAGes fiir die Abgeltung der Preiserhhun-
gen fir Warmedammplatten bei den Baumeisterarbeiten Ausbau.

Schluss- 14 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an die KAGes
bemerkungen hervor:

(1) Die Bauhermaufgabe wire effektiver wahrzunehmen. Im Bereich
der Bauabwicklung wire eine stichprobenweise inhaltliche Rech-
nungsprifung einzurichten. Die Leistungsverzeichnisse sollten in
Hinkunft rechtzeitig vor der Ausschreibung vom Bauherrn auf Voll-
stindigkeit und Schlissigkeit geprift werden; eine nachgingige
Rickkopplung mit der Abrechnung wire vorteilhaft.

(2) Ein Baubuch wire zu fiihren.

(3) Auf die zeitgerechte Vorlage der Kalkulationsunterlagen des Auf-
tragnehmers, die der Kalkulation zugrunde liegen, wire zu achten.

(4) In Abstimmung mit dem Architekten und dem Arbeitsinspektor
wiren Uberlegungen anzustellen, wie der Arbeitsbereich bei der Rezep-

tion zur Sicherheit der dort Beschiftigten kostengiinstig umgestaltet
werden konnte.
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Kurzfassung

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fur Inneres

Bundespolizeidirektion Graz

Im Zusammenhang mit der Ubertragung der Angelegenheiten des
Melde-, Pass- und Fundwesens von der Bundespolizeidirektion Graz
an den Biirgermeister der Landeshauptstadt Graz fehlte ein Perso-
naleinsatzkonzept.

Sicherheitswachebeamte wurden zur Betreuung der technischen Ge-
riate der Verkehrsabteilung, zur Auswertung von Radarfilmen sowie
als Fernmeldetechniker, Kraftfahrzeug-Techniker oder IT-Organi-
satoren eingesetzt. Beim Einsatz von Verwaltungsbediensteten anstatt
von Sicherheitswachebeamten ergibe sich ein jihrliches Einspa-
rungspotenzial von rd 325 000 EUR.

Die gestiegene Zahl von Verkehrsunfillen verursachte 2002 in der
Landeshauptstadt Graz 119 Mill EUR an Folgekosten fur Unfille ohne
Alkoholeinwirkung. Die Folgekosten von Verkehrsunfillen unter Alko-
holeinfluss betrugen 5,6 Mitl EUR.

Die Zusammenarbeit von Sicherheitswache-. Kriminal- und Gen-
darmeriebeamten bei der Bekimpfung der Suchtgiftkriminalitat stellte

ein positives Beispiel fur eine zielgerichtete Ermittlungs- und Fahn-
dungsarbeit dar.
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Kenndaten der Bundespolizeidirektion Graz

Rechtsgrundlagen Art 10 Abs 1 Z 14 Bundes-Verfassungsgesetz
Art 78c Abs 2 Bundes-Verfassungsgesetz
Bundespolizeidirektionen-Verordnung, BGBI 11 Nr 56/1999

| Gebarungsentwicklung 1998 1999 2000 2001 2002
’ in 1 000 EUR
Sachausgaben 4 156 3 863 3757 3 651 4014
Personalausgaben 38 783 40 228 40 108 39 739 39 488
Personalstand’ Anzahl
Sicherheitsverwaltung 229 231 235 223 214
Sicherheitswache 869 847 851 827 814
Kriminaldienst 162 160 153 149 141

° besetzte Planstellen jeweils zum 1. Jinner

Prifungsablauf und 1 Der RH iberpnifte im April und Mai 2003 die Gebarung der Bundes-

-gegenstand polizeidirektion Graz. Zu dem im September 2003 iGbermittelten Pri-
fungsergebnis nahmen die Bundespolizeidirektion Graz und das BMI im
November 2003 Stellung. Der RH erstattete im Dezember 2003 seine
GegenaduBerung.

Aufbauorganisation 2.1 Die Aufbauorganisation der Bundespolizeidirektion Graz entsprach
dem Erlass des BMI iiber den Organisations- und Geschiftsplan der
Bundespolizeidirektionen auBer Wien. Die Ubertragung der Kraftfahr-
zeug-Zulassungen an autorisierte Zulassungsstellen der Versicherer
sowie die bundesweite Ubertragung des Melde-. Pass- und Fundwe-
sens an die Birgermeister reduzierten die verwaltungspolizeilichen
Aufgaben.

2.2 Der RH empfahl, die Struktur des Behdrdenaufbaus unter Beriicksich-
tigung des Projektergebnisses iiber die Zusammenlegung der Wach-
korper Bundespolizei, Bundesgendarmerie und Kriminaldienst sowie
unter Beriicksichtigung des reduzierten Zustandigkeitsbereichs der Bun-
despolizeidirektion Graz zu evaluieren und neu zu gestalten.

2.3 Laut Stellungnahme des BMI wiirden die Empfehlungen des RH im Rah-

men des Projekts iiber die Zusammenfiihrung der Wachkérper beriick-
sichtigt werden.
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Struktur der
Sicherheitswache

Zentrale
Personalverwaltung

34

3.2

33

4.1

4.2

4.3

4.4

Bundespolizeidirektion Graz

Im Juli 2002 erteilte der Bundesminister fiir Inneres, Dr Emst Stras-
ser, einen Projektauftrag. die Struktur der Sicherheitswache bei den
Bundespolizeidirektionen im Hinblick auf eine homogene Organisa-
tionsstruktur zu reorganisieren. Eine Umsetzung des Projektergebnis-
ses erfolgte nur in Teilbereichen.

Der RH empfahl, Projektauftrige nur dann zu erteilen, wenn die Vor-
aussetzungen fiir eine zeitnahe Umsetzung gegeben sind.

Laut Mitteilung des BMI seidie Umsetzung des Projektergebnisses iiber
die Reorganisation der Sicherheitswache wegen des Regierungsiiberein-
kommens iiber die Zusammenfiihrung der Wachkérper nicht mehr wei-
ter verfolgt worden.

Im Rahmen von Verwaltungsreformmafnahmen nahm die neu errich-
tete Zentrale Personalverwaltung im Juni 2003 den Echtbetrieb auf.
Damit sollten die Aufgaben der bestehenden drei Personalreferate fiir
die Sicherheitsverwaltung, die Sicherheitswache und den Kriminal-
dienst zusammengefiihrt werden. Restagenden der Personalverwaltung
verblieben jedoch bei den Personalreferaten der Wachkorper.

Der RH beurteilte die Errichtung einer Zentralen Personalverwaltung
als zweckmaBig. Er empfahl aber, ihre Effektivitdt zu evaluieren. Die
noch bei den Wachkérpern verbliebenen Personalangelegenheiten
sollten ebenfalls der Zentralen Personalverwaltung ibertragen wer-
den, um zusitzliche Exekutivbeamte im AuBendienst einsetzen zu
konnen.

Laut Stellungnahme des BMI solle die Personalverwaltung kiinftig von
Venwaltungsbediensteten erledigt werden. Diese Zielrichtung werde auch
bei der Zusammenfiihrung der Wachkérper verfolgt werden.

Laut Mitteilung der Bundespolizeidirektion Graz sei die Erledigung der
den Personalreferaten der Wachkérper verbliebenen Personalaufgaben
nur durch Exekutivbeamte méglich.

Nach Auffassung des RH konnen die bei den Personalreferaten der
Wachkorperverbliebenen Personalangelegenheiten auch von der Zent-
ralen Personalverwaltung vollzogen und dadurch mehr Exekutivbe-
amte ihrer Ausbildung entsprechend eingesetzt werden.
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Bearbeitung von 5.1 Im Bereich einer Bundespolizeidirektion werden kriminalpolizeiliche

Anzeigen Belange von der kriminalpolizeilichen Abteilung unter der Verantwor-
tung eines Polizeidirektors wahrgenommen. Der Verfahrensablaufvon
der Anzeigenaufnahme — sie erfolgt im Wesentlichen durch die Sicher-
heitswache — bis zur Abfertigung an die Staatsanwaltschaft bzw das
Gericht erforderte bei der Bundespolizeidirektion Graz einen — vor-
sichtig geschatzten — zeitlichen Mehraufwand von durchschnittlich
30 Minuten pro Akt gegeniiber der Bearbeitung im Bereich der Bun-
desgendarmerie; Ursache dafiir war die Zustandigkeitsverteilung zwi-
schen Sicherheitswache und Kriminaldienst.

Dieser Verfahrensablauf bedeutete fiir die Bundespolizeidirektion Graz
bei rd 18 300 Anzeigen im Jahr 2002 einen Aufwand von rd 9 000 Ar-
beitsstunden. Entspriche der Verfahrensablauf dem bei der Bundes-
gendarmerie — dort erledigt der Anzeigen aufnehmende Gendarmerie-
beamte die Anzeige gerichtsfertig: der Posten-Kommandant genehmigt
den Akt —, ergdbe sich ein jahrliches Einsparungspotenzial an Perso-
nalaufwendungen von rd 275 000 EUR.

5.2 Der RH empfahl, bei der Zusammenfihrung der Wachkaorper auch die
Vereinfachung der Verfahrensabldufe bei Gerichtsanzeigen analog zur
Vorgangsweise bei der Bundesgendarmerie zu benicksichtigen.

5.3 Das BMI teilte mit, diese Empfehlung im Rahmen des Projekts iiber die
Zusammenfiihrung der Wachkarper beriicksichtigen zu wollen.

Laut Stellungnahme der Bundespolizeidirektion Graz ermégliche es der
bisher bei den Bundespolizeidirektionen gehandhabte Verwaltungsab-
lauf, detaillierte Kenntnisse fiir den Einsatz strategischer Mafinahmen
2ur Kriminalitdtsbekdmpfung zu erhalten.

5.4 Der RH entgegnete, dass eine Kiirzung des Verfahrensablaufes nicht
notwendigerweise auch einen Informationsverlust bedeute; vielmehr
bote sich die Mdglichkeit, durch zielgerichtete Informationsbeschaf-
fung zeitnah auf Vorkommnisse reagieren zu kénnen.
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Personal-
management

Sicherheits-
wachebeamte im
Innendienst

6.1

6.2

6.3

6.4

71

7.2

Bundespolizeidirektion Graz

Anlisslich der Ubertragung der Angelegenheiten des Melde-. Pass-
und Fundwesens an den Biirgermeister der Landeshauptstadt Graz wies
die Bundespolizeidirektion Graz die meisten in diesen Organisations-
einheiten titigen Bediensteten anderen Aufgabenbereichen voriiber-
gehend zur weiteren Dienstleistung zu. Fallweise behielten die Be-
diensteten ihre bisherigen Arbeitsplatze bei. Eine Entscheidung des BMI
iiber die endgiiltigen Verwendungsanderungen stand noch aus; ein Per-
sonaleinsatzkonzept fehite.

Der RH regte an, die in mehreren Fillen bereits langer als 15 Monate
dauernden voribergehenden Zuweisungen zu bereinigen und die be-
troffenen Bediensteten unter Zugrundelegung eines Personaleinsatz-
konzepts endgiiltig bestimmten Arbeitspldatzen zuzuordnen.

Laut Stellungnahme des BM1 werde eine endgiiltige Entscheidung dar-
iiber erst nach Abschluss der Neuorganisation der Sicherheitse.reku-
tive” getroffen werden kérmen, die zu einer weiteren (Jbernahme von admi-
nistrativen Tatigkeiten durch Verwaltungsbedienstete fiihren werde.

* Laut dem Sicherheitspolizeigesctz besteht die Sicherheitserckutive aus den Sicher-
heitsbehorden und den diesen beigegebenen oder untersteliten Wachkdrpern.

Die Bundespolizeidirektion Graz teilte mit, alle in ihrem Bereich még-
lichen personellen MaBlnahmen getroffen zu haben.

Der RH wies nochmals darauf hin, dass die Zuweisungen zu anderen
Aufgabenbereichen nur voriibergehend erfolgten. Den betroffenen Be-
diensteten wire im Rahmen eines Personaleinsatzkonzepts endgiiltig
ein bestimmter Arbeitsplatz zuzuweisen.

Sicherheitswachebeamten oblag unter anderem die Betreuung von
der Verkehrsabteilung zugeteilten technischen Gerdten und die Aus-
wertung von Radarfilmen; weiters waren sie fir die Etat-Verwaltungs-
stelle (Monturwirtschaft) zustandig. Exekutivbeamte in Sonderver-
wendung wurden als Fernmeldetechniker, Kraftfahrzeug-Techniker und
IT-Organisatoren eingesetzt.

Der RH beanstandete den Einsatz von Sicherheitswachebeamten fur
diese antffremden Tatigkeiten. Er empfahl, kiinftig in diesen Bereichen

Verwaltungsbedienstete einzusetzen, wodurch sich ein jahrliches Ein-
sparungspotenzial von rd 325 000 EUR ergabe.
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7.3 Laut den Stellungnahmen der Bundespolizeidirektion Graz und des BMI
wiirden fiir die Auswertung der Radarfilme nunmehr uniformierte Ver-
tragsbedienstete mit Sondervertrag - Organe der Straflenaufsicht ausge-
bildet und eingesetzt. Hinsichtlich des Einsatzes von Sicherheitsiwache-
beamten in den anderen Bereichen teilte das BMI mit, dass dariiber erst
nach Vorliegen des endgiiltigen Konzepts fiir das Projekt Zusammen-
Sfiihrung der Wachkérper entschieden werden konne.

Die Bundespolizeidirektion Graz vertrat die Auffassung. dass derartige
Aufgaben ausschlieBlich von Sicherheitswachebeamten wahrgenommen
werden konnten.

7.4 Der RH begriiBte die grundsatzliche Umsetzung seiner Empfehlung. Er
gab jedoch zu bedenken, dass uniformierte Vertragsbedienstete mit Son-
dervertrag - Organe der Straflenaufsicht ihrer speziellen Ausbildung
entsprechend verwendet werden sollten. Fiir die Auswertung von Radar-
filmen wiren daher vorzugsweise andere Vertragsbedienstete einzu-

setzen.
Verkehrs- 8.1 Der Sicherheitswache oblagen im Bereich des Stra3enverkehrs die Ge-
uberwachung schwindigkeitskontrollen mit Hilfe von Radar- bzw Lasergeraten (unter

anderem in der Form von Schwerpunktaktionen) sowie Alkoholkon-
trollen mit Alkomaten. Weiters liiberwachte sie die Halte- und Parkver-
bote auch in Kurzparkzonen.

8.2 Der RH empfahl, die Geschwindigkeitskontrollen nicht nur schwer-
punktmaBig. sondern verteilt iiber das ganze Jahr durchzufiihren. Die
Alkoholkontrollen mit Alkomaten wiéren zu intensivieren und eine ange-
messene Kontrolldichte sicherzustellen.

Weiters regte der RH an, an das Bundesland Steiermark heranzutreten,
um die rechtlichen Voraussetzungen fiir die Uberwachung der Halte-
und Parkverbote in Kurzparkzonen durch private Sicherheitsunter-
nehmungen zu erméglichen. Alternativ dazu wire die Uberwachung
durch bestellte Organe der StraBenaufsicht analog der Wiener Lésung
(Uberwachung durch Bedienstete des Magistrats der Stadt Wien, die
der Bundespolizeidirektion Wien dienstzugeteilt sind; die Verwaltungs-
strafverfahren fiihrt die Stadt Wien) oder der Villacher Lésung (Uber-
wachung durch private Sicherheitsunternehmungen) anzustreben.
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111-77 der Beil

8.3

8.4

9.2

10.1

10.2

10.3

Bundespolizeidirektion Graz

Laut Mitteilung des BMI habe sich die Landeshauptstadt Graz aus wirt-
schaftlichen Enwdgungen geweigert, diese Uberwachungsaufgaben zu
iibernehmen.

Laut Stellungnahme der Bundespolizeidirektion Graz sei die Landes-
hauptstadt Graz nach dem derzeitigen Gesprichsstand bereit, die Uber-
wachungsorgane zu stellen; die Strafverfahren sollten aber weiterhin
von der Bundespolizeidirektion Graz durchgefiihrt werden. Im Hinblick
auf die Zustindigkeit der Durchfiihrung der Strafverfahren blieben jedoch
die Ergebnisse des Osterreich-Konvents sowie der Zusammenlegung der
Wachkdérper abzuwarten.

Der RH erachtete ein Zuwarten bis zum Vorliegen von Ergebnissen
des Osterreich-Konvents als nicht zielfiihrend. Er empfahl, die Ver-
handlungen mit der Landeshauptstadt Graz weiterzufihren.

Die gestiegene Zahl von Verkehrsunfillen verursachte 2002 in der Lan-
deshauptstadt Graz 119 Mill EUR an Folgekosten fir Unfdlle ohne Alko-
holeinwirkung. Die Folgekosten von Verkehrsunfillen unter Alkohol-
einfluss betrugen 5,6 Mill EUR.

Der RH bewertete die Zusammenarbeit zwischen dem Magistrat der
Landeshauptstadt Graz, dem Kuratorium fir Verkehrssicherheit und
der Bundespolizeidirektion Graz zur Erstellung von Kollisionsdiagram-
men sowie die darauf beruhenden baulichen, stralenpolizeilichen und
zielgerichteten UberwachungsmaBnahmen positiv. Er empfahl die Wei-
terflihrung dieser MafBnahmen.

Zur nachhaltigen Bekimpfung der Suchtgiftkriminalitdt in der Lan-
deshauptstadt Graz setzte die Sicherheitsdirektion fir das Bundesland
Steiermark eine Sonderkommission, bestehend aus Sicherheitswache-,
Kriminal- und Gendarmeriebeamten, ein. Gerichtsanzeigen wurden von
den Sicherheitswachebeamten — wie dies auch im Bereich der Bun-
desgendarmerie Praxis ist — selbststandig fertig gestellt.

Der RH beurteilte die erfolgreiche Zusammenarbeit dreier Wachkorper
als ein positives Beispiel fiir eine zielgerichtete Ermittlungs- und Fahn-
dungsarbeit. Erempfahl, die Erfahrungen hinsichtlichder organisations-
iiberschreitenden Zusammenarbeit, der [nformation der Wachebeam-
ten und des flexiblen Personaleinsatzes in das laufende Projekt iiber die
Zusammenfiihrung der Wachkoérper einzubeziehen.

Das BMI sagte dies zu.
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Schluss- 11 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
{1) Die Struktur des Behérdenaufbaus wire im Hinblick auf die ge-
plante Zusammenlegung der Wachkorper Bundespolizei, Bundes-
gendarmerie und Kriminaldienst zu evaluieren und neu zu gestalten.

(2) Bei der Zusammenlegung der Wachkorper wire die Vereinfa-
chung der Verfahrensabliufe bei Gerichtsanzeigen analog zur Vor-
gangsweise bei der Bundesgendarmerie zu beriicksichtigen.

(3) Die den Personalreferaten der Wachkoérper im Rahmen der Zu-
sammenfiihrung der Aufgaben der drei bestehenden Personalrefe-
rate (Sicherheitsverwaltung, Sicherheitswache, Kriminaldienst) ver-
bliebenen Personalangelegenheiten sollten ebenfalls der Zentralen
Personalverwaltung iibertragen werden.
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Kurzfassung

Bundespolizeidirektion Schwechat

Die Struktur des Behordenaufbaus der Bundespolizeidirektion Schwe-
chat ist den in den letzten Jahren wesentlich reduzierten verwaltungs-
polizeilichen Aufgaben nicht angepasst worden.

Die Anzahl der durchschnittlichen Krankenstandstage (Kalender-
tage} pro Bediensteten der Sicherheitswache und des Kriminaldiens-
tes der Bundespolizeidirektion Schwechat iibertraf im Jahr 2002 den
Durchschnittswert aller dsterreichischen Bundespolizeidirektionen
um mehr als das Doppelte. Diese liberdurchschnittlich hohe Kran-
kenstandsrate verursachte einen personellen Mehraufwand von rd
1,05 Mill EUR.

In den Jahren 1997 bis 2002 leisteten die Bediensteten der Bun-
despolizeidirektion Schwechat jdhrlich zwischenrd 216 200 und rd
290 300 Uberstunden. Die damit verbundene iiberdurchschnittliche
psychische und physische Belastung war geeignet, die erforderliche
Aufmerksamkeit der Bediensteten negativ zu beeinflussen.

Durchschnittlich 18 ausgebildete Sicherheitswachebeamte befassten
sich mit artfremden Tatigkeiten, wie administrativen [nnendienstauf-
gaben, der Fernsprechvermittlung, der Verwaltung von Dienstkraft-
fahrzeugen und Besoldungsangelegenheiten. Bei einem Einsaw von
Verwaltungsbediensteten anstatt von Sicherheitswachebeamten ergabe
sich ein jahrliches Einsparungspotenzial von rd 488 000 EUR.

Die ersatzlose Auflosung des mit sechs dienstfiihrenden Beamten
besetzten Dauerdienstes zur Wahrnehmung von Kontroll- und Dienst-
filhrungsaufgaben erbrichte ein jahrliches Einsparungspotenzial von
rd 341 000 EUR.

Die Kooperation zwischen der motorisierten Verkehrsgruppe der Bun-
despolizeidirektion Schwechat und der nahe gelegenen Auflenstelle
Schwechat der Verkehrsabteilung des Landesgendarmerieckomman-
dos fiir Niederosterreich sollte gefordert werden.

Seit der Einrichtung des Einsatzkommandos Cobra am Standort Wie-
ner Neustadt mit 1. Juli 2002 verfiigt der Flughafen Wien-Schwechat

liber keine speziell geschulten polizeilichen Einsatzkrifte an Ort und
Stelle.
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Kenndaten der Bundespolizeidirektion Schwechat
Rechtsgrundlagen Art 10 Abs 1 Z 14 B-VG, Art 78c Abs 2 B-VG,
Bundespolizeidirektionen-Verordnung, BGBI 1l Nr 56/1999
Gebarungsentwicklung 1998 1999 2000 2001 2002 2003
in 1 000 EUR
Ausgaben 1912 1 942 2 439 2 649 2 902 3123
Einnahmen 1 020 1 140 1 800 2303 1921 2 560
Personalstand” Anzahl
Sicherheitsverwaltung 40 43 42 4] 38 38
Sicherheitswache 329 287 283 283 278 278
Kriminaldienst 74 76 76 73 70 66
Vertragsbedienstete im
Grenzkontrolldienst 55 55 55 55 55 55
* systemisierte Planstellen jeweils zum 1. Janner

Prufungsablauf und 1 Der RH tiberpriifte von April bis Juni 2003 die Gebarung der Bundes-

-gegenstand polizeidirektion Schwechat. Zu den im Oktober 2003 zugeleiteten Prii-
fungsmitteilungen gab das BMI im Dezember 2003 eine Stellungnahme
ab. Der RH erstattete seine GegenauBerung im Februar 2004.

Aufbauorganisation 2.1 Die Aufbauorganisation der Bundespolizeidirektion Schwechat entsprach
im Wesentlichen dem Erlass des BMI iiber den Organisations- und
Geschiftsplan der Bundespolizeidirektionen aufer Wien. Die Ubertra-
gung der Zulassung von Kraftfahrzeugen an autorisierte Zulassungs-
stellen der Versicherer sowie die bundesweite Ubertragung des Melde-,
Pass- und Fundwesens an die Biirgermeister reduzierten die verwal-
tungspolizeilichen Aufgaben wesentlich.

2.2 Der RH empfahl, die Struktur des Behdrdenaufbaus unter Beriicksichti-
gung des Projektergebnisses liber die Zusammenlegung der Wachkor-
per Bundespolizei, Bundesgendarmerie und Kriminaldienst sowie unter
Beriicksichtigung des reduzierten Zustandigkeitsbereichs der Bundes-
polizeidirektion Schwechat zu evaluieren und neu zu gestalten.

2.3 Laut Stellungnahme des BMI wiirden die Empfehlungen des RH im Rah-

men des Projekis iiber die Zusammenfiihrung der Wachkérper beriick-
sichtigt werden.
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Personal

Krankenstandstage

341

3.2

33

3.4

4.1

4.2

4.3

Bundespolizeidirektion Schwechat

In der Bundespolizeidirektion Schwechat waren keine eigenen Sachbe-
reiche zur Durchfiihrung kriminalpolizeilicher Ermittlungen nach Umwelt-
delikten sowie zur Wahmehmung kriminalpraventiver Aufgaben ein-
gerichtet.

Der RH empfahl, kiinftig eigene Fachgruppen fiir die genannten Bereiche
einzurichten.

Nach Ansicht des BMI sei die Einrichtung eigener Fachgruppen im gegen-
standlichen Fall nicht zweckmdBig, weil die Arbeitsauslastung dadurch
nicht zufrieden stellend ware.

Der RH erwiderte, dass die in Fachgruppen besser moégliche Speziali-
sierung zur Bekampfung der Umweltkriminalitat und zur Wahmeh-
mung kriminalpraventiver Aufgaben positive Auswirkungen auf die
Qualitat der Aufgabenvollziehung zeigen wiirde.

Die Anzahl der durchschnittlichen Krankenstandstage (Kalendertage)
je Bediensteten der Sicherheitswache und des Kriminaldienstes der
Bundespolizeidirektion Schwechat dbertraf im Jahr 2002 den Durch-
schnittswert aller 6sterreichischen Bundespolizeidirektionen um mehr
als das Doppelte. Diese iiberdurchschnittlich hohe Krankenstandsrate
verursachte einen personellen Mehraufwand von rd 1.05 Mill EUR.

Der RH empfahl, kiinftig nach eingehender Analyse der Ursachen der
tberdurchschnittlich hohen Krankenstandsrate auch im Interesse der
Gesundheit der Bediensteten wirksame Steuerungs- und KontrollmaB-
nahmen zu setzen.

Laut Stellungnahme des BMI sei die iiberdurchschnittlich hohe Kranken-
standsrate im Bereich der Bundespolizeidirektion Schwechat vor allem auf
die problematischen Arbeitsbedingungen, den hohen Altersdurchschnitt des
Kriminalbeamtenkorps, auf Dienst- und Freizeitunfille durch Sport-
ausiibungen sowie auf Langzeitkrankenstinde vor Pensionierungen zu-
nickzufiihren. Von der Bundespolizeidirektion Schwechat seien inzwischen
verschiedene Kontroll- und SteuerungsmaBnahmen getroffen worden, die
insbesondere bei Kurzzeitkrankenstinden wirksam werden sollen.
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Uberstunden 5.1 In den Jahren 1997 bis 2002 leisteten die Bediensteten der Bundespoli-
zeidirektion Schwechat jahrlich zwischen rd 216 200 und rd 290 300 Uber-
stunden. Im Jahr 2002 betrug der monatliche Uberstundendurchschnitt
bei Sicherheitswachebeamten rd 53 Stunden, bei Kriminalbeamten rd
37 Stunden und beim Grenzkontrolldienst rd 45 Stunden. Rund 76 %
aller geleisteten Uberstunden in diesem Jahr entfielen auf Hauptdienst-
erganzungen zur Aufrechterhaltung des Dienstbetriebes (im Rahmen
der fiir die jeweiligen Dienststellen vorgesehenen Mindestpersenalstande).

5.2 Nach Ansicht des RH waren diese hohen Uberstundenleistungen wegen
der damit verbundenen tberdurchschnittlichen psychischen und phy-
sischen Belastung geeignet, die erforderliche Aufmerksamkeit der ein-
gesetzten Bediensteten, und dadurch die Kontrolldichte negativ zu be-
einflussen.

Der RH empfahl, kiinftig eine fiir die Aufgabenerfiillung ausreichende
Personalausstattung zu gewahrleisten.

5.3 Laut Mirtteilung des BMI wiirden vorallem Optimierungsschritte und die
Eingliederung der Zollwachebeamten in das Innenressort eine ausrei-
chende Personalausstattung sicherstellen.

Weitere 6 Weitere Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen
Feststellungen
(1) die Erarbeitung eines Schulungskonzepts fiir die im Grenzkontroll-
dienst auf dem Flughafen Wien-Schwechat eingesetzten Vertragsbe-
diensteten,

(2) die umgehende personelle Aufstockung der im Bundeskriminalamt
fir die Erarbeitung kriminalpolizeilicher Fortbildungskonzepte zustan-
digen Fachabteilung,

(3) die hohe Anzahl von Dienstkraftfahrzeugen mit Deckkennzeichen®,
die Einrichtung eines Fahrzeugpools. die mangelhafte Fihrung und
Kontrolle der Fahrtenbiicher, die fallweise mangelhafte Aufnahme von
Verkehrsunfallen mit Dienstkraftfahrzeugen durch die Bundespolizei-
direktion Schwechat sowie

* zusitzliche Kfz-Kennzeichen, die fiir spezielle sicherhcitspolizeiliche Einsatze zur
Verfiigung stehen

(4) die Hohe der Mietkosten und das unzweckméBige Raumkonzept fiir
den Hauptstandort Wiener Strafle 13 bzw die nicht erforderliche Anmie-
tung von Lagerraumen.
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Ablauforganisation

Artfremde Tatigkeiten

Dauerdienst der
Sicherheitswache

BMI

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

Bundespolizeidirektion Schwechat

In der Bundespolizeidirektion Schwechat waren 18 ausgebildete Sicher-
heitswachebeamte mit der ausschlieBlichen Vollziehung administrativer
Innendienstaufgaben, wie zB der Femmsprechvermittlung, der Wartung
und Instandhaltung fernmeldetechnischer Anlagen, der Verwaltung
der Dienstkraftfahrzeuge, der technischen Betreuung der IT-Anlagen
sowie mit Besoldungs- und Verrechnungsangelegenheiten befasst.

Der RH beurteilte den Einsatz von ausgebildeten Sicherheitswachebe-
amten fiir diese artfremden Tatigkeiten als unzweckmaBig. Er emp-
fahl, kinftig in diesen Bereichen ausschlieBlich Verwaltungsbediens-
tete einzusetzen, wodurch sich ein jahrliches Einsparungspotenzial
von rd 488 000 EUR ergibe.

Laut Stellungnahme des BMI sei es grundsdtzlich bestrebt, Sicherheits-
wachebeamte ihrer Ausbildung entsprechend im Erxekutivdienst einzu-
setzen bzw sie in den Exekutivdienst zuriickzufiihren. Diese grundlegende
Haltung werde besonders im lau fenden Reorganisationsprozess iiber die
Zusammenfiihrung der Wachkérper ihren Niederschlag finden.

Im Zentralinspektorat der Sicherheitswache war ein mit sechs dienst-
fuhrenden Beamten besetzter Dauerdienst zur Wahmehmung von Kon-
troll- und Dienstfihrungsaufgaben eingerichtet. Bereits in den Jah-
ren 1995 und 1998 hatten der Generalinspizierende der Sicherheits-
behorden und die Innenrevision des BMI die ersatzlose Auflosung des
Dauerdienstes empfohlen.

Der RH wies darauf hin, dass die ersatzlose Auflosung des Dauerdienstes
bei der Bundespolizeidirektion Schwechat ein jahrliches Einsparungs-
potenzial von rd 341 000 EUR mit sich brachte. Er regte an. auch bei
anderen Bundespolizeidirektionen (Eisenstadt, Leoben, Steyr. St Polten,
Villach, Wels und Wiener Neustadt) die Auflosung der Dauerdienste
zu prifen (jahrliches Einsparungspotenzial rd 2,1 Mill EUR).

Laut Mitteilung des BMI werde erst nach Abschluss des Projekts iiber die
Zusammenfiihrung der Wachkérper eine Aussage tliber die Zukunft des

Dauerdienstes getroffen werden kénnen.

Der RH wiederholte seinen Hinweis auf das hohe Einsparungspotenzial
bei ersatzloser Auflosung des Dauerdienstes.
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Kriminalbeamten- 9.1 Kriminalbeamte waren mit der automationsunterstiitzten Erfassung von
inspektorat Fingerabdriicken auf dem Flughafen Wien-Schwechat beauftragt, nicht
jedoch mit der Wahrmehmung kriminalpraventiver Aufgaben.

9.2 Der RH empfahl, kiinftig fiir die automationsunterstitzte Erfassung
von Fingerabdriicken Sicherheitswachebeamte einzusetzen, weil es sich
bei dieser Tatigkeit um keine kriminalpolizeiliche Kernaufgabe handelt.
Die Wahmehmung kriminalpraventiver Aufgaben sollte hingegen durch
einen spezialisierten Kriminalbeamten erfolgen.

9.3 Laut Stellungnahme des BMI sei der Einsatz von Sicherheitswachebeam-
ten zur Abnahme von Fingerabdriicken nicht opportun, weil dies fiir sie
eine weirere Arbeitsbelastuung darstellen wiirde. Nach Aufhebung der im
Gefolge der weltweiten Zunahme terroristischer Akte erhohten Sicher-
heitsstufe auf dem Flughafen Wien-Schwechat wiirden die Kriminal-
beamten wieder verstirkt Kernaufgaben wahrnehmen.

9.4 Der RH verwies hinsichtlich der automationsunterstiitzten Erfassung
von Fingerabdriicken auf die Grenzgendarmerie. bei der im Grenzdienst
erkennungsdienstliche Behandlungen (Abnahme von Fingerabdnicken,
Fotografien ua) iberwiegend durch Vertragsbedienstete erfolgen.

Motorisierte 10.1 Die Bundespolizeidirektion Schwechat stationierte auf dem Stiitzpunkt

Verkehrsgruppe Mannsworth eine motorisierte Verkehrsgruppe fiir Verkehrsiiberwa-
chungsaufgaben und ein Verkehrsunfallkommando. Nur rd 3,7 km von
diesem Stitzpunkt entfernt war die Auflenstelle Schwechat der Verkehrs-
abteilung des Landesgendarmerieckommandos fiir Niederosterreich ein-
gerichtet.

10.2 Der RH beurteilte die raumliche Nahe der beiden mit nahezu deckungs-
gleichen Aufgaben befassten Dienststellen als ineffizient. Er empfahl,
kiinftig die Kooperation zwischen den beiden Dienststellen zu foérdern
und mittelfristig einen gemeinsamen Standort anzustreben.

10.3 Laut Mirteilung des BMI wiirden die Empfehlungen des RH beider Projekr-
arbeit tiber die Zusammenfiihrung der Wachkérper beriicksichtigt werden.

Kontrollplatz auf der 11.1 Die Bundespolizeidirektion Schwechat ersuchte das Amt der Nieder-
Wiener AuRenring osterreichischen Landesregierung um Pnifung, ob im Zuge der Errich-
SchnellstraRe tung der Wiener AuBlenring SchnellstraBe S1 (Verbindungsstrafle zwi-
schen der Sid- und der Ostautobahn) ein Kontrollplatz zur Vornahme
von Verkehrskontrollen errichtet werden konne. Die Errichtergesellschaft
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Mobiles
Einsatzkommando

11.2

11.3

11.4

12.1

12.2

Bundespolizeidirektion Schwechat

Osterreichische Autobahnen- und SchnellstraBen-Gesellschaft mbH
teilte daraufhin der Bundespolizeidirektion Schwechat mit, die Errich-
tungskosten von rd 2 Mill EUR konnten sich keinesfalls amortisieren.
Es wiirden aber drei Kontrollbuchten® errichtet werden.

* seitliche Erweiterung einer Richtungsfahrbahn

Nach Auffassung des RH sind Kontrollbuchten, vor allem wegen der
fehlenden infrastrukturellen Voraussetzungen und der Gefihrdung von
Kontrollorganen, zur Durchfiihrung von KontrollmaBnahmen nicht
ausreichend. Der RH empfahl, die Verhandlungen zur Errichtung eines
Kontrollplatzes zu intensivieren. Dabei sollten nicht nur die Errich-
tungskosten, sondern auch die Erhohung der Verkehrssicherheit bertick-
sichtigt werden.

Laut Stellungnahme des BM1 sei die Forderung, auf der im Bau befind-
lichen Wiener Aulienring Schnellstrafle S1 einen Kontrollplatz einzu-
richten, ron der Bundespolizeidirektion Scinvechat an die Osterreichische
Autobahnen- und Schnellstrafien-Gesellscha ft mbH herangetragen worden.
Nach derzeitigem Stand seien nur Anhaltebuchten und Abstellméglich-
keiten fiir Kraftfahrzeuge geplant.

Der RH verblieb bei seiner Ansicht, dass ein derartiger Kontrollplatz von
grundlegender Bedeutung fiir die Verkehrssicherheit dieser Region ist.

Das BMI richtete Mitte der 80er Jahre — vor allem als Reaktion auf den
Terroriiberfall auf den Flughafen Wien-Schwechat Ende 1985 — bei der
Bundespolizeidirektion Schwechat das Mobile Einsatzkommando ein.
Das Kommando wurde fiir das sicherheitspolizeiliche Einschreiten bei
bedeutenden und Aufsehen erregenden Strafiaten (Terroranschlige,
Geiselnahmen usw) ausgebildet und ausgeriistet.

Mit 1. Juli 2002 richtete das BMI das Einsatzkommando Cobra am
Standort Wiener Neustadt ein, das die Aufgaben des Mobilen Einsatz-
kommandos nach dessen Auflésung iibernahm.

Der RH hielt die Stationierung einer Sondereinheit am Flughafen Wien-
Schwechat oder in seiner unmittelbaren Nihe fiir erforderlich, um zeit-
nahe Einsdtze zu gewahrleisten. Als kurzfristige Losung sollte vorerst
eine Arbeitsgruppe der befassten Dienststellen taktische Interventions-
losungen im Hinblick auf terroristische Bedrohungen erarbeiten.
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Weitere
Feststellungen

Schluss-
bemerkungen

106

12.3

12.4

13

14

Laut Stellungnahme des BMI werde die sicherheitspolizeiliche Sonderver-
sorgung des Flughafens im Rahmen des Projekts iiber die Zusammenfiih-
rung der Wachkaérper beriicksichtigt werden.

Nach Auffassung des RH besteht unbeschadet dieser Bemiihungen des
BM! die dringende Notwendigkeit zur Erarbeitung taktischer Interven-
tionslosungen im Hinblick auf terroristische Bedrohungen.

Woeitere Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen

(1) die gleichzeitige und infolge des auBergewohnlich hohen Arbeitsan-
falls und Verantwortungsbereichs unzweckmaBige Leitung der krimi-
nalpolizeilichen Abteilung und des Strafamtes durch nur einen Abtei-
lungsleiter,

(2) die verbesserungsbediirftige Aufgabenteilung zwischen Sicherheits-
wache- und Kriminalbeamten,

(3) die kostensparend durchgefiihrten Schnellrichtereinsitze sowie

{4) die erfolgreiche Tatigkeit der motorisierten Verkehrsgruppe, insbe-
sonders die hohe Anzahl an Kontrollen und festgestellten Versto3en
gegen StraBenverkehrsvorschriften sowie weitere Normen dicses Be-
reichs (zB Gefahrenguttransporte).

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
(1) Die Struktur des Behordenaufbaus wire im Hinblick auf die geplante
Zusammenlegung der Wachkérper Bundespolizei, Bundesgendarme-

rie und Kriminaldienst zu evaluieren und neu zu gestalten.

(2) Fiir die Aufgabenerfiillung ware kiinftig eine ausreichende Per-
sonalausstattung zu gewahrleisten.

(3) Fiir artfremde Tatigkeiten sollten kiinftig statt ausgebildeten Si-
cherheitswachebeamten ausschlieBlich Verwaltungsbedienstete ein-

gesetzt werden (jahrliches Einsparungspotenzial rd 488 000 EUR).

(4) Der Dauerdienst der Sicherheitswache sollte ersatzlos aufgeldst
werden (jahrliches Einsparungspotenzial rd 2,1 Mill EUR).

(5) Die Verhandlungen zur Errichtung eines Kontrollplatzes auf der
Wiener AuBBenring Schnellstrae S| sollten intensiviert werden.
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R
H
Dienstzeitsysteme

Kurzfassung Die Rechtsgrundlagen fur die Dienstzeitregelung gingen bis auf das
Jahr 1973 zuriick. In Einzelbereichen bestanden Divergenzen zwi-
schen Bezug nehmenden Gesetzen, Verordnungen und Erlassen.

Dienstzeitsysteme und Stellenplan (Anzahl der Bediensteten je
Dienststelle) sollten aufeinander abgestimmt sein; die Stellenpldne
wurden jedoch insbesondere aus budgetiren Griinden reduziert, so
dass die Funktionalitdt der Dienstplane nur durch Mehrdienstleis-
tungen aufrecht erhalten werden konnte.

Die Dienstplane sahen vielfach ein Uberschreiten der Hochstgren-
zen der Dienstzeit vor.

Kenndaten zu den Dienstzeitsystemen
im Bereich des BMI

Anzahl

Mitarbeiter® 30 288
davon

in der Sicherheitsverwaltung 3 664

im Kriminaldienst 2299

im Sicherheitswachdienst 9843

im Gendarmeriedienst 14482

® 2um 1. Jinner 2003
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Prifungsablauf und 1 Der RH uberpriifte im November und Dezember 2002 die Gebarung

-gegenstand des BMI in Bezug auf seine Dienstzeitsysteme. Zu dem im Juni 2003
dbermittelten Prifungsergebnis nahm das BMI im Oktober 2003 Stel-
lung. Der RH erstattete seine Gegenauflerung im Janner 2004.

Rechtsgrundlagen 2.1 Bei der Polizei und der Gendarmerie waren unterschiedliche Dienstzeit-
regelungen in Geltung, deren Rechtsgrundlagen bis auf das Jahr 1973
zurickgingen. Richtlinien der EU, zB iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung, erforderten eine Neugestaltung dieser Rechts-
vorschriften. In Einzelbereichen bestanden jedoch Divergenzen zwi-
schen Verordnung und Gesetz bzw zwischen Erldssen und Verord-
nung.

2.2 Der RH empfahl, die Rechtsgrundlagen fiir die Dienstzeitregelung geset-
zeskonform zu harmonisieren.

2.3 Laut Stellungnahme des BMI sei die notwendige Harmonisierung der
Vorschriften im Rahmen der Umsetzung der Zusammenlegung der Wach-
korper Polizei und Gendarmerie geplant.

Arten der 3.1 Zur Bewiltigung der Aufgaben der Exekutive bestanden im Bereich
Dienstzeitsysteme des BMI unterschiedliche Dienstzeitsysteme.

- Im Bereich der Sicherheitsverwaltung war grundsatzlich ein Nor-
maldienst {acht Stunden an Arbeitstagen) vorgesehen.

- Bei den Wachkorpern der Sicherheitswache und dem Kriminalbe-
amtenkorps war ein Schicht- und Wechseldienst vorgesehen, der in
Form von Vier-, Fiinf- oder Sechs-Gruppendienst(-tagen) erbracht
wurde.

- Die Bundesgendarmerie leistete ihren Dienst vorwiegend nach
Dienstplan (Neufestlegung fiir jeden Monat).

3.2 Das BMI konnte keine Unterlagen vorlegen, aus denen hervorging, nach
welchen Kriterien die Dienstzeitsysteme festgelegt worden waren.

3.3 Laut Mitteilung des BMI seit geplant, fiir den kiinftigen gemeinsamen

Wachkaérper Polizei und Gendarmerie ein einheitliches flexibles Basis-
system auszuarbeiten.
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Dienstzeitsysteme 4.1
und Stellenplan

Dienstzeitsysteme

(1) Fir die Mehrgruppen-Dienstzeitsysteme war eine bestimmte Perso-
nalmindeststirke erforderlich. Dienstzeitsystem und Stellenplan waren
daher aufeinander abzustimmen. Die Stellenplane wurden jedoch ohne
Ricksicht auf die Dienstplane, insbesondere aus budgetiren Griinden
reduziert, so dass die Funktionalitat der Dienstplane nur durch Mehr-
dienstleistungen aufrecht erhalten werden konnte.

Die Unausgewogenheit von Dienstplan und Personalstirke wurde
zudem durch Dienstzuteilungen zu anderen Dienststellen verscharft.
So waren zB mit Stichtag 25. Juni 2002 69 Beamte aus Niederoster-
reich anderen, aulerhalb von Niederosterreich liegenden Dienststel-
len, zugeteilt.

(2) Die Anzahl der Planstellen fiir den Exekutivbereich verringerte sich
von 1995 bis 2002 folgendermaBen:

Sicherheitswachebeamte Kriminalbeamte Gendarmeriebeamte
1995 10 903 2 639 14 577
2002 10017 2433 13 351
Verringerung 886 206 1226

4.2

4.3

Es wurden somit bei der Polizei 1 092 und bei der Gendarmerie
1 226 Planstellen bzw jeweils 8 % eingespart. Aulerdem waren im
Jahr 2002 bei der Polizei 218 Karenzierungen sowie 102 Teilzeitbe-
schiftigte und bei der Gendarmerie 100 Karenzierungen sowie 128 Teil-
zeitbeschiftigte zu beriicksichtigen.

Der RH regte an, die erforderliche Personalstirke fir die einzelnen
Dienststellen und Dienstzeitsysteme festzulegen. Bei Unterschreiten
der Mindestpersonalstarke {zB wegen Personaleinsparungen) wire auf
ein Dienstzeitsystem mit geringerem Personalbedarf zu wechseln, zB
vom Sechs- auf den Funf-Gruppendienst.

Laut Stellungnahme des BMI beabsichtige es. mit einem neuen Dienst-

zeitsystem von starren Gruppensystemen abzugehen und den Personal-
einsatz nur mehr aufgrund des Aufgabemamfangs festzulegen.
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Beispiele der Dienstplangestaltung

Kriminalpolizei 5.1 Die Dienstpldane im Kriminaldienstbereich waren sehr unterschiedlich;
so bestanden bei der Kriminalpolizei der Bundespolizeidirektion Wien
bis zu 19 unterschiedliche Dienstplane. Manche wurden nur fir drei
oder vier Beamte angeordnet. Bei der Bundespolizeidirektion Wien war
das Vier-Gruppensystem, bei der Bundespolizeidirektion Wiener Neu-
stadt hingegen das Fiinf-Gruppensystem eingefiihr.

Zur Entlastung der Kriminalbeamten wurde bei den Bundespolizeidi-
rektionen die Bearbeitung bestimmter Kriminalfille in unterschiedli-
chem AusmaB der Sicherheitswache Ubertragen.

Bei manchen Dienststellen sahen die Dienstpliane ohne erkennbare Not-
wendigkeit Uberstunden vor. Beim Kriminalpolizeilichen Beratungs-
dienst der Bundespolizeidirektion Wien stimmten die Offnungszeiten
nicht mit dem Dienstplan iiberein, so dass regelmiBig Uberstunden
anfielen.

5.2 Der RH regte an, die verschiedenen Dienstzeitsysteme in Bezug auf
Kriminalitatsentwicklung und Aufklarungsquoten zu untersuchen. Wei-
ters empfahl er. die Dienstpliane auf vermeidbare Uberstunden hin zu
prifen.

5.3 Laut Mitteilung des BMI wiirden bei der Zusammenfiihrung der Wach-
korper und der damit verbundenen Neustrukiurierung des Kriminal-
dienstes sowohl die Dienstzeiten als auch die Offnungszeiten des Kri-
minalpolizeilichen Beratungsdienstes neu iiberdacht werden.

Datenstation der 6.1 Bei der Datenstation der Sicherheitsdirektion Oberosterreich war nach
Sicherheitsdirektion dem Dienstplan grundsatzlich an zwei Tagen in der Woche ein zwolf-
Oberosterreich stindiger und an zwei Tagen ein achtstiindiger Dienst vorgesehen.

Jeder fiinfte Tag war dienstfrei. Zusatzlich war ein zwdélfstindiger
Journaldienst eingerichtet, der im Anschluss an einen Zwélf -Stunden-
Dienst zu leisten war. Somit fielen regelmafig 24-Stunden-Dienste
bei nachfolgender Dienstfreistellung an.
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Diensterbringung

Jahresarbeitszeit-
modell

Hochstgrenzen der
Dienstzeit

BMI

6.2

6.3

7.1

7.2

8.1

Dienstzeitsysteme

Diese waren zum Abbau der auBerordentlich hohen Aktenrickstiande
{mit Stichtag 1. September 2002 rd 17 000 Akten) vorgegeben. Die
Rickstinde waren unter anderem aufein Erkenntnis des Verfassungs-
gerichtshofes zuriickzufiihren, das die Verpflichtung zur Loschung von
Speicherungen im Kriminalpolizeilichen Aktenindex, zB bei Einstel-
lung eines Strafverfahrens, beinhaltete. Trotz der hohen Bearbeitungs-
riickstande waren die Dateneingaben vor allem wihrend der Uberstun-
den und Journaldienste eher gering.

Der RH erachtete den Dienstplan der Datenstation fir unzweckma-
Big. Die 24-Stunden-Dienste an den Bildschirmeingabegerdten stan-
den nicht nur im Widerspruch zu den hdchstzulassigen Grenzen der
Dienstzeit,sondern waren auch wegen der gesundheitlichen Belastung
nicht geeignet, hohe Arbeitsleistungen zuzulassen. Er empfahl. grund-
satzlich achtstiindige Diensttouren anzustreben.

Laut Stellungnahme des BMI sei der Empfehlung des RH insoweir Rech-
nung getragen worden, als zur Steigerung der Effizienz und Effektivi-
tdt vorerst probeweise ein neues Dienstzeitsystem, das in erster Linie
achtstiindige Dienste vorsieht, eingeftihrt worden war.

Das BMI regelte mit einem 2002 in Kraft gesetzten Jahresarbeitszeit-
modell die generelle Einfilhrung der Gleitzeit fiir den Normaldienst-
plan. die Planung der automationsunterstitzten Erfassung der Dienst-
zeit sowie die Ausgleichsmoglichkeiten von Mehrdienstleistungen. Ein
grundsatzlich neues Dienstzeitsystem wurde mit dem Jahresarbeits-
zeitmodell nicht eingefuhnt.

Der RH empfahl eine umfassende Neuregelung der Dienstzeit.

Die Hochstgrenzen der Dienstzeit waren von der EU-Richtlinie 93/104/
EG vorgegeben und im § 48a des Beamten-Dienstrechtsgesetzes 1979
festgelegt. Demnach sollte die Tagesdienstzeit 13 Stunden nicht Gber-
schreiten und die Wochendienstzeit innerhalb eines Durchrechnungs-
zeitraums von 17 Wochen nicht mehr als 48 Stunden betragen. Die
Dienstpline sahen jedoch vielfach eine Uberschreitung dieser Hochst-
grenzen vor.
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Nach den Ausnahmebestimmungen des § 48f des Beamten-Dienst-
rechtsgesetzes 1979 sind die gesetzlichen Bestimmungen iiber die
Hochstgrenzen der Dienstzeit unter anderem auch im offentlichen
Sicherheitsdienst ..insoweit nicht anzuwenden, als die Besonderhei-
ten dieser Tatigkeiten einer Anwendung dieser Bestimmungen zwin-
gend entgegenstehen”,

8.2 Der RH regte an, die Hochstgrenzen der Dienstzeit grundsitzlich ein-
zuhalten und die Ausnahmebestimmungen nur in zwingenden Anlass-
fallen anzuwenden.

8.3 Laur Mitteilung des BMI erforderten die Eigenart des Dienstes sowie
soziale Erudgungen (2B Anreisen zum Grenzdienst weit iiber 100 km |
in manchen Fillen ein Uberschreiten der im Beamten-Dienstrechtsge-
setz 1979 definierten Hochstgrenzen.

Die Schlussfolgerung, dass die Ausnahmeregelungen nur fiir zwingende
Anlassfiille gelten, sei jedoch nicht unbedingt geboten. Die Erlduterun-
gen zur Dienstrechts-Novelle 1997 lieBen erkemnen, dass eine Uber-
schreitung dann gerechtfertigt sei, wenn der Bedienstete zur Erfiillung
seiner Aufgaben das Zeitlimit .unbedingt” iiberschreiten muss. Das
BMI rdumte jedoch ein, dass der dem Dienstgeber obliegenden Fuirsor-
gepflicht mehr Gewicht zukommen sollte.

AuBendienst der 9.1 Die Personaleinsparungen bei der Exekutive fiihrten auch bei gleich

Exekutive bleibender Auflendienstverpflichtung zu einer geringeren Aulendienst-
prdsenz. So betrug die Personalreduktion im Auflendienst bei der Bun-
despolizeidirektion Linz von Janner bis November 2002 rd 5 % (621
bzw 589 Mitarbeiter).

Auflerdem wurden zahlreiche Aufgaben, die im Wachzimmer zu erledi-
gen waren, wie zB Einvernahmen oder die Aktenbearbeitung von Kri-
minalfillen, dem AuBlendienst zugerechnet. Nachvollziehbare Unter-
lagen iber die tatsdchliche Auflendienstprasenz der Exekutive lagen
nicht vor.
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Bezugsberechnung

9.2

9.3

9.4

10.1

10.2

10.3

Dienstzeitsysteme

Bei einem unangemeldeten Besuch in einem Linzer Wachzimmer zur
Nachtzeit stellte der RH fest. dass die Eintragungen im Dienstplan uber
den AuBlendienst mit dem tatsdachlich geleisteten AuBlendienst nicht
ubereinstimmten. Auch aus dem Wachzimmerrapport (taglicher Auf-
trag und Nachweis uiber die Tatigkeit) war zu ersehen, dass die AuBen-
dienstverpflichtung nicht in vollem Umfang geleistet wurde.

Der RH bemingelte die ungenigenden Aufzeichnungen uber den
Auflendienst und wies darauf hin, dass eine Personalreduktion bei
der Exekutive auch bei pflichtigemadBer Aufgabenerfiillung zu einer
Verminderung des Sicherheitsniveaus fiihren kann. Er empfahl, ver-
starkt auf die Einhaltung der AuBlendiensttatigkeit zu achten.

Laut Stellungnahme des BM! werde eine maglichst hohe AuBBendienst-
leistung angestrebt. Fiir die Einhaltung des mindestens 66 Gbigen
AuBendienstanteils jedes einzelnen Bediensteten sei der unmittelbare
Vorgesetzte verantwortlich. Unter dem .unmittelbaren Exekutivdienst”
sei auch die Einvernahme von Tatverddchtigen am Gendarmerieposten
bzw Wachzimmer zu subsumieren.

Der RH sah Dienstverrichtungen am Gendarmerieposten bzw Wach-
zimmer — zu welchem Zweck auch immer — nicht als AuBlendienst
an.

Die Berechnung der Beziige der Sicherheitsorgane basiert auf einer
Vielzahl von Rechtsnormen. Fir Exekutivbeamte sind zB eine Wach-
dienstzulage, eine Gefahrenzulage sowie eine Vergiitung fiir Erschwer-
nisse und Aufwendungen des Exekutivdienstes im Nachtdienst gesetz-
lich festgelegt.

Der RH empfahl, im Interesse einer Vereinfachung der Bezugsberech-
nung eine Straffung des Besoldungssystems anzustreben.

Laut Mitteilung des BMI sei die Straffung des Zulagenwesens ohnedies
eine Intention des BMI, die legistische Federfiihrung liege jedoch beim

BKA. Eine Neuregelung werde im Zusammenhang mit dem Beamten-
Dienstrechtsgesetz 1979 angestrebt.
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Einsparungsziele 11.1 Als Einsparungsziel setzte das BMI eine Senkung des Mehrdienstleis-
tungsaufkommens auf ein Niveau von 20 % unter dem Erfolg des Jah-
res 1999 fest, der mit rd 214 Mill EUR ausgewiesen wurde. Dieses Ein-
sparungsziel konnte nicht erreicht werden. Weiters wurden die durch
Freizeitausgleich abgegoltenen Mehrdienstleistungen nicht erfasst.

11.2 Der RH befand, dass Einsparungsvorgaben lediglich finanzieller Natur
durch die vermehrte Inanspruchnahme von Freizeitausgleich, insbe-
sondere im Verhdltnis von 1 : 1.5, unterlaufen werden konnen; die
damit verbundene Reduzierung von Dienststunden kann die Aufga-
benerfiillung behindemn.

Aus volkswirtschaftlicher Sicht ist nach Ansicht des RH zu beachten,
dass liiberhohte Einsparungen bei der Exekutive zu einer Senkung des
Sicherheitsniveaus fihren konnen; dessen Folgen, wie zB hohere Kri-
minalitatskosten, missten letztlich von Dritten (private Haushalte. Ver-

sicherungen usw) getragen werden.

11.3 Laut Stellungnahimne des BMI wiirden derzeit entsprechende Control-
ling-Strukturen hinsichtlich der Einsparungsziele aufgebaut.

Sonstige 12 Sonstige Feststellungen des RH betrafen unter anderem
Feststellungen

- den Riickgang von Uberstunden beim Mobilen Einsatzkommando

in Wien nach Einfiihrung eines neuen Dienstplans,

- die so genannte Hotelkontrolle,

- die Ruhepausen im Exekutivdienst,

- die Nebentatigkeiten,

- die Akontierung von Uberstunden,

- die Bemessung der Journaldienstzulage,

- die Zeitgutschriften fir Nachtdienste sowie

- die Zeiterfassung.
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Dienstzeitsysteme

Schluss- 13 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
(1) Die Rechtsgrundlagen fiir die Dienstzeitregelung sollten geset-
zeskonform harmonisiert werden.

(2) Die Dienstpline sollten auf vermeidbare Uberstunden hin gepriift
werden.

(3) Die Hochstgrenzen der Dienstzeit waren einzuhalten; die im
Beamten-Dienstrechtsgesetz 1979 vorgesehenen Ausnahmebestim-

mungen waren nur in zwingenden Fallen anzuwenden.

(4) Auf die Einhaltung der AuBendiensttiatigkeit wire verstarkt zu
achten.

(5) Es sollte eine Straffung des Besoldungssystems im Interesse einer
Vereinfachung der Gehaltsverrechnung angestrebt werden.

(6) Die Dienstzeit sollte umfassend neu geregelt werden.
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Kurzfassung

Prifungsablauf und
-gegenstand

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Justiz

Justizwachschule

Die Justizwachschule war aufgrund der Aufgabenverteilung zwischen
ihr und dem BMJ .ein verlingerter Arm des BMJ“, der wirtschaft-
lich der Justizanstalt Wien—Josefstadt eingegliedert war. Eine lau-
fende Anpassung der Lehrpline und eine Abgrenzung zwischen den
Grundausbildungslehrgangen sind nicht vorgenommen worden.

Die Justizwachschule verfiigte im Gegensatz zu dem fiir die Fort-
bildung zustindigen Fortbildungszentrum Strafvollzug iber kein
eigenes Budget. Uberdies fehlten Anforderungsprofile, Ausbildungs-
strategien und Personalentwicklungskonzepte.

Kenndaten der Justizwachschule

Rechtsgrundlagen Dienstzweigeverordnung fiir Wachebeamte im Bundes-

dienst, BGBI Nr 260/1954;

Prifungsvorschriften. Amtsblatt der dsterreichischen
Justizverwaltung Nr 20-22/1956, BGBI Nr 334/1965;
Verordnung iiber die Grundausbildung fiir die

Verwendungsgruppe A in den Justizanstalten und in der
Bewaihrungshiife, BGBI Nr 628/1982

Aufgaben Grundausbildung der Justizwachebeamten der

Verwendungsgruppen E2c/E2b. E2a, E1 und A’

Standort ist Wien mit den AuBenstellen Justizanstalt

Wien—Josefstadt, Stein, Linz und Graz—Karlau

° Edduterung der Verwendungsgruppen: E2c—Beamte in der Grundausbildung Rir den

Exekutivdienst, E2b—cingeteilte Beamte. E2a~dienstfihrende Beamte, E1-leitende
Beamte, A—Hoherer Dienst

1 Der RH iiberpnrifte im November und Dezember 2002 die Gebarung

des BMJ in Bezug auf die Justizwachschule. Zu den im April 2003
ibermittelten Prifungsmitteilungen gab das BMJ im Juli 2003 eine
Stellungnahme ab. Der RH erstattete im Oktober 2003 seine Gegenau-
Berung.
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Rechtsgrundlagen 2.1 Die wesentlichen Rechtsgrundlagen fiir die Justizwachschule stell-
ten die verschiedenen Priifungsvorschriften aus dem Jahr 1956 fir
den Justizwachdienst dar. Die 1947 errichtete Justizwachschule ver-
fiigte bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung iiber kein eigenes Sta-
tut, das ihre organisatorische Stellung. die Aufgaben und den Schul-
betrieb regelte.

2.2 Der RH empfahl, ein eigenes Statut nach dem Vorbild der Justizschu-
len sowie zeitgemafe Prifungsverordnungen zu erlassen.

2.3 Laur Stellungnahme des BMJ werde die Ausarbeitung eines Statuts
nach Abschluss der Ausbildungsreform in Angriff zu nehmen sein.
Weiters wiirden die Ausbildungsvorschriften neu gestaltet werden.

Organisation 3.1 Seit dem 1. Janner 2002 unterstand die Justizwachschule organisato-
risch zwei Abteilungen des BMJ (Fachaufsicht) und dem Oberlandes-
gericht Wien (Dienstbehorde erster Instanz).

3.2 Die Ablauforganisation war insbesondere im Bereich des Aufnahme-
verfahrens in den Justizwachdienst und der Zulassung zu den Grund-
ausbildungslehrgingen — unter anderem wegen der Vielzahl der
befassten Stellen — verbesserungsbediirftig. Der RH regte an, eine
Neustrukturierung der Ablauforganisation zwischen BMJ, Oberlan-
desgericht Wien und Justizwachschule vorzunehmen.

3.3 Das BMJ sagte zu. die Ablauforganisation weiter zu optimieren.

Aufgaben 4.1 Die Justizwachschule war fiir die Grundausbildung betreffend die
Verwendungsgruppen E2c/E2b, E2a, E1 und A zustindig. Dariber
hinaus veranstaltete sie auch weiterfiihrende Spezialkurse, wie bei-
spielsweise solche fiir die Freizeitbetreuung der Insassen von Justiz-
anstalten durch Justizwachebeamte. Die berufsbegleitende Fortbil-
dung wurde vom Forntbildungszentrum Strafvollzug angeboten.

4.2 Der RH empfahl, die Aus- und Fortbildung fiir die im Strafvollzug
tatigen Bediensteten in einer Organisationseinheit unter einheitlicher
Leitung zusammenzufithren. Als organisatorischer Rahmen bote sich
das bestehende Fortbildungszentrum Strafvollzug. welches auBerdem
iiber ein eigenes Budget verfiigte, an. Damit konnte unter anderem
die Planstelle E1/9 des Leiters der Justizwachschule eingespart wer-
den.
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Gebarung

BMJ

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

Justizwachschule

Laut Mirteilung des BMJ werde die Bereinigung der Zustandigkeits-
verteilung fiir die Aus- und Fortbildung im BMJ gleichzeitig mit der
Neuorganisation der Bildungseinrichtungen angestreht.

Die Justizwachschule war als Ausgaben-Einnahmenstelle, welche die
Gebarung der Organisationseinheit abbildet, eingerichtet. Die Justiz-
anstalt Wien-Josefstadt budgetierte und verrechnete den Sachaufwand
fur die Justizwachschule, die iiber kein eigenes Budget verfiigte. Aus
der Ausgaben-Einnahmenstelle konnten keine jederzeit abrufbaren
aktuellen Budget- und Verrechnungsdaten erhoben werden.

Das Oberlandesgericht Wien trug fiir die Justizwachschule den Per-
sonalaufwand einschlieBlich des Aufwands fiir Uberstunden, die im
Rahmen von Inspektionsdiensten der Justizwachebeamten der Jus-
tizwachschule bei Justizanstalten geleistet wurden.

Der RH empfahl, im Zuge der Neustrukturierung des Bereiches Aus-
und Fortbildung diese Organisationseinheit als Finanzstelle (vormals
Ausgaben-Einnahmenstelle) in der SAP R/3-Haushaltsverrechnung ein-
zurichten.

Vergitungen fiir Tatigkeiten, die nicht zum Aufgabenbereich der Jus-
tizwachschule zdhlen, wiren zulasten jener Justizanstalten zu ver-
rechnen, bei denen die Inspektionsdienste der Justizwachebeamten
der Justizwachschule geleistet werden.

Laut Stellungnahme des BMJ sei fiir die Justizwachschule eine Aus-
gaben-Einnahmenstelle bzw Finanzstelle eingerichtet; die aktuellen
Verrechnungsdaten stiinden jederzeit zur Verfiigung. Dienstleistungen
wiirden bereits bei jenen Dienststellen verrechnet werden, uo sie ange-
Jallen wdren.

Der RH entgegnete, dass weder die von der Justizanstalt Wien-Josef-
stadt fiir die Justizwachschule gefiihrte Ausgaben-Einnahmenstelle
noch die in der SAP R/3-Haushaltsverrechnung eingerichtete Finanz-
stelle die entsprechenden jederzeit abrufbaren aktuellen Budget- und
Verrechnungsdaten lieferten.
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Personal 6.1 Der Leiter der Justizwachschule sowie fiinf Justizwachcheamte der
Verwendungsgruppe E2a waren gemal3 den Arbeitsplatzbeschreibun-
gen fiir die Verwaltung der Schule zustiandig. Dariber hinaus waren
sie auch als Vortragende titig. Die Arbeitsplatzbeschreibungen eini-
ger dieser Mitarbeiter enthielten neben den administrativen Tatigkei-
ten auch Vortragstatigkeiten.

6.2 Der RH empfahl, die administrativen Aufgaben an Bedienstete des
Allgemeinen Verwaltungsdienstes zu Ubertragen und die Anzahl der
Mitarbeiter des Justizwachdienstes auf das fir die Aufgaben in der
Justizwachschule erforderliche MaBl zu reduzieren. Der Ersatz eines
dienstfihrenden Beamten (Verwendungsgruppe E2a) durch einen
Bediensteten des Allgemeinen Verwaltungsdienstes bréachte eine jahr-
liche Einsparung von rd 21 200 EUR mit sich.

6.3 Laut Mitteilung des BMJ sei es grundsdtzlich zuweckmdBig, bei einer
fiir den Exekutivdienst tdtigen Ausbildungsorganisation Exekutivbe-
dienstete einzusetzen. Im Zuge der Neuorganisation werde auch die
Frage der vermehrten Verwendung von Bediensteten des Allgemeinen
Venealtungsdienstes in diesem Bereich zu priifen sein. Die Arbeitsplatz-
beschreibungen wiirden bereits iberpriift.

7.1 Die Vortragstatigkeit wurde unabhingig davon, ob sie in der Arbeits-
platzbeschreibung vorgesehen war, generell als Nebentatigkeit ver-
gutet.

7.2 Der RH empfahl, die Vortragstatigkeit als Haupt- oder Nebentatigkeit
festzulegen. Erganzend wiaren MaBnahmen zu setzen, um Vortragsta-
tigkeiten, die in Arbeitsplatzbeschreibungen enthalten sind. nicht als

Nebentatigkeit zusatzlich zu vergiiten.

7.3 Laut Stellungnalime des BMJ werde der vom RH aufgezeigten Proble-
matik erhohtes Augenmerk beigemessen werden.
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Lehrgange

Dienstvertrage

Lehrstoffverteilung
und Lehrinhalte

8.1

8.2

8.3

8.4

9.2

9.3

Justizwachschule

Die Dienstvertrige der Lehrgangsteilnehmer fiir die Grundausbildung
der Verwendungsgruppe E2c/E2b waren fiir die Dauer eines Jahres be-
fristet, obwohl die Grundausbildung 15 Monate dauerte. Die Dienstprii-
fung konnte bis zum Ende des dritten Dienstjahres abgelegt werden.

Der RH empfahl, die Dienstvertrige iber die Dauer der Grundausbil-
dung hinaus zu befristen, damit auch ein ausreichender Zeitraum fir
die Beurteilung der angehenden Justizwachebeamten zur Verfiigung
steht. In diesem Zeitraum sollte auch die Dienstpriifung abgelegt wer-
den.

Laut Mitteilung des BMJ werde die Dauer der Grundausbildung au fein
Jahr reduziert werden, so dass kein Anlass bestiinde, die Praxis der
auf ein Jahr befristeten Dienstvertrdge zu verdndern.

Der RH wies darauf hin, dass durch die Verkiirzung der Grundausbil-
dung die Problematik des seiner Ansicht nach unzureichenden Beur-
teilungszeitraums bestehen bleibe.

Der Lehrstoff der beiden Lehrginge fiir die Verwendungsgruppen E2c/
E2b sowie E2a wurde jeweils in einem Vorbereitungs- und einem Prii-
fungsteil vorgetragen, wobei die Lehrinhalte in den Teilblocken sowie
auch in den Lehrgingen kaum Unterschiede aufwiesen. Im Jahr 2001
wurde im Prifungsteil der Lehrginge ein IT-Unterricht im AusmaB
von 15 Stunden eingefiihrt. Die [T stand bereits seit 1988 im Strafvoll-
zug im Einsatz und stellte einen wesentlichen Bestandteil der Arbeits-
abldufe in den Justizanstalten dar.

Der RH regte an, die Lehrstoffverteilung zwischen den Lehrgiangen
bedarfsgerecht vorzunehmen. Dabei wire der Lehrstoff auf das fiir
eine Grundausbildung erforderliche AusmaB zu iberpnifen und ent-
sprechend auf die Teilblocke aufzuteilen. Weiters empfahl der RH,
bereits im Vorbereitungsteil einen IT-Unterricht anzubieten und die-
sen praxisorientiert zu gestalten.

Das BMJ sagte zu. die Verbesserung der ZweckmdbBigkeit und die
TrefJsicherheit der Ausbildung bei den derzeit stattfindenden Refor-
men wahrzunehmen.
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Ausblick 10.1 Fiir den Justizwachdienst fehlten Anforderungsprofile, Ausbildungs-
strategien sowie Personalentwicklungskonzepte. Weder der Leiter der
Justizwachschule noch das BMJ werteten die aufgrund internationaler
Kontakte vorhandenen Unterlagen aus. um Informationen und Hilfe-
stellungen fir eigene Reformvorhaben zu gewinnen.

10.2 Der RH empfahl, die vorhandenen Unterlagen als Hilfestellung fir
Reformvorhaben heranzuziehen.

10.3 Laut Stellungnahme des BMJ werde der Leiter der Justizwachschule ver-
pflichtet werden, aussagekrifiige Dokumentationen vorzulegen.

Sonstige 11 Sonstige Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen die Schief3-

Feststellungen ausbildung, die Raumressourcen der SchieBstatten und deren Auslas-
tung. das SchieBen in den AuBenstellen der Justizwachschule sowie
die Zulassungsverfahren zu den Grundausbildungslehrgingen der Ver-
wendungsgruppen E2c, E2a und E1.

Schluss- 12 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
bemerkungen
(1) Fiir die Justizwachschule waren ein eigenes Statut nach dem Vor-
bild der Justizschulen sowie zeitgemafBe Prifungsverordnungen zu
erlassen.

(2) Die Angelegenheiten der Aus- und Fortbildung fiir die im Straf-
vollzug titigen Bediensteten sollten in einer Organisationseinheit

unter einheitlicher Leitung zusammengefuhrt werden.

(3) Die administrativen Aufgaben sollten an Bedienstete des Allge-
meinen Verwaltungsdienstes ubertragen werden.

(4) In den Arbeitsplatzbeschreibungen enthaltene Vortragstatigkeiten
sollten nicht als Nebentitigkeit vergiitet werden.

(5) Der Lehrstoff in den Lehrgangen ware auf das fir eine Grund-
ausbildung erforderliche AusmaB zu uberpriifen.
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fur
Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

Verkauf des Schlosses Waidhofen an der Ybbs

Kurzfassung Die Entscheidung, das Schloss Waidhofen an der Ybbs zu verkaufen,
bewertete der RH als zweckmiBig. Vor dem Verkauf des Schlosses
Waidhofen an der Ybbs wurde jedoch keine offentliche Interessenten-
suche durchgefiihrt, obwohl dadurch mit groBer Wahrscheinlichkeit
ein hoherer Verkaufspreis zu erzielen gewesen ware.

Durch die Standortverlegung der im Schloss untergebrachten Forst-
fachschule konnten fiir den Bund Kosten von rd 238 000 EUR jahrlich
eingespart werden.

Kenndaten zum Verkauf des Schlosses Waidhofen an der Ybbs

Eigentiimer seit 1945 Republik Osterreich,
ab 2002 Stadt Waidhofen
an der Ybbs

Schitzwert laut Gutachten der Stadt
Waidhofen an der Ybbs 1.50 Mill EUR®

Schatzwert laut Gutachten des BMF 1,76 Mill EUR’

Schitzwert laut Gutachten des BMF
mit beriicksichtigter Umwidmung des
Schlosses 2,20 Mill EUR®

Verkaufspreis 1,62 Mill EUR®

jdhrliche Kosteneinsparung durch die
Standortverlegung der Forstfachschule 0,24 Mill EUR

" ohne Grunderwerbsteuer und sonstige Nebenkosten

Prifungsablauf und 1 Der RH iberpriifte im April 2003 die Gebarung des BMLFUW hin-

-gegenstand sichtlich des Verkaufs des Schlosses Waidhofen an der Ybbs. Zu dem
im Juli 2003 ibermittelten Prifungsergebnis nahm das BMLFUW im
August 2003 Stellung. Der RH erstattete seine Gegenauflerung im No-
vember 2003.
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Standortverlegung 2.1 Das Schloss Waidhofen an der Ybbs stand seit dem Jahr 1945 im

der Forstfachschule Eigentum der Republik Osterreich. Im Jahr 1948 wurde es fiir eine
Forstfachschule mit Internat umgebaut. Im Juni 2000 entschloss sich
das BMLFUW, die von 30 bis 35 Schiilern besuchte Schule an einen
anderen Standort zu verlegen.

Aufgrund des Bundesimmobiliengesetzes 2000 wire das Schloss ins
Eigentum der Bundesimmobiliengesellschaft mbH ibertragen wor-
den; als Folge davon hatte das BMI.LFUW dafiir Miete an die Bundes-
immobiliengesellschaft mbH bezahlen miissen. Da das BMLFUW diese
Belastung bis zur Ubersiedlung der Schule vermeiden wollte, wurde
das Schloss im Dezember 2000 in die Verwaltung des BMLFUW iiber-
tragen. In der Folge wurde die Schule an einen anderen Standort in
der Stadt Waidhofen an der Ybbs iibersiedelt.

Das an das Schloss angebaute Werkstattengebiaude wurde von der Stadt
Waidhofen an der Ybbs niickgemietet. Durch die Verlegung der Schule
konnten fiir den Bund Kosten von rd 238 000 EUR jahrlich (Entfall des
Internatsbetriebes ua) eingespart werden.

2.2 Der RH bewertete die Entscheidung iber die Standortverlegung der
Schule als wirtschaftlich zweckmiBig, weil das Schloss fiir die geringe
Schilleranzahl zu groB8 war und im Betrieb wesentlich teurer kam als
der neue Standort.

Verkauf des 3.1 Im August 2000 lieB die Stadt Waidhofen an der Ybbs das Schloss von

Schlosses einem gerichtlich beeideten Sachverstindigen schiatzen. Der Sachver-
standige schatzte den Wert des Schlosses auf rd 1,50 Mill EUR. Die Stadt
legte auf Basis dieses Gutachtens ein Kaufangebot an das BMLFUW.
Bereits vor dem Einlangen dieses Angebots lieB das BMF, das zu diesem
Zeitpunkt vom BMLFUW iiber die Verkaufsabsichten informiert wor-
den war, das Schloss ebenfalls von einem Sachverstandigen schatzen.
Dieses Gutachten ergab einen Verkehrswert von 1,76 Mill EUR.

Der Sachverstandige wies daraufhin, dass bei einer allfdlligen Umwid-
mung durch die Gemeinde ein 25 %iger Aufschlag auf den Verkehrs-
wert geltend zu machen sei. Weiters merkte er an, .dass bei der gegen-
standlichen Schlossanlage zum reinen materiellen Wert ein nicht zu
quantifizierender ideeller Wert hinzu komme. weshalb der VerauBe-
rung jedenfalls eine breit gestreute Interessentensuche vorangehen
sollte™.
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3.2

33

3.4

Verkauf des Schlosses
Waidhofen an der Ybbs

Im August 2001 fand im BMF eine Besprechung statt, in welcher die
Vertreter der Stadt Waidhofen an der Ybbs darauf hinwiesen, dass der
Verkauf des Schlosses an private Investoren nicht im 6ffentlichen Inter-
esse lage, ohne dieses naher auszufiihren. Die Idee einer breit an-
gelegten Interessentensuche wurde nicht mehr aufgegriffen. Im Okto-
ber 2001 ermichtigte das BMF das BMLFUW, das Schloss an die Stadt
Waidhofen an der Ybbs zu verkaufen.

Im September 2002 einigten sich die Vertreter des BMLFUW und der
Stadt auf einen Kaufpreis von 1,62 Mill EUR. Dies war im Wesent-
lichen der vom Gutachter des BMF geschitzte Kaufpreis abziglich
eines Betrags dafiir, dass sich die Stadt verpflichtete, zwei friher im
Schloss tatige Bedienstete des BMLFUW zu ibernehmen.

Die Entscheidung, das Schloss Waidhofen an der Ybbs zu verkaufen,
bewertete der RH als zweckmaBig. Er beanstandete aber den Verzicht
auf eine offentliche Interessentensuche, obwohl dies im Bewertungs-
gutachten des BMF empf ohlen worden war. Nach den Erfahrungen des
RH wire bei einer breiten Interessentensuche mit groBer Wahrschein-
lichkeit ein héherer Verkaufspreis zu erzielen gewesen. Im Ubrigen
ist nach Ansicht des RH ein offentliches Interesse nicht schon dann
anzunehmen, wenn eine Gebietskorperschaft, aus welchen Griinden
auch immer, eine bestimmte Immobilie erwerben will.

Das BMLFUW wies in seiner Stellungnahme au f die Widmung des Schlos-
ses als Schulstandort hin. Da sohin der Interessentenkreis stark ein-
geschrinkt gewesen wdre, sei auf eine déffentliche Interessentensuche
verzichtet worden. Mit dieser Vorgangsweise wdre auch das BMF ein-
verstanden gewesen. Zum Hinweis des RH. dass ein éffentliches Inte-
resse nicht schon dann gegeben ist, wenn eine Gebietskorperschaft Kauf-
interesse zeigt, meinte das BMLFUW, dass es auch im Interesse der
Republik gelegen wire, dass das Schloss weiterhin éffentlich nutzbar
bleibt.

Der RH entgegnete, dass auch die Widmung des Schlosses als Schul-
standort eine offentliche Interessentensuche nicht ausgeschlossen hitte.
Daran kénne auch eine Zustimmung des BMF nichts andermn. Auch
konnte das BMLFUW nicht ndher begriinden, warum es im Interesse
der Republik liegen sollte, dass das Schloss weiterhin 6ffentlich nutz-
bar bleibt.
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Schlussbemerkung 4 Zusammenfassend empfahl der RH, Immobilien nur an einen aus
einer offentlichen Interessentensuche hervorgegangenen Bestbieter
zu verkaufen.
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Kurzfassung

Prifungsablauf und
-gegenstand

Wirkungsbereich des Bundesministeriums fir
Verkehr, Innovation und Technologie

Umsetzung der Verwaltungsreform im Bundes-
ministerium fir Verkehr, Innovation und Technologie

Das BMVIT legte mit Wirkung von Mitte September 2002 auf der
Grundlage einer Aufgabenkritik eine neue Aufbauorganisation fest.
Die getroffenen MaBnahmen fiihrten zu einer schlankeren Verwal-
tungs- und Fihrungsstruktur.

Das BMVIT schatzte das jahrliche Einsparungspotenzial durch Redu-
zierung von operativen Aufgaben aufrd 3,6 bis 5,1 Mill EUR.

Fir den Bereich Supportprozesse ergab sich ein weiteres jahrliches
Einsparungspotenzial von rd 2,2 Mill EUR.

Kenndaten des Bundesministeriums fir Verkehr, Innovation
und Technologie

Rechtsgrundlage Bundesministeriengesetz 1986, BGB! Nr 76 idgF

Aufgaben Infrastrukturangelegenheiten - Verkehrstriger
StraBBe, Schiene, Luft, Wasser,
Post und Telekom,
Forschungs- und Technologiefirderung

Personalausgaben’ 2001 2002
in Mill EUR
53.79 53,09

* fur Zentralleitung, Schiftfahrispolizei. Bundesamt Forschungs- und Prifzentrum
Arsenal, Wasserstraflendirektion, Amt der WasserstraBendirektion, Bundespiuf-
anstalt fiir Kraftfahrzeuge und Osterreichisches Patentamt

1 Der RH uberpriifte von April bis Juni 2001 und von November bis De-
zember 2002 Teilgebiete der Gebarung des BMVIT. Prifungsschwer-
punkt war die Umsetzung der Verwaltungsreform. Zu dem im April 2003
ubermittelten Prifungsergebnis nahm das BMVIT im August 2003 Stel-
lung. Der RH erstattete seine GegenauBerung im Oktober 2003.

127

www.parlament.gv.at



111-77 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original) 135von 145

Rechtsgrundlagen 2 Wesentliche Rechtsgrundlagen fiir Organisationsmafinahmen, Anderun-
gen der Geschiftseinteilung. die Neuordnung der behordlichen Auf-
gaben und ein modemes Personalmanagement sind das Beamten-Dienst-
rechtsgesetz 1979, das Deregulierungsgesetz-Offentlicher Dienst 2002,
das Bundesministeriengesetz 1986 idgF.das Bundes-Personalvertretungs-
gesetz idgF sowie das Bundesbediensteten-Sozialplangesetz.

Personal- 3.1 In den Geschiftseinteilungen des BMVIT war der Bereich Personalent-

management wicklung zwar enthalten, wurde aber lingere Zeit nicht vollzogen.
Ende 2002 wurden schlieBlich die Bereiche Personalmanagement, -con-
trolling sowie -entwicklung in einer eigenen Organisationseinheit zu-
sammengefasst und mit der Umsetzung des Verwaltungsreformprojekts
begonnen.

3.2 Der RH empfahl, ein umfassendes Personalentwicklungskonzept zu
erstellen und umzusetzen. Darin sollten insbesondere Malnahmen fiir
die Personalplanung sowie die Aufnahme, Aus- und Weiterbildung der
Mitarbeiter enthalten sein.

3.3 Laut Stellungnahme des BMVIT sei der Grundstein zu einem Personal-
entwicklungskonzept im Friihjahr 2003 bereits vorgelegen. Die weitere
Bearbeitung erfolge durch eine eigens eingesetzte Arbeitsgruppe.

Organisations— 4.1 Das damalige Bundesministerium fur Wissenschaft, Verkehr und Kunst
und Struktur- beauftragte Ende 1996 ein Schweizer Consulting-Unternehmen mit einem
untersuchung umfangreichen Organisations- und Strukturuntersuchungsprojekt fiir

ausgewaihlte Einheiten des Bundesministeriums.

Der Schlussbericht vom Juli 1997 enthielt vor allem Vorschlage fir
eine stnuikturelle Neugestaltung der Aufbauorganisation samt flankie-
renden Begleitmainahmen. Nach den Feststellungen des RH fehlten
im BMVIT wesentliche Projektunterlagen. Eine Projektevaluierung war
unterblieben, Einsparungspotenziale waren nicht dokumentiert. Ebenso
fehlten, von Ausnahmen abgesehen, UmsetzungsmafAinahmen.

4.2 Der RH empfahl, kiinftig eine effiziente Projektibyerwachung und -doku-
mentation einzurichten; weiters wire fiir eine entsprechende Umset-

zung und Evaluierung von eingeleiteten Projekten Sorge zu tragen.

4.3 Laut Mitteilung des BMVIT sei der Empfehlung des RH bereits nach-
gekommen worden.
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Reformprojekte

Reformprojekt
Supportprozesse

Reformprojekt
Aufgabenkritik und
StoRrichtung zur
Reorganisation im
BMVIT

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

Umsetzung der Verwaltungsreform

Ziel des im Herbst 2000 begonnenen Projekts Supportprozesse war es,
durch externes und internes Benchmarking (Kennzahlenvergleiche) sowie
qualitative Verbesserungen Einsparungspotenziale zu identifizieren und
Effizienzsteigerungen zu erreichen. Eine Bewertung der Haupt- und
Teilaufgaben des BMVIT ergab beim Personalaufwand Einsparungs-
potenziale von jahrlich rd 2,2 Mill EUR. Die Umsetzung der Projekt-
ergebnisse erfolgte im Rahmen des Reorganisationsprozesses der Zen-
tralleitung des BMVIT im September 2002.

Nach Ansicht des RH bildete das erwahnte Reformprojekt die Grund-
lage fiir eine effiziente Verwaltungsorganisation im BMVIT. Er regte
an, kiinftig die schrittweise Umsetzung der Einsparungspotenziale von
jahrlich rd 2,2 Mill EUR beim Personalaufwand zu iberwachen und
zu evaluieren.

Laut Stellungnahme des BMVIT sei es bemiihi, den Empfehlungen des
RH nachzukommen.

Wesentliche Ziele dieses 2001 begonnenen Reformprojekts waren die
Selektion der Aufgaben des BMVIT, eine Verbesserung der Aufgabenver-
teilung, die Auslagerung von Aufgaben des Vollzugs und die Streichung
von Aufgaben. Die Reorganisation des BMVIT begann im Herbst 2002.

Das vom BMVIT und einem Unternehmensberater geschatzte Einspa-
rungspotenzial durch Reduzierung von operativen Aufgaben soll unter
Bericksichtigung von Umschichtungen von Mitarbeiterkapazititen fir
Kernaufgaben (zB integrierte Verkehrsplanung) jahrlich rd 3,6 bis 5.1 Mill
EUR betragen.

Der RH wies darauf hin, dass das festgestellte Einsparungspotenzial bei
den Personalausgaben vor allem wegen der geltenden dienstrechtlichen
Bestimmungen nur schrittweise realisiert werden kann.

Laut Mitteilung des BMVIT stelle die Erreichung der Zielvorgaben zur
Reduktion der Vollbeschdftigungsdquivalente (bis Ende 2006 vorliu fig

auf 976,94) einen wesentlichen Beitrag zur Erzielung des Einsparungs-
potenzials dar.
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Reformprojekte

Reorganisation des 7.1 Das BMVIT legte mit Wirkung vom 16. September 2002 auf der Grund-

BMVIT lage der erwiahnten Aufgabenkritik eine neue Aufbauorganisation fest.
Die getroffenen MaBnahmen fiihrten zu einer Verringerung der Anzahl
der Organisationseinheiten. zu einer Erhohung der Fihrungsspanne
und zu einer schlankeren Verwaltungs- sowie Fihrungsstruktur.

7.2 Der RH bewertete die ReorganisationsmafBnahmen positiv. Er empfahl,
mit einer im Jahr 2003 durchzufiihrenden Evaluierung die Wirksam-
keit und ZweckmaBigkeit aller Organisationseinheiten zu uberprifen.
In der Folge wiren erforderlichenfalls geeignete MaBnahmen zur Rea-
lisierung der Einsparungspotenziale zu setzen.

7.3 Laut Stellungnahme des BMVIT sei im zweiten Quartal 2003 ein Evaluie-
rungsprozess abgeschlossen worden. Demnach habe sich die Konzentra-
tion der strategisch-planerischen sowie koordinativen Aufgaben in einer
Sektion und die Zusammen fassung der operativen Aufgaben des Ressorts
in zwei Sektionen bewdhrt.

Sonstige 8 Sonstige Feststellungen und Empfehlungen des RH betrafen:
Feststellungen
(1) Die unzureichenden Dokumentationen von Organisations- und Struk-
turuntersuchungen im BMVIT.

(2) Die Ubertragung von hoheitlichen Aufgaben im Bereich der Zivil-
luftfahrt an Beliehene.

{3) Die Wirtschaftlichkeit des Projekts .Neuordnung der behordlichen
Aufgaben im Bereich Luftfahrt™ und die Anwendung des Prinzips der
Kostendeckung fiir die Bereiche Gebihren und Abgaben in der Zivil-
luftfahrt.

Laut Stellungnahme des BMVIT wolle es im Rahmen eines derzeit noch
nicht abgeschlossenen Diskussionsprozesses die Empfehlung des RH beriick-
sichtigen; weiters sei ein Prii fungsauftrag zur Erhebung des Deckungsbeitrages
der Venwaltungsabgaben im BMVIT erteilt worden.
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Umsetzung der Verwaltungsreform

Schlussbemerkung 9 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlung hervor:
Die schrittweise Umsetzung der Einsparungspotenziale von jahrlich

rd 2.2 Mill EUR beim Personalaufwand wire zu iberwachen und zu
evaluieren.

Wien. im Mai 2004
Der Priasident:

Dr Franz Fiedler
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Entscheidungstrager

ANHANG

Entscheidungstrager
(Aufsichtsratsvorsitzende und
deren Stellvertreter

sowie Vorstandsmitglieder)

der uberpriften Unternehmungen

Anmerkung:
im Amt befindliche Entscheidungstrager in Blaudruck
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Entscheidungstrager

Osterreichische Bundesfinanzierungsagentur

Aufsichtsrat

Vorsitzender Sektionschef iR Univ Prof Dr Anton STANZEL
(15. Dezember 1992 bis 31. Marz 1999)

Scktionschef Univ Doz Dr Gerhard STEGER
(seit 1. April 1999)
Stellvertreter des Sektionschef Dr Alfred SCHULTES

Vorsitzenden (15. Dezember 1992 bis 25. Janner 1998)

Sektionschef Univ Doz Dr Gerhard STEGER
(26. Janner 1998 bis 31. Marz 1999)

Mag Robert SPACEK
(1. April 1999 bis 3. Februar 2000)

Scktionschef Mag Alfred LEJSEK
(seit 4. Februar 2000)
Vorstand Mag Giinther KLOCKL

(1. August 1996 bis 31. Juli 2001)

Dr Helmut EDER
(seit 4. Janner 1993)

Mag Paul KOCHER
(seit 1. Marz 1998)
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Aufsichtsrat

Vorsitzender

Stellvertreter des
Vorsitzenden

Vorstand

Entscheidungstrager

Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft mbH

Univ Prof DDr Waldemar JUD
(21. Oktober 1992 bis 3t. Oktober 1999)

Mag Wemer HEINZL
(1. November 1999 bis 30. September 2002)

Univ Prof Dr Bernd SCHILCHER
(seit 1. Oktober 2002)

DDr Anton HESCHGL
(21. Oktober 1992 bis 31. Oktober 1999)

Univ Prof Dr Bernd SCHILCHER
(1. November 1999 bis 30. September 2002)

Mag Wemer HEINZL
(seit 1. Oktober 2002)
DI Dr Klaus FANKHAUSER

(30. Oktober 1992 bis 30. September 2003)

DI Berndt MARTETSCHLAGER
(1. Juli 1995 bis 30. September 2003)

Dr Josef TANNER
(seit 1. Oktober 2003)

Ernst HECKE
(seit 1. Oktober 2003)
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