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OSTERREICH

Bundesministerium flr Gesundheit,
Familie und Jugend
Abteilung BMGF — I/B/6
Radetzkystralie 2
1031 Wien
z.H. Frau Mag.? Alexandra Lust
Via E-Mall
Wien, am 22.2. 2008

Betreff:

Stellungnahme zum Bundesgesetz, mit dem das Gesundheits- und
Krankenpflegegesetz, das Arztegesetz 1998, das Hausbetreuungsgesetz und
die Gewerbeordnung 1994 geédndert werden.

Sehr geehrte Frau Mag.? Lust, sehr geehrte Damen und Herren!

Zum ubermittelten Entwurf des Bundesgesetzes nimmt die Volkshilfe Osterreich
binnen offener Frist Stellung.

Vorausschicken méchten wir, dass der vorliegende Gesetzesnetwurf ausschlief3lich
auf Personenbetreuerlnnen nach den Bestimmungen des Hausbetreuungsgesetzes,
BGBI |1 2007/33 oder im Rahmen des Gewerbes der Personenbetreuung nach den
Bestimmungen der Gewerbeordnung 1994 fokussiert. Versdumt, aber aus der Sicht
der Volkshilfe dringend notwendig, wurde eine grundlegende Neuordnung der
Kompetenzbereiche der Gesundheits- und Pflegeberufe.

Die Volkshilfe Osterreich respektiert den Wunsch der Bundesregierung, die
Kompetenzen von Personenbetreuerinnen praxisnah zu regeln, der vorliegende
Entwurf geht aber aus unserer Sicht zu weit.

Wir ersuchen, folgende Anderungen beziehungsweise Erganzungen zu
berticksichtigen:

Zum Artikel 1
Anderung des Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes

Die Volkshilfe halt eine Trennung von personlicher Assistenz und
Personenbetreuung fir notwendig, weshalb vorgeschlagen wird, alle Absatze
betreffend personliche Assistenz zu streichen. Im Bereich der personlichen
Assistenz gibt es einen grundlegenden Regelungsbedarf, der eines eigenen
Gesetzes bedarf und auch im GuKG gesondert behandelt werden sollte.

Volkshilfe Osterreich, Bundesgeschéaftsstelle, Auerspergstrale 4,1010 Wien, Tel.Nr. +43/1/402 62 09, Fax +43/1/408 58 01,
e-mail: office@volkshilfe.at, homepage: www.volkshilfe.at, Bankverbindung: BA-CA Kto.Nr. 00418072104 BLZ 12000

Dieses Dokument wurde mittels e-Mail vom Verfasser zu Verfligung gestellt. Fir die Richtigkeit
und Vollstandigkeit des Inhaltes wird von der Parlamentsdirektion keine Haftung ibernommen.

1lvon6



2von6

50/SN-159/ME XXIII. GP - Stellungnahme zum Entwurf elektronisch Gbermittelt

volkshilfe”

OSTERREICH
Begrindung:
Die Zielgruppen im Bereich der personlichen Assistenz unterscheiden sich in der
Regel wesentlich von jenen in der Personenbetreuung: Menschen mit korperlichen
Behinderungen kdénnen selbstbestimmt persénliche Assistentinnen anleiten. Auch die
Betreuungssituation unterscheidet sich: stundenweise Betreuung, Betreuung auch
aulRerhalb des Haushaltes, z.B. am Arbeitsplatz, mehrere persénliche Assistentinnen
etc.

Zu 8 3a:
Die Volkshilfe Osterreich schlagt folgende Erganzungen/Spezifizierungen vor:

Personen, die nicht zur Ausibung eines Gesundheits- und Krankenpflegeberufs oder
eines Soziabetreuungsberufs berechtigt sind sowie Heimhelferinnen und
Pflegehelferinnen im Rahmen der Betreuung zuhause sind befugt, im Rahmen
der Unterstutzung betreuungsbediirftiger Menschen folgende Téatigkeiten
durchzufiihren, solange nicht Umstande vorliegen, die aus medizinischer und/oder
pflegerischer Sicht die Durchfuihrung dieser Tatigkeiten durch Laien nicht zulassen.

1. Unterstlitzung bei der oralen Nahrungs-, Flissigkeits- und
Medikamentenaufnahme

2. Unterstitzung bei der Korperpflege/An- und Auskleiden

4. Unterstitzung bei der Mobilitat

Begrindung:

Heimhelferinnen und Pflegehelferinnen sollten bei den Tatigkeiten der Grundpflege
wie oben beschrieben, Laien gleichgestellt werden, da nicht einzusehen ist, warum
Personen mit Ausbildung schlechter gestellt sein sollen, als Personen ohne
entsprechende Ausbildung. Aul3erdem wird damit den Bedirfnissen
pflegebedirftiger Menschen, die zuhause betreut werden, entgegengekommen.

Die pflegerische Sicht ist zu berticksichtigen, da nicht nur medizinische, sondern
auch pflegerische Griinde die Ubertragung von medizinischen und pflegerischen
Malnahmen an Laien ausschlieRen kénnen.

Der Zusatz ,oral“ spezifiziert die Aufnahme durch den Mund und schlief3t zum
Beispiel Infusionen aus.

An- und Auskleiden sollten explizit genannt werden, da sie zum taglichen Leben
auch von pflegebedurftigen Menschen gehéren. Die Unterstiitzung bei der Mobilitét,
z.B. vom Bett zum Tisch, ist ebenfalls eine wesentliche Unterstiitzungsleistung, die
explizit erwahnt werden sollte.
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Zu 83b, Abs. 1

Die Volkshilfe Osterreich schlagt vor 83b wie folgt zu erganzen:

Personen, die nicht zur Austibung eines Gesundheits- und Krankenpflegeberufs oder
eines Sozialbetreuungsberufs berechtigt sind, sind im Einzelfall, sofern sie im
Haushalt der zu betreuenden Person 24 Stunden tatig sind und maximal zwei
im selben Haushalt lebende Personen betreuen, nach MalRgabe der Abs. 2 bis 4
befugt, ...

Zu Abs. 2 Z3:

aulRerhalb von mobilen, teilstationdren und stationdren Einrichtungen sowie von
Wohngemeinschaften, die der medizinischen, pflegerischen oder psychosozialen
Behandlung und Betreuung dienen.

Begrindung:

Mit diesen beiden Zuséatzen ware gewdahrleistet, dass die Kompetenzerweiterung auf
den Bereich der 24-Stunden-Pflege zuhause begrenzt wird. Die Volkshilfe halt dies
insofern fur bedeutend, da nur in diesem Setting ein Naheverhaltnis von
Betreuungsperson und zu betreuender Person gegeben ist, das eine Delegation von
pflegerischen und medizinischen Tatigkeiten rechtfertigt.

Eine laufende Qualitatskontrolle sollte wie folgt im § 3b, Abs. 3 erganzend
hinzugeflugt werden:

Zu Abs. 3:

Angehorige des gehobenen Dienstes fur Gesundheits- und Krankenpflege
haben regelmafige Qualitatskontrollen betreffend die von der Person gemalf
Abs. 1 durchgefuhrten pflegerischen Tatigkeiten vorzunehmen und diese
entsprechend zu dokumentieren.

Begrindung:

Eine laufende Qualitatskontrolle ist notwendig, weil das Erkennen von
Veranderungen im Gesundheitszustand Personen, die Uber keine entsprechende
Ausbildung verfuigen, nicht Gberantwortet werden kann.

Zu spezifizieren wéare weiters die Frage der Haftung. Aus unserer Sicht sollte sich
die Verantwortung auf die fachgerechte Anleitung beschranken und somit die
Durchfiihrung der Malinahmen nicht miteinschliel3en.
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Zu 8 15., Abs. 7:

Das Anlegen von Bandagen und Verbanden ist wie folgt zu spezifizieren:

Anlegen von einfachen Verbanden und Kompressionsstrimpfen

Artikel 2 )
Anderung des Arztegesetzes

Einzufligen ist wie folgt:
§50a. (1)

5. Gewerbetreibende, die das Gewerbe der Personenbetreuung nach den
Bestimmungen der Gewerbeordnung 1994 austiben, wenn sie im Haushalt der zu
betreuenden Person 24 Stunden tatig sind und maximal zwei im selben
Haushalt lebende Personen betreuen

Zu Art.3. Anderungen des Hausbetreuungsgesetzes und zu Art.4 Anderung der
Gewerbeordnung:

Vergleicht man die Tatigkeiten nach dem Hausbetreuungsgesetz (8 1 Abs. 5) mit den
Tatigkeiten der Gewerbeordnung (8159 Abs.3 Z1) so fallt auf, dass die Tatigkeiten
gem. 8 3b GuKG ausschlie3lich Gewerbetreibenden, die das Gewerbe der
Personenbetreuung ausiuben, zugewiesen sind. Es gibt aus Sicht der Volkshilfe
keinen sachlichen Grund fir diese Differenzierung zwischen selbstandiger und
unselbstandiger Tatigkeit. Unselbstandige Betreuungskréafte missen aus Sicht der
Volkshilfe selbstandigen Betreuungskraften gleichgestellt werden.

Erganzend mochten wir anmerken:

Generell empfiehlt die Volkshilfe Osterreich eine Erweiterung der Kompetenzen
von diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegepersonen sowie Heimhilfen,
Pflegehilfen und Sozialfachbetreuerinnen nach dem
Sozialbetreuungsberufegesetz:

Der § 14 GuKG lasst bereits eine weitreichende Interpretation des
eigenverantwortlichen Tatigkeitsbereiches des gehobenen Dienstes fiur Gesundheits-
und Krankenpflege zu. Allerdings zeigt sich in der Praxis und der Entwicklungen im
der Gesundheitsversorgung der Bedarf nach Erweiterung und Klarstellung des
Tatigkeitsbereiches.
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Dazu sollten folgende Tatigkeiten ausdricklich im eigenverantwortlichen

Tatigkeitsbereich ausgewiesen werden:
- Verordnung von Materialien zur Wund- und Inkontinenzversorgung
- Verordnung von Heilbehelfen, die fur die Durchfiihrung von
Pflegemalinahmen bendtigt werden
- Anwendung von pflegerisch indizierten Arzneimitteln
- Erstellung von Pflegegutachten
- Case- und Caremanagement

Nach MaRRgabe und im Einzelfall sollten Tatigkeiten im Rahmen des
mitverantwortlichen Tatigkeitsbereich gemal § 15 GuKG, die an Laien Ubertragen
werden dirfen, auch an Heimhelferinnen und Pflegehelferinnen im Bereich der
Betreuung zuhause delegiert werden kénnen.

Zur Qualitatskontrolle:

Im § 3b des GuKG sowie im §59a des Arztegesetzes ist zwar die Delegation und
Dokumentation derselben geregelt, nicht aber eine laufende Qualitatskontrolle.

Um die Anleitung und regelmaf3igen Qualitatskontrolle sowie die Beratung kompetent

durchfuihren zu kénnen, bedarf es einer fundierten Einschatzung der

Betreuungssituation durch Fachkrafte. Daher empfiehlt die Volkshilfe die Einfihrung

eines Case- und Caremanagements oder Assesments und dessen Finanzierung
durch die offentliche Hand.

Dadurch wird gewahrleistet, dass das richtige Pflege- und Betreuungsangebot nach
den jeweils individuellen Bedurfnissen und dem regionalen Angebot vorhanden ist.
Dazu notwendig ist aber der flichendeckende Ausbau von flexiblen mobilen und
teilstationdren Angeboten bzw. von neuen Formen der stationaren Betreuung wie
z.B. Wohngruppen fur demenzkranke Menschen,

Die Verbesserung der Durchlassigkeit zwischen den Gesundheits- Pflege- und
Sozialbetreuungsberufen ist notwendig. Dazu gehort auf der einen Seite die
.Fallfuhrung” der Gesundheits- und Krankenpflege und die daher flachendeckende
Einfuhrung des Case- und Caremanagements wie oben erwahnt, auf der anderen
Seite vor allem die Liberalisierung der Berufsaustuibungsregelungen fir den
gehobenen Dienst der Gesundheits- und Krankenpflege, bei gleichzeitiger
Festlegung von entsprechenden Qualitatskriterien nach oben angefihrten
Uberlegungen.

Es bedarf vor allem praxisnaher und realisierbarer Regelungen, die eine
Qualitatssicherung in der 24-Stunden-Betreuung, sowie in den Gesundheits- und
Sozialbetreuungsberufen gewahrleisten.

Betreuungskraften soll es durch Zusatzausbildungen in Zukunft erméglicht werden,
sich in allen Berufen im Gesundheits- und Sozialbereich weiterzuqualifizieren.
Bedurfnisse der Betroffenen und ihrer Angehdérigen stehen im Vordergrund, die
Rechtssicherheit der Ausuibenden muss aber gewahrt werden.

Volkshilfe Osterreich, Bundesgeschéaftsstelle, Auerspergstrale 4,1010 Wien, Tel.Nr. +43/1/402 62 09, Fax +43/1/408 58 01,
e-mail: office@volkshilfe.at, homepage: www.volkshilfe.at, Bankverbindung: BA-CA Kto.Nr. 00418072104 BLZ 12000

Dieses Dokument wurde mittels e-Mail vom Verfasser zu Verfligung gestellt. Fir die Richtigkeit
und Vollstandigkeit des Inhaltes wird von der Parlamentsdirektion keine Haftung ibernommen.

5von 6



6von6

50/SN-159/ME XXIII. GP - Stellungnahme zum Entwurf elektronisch Gbermittelt

volkshilfe”

OSTERREICH
Die Volkshilfe pladiert fur eine steuerfinanzierte Pflegevorsorge, wobei zu beachten

ist, dass nicht ausschlief3lich der Faktor Arbeit belastet wird.

Zu ,Finanzielle Auswirkungen®“:

Festzuhalten ist, dass durch die Anleitung und befristete Erteilung von pflegerischen
Malinahmen regelméaRige Qualitatskontrollen notwendig sind und dies zu
zusatzlichen Kosten fuhren wird, die aus Sicht der Volkshilfe von der 6ffentlichen
Hand finanziert werden mussen.

Zu , Arbeitmarktpolitische Auswirkungen*:

Die Volkshilfe sieht im vorliegenden Entwurf sehr wohl Auswirkungen auf die
Beschaftigung insbesondere von Pflege- und Heimhilfen aber auch auf den
gesamten Pflege- und Betreuungssektor, und damit einhergehend auf den
Qualitatsstandard, vor allem dann, wenn keine Qualitatssicherung verbindlich
verankert wird.

Die Forcierung selbststéandiger Personenbetreuerinnen, wie sie schon durch die
Anderungen des Hausbetreuungsgesetzes und der Gewerbeordnung erfolgte, fordert
nicht nur prekare Arbeitsverhaltnisse ohne jeglichen arbeitsrechtlichen Schutz, sie ist
dariiber hinaus kurzfristig gedacht, da sie auf den Import von ,billigen®,
auslandischen Arbeitskraften abzielt und keine Impulse fur den 6sterreichischen
Arbeitsmarkt darstellt.

Zusammenfassend méchten wir die wichtigsten Punkte festhalten:

1. Die Kompetenzerweiterungen flr Betreuungspersonen mussen dezidiert
auf den Bereich der 24-Stunden-Betreuung im Haushalt beschrénkt sein.

2. Qualitatskontrolle ist durch laufende Evaluierung zu gewahrleisten.

3. Eine Neuregelung der Kompetenzen bzw. der Durchlassigkeit zwischen
den Gesundheits- Pflege- und Sozialbetreuungsberufen ist notwendig
und sollte enest mdglich in einer GuKG-Novelle berucksichtigt werden.

Wir ersuchen hoflich um Bertcksichtigung unserer Anliegen und verbleiben

mit freundlichen GriRen

AR w1

Erich Fenninger
Geschaftsfihrer der Volkshilfe Osterreich
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