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VERWALTUNGSREFORMINITIATIVE
»REGISTER DER BUNDESVERWALTUNG*

Im Bereich der Bundesverwaltung existieren verschiedene Register, die Personen,
Wirtschaftstreibende oder Objekte betreffende strukturierte Daten beinhalten. In
verschiedenen Registern waren gleiche Daten in unterschiedlicher Struktur gespeichert.
Die Konsistenz der Daten mit anderen Registern war nicht gewahrleistet; ein Daten-
abgleich mit anderen Registern war grundsdtzlich nicht vorgesehen. Eindeutige
Identifizierungen fehlten teilweise. Die Kosten der Betriebsfiihrung vieler Register
waren nicht bekannt bzw. die von einzelnen Registern vorliegenden Betriebskosten
nicht vergleichbar.

Die Betroffenen konnten sich nicht auf bestehende Eintragungen ins Register berufen
und damit die Vorlage von Dokumenten vermeiden.

Ein Paradigmenwechsel von der isolierten Sicht einzelner Register zu einer nutzen-
stiftenden Gesamtschau der unterschiedlichen Datensammlungen fehlte.

Als Kernprojekt der Bundesregierung sollten das Personenstandsregister und das
Unternehmensserviceportal die Verwaltungsablaufe fiir Biirger und Behoérden beschleu-
nigen und Verwaltungskosten senken.

Der Informationsteil des Unternehmensserviceportals war ab 2010 in Betrieb, die
weiteren Funktionen sollen ab Mdrz 2012 — mit einer Verspatung von einem Jahr — zur
Verfiigung stehen. Beim Personenstandsregister war bereits die Vorprojektphase um
mehr als eineinhalb Jahre verspatet. Eine Kostenanalyse und finanzielle Bedeckung des
Projekts fehlte.

PRUFUNGSZIELE

Ziel der Uberpriifung war die Darstellung und Beurteilung jener Register der Verwaltung, die
zu ,One-Stop-Shop-Verfahren® fur Biirger bzw. Unternehmen beitragen. Weiters wurden die
im Rahmen der Verwaltungsreforminitiative der Bundesregierung eingeleiteten Projekte
Blrgerserviceportal, Personenstandsregister und Unternehmensserviceportal hinsichtlich des
Projektablaufs, der technischen Realisierung, der Zielerreichung und der Kosten beurteilt.
(TZz 1)

AUSGANGSLAGE REGISTER

Ein Register ist ein vollstandiges und strukturiertes Verzeichnis von Daten, die ein
bestimmtes Merkmal verbindet, es beruht auf einer gesetzlichen Verpflichtung. Diese
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beschrieb u.a. die Zielsetzung, die Daten, die Zugangsberechtigung und die Dateniber-
mittlung. Bei der Gebarungstiberpriifung wurden insbesondere jene Register der Bundesver-
waltung evaluiert, die eine wesentliche Grundlage fiir eGovernment-Anwendungen bzw. fur
geplante Verwaltungsreformprojekte hinsichtlich der ,One-Stop-Shop-Verfahren* bildeten.
Dazu wurden Register ausgewahlt, die Personen, Wirtschaftstreibende oder Objekte
beschreiben. (TZ 2)

AUSGANGSLAGE VERWALTUNGSREFORMINITIATIVE

Die Verwaltungsreforminitiative der Bundesregierung hinsichtlich der Register betraf das Ziel
der Entlastung fiir Birger bzw. fiir Unternehmen. Die Vereinfachung der Amtswege sollte
u.a. durch Reduzierung (bzw. Entfall) der bei den Behdrden vorzulegenden Dokumente
(bspw. Meldezettel, Geburtsurkunde) und durch Reduzierung der Zahl an Behérdenwegen
(,One-Stop-Shop-Verfahren) erfolgen. Dazu sollten die Projekte Bilrgerserviceportal und
Personenstandsregister beitragen. (TZ 3)

Die Unternehmen hatten rd. 5.700 bundesgesetzliche Informationspflichten u.a. gegeniber
den Bundesbehorden, Sozialversicherungen und an Datenbanken betreffend Umwelt und
Abfallwirtschaft. Das Projekt Unternehmensserviceportal sollte eine Entlastung der Unter-
nehmen durch ein Informationsservice, durch die Einbindung von IT-Verfahren und durch
Reduzierung der Zahl an Informationsverpflichtungen bewirken. (TZ 3)

PROBLEMLAGEN REGISTER

Allgemeine Begriffsbestimmungen

In verschiedenen Registern waren gleiche Daten in unterschiedlicher Struktur gespeichert.
Damit ergaben sich Probleme bei Datenabgleichen zwischen den Registern. (TZ 4)

Konsistenz der Daten

In einigen Registern waren die Datenbestande weitgehend von den eingebrachten Antrdagen
abhdngig. Hiezu erfolgten lediglich Plausibilitatspriifungen; ein Datenabgleich mit anderen

Registern war grundsatzlich nicht vorgesehen. Eine isolierte Sicht einzelner Register pragte

den Zugang zu den Daten. Die Konsistenz der Daten mit anderen Registern konnte dadurch
nicht gewdhrleistet werden. (TZ 5)
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Datenabgleich mittels Personenkennung

Da die Register trotz personenbezogener Daten nicht mit bereichsspezifischen Personen-
kennzeichen ausgestattet waren, konnte weder eine eindeutige Identifizierung und damit ein
Datenabgleich zwischen den Registern, noch eine Authentifizierung fiir eGovernment-
Verfahren vorgenommen werden. (TZ 6)

Richtigstellung von Daten

Bei der Zusammenfihrung der Daten der Quellregister im Unternehmensregister-Verwaltung
wurden unterschiedliche Schreibweisen bei Firmenbezeichnungen, Personenstammdaten und
Adressen festgestellt. Das Problem der nachtrdglichen Richtigstellung oder Aktualisierung
von Daten in Registern im Zusammenwirken mit den Betroffenen war weder organisatorisch
noch gesetzlich gel6st. (TZ 7)

Dateneinbringung

Obwohl in bestimmten Informationsportalen bzw. Datenbanken die Einbringung von
Daten/Informationen gesetzlich definiert von den zustandigen Bundesministerien durchzu-
flihren war, erfolgte die bisherige Dateneinbringung durch das BKA; die Ressorts begriinde-
ten dies mit fehlenden internen Ressourcen fiir diese neu definierten gesetzlichen Aufgaben.
(TZ 8)

Kosten

Die Kosten der Betriebsflihrung vieler Register waren nicht bekannt bzw. die von einzelnen
Registern vorliegenden Betriebskosten nicht vergleichbar. Die Register wurden oftmals mit
anderen Applikationen im jeweiligen Ressort-Rechenzentrum betrieben, ohne dass die
Infrastruktur oder der Personalaufwand kostenmaRig zugeordnet wurde. Auch bei jenen
Ressorts, welche die Kosten der Betriebsflihrung ermittelt hatten, lagen keine einheitlichen
Rechenwerke zugrunde. Daher waren auch diese Betriebskosten der Register nicht
vergleichbar. (TZ 9)
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REGISTER FUR NATURLICHE PERSONEN

Zentrales Melderegister

Im Zentralen Melderegister waren die Identitdts- und Wohnsitzdaten von rd. 9,83 Mill. natiir-
lichen Personen mit Wohnsitz in Osterreich und deren Adressdaten gespeichert. In diesem
Register war die Einheitlichkeit der Namensschreibweise im Vergleich mit den zugrunde
liegenden Urkunden, eine eindeutige Personenidentitat durch das bereichsspezifische
Personenkennzeichen und eine mit dem Gebdude- und Wohnungsregister libereinstimmende
Adressschreibweise sichergestellt. Es stellte im Zeitraum der Gebarungsiiberpriifung das
einzige 6ffentliche Register fiir wesentliche Personendaten (u.a. Name, Geburtsdatum,
Staatsangehorigkeit) dar. (TZ 10)

Das Meldegesetz verpflichtete u.a. die Gebietskérperschaften und Sozialversicherungen in
Vollziehung von Bundesgesetzen das Zentrale Melderegister bei der Uberpriifung des Haupt-
wohnsitzes heranzuziehen. Abgesehen davon konnten sich Betroffene gegeniiber einer
Behorde jedoch nicht auf eine Eintragung im Zentralen Melderegister berufen und damit die
Vorlage einer Meldebestdtigung vermeiden. (TZ 10)

Die Moglichkeit, anldsslich der Anzeige der Geburt bei der Personenstandsbehdrde durch
diese auch die Anmeldung des Kindes herbeizufiihren, war ein erfolgreicher Beitrag zur
Verwirklichung des ,One-Stop-Shop* Ansatzes fir die Birger. (TZ 10)

Standarddokumentenregister

Das Standarddokumentenregister erfasste (als integraler Bestandteil des Zentralen Melde-
registers) die elektronischen Anmerkungen der durch die Meldebehdrde vorgenommenen
Uberprifungen bestimmter Urkunden (Geburts-, Heiratsurkunde, Staatsbiirgerschaftsnach-
weis). Der in Behordenverfahren fiir den Nachweis des Personenstands- oder der Staats-
biirgerschaft erforderlichen Vorlage dieser Urkunden konnte durch eine elektronische Nach-
frage im Standarddokumentenregister durch die Behorde entsprochen werden. Allerdings
waren im Janner 2011 erst bei rd. 15 % der im Zentralen Melderegister Eingetragenen auch
Standarddokumente verzeichnet. Da eine Riickerfassung der Standarddokumente nicht
beabsichtigt war, wird die Beflillung des Registers (Eintragungen erfolgen nur
anlassbezogen) langsam voranschreiten. (TZ 11)
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Ergdanzungsregister fir natirliche Personen

Das Erganzungsregister flr natiirliche Personen diente der Erzeugung der Stammzahlen fir
jene natirlichen Personen, die keinen Wohnsitz in Osterreich hatten, fir die jedoch eine
eindeutige Identitat fiir eGovernment-Verfahren zu dokumentieren war. Eine dem Standard-
dokumentenregister vergleichbare Funktionalitat, namlich die Eintragung gepriifter Doku-
mentendaten, war nicht vorgesehen. Es bestand auch keine gesetzliche Verpflichtung, vor
der Neuanlage eines Datensatzes im Zentralen Melderegister auch eine Abfrage im
Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen durchzufiihren. (TZ 12)

Stammzahlenregister

Das Stammzahlenregister war kein Register im engeren Sinn, sondern ein
Rechenalgorithmus zur Bestimmung der Stammzahl bzw. der bereichsspezifischen
Personenkennzahl von natirlichen Personen. Die auf dieses Register bzw. auch auf andere
beim BMI gefiihrte Applikationen (Zentrales Waffenregister-Alt, Strafregister, Zentrales
Vereinsregister) entfallenden Betriebskosten waren dem BMI nicht bekannt. (TZ 13)

Zentrales Waffenregister

In den bestehenden waffenrechtlichen Registern, bspw. dem Zentralen Waffenregister-Alt,
waren nicht alle Schusswaffen erfasst und daher eine Riickverfolgung nicht eingetragener
Waffen ausgeschlossen. Erforderliche Abfragen gegen andere Register erfolgten liberwie-
gend manuell und damit verwaltungsaufwendig. (TZ 14)

Aufgrund europarechtlicher Vorgaben wurde seitens des BMI die Entwicklung eines Zentralen
Waffenregisters-NEU betrieben, welches 2012 die gegenwadrtigen Systeme ablésen wird. Das
Zentrale Waffenregister-NEU wird das Verzeichnis aller Schusswaffen, die Daten der waffen-
rechtlichen Urkunden sowie die Personendaten des Waffeninhabers beinhalten. Damit wird
ein modernes Register zur Verfliigung stehen, das durch eine Verknipfung mit anderen
sachlich relevanten Registern eine schnelle und aktuelle Datenibermittlung sicherstellen
kann. Es dient — neben der Abdeckung der entsprechenden waffenrechtlichen Erfordernisse
— (auch) der Verwaltungsvereinfachung und bringt zudem einzelne Vorteile fiir den Biirger
mit sich. (TZ 14)
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Strafregister

Das Strafregister beinhaltete rechtskraftige strafrechtliche Verurteilungen. Von der Rechts-
kraft der strafgerichtlichen Verurteilung bis zum Einlangen bei der (fir die Eintragung
zustandigen) Bundespolizeidirektion Wien verstrichen nach Feststellungen des RH in rd.
einem Viertel der 742 ausgewerteten Fdlle mehr als 30 Tage, in 4 % mehr als 90 Tage; in
einzelnen Fillen nahm die Ubersendung der Strafkarte auch mehr als ein Jahr in Anspruch,
obwohl eine entsprechende Aktualitdit wegen der im Strafregistergesetz normierten
Strafregisterauskiinfte und -bescheinigungen bzw. angesichts der Anknipfung zahlreicher
Materiengesetze an Eintragungen im Strafregister notwendig gewesen ware. (TZ 15)

REGISTER FUR UNTERNEHMEN

Firmenbuch

In der Firmenbuchdatenbank waren fiir die laut Firmenbuchgesetz einzutragenden Rechts-
trager, insbesondere die Firmenbezeichnung, die Rechtsform, die Geschaftsanschrift und die
vertretungsbefugten Personen protokolliert. Eintragungen erfolgten grundsatzlich gemak
dem Wortlaut des Antrags, den die Gerichte auf Plausibilitat priften. Die Richtigkeit der
Eintragungen hing somit weitgehend von der Richtigkeit des Antrags ab. Abgleiche der
einzutragenden Daten (z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse) mit anderen Registern, etwa dem
Zentralen Melderegister bzw. dem Gebdude- und Wohnungsregister, eine eindeutige
Identifikation der einzutragenden Personen durch bereichsspezifische Personenkennzeichen
sowie die Verwendung der Kennziffer des Unternehmensregisters bei Datenlibermittlungen
an dieses waren nicht vorgesehen. (TZ 16)

Zentrales Vereinsregister

Im Zentralen Vereinsregister waren insbesondere der Name und die Zustellanschrift des
Vereins sowie die Namen, Geburtsdaten und Zustellanschriften seiner Vertretungsorgane
protokolliert. Die Vereinsbehdrden hatten die von den Vereinen bekannt gegebenen Daten
Uber die Vertretungsorgane nicht auf Richtigkeit zu prifen. Die Richtigkeit der Eintragungen
hing somit weitgehend von der Richtigkeit des Antrags ab. Abgleiche der einzutragenden
Daten (z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse) mit anderen Registern, etwa dem Zentralen
Melderegister bzw. Gebaude- und Wohnungsregister, sowie die Verwendung der Kennziffer
des Unternehmensregisters bei Dateniibermittlungen an dieses waren nicht vorgesehen. Eine
eindeutige Identifikation der eingetragenen Vertretungsorgane durch bereichsspezifische
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Personenkennzeichen lag nicht vor, obwohl deren Verwendung im Vereinsgesetz 2002
geregelt war. (TZ 17)

Zentrales Gewerberegister

Die Gewerberegister dienten zur Begriindung der Gewerbeberechtigung und der Vollziehung
der Gewerbeordnung. Die Gewerbedaten wurden in einem der 14 dezentralen Gewerbere-
gister erfasst und per Datentransfer an das Zentrale Gewerberegister libermittelt. Die 14
dezentralen Gewerberegister wurden jeweils getrennt betrieben, gewartet und weiterent-
wickelt. Anderungen der Gewerbeordnung fithrten zu einem Anpassungsbedarf im zentralen
und in allen 14 dezentralen Gewerberegistern. Die Weiterentwicklung des Zentralen
Gewerberegisters im Hinblick auf eGovernment-Anwendungen war wegen der dezentralen
Gewerberegister nicht moglich. (TZ 18)

Zentrales Gewerberegister-NEU

Im Janner 2011 wurde eine durch das BMWEF]J in Abstimmung mit den Gewerbebehorden der
Lander beauftragte Studie mit fiinf Kernzielen fir ein ,Zentrales Gewerberegister-NEU"
fertiggestellt. Auf dieser Grundlage erteilte das BMWFJ im Mai 2011 den Auftrag, ein
Lastenheft fiir ein gemeinsames neues Zentrales Gewerberegister, das die dezentralen
ersetzt, zu entwickeln. Dieses sollte sowohl eine Optimierung der Prozesse als auch
eGovernment-taugliche Verfahren unter Einbindung und Abgleich mit Quellregistern fir
Personen und Unternehmen beinhalten. (TZ 19)

Ergdnzungsregister fiir sonstige Betroffene

Das Ergdnzungsregister flr sonstige Betroffene diente der Erfassung von ,nicht natiirlichen
Personen®, die weder im Firmenbuch, noch im Vereinsregister eingetragen waren, jedoch
eGovernment-Anwendungen nutzen wollten. Bis 2011 waren nur 20 sonstige Betroffene —
Uberwiegend Gebietskorperschaften oder Bundesministerien — eingetragen. Der RH wertete
daher die Zielsetzung des Registers als nicht erreicht. Die jahrlich fir den Betrieb dieses
Registers pauschaliert verrechneten Betriebskosten von 100.000 EUR standen in keinem
vertretbaren Kosten-Nutzen-Verhdltnis. (TZ 20)
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Unternehmensregister-Verwaltung

Zweck des Unternehmensregisters-Verwaltung war die Zusammenfiihrung der Stammdaten
aus den verschiedenen Quellregistern zu einem im Unternehmensregister eindeutigen
Unternehmen und die Definition der Vertretungsbefugnisse fiir die Benutzerberechtigung im
Unternehmensserviceportal. (TZ 21)

Bei der Befiillung stellte sich u.a. heraus, dass

- die Identifikationsmerkmale fiir Unternehmen und Personen in den verschiedenen Quell-
registern unterschiedlich dargestellt waren,

- die aus dem Abgabeninformationssystem zur Verfligung gestellten Stammdaten vom BMF
noch nicht auf Mehrfacheintragungen korrigiert waren und

- die Vertretungsbefugnisse in den Quellregistern textlich individuell erfasst und daher nicht
automatisiert auslesbar waren.

Die Kernfrage einer allfdlligen Korrektur von Daten in den Quellregistern in Wechselwirkung
mit den betroffenen Blirgern oder Unternehmen war nicht gelost. (TZ 21)

REGISTER FUR OBJEKTE

Gebdude- und Wohnungsregister

Das von der Bundesanstalt Statistik Osterreich gefiihrte Gebdude- und Wohnungsregister
wurde in Abstimmung mit dem Adressregister gefiihrt und war in Prozesse betreffend die
Verwaltung von Gebduden und Wohnungen eingebunden. Aufgrund der gemeinsamen
Eingabeschiene mit dem Adressregister sollten die Adressdaten in beiden Registern gleich
sein; technisch systematische Probleme fiihrten aber teilweise zu Inkonsistenzen. Die
Vergabe des Adresscodes durch das Gebdaude- und Wohnungsregister war nicht
gesetzeskonform. (TZ 22)

Adressregister

Das vom Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen gefiihrte Adressregister diente der
Erfassung und Fihrung der von den Gemeinden und Stadten rechtsgliltig vergebenen
Adressen. Eine einheitliche Regelung fiir eine Kurzschreibweise von Adressen — deren Not-
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wendigkeit ergab sich aus verwaltungstechnischen Anforderungen — fehlte. Die Postleitzahl
wurde von der Osterreichischen Post Aktiengesellschaft vorgegeben, jedoch in Einzelfillen
von dieser gedndert. Hiezu bestanden zwar vertragliche Vereinbarungen mit dem Bundesamt
flir Eich- und Vermessungswesen, jedoch keine gesetzliche Regelung. (TZ 23)

Grundsticksdatenbank

Die Grundstiicksdatenbank beinhaltete das Grundbuch und den Kataster. Sie diente der
Darstellung der rechtlichen und geocodierten Verhaltnisse an Grund und Boden. Die
Dateneinbringung erfolgte im Grundbuch durch die Grundbuchsgerichte, in der digitalen
Katastermappe durch die Vermessungsamter und das Bundesamt fiir Eich- und
Vermessungswesen. Die Konsistenz der Daten war durch das bereits seit 1979 betriebene
IT-System nicht mehr gewdhrleistet, somit konnten zeitlich bedingte oder inhaltliche
Diskrepanzen auftreten. Eintragungen im Grundbuch erfolgten gemaR dem Wortlaut des
Antrags des Betroffenen. Abgleiche der einzutragenden Daten mit anderen Registern, bspw.
hinsichtlich der Schreibweise der Namen und Geburtsdaten mit dem Zentralen Melderegister
waren nicht vorgesehen. (TZ 24)

Grundsticksdatenbank-NEU

Das Projekt Grundstiicksdatenbank-NEU wurde 2005 vom BMJ und dem Bundesamt fiir Eich-
und Vermessungswesen mit den Zielen der Verklirzung von Verfahrensabldaufen und dem
Beheben des technischen Betriebsrisikos eingeleitet. Die Inbetriebnahme wurde von
Dezember 2009 auf Mai 2012 verschoben, weil bei der Umsetzung regionale Gepflogen-
heiten und landesgesetzliche regionale Besonderheiten teilweise nicht berlicksichtigt waren.
Aus den Verzoégerungen resultierten fur das Bundesamt Mehrkosten von 2,70 Mill. EUR,
weiters konnen die im Bundesamt geplanten Einsparungsziele von etwa 2,68 Mill. EUR
jahrlich nicht realisiert werden. Das BMJ bestatigte die Verzogerung, verwies aber auf die
bereits ab 2009 durch die Einflihrung des elektronischen Rechtsverkehrs im Grundbuch
realisierten Einsparungen in der Hohe von rd. 2,3 Mill. EUR jahrlich. (TZ 25)
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VERWALTUNGSREFORMINITIATIVE DER BUNDESREGIERUNG ZUR
ENTLASTUNG VON BURGERN UND UNTERNEHMEN

Blrgerserviceportal ,HELP*

Das Burgerserviceportal ,HELP* stellte einen elektronischen Amtshelfer im Sinne eines
Wegweisers durch Osterreichs Amter und Behorden dar. Ausgehend von der Lebenssituation
des Biirgers wurde die erforderliche Information, unabhangig von der Behordenzustandig-
keit, bereitgestellt. Das Blirgerserviceportal war lUbersichtlich und strukturiert. Bis
Jahresmitte 2011 wurde das bis dahin zusatzlich betriebene Portal ,myHELP* in das
Biirgerserviceportal integriert. Hiedurch wird kiinftig nur noch ein Portal fir Blirgerservices
angeboten, wodurch Einsparungen bei den Kosten fiir Betrieb und Weiterentwicklung zu
erwarten sind. (TZ 26)

Zentrales Personenstandsregister

Jeder Personenstandsfall (Geburt, EheschlieBung und Todesfall) war durch die ortlich zu-
standigen Personenstandsbehdérden (Gemeinden) in den Personenstandsbiichern (Geburten-
buch, Ehebuch, Sterbebuch) zu beurkunden. Da diese lokal gefiihrt wurden, konnten die
Daten von anderen Behdérden nicht elektronisch abgefragt werden.

Im Anlassfall musste der Blirger zu mehr als einer Behorde, z.B. bei der Geburt eines Kindes
zur Personenstandsbehorde, Meldebehorde, Krankenkasse und Familienbeihilfenstelle.
(TZ 27)

Die Bundesregierung beschloss daher im September 2009 im Ministerrat das ,One-Stop-
Shop-Verfahren” fiir Geburt, EheschlieBung und Todesfall im Wege des Projekts Zentrales
Personenstandsregister. Die Vorprojektphase dazu wurde vom BMI erst im April 2011
eingeleitet. Damit war bereits der Beginn der Vorprojektphase fiir die Umsetzung eines
,One-Stop-Shop-Verfahrens® fiir Blirger um mehr als eineinhalb Jahre verspatet. (TZ 27)

Das Ergebnispapier der Vorprojektphase zum Zentralen Personenstandsregister vom Juni
2011 war zwar als Planungsgrundlage fiir die Projektkonzeption verwendbar, nicht jedoch
als umsetzungsfahiges Konzept. Fir eine fundierte Entscheidungsgrundlage fehlten die im
Auftrag vereinbarten Punkte Grobkostenplan und technischer Losungsansatz. (TZ 27)
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Unternehmensserviceportal

GemadlR einer Studie hatten die Unternehmen rd. 5.700 bundesgesetzliche Informations-
verpflichtungen gegeniiber unterschiedlichen Behdrden zu erfiillen. Dadurch entstanden
ihnen quantifizierbare Verwaltungslasten von rd. 4,31 Mrd. EUR pro Jahr. Daher beschloss
die Bundesregierung, ein Unternehmensserviceportal als ,One-Stop-Shop-Lésung*“
hinsichtlich der Informationsverpflichtungen fir Unternehmen einzurichten. (TZ 28)

Das Unternehmensserviceportal sollte die Informationsverpflichtungen in einer auf den
Bedarf der Unternehmen abgestimmten Struktur aufbereiten und bereits bestehende IT-
Verfahren (mit denen Informationsverpflichtungen erfiillt werden) in das Portal einbinden
(,One-Stop-Shop“). Die Benutzerberechtigungsverwaltung sollte mit einer einzigen Kennung
Zugang auf alle fiir das jeweilige Unternehmen relevanten IT-Verfahren ermoglichen
(,Single-Sign-0On“). Die Ziele waren zweckmaRig und geeignet, um zur Verwaltungsver-
einfachung beizutragen. (TZ 29)

Eine vom BMF 2008 beauftragte externe Studie kam zum Ergebnis, dass sich die jahrlichen
Verwaltungslasten der Unternehmen durch das Unternehmensserviceportal kurz- bis
mittelfristig um rd. 100 Mill. EUR und langfristig um rd. 300 Mill. EUR reduzieren kénnten.
Da die erste Phase des Unternehmensserviceportals mit der Zusammenfiihrung bereits
bestehender IT-Verfahren in einem Portal keine neuen Einsparungspotenziale erwarten liel3,
und die zweite Phase mit der beabsichtigten Reduzierung von Meldepflichten noch nicht
konkretisiert war, war die Hohe des quantifizierten Nutzens nicht nachvollziehbar. (TZ 29)

Das Gesamtprojekt Unternehmensserviceportal gliederte sich in die Informations- und
Contentaufbereitung, die Portal- und Rechteverwaltung, die Verfahrenseinbindung, die
Betriebsorganisation, das Unternehmensregister-Verwaltung und die Informationsver-
pflichtungsdatenbank. Die Strukturierung und Projektorganisation waren geeignet. (TZ 30)

In der ersten Projektstufe des Teilprojekts Informations- und Contentaufbereitung wurden
Inhalte vom Portal ,HELP.BUSINESS" in die neue Informationsarchitektur iilbernommen und
den Anwendern ab 2010 zur Verfiigung gestellt. In der zweiten Projektstufe sollten alle
Fach- und Anderungsinformationen der 415 wichtigsten Informationsverpflichtungen
aufbereitet und ab Marz 2011 in Betrieb gehen. Im Mai 2011 war die Informationsauf-
bereitung der von den Ressorts einzubringenden Informationsverpflichtungen zu rd. 85 %
abgeschlossen. (TZ 31)

Im Teilprojekt Portal- und Rechteverwaltung sollte die Benutzerberechtigungsverwaltung fir
die Unternehmen eine Vereinfachung der internen Verwaltung ihrer verfahrensspezifischen
Benutzerberechtigungen mit sich bringen. Die geplante automatisierte Registrierung der
Vertretungsbefugten fir die Rolle als Portal-Administrator konnte nicht umgesetzt werden,
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weil die Kernfrage der Portal- und Rechteverwaltung, nimlich die automatisierte Ubernahme
der Vertretungsbefugten aus den 918.000 Eintragungen im Unternehmensregister nicht
gelost war. Die dafiir ersatzweise entwickelten Registrierungsprozesse sollten den von Marz
2011 auf Marz 2012 verschobenen Erstbetrieb ermoglichen. (TZ 32)

Hinsichtlich des Teilprojekts Verfahrenseinbindung sollte das Unternehmensserviceportal bis
September 2011 einen Zugang zu 16 dezentralen IT-Verfahren zur Erfullung der Informa-
tionspflichten schaffen. Im Madrz 2011 war allerdings erst die Einbindung von flnf IT-
Verfahren abgeschlossen und zwei weitere in Bearbeitung. Die geplante Fertigstellung wurde
auf Ende Marz 2012 verschoben. Die urspriinglichen Zeitplane waren nicht realistisch, weil
die Umsetzung auch von der Zusammenarbeit mit den externen Betreibern der IT-Verfahren
und deren zeitlicher Verfligbarkeit abhangig war. (TZ 33)

Das neu zu entwickelnde Unternehmensregister-Verwaltung (Teilprojekt Unternehmens-
register) hatte alle in Osterreich gemeldeten Unternehmen bzw. wirtschaftlich tatigen
Personen eindeutig darzustellen. Die Stammdaten waren aus den Quellregistern zu
Ubernehmen. Im Mdrz 2011 waren im Unternehmensregister-Verwaltung bereits rd. 918.000
Unternehmen bzw. wirtschaftlich tatige Personen gespeichert. Das Register konnte jedoch
nicht angewendet werden, weil die Bereinigung der vorliegenden Stammdatensdtze noch
nicht abgeschlossen war. Hiebei war die Bundesanstalt Statistik Osterreich von der
Zusammenarbeit mit den Betreibern der Quellregister abhangig. (TZ 34)

Ziel der Informationsverpflichtungsdatenbank war die Reduzierung der Informationsver-
pflichtungen und die Normierung von in den Informationspflichten verwendeten Begriffen. In
der ersten Phase sollten dazu — nach Entwicklung der Datenbank — bis Dezember 2010 die
415 fur die Unternehmen wichtigsten Informationsverpflichtungen gespeichert werden. Im
Juni 2011 waren 339 Informationsverpflichtungen eingegeben, die zugehorigen Datenfeld-
beschreibungen lagen jedoch nicht vor, auch die Qualitatssicherung durch die Ressorts
fehlte. Die Phase 2 zur Analyse der Informationsverpflichtungen war im Juni 2011 noch nicht
beauftragt worden. Die Umsetzung des Ziels der Reduzierung der Verwaltungslasten aus
Informationsverpflichtungen wird daher friihestens in den Folgejahren nach 2012 eingeleitet
werden konnen. (TZ 35, 36)

Zum Unternehmensserviceportal war zusammenfassend festzustellen:

Die von 2009 bis 2011 aufgelaufenen bzw. beauftragten Kosten beliefen sich fiir das BMF
auf rd. 7,68 Mill. EUR, fur das BKA auf rd. 2,64 Mill. EUR. (TZ 37)

Den Unternehmen standen ab Janner 2010 im allgemeinen Bereich des Portals die
Erlauterungen zu wesentlichen Informationsverpflichtungen zur Verfiigung. Die fiir Marz
2011 vorgesehene Nutzung des Portals konnte jedoch nicht umgesetzt werden. Als Grund
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hiefiir nannte das BMF die offenen Teilprojekte der Portal- und Rechteverwaltung bzw.

Verfahrenseinbindung sowie fehlende Datengrundlagen aus dem Unternehmensregister-
Verwaltung. Da eine erste Inbetriebnahme dieser Portalfunktionen erst ab 31. Marz 2012
gewadhrleistet werden soll, war der Projektverlauf zumindest um ein Jahr verzogert. Aller-
dings waren die urspriinglichen Zeitpldane einzelner Teilprojekte nicht realistisch. (TZ 37)

Das Gesamtprojekt Unternehmensserviceportal sollte urspriinglich Ende 2012, gemaR der
Neuplanung vom Juni 2011, Ende 2014 fertiggestellt werden. Die nunmehr vorgenommene
Neuplanung beriicksichtigte zwar die Komplexitdt der Teilprojekte, beinhaltete aber auch
eine zweijdhrige Verzdgerung gegeniiber den urspriinglichen Planungen. Der RH betonte
daher nochmals die Wichtigkeit des Projekts Unternehmensserviceportal als zentrale
MaRnahme der Verwaltungsvereinfachung fiir Unternehmen. (TZ 37)
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Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

BKA

(1) Das BKA sollte eine verstdrkte Koordination der Register wahrnehmen. (TZ 4 bis 7, 9)

(2) Die Inhalte der Datenfelder in den Registern wdren einheitlich — wie es in der
Informationsverpflichtungsdatenbank geplant war — zu definieren, um Datenabgleiche zu
ermdéglichen. (TZ 4)

(3) Fiir bestimmte Bereiche — z.B. Personen, Adressen, Unternehmen — sollten fiihrende
Register fiir einen Abgleich von Daten definiert werden. (TZ 5)

(4) Register mit personenbezogenen Stammdaten wdéiren mit bereichsspezifischen Personen-
kennzeichen auszustatten. (TZ 6)

(5) Es wdire eine interministerielle Arbeitsgruppe einzusetzen, um geeignete Abldufe einer
Richtigstellung oder Aktualisierung von Daten in Registern zu definieren und hiezu gesetz-
liche Grundlagen auszuarbeiten. (TZ 7)

(6) Das BKA sollte bei der Ausarbeitung neuer gesetzlicher Informationspflichten der Ressorts
den zu erwartenden Personalaufwand der Ressorts in den finanziellen Erlduterungen sach-
gerecht dokumentieren. (TZ 8)

(7) Fiir die Kosten der Register — dies beinhaltet u.a. die Entwicklung, die Betriebsfiihrung
und die Wartung — widire ein strukturiertes Kostenmodell auszuarbeiten. (TZ 9)

(8) Es wdire zu priifen, ob fiir das Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen neben der
Datenschutzkommission weitere Eintragungsstellen geschaffen werden kénnen. (TZ 12)

(9) Es wdire zu priifen, ob fiir die im Ausland wohnhaften ésterreichischen Staatsbiirger auch
im Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen eine dem Standarddokumentenregister
nachgeformte Funktionalitit vorgesehen werden kann. (TZ 12)

(10) Es wdre zu priifen, ob das Unternehmensregister-Verwaltung, das auch die Daten des
Ergdnzungsregisters fiir sonstige Betroffene vollstdndig speichert, die Aufgabe des
Ergdnzungsregisters flir sonstige Betroffene libernehmen kénnte. (TZ 20)

(11) Es wdre zu evaluieren, ob zur Erweiterung der eGovernment-Angebote zusdtzliche
durchgdngige elektronische Verfahren im Biirgerserviceportal integriert werden kénnen. Bei
allfélligen Neukonzeptionen von weiteren Portalen der anderen Bundesministerien sollten
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diese die Méglichkeit priifen, nur strategische Informationen selbst anzubieten, die ent-
sprechenden blirgerrelevanten Fachinhalte aber liber das Biirgerserviceportal ,HELP" zu
publizieren. (TZ 26)

BMF

(12) Es wdre die Anbindung jener IT-Verfahren im Unternehmensserviceportal zu forcieren,
die aufgrund der grofien Anzahl der betroffenen Unternehmen und der Hdufigkeit der
Anwendung einen hohen Nutzungsgrad erwarten lassen. (TZ 29)

(13) Die von den Unternehmen als bedeutend erkannten Portalfunktionen (Informationen bei
Anderung von Informationsverpflichtungen, Erinnerungsfunktion zur Anzeige von Fillig-
keiten, ,Single-Sign-On“~Funktion, Vermeidung von Mehrfachmeldungen, vorausgefiillte
Formulare) wdren im Unternehmensserviceportal prioritdr umzusetzen. (TZ 29)

(14) Da Unternehmen tliberwiegend in mehr als einem Wirtschaftsbereich tdtig sind, wdire die
Notwendigkeit einer automatisierten Selektion von Informationsverpflichtungen zu hinter-
fragen. (TZ 31)

(15) Hinsichtlich des fiir Méirz 2012 vorgesehenen Erstbetriebs des Unternehmensservice-
portals sollten prioritdr die im Firmenbuch protokollierten Unternehmen als Anwender der
Portal- und Rechteverwaltung berticksichtigt werden. (TZ 32)

(16) Die Einbindung einer ausreichenden Anzahl an IT-Verfahren wdre bis zur geplanten
Inbetriebnahme des Portals im Mdrz 2012 sicherzustellen, um die Akzeptanz des Portals zu
gewdhrleisten. (TZ 33)

(17) Im Teilprojekt Verfahrenseinbindung wdren Controllingmafinahmen hinsichtlich einer
mdaglichen Kostentiberschreitung zu setzen. (TZ 33)

BMI

(18) Das Zentrale Melderegister wdre als fiihrendes Register fiir Personenstammdaten zu
definieren. Andere Register sollten zumindest bei jeder Neuanlage und Anderung von
Personendaten einen Abgleich mit den Daten des Zentralen Melderegisters vornehmen. Dies
betraf die Einheitlichkeit der Schreibweise von Namen und Adressdaten sowie die
Speicherung des bereichsspezifischen Personenkennzeichens zur eindeutigen Festlegung
einer Personenidentitdt. (TZ 10)
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(19) Es wdre mittels eines entsprechenden Gesetzesvorschlags im Meldegesetz die Méglich-
keit vorzusehen, sich im behérdlichen Verfahren auf bestehende Eintragungen im Zentralen
Melderegister berufen zu kénnen. (TZ 10)

(20) Es wdren Uberlegungen anzustellen, bestimmte Behérden, die im Zuge von ihnen
gefiihrter Verfahren Dokumente auszustellen oder zu liberpriifen haben, zu einer Eintragung
in das Standarddokumentenregister zu ermdichtigen. (TZ 11)

(21) Im Meldegesetz wdre mittels eines entsprechenden Gesetzesvorschlags ein ausdriick-
licher Verweis auf § 17 E-Government-Gesetz vorzusehen, wonach die Meldebehdrden
gepriifte Standarddokumente elektronisch zu erfassen haben sowie Behdrden bei der Priifung
der Richtigkeit von in éffentlichen elektronischen Registern (bereits) enthaltenen Daten diese
durch Einsicht in das Register zu ermitteln haben. (TZ 11)

(22) Auf den von der Behérde ausgestellten Meldebestdtigungen wdren die bereits im
Standarddokumentenregister eingetragenen Dokumente zu nennen sowie auf die Rechts-
wirkung dieser Eintragungen hinzuweisen. (TZ 11)

(23) Vor der Neuanlage eines Datensatzes im Zentralen Melderegister widire eine verpflichten-
de Abfrage im Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen vorzusehen. (TZ 12)

(24) Die anteiligen Betriebskosten der im BMI gefiihrten Register (u.a. Zentrales Vereins-
register, Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen, Strafregister) wiren — einschliefilich
der entsprechenden Personalkosten — im Rahmen einer Kosten- und Leistungsrechnung zu
ermitteln. (TZ 13)

(25) Im Rahmen der Antragstellung wdren zur Erhéhung der Datenqualitdit des Zentralen
Vereinsregisters Name und Geburtsdatum der einzutragenden Personen mit dem Zentralen
Melderegister (bzw. Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen) sowie die Adressen mit der
Adressdarstellung im Gebdude- und Wohnungsregister oder Adressregister abzugleichen;
dieser Abgleich wdre gesetzlich ndher festzulegen. (TZ 17)

(26) Die im Vereinsgesetz 2002 bereits vorgesehene Verwendung von bereichsspezifischen
Personenkennzeichen wdre im Zentralen Vereinsregister technisch umzusetzen, weil dadurch
die Identitdit einer Person eindeutig festgelegt wird. (TZ 17)

(27) Die im Unternehmensregister einem Verein zugeordnete Kennziffer sollte im Zentralen
Vereinsregister gespeichert und bei der Datentibermittlung an das Unternehmensregister
zusdtzlich zur Zentralen Vereinsregister-Zahl angegeben werden. (TZ 17)
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(28) Fiir das Zentrale Personenstandsregister wdire ein entsprechendes Pflichtenheft mit
einer Kostenanalyse fertigzustellen und die finanzielle Bedeckung des Projekts zu kldren.
(TZ 27)

(29) Die lokal gefiihrten ereignisbezogenen Personenstandsbiicher wdren grundsdtzlich
durch ein Zentrales Personenstandsregister abzuldsen, auf das alle zustédndigen Behdorden
Zugriff erhalten sollten. Damit wiirde das ,One-Stop-Shop-Verfahren” fiir Geburt, Ehe-
schliefung und Todesfall realisiert und eine Verwaltungsvereinfachung fiir Biirger umge-
setzt. (TZ 27)

(30) Um Biirger kiinftig von einer Vorlage von Personenstandsdokumenten im Zuge von
Behordenverfahren zu entlasten, wdre fiir Behorden eine verpflichtende Abfrage im
Personenstandsregister vorzusehen. (TZ 27)

(31) Bei neuen Personenstandsfdllen wdren nicht nur die Daten des Anlassfalls, sondern auch
andere Personenstandsdaten des betroffenen Biirgers in das neue zentrale Personenstands-
register einzupflegen. Damit sollte durch ein rascheres Einpflegen von Daten der Nutzen des
kiinftigen Zentralen Personenstandsregisters fiir die Biirger gewdhrleistet werden. Dabei
wdre auch die Mdglichkeit einer stichtagsbezogenen Riickerfassung der Eintragungen aller
Personenstandsblicher in das Zentrale Personenstandsregister zu evaluieren. (TZ 27)

BMJ

(32) Im Rahmen der Antragerstellung wiiren zur Erhohung der Datenqualitdit des Firmen-
buchs Name und Geburtsdatum der einzutragenden Personen mit dem Zentralen Melde-
register (bzw. Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen) sowie die Adressen mit der
Adressdarstellung im Gebdude- und Wohnungsregister oder Adressregister abzugleichen;
dieser Abgleich wdre gesetzlich néher festzulegen. (TZ 16)

(33) Die Firmenbuchdatenbank sollte mit bereichsspezifischen Personenkennzeichen
ausgestattet werden, weil dadurch die Identitdt einer eingetragenen Person festgelegt wird.
(TZ16)

(34) Es wdre zu evaluieren, ob die Ubernahme der im Unternehmensregister einem Rechts-
trdger zugeordneten Kennziffer in der Firmenbuchdatenbank zweckmdfig wdire, weil diese
Kennziffer kiinftig einer generellen Stammzahl fiir Wirtschaftstreibende entsprechen soll.
(TZ 16)

(35) Durch eine unverziigliche Ubersendung der Strafkarte durch die Gerichte wdire eine
zeitnahe Eintragung strafgerichtlicher Verurteilungen im Strafregister anzustreben. (TZ 15)
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(36) Im Rahmen der Antragerstellung wdéren zur Erhéhung der Datenqualitiit des Grund-
buchs Name und Geburtsdatum der einzutragenden Personen mit dem Zentralen Melde-
register (bzw. Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen) abzugleichen; dieser Abgleich
wdre gesetzlich néher festzulegen. (TZ 24)

(37) Das Grundbuch sollte mit bereichsspezifischen Personenkennzeichen ausgestattet
werden, weil dadurch die Identitdit einer Person festgelegt wird. (TZ 24)

BMWF)J

(38) Unter enger Einbindung der Gewerbebehirden wiire ein eGovernment-konformes
gemeinsames Zentrales Gewerberegister (unter Entfall der dezentralen Gewerberegister) zu
entwickeln. Dies wiirde zur Effizienzsteigerung, Hebung der Datenqualitdt und langfristig zur
Senkung der Betriebskosten beitragen. (TZ 18)

(39) Im neuen Zentralen Gewerberegister sollten die Daten aus Quellregistern direkt
libernommen werden, um den Aufwand fiir die Datenerfassung zu senken und konsistente
Datenbestdnde zu erhalten. (TZ 19)

(40) Die Arbeiten zur Entwicklung des Zentralen Gewerberegisters- NEU wdiren rasch voran-
zutreiben. Hiedurch kénnten die Betreiber jener acht dezentralen Gewerberegister, fiir die
ein technischer Erneuerungsbedarf dokumentiert wurde, weitere parallele Entwicklungs-
kosten vermeiden. (TZ 19)

(41) Im Zusammenhang mit der Fiihrung des Adressregisters sollte eine verbindliche Form
fiir eine verkiirzte postalische Schreibweise einer Adresse ausgearbeitet werden. (TZ 23)

BKA und Bundesanstalt Statistik Osterreich

(42) Es wdre eine Verordnung zur Sicherstellung einer einheitlichen Vorgangsweise der
Ressorts bei der Befiillung der Informationsverpflichtungsdatenbank zu erlassen. (TZ 35)

(43) Hinsichtlich der Informationsverpflichtungsdatenbank wdire die Initialbefiillung abzu-
schliefen, die fehlenden Datenfeldbeschreibungen auszuarbeiten und die Qualitétssicherung
durch die Ressorts einzuleiten. (TZ 36)

(44) Die Phase 2 der Entwicklung der Informationsverpflichtungsdatenbank sollte umgehend
eingeleitet werden. Durch Einbindung ausgewdhlter Ressorts kénnten bereits vor Fertig-
stellung des Gesamtvorhabens Erfahrungen hinsichtlich der Analysefunktionen erarbeitet
werden. (TZ 36)
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Bundesanstalt Statistik Osterreich im Zusammenwirken mit BKA, BMF, BMI, BMJ, BMWFJ

(45) Zur Bereinigung der Stammdaten im Unternehmensregister wdre eine Vereinheitlichung
der Schreibweise der Namen und Geburtsdaten der natiirlichen Personen durch Abgleich mit
dem Zentralen Melderegister vorzunehmen. (TZ 21)

(46) Die aus dem Abgabeninformationssystem des BMF zur Verfligung gestellten Stamm-
daten der (aus selbstdndiger Tdtigkeit Einkommenssteuerpflichtigen) wirtschaftlich tdtigen
Personen wdren vom BMF umgehend auf die Einmaligkeit und Relevanz fiir das
Unternehmensregister-Verwaltung zu priifen. (TZ 21)

(47) In den Quellregistern des Unternehmensregisters (Vereinsregister, Ergdnzungsregister
fiir sonstige Betroffene, Register der Kammern fiir freie Berufe, Abgabeninformationssystem)
wdren Vorkehrungen zu treffen, um die gesetzlich vorgesehene Riickiibermittlung der
Kennziffer des Unternehmensregisters an die Quellregister durchzufiihren; damit wdre die
Identitdt einer Unternehmung bzw. wirtschaftlich tétigen Person im Quellregister und im
verkniipften Unternehmensregister gewdhrleistet. (TZ 21)

(48) Aufgrund der gesetzlich bedingten Anwendung des bereichspezifischen Personen-
kennzeichens im Unternehmensregister wdre die parallele Speicherung des entsprechenden
bereichsspezifischen Personenkennzeichens in den Quellregistern erforderlich, um die
Identitdit einer natiirlichen Person im Quellregister und im verkniipften Unternehmens-
register zu gewdhrleisten. (TZ 21)

(49) Beziiglich der Richtigstellung von Daten in den Quellregistern wdren entsprechende
Abldufe zu entwickeln und hiefiir gesetzliche Grundlagen zu schaffen. (TZ 7, 21)

(50) Da das Unternehmensregister fiir das Unternehmensserviceportal fiir die ,Single-Sign-
On“-Funktion, die Benutzerberechtigungsverwaltung und die Authentifizierung unabdingbar
erforderlich war, wdre die Datenbereinigung durch die Bundesanstalt Statistik Osterreich im
Zusammenwirken mit den Ressorts der Quellregister raschest fortzusetzen. (TZ 34)

BKA und BMWFJ

(51) Die Kompetenz als ,fiihrendes Register” fiir Adressdaten wdre zwischen Gebdude- und
Wohnungsregister und dem Adressregister zu kldren. Hiedurch wdren auch die Fragen der
vollstdndigen Konsistenz der Adressdaten in den beiden Registern geldst. (TZ 22)

(52) Beziiglich der verpflichtenden Eingabe von Gebdudedaten in der Eingabeschiene Adress-
GWR-Online wdire eine einvernehmliche Lésung mit den Vertretern der Benutzer fiir den Fall
noch teilweise fehlender Gebdudedaten herbeizufiihren. (TZ 22)
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BKA und BMF

(53) Das Projekt Unternehmensserviceportal — als zentrale Mafinahme der Verwaltungsver-
einfachung fiir Unternehmen — wdre mit Nachdruck fortzusetzen. (TZ 37)

BMJ und BMWF]

(54) Die Inbetriebnahme der Grundstiicksdatenbank-NEU im Mai 2012 wdire mit Nachdruck
zu verfolgen; in das Projekt wdren auch Praktiker aus den Regionen einzubinden. Weiters
wdren regionale Gepflogenheiten im Grundbuch abzubauen sowie dariiber hinaus regionale
Besonderheiten in den Gesetzeslagen zu iiberpriifen und auf eine Vereinfachung hinzuwirken.
(TZ 25)
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OSTERREICHISCHES INSTITUT FUR SPORTMEDIZIN

Die rechtlichen Grundlagen des als Stiftungsfonds des Bundes organisierten Oster-
reichischen Instituts fiir Sportmedizin bedurften einer Neufassung. Die aktuelle
Fassung des Stiftungsbriefs mit Ziel und Zweck dieses Instituts sowie seinem
Aufgabenprofil war nicht eindeutig nachvollziehbar.

Die Organisation dieses Instituts wies Verbesserungspotenzial insbesondere im
Hinblick auf geeignete Vorgaben fiir die internen Ablaufe, eine angemessene
Kostenrechnung, eine zweckentsprechende Datenstruktur und ein aussagekriftiges
Berichtswesen auf.

Das Osterreichische Institut fiir Sportmedizin war 2010 zu 70 % durch Mittel des
Bundes finanziert. Dariiber hinaus verzeichnete es im Zeitraum 2007 bis 2010 eine
Steigerung der Einnahmen aus sportmedizinischen Untersuchungsleistungen um

rd. 33 % von rd. 126.000 EUR auf rd. 167.000 EUR; hievon entfielen rund zwei Drittel
auf den Breitensport und rund ein Drittel auf den Spitzensport.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung des Osterreichischen Instituts fur Sportmedizin
(OISM) im Hinblick auf den Stiftungszweck, die Aufgabenerfiillung, die Tatigkeit der Organe,
die Mitarbeiterstruktur sowie die Herkunft und die Verwendung der finanziellen Mittel. (TZ 1)

Das OISM wurde aufgrund einer Stichprobe nach dem Zufallsprinzip ausgewihlt. Dieses
Verfahren bezieht auch Rechtstrdger ein, die nach dem ansonsten risikoorientierten
Auswahlverfahren (z.B. wegen ihres geringen Gebarungsumfangs) nicht Gberprift wiirden.
Der RH wendet dieses Verfahren an, um seine praventive und beratende Wirkung zu
verstarken. (TZ 1)

ALLGEMEINES

Das OISM wurde im Jahr 1969 als Stiftungsfonds des Bundes gegriindet, ist in Wien ansdssig
und beschiftigte 2010 13 Mitarbeiter (rund sieben VBA), davon fiinf Arzte (einschlieBlich
Geschaftsfuhrer und dessen Stellvertreter) und drei Sportwissenschafter. Die wesentliche
Tatigkeit des OISM war die Durchfithrung von sportmedizinischen Untersuchungsleistungen
fiir den Breiten- und den Spitzensport. (TZ 2)

Das OISM wurde von einem Geschéftsfithrer nach auRen vertreten. Das Kuratorium aus
Vertretern des BMWF (Vorsitz), des BMF, des BMG, des BMLVS und des BMUKK sowie von
zwei Sportorganisationen (beratend) fungierte als Aufsichtsorgan. Personal- und Sachauf-
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wand des OISM trug im Wesentlichen das BMWF in Form des sogenannten ,Mitglieds-
beitrags®. (TZ 2)

GRUNDLAGEN UND ZWECK

Das OISM war in dem nach dem Bundes-Stiftungs- und Fondsgesetz zu fiihrenden Stiftungs-
und Fondsregister des BMI als gemeinniitziger Fonds eingetragen. Im BMWF waren die
Grundsatzakten (Originale des Stiftungsbriefs bzw. seiner Anderungen samt behérdlicher
Genehmigungen) betreffend das OISM nicht mehr verfiigbar und daher die Griindungs-
motivation sowie die Entstehungs- und Entwicklungsgeschichte nicht authentisch
nachvollziehbar. (TZ 3)

Der RH hatte seiner Analyse daher die in Kopie vorgelegten Fassungen bzw. Anderungen des
Stiftungsbriefs aus 1969, 1975, 1988 und 1995 zugrunde zu legen, die teilweise
unzureichend waren. (TZ 4)

So war die moglicherweise letzte Version des Stiftungsbriefs (in Folge: Stiftungsbrief 1995)
nicht unterzeichnet und enthielt auch keinen Genehmigungsvermerk der damaligen Fonds-
behérde. Dieser Stiftungsbrief 1995 sah den Ubergang der ressortmiRigen Federfuhrung fiir
das OISM vom seit 1969 zustidndigen Gesundheitsressort auf das Wissenschaftsressort vor;
auch die wesentliche Finanzierung wurde dem BMWF Ulbertragen. Beides war zur Zeit der
Gebarungsuberpriifung vollzogen, Gber eine authentische rechtliche Grundlage dafir
verfligte das BMWF nicht mehr. (TZ 4)

BUNDES-STIFTUNGS- UND FONDSGESETZ

Die im anzuwendenden Bundes-Stiftungs- und Fondsgesetz aus dem Jahr 1974 vorge-
sehenen Vorgaben fiir die Satzungsinhalte spiegelten sich nur teilweise im Stiftungsbrief des
OISM wider; so fehlten im Stiftungsbrief bspw. Festlegungen uiber die Erfordernisse giiltiger
Beschlussfassungen der Organe oder Bestimmungen iber die jahrliche Rechnungslegung an
die Fondsbehérde. Dem OISM war nicht klar, welche konkrete Stelle als Fondsbehdrde im
Sinne des Bundes-Stiftungs- und Fondsgesetzes anzusehen und wem damit der Rechnungs-
abschluss bis Ende Juni jeden Jahres vorzulegen war. (TZ 5, 30)

ZIEL UND ZWECK DES STIFTUNGSFONDS

Als gemeinsames Ziel fiir die Errichtung des Stiftungsfonds wurde 1969 die Sportférderung
von den damaligen Bundesministerien fiir soziale Verwaltung, fiir Unterricht und fir Finan-
zen definiert; Zweck war im Wesentlichen die Errichtung und Erhaltung des OISM. (TZ 4, 6)
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In einem dem Stiftungsbrief 1995 augenscheinlich zugrunde liegenden Anderungsentwurf
manifestierten sich eine neue, explizit verstarkt wissenschaftliche Ausrichtung des OISM und
das Bestreben zur Abgrenzung von Mitbewerbern; beides fand sich jedoch im Stiftungsbrief
1995 nicht klar wieder. Im Ubrigen waren aufgrund der unzureichenden Dokumentenlage
aktuelles Ziel und aktueller Zweck des OISM und der Grund fiur den Ubergang der Federfiih-
rung vom Gesundheits- auf das Wissenschaftsressort nicht eindeutig nachvollziehbar bzw.
nicht erkennbar. (TZ 6)

Das OISM fiihrte selbst stets seine wissenschaftliche Ausrichtung ins Treffen; eine externe
wissenschaftliche Evaluierung der sportmedizinischen Tatigkeiten war bis zur Zeit der
Gebarungsuberpriifung jedoch noch nicht erfolgt. Zur Universitat Wien bestand eine starke
personelle, inhaltliche und 6rtliche Nahebeziehung. (TZ 6)

AUFGABEN

Die Aufgaben des OISM reichten dem Stiftungsbrief 1995 zufolge von sportmedizinischen
Untersuchungsleistungen Uiber Forschung bis hin zur Veranstaltung von Aus- und Fort-
bildungslehrgdngen sowie Kursen. Die bereits mehrfach angesprochene unzureichende
Dokumentenlage bewirkte auch, dass das Aufgabenprofil des OISM in seiner geltenden
Fassung nicht gesichert nachvollziehbar war; im Ubrigen entsprach das vorliegende Aufga-
benprofil teilweise nicht mehr den aktuellen Gegebenheiten. (TZ 7)

SPORTMEDIZINISCHE UNTERSUCHUNGSLEISTUNGEN

Die sportmedizinischen Untersuchungsleistungen im Breiten- und Spitzensport umfassten
ein breites Spektrum und reichten von Sporttauglichkeits- und Leistungstests liber die
Erstellung von Trainingsplanen bis zur Erndhrungsberatung. Weiters fiihrte das OISM sport-
medizinische Basis-, Aufnahme- und Folgeuntersuchungen an Sportstudierenden durch. Die
Gesamtzahl der Untersuchungsleistungen im Breitensport bzw. an Studierenden und der
Untersuchungsleistungen bzw. Leistungspakete im Spitzensport erhdhte sich von 1.563 im
Jahr 2007 auf 1.990 im Jahr 2010 um rd. 27 %. Die Gesamteinnahmen aus diesen Leistungen
stiegen im Zeitraum 2007 bis 2010 von rd. 126.000 EUR auf rd. 167.000 EUR (+ rd. 33 %).
(TZ 8)

Etwa zwei Drittel der Einnahmen (2010: rd. 106.000 EUR) aus diesen sportmedizinischen
Untersuchungsleistungen entfielen auf den Breitensport und rund ein Drittel (rd. 54.000
EUR) auf den Spitzensport, wobei dessen Anteil an den Gesamteinnahmen aus diesen
Leistungen seit 2007 um rund sechs Prozentpunkte gestiegen war. (TZ 8)
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Untersuchungsleistungen 2007 und 2010, Verteilung der Einnahmen
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Die Darstellungsweise der durchgefiihrten Untersuchungsleistungen war teilweise unzu-
reichend. So wurden im Breitensport unter der zwischen 2007 und 2010 besonders stark
steigenden Position ,Zusatzuntersuchungen® (Anzahl: + 123 %, Einnahmen: + 138 %) eine
Vielzahl verschiedener Leistungen (Muskelfunktionstest, Korperfettmessung, Trainingsplane
etc.) subsumiert, wodurch die Anzahl bzw. die Entwicklung der einzelnen in dieser Sammel-
position verbuchten Leistungen nicht erkennbar war. Detailinformationen dazu konnte nur
die medizinische Datenbank im OISM liefern; diese bot jedoch keine statistischen Aus-
wertungsmaoglichkeiten. (TZ 9)

Mit einer Ausnahme waren die verschiedenen im Breitensport gewdhrten ErmaRigungen nicht
schriftlich festgelegt; auf den taglich auszufiillenden Abrechnungsblattern fehlte ein ent-
sprechender Vermerk. Der Betreuung von Spitzensport-Vereinen und Spitzensportlern durch
das OISM lagen keine schriftlichen Vereinbarungen lber die Leistungsinhalte bzw. die diesen
gewdhrten Konditionen zugrunde. Evaluierungen der Kundenzufriedenheit fanden zur Zeit
der Gebarungsuberprifung nicht statt. (TZ 10, 11, 12)

ORGANE

Laut Stiftungsbrief sollte das OISM uber folgende Organe verfiigen: das Kuratorium als
Aufsichtsorgan sowie den Geschaftsfiihrer, dessen Stellvertreter und den Fachrat als opera-
tive Organe. Die Geschaftsordnung aus 1970 sah weiters die Finanzprifer als Aufsichts-
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organe und den Finanzreferenten als operatives Organ vor. Wahrend die anderen vorge-
sehenen Organe des OISM eingerichtet waren, bestand der vom Kuratorium zu bestellende
Fachrat zur Zeit der Gebarungsiiberprifung nicht. (TZ 13, 20)

KURATORIUM, FINANZPRUFER

Das Kuratorium hatte laut Stiftungsbrief unter anderem fiir jedes Organ eine eigene
Geschéaftsordnung zu erlassen; demgegeniiber gab es im OISM nur eine einzige fur alle
Organe. Diese aus 1970 stammende Geschaftsordnung entsprach insoweit nicht einer
Verfahrensanordnung, weil sie bspw. die im Stiftungsbrief vorgesehenen Aufgaben des
Kuratoriums erweiterte und wie erwdahnt neue Organe (Finanzpriifer und Finanzreferent)
vorsah. (TZ 15)

In dieser Geschaftsordnung war weiters nicht geregelt, welche Rechtsgeschafte zustim-
mungspflichtig waren und wer den Finanzreferenten, der alle Zahlungs- und Einnahme-
belege mitzeichnen musste, zu vertreten hatte. Umlaufbeschliisse des Kuratoriums waren
nicht vorgesehen. Fir Spesenabrechnungen sah die Geschaftsordnung keine ndaheren Rege-
lungen vor; in diesem Zusammenhang ergab die Uberprifung des RH, dass bei Buchungs-
belegen vielfach ndhere Angaben fehlten, die auf die betriebliche Veranlassung hinwiesen.
(T2 17,21, 29)

Die Uberpriifung der Finanzgebarung — insbesondere des jahrlich vorzulegenden Rech-
nungsabschlusses — oblag den beiden vom Kuratorium bestellten Finanzprifern. Darliber
hinausgehende Uberpriifungen der Finanzgebarung (bspw. bestimmter Teilgebiete der
Gebarung) durch die Finanzpriifer waren nicht dokumentiert. (TZ 16)

GESCHAFTSFUHRER, FACHRAT, FINANZREFERENT

Der Geschéftsfiihrer hatte das OISM nach auRen zu vertreten und auf die Einhaltung des vom
Kuratorium genehmigten Haushaltsplans zu achten. Uberschreitungen der einzelnen Ansitze
des Haushaltsplans von liber 10 % durch den Geschaftsfiihrer waren an die vorherige
Zustimmung des Kuratoriums gebunden. In den Jahren 2007, 2008 und 2009 kam es zu
Uberschreitungen des Sachaufwands um bis zu 37 % (2007: rd. 39.000 EUR); eine vorherige
Zustimmung zu den Uberschreitungen war in den Kuratoriumsprotokollen nicht
dokumentiert. (TZ 17)

Der Geschéftsfihrer hatte laut Geschaftsordnung fiir die ordnungsgemaRe und sparsame
Fihrung des Instituts eine Dienstordnung zu erlassen; diese war vom Kuratorium zu ge-
nehmigen. Die vorgelegte Dienstordnung bzw. -anweisung aus 1970 bzw. 2009 geniigte in
Struktur, Aktualitat bzw. inhaltlicher Ausgestaltung nicht den Anspriichen einer sportme-
dizinischen Untersuchungseinrichtung. Die Dienstanweisung aus 2009 war vom Kuratorium
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nicht genehmigt. Die im Stiftungsbrief vorgesehenen jahrlichen Arbeitsberichte waren wenig
aussagekraftig. So fehlten insbesondere konkrete, quantitative Angaben (iber die im
vergangenen Jahr durchgefiihrten Leistungen. (TZ 18, 19)

Der Fachrat, dem neben dem Geschaftsfiihrer und dem Stellvertreter noch drei bis sechs
Fachleute angehoren sollten und der bspw. die Arbeits- und Haushaltspldne erstellen sollte,
bestand wie erwdhnt nicht und war seit Jahren nicht mehr eingerichtet. Daher nahm der
Geschaftsfiihrer als Einzelorgan im Wesentlichen die Aufgaben dieses Kollegialorgans wahr.
(TZ 20)

Eine systematische unterjahrige Budgetnachverfolgung durch den Finanzreferenten zur
Unterstitzung des Geschaftsfiihrers war in den Sitzungsprotokollen des Kuratoriums nicht
dokumentiert. (TZ 21)

MITARBEITER

Der Mitarbeiterstand des OISM war im Zeitraum 2007 bis 2010 insgesamt konstant. Er
betrug 2007 6,63 und 2010 6,71 VBA, davon waren rund zwei Drittel Arzte, Sportwissen-
schafter und medizinisch-technisches Personal. Als Grundlage fiir die Dienstverhaltnisse war
das Vertragsbedienstetengesetz 1948 vereinbart worden. Mit den weiters beschéftigten
freien Dienstnehmern fehlten schriftliche Vertrage. (TZ 22, 23, 24)

FINANZIELLE GEBARUNG

Der ,Mitgliedsbeitrag” des Bundes (Zahlungen des BMWF laut Stiftungsbrief) schwankte
zwischen 212.000 EUR (2007) und 350.000 EUR (2010). Diese Schwankungen waren auf die
Finanzierung besonderer Investitionsvorhaben (bspw. 2010: 130.000 EUR fiir die AulRen-
stelle) zurtickzufiihren. Darliber hinaus gewdhrte das BKA bzw. seit 2009 das BMLVS jahrlich
Forderungen (2010: 80.000 EUR). Die dem OISM zur Verfiigung stehenden 6ffentlichen
Mittel bewegten sich zwischen rd. 260.000 EUR (2007) und 430.000 EUR (2010) und
machten rd. 60 % (2007 und 2009) bzw. rd. 70 % (2008 und 2010) der gesamten Mittel des
OISM aus. (TZ 25)

Die Leistungserlose (Erlése aus Untersuchungsleistungen und verschiedenen Projekten)
stiegen von rd. 139.000 EUR (2007) auf rd. 185.000 EUR (2010) um rd. 33 %. Bei einem
konstanten Mitarbeiterstand fiihrte dies zu einer Steigerung der pro Mitarbeiter erwirt-

schafteten Leistungserlose um rd. 31,5 % von rd. 21.000 EUR (2007) auf rd. 27.600 EUR
(2010). (TZ 26)

Der Personalaufwand stieg von rd. 346.000 EUR im Jahr 2007 auf rd. 390.000 EUR im Jahr
2010 (im Mittel um 4,1 % pro Jahr). Die Ubrigen Aufwendungen schwankten — abhdngig von
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Investitionen und Mietaufwendungen — zwischen rd. 86.000 EUR (2010) und rd. 169.000
EUR (2009). (TZ 27)

VERANLAGUNGEN - INVESTITIONSPLANUNG

Das OISM hatte per 31. Dezember 2010 Mittel in Héhe von rd. 510.000 EUR veranlagt; davon
rund zwei Drittel als tdglich falliges Bankguthaben. Die Zinsertrdage daflir waren sehr gering.
Das OISM verfiigte Uiber keine gesamthafte lingerfristige Investitionsplanung, weshalb insbe-
sondere diese Art der Veranlagung von mehr als 330.000 EUR nicht nachvollziehbar war.

(TZ 28)

KOSTENRECHNUNG, KALKULATION DER LEISTUNGEN

Das OISM hatte bislang keine Kostenrechnung implementiert. Das Entgelt fur die Leistungen
des OISM wurde von der Geschiftsfihrung festgelegt und im Kuratorium diskutiert sowie
bewilligt. Die Preisfestsetzung orientierte sich dabei an den Rahmenbedingungen, in
welchen das OISM agierte. (TZ 31, 32)

AURENSTELLE IN NIEDEROSTERREICH

Das OISM betrieb seit April 2011 eine AuRenstelle in Niederdsterreich. Die im Vergleich zur
Planung geringen Einnahmen aus Untersuchungsleistungen in der AuRenstelle flir den Zeit-
raum April bis Oktober 2011 einerseits und der tatsachliche — die Planung deutlich tber-
steigende — Personalaufwand andererseits lieRen vermuten, dass die Planwerte fiir die
AuBenstelle laut Businessplan bzw. erweitertem Budget 2011 im Jahr 2011 nicht erfullt
werden konnen bzw. deutlich unter-/tberschritten werden wiirden. Eine fundierte Bedarfs-
analyse fiir die AuRenstelle fehlte. Die maRgebliche Finanzierung durch 6ffentliche Mittel des
Bundes darf kein Widerspruch zu einer wirtschaftlichen Leistungserbringung sein. (TZ 33)

Ein Mietvertrag fir die AuRenstelle war Anfang November 2011 noch nicht unterzeichnet; ein
vorgelegter Mietvertragsentwurf sah unter anderem einen Kiindigungsverzicht bis Ende
2013, dartuber hinausgehende unklare Kiindigungsbestimmungen und Betriebskostenre-
gelungen sowie eine uneingeschrankte Betriebspflicht des OISM vor. Fur die AuRenstelle
waren zur Zeit der Gebarungsiiberprifung bereits Investitionen von rd. 116.000 EUR erfolgt
und eigene Mitarbeiter angestellt worden. (TZ 33)
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Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
Osterreichisches Institut fiir Sportmedizin

(1) Eine Neufassung der rechtlichen Grundlagen des OISM wdire unter Beriicksichtigung der
bezughabenden Empfehlungen des RH vorzunehmen. (TZ 5)

(2) Eine externe wissenschaftliche Evaluierung der sportmedizinischen Tdtigkeiten des OISM
wdre ehestméglich vornehmen zu lassen. Dabei wdire auch die Frage zu kldren, ob bzw.
inwieweit das OISM eigenstdndige Forschung betreibt oder fiir die Universitdt Wien
unterstiitzend tdtig ist. (TZ 6)

(3) Vor der empfohlenen Neufassung der rechtlichen Grundlagen wdiren das Ziel, der Zweck
sowie die kiinftige Ausrichtung des OISM klar zu definieren und damit auch die kiinftige
federfiihrende Ressortzustdndigkeit festzulegen. Dabei sollten

- die Ergebnisse der wissenschaftlichen Evaluierung wesentliche Inputs auch fiir die Ent-
scheidung tiber eine rechtliche und/oder organisatorische Anbindung an den
universitdren Bereich liefern und

- die bereits im Anderungsentwurf intendierte Abgrenzung bzw. Zusammenarbeit von/mit
dem in Niederésterreich ansdissigen Institut definiert werden. (TZ 6)

(4) Im Zuge der empfohlenen Neufassung der rechtlichen Grundlagen des OISM wdire auch
das Aufgabenprofil zu iiberarbeiten und den aktuellen Gegebenheiten und Anforderungen
des/an das OISM anzupassen. (TZ 7)

(5) Die Position Zusatzuntersuchungen wdre im Hinblick auf die Gewinnung von zweck-
mdpfigen Entscheidungs- und Steuerungsinformationen aufzugliedern. In diesem
Zusammenhang wdre auch die medizinische Datenbank fiir Datenauswertungen, etwa fiir
aussagekrdftige Arbeitsberichte, nutzbar zu machen. (TZ 9)

(6) Fiir den Breitensport wiiren die vereinbarten Ermdfigungen fiir die sportmedizinischen
Untersuchungsleistungen schriftlich festzulegen. Weiters sollte der Grund fiir die Ermdfigung
auf den tdglich auszufiillenden Abrechnungsbldttern bzw. kiinftig auch in der medizinischen
Datenbank vermerkt werden, um Auswertungen iiber die Inanspruchnahme der einzelnen
Ermdfigungen und Evaluierungen der dadurch erzielten Multiplikatoreffekte vornehmen zu
konnen. (TZ 10)

(7) Fiir den Spitzensport wdren schriftliche Vereinbarungen iiber die Leistungsinhalte bzw.
die gewdhrten Konditionen abzuschlieflen. Weiters sollte hier ebenfalls kiinftig die medizini-
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sche Datenbank genutzt werden, um auch in diesem Bereich Auswertungen iiber Art und
Ausmalf der erbrachten Leistungen sowie Evaluierungen des konkreten Mehrwerts fiir das
OISM vornehmen zu kénnen. (TZ 11)

(8) In regelmdifligen Abstédnden wdren Evaluierungen der Kundenzufriedenheit als wesent-
liches Element der Qualitditssicherung durchzufiihren. (TZ 12)

(9) Die Geschdftsordnung wdre im Sinne einer Verfahrensanordnung und unter Beriicksichti-
gung der Empfehlungen des RH zu liberarbeiten bzw. fiir jedes Organ jeweils eigene zweck-
entsprechende Bestimmungen vorzusehen. Die Organe Finanzreferent und Finanzpriifer
wdren in den Stiftungsbrief aufzunehmen. (TZ 15)

(10) Die Finanzpriifer sollten im Rahmen ihrer in der Geschdiftsordnung eingerdumten
Ermdchtigung — iiber die Rechnungsabschlusspriifung hinausgehende — risikoorientierte
Priifungshandlungen durchfiihren und dokumentieren. (TZ 16)

(11) Vor einer Uberschreitung einzelner Ansdtze des Haushaltsplans um mehr als 10 % wdre
die Zustimmung des Kuratoriums vorab einzuholen und zu dokumentieren. Weiters wdre in
der Geschdiftsordnung zu regeln, welche Rechtsgeschdifte (Art, Umfang, Dauer etc.) des Ge-
schdftsfiihrers fiir das OISM vorab der Zustimmung eines anderen Organs bediirfen und die
Méglichkeit von Umlaufbeschliissen vorzusehen. (TZ 17)

(12) Es wdre eine iibersichtlich gegliederte Dienstordnung zu verfassen, die den aktuellen
organisatorischen und dienstlichen bzw. fachlichen Erfordernissen des OISM gerecht wird
sowie diese vom Kuratorium genehmigen zu lassen. (TZ 18)

(13) Die Arbeitsberichte wdiren kiinftig — entsprechend den vom Kuratorium zu definieren-
den Vorgaben — aussagekrdftiger zu gestalten. (TZ 19)

(14) Es wdren dahingehend Erwigungen anzustellen, ob der Fachrat noch zeitgemdf ist. In
der Folge wdre dieser entweder einzurichten oder seine Aufgaben einem anderen Organ zu
libertragen und tliber die Erlassung von eigenen Richtlinien des Kuratoriums zu entscheiden;
der Stiftungsbrief wdre entsprechend anzupassen. (TZ 20)

(15) In die Geschdiftsordnung widire eine Regelung fiir den Fall der Verhinderung des Finanz-
referenten aufzunehmen, um die Handlungsfdhigkeit des OISM zu gewdihrleisten. Weiters
sollte zur Unterstiitzung des Geschdiftsfiihrers eine regelmdfige Berichterstattung des
Finanzreferenten an diesen vorgesehen werden; dabei wdren insbesondere allfdllige Soll-Ist-
Abweichungen zu beriicksichtigen. (TZ 21)
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(16) Dienstvertrdge wdren kiinftig nach dem Angestelltengesetz abzuschlieffen. Auch mit den
freien Dienstnehmern wdren schriftliche Vertrdge abzuschliefien. (TZ 23, 24)

(17) Vor einer allfélligen Erhéhung der Mitarbeiterzahl wdire der Personalbedarf zu erheben
bzw. der Personaleinsatz zu optimieren. (TZ 26)

(18) Es wdren eine ldngerfristige Investitionsplanung einzurichten und die Veranlagungen
zeitlich auf den kiinftigen Finanzierungsbedarf abzustimmen. (TZ 28)

(19) Aus Griinden der Transparenz wdren auf den Buchungsbelegen stets die betriebliche
Veranlassung/der Zweck und der/die Begiinstigte(n) anzufiihren. Hinsichtlich der Spesen
wdre eine allgemein giiltige, umfassende Regelung zu treffen. Dabei wdire auch eine ge-
sonderte jédhrliche Berichterstattung an das Kuratorium zweckmdflig. (TZ 29)

(20) Der Stiftungsbrief wdire im Sinne des Bundes-Stiftungs- und Fondsgesetzes so klar zu
formulieren, dass die Fondsbehérde eindeutig festgelegt werden kann. Die gepriiften Rech-
nungsabschliisse wdren kiinftig jdhrlich fristgerecht an die Fondsbehérde zu iibermitteln.

(TZ 30)

(21) Eine Kostenrechnung wdre umgehend zu realisieren. (TZ 31)

(22) Die Preise fiir die Leistungen wdiren unter Berlicksichtigung der tatscichlichen Kosten
festzusetzen. Ein Standardkalkulationsschema wdire zu entwickeln und einzusetzen. (TZ 32)

(23) Betreffend die Aufienstelle wiire auf die Entwicklung der Bedarfslage erhohte Aufmerk-
samkeit zu legen, um fiir diese zweckmdiflige und wirtschaftliche unternehmerische
Entscheidungen treffen zu kénnen. (TZ 33)

Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung
(24) Im Falle eines Liquiditdtstiberhangs wdre unter Beachtung des kiinftigen

Finanzierungsbedarfs iiber eine — zumindest voriibergehende — Anpassung des
Mitgliedsbeitrags des Bundes fiir das OISM zu entscheiden. (TZ 28)
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PERSONALMARNAHMEN DES BMLVS IM RAHMEN VON
REORGANISATIONEN

Die personalbezogenen Zielsetzungen der Osterreichischen Bundesheerreform 2010
(Reformprojekt OBH 2010) sahen im BMLVS keine Personaleinsparungen, sondern
lediglich Personalumschichtungen vor, obwohl der Streitkrafteumfang insgesamt
halbiert wurde. Das Ziel der Straffung der Verwaltungsstrukturen (Verkleinerung der
Grundorganisation) und der Erh6hung des Anteils der Truppe im Verhdltnis 1:1 wurde
bis Ende 2010 noch nicht erreicht. Die Anzahl der Offiziere erhéhte sich von 2006 bis
2011 um 188 Personen bzw. rd. 7 %.

Das BMLVS fithrte im Rahmen des Reformprojekts OBH 2010 rd. 25.000 Personal-
maBRnahmen (Wechsel von Arbeitsplatzen) durch. Dafiir zahlte es an die Bediensteten rd.
4,98 Mill. EUR an Mobilitatszuschiissen aus. Zusatzlich fielen im Zeitraum 2006 bis

2011 um rd. 12,1 Mill. EUR mehr Dienstzuteilungsgebiihren gegeniiber dem Vergleichs-
zeitraum 2001 bis 2005 an. Das BMLVS beschiftigte 2010 weiters rd. 2.460 Bedienstete
mit einem hoheren Bezug, als es der Wertigkeit des Arbeitsplatzes entsprach.

Das BMLVS wies das nicht fiir die Aufgabenerfiillung benodtigte bzw. eingesetzte Per-
sonal (,Personal iiber Stand“) Ende 2010 mit 2.059 Bediensteten (rd. 8,6 % des Gesamt-
personalstands) intern aus. Die Personalausgaben dafiir betrugen im Jahr 2010 rd. 66,1
Mill. EUR. Eine Reduktion des Personals iliber Stand und eine Reintegrierung in die
Linienorganisation gelang nicht.

Sowohl bei der Reform der Zentralstelle als auch der Militirkommanden hatte das
BMLVS das Potenzial zur Straffung der Verwaltungstrukturen noch nicht ausgeschopft.

PRUFUNGSZIEL

Das Prifungsziel der gegenstiandlichen Gebarungstiberprifung war die Beurteilung der
personalbezogenen Ziele und MaRnahmen des auf Basis der Empfehlungen der Bundesheer-
reformkommission 2004 im Zeitraum 2006 bis 2010 umgesetzten Reformprojekts OBH
2010. Insbesondere beurteilte der RH die personalbezogenen MaRnahmen fiir Bedienstete,
die durch Organisationsanderungen oder Wegfall von Aufgaben ihren systemisierten
Arbeitsplatz in der Linienorganisation verloren hatten sowie die Teilprojekte ,Zentral-
stellenorganisation“ und ,Territoriale Verwaltung” (Militarkommanden). (TZ 1)

REFORMPROJEKT OBH 2010 - ZIELE UND ZIELERREICHUNG

Die Zielsetzungen des Reformprojekts OBH 2010 gingen von einem Gesamtpersonalbedarf
im BMLVS von 24.400 Bediensteten in einem Verhaltnis von 12.200 Bediensteten in der
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Grundorganisation und 12.200 in der Truppe aus. Die vorgesehenen Zielsetzungen waren in
Anbetracht des bereits bestehenden Personalstands von 24.628 VBA per 31. Dezember 2005
wenig ambitioniert. Mit 1. Marz 2011 beschaftigte das BMLVS insgesamt 23.669 Bedienstete,
davon 13.864 Bedienstete in der Grundorganisation und 9.805 Bedienstete bei der Truppe
im Verhdltnis 1,4:1. Das BMLVS verringerte zwar den Anteil der Grundorganisation seit 2004
von damals 1,7:1, die vorgesehene Zielsetzung eines Verhaltnisses von 1:1 und damit eine
wesentliche Straffung der Verwaltungsstrukturen wurden noch nicht erreicht. Die Quanti-
fizierung von Einsparungszielen als eine wesentliche Grundlage fiir die Beurteilung des
Erfolgs eines Reformprojekts und der Wirtschaftlichkeit der eingesetzten Mittel fehlte.

(TZ 3, 6)

Eine inhaltliche Diskussion Uber die umgesetzten ReorganisationsmaRnahmen mit
quantitativer Bewertung fand im BMLVS nicht statt. (TZ 2)

PERSONALSTANDSZIELE DER BUNDESREGIERUNG

Bereits ab dem Jahr 2007 unterschritt der gesetzlich vorgegebene Stellenplan in Héhe von
24.095 Planstellen bzw. VBA den vom Management OBH 2010 fortlaufend bis 2010 festge-
setzten Organisationsrahmen von 24.400 VBA. Eine Anpassung der Personalvorgaben
erfolgte nicht. Die ledigliche Herausnahme von Beschaftigtengruppen aus der Zielan-
rechnung (VBA-Vorgaben der Bundesregierung) unterlauft die Personalbewirtschaftung des
Bundes und war daher weder als wirtschaftlich noch als zweckmaRig anzusehen. Eine
zusatzliche, unter den Werten der gesetzlichen Personalstandsgrenzen liegende Vorgabe fiir
die Ressorts waren die sog. ,VBA-Ziele“, welche der Ministerrat festlegte und die zum 31.
Dezember des jeweiligen Jahres unterschritten werden mussten. Das BMLVS lberschritt im
Jahr 2009 die VBA-Ziele. (TZ 4)

PERSONALSTAND UND PERSONALAUSGABEN

Das BMLVS reduzierte den Gesamtpersonalstand im Zeitraum 2007 bis 2010 von 23.975 auf
23.377 VBA (- 2,5 %) insbesondere bei den zivilen Beschiftigten. Der Stand der Militarper-
sonen blieb nahezu unverdndert bei rd. 15.000 Personen. Die Reduzierung des Personals
war auf die Personalstandsziele der Bundesregierung zuriickzufiihren, das Reformprojekt
OBH 2010 sah eine Umschichtung des vorhandenen Personals, aber keine Reduktion vor.
(TZ 3, 5)

Die Personalausgaben stiegen von 2007 auf 2010 um rd. 9,2 % auf rd. 1,1 Mrd. EUR und
umfassten damit rd. 51 % des voraussichtlich ab 2014 zur Verfligung stehenden Budgets.
Einsparungsmaoglichkeiten bei den Gehaltsbestandteilen, wie z.B. Truppendienstzulage und
Uberstunden, wurden noch nicht ausgeschopft. (TZ 34)
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FESTLEGUNG DES PERSONALBEDARFS - PERSONAL UBER STAND

Das BMLVS legte seine SOLL-Struktur als nummerierte Linienorganisation (= systemisierte
Arbeitsplatze) in einem Organisationsplan fest und definierte damit die fir die Aufgaben-
erflllung erforderliche Anzahl von Personal. Bedienstete, die im Rahmen der Personaliiber-
leitungen von OBH 2010 ihren systemisierten Arbeitsplatz verloren hatten, wurden als
,Personal Uber Stand“ bezeichnet. Mit 31. Dezember 2010 fiihrte das BMLVS insgesamt
2.059 Bedienstete bzw. 8,6 % des Gesamtpersonalstands als Personal Gber Stand, das fir die
Aufgabenerfiillung nicht bendétigt bzw. nicht eingesetzt wurde, aber wieder auf systemisierte
Arbeitspldtze reintegriert werden sollte. Von 2007 bis 2010 stieg die Anzahl dieser
Bediensteten von 1.367 auf 2.059 bzw. um 51 % an (Stichtag jeweils 31. Dezember). Die
Personalausgaben fiir diese Personengruppe betrugen allein im Jahr 2010 rd. 66,1 Mill. EUR.
(T2 7)

ERSTELLUNG DER ORGANISATIONSPLANE

Das Management OBH 2010 beabsichtigte, die Organisationspldne an die Anzahl der tatsich-
lich besetzbaren Arbeitspldatze anzupassen und verringerte die Anzahl der systemisierten
Arbeitspldtze von 29.129 auf 25.957 VBA. Damit lag der Organisationsrahmen um 2.850
VBA liber dem VBA-Zielwert 2010 der Bundesregierung und um 1.557 VBA (iber den
Vorgaben der Reform OBH 2010 (24.400 VBA). (TZ 8)

Der Erstellung der neuen Organisationspldane legte das BMLVS quantitative Planungsvor-
gaben bzw. Beurteilungen, standortbezogene Notwendigkeiten (z.B. Anzahl der zu be-
treibenden Kasernen) und/ oder Berechnungsschliissel, aber keine Erfassung der tat-
sachlichen Auslastung der Bediensteten zugrunde. Das BMLVS fiihrte auRerdem keine
laufende, periodische Uberpriifung der Angemessenheit der den Organisationsplidnen
zugrunde liegenden Annahmen, z.B. durch Uberprifung der tatsachlichen Auslastung,
durch. (TZ 8)

DURCHFUHRUNG UND KOSTEN DER TRANSFORMATIONSPROZESSE

Zur Erreichung der geplanten Zielstruktur im Rahmen des Reformprojekts OBH 2010 tatigte
das BMLVS von Janner 2006 bis 19. April 2011 insgesamt 25.138 personelle Umsetzungen
(Wechsel von Arbeitspldatzen); somit erhielt fast jeder Mitarbeiter des BMLVS einen neuen
Arbeitsplatz zugewiesen. Berufungen erfolgten nur in 104 Fillen. Das BMLVS zahlte im
Rahmen OBH 2010 insgesamt rd. 4,98 Mill. EUR an Mobilitdtszuschiissen aus. Die Dienstzu-
teilungsgebihren erhohten sich gegentiber dem Vergleichszeitraum 2001 bis 2005 um rd.
12,1 Mill. EUR. Im Jahr 2010 beschaftigte das BMLVS insgesamt rd. 2.460 Personen mit
einem hoheren Bezug, als es der Bewertung ihres Arbeitsplatzes entsprach. Die im Zuge der
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Uberleitungsprozesse vorgesehenen Personalgespriache wurden nicht liickenlos gefiihrt.
(TZ29,10,11)

BETREUUNG VON PERSONAL UBER STAND

Mehr als 5.300 Bedienstete verloren im Zuge der Umsetzung der Reform OBH 2010 ihren
systemisierten Arbeitsplatz; je nach Transformationsschritt unterlag die Anzahl des Per-
sonals Uber Stand starken Schwankungen. Der ab dem Jahr 2008 neu eingerichtete Personal
Provider (ab 2010 als Abteilung) war fiir die Vermittlung und Betreuung eines Teils des
Personals Uiber Stand zustdndig (1.033 Bedienstete Stand 31. Dezember 2010 und 1.295
Bedienstete mit Stichtag 10. Mai 2011). Mdgliche Synergien bei der Betreuungs- und Ver-
mittlungsarbeit der zwolf Betreuer der Abteilung Personal Provider in den Militirkommanden
mit den 26 Betreuern der Abteilung Personalmarketing blieben dabei ungenutzt. Dies
obwohl die Tatigkeitsfelder der Abteilungen im Hinblick auf die Vermittlungs- und
Betreuungstatigkeit fiir die Bediensteten dhnlich waren. Eine Evaluierung der zukiinftigen
Aufgabenschwerpunkte der Abteilung Personal Provider nach Abschluss des Projekts OBH
2010 war noch offen. (TZ 12, 13)

PERSONAL UBER STAND IN INTENSIVBETREUUNG

Von den 1.295 Bediensteten ohne systemisierten Arbeitsplatz in Betreuung der Abteilung
Personal Provider per 10. Mai 2011 befanden sich 281 in Intensivbetreuung und wurden von
den Betreuern Ulber etwaige Einteilungs- und Schulungsmoglichkeiten informiert. Der
Frauenanteil lag bei 34 % und war fast dreimal so hoch als der Frauenanteil des Gesamtper-
sonalstands des BMLVS. 45 Bedienstete, davon 19 bereits seit mehr als sechs Monaten,
befanden sich ohne Beschéaftigung und bei vollen Bezligen zu Hause; die vorgesehenen
Schulungen wurden nur in zwei Fallen durchgefiihrt, Befristungen der Heimaufenthalte
fehlten. Vorhandene interne Beschaftigungsmaoglichkeiten auf Projektbasis niitzte das BMLVS
nicht aus. (TZ 14, 15)

Aus Sicht der Bediensteten, die in Intensivbetreung durch die Abteilung Personal Provider
standen, ergaben sich Mangel bei der Information zwischen den Vorgesetzten und den
betroffenen Mitarbeitern, sowie Unzufriedenheit mit der Arbeitssituation. Weiters war eine
gering ausgepragte Bereitschaft fir SchulungsmafRnahmen oder fiir einen Wechsel des
Arbeitsplatzes festzustellen. (TZ 20, 21, 22, 23)

ERFOLG DER ABTEILUNG PERSONAL PROVIDER

Die Dienstbehorden leisteten im Rahmen der Personalbesetzungsverfahren den von April
2008 bis Juni 2011 abgegebenen, insgesamt 697 Besetzungsvorschldagen der Abteilung
Personal Provider nur dreimal Folge (0,4 %). Die Einbindung der Abteilung Personal Provider
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in das Verfahren war nicht geregelt. Die Dienstbehdrden des BMLVS waren nicht verpflichtet,
das Personal liber Stand vorrangig bei den Personalbesetzungsverfahren zu bericksichtigen.
(TZz16,17)

Die Abteilung Personal Provider wies ihren internen Vermittlungserfolg mit 352 Bediensteten
aus; tatsdchlich erhielten davon nur 93 einen systemisierten Arbeitsplatz. (TZ 16)

PERSONALAUFNAHMEN

Das BMLVS berilicksichtigte bei den Personalaufnahmen insbesondere die verfiigbaren Plan-
stellen und nicht das vorhandene oder zu erwartende Personal liber Stand. Im Zeitraum 2007
bis 2010 tatigte das BMLVS insgesamt 99 Aufnahmen auf nicht systemisierte Arbeitsplatze,
die sich unmittelbar mit Dienstantritt im Betreuungsbereich der Abteilung Personal Provider
befanden oder auf Zielarbeitspldatzen eingeteilt wurden. Davon verblieben 14 Bedienstete
mehr als ein halbes Jahr und vier Bedienstete mehr als 1,5 Jahre ohne systemisierten Arbeits-
platz. (TZ 18)

RESSORTUBERGREIFENDE VERMITTLUNG VON BEDIENSTETEN

Im Zuge des mit dem BMF abgeschlossenen Ressortiibereinkommens tiber den Transfer von
400 Bediensteten vom BMLVS in das BMF meldeten sich mehrheitlich Bedienstete auf
systemisierten Arbeitspldatzen. Die Anzahl der Planstellen im BMLVS blieb bis Juni 2011
unverandert. (TZ 19)

Die Nutzung der Jobbdrse des Bundes und der Karrieredatenbank des Bundes durch die
Dienststellen des Bundes war gering; die Ressorts griffen 2010 insgesamt 27-mal auf die
Karrieredatenbank zu. (TZ 19)

TEILPROJEKT ZENTRALSTELLENORGANISATION

Das urspriinglich vom Bundesminister fur Landesverteidigung festgesetzte Personalstands-
ziel von 720 systemisierten Arbeitspldtzen fir die Zentralstelle des BMLVS wurde nicht
beibehalten. In den Zielsetzungen von 2007 fehlte eine konkrete Vorgabe hinsichtlich eines
zu erreichenden Personaleinsparungsziels. Aufgabenverschiebungen und Kompetenz-
anderungen, auch in den nachgeordneten Bereichen der Zentralstelle, fiihrten nur zu einer
geringfligigen Straffung der Abteilungsstrukturen. Der Personalstand der Zentralstelle lag im
Zeitraum 2007 bis 2010 zwischen 934 und 938 VBA und war daher nahezu gleich hoch.
Unter Berlicksichtigung der nachgeordneten Bereiche, die vor 2002 Teil der Zentralstelle
waren, erhohte sich der Personalstand sogar von rd. 1.000 auf 1.138 VBA und somit um
13,9 %; das BMLVS hat somit die Zielsetzung, deutlich schlankere und flachere Strukturen in
der Zentralstelle zu realisieren, nicht erreicht. (TZ 24, 25)
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TEILPROJEKT TERRITORIALE VERWALTUNG (MILITARKOMMANDEN)

Das im Rahmen des Reformprojekts OBH 2010 durchgefiihrte Teilprojekt Territoriale
Verwaltung sah als Zielwert 3.580 VBA fiir die Aufgabenerfiillung in den Militirkommanden
vor. Mit Stand 31. Dezember 2010 waren 4.031 systemisierte Arbeitspldtze in den Organisa-
tionspldnen (SOLL) ausgewiesen; der tatsidchliche Personalstand betrug 4.502 VBA und lag
um 922 Personen lber dem Zielwert. Einsparungspotenziale, insbesondere durch SchlieBung
von Standorten — am 26. April 2011 waren 86 statt der geplanten 61 Kasernen in Betrieb —
und bei der Neustrukturierung der Militirmusik, wurden nicht ausgeschopft. (TZ 27, 28, 30)

Dem Personalstand der Militirkommanden wurden 13 Rechtsberater vom Streitkrafte-
fihrungskommando bzw. den Brigadekommanden zugeteilt, 12 davon versahen jedoch
weiterhin ihren Dienst bei ihren vorherigen Arbeitspldtzen. Die Militirkommandanten wiesen
teilweise eine hohere Arbeitsplatzwertigkeit als die Brigadekommandanten auf. (TZ 29)

WEITERER REFORMBEDARF

Straffung der Verwaltungsstrukturen fiur Personalangelegenheiten

Die Verwaltung der Personalangelegenheiten des BMLVS in der Zentralstelle war auf insge-
samt sieben Abteilungen in zwei Sektionen aufgeteilt. Die Méglichkeiten zur Optimierung
wurden im Zuge des Teilprojekts Zentralstellenorganisation nicht ausgeschopft. Im
Arbeitsablauf ergaben sich Nachteile fiir die Bediensteten. (TZ 31)

Einfihrung von befristeten Dienstverhdltnissen

Das BMLVS hatte im Gegensatz beispielsweise zu Deutschland befristete Dienstverhaltnisse
fur Soldaten nur flr etwa 1.000 Bedienstete. Auch eine bevorzugte Aufnahme von Soldaten
nach zeitlich befristeten Dienstverhaltnissen wie z.B. in Deutschland und Italien war im ge-
samten offentlichen Bereich nicht vorgesehen. Aufgrund der auf Dauer angelegten Beamten-
dienstverhaltnisse wechselten die Soldaten ab ca. 40 Jahren von der Truppe in die Grund-
organisation des BMLVS und verblieben ihr gesamtes Berufsleben im Personalstand. Dies
hatte negative Auswirkungen auf die Altersstruktur der Bediensteten und trug maRgeblich zu
einem hoheren Personalstand in der Grundorganisation bei. (TZ 32)
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Ausbildung tber Bedarf

Das BMLVS nahm jahrlich rd. 99 Aufnahmen an der Theresianischen Militarakademie und

rd. 250 Aufnahmen an der Heeresunteroffiziersakademie vor; zwischen 2006 und 2011 stieg
die Anzahl der Offiziere trotz verringertem Streitkrafteumfang um 188 Personen bzw. 7 %.
(TZ 33)

Die militarischen Filhrungsstrukturen wurden im Rahmen der Umsetzung der Reform OBH
2010 nicht reduziert. (TZ 33)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an das BMLVS hervor:

(1) Die Teilprojekte Zentralstellenorganisation und Territoriale Verwaltung wdren zu
evaluieren, um den noch anstehenden Reformbedarf fiir diese Teilbereiche abschdtzen zu
konnen. (TZ 2)

(2) Bei zukiinftigen Reformen wdre der Gesamtumfang geplanter Personaleinsparungen auf
Basis von Aufgabenevaluierungen und -kritik zu erarbeiten. (TZ 3)

(3) Die Personalstandsziele kiinftiger Verwaltungsreformprojekte wdren an die Vorgaben der
Bundesregierung anzupassen. (TZ 4)

(4) Der Umfang des Organisationsplans wdre an die Vorgaben der Personalstandsziele der
Bundesregierung anzupassen. (TZ 8)

(5) Der getrennte Ausweis in systemisierte und nicht systemisierte Arbeitspldtze wdre als
zweckmdifiges Mittel der Personalbewirtschaftung beizubehalten. (TZ 7)

(6) Scéimtliche Mafinahmen zur Reintegration von Personal tiber Stand auf systemisierte
Arbeitspldtze sollten forciert betrieben werden, um deren Anzahl zu verringern. (TZ 7)

(7) Projektbezogene Kosten wdren als wesentliche Parameter fiir die Evaluierung von Auf-
wand und Nutzen vollstdndig zu erheben. Die Bemiihungen hinsichtlich verwendungs-
gruppenkonformer Personaliiberleitungen wdéren zu erhohen und die Wahrungsbestimmun-
gen restriktiver anzuwenden. (TZ 10)

(8) Die Abteilung Personal Provider wiire umfassender ins Personalbesetzungsverfahren
einzubinden und das Personal tiber Stand wdre prioritdr zu berlicksichtigen. (TZ 17)

(9) Die Aufgabenfelder der Abteilung Personalmarketing und jene der Abteilung Personal
Provider in den Militdrkommanden wdiiren auf mégliche Zusammenarbeitsfelder zu
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untersuchen. Mégliche Synergien bei der Betreuung und Vermittlung von Bediensteten wdren
zu nutzen. (TZ 13)

(10) Die individuelle Mobilitdiit der Bediensteten wdre zu férdern und die Zugriffsméglich-
keiten der Bediensteten des BMLVS auf elektronische Plattformen mit internen und externen
Stellenangeboten wdren auszuweiten. (TZ 13)

(11) Das Aufgabenfeld der Abteilung Personal Provider wiire nach Abschluss der Reform-
maRnahmen OBH 2010 zu evaluieren. (TZ 13)

(12) Im Rahmen der Personalbesetzungen wdire auf eine entsprechende Férderung der
weiblichen Bediensteten, vor allem im Hinblick auf deren geringen Anteil im militdrischen
Bereich, zu achten. (TZ 14)

(13) Die Méglichkeit der Hausaufenthalte fiir Personal tiber Stand widire einzustellen und allen
betroffenen Bediensteten wdre eine entsprechende Tdtigkeit im BMLVS zuzuweisen. (TZ 15)

(14) Das bestehende oder zukiinftige Personal tiber Stand wdre bei den Personalaufnahmen
zu beriicksichtigen und keine Mitarbeiter auf nicht systemisierte Arbeitsplitze aufzunehmen.
(TZ 18)

(15) Die Bemiihungen um weitere Ressortvereinbarungen fiir den ressortiibergreifenden
Transfer von Bediensteten wdren zu verstéirken und eine ressortiibergreifende Vorgangs-
weise bei Personalaufnahmen mit einer vorgdngigen verpflichtenden Priifung, ob in anderen
Ressorts geeignetes Personal zur Verfiigung steht, wére anzuregen. (TZ 19)

(16) Bei kiinftigen Personalmafnahmen wdren die Dienststellenvorgesetzten anzuweisen, die
interne Kommunikation mit den Bediensteten zeitgerecht durchzufiihren und die konkrete
dienstliche Verwendung jedem Bediensteten transparent und nachvollziehbar darzulegen.
(TZ 21)

(17) Es wdre zu erheben, ob das Angebot an Schulungen und Weiterbildungen auf den Bedarf
und die Bereitschaft des Personals liber Stand sowie auf mégliche Einteilungsméglichkeiten
auf systemisierte Arbeitspldtze abgestimmt ist. Spezifische Schulungs- bzw. Weiterbildungs-
leitlinien wdren weiters zu erarbeiten. (TZ 22)

(18) Im Rahmen einer Supervision der Betreuer der Abteilung Personal Provider wiire zu
erarbeiten, wie die individuelle Mobilitédtsbereitschaft der Bediensteten auf nicht systemi-
sierten Arbeitsplitzen ohne zugewiesener Tdtigkeit geférdert werden kann. (TZ 23)
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(19) Projekte zur Redimensionierung der Verwaltungsstrukturen wdren auf Basis einer
Aufgabenkritik mit konkreten Personalstandszielen auszustatten. (TZ 24)

(20) Eine vertiefte Priifung der Abldufe und Schnittstellen zwischen Zentralstelle und nachge-
ordneten Bereichen wdre im Hinblick auf eine straffe Verwaltungsorganisation vorzunehmen.
(TZ 25)

(21) Weitere Einsparungsméglichkeiten an Personal in den Militdrkommanden widren auf
Basis von Aufgabenevaluierungen und -kritik zu erarbeiten. (TZ 27)

(22) Eine auf die tatsdichliche Aufgabenerfiillung abgestimmte Richtigstellung des Organisa-
tionsplans der Militdrkommanden wdire vorzunehmen. (TZ 29)

(23) Die Bemiihungen zur Anpassung der Anzahl von Kasernen und Betriebsgebdiuden an die
militdrischen Erfordernisse wiiren fortzusetzen. (TZ 28)

(24) Im Bereich der Militdrmusik wdren weitere Einsparungsmaoglichkeiten zu nutzen. (TZ 30)

(25) Personalverwaltung und Personalfiihrung wdiren organisatorisch in eine Sektion
zusammenzulegen. (TZ 31)

(26) Zeitmodelle (Zeitlaufbahnen) fiir Soldatendienstverhdiltnisse wdren einzufiihren sowie
unter Bertlicksichtigung von Kosten- und Nutzenaspekten wdren entsprechende Modelle fiir
die bevorzugte Aufnahme von zeitlich befristet aufgenommenen Soldaten im éffentlichen
Bereich anzuregen. (TZ 32)

(27) Langfristig wdre ein ausgeglichenes Verhdltnis der militérischen Fiihrungskrdfte
angepasst an die Grdofe der Streitkrdfte festzulegen und rechtzeitig fiir eine entsprechende
Anpassung der Aufnahmekontingente an beiden Ausbildungsakademien zu sorgen. (TZ 33)

(28) Der Zulagenkatalog wdire insbesondere im Hinblick auf die Truppendienstzulage auf
weitere Einsparungsméglichkeiten zu untersuchen und es wdre zu priifen, ob durch Einsatz
von Personal tiber Stand Uberstunden reduziert werden kénnten. (TZ 34)

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind moglich.
www.parlament.gv.at



111828m&3Beilagen und Zu |11-323 der Beilagen XXIV. GP - Bericht - Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) (elektr. Gbermittelte Version)

Seite 44 / 53

NACHHALTIGER GUTERVERKEHR - INTERMODALE
VERNETZUNG

Die auf Bundesebene fiir intermodalen Giiterverkehr eingesetzten Mittel in Hohe von
jahrhch rd. 400 Mill. EUR (2006 bis 2010) entfielen fast ausschlieBlich auf die
Unterstiitzung des Schienenverkehrs. Die WasserstralRe hatte im intermodalen Verkehr
in Osterreich kaum Bedeutung; das Hauptprogramm des Bundes zur Stirkung des
Giterverkehrs auf der WasserstralRe Donau trug bislang nicht zur Verkehrsverlagerung
bei.

Die wichtigste MaBRnahme des BMVIT zur Unterstiitzung intermodaler Verkehre (Abgel-
tung von Gemeinwirtschaftlichen Leistungen im Kombinierten Giiterverkehr auf der
Schiene) war kaum nachfragestimulierend und damit wenig treffsicher. Vergleichende
Analysen zur Kosten-Nutzen-Relation der verschiedenen MaRnahmen fehlten; auch war
die Wirksamkeit vieler MaBRnahmen hinsichtlich der Verlagerung von Verkehrsstromen
auf Schiene und Wasserstrafe (und damit hinsichtlich der Erreichung der Verlagerungs-
ziele des Bundes) nicht geklart.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Gebarungsuberprifung war es, die Strategien und MaRnahmen des Bundes (Forder-
programme, Infrastrukturzuschiisse und ordnungspolitische BegleitmaRnahmen) hinsichtlich
ihrer ZweckmaRigkeit zur Erreichung eines nachhaltigen Guterverkehrs zu beurteilen. Im
Zentrum stand der aktuelle und potenzielle Beitrag intermodaler Transportketten zu einer
Guterbeforderung, die sowohl hinsichtlich der internen als auch der externen Kosten
effizient ist. (TZ 1)

BEGRIFF UND KONZEPT DER INTERMODALEN VERNETZUNG

Bei multimodalen bzw. intermodalen’ Transporten werden mindestens zwei unterschiedliche
Verkehrstrager (z.B. StraRe und Schiene) in Anspruch genommen.

Die Verkehrspolitik der Bundesregierung und der Europdischen Union (EU) zielt darauf ab,
Guter im Sinne der Nachhaltigkeit mit dem aus volkswirtschaftlicher Sicht jeweils effiziente-
sten Verkehrstrdager zu transportieren; d.h., jenen Verkehrstrager zu wahlen, der ein
bestimmtes Gut mit moglichst geringen internen (Produktionskosten) und externen Kosten
(CO2- und SchadstoffausstoR, Larmemissionen, Unfallhaufigkeit) transportiert. Dies bedeutet
in vielen Fallen, Guter nicht (nur) auf der StraRe (LKW) zu transportieren, sondern

R Der Unterschied liegt in der Normung der Transportbehalter (siehe Glossar); in weiterer Folge werden diese

Begriffe im Regelfall synonym verwendet.
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den Transportweg (zumindest teilweise) auf die Schiene (Bahn) oder die Wasserstrale (Schiff)
zu verlagern, um die spezifischen Vorteile der einzelnen Verkehrstrager besser nutzen zu
konnen. (TZ 2)

ZWECKMARIGKEIT DES INTERMODALEN VERKEHRS

Intermodale Transportketten sind wegen des notwendigen Giterumschlags (allenfalls auch
Zwischenlagerung) logistisch deutlich aufwandiger als der Transport mit nur einem Ver-
kehrstrager (unimodaler Verkehr) und setzen eine spezifische Umschlagsinfrastruktur
(Terminals) voraus. Der administrative und zeitliche Aufwand des Umschlags sowie die
Kosten fiir Infrastruktur und Betrieb von Terminals machen den multimodalen Verkehr nur
dann zweckmaRig, wenn:

- ein unimodaler Transport mit Bahn oder Schiff mangels entsprechender Anbindung nicht
moglich ist;

- der Hauptlauf der Giter auf der Bahn bzw. auf dem Schiff eine gewisse Mindestdistanz
(rd. 300 km) erreicht, so dass der notwendige Warenumschlag zeitlich und kostenmaRig
nicht ins Gewicht fallt;

- eine regelmalRige Verkehrsleistung auf der betreffenden Wegstrecke nachgefragt wird, so
dass sich die Investitionen in Umschlagsanlagen rentieren kénnen. (TZ 7)

IST-SITUATION DES GUTERVERKEHRS IN OSTERREICH
UND IM EU-VERGLEICH

In Osterreich wurden im Jahr 2009 (nationale Statistik, BMVIT) rd. 67 % der Verkehrsleistung
im Gutertransport auf der StraRe, rd. 29 % auf der Schiene und rd. 4 % auf der WasserstralRe
erbracht. Im EU-Vergleich wies Osterreich im Jahr 2008 mit 59 % (europdische Statistik) den
viertniedrigsten Modal Split-Anteil der Strale auf. (TZ 3, 4, 5)

Eine genauere Analyse zeigte, dass die Transportleistung auf der WasserstraRe auf einem
bereits sehr geringen Ausgangsniveau im Jahr 2000 (rd. 2 Mrd. tkm) stagnierte, wahrend die
Transportleistung auf der Schiene in den letzten zehn Jahren (2000 bis 2009) um rd. 4 %
(Jahr 2000: 16,60 Mrd. tkm, Jahr 2009: 17,30 Mrd. tkm) und auf der Strale um rd. 15 % (Jahr
2000: 31,60 Mrd. tkm, Jahr 2009: 36,40 Mrd. tkm) zulegte. (TZ 4)
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Der Anteil des intermodalen Verkehrs an der gesamten Guterverkehrsleistung in Osterreich
betrug rd. 7 %. Davon entfielen

- gut drei Viertel auf den unbegleiteten kombinierten Verkehr (UKV; d.h.
Containerverkehr) und

- rund ein Viertel auf die Rollende LandstraRe (RolLa; d.h. gesamter LKW wird auf dem Zug
transportiert). (TZ 6)

Die WasserstraRe hatte im intermodalen Verkehr in Osterreich kaum Bedeutung; sie stellt
lediglich auf dem Donau-Korridor eine alternative Transportmoglichkeit zu Strale und
Schiene dar. (TZ 6)

STRATEGIEN

Der Bund bekannte sich im Regierungsprogramm 2008 bis 2013 zur Optimierung des
Verkehrssystems durch eine sinnvolle intermodale Verkniipfung der einzelnen Verkehrs-
trager und eine Attraktivierung von Schiene und WasserstraRe. Das Ausmal der angestre-
bten Verkehrsverlagerung hin zur Schiene und Wasserstralle war nicht quantifiziert. Dies
wdre aber zweckmaRig, um die operative Umsetzung der Verkehrsverlagerung zu unter-
sttzen. Die sich zur Zeit der Gebarungsiiberprifung abzeichnenden Umfeldentwicklungen
widersprachen dem Verlagerungsziel des Bundes. (TZ 10)

TRANSPORTKNOTENPUNKTE - TERMINALS IN OSTERREICH

Terminals stellen Knotenpunkte in inter- und multimodalen Transportsystemen dar, die eine
Zugangsmoglichkeit vom StraBengiiterverkehr zum Schienengiterverkehr und/oder der
Wasserstrale schaffen. (TZ 11)

Osterreich verfiigte (Ende 2010) mit iber 17 Terminals fur den UKV, funf Terminals fir die
RoLa und vier Hafenterminals flichendeckend liber eine adaquate Anzahl an Terminals. Die
im Terminalkonzept des Bundes aufgezeigte voraussichtliche Bedarfsentwicklung war mit
den im OBB-Rahmenplan 2011 bis 2016 vorgesehenen Terminalerweiterungen weitgehend
abgedeckt. (TZ 11,12, 13)

FORDERUNG UND FINANZIERUNG DES INTERMODALEN VERKEHRS -
SCHWERPUNKTE UND WIRKUNGEN

In Osterreich bestanden insgesamt sieben Férderprogramme (bzw. FinanzierungsmaRnah-
men), bei denen die Unterstiitzung intermodaler Verkehre im Zentrum der MaRnahmen
stand. Die Unterstiitzung intermodaler Verkehre erfolgte liberwiegend durch das BMVIT bzw.

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind moglich.
www.parlament.gv.at



111-323 der Beilagen und Zu |11-323 der Beilagen XXIV. GP - Bericht - Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) (elektr. Gbermitted@ Vansth)

H Seite 47 / 53

mit Mitteln des BMVIT; daneben fiihrten auch der KLIEN sowie der ERP-Fonds je ein
Forderprogramm mit Uberwiegender intermodaler Komponente durch. (TZ 36)

Dartiber hinaus gab es eine Reihe weiterer Férderprogramme, die ebenfalls — wenn auch in
weit geringerem Umfang — Intermodalitdt unterstitzen. (TZ 36)

Von den in den Jahren 2006 bis 2010 in Osterreich auf Bundesebene fiir intermodalen
Guterverkehr zur Verfligung gestandenen Mitteln in Hohe von jahrheh rd. 400 Mill. EUR
entfielen

-rd.82 % auf die Forderung des Betriebs der Eisenbahnverkehrsunternehmen im intermo-
dalen Guterverkehr,

- rd.14 % auf die Forderung von Anlagen, insbesondere Terminals, - rd. 4 % auf Innovations-
forderungen und - 0,20 % auf die WasserstraRe Donau (vgl. Anhang-Tabelle 1).

Die Forderungen des Bundes waren fast ausschlieBRlich auf die Schiene gerichtet. (TZ 36)

Dies stand in einem Spannungsverhaltnis zur im Regierungsprogramm festgelegten Strate-
gie, die beim Verlagerungsziel keine Priorisierung zwischen Schiene und Wasserstrale
vornahm. Insgesamt floss der GroRteil der Fordermittel in bestehende Strukturen und nur
ein relativ geringer Anteil in Forschung und Innovation. (TZ 36)

Fur viele Férderprogramme und nahezu 100 % der eingesetzten Fordermittel lagen
Evaluierungen vor. Eine gesamthafte Analyse der Wirkungen der MaRnahmen des Bundes
hinsichtlich des Verlagerungsziels (Abschatzen der Verlagerungswirkung je eingesetztem
Euro fur die verschiedenen MaRnahmen und insbesondere auch hinsichtlich der Zielsetzung
einer sinnvollen intermodalen Verkniipfung) hatte das BMVIT jedoch nicht vorgenommen.
(TZ 37)

FORDERUNGEN UND FINANZIERUNGEN DES INTERMODALEN
VERKEHRS - MARNAHMEN

Der Bund forderte/finanzierte eine Reihe von MaRnahmen, die liberwiegend der Unter-
stlitzung des intermodalen Verkehrs dienten: (TZ 14 bis 31)

- Abgeltung Gemeinwirtschaftlicher Leistungen (GWL) im kombinierten Verkehr:
Das BMVIT gewdhrte den befordernden Eisenbahnverkehrsunternehmen fiir Transporte im

UKV (Container) und auf der RoLa Abgeltungen, um jene Kosten auszugleichen, die nicht
durch Tariferlose am Markt gedeckt werden. Die Abgeltung der GWL im kombinierten

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind moglich.
www.parlament.gv.at



114328 m&3Beilagen und Zu |11-323 der Beilagen XXIV. GP - Bericht - Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) (elektr. Gbermittelte VVersion)

H Seite 48 / 53

Verkehr stellte im Uberpriften Zeitraum im Jahresdurchschnitt mit 63,85 Mill. EUR die
betragsmalig groRte Unterstlitzung intermodaler Verkehre dar. (TZ 14)

Die Beauftragung und Abgeltung der GWL im Giterverkehr entsprach nicht den EU-
rechtlich gebotenen Anforderungen hinsichtlich der Offenlegung von Leistung und
Gegenleistung. (TZ 18)

Analysen des BMVIT zeigten, dass das Fordersystem im UKV kaum nachfragestimulierend
und wenig treffsicher war und damit Mitnahmeeffekte begiinstigte. Die Zuschiisse des
Bundes fiir den UKV stiegen zwischen 2006 und 2010 um 54 % an, wahrend das
Sendungsaufkommen bloR um 14 % zulegen konnte. (TZ 15, 17, 18)

Die Unterstlitzung der Verlagerung von Guterverkehr auf die Schiene mittels der RoLa war
im Vergleich zum UKV teuer (fur ein vergleichbares Sendungsaufkommen etwa dreimal so
hohe Zuschiisse des Bundes wie beim UKV). (TZ 16)

Das BMVIT war seit 2009 bemiiht, Grundlagen fiir eine zweckmaRige Neuregelung des
Abgeltungssystems zu gewinnen. (TZ 17, 18)

- Zuschiisse des Bundes zur Errichtung der Schieneninfrastruktur auf Terminals:

Die OBB-Infrastruktur AG investierte in den Jahren 2006 bis 2010 rd. 49,20 Mill. EUR in die
Errichtung bzw. Erweiterung der Schieneninfrastruktur multimodaler Terminals (Erweite-
rung des Terminals Wien Hafen Freudenau, die Baureifmachung des Terminals Wien
Inzersdorf und die Erweiterung des Terminals Worgl). Seit 2007 leistete der Bund dafur
Zuschiisse im AusmaR von 70 % der Projektkosten. (TZ 25)

Fiir die Rahmenplanperiode 2011 bis 2016 sind weitere Investitionen im AusmaR von rd.
303,70 Mill. EUR geplant (Terminals Wien Inzersdorf, Wels, Worgl und Wolfurt). (TZ 25)

- Terminalforderung durch das BMVIT und den KLIEN:

Die Terminal-Férderprogramme von BMVIT und KLIEN verfolgten im Wesentlichen die
gleichen Zielsetzungen; auch Férdergegenstande und -kriterien glichen einander weit-
gehend. Die Vorbereitungen der Forderentscheidungen und die Forderungen erfolgten
Uber verschiedene Stellen. Im Jahr 2010 beschloss das BMVIT, die Abwicklung der beiden
Forderprogramme zusammenzulegen. (TZ 20)

Obwohl die Terminalforderung bereits seit dem Jahr 2006 bestand, war sie von den Forder-
werbern bis zum Zeitpunkt der Gebarungsiberprifung nur in vier Fallen in Anspruch ge-
nommen worden. Das Ziel der Férderung, Terminals mit diskriminierungsfreiem Zugang zu
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schaffen, wurde damit nicht erreicht. Das BMVIT und der KLIEN hatten die Griinde und die
verkehrspolitischen Konsequenzen der schwachen Inanspruchnahme der Terminalforde-
rung nicht untersucht. Nach Ansicht des RH war die schwache Inanspruchnahme dadurch
mitbedingt, dass die Anschlussbahnférderung fiir potenzielle Terminalbetreiber eine
Forderalternative darstellte, bei der die Offnung fiir Dritte nicht erforderlich war.

(TZ 20 bis 24)

- Innovationsforderprogramm Kombinierter Gliterverkehr:

Das Innovationsforderprogramm Kombinierter Gliterverkehr war eines der wenigen Pro-
gramme, das direkt den Einsatz von innovativen Technologien im multimodalen Giter-
verkehr forderte. (TZ 26)

- ERP-Verkehrsprogramm:

Das ERP-Verkehrsprogramm gewdhrte zinsglinstige Kredite fiir Investitionen, die eine
Verlagerung von Giterverkehr von der Strale auf Schiene oder WasserstraBe oder den
multimodalen Verkehr unterstiitzen. Die Kreditsumme betrug in den Jahren 2006 bis 2010
durchschnittlich rd. 4,85 Mill. EUR pro Jahr. Die eigentliche Forderung war der Barwert des
Zinsvorteils des begiinstigten ERP-Kredits gegentliber einem herkémmlichen Kredit. Dieser
betrug in den Jahren 2006 bis 2010 je Projekt zwischen 5.720 EUR und 429.000 EUR.

(TZ 27)

- Pilotprogramm WasserstraRe Donau:

Das Pilotprogramm WasserstraRe Donau war das Hauptprogramm des Bundes zur Starkung
des (intermodalen) Giterverkehrs auf der WasserstraRe Donau. Allerdings gab es kaum
Forderansuchen; das BMVIT hatte in zehn Jahren Laufzeit erst rd. 10.000 EUR an Forder-
mitteln ausbezahlt. Eine Evaluierung des Programms und Untersuchungen der Griinde fir
die Nicht-Inanspruchnahme waren nicht erfolgt, obwohl dies einerseits in den Foérderricht-
linien vorgesehen war und andererseits auch zweckmaRig gewesen ware, um die Griinde
fir die Nicht-Inanspruchnahme des Programms festzustellen. (TZ 29)

ORDNUNGSPOLITISCHE MARNAHMEN FUR DEN
INTERMODALEN VERKEHR

Zur Forderung des intermodalen Guterverkehrs, vorwiegend zur Verlagerung des Giiterver-
kehrs von der Strale auf die Schiene, wurden verschiedene gesetzliche BegleitmaRnahmen
getroffen.
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Neben Erleichterungen bei Fahrbeschriankungen fiir den intermodalen Verkehr (z.B.
Erleichterungen beim zuldssigen Gesamtgewicht im Vor- und Nachlauf des intermodalen
Verkehrs bzw. Befreiungen von Wochenend- und Feiertagsfahrverboten) bestanden auch
steuerrechtliche Anreize. So sah das KfzStG fur in Osterreich zugelassene LKW, die aus-
schlieBlich im Vor- und Nachlauf fiir die Giuterbeférderung auf der Schiene verwendet
wurden, sowie flr Fahrten auf der RolLa, Befreiungen bzw. Reduktionen von der Kfz-Steuer
vor. Die Gesamthohe dieser Kfz-Steuerbegilinstigungen (Einnahmenentfall) war im BMVIT und
BMF nicht bekannt; auch lagen keine Evaluierungen zur Wirksamkeit dieser MaBnahme vor.
(TZ 30, 31)

FORDERPROGRAMME DER EUROPAISCHEN UNION

Spezielle Programme der EU zur Férderung des multimodalen Verkehrs bestanden nicht. Es
gab allerdings eine Reihe von Férderungsschienen, die — unter anderem — auch den
multimodalen Verkehr unterstiitzten:

- Programm Marco Polo als EU-Programm (100 % EU-Mittel) zur Verlagerung von Gliterver-
kehr von der Strale auf Schiene oder Wasser,

- Programme der regionalen Zusammenarbeit und Entwicklung im Rahmen des EFRE
(kofinanziert von EU, Bund und Landern) sowie

- Programme zu Forschung und Innovation (6.und7.Rahmenprogramm zur Europdischen
Forschung, technologischen Entwicklung und Demonstration (100 % EU-Mittel)). (TZ 32 bis
35)

Das BMVIT verfugte tiber keine zentrale Ubersicht betreffend die mit multimodalem Giiter-
verkehr zusammenhdngenden Strukturfonds-Projekte. Dies erhdhte fiir das BMVIT das
Risiko, FordermalRnahmen auf Basis unzureichender Information zu setzen und damit deren
Treffsicherheit zu vermindern. (TZ 34)

UMFELDENTWICKLUNG UND AUSBLICK

Zur Zeit der Gebarungsuiberpriifung zeichneten sich Umfeldentwicklungen — wie die Zu-
lassung von Gigalinern — ab, die der Verlagerung des Giiterverkehrs von der StraRe auf
umweltfreundlichere Verkehrstrdager tendenziell zuwiderliefen und insbesondere eine
ricklaufige Entwicklung des osterreichischen Schienengiiterverkehrsanteils am Modal Split
bewirken kénnten: (TZ 38)

Auf EU-Ebene bestanden Initiativen zur EU-weiten Zulassung von Uberschweren und/oder
Uberlangen Lastkraftfahrzeugen (Gigaliner). Die Zulassung wiirde die internen Kosten des
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StraBengiterverkehrs senken und die vom Steuerzahler zu tragenden externen Kosten
tendenziell erhohen. (TZ 38)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMVIT

(1) Die verschiedenen MafRnahmen (Férderprogramme, Infrastrukturzuschiisse und
ordnungspolitische Mafinahmen einschliefilich Steuererleichterungen) wdren iibergreifend zu
analysieren und hinsichtlich ihrer Kosten-Nutzen-Relationen zu vergleichen. Durch das
Abschditzen der jeweiligen Verlagerungswirkung je eingesetzten Euro an Bundesmitteln
(Férderungen und Steuerausfdille) fiir die verschiedenen Manahmen kénnte ein treffsicherer
Einsatz der Bundesmittel erreicht werden. (TZ 37)

(2) Uberpriifbare Wirkungsziele fiir die Verkehrsverlagerung wdren im Sinne der wirkungs-
orientierten Haushaltsfiihrung festzulegen. (TZ 10)

(3) Die Vorbedingungen eines wirtschaftlichen intermodalen Giiterverkehrs wdren bei der
Gewdhrung von Forderungen und Zuschiissen zu beachten, weil der administrative und
zeitliche Aufwand des Umschlags sowie die Kosten fiir Infrastruktur und Betrieb von
Terminals nur dann den intermodalen Verkehr zweckmdifig bzw. in Relation zum erwarteten
Nutzen wirtschaftlich machen kénnen, wenn

- ein unimodaler Transport mit Bahn oder Schiff mangels entsprechender Anbindung nicht
mdaglich ist;

- der Hauptlauf auf der Bahn bzw. auf dem Schiff eine gewisse Mindestdistanz (rd. 300 km)
erreicht, so dass der notwendige Warenumschlag zeitlich und kostenmdflig nicht ins Gewicht
fallt;

- eine regelmdifiige Verkehrsleistung auf der betreffenden Relation nachgefragt wird, so dass
sich die Investitionen in Umschlagsanlagen rentieren kénnen. (TZ 7)

(4) Die Terminalsituation in Osterreich wiire in periodischen Abstédnden (etwa alle zwei Jahre)
auf allféllige Uber- und Unterkapazitdten zu untersuchen und der OBB-Rahmenplan sowie
die Férderprogramme widiren so anzupassen, dass bedarfsgerechte Terminalkapazitéiten be-
reitstehen und addquate Anreize zur Nutzung multimodaler Terminals gesetzt werden.

(TZ 13, 25)
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(5) Bei der Abgeltung gemeinwirtschaftlicher Leistungen im Giiterverkehr wéire die Daten-
erhebung bei den Privatbahnen mit derselben Qualitdit vorzunehmen wie bei der RCA AG.
(TZ 15)

(6) Kiinftig wdren nur jene Verbindungen der Rollenden Landstrafie mit Abgeltungen aus
gemeinwirtschaftlichen Leistungen zu férdern, wo die mit der Verkehrsverlagerung erzielten
Vorteile (z.B. Umweltentlastung, Stauvermeidung) in einem angemessenen Verhdltnis zu den
eingesetzten éffentlichen Mitteln stehen. (TZ 16)

(7) Anldisslich der EU-rechtlich gebotenen Neukonzeption des Systems der Abgeltungen fiir
gemeinwirtschaftliche Leistungen im Gliterverkehr wdire auf eine deutliche Erhéhung der
Treffsicherheit hinsichtlich ihrer Verlagerungswirkung zu achten, d.h. die Forderungen bzw.
Beihilfen wdren - unter Bedachtnahme auf eine effiziente Leistungserbringung der
betroffenen Eisenbahnverkehrsunternehmen —

- auf jene Transportsegmente zu fokussieren, die ein stark preiselastisches Nachfrage-
verhalten zeigen, um einen grofitmoglichen Verlagerungseffekt zu erzielen, und

- auf solche Transportdistanzen und/oder Strecken-Korridore zu beschrédnken, wo der
Nutzen der Verkehrsverlagerung (Umweltentlastung, Stauvermeidung) in einem angemessen-
en Verhdltnis zu den dafiir eingesetzten Mitteln steht. (TZ 17) Bei der Neugestaltung des
Abgeltungssystems wdire die notwendige Information der Europdischen Kommission
konsequent durchzufiihren sowie die Ausgleichsleistungen transparent und nachvollziehbar
zu ermitteln und offenzulegen. (TZ 9, 15, 18)

(8) Die Forderbetrige der Anschlussbahn- und Terminalférderung des BMVIT wdiren ohne
Umsatzsteuer zu verrechnen und auszuzahlen. (TZ 24)

(9) Hinkiinftig wdéire auf die Abstimmung zwischen den Férderprogrammen im BMVIT zu
achten, um Parallelférderungen zu vermeiden. (TZ 28)

(10) Beim Pilotprogramm Wasserstrafie Donau wdre eine Evaluierung des Programms
vorzunehmen, um zu kldren,

- inwieweit auf der Wasserstrafie Donau ein Potenzial fiir einen wirtschaftlich sinnvollen
intermodalen Verkehr besteht und - aus welchen Griinden das Forderprogramm nicht
angenommen wurde

und damit eine Grundlage fiir eine wirksame Forderung des Giiterverkehrs auf der Donau zu
schaffen. (TZ 29)
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(11) Im Sinne eines méglichst effektiven Mitteleinsatzes sollte das BMVIT auf EU-Ebene auf
eine Neuausrichtung des Programms Marco Polo hinwirken. Dazu wdre darauf zu dringen,
dass das Auswahlverfahren analysiert sowie liberpriift wird, ob die Héhe der Forderung
geeignet ist, den angestrebten Ausgleich der Anlaufkosten der Verlagerungsmafinahmen zu
erreichen. Das BMVIT sollte darauf dringen, dass die jeweiligen nationalen Verwaltungs-
behdrden die Daten von thematisch zum multimodalen Verkehr gehdrenden Projekten dem
BMVIT melden. Dadurch kénnte es allfdllige Uberschneidungen identifizieren und verhindern
sowie einen Uberblick iiber die gesamte Férderung in diesem Bereich gewinnen. (TZ 33)

(12) Das Potenzial einer Ausweitung der Férderung von Forschung und Innovation im Bereich
Verlagerung/Effizienz des Verkehrs wdre zu analysieren. Es wdren primdr konkrete techno-
logische Entwicklungen und erst in zweiter Linie allgemeine Erhebungen und Analysen zu
fordern. (TZ 36)

BMVIT und BMF
(13) Der Umfang der Kfz-Steuerbegiinstigung (Steuerausfille) wéire zu erheben und es widire

zu priifen, ob der Mitteleinsatz in einem angemessenen Verhdiltnis zu den erreichten Wirkun-
gen der Verkehrsverlagerung von der Strafe auf die Schiene steht. (TZ 31)
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