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PET 75 BETREFFEND UNSERE 

EIGENBETRIEBENE POSTGESCHÄFTSSTELLE 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
bezugnehmend auf Ihr Schreiben betreffend unsere eigenbetriebene Postgeschäftsstelle 
in 6280 Zell am Ziller darf ich im Auftrag von Herrn Generaldirektor DI Dr. Pölzl, als 
Verantwortlicher für den Umwandlungsprozess unserer Geschäftsstellen gerne seitens 
der Österreichischen Post AG Stellung nehmen.  
 
Vor mehreren Jahren haben wir das alternative Betreibermodell des Post Partners 
entwickelt. Daraus wurde eine Erfolgsgeschichte, denn mit über 1.300 Partnern 
österreichweit verfügen wir damit über ein verlässliches, stabiles und bewährtes Netz, das 
überdies lokale wirtschaftliche Strukturen stärkt. Bei sämtlichen Kundenzufriedenheits- 
befragungen schneiden unsere Post Partner hervorragend ab – ein Zeichen, dass auch 
die Bevölkerung die Vorteile dieses Betreibermodells schätzt. 
 
In einem proaktiven Dialog mit den lokalen Entscheidungsträgern hat die Marktgemeinde 
Zell am Ziller, Unterdorf 2, den Betrieb des Post Partners übernommen. Die Eröffnung 
fand bereits am 31.10. 2016 statt. 
 
Bei der Umwandlung unserer eigenbetriebenen Filiale in das alternative Betreibermodell 
sind wir genau anhand der strengen gesetzlichen Bestimmungen des Postmarktgesetzes 
vorgegangen, die Wirtschaftlichkeitsdaten der Filiale wurden der Regulierungsbehörde 
(RTR) vorgelegt, die diese Daten sorgfältig geprüft und eine Umwandlung nicht untersagt 
hat. Wir stehen regelmäßig, auch nach der Eröffnung der Post Partner, mit den 
Gemeinden in konstruktivem Dialog. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

 
Alois Mondschein MBA 
Leitung Zentrales Partner Management 
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