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Vorwort

Der vorliegende 27. Bericht stellt die Tatigkeit und Wahrnehmungen der
Volksanwaltschaft (VA) vom 1. Janner bis 31. Dezember 2003 dar.

Dem Berichtsteil Uber die Ressorts ist ein Grundrechtsteil beigefugt, der die
Wahrnehmungen der VA auf dem Gebiet der Gesetzgebung und Vollziehung im
Bereiche ausgewahlter Grundrechtsmaterien enthalt.

Die legistischen Anregungen der VA sind am Ende des Berichtes aufgelistet.

Eine Zusammenstellung der Anzahl und der Gegenstande der im Jahr 2003 ein-
gelangten Beschwerden und sonstigen Anbringen sowie der im Berichtszeitraum
eingeleiteten amtswegigen Prufungsverfahren, wird - um dem Grundsatz der
Sparsamkeit zu entsprechen - nur auf Anforderung Gbermittelt.

Far ndhere Erlduterungen stehen wir gerne zur Verfigung. Dies betrifft sowohl
im Bericht erwdhnte als auch andere Einzelfélle, sowie allgemeine Fragen der
Verwaltungskontrolle bzw. die Anregungen an die Verwaltung sowie den Ge-
setzgeber.

Die Volksanwélte danken an dieser Stelle ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie den Bediensteten von Bundesministerien und sonstigen Verwaltungsein-
richtungen fur die auch in diesem Berichtszeitraum geleistete Zusammenarbeit.
Dies gilt auch fir die Bezirkshauptmannschaften und die Amter der Landesregie-
rungen, die einen Beitrag zur Durchfihrung unserer Sprechtage auB3erhalb von
Wien geleistet haben. Ebenso unterstutzten die Rechtsanwaltskammern in dan-
kenswerter Weise die VA, indem sie fur jeden Sprechtag auBerhalb Wiens
Rechtsanwaltinnen und Rechtsanwalte namhaft machten, die fur eine kostenlose
anwaltliche Erstauskunft in den Fallen zur Verfligung standen, in denen die Zu-
standigkeit der VA nicht gegeben war.

Der vorliegende Bericht wurde in der kollegialen Sitzung am 30. April 2004 be-
schlossen.

Rosemarie Bauer
Dr. Peter Kostelka
Mag. Ewald Stadler

Wien, im April 2004
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Weiterentwicklung der VA

1 Weiterentwicklung der Volksanwaltschaft

Die VA hat wiederholt in ihren Berichten an den Verfassungsgesetzgeber Vorschlage zur
Weiterentwicklung des parlamentarischen Kontrollorgans erstattet.

In ihrer kollegialen Sitzung vom 1. Marz 2004 haben die Volksanwélte einstimmig be-
schlossen dem Osterreich-Konvent ihre Uberlegungen und einen Textentwurf zu Uber-

mitteln.

Zur Information des Bundesverfassungsgesetzgebers ist diese Stellungnahme der VA als
Anhang | (Pkt. 17, S. 326) dem Bericht angeschlossen.

15
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Geschaftsanfall

2 Inanspruchnahme und Tatigkeit der VA

2.1 Entwicklung des Geschaftsanfalles

Im Kalenderjahr 2003 wurde die VA in 15 787 Féllen in Anspruch 15787 Anbringen fiihr-
genommen. ten zu 6 561 Priifungs-

verfahren
10 316 Beschwerden betrafen den Bereich der Verwaltung. Es
wurde in 6 561 Fallen ein Prufungsverfahren eingeleitet. Bei den
verbleibenden 3 755 Beschwerden waren die behérdlichen Verfah-
ren noch nicht abgeschlossen oder es stand den Beschwerdefiih-
rern ein Rechtsmittel (Rechtsbehelf) noch offen (vgl. Art. 148a
B-VG).
In 69 Féllen wurde ein amtswegiges Prufungsverfahren eingelei-
tet.
2002 2003
Anbringen 14851 15787
Verwaltung (Bundes- und Landesverwaltung) 10087| 10316
Prifungsverfahren 6 896 6 561
Bundesverwaltung 4 463 4198
Landes- und Gemeindeverwaltung 2433 2363
Unzustandig 4764 5471
16
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Geschaftsanfall
Prufverfahren Bundesverwaltung
Jahr 2002 | Jahr 2003

Bundeskanzleramt 20 24
Bundesministerium fur auswartige Angelegenheiten 33 33
Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur 177 170
Bundesministerium flr Finanzen 494 359
Bundesministerium fur Gesundheit und Frauen 467 364
Bundesministerium fur Inneres 387 330
Bundesministerium fir Justiz 933 938
Bundesministerium fir Landesverteidigung 74 65
Bundesministerium fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und 211 214
Wasserwirtschaft

Bundesministerium fur soziale Sicherheit, Generationen und 784 843
Konsumentenschutz

Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie 414 424
Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit 449 420
Bundesverwaltung - Gesamt 4 443 4184
Landes- und Gemeindeverwaltung - Gesamt 2433 2 363

17
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Akt-Code Priifverfahren nach Aufgabenbereichen 2002| 2003
"Aufgabenbereich von Volks;riwalt Dr. Peter Kostglka '

BKA Bundeskanzler 20 24

SV Bundesminister fur soziale Sicherheit, Generationen und 714 787
Konsumentenschutz (Bereich Soziales)

SV Bundesministerin fir Gesundheit und Frauen 423 322
(Bereich Kranken- und Unfallversicherung)

Sv Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit (Bereich AMS) 205 207

JF Bundesminister fur soziale Sicherheit, Generationen und 70 56
Konsumentenschutz (Bereich Familie)

GU Bundesministerin fur Gesundheit und Frauen (Bereich Gesundheit) 44 42

\ Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie 386 384
(Bereich Verkehr)

AA Bundesministerin fur auswartige Angelegenheiten 33 33

VORS Zustandigkeitsbereich des Vorsitzenden 6
Landes- und Gemeindeverwaltung 554 498
Zwischensumme Volksanwalt Dr. Peter Kostelka 2455| 2353
Aufgabenbereich von Volksanwiltin Rosemarie Bauer -

Fl Bundesminister fur Finanzen 494 359

LF Bundesminister fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt- 198 204
schaft (Bereich Land- und Forstwirtschaft))

U Bundesminister fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt- 13 10
schaft (Bereich Umwellt)

WF Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft u. Kultur 95 89
(Bereich Wissenschaft)

HWG HochwasserG 10 5

VORS Zustandigkeitsbereich der Vorsitzenden 1
Landes- und Gemeindeverwaltung 1313| 1226
Zwischensumme Volksanwéltin Rosemarie Bauer 2123| 1894
Aufgabenbereich von VqlkSa"nwalt Mag. 'Eyvéld Stédlef L g

WA Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit 230 213

WA Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie 42 40
(Bereich Bundesstral3en, Patentangelegenheiten u. Mautvignetten))

| Bundesminister fur Inneres 387 330

J Bundesminister fur Justiz 933 938

Lv Bundesminister fur Landesverteidigung 74 65

UK Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft u. Kultur (Bereich Bildung) 82 81

VORS Zustandigkeitsbereich des Vorsitzenden 4 8
Landes- und Gemeindeverwaltung 566 639
Zwischensumme Volksanwalt Mag. Ewald Stadler 2318| 2314

Gesamt 6896 6561

18

www.parlament.gv.at



18 von 349 111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

Geschaftsanfall

Die "Beschwerdeh&ufung" ist nicht gleichmé&gig uber das Bundesgebiet verteilt.

Beschwerden pro 100.000 Einwohner
im Berichtszeitraum

140~

120+

100+

80-

60

40-

20

Bgld NO Sbg C Vbg"

* nur betreffend Bundesverw altung
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2.2 Erledigungen

Insgesamt konnten im Berichtsjahr 7 078 Prifungsverfahren abge- Erledigung von 7 078
schlossen werden, wobei es in 10 besonders schwer wiegenden Priifungsverfahren

Fallen einer formellen Empfehlung, in 9 Féllen einer Missstands-
feststellung und in 2 Fallen einer Verordnungsanfechtung in
Form eines Kollegialbeschlusses bedurfte.

Gesan%tgf;ilédiguhg‘ "

Erledigungen 2002 | 2003
Beschwerde berechtigt/Beanstandung 642 758
Beschwerde nicht berechtigt/keine Beanstandung 3 698 3 336
Beschwerde unzulassig

(Verwaltungsverfahren anhangig) 902 938
Beschwerde zurlickgezogen 452 488
VA unzustandig 1608 1426
zur geschéaftsordnungsmanigen Behandlung

nicht geeignet ' 85 11
Missstandsfeststellung 10 9
Empfehlung 13 10
Verordnungsanfechtung 0 2

7.078

20
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Geschaftsanfall

Die 3 Empfehlungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen nachstehen-
de Prafungsverfahren:

VA-ZahI Empfehlung ergangen an/Gegenstand = am - . .’Reaktion
5-UK/02 Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und 18.02.2003 | Empfehlung wurde
Kultur entsprochen

Ruhestandsversetzung — Verzégerung

85-SV/03 Vorstand der Sozialversicherungsanstalt der ge- 15.04.2003 | Empfehlung wurde
werblichen Wirtschaft/Bundesminister fir soziale entsprochen
Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz
Bundespflegegeldgesetz - Ruhen der Leistung bei
Aufnahme in Krankenanstalt, Verrechnung des
Uberbezuges bei Legalzession;

216-V/03 Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Tech- |01.10.2003 | Empfehlung wurde

nologie nicht entsprochen,
Geschwindigkeitsbeschrankung A21 daher Verord-
nungsanfechtung

Die 8 Missstandsfeststellungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen
nachstehende Prufungsverfahren:

VA-Zahl E ' -MissétandsfestStéllung ergangen an/Gegenstand ¢ am

76-V/00 Vorsitzender des Vorstandes der Osterreichische Post AG 24.02.2003
Post - Dienstrecht - Ubertretung in zu niedrige Dienstzulagengruppe

55-LV/01 Bundesminister fur Landesverteidigung 21.01.2003
Unverstandliche Disziplinarmaf3nahme

252-1/02 Bundesminister flr Inneres 26.11.2003
Unterlassen fremdenpolizeilicher MaBnahmen

410-J/02 Bundesminister fur Justiz 23.01.2003
a) Unterhaltsherabsetzung - Verzégerung
b) Nichtigerklarung einer Ehe — Verzégerung

759-J/02 Bundesminister fur Justiz 30.04.2003
Gerichtsverfahren — Verzégerung
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9-AA/03 Bundesministerin fir auswartige Angelegenheiten 27.05.2003
Schreiben der Bundesministerin fur Auswartige Angelegenheiten
betreffend das Wahlrecht fur Auslandsésterreicher

234-J/03 Bundesminister fur Justiz 20.10.2003
Gerichtsverfahren — Verzégerung

552-J/03 Bundesminister flr Justiz 10.03.2004

Zurlcklegung einer Strafanzeige - diversionelle Erledigung

Die 2 Verordnungsanfechtungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen
nachstehende Prufungsverfahren:

VA-Zahl Verordnungsanfechtung/Gegenstand: am
65-WA/00 Gewerbeaustbung in Gastgarten - Verordnung gemaf § 148 Abs. 2 | 17.10.2003
69-WA/02 Gewerbeordnung 1994
218-WA/02
216-V/03 Geschwindigkeitsbeschrankung A21 19.12.2003

Wenngleich die VA gemaf Art. 148a Abs. 1 B-VG nur in jenen
Féllen, in denen ein Prifungsverfahren eingeleitet wurde, den

Beschwerdefihrern das Ergebnis mitzuteilen hat, sind die
Volksanwaélte bemiht, den Anliegen der rechtsuchenden Bevdl-
kerung auch in den anderen Féllen durch Erteilung von Aus-
kinften oder Klarstellungen weitgehend zu entsprechen.
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2.3 Burger- und Behordenkontakte
zu Prufungsverfahren aus 2003
Biirger- und Beh6rdenkontakte e | 72002! 2003
Sprechtage der Volksanwaltschaft 263 270
Vorsprachen 2262 2067
Auskunftsdienst 7 645 8 341
' Schriftverkehr mit Beschwerdefihrern 21093 19683
davon Ausgangsschreiben an Beschwerdefuhrer 9 054 9 297
Eingangsschreiben von Beschwerdefuhrern 12039 10386
Schriftverkehr mit Behérden 10499, 11307
davon an geprifte Organe und Behdrden 5125, 5785
von gepruften Organen und Behérden 5374 5 522

2.4 Auskunftsdienst

AuBerhalb von Sprechtagen der Volksanwélte kénnen die Rat-
und Hilfe Suchenden téglich von 8.00 bis 16.00 Uhr beim Aus-
kunftsdienst der VA persénlich vorsprechen oder sich unter der
Wiener Tel.Nr. 01/515 05/100 DW telefonisch an den Auskunfts-
dienst wenden.

Darlber hinaus ist seit 14. September 2001 eine kostenlose Ser- Kostenlose Service-
vice-Nummer unter 0800/223 223 mit Durchwahlméglichkeit zu nummer
allen Nebenstellen eingerichtet.

Von den insgesamt 8 341 telefonischen und persénlichen Anbrin-
gen beim Auskunftsdienst betrafen 3 755 die Verwaltung.

In den restlichen 4 586 Féllen war eine Zustandigkeit der VA Vielfach zivilrechtliche
nicht gegeben. Es handelt sich dabei um zivilrechtliche Probleme  Probleme

zwischen Privatpersonen. Daran hatten den gréBten Anteil fami-

lienrechtliche Probleme, hauptsachlich im Zusammenhang mit

Scheidung und Scheidungsfolgen, wie zB Unterhalts-, Obsorge-

und Besuchsrechtsregelungen.
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2.5 Mitwirkung der VA an der Erledigung der an
den Nationalrat gerichteten Petitionen und
Burgerinitiativen (Art. 148a Abs. 3 B-VG)

Im Berichtszeitraum wurden der VA vom Petitionsausschuss 8 Burgerinitia-
tiven und 17 Petitionen zugemittelt.

2.6 Gesetzesbegutachtungen -
Legislative Anregungen der VA

Entsprechend der bisherigen Praxis war die VA auch wieder im Rahmen
des Begutachtungsverfahrens zu Gesetzesentwirfen tatig und zwar zu
Entwirfen von nachstehenden Bundesgesetzen:

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das ASVG, GSVG, BSVG und
B-KUVG im Rahmen des Budgetbegleitgesetzes 2003 geandert wer-
den (VA 6100/78-V/1/03)

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das ALVG 1977, das AMPFG,
das AMSG, das IESG, das KGG und das ArbVG geandert werden
(Budgetbegleitgesetze 2003) (VA 6100/82-V/1/03)

e Bundesgesetz, mit dem das Studienférderungsgesetz 1992 geéandert
wird (VA 6100/102-V/1/03)

e Entwurf eines Bundesgesetzes lber die Gleichbehandlung (Gleichbe-
handlungsgesetz - GIBG) (VA 6100/171-V/1/03)

e Entwurf einer Novelle, mit der das Kinderbetreuungsgeldgesetz gean-
dert wird (VA 6100/210-V/1/03)

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem ein Tierschutzgesetz erlassen
sowie das Bundes-Verfassungsgesetz und die Gewerbeordnung 1994
geandert werden (6100/263-V/1/03)

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das BPGG, das BSAG und
das BBG geandert werden; (VA 6100/277-V/1/03)

e Entwurf eines Gesetzes, mit dem das Karntner Jugendschutzgesetz
geéndert wird (VA 8681/8-V/1/03)

e Entwurf eines Gesetzes, mit dem das Salzburger Wohnbauférderungs-
gesetz 1990 geandert wird (VA 8684/26-V/1/03)

e Gesetz Uber die Zuweisung von Bediensteten der Gemeinde Wien an
den Fonds Soziales Wien (Fonds Soziales Wien - Zuweisungsgesetz)
und mit dem das Wiener Personalvertretungsgesetz (7. Novelle zum
Wiener Personalvertretungsgesetz) geandert wird (VA 8686/26-V/1/03)

Anhand der Erfahrungen aus ihrer Prifungstéatigkeit ibermittelte die VA ih-
re Anregungen und Stellungnahmen dem jeweiligen Bundesministerium.
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2.7 Bisherige legistische Anregungen

Die VA hat seit dem 10. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat, aber auch in
den Berichten davor, zahlreiche Anregungen an die Gesetzgebung unter-
breitet. Diese Anregungen stutzen sich auch auf die EntschlieBung des
Nationalrates E54 XVIl. GP, welche die VA veranlasst hat, den Berichten
auch nach Ressorts gegliederte Verzeichnisse uber diese Anregungen an-
zuschlieBen. Diesen Verzeichnissen ist auch zu entnehmen, welche Anre-
gungen zu einer entsprechenden gesetzlichen Anderung gefiihrt haben,
welche fir Umsetzungen von den Ressorts fur Regierungsvorlagen vorge-
merkt wurden und enthalten auch solche Anregungen, bei denen in nach-
ster Zeit eine Reaktion des Bundesgesetzgebers nicht zu erwarten ist.

Uber das Ergebnis dieser legistischen Anregungen der VA an die Ressorts
kann auf die Ausfuhrungen im 25. Bericht an den Nationalrat und Bun-
desrat Uber das Jahr 2001 auf S 26 f verwiesen werden.

2.8 Internationale Kontakte

Von Anbeginn ihrer Téatigkeit im Jahr 1977 nahm die VA eine aktive Rolle
bei der Férderung und Hilfestellung zur Schaffung von parlamentarischen
Ombudsmanneinrichtungen ein. Den Erfahrungs- und Meinungsaustausch
auf der Ebene der internationalen Ombudsmanngemeinschaft erachtet die
VA fur notwendig und wichtig. Dennoch versucht die VA dabei selektiv vor-
zugehen und einen "Konferenztourismus" zu vermeiden.

Im Jahr 2003 nahm die VA am Seminar "Ombudsmen and the Protection
of Rights in the European Union" in Athen, an der Internationalen Om-
budsmann-Konferenz in Nicosia, Uber Einladung des Deutschen Bundes-
tages am Treffen der Petitionsausschiisse und Burgerbeauftragten in Kiel,
sowie am Round Table Gesprach des Europarates mit den Ombudsméan-
nern in Oslo teil.

Arbeitsgesprache wurden mit dem Ombudsmann Kroatiens, dem regiona-
len Ombudsmann Kataloniens und Vertretern der Ombudsmanneinrichtung
der Tschechischen Republik gefuhrt.
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2.9 Offentlichkeitsarbeit

Die VA betreibt seit 1996 unter "hitp://www.volksanwaltschaft.gv.at" eine
Homepage mit einem umfangreichen Informationsangebot, wobei seit April
2000 auch die Berichte der VA an die gesetzgebenden Kérperschaften ab
dem Jahr 1998 aufgenommen werden.

Im Jahr 2003 haben ca. 135 000 Besucher insgesamt ca. 700.000 Abfra-
gen auf der VA-Homepage getatigt.

Seit 1. April 1997 ist die VA per E-Mail unter der Adresse

post @ volksanwaltschaft.qv.at

erreichbar. Fur die Beschwerdefiihrer steht ein Online-Beschwerdeformular
zur Verfugung.

Die im Janner 2002 wieder aufgenommene Sendereihe "Volksanwalt -
Gleiches Recht fur alle", in der die Volksanwélte besonders berichtens-
werte Falle aus ihrer Prifungstatigkeit darstellen, ist gleich zu Beginn auf
ein sehr positives Echo gestof3en und das trotz des wenig zuschauertrach-
tigen Sendetermins am Samstag um 17.45 Uhr.

In den 42 Fernsehsendungen im Jahre 2003 wurde ein Marktanteil von
durchschnittlich 35% mit einer durchschnittlichen Zuschauerquote von
436.000 erreicht. Somit zahlt diese Sendereihe auf Grund der veréffent-
lichten TV-Quoten zu den am Samstag meistgesehenen Sendungen in
ORF 2 und zwar auch in Haushalten mit Kabel- oder Satellitenanschluss.
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3 Bundeskanzler
3.1 Geschéaftsbereich von

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

3.1.1 Hinsichtlich der Offentlichkeitsarbeit der Bundesregierung
bzw. deren Mitglieder besteht Regelungsbedarf

Die Informationstétigkeit der Bundesregierung bzw. deren Mitglieder gegenuber der
Bevélkerung ist sinnvoll und notwendig. Rein parteipolitisch motivierte Aussendun-
gen und WerbemaBnahmen, bei denen Sachinhalte fehlen bzw. eindeutig hinter
einseitigen Einflussnahmen zurlcktreten, werfen zwangslaufig Fragen Uber die
Grenzen der Finanzierung von Offentlichkeitsarbeit aus dem Budget auf. Nach dem
Bundesministeriengesetzes 1986 obliegt dem BKA die (ressortibergreifende) In-
formation der Offentlichkeit Giber die Arbeit der Bundesregierung. Die VA teilt die
Ansicht des Rechnungshofes, dass es genereller Regelungen oder zumindest
Richtlinien bedirfte, um grundlegende Meinungsunterschiede, unter welchen Vor-
aussetzungen aus Haushaltsmitteln bezahlte Informations- und WerbemaBnahmen
zuldssig bzw. unzuldssig sind, hintan zu halten. Insbesondere in Vorwahlzeiten wa-
re — wie in anderen europdischen Landern auch — besondere Zuruckhaltung gebo-

ten.

Einzelfille:

VA BD/18-BKA/03, 9-AA/03 (GZ 028.03/0033e-1V.3/2003)

Der Rechnungshof hat in dem im Mai 2003 erschienen Bericht Zulassige Regierungs-
(Teilbericht der Gebarung des Bundes 2003/1, S. 47 ff) dargelegt, ~Werbung oder Reklame?
dass das BKA von 1991 bis 2001 allein 54,1 Mill € fir Informa-

tions- und WerbemaBnahmen der Bundesregierung aufgewendet

hat. Die Beurteilung, ob sich 6ffentlichkeitswirksame Kampagnen

tatsachlich ausreichend auf die geleistete Arbeit oder kiinftige

Vorhaben beziehen der Bundesregierung oder einzelner ihrer Mit-

glieder beziehen und damit sachdienliche Informationen enthalten

oder blof3 reine Sympathiewerbung darstellen, ist in der politi-

schen Diskussion, wie parlamentarische Debatten und Anfragen

zeigen, auch in Osterreich hochst umstritten.
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In zahlreichen EU Staaten gibt es durch die Festschreibung von
Grundséatzen und Standards fir Regierungswerbung mehr Klar-
heit, wodurch sich die jeweiligen Entscheidungstrdger auf gesi-
chertem Terrain bewegen kénnen, ohne standig Vorwirfen aus-
gesetzt zu sein bzw. unter besonderem Rechtfertigungsdruck zu
stehen.

Die VA hat in ihrer Sitzung am 26. Mai 2003 auf Grund der Be-
schwerde eines Auslandsésterreichers festgestellt, dass "die
Bundesministerin flr auswéartige Angelegenheiten im Vorfeld der
Nationalratswahl 2002 unter Heranziehung der uberwiegend nur
ihr bekannten Zustelladressen von Auslandsésterreicherinnen und
Auslandsésterreichern wegen der klar blo3 Wahlwerbung enthal-
tenden Aussendungen vom September und Oktober 2002 den
sich aus Art. 26 B-VG ergebenden Grundsatz der freien Wahl
verletzt hat, was einen Missstand in der Verwaltung geman Art.
148a Abs. 1 B-VG darstellt." Wenngleich die Bundesministerin fir
auswartige Angelegenheiten auch im Rahmen einer parlamentari-
schen Anfragebeantwortung (556/J XXIl. GP) vermeinte, dass
"Wahlwerbung inhaltlich ganz anders aussieht", sieht die VA keine
Veranlassung, von ihrer Haltung abzugehen, zumal zwei mit dem
Bild der Bundesministerin versehenen und weit gehend inhaltslee-
ren Aussendungen sowohl in Bezug auf Aufmachung und Inhalt
bloB als zusatzliches Wahlkampfmaterial der Ressortverantwortli-
chen aufgefasst werden mussten. Dass es der AuB3enministerin
mdglich war, auf aktuell bei den AuBenadmtern aufliegendes
Adressmaterial zurick zu greifen, hat ihr die Mdglichkeit erdffnet,
darin lediglich darzutun, dass sich die im Amt befindliche Bundes-
regierung ebenso wie sie selbst der "Wiederwahl" stellt.

In Deutschland hat die Spruchpraxis des Bundesverfassungsge-
richtes richtungsweisende BeurteilungsmafBstdbe gesetzt (vgl.
BVerfGE 44,125 ua.). In einigen Erkenntnissen wurde ausdriick-
lich herausgearbeitet, dass und weshalb sich aus der Verpflich-
tung der Bundesregierung, sich jeder parteiergreifenden Einwir-
kung auf eine bevorstehende Wahlentscheidung zu enthalten, das
Gebot &auBerster Zurlckhaltung und das Verbot jeglicher mit
Haushaltsmitteln betriebener Offentlichkeitsarbeit in Form so ge-
nannter Erfolgsberichte ergibt. Das Bundesverfassungsgericht hat
weiters deutlich gemacht, dass gerade in der hei3en Phase des
Wahlkampfes eine derartige Beschrankung notwendig ist, um das
Rechte der politischen Parteien auf Chancengleichheit nicht zu
verletzen.

Die Erarbeitung vergleichbarer Leitlinien durch das BKA ware
auch in Osterreich dringend geboten.
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3.1.2
fahren vor der Datenschutzkommission

Uberschreitung der gesetzlichen Entscheidungsfrist im Ver-

Aufgaben ordnungsgeman erflillen kann.

Einzelfall:

VA BD/27-BKA/02 (BK 810.023/013-V/3/2003)

Der Bundeskanzler ist gemaf § 38 Abs. 2 Datenschutzgesetz 2000 gesetzlich ver-
pflichtet, fir die Unterstiitzung in der Geschaftsfihrung der Datenschutzkommission
(DSK) eine Geschéftsstelle einzurichten und die notwendige Sach- und Personal-

ausstattung bereitzustellen, damit die Datenschutzkommission ihre gesetzlichen

Im Zuge der Behandlung einer gegen die DSK gerichteten Be-
schwerde musste die VA feststellen, dass die gesetzlich veran-
kerte Erledigungsfrist um ca. zwei Monate iberschritten wurde.

Auf Anfrage der VA hat das geschéftsfliihrende Mitglied der DSK
mitgeteilt, "dass die 6-monatige Entscheidungsfrist aus Mangel an
Personalressourcen tatsichlich vielfach nicht eingehalten werden
kann." In dem Datenschutzbericht 2001 vertritt die DSK die An-
sicht, "dass die flr ihre Geschéftsstelle zur Verfligung gestellten
Personalressourcen véllig unzureichend sind."

Mit Schreiben vom 2. Juli 2003 teilte der Leiter des BKA-VD im
Auftrag des von der VA mit dieser Situation konfrontierten BK mit,
dass organisatorische MaBnahmen getroffen wurden, um eine
Beschleunigung der Verfahren zu erwirken. So wurde insbesonde-
re beschlossen, zuséatzliche Mitarbeiter fir die Vorbereitung der
Kommissionsbescheide einzusetzen. Der VA wurde versichen,
dass mit den getroffenen MafB3nahmen der kontinuierliche Abbau
des bestehenden Riickstaus bewaltigbar ist.

3.1.3 Mikrozensuserhebung — Unklare Rechtsla-
ge betreffend den Entfall der Auskunfts-
pflicht

Die VA wurde im Berichtszeitraum mit zwei Beschwerden befasst,
die die Frage nach dem (Weiter)bestehen einer Auskunftspflicht
im Rahmen der Mikrozensuserhebung zum Gegenstand hatten.

Die VA stellte in den Verfahren VA 5-BKA/03 und 15-BKA/03 (BK
10.00/009-KabHBK/2003) fest, dass im Bundesstatistikgesetz
2000 nicht eindeutig geregelt ist, was im Fall der Nichtanderung
bzw. Nichtaufhebung von auf Grundlage des (auBer Kraft getrete-
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nen) Bundesstatistikgesetzes 1965 erlassenen Verordnungen
nach dem Ablauf der Ubergangsfrist mit Jahresende 2002 rech-
tens sein sol. Weder Gesetzestext noch Materialien ist zu ent-
nehmen, ob diese Verordnungen — zu denen auch die Mikrozen-
susverordnung BGBI. Nr. 334/1967 zu zahlen ist — seit 1. Janner
2003 (allenfalls teilweise gesetzwidrig) auf der Grundlage des
Bundesstatistikgesetzes 2000 weiterhin in Geltung stehen oder
aber auB3er Kraft getreten sind.

Das BKA vertrat dazu die Auffassung, dass die Rechtsgrundlage
fur Erhebungen im Rahmen des Mikrozensus "auf Grund von § 73
Abs. 3 Bundesstatistikgesetz 2000 mit Ablauf des 31.12.2002
weggefallen ist" und daher seit dem 1. Janner 2003 bei der Mikro-
zensuserhebung keine Rechtspflicht zur Auskunftserteilung mehr
besteht. Die vom BKA darauf hingewiesene Bundesanstalt “Stati-
stik Osterreich" hat versichert, dass die Erhebungsorgane ange-
wiesen wurden, auf die Freiwilligkeit der Auskunftserteilung auf-
merksam zu machen.

Trotz dieser L6sung méchte die VA dazu abschlieBend festhalten,
dass es im Interesse von Rechtssicherheit und Rechtsklarheit
zweckmaBig ware, bei Ubergangsbestimmungen in Zukunft ver-
starkt darauf zu achten, dass sie so formuliert sind, dass Ausle-
gungsprobleme, wie sie den beiden Beschwerden zu Grunde lie-
gen, tunlichst vermieden werden.

3.1.4  Kopiersituation im Osterreichischen

Staatsarchiv

Rechtsanwalt N.N. beschwerte sich bei der VA uUber die unzurei-
chende Kopierméglichkeit im Forschersaal des Osterreichischen
Staatsarchivs (VA 2-BKA/04; GZ 15.00/004-KabHBK/2004)). Da
nur ein einziger Kopierapparat flur die Benutzer zur Verfligung
stehe, flihre dies auf Grund der steigenden Besucherzahlen zu
langen Wartezeiten und Streitigkeiten unter den Wartenden. Bei
einem Defekt des Gerates sei die Anfertigung von Kopien lber-
haupt nicht méglich. Diese Kopiersituation widerspreche seiner
Meinung nach dem Abkommen zwischen der Osterreichischen
Bundesregierung und der Regierung der Vereinigten Staaten von
Amerika zur Regelung von Fragen der Entschadigung und Resti-
tution fiir Opfer des Nationalsozialismus, BGBI. IIl Nr. 121/2001.

Die VA setzte sich daraufhin mit dem BK in Verbindung und regte
im Sinne einer blrgerfreundlichen Lésung erfolgreich die Aufstel-
lung eines zweiten Kopiergerates an.
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4 Bundesministerin fur auswartige
Angelegenheiten

4.1 Geschéftsbereich von

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

Im abgelaufenen Berichtsjahr ergab sich fir die VA wegen 33

Beschwerden die Notwendigkeit der Kontakthahme mit dem

BMAA. An dieser Stelle sei dem- Ministerium und den &sterreichi-

schen Vertretungsbehérden im Ausland daflir gedankt, dass — wie

etwa im Fall VA BD/28-AA/03 innerhalb kurzer Zeit doch noch

eine Losung im Interesse der Bf gefunden werden konnte. Durch

die an den Tag gelegte Servicebereitschaft war die VA auch ge-

genuber den Einschreitern relativ rasch im Stande, Ausklnfte

daruber zu erteilen, ob Uberhaupt bzw. unter welchen Vorausset-  Verfahrensverzégerun-
zungen etwa die Erteilung von Visa in Betracht kommt. Im Prii- gen im Bereich der
fungsverfahren VA BD/21-AA/03 musste der Beschwerde eines Botschaft in Kiew
Hoteliers, bei dem in der Vergangenheit mehrfach auslandische 'anrten zu MaBnahmen
Reisegruppen zu Gast waren, wegen der Verfahrensdauer bei

Ausstellung von Touristenvisa durch die Osterreichische Botschaft

in Kiew Berechtigung zuerkannt werden. Der VA ist aber zugesi-

chert worden, dass Evaluierungen, welche Aufschluss Uber die

Arbeitsbelastung in diesem Konsularbereich bringen sollen, ein-

geleitet wurden. Dartber hinaus sind nach Gesprachen mit der

Reprasentanz der Osterreichwerbung in Kiew nahere Kriterien fiir

die Einbringung von Visumantragen durch Reisegruppen festge-

legt worden. Diese neue Praxis hat nach Auskunft der Oster-

reichwerbung bzw. nach den Erfahrungen der Botschaft bereits

erste Erfolge gezeitigt.

4.1.1 Hilfestellung durch Vertretungsbehoérde
nach einem Verkehrsunfall in Indien

VA BD/20-AA/01 (BMaA 120370/0006e-1V.1/2003)

Herr S teilte der VA mit, dass er 1998 in Indien an einem Ver- Keine Information iiber
kehrsunfall mit Personenschaden beteiligt gewesen ist. In weiterer ~ den Stand eines in
Folge habe er fiir die Tatigkeit eines Rechtsanwaltes an die Oster- v:t;ear:‘raennhsanglgen
reichische Botschaft New Delhi Geld (berwiesen, jedoch keine

Auskunft Gber den Stand des Gerichtsverfahrens bekommen.

Die BM fiur auswértige Angelegenheiten teilte der VA dazu mit, Informationsbeschaf-
dass es weder der Botschaft in New Delhi noch dem &sterreichi-  fung schwierig
schen Honorarkonsulat in Mumbai gelungen sei, ndhere Informa-

tionen in Erfahrung zu bringen. Dem Bf. Wurde gegen Kostener-

satz nochmals angeboten, dass ein Mitarbeiter des Honorarkon-

sulates bei der Polizei in Khed vorspricht und Akteneinsicht

nimmt.
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Mit Schreiben vom 11. August 2003 setzte Herr S. die VA darlber  Bf. wird gewiinschte
in Kenntnis, dass er — mehr als neun Monate nach Uberweisung Auskunfterteilt
des verlangten Kostenbeitrags — noch immer keine Nachricht er-

halten habe, was eine neuerliche Kontakthahme der VA notwen-

dig machte. Kurz darauf konnten die vom Bf geforderten Aus-

kunfte dann doch erteilt werden, sodass die VA das Prufungsver-

fahren abschloss.

Zu einem in die Verfassungssphére reichenden Problem der
Festlegung des Familiennamens nach einem Fehler der &sterrei-
chischen Vertretungsbehdérde in Minchen siehe die Ausfuhrungen
im Grundrechtsteil, Pkt. 15.7.2. S. 302.
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5 Bundesministerin fur Bildung,
Wissenschaft und Kultur

5.1 Geschaftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

5.1.1 Fiktive Anrechnungen einer Familienbeihilfe
mindert Studienbeihilfe

VA BD/66-WF/03, BMBWK 54.020/8-VI11/13a/2003

N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass auf Grund der
Tatsache, dass seine Mutter in Deutschland wohnhaft sei, er von
dort Kindergeld in H6he von rund 150 € monatlich erhalten habe.
Diese Zahlungen seien Mitte Dezember 2001 eingestellt worden,
da eine mittlerweile in Osterreich gewéhrte Studienbeihilfe in
Deutschland zum Einkommen bei der Berechnung des Kindergel-
des hinzugezéhlt wurde. Er sei 6sterreichischer Staatsbirger und
studiere an der Technischen Universitat Wien.

Ein Antrag auf Familienbeihilfe sei vom zustandigen Finanzamt
abgewiesen worden, da ein Anspruch auf diese Familienleistung
grundsatzlich nur im Beschéftigungsland bestehe. Das Beschéfti-
gungsland sei im gegenstandlichen Fall aber nicht Osterreich,
sondern Deutschland.

Da der Beschwerdefiihrer (bzw. seine Mutter) nun weder Kinder-
geld aus Deutschland noch Familienbeihilfe in Osterreich erhalten
habe, sei ihm nicht verstandlich gewesen, warum die Familienbei-
hilfe (fiktiv) bei der Berechnung der Studienbeihilfe angerechnet
wurde, obwohl sie — ohne Verschulden des Beschwerdeflihrers —
ihm nicht zukam.

Er habe daher den negativen Familienbeihilfenbescheid zum An-
lass genommen, um einen Erhéhungsantrag bei der Studienbei-
hilfenbehérde einzubringen. Fir sein Studium wurde ihm eine
Studienbeihilfe in der Héhe von 410€ mit Bescheid vom
1. November 2001 zuerkannt. Auf Grund des Erhéhungsantrages
wurde mit Bescheid der Studienbeihilfenbehérde vom 28. Februar
2003 die Studienbeihilfe von 410 € auf 606 € erhéht. Mit Bescheid
vom 3. Juni 2003 nahm die Studienbeihilfenbehérde allerdings
das gegenstandliche Verfahren wieder auf und setzte die Héhe
der Studienbeihilfe erneut mit 410 € fest.

Als Begrindung flihrte die Behérde aus, dass das Verfahren we-
gen "neuer Tatsachen" wieder aufgenommen worden sei und die
(fiktive) Familienbeihilffe doch von der Hdéchststudienbeihilfe in
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Abzug zu bringen wéare. Daraus ergébe sich fir den Beschwer-
defuhrer auch eine Ruckzahlungsverpflichtung in Hoéhe wvon
1960 €.

Dagegen erhob der Beschwerdefuhrer Rechtsmittel.

Die VA befasste die Bundesministerin fir Bildung, Wissenschaft
und Kultur mit dem gegensténdlichen Fall. Gegenstand dieser
Anfrage war zum einen die Frage, worin die Behdérde hier einen
Wiederaufnahmegrund fur das Studienbeihilfenverfahren sieht
und zum anderen, weshalb die gegenstédndliche Fallkonstellation
keine Bericksichtigung in § 30 Abs. 2 StudFG findet. In dieser
Bestimmung ist geregelt, in welchen Féllen die Familienbeihilfe
nicht von der héchstméglichen Studienbeihilfe abzuziehen ist.

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur Herabsetzungsbe-
fihrte in seiner Stellungnahme aus, dass nach der geltenden scheid aufgehoben
Rechtslage tatsachlich die Familienbeihilfe zum Abzug zu bringen

gewesen ware. Da jedoch keine neuen Tatsachen im Zuge des

Verfahrens hervorgekommen waren, wirde die gegensténdliche

Wiederaufnahme des Verfahrens zu Ungunsten des Beschwer-

defuhrers vom Senat der Stipendienstelle Wien als unzuléssig

erkannt und daher der "Herabsetzungsbescheid" aufgehoben.

Zur Frage der geltenden Rechtslage fuhrte das Bundesministeri-
um aus, dass das Studienférderungsgesetz in zwei typischen
Féllen keine Anrechnung der (fiktiven) Familienbeihilfe vorsieht.
Dies namlich bei Uberschreitung der Altersgrenze sowie bei einer
Verehelichung, bei der eine Familienbeihilfe nicht weiter gebihrt,
da eine Unterhaltspflicht des Ehegatten besteht.

Andere Falle nicht geblhrender Familienbeihilfe, die in "besonde- Bei Hartefallen nur
ren Konstellationen auftreten kénnen®, sollen im Studienbeihilfen- ~ Studienunterstiitzung
verfahren ausdricklich keine Bericksichtigung finden. Dafr

kénnten aber bei besonderen Hartefallen Studienunterstitzungen

nach Untersuchung des Einzelfalles gewahrt werden.

Die VA hielt im gegenstandlichen Fall fest, dass offensichtlich
zwei Fehlleistungen im Bereich der Stipendienstelle Wien zur ge-
genstandiich in Beschwerde gezogenen Ruckforderung sowie
Herabsetzung der Studienbeihilfe gefuhrt haben.

So wurde zunachst offenbar den gesetzlichen Bestimmungen ent-
sprechend die Familienbeihilfe auf die zu gewahrende Studien-
beihilfe angerechnet, nach Vorlage einer Bestatigung des Studie-
renden Uber die Nichtgewadhrung der Familienbeihilfe aber die
Studienbeihilfe neu berechnet und erhéht. In der Folge wurde das
Studienbeihilfenverfahren ohne Vorliegen eines Wiederaufnah-
megrundes wieder aufgenommen und der Erhéhungsbetrag wie-
derum zurlickgefordert.
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Diese Fehlleistungen waren seitens der VA zu beanstanden. Auf
Grund der Gesetzeslage wurde der Beschwerdefuhrer tber die
Mdéglichkeit eines Ansuchens auf Gewéhrung einer Studienunter-
stitzung informiert, da im Zuge weiterer Studienbeihilfenantrage
damit zu rechnen ist, dass die — ihm tatsachlich nicht zukommen-
de — Familienbeihilfe wiederum auf die Héchststudienbeihilfe an-
gerechnet wird.

In diesem Zusammenhang wurde die Bundesministerin fir Bil- Rechtslage unbefrie-
dung, Wissenschaft und Kultur aber darauf hingewiesen, dass, digend

gerade in Fallen, in denen der Wegfall der Familienbeihilfe — an-

ders als z.B. infolge nicht erbrachter Studienerfolgsnachweise —

nicht vom Studierenden zu vertreten ist und die den in § 30 Abs. 1

StudFG genannten Grinden gleichkommen, aus denen die Fami-

lienbeihilfe nicht abzuziehen ist, das Fehlen eines Rechtsanspru-

ches unbefriedigend erscheint.

5.1.2 Unterlassene Herabsetzung einer Studien-
beihilfenrickforderung

VA BD/73-WF/03, BMBWK 54.019/67-VI1/13a/2003

N. N. wandte sich an die VA und gab an, dass er fur sein Studium
im Wintersemester 1993 und Sommersemester 1994 Studienbei-
hilfe bezogen habe. Da er aus Sicht der Studienbeihilfenbehérde
die notwendigen Nachweise fur den gunstigen Studienerfolg aus
diesem Zeitraum nicht fristgerecht erbracht habe, sei mit Bescheid
der Stipendienstelle Wien vom 7. Februar 1995 die gewéhrte Stu-
dienbeihilfe in Héhe von ATS 51.900,-- zuriickgefordert worden.
Ein Rechtsmittel dagegen sei erfolglos geblieben.

Weiters behauptete der Beschwerdeflhrer, dass er die erforderli-
chen Erfolgsnachweise fristgerecht erbracht und auch rechtzeitig
an die Stipendienstelle Ubermittelt habe. Dies habe er damals
auch dem zustandigen Sachbearbeiter der Stipendienstelle Wien
erklart, worauf dieser gemeint habe, dass die Angelegenheit damit
als erledigt anzusehen sei.

Tatséchlich wurden in der Folge von der Behérde keine weiteren ~ Spéte Zahlungserin-
Einbringungsschritte gesetzt, sondern erhielt der Beschwerdefiih-  nerung

rer erst am 8. Mai 2002, daher rund 7 Jahre nach Rechtskraft des
Ruckzahlungsbescheides eine Zahlungserinnerung hinsichtlich

des "noch offenen Betrages von € 3.771,73". Mit Bescheid vom

19. Juli 2002 sprach die Stipendienstelle Wien im Hinblick auf den
Ruckzahlungsbescheid vom 7. Februar 1995 die Verpflichtung

aus, € 377,-- zurlck zu bezahlen. Als Rechtsgrundlage dafur wur-

de § 51 Abs. 1 Z. 5iVm Abs. 3 StudFG angegeben.

Um weitere Schwierigkeiten zu vermeiden, habe der Beschwer-
defihrer diesen Betrag eingezahlt, die Rechtsgriinde dafir sei
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ihm aber insbesondere im Hinblick auf die dargestellte Vorgangs-
weise der Stipendienstelle nicht verstandlich.

Im Zuge des durchgefihrten Prafverfahrens stellte die VA nach
Kontaktaufnahme mit dem Bundesministerium fur Bildung, Wis-
senschaft und Kultur fest, dass ein Nachweis, dass der Be-
schwerdefuhrer die fur die Verhinderung des Entstehens einer
Rickzahlungsverpflichtung nach dem Studienférderungsgesetz
vorgesehenen Erfolgsnachweise rechtzeitig vorgelegt héatte, sich
aus den Verfahrensakten nicht ergab.

Da auch der Beschwerdeflihrer keinen solchen Nachweis — z.B. in
Form eines Belegs lber die rechtszeitige Ubermittlung der Zeug-
nisse — vorweisen konnte, war nicht zu beanstanden, dass die
Studienbeihilfenbehérde hier von einer nicht fristgerechten Vorla-
ge der Erfolgsnachweise ausging.

Auf Grund der Rechtslage war sohin die Rickforderung gerecht-
fertigt.

Nicht verifizieren lie3 sich in diesem Zusammenhang, ob vom
zustandigen Sachbearbeiter der Stipendienstelle Wien tatsachlich
eine Zusage dahingehend gemacht wurde, dass die gegenstand-
liche Ruckforderung hinféllig ware. So war ein Anhaltspunkt dafir
den Verfahrensakten nicht zu entnehmen und auch eine Befra-
gung des Sachbearbeiters nicht mehr méglich, da dieser in der
Zwischenzeit verstorben war.

Eine formale Beanstandung einer solchen etwaigen rechtsgrund-
losen Zusage war daher nicht vorzunehmen, wenn auch der Um-
stand, dass die oben angefuhrte Zahlungsaufforderung erst ca.
7 Jahre nach dem Ruckzahlungsbescheid erfolgte, doch einen
Anhaltspunkt fir das Zutreffen der diesbezliglichen Aussagen des
Beschwerdefuhrers gab.

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur
sprach in diesem Zusammenhang davon, dass die "Rlckzahlung
aufBer Evidenz geraten" sein kénnte und die ausstandige Ruckfor-
derung erst anlasslich der Umstellung der elektronischen Bear-
beitung auf das neue Datenbanksystem "neuerlich zur Kenntnis
genommen" worden sei.

Festzuhalten war, dass der Beschwerdeflihrer die erforderlichen
Erfolgsnachweise der Stipendienstelle aktenkundig am 23. Janner
1996 vorgelegt hat. Obwohl dadurch feststand, dass er die not-
wendigen Prufungsleistungen rechtzeitig erworben hatte um eine
Ruckzahlungsverpflichtung hintanzuhalten und die Erfolgsnach-
weise lediglich verspétet vorlegte, erfolgte zunéchst keine Reduk-
tion der Rickforderung auf 10% der Rickforderungssumme wie in
§51 Abs.1 Z.5 iVm Abs. 3 StudFG (in der damals geltenden
Fassung) vorgesehen. Eine solche wurde nadmlich erst mit oben
angefihrtem Bescheid vom 10. Juni 2002 vorgenommen.
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Eine solche wurde nadmlich erst mit oben angeflihrtem Bescheid
vom 10. Juni 2002 vorgenommen. Dabei wurde von der Behérde
allerdings Ubersehen, dass sich die Rechtslage im Hinblick auf die
Reduzierung eines Ruckforderungsbetrages inzwischen geandert
hatte.

So ist in §51 Abs.3 Z.2 StudFG in der Fassung BGBI.
Nr. 76/2000, welcher auf den gegenstandlichen Fall anwendbar
war, vorgesehen, dass, wenn die erforderlichen Erfolgsnachweise
zwar rechtzeitig erworben, der Stipendienstelle aber nicht fristge-
recht vorgelegt werden, die Ruckforderungssumme nunmehr pau-
schal auf € 180,-- (im Gegensatz zu 10% der Ruckforderungs-
summe nach alter Rechtslage) zu reduzieren ist. Dieses Ver-
saumnis der Studienbeihilfenbehérde war zu beanstanden.

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur
teite der VA mit, dass die Studienbeihilfenbehérde angewiesen
worden sei, die gegenstandliche Ruckforderung auf den gesetz-
lich vorgesehenen Betrag von € 180,-- zu reduzieren, weshalb
weitere Veranlassungen durch die VA nicht erforderlich waren.

5.1.3 Gewidhrung eines Studienzuschusses an
Kandidaten fiir die Studienberechtigungs-
prufung

VA BD/53-WF/03, BMBWK 54.007/21-VII/13b/2003

N.N. wandte sich an die VA und gab an, dass ihm fir die Absol-
vierung der Studienberechtigungsprifung eine Studienbeihilfe
zuerkannt worden sei. Diese Zuerkennung erfolgte auf Grundlage
einer Verordnung, die vorsieht, dass Personen, die sich auf die
Studienberechtigungsprufung vorbereiten, hinsichtlich des An-
spruches auf Studienbeihilfe mit Studierenden an Universitaten
gleichgestellt sind.

Es sei ihm weiters seitens des zustandigen Sachbearbeiters der
Stipendienstelle Wien zugesichert worden, dass ihm der Studien-
beitrag fir das Bezug habende Semester — wie anderen Studien-
beihilfenbeziehern auch — in Form eines Studienzuschusses er-
setzt werde.

Zu einer solchen Auszahlung des Studienzuschusses sei es aber
in der Folge nicht gekommen, da die Stipendienstelle Wien - ent-
gegen der vorherigen Ankindigung — unter Hinweis auf die
Rechtsmeinung des Bundesministeriums far Bildung, Wissen-
schaft und Kultur plétzlich die Auffassung vertreten habe, dass die
Zuerkennung eines Studienzuschusses an Kandidaten fur die
Studienberechtigungsprufung nicht zuldssig waére.
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Der Beschwerdeflihrer sah darin eine unsachliche Ungleichbe-
handlung und beméngelte auch, dass hier eine Zusage der Sti-
pendienstelle Wien nicht eingehalten werden sollte.

Diese Zusage wurde der VA vom Beschwerdefuhrer anhand
schriftlicher Mitteilungen der Stipendienstelle an ihn glaubhaft
gemacht.

Die VA ersuchte die Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft
und Kultur um Stellungnahme, worin die sachliche Begrundung fur
die Nichtgewahrung eines Studienzuschusses fir Studienbeihil-
fenbezieher, die sich auf die Studienberechtigungsprufung vorbe-
reiten, liege.

Die Bundesministerin vertrat daraufhin die Auffassung, dass die  Ministerium bestatigt
Zuerkennung eines Studienzuschusses an Kandidaten fiir die gesetzliche Deckung
Studienberechtigungsprifung doch im Studienférderungsgesetz ~ Ur Auszahlung
eine gesetzliche Deckung finde.

Geman § 52c Abs. 2 StudFG haben namlich "Studienbeihilfenbe-
Zieher, die einen Studienbeitrag entrichtet haben" einen Anspruch
auf einen Studienzuschuss.

"Studienbeihilfenbezieher" in diesem Sinne sei auch der Be-
schwerdefuhrer, weshalb die Studienbeihilfenbehérde angewiesen
worden sei, den dieser Rechtsauffassung entsprechenden Zu-
stand herzustellen und den Studienzuschuss auszubezahlen.

5.1.4 Auszahlung der Studienunterstiitzung im
Nachhinein bringt Nachteile

VA BD/14-WF/03, BMBWK 54.016/24-VI1/13b/2003
VA BD/27-WF/03

Die VA wurde von Studierenden grenznaher nicht dsterreichischer  Probleme bei laufen-
Bildungseinrichtungen mit der Problematik befasst, dass Stu- den Zahlungsver-
dienunterstiitzungen gemaB §68 Studienférderungsgesetz  Pfichtungen
(StudFG) fdr ihr Studium vom Bundesministerium flr Bildung,

Wissenschaft und Kultur lediglich im Nachhinein, also am Ende

des Studienjahres ausbezahlt werden. Demgegenulber werde eine

Studienbeihilfe monatlich parallel zum Studium angewiesen. Nicht

zuletzt wegen laufender Zahlungsverpflichtungen bestinde bei
Studienunterstitzungsbeziehern letztlich dieselbe Notwendigkeit

einer raschen Auszahlung der Férderung wie bei Studienbeihil-

fenbeziehern.

GemalR § 68 StudFG kann die zusténdige Bundesministerin/der
Bundesminister im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung an
Studierende und Absolventen ordentlicher Studien zum Ausgleich
sozialer Harten oder besonders schwieriger Studienbedingungen,
zur Unterstitzung von Wohnkosten, zur Férderung von Studien
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an grenznahen nicht O&sterreichischen Universitdten etc. Stu-
dienunterstutzungen gewéahren.

Die Studienunterstutzung kann grundsétzlich als Einmalzahlung
oder auch als laufende Zuwendung gewahrt werden. Ausfihrun-
gen Uber einen bestimmten Auszahlungszeitpunkt der Stu-
dienunterstutzungen finden sich im Gesetz nicht.

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur
fahrte zur gegenstandlichen Problematik aus, dass sich die unter-
schiedliche Behandlung von Studienunterstitzungen im Vergleich
zu Studienbeihilfen im Hinblick auf den Auszahlungszeitpunkt da-
durch ergebe, dass bei Studienbeihilfen, welche auf Grund eines
Rechtsanspruches mit Bescheid zuerkannt werden, die gesetzli-
che Mdglichkeit bestehe, diese — z.B. bei mangelndem Nachweis
des notwendigen Studienerfolges — bescheidmafig zurickzufor-
dern.

Da Studienunterstutzungen im Rahmen der Privatwirtschaftsver-
waltung vergeben werden, wére hier eine bescheidméafiige Rlck-
forderung nicht méglich, eine gerichtliche Ruickforderung aber mit
erheblichem Aufwand verbunden. Daher wirden Studienunter-
stitzungen zundchst in Aussicht gestellt und erst bei Vorlage der
Zeugnisse uber den Studienerfolg zur Auszahlung gebracht.

Dazu hielt die VA fest, dass im Falle der Ruckforderung eines
Studienabschlussstipendiums, welches ebenfalls ohne Rechtsan-
spruch im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung zuerkannt
wird, sehr wohl gesetzlich eine bescheidmaBige Ruckforderungs-
méglichkeit vorgesehen ist (§ 52b Abs. 4 StudFG).

Eine solche Méglichkeit schiene auch fur Studienunterstiutzungen
denkbar. Um allfallige Hartefélle auszuschlieBen wéren hier aller-
dings Grinde wie Erkrankungen oder andere unvorhergesehene
oder unabwendbare Ereignisse in Anlehnung an §19 Abs. 2
StudF G festzulegen, bei deren Vorliegen von einer Rickforderung
der Studienunterstitzung trotz Nichterbringung des geforderten
Studienerfolgsnachweises Abstand zu nehmen wére.

Die Bundesministerin flr Bildung, Wissenschaft und Kultur sagte
die Prifung einer diesbezuglichen Anderung der Vorgangsweise
bzw. einer etwaigen Gesetzesinitiative zu.
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5.1.5 Unterschiedliche Altersregelung bei Stu-
dienunterstitzung fur Fernstudien

VA BD/87-WF/03, BMBWK 54.013/35-VII/13b/2003

Frau N. N. wandte sich an die VA und zog in Beschwerde, dass
ihr far ihr an einer Fernuniversitat in Deutschland betriebenes
Studium auf Grund ihres Alters keine Studienunterstiitzung durch
die Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kultur ge-
wahrt werde. Zum Zeitpunkt der Aufnahme dieses Studiums sei
sie 32 Jahre alt gewesen.

Die VA musste die Beschwerdefiihrerin in diesem Zusammen-
hang Uber folgende Rechtslage informieren:

Nach dem Studienférderungsgesetz ist fir ein Studium an nich-
tésterreichischen Fernuniversititen keine Studienbeihilfe vorge-
sehen. §68 Abs.1 Studienférderungsgesetz regelt allerdings,
dass die zustdndige Bundesministerin im Rahmen der Privatwirt-
schaftsverwaltung zur Férderung von Studien an nichtdsterreichi-
schen Fernuniversitdten Studienunterstitzungen gewéhren kann.

Auf Basis dieser Bestimmung wurden vom Bundesministerium  Studienbeginn vor
Richtlinien erlassen, die vorsehen, dass eine Voraussetzung fir dem30.Lebensjahr
die Gewahrung einer solchen Studienunterstiitzung ist, dass das ~ "°twendio
Studium vor Vollendung des 30. Lebensjahres begonnen wurde.

Diese Altersgrenze ist nach den angesprochenen Richtlinien eine
absolute und wird, anders als im Studienférderungsgesetz bei
Vergabe einer Studienbeihilfe (§6 Z.4) vorgesehen, auch im
Falle von Selbsterhaltern nicht erhéht. Nach der angesprochenen
Bestimmung des Studienférderungsgesetzes muss das Studium,
far das Studienbeihilfe beantrag wird, ebenfalls vor Vollendung
des 30. Lebensjahres begonnen werden. Diese Altersgrenze er-
héht sich fur Selbsterhalter allerdings

a) um ein weiteres Jahr fir jedes volle Jahr, in dem der Studie-
rende sich langer als vier Jahre zu Ganze selbst erhalten hat,
sowie

b) um die Hélfte der Zeit, die Selbsterhalter Kinder bis zum Ende
des zweiten Lebensjahres gepflegt und erzogen haben, sofern
sie dazu gesetzlich verpflichtet waren,

héchstens jedoch um insgesamt 5 Jahre.

Die Beschwerdefiihrerin gab nun an, dass sie als Selbsterhalterin
insbesondere im Zusammenhang mit Kindererziehungszeiten im
Fall eines Studiums im Inland auf Grund der Einhaltung der ge-
nannten Obergrenze von maximal 35 Jahren einen Rechtsan-
spruch auf eine Studienbeihilfe gehabt hatte.
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Weshalb nun in den angesprochenen Richtlinien tUber die Férde-
rung von Studien an Fernuniversitdten eine niedrigere Altersgren-
ze eingezogen wurde, sei ihr nicht verstandlich.

Auch fur die VA ergibt sich hiefir kein sachlicher Grund, weshalb  Ungleichbehandlung
daher das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kul- ~ nicht verstandlich
tur mit der gegenstandlichen Problematik befasst wurde.

In einer Stellungnahme fuhrte das Bundesministerium aus, dass
die gegenstandlich Anregung der VA fur eine Anderung der Richt-
linien zur Kenntnis genommen und einer Prufung unterzogen wiir-
de, eine Anderung der Richtlinie wahrend des Studienjahres zur
Vermeidung von Ungleichbehandlungen grundsatzlich aber nicht
vorgenommen wiurde. Sachliche Grinde fir eine Ungleichbe-
handlung wurden nicht vorgebracht.

Die VA hélt daher die Anregung zur Angleichung des Héchstalters VA fordert Gleichstel-
fir den Bezug einer Studienunterstitzung fir Studien an nich- lung
tésterreichischen Fernuniversitaten in den angesprochenen Richt-

linien an die Altergrenze des Studienférderungsgesetzes aufrecht.

Zudem schiene eine solche Gleichstellung aus Sicht der VA auch
in anderen geltenden Richtlinien UGber die Vergabe von Stu-
dienunterstitzungen, wie etwa den Richtlinien tber die Fdrderung
von Studien an grenznahen, nichtdsterreichischen Universitaten,
wo ebenfalls eine Altersgrenze von 30 Jahren eingezogen ist,
geboten.

5.1.6 Zwingende Exmatrikulation bei nicht voll-
standiger Zahlung des Studienbeitrages? —
Universitat Wien

VA BD/29-WF/03, BMBWK 52..630/26-VII/6b/2003

N.N. fahrte bei der VA Beschwerde darlber, als Folge eines zu
gering bezahlten Studienbeitrages fur das Wintersemester
2002/2003 exmatrikuliert worden zu sein und nunmehr ihr Studi-
um nach dem "neuen", seit 1.7.2002 in Kraft stehenden Studien-
plan fortsetzen zu missen. Es habe dies neben einer Reihe
nochmals abzulegender Prufungen eine Verlangerung des Studi-
ums um mindestens 3 Semester zur Konsequenz.

Das Prufverfahren ergab:

Die Beschwerdefuhrerin studiert seit dem Wintersemester 1993
das Diplomstudium "Psychologie" an der Universitdt Wien. Diese
Studienrichtung wurde von ihr im Sommersemester 2002 auch
gultig inskribiert. Als Folge der gultigen Inskription wurde N.N. ein
Auszug aus dem Studienbuch Gbersandt. Ihm beigeschlossen war
ein Zahlschein, auf dem als Empfangerin die Universitat Wien,
und als Auftraggeberin die Beschwerdefuhrerin angefiuhrt ist. In
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dem Feld "Betrag" findet sich die Summe von € 377,22 einge-
setzt. Als "Verwendungszweck" findet man angemerkt: "Studien-
beitrag fir Wintersemester 2002; Zahlungsfrist: 29.10.2002".

Feststeht, dass die Beschwerdefilhrerin diesen Betrag bis Zahlung innerhalb der
29.10.2002 nicht zur Einzahlung brachte, sondern erst 1 Monat  Nachinskriptionstrist
spéter, einen Tag vor Ablauf der Nachinskriptionsfrist, einzahlte.

Als sich N.N. im Marz 2003 zu den letzten noch abzulegenden
Prufungen anmelden wollte, wurde ihr vom Diplomprufungsreferat
mitgeteilt, dass sie im Wintersemester 2002 die Meldung der
Fortsetzung ihres Studiums unterlassen habe. Zugleich erhielt sie
Kenntnis von dem Umstand, dass im Wintersemester 2002/2003
far die Studienrichtung "Psychologie” ein neuer Studienplan in
Kraft getreten sei, der andere Schwerpunkte beinhalte als der bis
zu diesem Zeitpunkt in Geltung gestandene.

Als Folge der Umstellung auf den neuen Studienplan habe die  Gilt neuer Studien-
Beschwerdefiihrerin - anstelle der noch drei abzulegenden Pri-  Plan?
fungen, welche problemlos binnen eines Semesters absolviert

hatten werden kénnen — Lehrveranstaltungen im Umfang von 36
Wochenstunden zu belegen und die dafur erforderlichen Lei-
stungsnachweise und Prifungen zu erbringen. In einem Schrei-

ben des Diplomprufungsreferates fir die Studienrichtung Psy-
chologie, Dekanat der Grund- und Integrativwissenschaftlichen
Fakultat vom 13.5.2003 wird N.N. bestéatigt, dass sich fur sie die
Studiendauer hierdurch "in jedem Fall noch (um) drei Semester

wenn nicht mehr" verlangere.

Rechtlich ist zu alledem zu sagen:

l. GemaR § 32 Abs. 1 Bundesgesetz uber die Studien an den Uni-
versitaten (Universitats-Studiengesetz — UniStG), BGBI. | 1979/48
i.d.g.F. sind die Studierenden verpflichtet, innerhalb der allgemei-
nen Zulassungsfrist oder Nachfrist jedes Semesters dem Rektor
der Universitat, an der eine Zulassung zum Studium besteht, die
Fortsetzung des Studiums der jeweiligen Studienrichtung zu mel-
den. Die allgemeine Zulassungsfrist endete fur die Universitat
Wien im Wintersemester 2002/2003 am 29.10.2002. An sie
schloss eine einmonatige Nachfrist an. Sie lief am 30.11.2002
aus.

Geman § 32 Abs. 2 Zif 1 UniStG ist die Meldung der Fortsetzung  Saumniszuschlag bei
des Studiums unzulassig, solange die allfalligen Hochschultaxen Zahlung innerhalb der
gemaB Hochschul-Taxengesetz 1972, BGBI 1972/75 idgF nicht Nachfrist
eingelangt sind. Die Hochschultaxen betragen fur Studierende,

welche die dsterreichische Staatsburgerschaft besitzen, € 363,36

pro Semester. Sie erhéhen sich bei Entrichtung innerhalb der

Nachfrist um 10 vH (§ 10 Abs 1 Hochschul-Taxengesetz 1972).

Der Studienbeitrag ist fur jedes Semester im Voraus zu entrichten.
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Die Zahlungsabwicklung findet man in einer Verordnung der Bun-
desministerin far Bildung, Wissenschaft und Kultur Gber Studien-
beitrdge (Studienbeitragsverordnung) BGBI. I 2001/205 né&her
geregelt. Ihr § 5 besagt in seinen ersten drei Absatzen:

(1) Die oder der Studierende hat den Studienbeitrag, den Studierenden-
beitrag und einen allfdlligen Sonderbeitrag fir jedes Semester in einem
einzigen Zahlungsvorgang zu entrichten. Wird ein zu geringer Betrag
bezahlt, so gelten der Studienbeitrag, der Studierendenbeitrag und der
allfalige Sonderbeitrag als nicht entrichtet.

(2) Studienbeitrage, Studierendenbeitrage und allfallige Sonderbeitrage
gelten mit der Gutschrift auf dem Studienbeitragskonto oder mit Einlan-
gen der Mitteilung der Universitat gemaf Abs. 6 oder 7 als entrichtet. Die
Bezahlung gilt als rechtzeitig, wenn der Betrag spatestens zehn Werkta-
ge nach Ende der allgemeinen Zulassungsfrist bzw. der Nachfrist auf
dem von der Bundesministerin oder dem Bundesminister geman Anlage
1 festgelegten Studienbeitragskonto einlangt. Bei spaterem Einlangen ist
der Nachweis, dass vor Ablauf der allgemeinen Zulassungsfrist bzw. der
Nachfrist eingezahlt wurde, durch die oder den Studierenden zuldssig.

(3) Wurde ein um hdchstens 10 vH zu geringer Betrag bezahlt, so hat die
oder der Studierende den Differenzbetrag in einem einzigen Zahlungs-
vorgang an dieselbe Universitat zu entrichten. Wurde der um héchstens
10 vH zu geringe Betrag innerhalb der allgemeinen Zulassungsfrist be-
zahlt, so ist bei der Bemessung des Differenzbetrages von einem Stu-
dienbeitrag gemaf § 2 Abs. 1 oder Abs. 2 auszugehen.

Der Studienbeitrag, der Studierendenbeitrag und der allfallige Sonderbei-
trag gelten mit Einzahlung des Differenzbetrages als entrichtet.

ll. GemaB § 39 Abs. 1 Zif 2 UniStG erlischt die Zulassung fur eine
Studienrichtung, wenn die oder der Studierende die Meldung der
Fortsetzung des Studiums der jeweiligen Studienrichtung unter-
lasst, ohne beurlaubt zu sein. Mit dem Erléschen der Zulassung
verlieren abgelegte Prifungen — wie es bei Bast/Klemmer/
Langeder, Universitats-Studiengesetz® [2002] in Anmerkung 2 zu
§ 39 heif3t — "ihre ,Wirksamkeit‘ nicht; eine Fortsetzung des Studi-
ums ist daher grundsétzlich nicht ausgeschlossen. Aus dem Be-
griff des Erléschens folgt, dass fir eine Fortsetzung des Studiums
eine neuerliche Zulassung erforderlich ist, also die Meldung der
Fortsetzung des Studiums und dergleichen nicht ausreicht".

ll. Zu verweisen ist letztlich auf § 80 Abs. 2 UniStG. Demnach
sind auf ordentliche Studierende, die ihr Studium vor dem Inkraft-
treten der Studienplane auf Grund dieses Bundesgesetzes be-
gonnen haben, die bisherigen besonderen Studiengesetze, Stu-
dienordnungen und Studienplane in der am 31. Juli 1997 gelten-
den Fassung anzuwenden. Ab dem Inkrafttreten des jeweiligen
Studienplanes auf Grund dieses Bundesgesetzes sind sie berech-
tigt, jeden der Studienabschnitte, die zum Zeitpunkt des Inkraft-
tretens des neuen Studienplanes noch nicht abgeschlossen sind,
in einem der gesetzlichen Studiendauer zuzlglich eines Seme-
sters entsprechenden Zeitraum abzuschlie3en. Im Studienplan
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kann dieser Zeitraum fiir das ganze Studium um insgesamt héch-
stens zwei Semester, fur Studien, die in drei Studienabschnitte
gegliedert sind, fur insgesamt héchstens drei Semester erstreckt
werden, sofern die grundlegende Umgestaltung eines Studiums
einen langeren Ubergangszeitraum zur Beriicksichtigung des
Vertrauensschutzes gegenuber den ordentlichen Studierenden
erfordert. Wird ein Studienabschnitt nicht fristgerecht abgeschlos-
sen, ist die oder der Studierende fir das weitere Studium dem
neuen Studienplan unterstellt. Im Ubrigen sind diese Studierenden
berechtigt, sich jederzeit freiwillig dem neuen Studienplan zu un-
terstellen. Die Studienkommissionen sind berechtigt, fur die Dauer
der Anwendung der bisherigen besonderen Studiengesetze, Stu-
dienordnungen und Studienpldne durch Verordnung einzelne
Prafungen aus nachfolgenden Studienabschnitten festzulegen,
die bereits vor dem Abschluss des jeweils vorangehenden Studi-
enabschnittes abgelegt werden durfen.

IV. Vor dem Hintergrund dieser Bestimmungen wird die Tragweite
jenes Fehlers, der der Beschwerdefihrerin unterlaufen ist, deut-
lich.

Hatte N.N. binnen der "allgemeinen Zulassungsfrist" (um nicht Unterschiedliche Fol-
mehr als 10 %) weniger als auf dem Zahlschein angefiihrt bezahlt, ~9en bei unvolistandi-
so ware ihr vom Bundesrechenzentrum der fehlende Betrag zur g‘:‘:;:::;?:r‘:;i:es

Nachzahlung vorgeschrieben worden. Da fur den in der Nachfrist

zu entrichtenden Betrag diesbezlgliche Vorkehrungen nicht ge-

troffen wurden, bewirkt die Einzahlung des Sollbetrages der all-

gemeinen Zulassungsfrist in der Nachfrist, dass der Studienbei-

trag gemaB § 5 Abs. 1 Studienbeitragsverordnung "als nicht ent-

richtet" gilt. Dies wiederum hat nach Meinung des Bundesministe-

riums fdr Bildung, Wissenschaft und Kultur wie des Rektors der

Universitat Wien zur Konsequenz, dass keine Meldung der Fort-

setzung des Studiums erfolgte.

Der vorliegende Fall ist kein Einzelfall. Allein im Sommersemester
2003 haben an der Universitat Wien — wie es in der Stellungnah-
me des Rektors der Universitat Wien vom 25.5.2003 heif3t — "29
Studierende ... im Laufe der Nachfrist den ,reguladren‘ Studienbei-
trag entrichtet". Sie mussten in Folge um Neuzulassung zum Stu-
dium ansuchen.

V. Die Rechtmeinung des Bundesministeriums fur Bildung, Wis-
senschaft und Kultur wie des Rektors der Universitat Wien ist we-
der zwingend noch wird sie konsequent vertreten.

Unstimmig ist es, wenn es in der Stellungnahme der Frau Bun-  Nichtzwingende

desministerin vom 21.Mai2003 zum gegenstindlichen Be- Rechtsmeinungen
schwerdefall heiBt: "Nach Einschau in die Beitragsevidenz des erden vertreten

Bundesrechenzentrums am 16. Mai 2003 ist fur das Winterseme-

ster 2002/2003 am 3. Dezember 2002 ein Betrag in der H6he von

€ 377,22 am Studienbeitragskonto der Universitit Wien einge-
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langt. Eine Nachzahlung in der H6he des Differenzbetrages ist
nicht ersichtlich und somit offensichtlich auch nicht erfolgt". Unklar
ist auch die Stellungnahme der Universitdt Wien vom 25. Mai
2003, derzufolge "29 Studierende im Sommersemester 2003 im
Laufe der Nachfrist "regularen" Studienbeitrag entrichtet haben,
ohne in weiterer Folge die 10%ige Differenz zu entrichten".

Folgt man der jeweils vertretenen Meinung, so hatte von keinem
der Betroffenen im Falle der Nachreichung des fehlenden Betra-
ges die Rechtsfolgen der nicht fristgerechten Einzahlung (noch)
abgewendet werden kénnen. Zu welchem Zwecke bei dieser Sicht
eine "Nachzahlung in der Héhe des Differenzbetrages” (Uber-
haupt) erfolgen soll, bleibt unklar.

VI. Tatsachlich zeigt sich bei néherer Betrachtung, dass der
Wortlaut der anzuwenden Bestimmung die vom Bundesministeri-
um fir Bildung, Wissenschaft und Kultur und vom Rektor der Uni-
versitat Wien vertretene Auffassung gar nicht gebietet.

So ist geman § 32 Abs. 2 Zif 1 UniStG die Meldung der Fortset-
zung des Studiums unzuléssig, solange die allfaligen Hochschul-
taxen gemaf Hochschul-Taxengesetz 1972, BGBI 1972/75 idgF
nicht eingelangt sind. Das Gesetz unterscheidet damit zwischen
der Meldung der Fortsetzung des Studiums und dem Eintritt der
Rechtswirkungen der Meldung. Rechtswirkungen entfaltet die
Meldung erst, wenn die zu entrichtenden Hochschultaxen einge-
langt sind.

Das Gesetz knupft damit an zwei unterschiedliche Ereignisse an.
Einerseits an die Meldung der Fortsetzung des Studiums. Diese
muss — soll sie zeitgerecht erfolgt sein - binnen der in § 31 Abs 1a
UniStG normierten Frist abgegeben werden; andererseits an das
Einlangen der Hochschultaxen. Diese mussen vollstdndig ent-
richtet werden, sollen sie als "entrichtet" im Sinn des § 5 Abs. 1
StudienbeitragsVO gelten.

Nicht erhebt das Gesetz zur Bedingung, dass die Hochschultaxen
binnen der in § 31 Abs 1a UniStG normierten Zulassungsfrist voll-
stdndig entrichtet sein missen, anderenfalls die Meldung nicht
erfolgt sei. Wohl um sachwidrige Ergebnisse zu vermeiden, die
auf den Eintritt des vom Gesetzgeber gewinschten Lenkungsef-
fektes ohne jede Auswirkung blieben und nur die Zweifel an der
Sachgerechtheit der gesetzlichen Regelung aufkommen lassen
wirden, hat der Gesetzgeber von einer derartigen Regelung Ab-
stand genommen. Nach Meinung der VA sollte dem Gesetz nicht
ein Inhalt unterstellt werden, der derartige in die Verfas-
sungssphére reichende Bedenken nach sich zdge.

Die Praktikabilitdt der Regelung kann dem nicht entgegengehalten
werden. Derartige Gesichtspunkte haben dann zurlckzutreten,
wenn der Vollzug einer Bestimmung im Ergebnis deswegen zu
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unverhaltnismagigen, sachlich nicht rechtfertigparen Auswirkun-
gen fuhrt, weil der Regelung einer Ausnahme in Einzelfall erman-
gelt (VfIGH 12.6.2002, G 322/01). Eben solche unverhéltnismafi-
gen Auswirkungen hétten Studierende zu gewartigen, wollte man
an der vom Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und
Kultur und Universitat Wien vertretenen Meinung festhalten.

VIl. Vor dem Hintergrund der hier vertretenen Auffassung ma-
chen auch die Stellungnahmen des Bundesministeriums fir Bil-
dung, Wissenschaft und Kultur wie des Rektors der Universitat
Wien Sinn.

Unter der Annahme, dass (in allen 30 Fallen) die Meldung binnen
der in § 31 Abs. 1a UniStG normierten Zulassungsfrist, sohin zeit-
gerecht, abgegeben, kann diese Meldung Rechtswirkung jeweils
erst dann entfalten, wenn die Hochschultaxen eingelangt sind.
Wird gemaB § 5 Abs. 3 Studienbeitragsverordnung ein fehlender
Restbetrag nachgereicht, so tritt mit dem Zeitpunkt der Gutschrift
auf dem Studienbeitragskonto die Rechtswirkungen der Meldung
der Fortsetzung des Studiums ein. Die Betroffenen wéaren daher
zur Nachreichung des fehlenden Restbetrages aufzufordern.

VIIl. Zusammenfassend vertritt die VA die Auffassung, dass der  Universitat Wien
Wortlaut des § 32 Abs 2 Zif 1 UniStG Studierenden die Maglich- ~ SchlieBt sich Rechts-
keit er6ffnet, auch noch nach Ablauf der Nachfrist einen fehlenden meinung der VA an
Restbetrag auf den (erhéhten) Studienbeitrag nachzuzahlen, und

damit noch fristwahrend die Meldung der Fortsetzung des Studi-

ums abgegeben zu haben. Erfreulicherweise schloss sich die Uni-

versitat Wien dem Rechtsstandpunkt der VA an, sodass das ge-

genstandliche Prufverfahren zu einem positiven Abschluss ge-

bracht werden konnte. N.N. ist es mdglich, auf der Basis des "al-

ten" Studienplanes ihr Studium abzuschlieBen. Die Universitat

Wien stellte zudem in Aussicht, auch die anderen Falle einer neu-

erlichen Beurteilung zu unterziehen.

5.1.7 Hartefalle bei Unterstellung unter einen
neuen Studienplan

VA BD/21-WF/03, BMBWK 52.009/17-VII/6b/2003
VA BD/47-WF/03; 55-WF/03; 68-WF/03

Im Zusammenhang mit der unter 5.1.5 dargestellten Problematik
ist darauf hinzuweisen, dass die VA auch in weiteren Fallen mit
dem Umstand befasst wurde, dass die “"zwangsweise" Unterstel-
lung unter einen neuen Studienplan bzw. die Unmdéglichkeit einer
Ruckoption in einen alten Studienplan aus wichtigen Griunden als
unverhaltnismagnige Harte empfunden wurde. In diesem Zusam-
menhang durfen folgende Fallbeispiele angefuhrt werden:
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1.

In einem Beschwerdefall (VA BD/21-WF/03) hatte sich die
Studierende zunéchst freiwillig dem neuen Studienplan Medi-
zin an der Universitdt Wien unterstellt. Da sich dieser neue
Studienplan in der Folge aber als ungunstiger im Hinblick auf
Anwesenheitspflichten, Praktika sowie Kleingruppenunterricht
erwiesen habe und dies mit ihrer Berufstatigkeit bei einer
praktischen Arztin nicht vereinbar war, wollte die betroffene
Studierende in den alten Studienplan zurtickwechseln.

Dies wurde von der Universitat Wien sowie dem Bundesmini-
sterium far Bildung, Wissenschaft und Kultur allerdings als
rechtlich nicht méglich erachtet, da das Universitats-
Studiengesetz sowie das Universitatsgesetz eine Rulckoption
in einen alten Studienplan auch bei Vorliegen wichtiger Grun-
de nicht ausdricklich vorsehen.

In einem anderen Fall (VA BD/47-WF/03) unterbrach ein be-
rufstatiger Studierender sein Studium far zwei Semester, da
ihm auf Grund seiner Berufstatigkeit eine Teilnahme am uni-
versitdren Betrieb in diesen Semestern nicht méglich war. Ein
gesetzlicher Beurlaubungsgrund lag nicht vor. Da einem Stu-
dienbeitrag fir diese Semester aus seiner Sicht keine Gegen-
leistung der Universitdt gegenuber gestanden wére, habe er
diesen nicht einbezahlt.

Ihm sei dabei nicht bekannt gewesen, dass dies zur Folge ha-
be, dass er bei Fortsetzung seines Studiums dem inzwischen
in Kraft getretenen neuen Studienplan unterliegt. Da in seinem
Fall zahlreiche nach dem alten Studienplan abgelegte Prifun-
gen nicht auf das "neue Studium" anrechenbar waren, ergibt
sich fur den Betroffenen eine erhebliche Verlangerung seines
Studiums.

In einem ahnlich gelagerten Fall (VA BD/55-WF/03) habe die
Studierende alle Prifungen in ihrem Studium absolviert, auf
Grund einer Berufstatigkeit habe ihr aber die Zeit gefehlt, die
noch ausstandige Diplomarbeit sofort anzufertigen.

Um sich fiir jene Semester, in denen sie nicht am Lehrbetrieb
teiinahm und auch keine Diplomarbeit einreichen konnte, den
Studienbeitrag zu ersparen, habe sie die Fortsetzung des Stu-
diums fir diese Semester nicht gemeldet. Auch diese Studie-
rende war nach in Kraft treten des neuen Studienplans damit
konfrontiert, dass noch eine Reihe weiterer Prifungen abzule-
gen waren.

In einem anderen Fall (VA BD/68-WF/03) wechselte der Stu-
dierende in der selben Studienrichtung von der Universitat
Graz zur Universitat Wien.

Wahrend im Geltungsbereich der alten Studienplane ein sol-
cher Wechsel mit keinen Problemen verbunden gewesen wa-
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re, fihrte der Umstand, dass mittlerweile an der Universitat
Wien ein neuer Studienplan in Kraft getreten war, dem der
Studierende aufgrund des Studienortwechsels automatisch
unterstellt war, ebenfalls zu einer Studienverzégerung. Auch
ihm sei dies zum Zeitpunkt des Studienortwechsels nicht be-
kannt gewesen.

Das mit dieser Problematik befasste Bundesministerium fir Bil-
dung, Wissenschaft und Kultur fuhrte aus, dass Studierende, die
ihr Studium mehrere Semester unterbrochen haben, schon aus
organisatorischen Grinden nur in jenen Studienplan aufgenom-
men werden kénnen, der zum Zeitpunkt der neuerlichen Zulas-
sung in Kraft ist. Eine dahingehende Bestimmung, dass Studie-
rende in auslaufende Studienplane rickwirkend aufgenommen
werden kénnen, ware weder zweckmafig noch verwaltungstech-
nisch durchfihrbar und sei auch mit einer sparsamen Ressour-
cenverwaltung nicht in Einklang zu bringen.

Die VA verweist in diesem Zusammenhang weiterhin darauf, dass Information wiére zu
es den Betroffenen zwar verstandlich sein muss, dass sie in ei- Verbessern
nem Semester, in dem sie keinen Studienbeitrag einbezahlen und

daher die Fortsetzung ihres Studiums nicht wirksam melden, kei-

ne Prafungen ablegen kénnen. Damit, dass sie aufgrund der Un-

terlassung der Einzahlung eines Studienbeitrages oder auch im

Zuge eines blof3en Studienortwechsels automatisch einem allen-

falls neu erlassenen Studienplan unterliegen, kénne aber nicht

unbedingt gerechnet werden. Daher gewinnt hier eine entspre-

chende umfassende Informationstatigkeit auch der Universitaten

an Bedeutung.

5.1.8 Verweigerung der Anfertigung von Kopien
von Prufungsunterlagen

VA BD/81-WF/03, BMBWK 52.009/23-VI1/6b/2003

N. N. wandte sich an die VA und zog in Beschwerde, dass es Gesetzwidrige Ver-
Studierenden entgegen einer ausdriicklichen Bestimmung im Uni- ~ Weigerung der Ein-
versitats-Studiengesetz (UniStG) von mehreren Lehrenden an der z':t':rl': 2§"“e"""95'
Medizinischen Fakultat der Universitdt Graz verwehrt werde, Ko- g

pien von Beurteilungsunterlagen betreffend eigene Prufungen

anzufertigen. Dabei ginge es insbesondere um das Fragenheft bei
"Multiple-Choice-Prifungen”. Diese Praxis wirde gepflogen, ob-

wohl der Vizerektor fur Studium und Lehre der Universitat Graz

eine schriftliche Weisung an alle Lehrenden erteilt habe, wonach

— gestitzt auf eine diesbezlgliche rechtliche Beurteilung des
Bundesministeriums far Bildung, Wissenschaft und Kultur — auch

das Anfertigen von Kopien des Fragenheftes zu erméglichen sei.

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur ver-
wies auf die Rechtslage gemafR § 60 Abs. 3 UniStG. Dieser lautet:
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"Der oder dem Studierenden ist Einsicht in die Beurteilungsunter-
lagen und in die Prifungsprotokolle zu gewdhren, wenn sie oder
er dies innerhalb von 6 Monaten ab Bekanntgabe der Beurteilung
verlangt. Die oder der Studierende ist berechtigt, von diesen Un-
terlagen Kopien anzufertigen”.

Die VA teilte die Auffassung der Aufsichtsbehérde, wonach daher
in sdmtliche Beurteilungsunterlagen und Prufungsprotokolle, somit
auch in die Fragenhefte, Einsicht genommen werden darf und die
Studierenden berechtigt sind, Kopien dieser Unterlagen anzuferti-
gen.

Die gegenteilige Praxis einiger Lehrenden an der Universitat Graz
widersprach dieser gesetzlichen Bestimmung und war daher zu
beanstanden.

Im Zuge einer Stellungnahme teilte der Vizerektor fur Studium und
Lehre der (in der Zwischenzeit neu eingerichteten) Medizinischen
Universitat Graz diese Rechtsauffassung und kundigte an, dass in
Hinkunft die Lehrenden das Kopieren der Fragenhefte gestatten
wirden.

Bedenken der Lehrenden im Hinblick auf die Sicherung der Qua-
litit der Prafungen seien dahingehend berlcksichtigt worden, als
computerunterstitzt eine Form der Multiple-Choice-Prufungen
entwickelt wirden, die eine hohe Variabilitidt sicherstelle, sodass
ein reines Auswendiglernen von Fragenmustern an Stelle des
Inhaltes im Hinblick auf bekannte Fragenhefte nicht méglich sein
werde.

Der gegenstandliche Beschwerdegrund konnte daher als behoben
angesehen werden.

5.1.9 Zulassung zum Studium der Pferdewissen-
schaften mit Hindernissen

VA BD/59-WF/03, VA BD/64-WF/03, VA BD/71-WF/03,
VA BD/74-WF/03, VA BD/75-WF/03; BMBWK 52.009/12-VI1/6/2003

Mehrere Betroffene wandten sich an die VA und brachten vor,
dass sie sich flir das Studium der Pferdewissenschaften, welches
ab dem Wintersemester 2003/04 an der Veterindrmedizinischen
Universitat Wien zunachst als individuelles Diplomstudium in Ko-
operation mit der Universitat fur Bodenkultur angeboten werde,
interessiert hatten. Dieses Studium sei durch die Veterindrmedizi-
nische Universitat Wien im In- und Ausland "beworben" worden,
zumal es zumindest im deutschsprachigen Raum kein vergleich-
bares Studium gebe.

Im Vorfeld der Einfihrung des Studiums wurden mit Interessenten
Informationsveranstaltungen durchgefihrt. Im Zuge dieser Veran-
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staltungen wurde den Interessenten mitgeteilt, dass sie zu einem
"Hearing" im Zuge einer Auswahl von Kandidaten fur dieses Stu-
dium eingeladen wirden.

Ein solches Auswahlverfahren sei nétig, da einer beschrankten
Anzahl von Studienplatzen eine Anzahl von mehreren hundert
Interessenten aus dem In- und Ausland gegentber stinden.

Die Beschwerdefihrer fihrten nun aus, dass es zu keinem sol-
chen "Hearing" in ihrem Fall gekommen sei, sondern vielmehr
ihnen von der Veterindrmedizinischen Universitat Wien im Auftrag
des Rektors bereits im September 2003 und noch vor Einbringung
eines Zulassungsantrages schriftlich mitgeteilt worden sei, dass
sie im Wintersemester 2003 zum Studium der Pferdewissen-
schaften auf Grund einer "deutlich Gber den verfliigbaren Unter-
richtskapazitdten liegenden Zahl von Studieninteressenten und
infolge Haushaltskirzungen fir die Universitdt nicht zugelassen
werden kénnen".

Die Beschwerdeflihrer sahen darin einen im dsterreichischen Stu-
dienrecht nicht vorgesehenen "numerus clausus".

Weiters wurde von einzelnen Beschwerdefluhrern in Beschwerde
gezogen, dass Mitarbeiter des flr die Inskription zustandigen De-
kanats an der Veterindrmedizinischen Universitdit Wien die Ins-
kription dadurch erschwerten, dass im Fall der Absicht, einen Zu-
lassungsantrag fir das Studium der Pferdewissenschaften stellen
zu wollen, die dafur vorgesehenen Unterlagen und Evidenzbégen
nicht herausgegeben wirden. Auch sei angekindigt worden, man
werde Antrdge auf Zulassung zum Studium der Pferdewissen-
schaften erst gar nicht entgegen nehmen. Die Betroffenen hatten
dabei den Eindruck erhalten, dass Zulassungsverfahren solle nur
far "vorausgewahlte" Interessenten ermdglicht werden.

Die VA befasste den Rektor der Veterinarmedizinischen Univer-
sitdt Wien mit diesen Beschwerden und wies darauf hin, dass die
Voraussetzungen, unter denen der Rektor den Antrag auf Ge-
nehmigung eines individuellen Diplomstudiums bescheidmafBig
positiv zu erledigen hat, in § 17 (des damals geltenden) Universi-
tats-Studiengesetzes abschlieBend angefuhrt sind. Demnach
stellten beschrankte Unterrichtskapazitaten bzw. Haushaltskur-
zungen keine Grundlage fur eine Versagung der Genehmigung
eines individuellen Diplomstudiums dar. Vielmehr besteht bei Er-
fallen der in § 17 UniStG angefuhrten Voraussetzungen ein im
Instanzenzug durchsetzbarer Rechtsanspruch auf Genehmigung
dieses Studiums.

Der Rektor der Veterinarmedizinischen Universitat fuhrte in einer
Stellungnahme dazu aus, dass zu diesem Zeitpunkt noch keine
definitive Ablehnung von Bewerbern erfolgt sei.
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Er verwies aber darauf, dass im Zuge der Erfullung der in § 17
UniStG angefuhrten Voraussetzungen fir die Genehmigung eines
individuellen Diplomstudiums auch ein "Qualifikationsprofil* ent-
halten sein musse. Bei der von den Beschwerdefuhrern ange-
fahrten Formulierung in den in Beschwerde gezogenen Schreiben
der Universitat handle es sich um "etwas missverstédndliche For-
mulierungen". Diese seien inzwischen dahingehend geéndert
worden, dass im Hinblick auf die "genaue Abkldrung des ange-
strebten Qualifikationsprofils" eine weitere Beratung zu erfolgen
habe.

Die VA verwies in diesem Zusammenhang darauf, dass das an-  Erforderliches Qualifi-
gesprochene "Qualifikationsprofil’, welches im Zuge der Geneh-  kationsprofil war be-
migung eines individuellen Diplomstudiums vorzulegen ist, offen-  "eits erstellt

bar bereits von der Veterindrmedizinischen Universitdt Wien er-

stelt und auf den entsprechenden Internetseiten veréffentlicht

war.

Die VA ging davon aus, dass ein Uber diese Unterlagen hinaus-
gehendes ‘"individuelles Qualifikationsprofil* nicht abzuverlangen
ist und hier aus dem Gesetz insbesondere nicht abgeleitet werden
kann, dass ein Zulassungswerber bestimmte Vorkenntnisse oder
(berufliche) Qualifikationen mitbringen musste, die bei der Ent-
scheidung uber die Genehmigung des individuellen Diplomstudi-
ums relevant wéren.

Die VA hielt weiters fest, dass der Inhalt der in Beschwerde gezo-
genen Schreiben der Veterindrmedizinischen Universitat Wien zu
beanstanden war.

Zum einen ware ndmlich die Begrindung einer abweislichen Ent-
scheidung Uber einen Zulassungsantrag lediglich gestiutzt auf
"mangelnde Unterrichtskapazitaten" oder "Haushaltskirzungen"
rechtswidrig und zum anderen die verbindliche Beurteilung, ob die
Genehmigung eines individuellen Diplomstudiums erfolgen kann
oder nicht, einer Prifung im Rahmen eines Genehmigungsverfah-
rens nach § 17 UniStG vorbehalten gewesen, die in einem ent-
sprechenden Bescheid des Rektors - nach zwingend vorgesehe-
ner Befassung der facheinschlagigen Studienkommissionen - zu
munden gehabt hatte.

Zum Zeitpunkt der in Beschwerde gezogenen Mitteilungen lag
aber weder ein Zulassungsantrag vor noch konnte die Studien-
kommission dazu gehért worden sein.

Bei den Betroffenen musste auf Grund der gewéahlten Formulie-
rungen der Eindruck entstehen, dass ein Antrag auf Genehmi-
gung des individuellen Diplomstudiums der Pferdewissenschaften
von vornherein aussichtslos oder uber eine diesbezugliche Zulas-
sung Uberhaupt bereits entschieden wére.
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Da der VA im Zuge des Prifverfahrens daraufhin mitgeteilt wurde,  Zulassung letztlich
dass letztlich (bis zu einem bestimmten Stichtag) alle Antrage auf  erfolgt
Genehmigung des individuellen Diplomstudiums positiv erledigt

wurden, waren hier weitere Veranlassungen nicht zu setzen.

Allerdings war im Hinblick auf die gegenstandlichen Beanstan-
dungen, die in einer abschlieBenden Mitteilung des Rektors an die
VA enthaltene Feststellung, dass namlich "Ablehnungsbescheide
auf Grund der intensiven Beratung (gemeint wohl der Universitat)
vermieden werden konnten" fur die VA nicht nachvollziehbar.

Dazu kommt, dass der Vorwurf von Studienzulassungswerbern,
wonach ihnen die Einbringung eines Antrages auf Genehmigung
des individuellen Diplomstudiums der Pferdewissenschaften durch
das zustandige Dekanat zeitweise erschwert worden sei, von der
Veterindrmedizinischen Universitdt Wien nicht vollstdndig ausge-
raumt werden konnte.

5.1.10 Denkmalschutz: Staatsoper: Verhiillung des
Eisernen Vorhangs verspitet bewilligt

VA BD/70-WF/02, BMBWK 37.001/24-1V/3/2003
VA BD/71-WF/02

Unabhangig voneinander fluhrten zwei Beschwerdefihrer Be-  Aktion "museum in
schwerde hinsichtlich der langerfristigen Verhdngung des Eiser- Progress’

nen Vorhanges der Wiener Staatsoper und des darauf befindli-

chen Gemaldes "Orpheus und Euridice" von Prof. Rudolf Eisen-

menger durch periodisch pro Spielsaison wechselnde Grof3bilder

im Rahmen der Aktion "museum in progress".

Das volksanwaltschaftliche Prufungsverfahren, in dessen Verlauf Keine Gefahrdung des
nicht nur die Originalakten des Bundesdenkmalamtes eingehend  Originalgemaldes
gepruft, sondern auch ein Lokalaugenschein in der Staatsoper

durchgefuhrt wurde, ergab, dass bereits zu Beginn der Aktion

"museum in progress" in der Spielsaison 1998/99 nach Ruckspra-

che mit dem Bundesdenkmalamt durch einschlagige restauratori-

sche und statische Fachgutachten sowie Materialtests und Brand-

versuche festgehalten wurde, dass eine Gefdhrdung des Original-

gemaldes auf dem Eisernen Vorhang durch die Verhdngung so-

wie durch den Austausch der Uberspannungen nicht zu erwarten

ist.

Allerdings wurde es in weiterer Folge verabsdumt, diese Verande-
rung des Innenraums der kraft gesetzlicher Vermutung unter
Denkmalschutz stehenden Wiener Staatsoper auch bescheidma-
Big zu bewilligen, wie dies gemaf den Bestimmungen des Denk-
malschutzgesetzes (DMSQG) erforderlich gewesen ware. Geman
§ 4 DMSG war auch schon bisher bei Denkmalen die Zerstérung
sowie jede Veradnderung, die den Bestand, die uberlieferte Er-
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scheinung oder kinstlerische Wirkung beeinflussen kénnte, ohne
Bewilligung des Bundesdenkmalamtes verboten.

Die erforderliche bescheidméafBige Bewilligung der Verdnderung
des Eisernen Vorhangs war jedoch seinerzeit unterblieben, da das
Bundesdenkmalamt zunachst die Meinung vertreten hatte, eine
solche wére bei einer MaBnahme “transitorischen Charakters"
nicht erforderlich. Auch wenn die VA die politische Sensibilitat des
Falles, der bereits im Wiener Gemeinderat fur Debatten gesorgt
hatte, nicht verkennt, konnte dieser Begriindung schon allein auf-
grund der beabsichtigten Dauer der Verhdngung uber insgesamt
neun Spielsaisonen nicht gefolgt werden.

Im Zuge des Prufverfahrens schloss sich das Bundesministerium
far Bildung, Wissenschaft und Kultur als Aufsichtsbehdrde des
Bundesdenkmalamtes der Rechtsansicht der VA an und wies die-
ses an, die Erlassung eines schriftlichen Bescheids nachzuholen.
Den Beschwerden war daher Berechtigung zuzuerkennen.

Fest steht, dass der Bezug habende Bescheid des Bundesdenk-
malamtes erst auf Betreiben der VA erlassen wurde. Er erging
schlief3lich mit Datum vom 25. Juli 2003 und erwuchs unbekampft
in Rechtskraft. Darin wurde dem Ansuchen der Wiener Staatsoper
GmbH, den von Prof. Eisenmenger gemalten Eisernen Vorhang in
der Staatsoper im Rahmen der Ausstellungsreihe "museum in
progress" durch vorgespannte und periodisch wechselnde Bilder
abzudecken, stattgegeben und die Bewilligung zur temporéren
Veranderung der unter Denkmalschutz stehenden Wiener Staats-
oper durch die Verhdngung des Eisernen Vorhangs gemafi § 5
Abs. 1 DMSG bis zum Ende des Jahres 2007 erteilt.

Die VA meldete in diesem Zusammenhang ernsthafte Bedenken
an, dass es sich um eine vollstandige Verhdngung des Eisernen
Vorhangs handelt und das Geltendmachen des temporéren
Aspekts sowie der Unversehrtheit des darunter befindlichen Ge-
maldes von Prof. Eisenmenger die vom Gesetz geforderte Abwa-
gung der Beweggrunde im Bewilligungsbescheid nicht ersetzen
kann. Geman § 5 Abs. 1 DMSG hat das Bundesdenkmalamt alle
vom Antragsteller geltend gemachten oder von Amts wegen
wahrgenommenen Grinde, die flir eine Zerstérung oder Verédnde-
rung sprechen, gegenliber jenen Griinden abzuwdgen, die fir
eine unverdnderte Erhaltung des Denkmals sprechen.

Genau diese vom Gesetz geforderte Auseinandersetzung fand
jedoch in der Bescheidbegrindung nicht statt, wortiber die Auf-
sichtsbehdrde im Rahmen der Abschlussbesprechung unmissver-
stéandlich aufmerksam gemacht wurde. Da diese zusicherte, das
Bundesdenkmalamt kunftig anzuweisen, Bescheide geman §5
Abs. 1 DMSG ausfuhrlicher zu begriinden und bei der Bewilligung
von temporéaren Veranderungen von Denkmalen darauf zu ach-
ten, dass der Veranderungszeitraum uberschaubar bleibt, konnte
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letztlich von einer Missstandsfeststellung Abstand genommen
werden.

5.1.11 Denkmalschutz: Mehrfache Saumigkeit in
Berufungsverfahren

VA BD/24-WF/03, BMBWK 11.020/2-1V/3/2003

N. N. hatte bei der VA Beschwerde gefuhrt, als Eigentumer eines
Altbaus im Zentrum einer steirischen Grenzstadt im Jahr 1999 im
Zuge der Behandlung der fristgerecht eingebrachten Berufungen
gegen die Unterschutzstellung seines Objektes sowie gegen die
Aberkennung der aufschiebenden Wirkung mehrfach mit tberlan-
ger Verfahrensdauer konfrontiert gewesen zu sein. Darlber hin-
aus habe mit dem Bundesdenkmalamt, Landeskonservatorat fir
Steiermark, hinsichtlich des bewilligungspflichtigen Austausches
von sanierungsbedurftigen Fenstern bislang kein Einvernehmen
hergestellt werden kénnen.

Das volksanwaltschaftliche Prufverfahren ergab, dass das Wis-
senschaftsministerium im Zuge der Unterschutzstellung des ge-
genstandlichen Objekts die Berufung gegen den Bescheid des
Bundesdenkmalamtes hinsichtlich einer angestrebten Wiederein-
setzung in den vorigen Stand vom 8. Juli 1999 erst mit Bescheid
vom 22. Marz 2000 abgewiesen hatte.

Gemaf3 § 73 Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz (AVG)
sind Behdrden verpflichtet, wenn in den Verwaltungsvorschriften
nichts anderes bestimmt ist, Uber Antrdge von Parteien und Be-
rufungen ohne unnétigen Aufschub, spétestens aber sechs Mo-
nate nach deren Einlangen den Bescheid zu erlassen.

Wenngleich mit einer Wiedereinsetzung in den vorigen Stand kei-
ne erkennbaren Vorteile fir den Beschwerdeflihrer verbunden
gewesen waren, lag hier Sdumigkeit der Aufsichtsbehérde vor.
Ebenso verhielt es sich mit der fristgerecht eingebrachten Beru-
fung vom 24. Juni 1999 gegen den Unterschutzstellungsbescheid
des Bundesdenkmalamts, Uber den vom Wissenschaftsministeri-
um als Oberbehérde erst mit abweisendem Bescheid vom
24. April 2002, also nach fast dreijahriger Verfahrensdauer, abge-
sprochen wurde. Auch Uber die ebenfalls fristgerechte Berufung
vom 22. Juli 1999 gegen den Bescheid lUber die Aberkennung der
aufschiebenden Wirkung der Erstberufung wurde von der Auf-
sichtsbehérde erst mit Datum vom 28. Dezember 2001 entschie-
den.

Auch wenn die Uberlange Dauer der Berufungsverfahren von
Seiten des Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und
Kultur bedauert und mit fehlenden personellen Kapazititen sowie
einer Dienstzuteilung des befassten Sachbearbeiters an den Ver-
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waltungsgerichtshof begriindet wurde, war der Beschwerde an-
gesichts der wiederholten Saumigkeit der Aufsichtsbehérde Be-
rechtigung zuzuerkennen.

In der Frage der Fenstererneuerung regte die Aufsichtsbehérde
an, einen Bescheid des Bundesdenkmalamtes gemal § 5 Abs. 1
DMSG zu beantragen, welcher nach erfolgter Berufung im
Rechtsmittelweg durch die Aufsichtsbehérde einer vordringlichen
Uberpriifung unterzogen werden kénnte. Da dies dem Beschwer-
defuhrer unverzuglich schriftlich mitgeteilt wurde, waren weitere
Veranlassungen durch die VA nicht erforderlich.
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5.2 Geschéftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler
5.2.1 Ungerechtfertigter "Verweis" im Personal-

akt verhindert Versetzung einer Lehrerin

VA BD/11-UK/02, BMI 27.570/16-111/11b/2003

Die von einer AHS-Lehrerin im Jahr 2000 beantragte Versetzung
bzw. Dienstzuteilung in den Bereich des Stadtschulrates fur Wien
(LSR-W) war abgelehnt worden, weil sie die zustdndige Landes-
schulinspektorin (LSI) des Landeschulrates fur Oberdésterreich
(LSR-O0) durch einen in ihrem Personalakt befindlichen "Ver-
weis" aus dem Jahr 1995 beschuldigte, eine "unzweifelhaft" posi-
tive schriftiche Arbeit "bewusst" negativ beurteilt zu haben. Die
Lehrerin beantragte dazu im Jahre 2001 die Einleitung einer
Dienstaufsichtsbeschwerde gegen die verantwortliche LSI. Ob
und in welcher Form das Dienstaufsichtsverfahren durch den
LSR-O0 behandelt worden war, erfuhr die Einschreiterin nicht.
Daher wandte sie sich im Jahre 2002 an die VA, die im Zuge ei-
nes Prufverfahrens eine Stellungnahme des Bundesministeriums
far Bildung, Wissenschaft und Kultur (BMBWK) einholte.

Im Ergebnis flhlte sich zunachst niemand dafir zustandig, das
Schreiben der (inzwischen in den Ruhestand getretenen) LSI auf-
zuheben bzw. zu relativieren, obwohl der LSR-OO den Verweis
aus dem Jahre 1995 flr "unangebracht" ansah.

Die VA empfahl dem BMBWK, besagtes Schreiben aus formalen
Griinden, weil es weder einen Verweis darstellte (da es nicht im
Zuge eines Disziplinarverfahrens verfasst worden war) noch eine
Weisung (da eine solche sich auf ein zuklnftiges Verhalten be-
zieht) aufzuheben.

Diesem Ersuchen entsprach der LSR-00, in dem er in einem
Schreiben an die Beschwerdeflihrerin im Februar 2003 die An-
sicht der VA Ubernahm und zusatzlich betonte, dass die "ausge-
zeichnete Dienstbeurteilung nie in Frage gestellt" und in den "Fol-
gejahren" eine "korrekte und transparente Leistungsbeurteilung
festgestellt" worden sei. — Insofern kann dieser Beschwerdegrund
als behoben angesehen werden.

Im selben Schreiben wurde die Beschwerdefiihrerin weiters in
Kenntnis darlber gesetzt, dass ihre im Jahre 2000 gegen die LSI
erhobene Dienstaufsichtsbeschwerde deswegen nicht weiterver-
folgt worden sei, "da keine Dienstpflichtverletzung" vorgelegen
habe.
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Dass die Dienstaufsichtsbeschwerde der Beschwerdeflhrerin
Uberhaupt aufgegriffen wurde, konnte erst durch das Einschreiten
der VA geklart werden, was als wenig bulrgerfreundlich zu kritisie-
ren ist. Aus diesem Grund und weil die VA zum Ergebnis gelang-
te, dass der so genannte "Verweis" vom 25.10.1995 der Be-
schwerdefuhrerin finanziell aber vor allem persénlich zum Nachteil
gereichte und sich als ungerechtfertigt erwies, war der Be-
schwerde Berechtigung zuzuerkennen.

5.2.2 Haftung im Rahmen von Schulunfillen

VA BD/32-UK/03, BMI 27.570/3-11/11b/2004

Anlasslich der Erkrankung einer Schilerin auf einem Schulskikurs
entschloss sich eine Lehrerin — um die auf 40 Grad angestiegene
Fiebertemperatur einer Schilerin abzusenken — dieser sog. "Es-
sigpatscherl" anzulegen. Dabei ware es medizinisch angebracht
gewesen, mit Wasser verdinnten Essig zu verwenden. Ohne sich
vom tatséchlichen Inhalt eines gereichten Kdnnchens zu lGberzeu-
gen, trankte die Lehrerin, im Glauben Speiseessig vor sich zu
haben, die Stutzen mit der unverdiinnten Essigséure und legte sie
der Schilerin an. Eine weitere Lehrkraft wusste zwar Uber die
Beschaffenheit der Flussigkeit Bescheid, unterlie3 es jedoch, ihre
Kollegin daruber aufzuklaren. — Die Schulerin blieb in der Folge
unbeaufsichtigt zurick.

Da diese bereits nach kurzer Zeit ein Brennen und Jucken ver-
spurte, entfernte sie nach 20 Minuten die "Essigpatscherl". Wah-
rend der zu Mittag beigezogene Arzt zun&chst nur eine leichte
Rétung feststellen konnte, verschlechterte sich der Zustand der
Beine am Abend. Der mit reiner Essigsdure durchtréankte Stoff
fahrte nicht nur zu schweren Veratzungen der beiden Vorderfuf3e,
groBBen Schmerzen und Narbenbildung, sondern tberdies zu Be-
wegungseinschrdnkungen im Bereich des linken Vorderfu3es, die
eine aufwendige Bewegungstherapie nétig machten. Dauerfolgen
sind nicht auszuschlief3en.

Der Bezirksanwalt erachtete die Schuld der Lehrerin infolge ihrer
bisherigen Unbescholtenheit als gering und legte die Anzeige we-
gen fahrlassiger schwerer Korperverletzung unter Verhdngung ei-
ner Probezeit von zwei Jahren gem. § 90f Abs. 1 StPO vorlaufig
zuruck, das Verfahren gegen die Kollegin wurde Uberhaupt einge-
stellt.

Wenngleich Schiiler bei Unfallen, die sie in Ausubung der Schul-
pflicht erleiden, grundsétzlich Versicherungsschutz genief3en,
deckt doch die Schulerunfallversicherung nicht alle Folgeschaden,
wie nachfolgende Operationen zur optischen Verbesserung oder
besondere Formen der Heilbehandlungen, ab. Die Mutter be-
gehrte daher fur ihre Tochter Schadenersatz von der Finanzpro-
kuratur aus dem Titel der Amtshaftung, der abgelehnt wurde.
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Die Mutter wandte sich schlieBlich Beschwerde fihrend an die VA,
die ein Verfahren einleitete und die Prifung einer auf3ergerichtli-
chen Schadenswiedergutmachung durch das Bundesministerium
far Bildung Wissenschaft und Kultur (BMBWK) anregte.

Das BMBWK sah sich dazu vorerst unter Berufung auf fehlende
Geldmittel dazu auBBer Stande. Erst der Hinweis, dass der Fall
bereits fur die Fernsehsendung "Volksanwalt — Gleiches Recht fur
Alle" in Aussicht genommen sei, fuhrte zu einem Umdenken: das
BMBWK lenkte ein und erkannte auf Grund der besonderen und
auBBergewdhnlichen Umstéande des Unfalls der Schilerin eine
einmalige auBBerordentliche Unterstitzung in Hé6he von 7.500 € zu.
Durch das Einschreiten der VA konnte schlief3lich doch noch eine
vertretbare Lésung erreicht werden.

5.2.3 Zweimalige falsche Rechtsauskunft durch
Personalabteilung des Landesschulrats fur
Oberosterreich

VA BD/35-UK/03

Eine Lehrerin wandte sich an die VA, da sie im Vertrauen auf eine
(wie sich herausstellen sollte) falsche Rechtsauskunft der Perso-
nalabteilung des Landeschulrats fir Oberésterreich (LSR-OO) ihr
Dienstverhéltnis mit dem Bund gelést hatte und dadurch einen
schwerer dienstrechtlichen Nachteil erlitt:

Die Beschwerdefliihrerin stand zunachst von 1977 bis 1986 als
Hauptschullehrerin in einem 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhaltnis
zum Land Oberésterreich, wobei sie vom Land 1980 pragmatisiert
wurde. Zwischen 1986 bis 1995 unterrichtete sie als Hauptschul-
lehrerin in Wien (Pragmatisierung 1986). Nach Abschluss des
Padagogik-Studiums 1994 erfolgte ihre Dienstzuteilung an eine
Ubungshauptschule des Bundes; 1997 wurde die Beschwerdefiih-
rerin in den Bundesdienst Gbernommen.

Aus privaten Griinden suchte sie im September 2002 wieder um
Versetzung in den Landesdienst des Landes Oberdsterreich und
um Pragmatisierung an. Von der Personalabteilung des LSR-O0O
wurde ihr dazu erklart, dass sie fir eine neuerliche Pragmatisie-
rung beim Land zuvor ihr Bundesdienstverhéltnis aufzulésen hat-
te.

Nach Austritt beim Bund stellte man in der Personalabteilung al-
lerdings fest, dass auf Grund des Deregulierungsgesetzes — Of-
fentlicher Dienst 2002 (BGBI | 119/2002) vom 9.8.2002 die Prag-
matisierung durch das Land aus Altersgrinden - bei Landesleh-
rern, welche das 40. Lebensjahr bereits uberschritten haben, war
die Méglichkeit einer Nachsichtserteilung weggefallen - nicht mehr
mdglich war. Davon habe man selbst erst Anfang Oktober 2002
erfahren. Die Austritt sei, da bereits rechtskraftig, nicht mehr
ruckgéngig zu machen.
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Die VA leitete ein Prufverfahren ein und ersuchte das Bundesmi-
nisterium fur Bildung Wissenschaft und Kunst (BMBWK) um Stel-
lungnahme, zumal ein offensichtlicher Fehler des LSR-OO nicht
zu Lasten einer Bediensteten gehen durfe.

In diesem Fall schloss sich das Ministerium der Auffassung der
VA an, zumal die Gesetzeslage — erfreulicher Weise — eine Kor-
rektur zulief3:

Die Personalabteilung des LSR-OO hatte offensichtlich die Be-
stimmung des § 4 Abs. 3 Landeslehrer-Dienstrechtsgesetz 1984
(LDG) uUbersehen, der sehr wohl vorsieht, im Anschluss an ein
anderes Lehrer-Dienstverhdltnis in ein pragmatisches Dienstver-
haltnis zum Land aufgenommen zu werden. Dies unabhéangig da-
von, ob die betreffende Person beim Eintritt in den Landesdienst
das 40. Lebensjahr bereits Uberschritten hat. In diesem Sinne
konnte das Problem letztlich gelést werden. Hinsichtlich der man-
gelhaften Rechtsauskunft sowie der Unkenntnis der gesetzlichen
Bestimmungen erkannte die VA der Beschwerde Berechtigung
zu.

5.24 Saumnis der Behoérde verhindert Inan-
spruchnahme der vorzeitigen Alterskarenz

VA BD/40-UK/03, BMI 27.570/64-111/11b/2003

Eine Lehrerin aus Karnten wandte sich an die VA. Sie fihrte Be-
schwerde darlber, dass ihr durch die Sdumnis der Personalab-
teilung des Landesschulrates fur Karnten (LSR-K) die Méglichkeit
genommen wurde, die befristete Karenzurlaubsregelung nach
§ 22a Bundesbediensteten-Sozialplangesetz (BB-SozPG) in An-
spruch zu nehmen:

Die Beschwerdefihrerin hatte sich dazu in der zweiten Dezem-
berwoche 2002 an die zusténdige Personalabteilung im LSR-K
gewandt, worauf ein Termin fur ein persénliches Gesprach im
Janner 2003 vereinbart wurde. Dort wurde ihr die Karenzierung
angeboten, was sie der Leiterin ihrer Schule unverzuglich melde-
te. Erst im April 2003 wies die Personalabteilung die Schulleitung
darauf hin, die Alterskarenzierung sei nun wegen Fristversaum-
nis doch nicht mehr méglich.

Die VA leitete ein Prufverfahren ein.

Die zustandige Sachbearbeiterin im LSR-K rechtfertigte sich da-
mit, dass nach einer Information des Bundesministeriums fir Bil-
dung Wissenschaft und Kultur (BMBWK) vom 1. Janner 2002 die
Bestimmung des § 22a leg cit auf Gewerbelehrer nicht anzuwen-
den sei. Auch im Rundschreiben 3/2002 des BMBWK vom 15.
Mérz 2002 seien solche Lehrer noch nicht vom Anwendungsbe-
reich erfasst gewesen.
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Erst spater kam es zu Vereinbarungen zwischen dem Zentralaus-
schuss fur Bundeslehrer und dem BMBWK, wonach Gewerbeleh-
rer in diese Sozialplanregelung einbezogen werden konnten. Der
Zentralausschuss habe am 27. August 2002 dem Ministerium die
Namen aller méglichen Anwéarter auf die Sozialplanregelung fuar
Gewerbelehrer Ubermittelt. Mit dem LSR-K sei kein Kontakt auf-
genommen worden, sodass fur diesen Bereich eine Leermeldung
erfolgte, weswegen das BMBWK den LSR-K auch nicht naher
uber die Einzelheiten der Durchfiihrung unterrichtet habe. — Dem
LSR-K sei deswegen nicht bekannt geworden, dass die Antrags-
frist gem. § 24 leg cit Abs 4 schon mit 31.12. 2002 endigte, zumal
das Sozialplangesetz bis 31.12. 2003 galt.

Aus der Sicht der VA ist dazu festzuhalten, dass unabhéangig da-
von, ob der LSR-K vom BMBWK lber den Anwendungsbereich
auf Gewerbelehrer informiert wurde oder nicht, die Karenzierun-
gen nur bis 31. Dezember 2002 gesetzlich vorgesehen waren. Die
Kenntnis Uber die ordnungsgeman im BGBI | 155/2001 kundge-
machten gesetzlichen Bestimmungen wird von der VA vorausge-
setzt.

§ 24 leg cit sieht in Abs. 4 vor, dass Zustimmungen zu angebote-
nen Karenzierungen nach § 22a leg cit nur bis zum Ablauf des 31.
Dezember 2002 wirksam erteilt werden kdénnen. Dies hatte die
Personalabteilung im LSR-K der Beschwerdefluhrerin noch bei der
ersten Anfrage im Dezember 2002 mitteilen missen, weil ein An-
trag damals noch fristgerecht hatte gestellt werden kénnen. Die
diesbezlgliche behérdliche Versdumnis stellt aus der Sicht der VA
zweifellos einen Verwaltungsmissstand dar.

Die VA versuchte daher eine Kulanzlésung beim BMWK zu erwir-
ken, zumal das BB-SozPG ohnedies noch bis 31.12. 2003 in
Geltung stand, wozu jedoch von Seiten des Ministeriums letztlich
keine Bereitschaft bestand.

Einschreiten der VA verbessert Qualitat
staatlichen Handelns

5.25

VA BD/50-UK/02, BMI 27.570/20-111/11b/2003

Ein seit 1974 an einer AHS tatiger Lehrer bewarb sich im Juli 2000
beim Landesschulrat fur Salzburg (LSR-Sbg) um die Stelle eines
Schulleiters. Noch Ende September fand das Anhérungsverfahren
statt, nach dessen Ergebnis die Reihung der Bewerber vorgenom-
men wurde und diese dem Bundesministerium fur Bildung, Wissen-
schaft und Kunst (BMBWAK) zur Entscheidung vorgelegt wurde. Als
er nach beinahe zwei Jahren weder vom LSR-Sbg noch vom
BMBWK Nachricht erhielt, wandte sich der Lehrer im Juni 2002 an
die VA, die umgehend ein Prufverfahren einleitete.
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Zunachst konnte die VA in Erfahrung bringen, dass im April 2002  Uberlange Verwal-
der bisherige Administrator zum Direktor bestellt worden war, der ~ tungsablaufe im Mini-
Beschwerdefiihrer selbst aber erhielt seinen abschlagigen Be- ~ Sterum

scheid erst im Juli 2002.

Mitte Oktober nahm das BMBWK das erste Mal zur langen Dauer
des Ernennungsverfahrens Stellung und begrindete diese damit,
dass erst Uberprift werden musste, ob der Beschwerdefuhrer
Uberhaupt rechtsgultig in den Dreiervorschlag aufzunehmen war,
da er eine Verwendung an einer bestimmten Schulart, die als er-
wiinscht ausgeschrieben worden war, nicht vorweisen konnte. Es
hatten "mehrmalige Begrundungen angefordert' werden missen.
— Damit war jedoch die zeitliche Diskrepanz zwischen Ernen-
nungsbescheid vom April und abweisenden Bescheid vom Juli
2000 noch immer nicht geklart.

Erst im Marz 2003(!) langte schlie3lich ein Schreiben ein, das als VA errei I

.. .. . erreichte, kiinftige
Begrindung far den Umstand, dass der ablehnende Bescheid Verbesserung interner
wesentlich spater als der Bestellungsbescheid an den Erstge- verwaltungsabliufe
reihten ausgestellt worden war, "weitere Ermittlungsschritte" im Ministerium
nannte. Um welche Ermittlungsschritte es sich dabei handelte
blieb unklar.

Selbstkritisch gestand das BMBWK schlieBBlich ein, die Beschwer-
de der VA zum Anlass genommen zu haben, “die Verwaltungs-
ablaufe zu Gberprifen und als Ergebnis dieser Uberprifung neu
zu organisieren". Durch diese internen Veranlassungen solle ge-
wabhrleistet werden, "dass hinklnftig alle abschlieBenden Be-
scheide (an die Parteien des Bestellungsverfahrens) gleichzeitig
erlassen werden". Der Beschwerde war seitens der VA Berichti-
gung zuzuerkennen, wobei auf Grund der angekundigten organi-
satorischen MaBnahmen von der Vermeidung solcher Saumig-
keiten — auch in anderen Féllen — kiinftig auszugehen ist.

5.2.6 Zulassung zur Berufsreifeprufung

VA BD/69-UK/03, Landesschulrat flir Oberosterreich B3-530/33ad1-03

Die VA hatte das Thema Berufsreifeprufung zuletzt im Bericht
uber die Tatigkeit der VA an den National- und Bundesrat aus
dem Jahr 1998 aufgegriffen. Immer wieder muss die VA seither
auch Beschwerden betreffend Zulassung zur Berufsreifeprifung
registrieren. Die meisten Wunsche betreffen die Genehmigung
des Fachbereichs, der — seit einer Anderung der gesetzlichen
Bestimmungen im Jahr 2000 — aus dem Berufsfeld des Prifungs-
kandidaten (einschlieBlich des fachlichen Umfelds) stammen
muss.
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Ein erfolgreicher Einzelhandelsverkaufer, der bereits mit 22 Jah-
ren zum Leiter einer Filiale mit sieben Angestellten beférdert wur-
de und mit 29 Jahren gute Chancen hatte, zum Regionalleiter
aufzusteigen, beabsichtigte, die Berufsreifeprifung abzulegen.

Seine beiden Antrdge auf Bewilligung, die funfstiindige Klausurar-
beit im Fachbereich Betriebswirtschaft und Rechnungswesen ab-
legen zu dirfen, wurden von der Bundeshandelsakademie Linz
mit der Begrindung abschlagig beschieden, dass er auf Grund
seines Lehrberufes (er hatte mit 18 Jahren den Beruf des Kellners
positiv abgeschlossen) und seiner bisherigen Berufserfahrung,
den Fachbereich des Kellners zu absolvieren habe.

Da die Prifung einen Bezug zu den beruflichen Erfahrungen und
Kenntnissen des Prifungskandidaten herstellen soll (wie es in der
Begrundung zum Initiativantrag 152/A der XXI. Gesetzgebungspe-
riode des Nationalrates heif3t), war aus Sicht der VA nicht auf-
rechtzuerhalten, dass die zehnjahrige Berufserfahrung eines er-
folgreichen Handelsangestellten weniger wiegen sollte als der mit
18 Jahren erlernte Beruf, den der Beschwerdefuhrer seither nie
mehr ausgeubt hatte. — Der Beschwerde kam also Berechtigung
zu.

Diese Meinung schloss sich auch der von der VA kontaktierte
LSR-0O0 an, der der VA mitteilte, die Berufsreifekommission habe
dem Beschwerdefihrer die Prifung aus dem begehrten Fachbe-
reich schlieBlich doch genehmigt.
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6 Bundesminister fur Finanzen

6.1 Geschaftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

6.1.1 Arbeitnehmerveranlagung: Saumnis — BMF;
FA Bregenz, FA Feldkirch

VA BD/480-F1/02, 482-F1/02, 484-F1/02, 495-F1/02, 496-FI/02,
497-F1/02, 502-FI/02, 512-F1/02, 513-FI/02, 514-F1/02, 23-FI/03,
31-FI/03, 32-F1/03, 39-FI/03, 40-FI/03, 52-FI/03, 74-F1/03, 76-FI/03,
77-F1/03, 78-F1/03, 96-F1/03, 97-FI/03

Dreiundzwanzig Véater aus Vorarlberg beschwerten sich bei der
VA uber die lange Dauer (sechs Monate und mehr) der von ihnen
bei den Finanzadmtern Bregenz und Feldkirch angestrengten Ver-
fahren auf Wiederaufnahme ihrer Arbeitnehmerveranlagungen fir
die vergangenen Kalenderjahre, gestutzt auf eine Erkenntnis des
Verfassungsgerichtshofes vom 4.12.2001.

Das Bundesministerium fir Finanzen teilte der VA im Prufverfah-
ren mit, dass auf Grund des genannten Erkenntnisses, in dem
ausgesprochen worden war, dass es die geltende Rechtslage
nicht von vornherein ausschliee, Unterhaltsleistungen an sich
standig im Ausland aufhaltende, haushaltszugehérige Kinder nach
den allgemeinen Regeln des § 34 EStG 1988 als auBBergewdhnli-
che Belastung zu bericksichtigen, bei vielen Finanzamtern eine
groBe Anzahl von Antrdgen auf Wiederaufnahme bereits abge-
schlossener Arbeitnehmerveranlagungsverfahren einlangte. Da
dieses Judikat im Ergebnis bedeutet, dass fir die betroffenen
Kinder der halbe Unterhalt ohne Abzug eines Selbstbehaltes als
auBergewdhnliche Belastung geltend gemacht werden kann, sa-
hen sich die Finanzdmter mit einem enormen administrativen
Mehraufwand konfrontiert, weil die Ermittlung des jeweiligen indi-
viduellen AusmafBes der zu berlcksichtigenden Unterhaltspflicht
sich am entsprechenden angemessenen Unterhalt im Ausland
und an eventuellen auslandischen Familienleistungen zu orientie-
ren hat.

Die Finanzdmter seien daher seitens des Bundesministeriums fir
Finanzen ersucht worden, mit einer Behandlung der Antrage zu-
zuwarten, bis eine einheitliche und verwaltungsékonomische Vor-
gangsweise gefunden werden konnte. Dies sei aber auf Grund
der Brisanz der Thematik erst am Beginn des Jahres 2003 mé&g-
lich gewesen. Eine entsprechende Information der Finanzamter
und Finanzlandesdirektionen und damit eine Weiterbearbeitung
der Antrage, konnte erst ab diesem Zeitpunkt erfolgen.
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Die VA hat den Beschwerden insbesondere deshalb Berechti- VA kritisiert unterblie-
gung zuerkannt, als es ihrer Auffassung nach — wenn schon das Pene Information
Ermitteln einer einheitlichen Vorgangsweise rund ein Jahr in An-

spruch nimmt — im Sinne einer serviceorientierten Verwaltung

wilnschenswert und angebracht erschienen gewesen wére, die

Betroffenen in der Zwischenzeit durch die Finanzamter entspre-

chend zu informieren.

6.1.2 Arbeitnehmerveranlagung: Saumnis -
FA St. Johann i. Pongau

VA BD/58-FI/03, BMF V-AP121/03

N.N. fuhrte bei der VA im Zusammenhang mit der Vorgangsweise
des Finanzamtes St. Johann/Pongau bei der Durchfiihrung seiner
Arbeitnehmerveranlagungen Beschwerde. Er brachte vor, er habe
am 4. Dezember 2001 gegen die Einkommensteuerbescheide
(2000, 1999, 1998, 1997 und 1996) Berufung eingebracht, die
ebenso wie die Arbeitnehmerveranlagung fur das Jahr 2001 nicht
bearbeitet werde.

Bei einer telefonischen Anfrage beim zustandigen Sachbearbeiter
habe ihm dieser mitgeteilt, dass er sich eine Weiterbehandlung
der Antrédge nur vorstellen kénne, wenn er alle Berufungen zu-
rickziehe, bzw. werde er den Lohnsteuerantrag fir das Jahr 2001
erst erledigen, wenn die Berufungen zurtickgezogen seien.

Aus der eingeholten Stellungnahme des Bundesministeriums fir ~ Aufnahme einer Nie-
Finanzen geht hervor, dass das Finanzamt versuchte, die offenen ~ derschrift bleibt un-
Berufungen durch Vorladung des Beschwerdefiihrers und Auf-  vollendet

nahme einer Niederschrift (vom 29. Janner 2002) einer Erledigung

zuzufuhren. Nach Darstellung des Finanzamtes habe sich die

Besprechung und die Aufnahme der Niederschrift als schwierig

erwiesen. Die Unterschrift auf der Niederschrift sei vom Be-

schwerdefuhrer verweigert worden, seit dem Zeitpunkt habe das

Finanzamt auf eine angekiindigte schriftliche Stellungnahme ge-

wartet.

Zum Vorwurf, dass eine Weiterbehandlung nur vorstellbar wére,
wenn der Beschwerdefihrer alle Berufungen zurlickziehe, wurde
dahingehend Stellung genommen, dass anlésslich eines Telefo-
nates mit dem Beschwerdefluhrer, in dem er die Erledigung der
Arbeitnehmerveranlagung 2001 urgierte, in Erinnerung gebracht
worden sei, dass noch immer die angekundigte schriftliche Stel-
lungnahme zur Niederschrift vom 29. Janner 2002 ausstandig und
far die abschlieBende Erledigung der Berufung notwendig sei. In
diesem Zusammenhang sei lediglich auf die Md&glichkeit hinge-
wiesen worden, die Berufung zurtickzuziehen.
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Abschlie3end hat das Bundesministerium fir Finanzen mitgeteilt,
dass dem Beschwerdefuhrer eine Frist zur Nachreichung der an-
gekundigten Stellungnahme eingerdumt werde und bei Nichtein-
haltung der Frist das Finanzamt Uber die offenen Berufungen bzw.
Antrage nach der Aktenlage entscheiden werde.

Die VA hat der gegenstandlichen Beschwerde insofern Berech-
tigung zuerkannt, als nicht nachvollziehbar dargelegt werden
konnte, aus welchen Griinden dem Beschwerdeflihrer erst nach
Ablauf von mehr als einem Jahr (nach der Besprechung am
29. Janner 2002) eine Frist zur Nachreichung der angekiindigten
Stellungnahme eingerdumt bzw. bei Nichteinhaltung der Frist
durch den Beschwerdefuhrer eine Entscheidung nach Aktenlage
in Aussicht gestellt wurde.

Der Umstand, dass sich "die Besprechung und Aufnahme der
Niederschrift als schwierig erwiesen hat", vermag die lange Ver-
tahrensdauer nicht zu rechtfertigen.

Diese zdgernde Vorgangsweise kann von der VA nicht mehr als
"angemessen" beurteilt werden.

6.1.3 Unabhéngiger Finanzsenat: Neue Organisa-
tionsstruktur verzogert Berufungsverfahren

VA BD/50-FI/03, BMF V-AP17/03

N. N. fahrte bei der VA Beschwerde darliber, am 17. Juni 2002
beim Finanzamt fur den 12.; 13. und 14. Bezirk eine Berufung
gegen den Einkommensteuerbescheid 2001 fristgerecht persén-
lich abgegeben, jedoch nach Ablauf von sechs Monaten noch
keine schriftliche Stellungnahme der Behérde erhalten zu haben.
Auf telefonische Anfrage sei ihr im November 2002 lediglich mit-
geteilt worden, dass das Berufungsschreiben der Finanzlandesdi-
rektion vorgelegt worden sei.

Das daraufhin eingeleitete volksanwaltschaftliche Prufungsverfah-
ren ergab, dass die Berufung am 5. November 2002 der Finanz-
landesdirektion fir Wien, Niederésterreich und Burgenland als
Berufungsbehérde Il. Instanz vorgelegt wurde. Deren Aufgaben-
bereich wurde mit Janner 2003 dem Unabhé&ngigen Finanzsenat
Ubertragen, der nicht mehr dem Aufsichtsrecht des Bundesminis-
teriums fur Finanzen unterliegt. In weiterer Folge teilte der Unab-
hangige Finanzsenat mit, dass die Berufungsentscheidung zwi-
schenzeitlich erfolgt und am 24. April 2003 postalisch hinterlegt
wurde.

Da die Finanzbehérde gemaR § 311 BAO verpflichtet ist, Uber
Anbringen der Parteien ohne unnétigen Aufschub, jedenfalls aber
innerhalb von sechs Monaten nach Einlangen der Anbringen zu
entscheiden, war der Beschwerde auch unter Bericksichtigung
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der organisatorischen Anderungen im Bereich der Finanzlandesdi-
rektion fur Wien, Niederdsterreich und Burgenland Berechtigung
zuzuerkennen. Mit der Berufungsentscheidung durch den Unab-
hangigen Finanzsenat wurde der Beschwerdegrund allerdings
behoben, sodass keine weiteren Veranlassungen durch die VA
erforderlich waren.

6.1.4 Zeugengebuihr: Verzogerte Auszahlung —
FA in Wien

VA BD/291-F1/03, BMF V-AP124/03

N.N. hat sich Uber die lange Bearbeitungsdauer seines Antrages
auf Zeugengebihren nach dem Gebuhrenanspruchsgesetz bei
der VA beschwert. Der Beschwerdefuhrer hatte mit Schreiben
vom 11. M&rz 2003 einen Antrag auf Zeugengebuhren gestellt
und sich Anfang Oktober 2003 an die VA gewendet, weil sein An-
trag zu diesem Zeitpunkt noch nicht bearbeitet worden war.

Das BMF hat der VA mitgeteilt, dass auf Grund eines Missver-  Missverstandnis in-
standnisses das zustdndige Finanzamt falschlicherweise davon nerhalb der Behorde
ausgegangen ist, dass dieser Antrag auf Zeugengebuhr nach

dem Gebilhrenanspruchsgesetz von der Prifabteilung Strafsa-

chen zu erledigen gewesen wére. Erst nach Aufklarung dieses

Missverstdndnisses wurde der betreffende Bescheid am 4. No-

vember 2003 erlassen.

Die VA hat der Beschwerde Berechtigung zuerkannt, weil mit
einer Verfahrensdauer von rund acht Monaten die im Gesetz vor-
geschriebene Entscheidungsfrist von sechs Monaten uberschrit-
ten wurde,

6.1.5 Mietzinsbeihilfe: Mangelhafte Information —
FA in Wien

VA BD/254-FI/03, BMF V-AP106/03
VA BD/289-FI/03

Zwei Beschwerden betrafen eine geltend gemachte S&umnis
zweier Finanzamter bei der Entscheidung uber Antrage auf Ge-
wéahrung von Mietzinsbeihilfe.

Geman § 107 EStG 1988 werden auf Antrag des unbeschréankt
steuerpflichtigen Hauptmieters Erhéhungen des Hauptmietzinses
als auBergewdéhnliche Belastungen berilcksichtigt, wenn sie seine
wirtschaftliche Leistungsfahigkeit wesentlich beeintrachtigen. Die
auBBergewdhnliche Belastung wird durch Zahlung eines monatili-
chen Betrages abgegolten. Der Abgeltungsbetrag ist bescheid-
maBig festzusetzen.

66

www.parlament.gv.at



66 von 349

111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Rosemarie Bauer

BMF

Voraussetzung flur die Gewéhrung von Mietzinsbeihilfe ist unter
anderem das Vorliegen einer rechtskraftigen Entscheidung eines
Gerichtes (einer Gemeinde), auf der die Mietzinserhéhung beruht.

In beiden Prafverfahren der VA ergab sich, dass zum Zeitpunkt
der Antragstellung auf Gewéhrung von Mietzinsbeihilfe keine
rechtskraftigen Entscheidungen der Schlichtungsstellen vorlagen,
weshalb eine frihere Erledigung der Ansuchen durch die jeweili-
gen Finanzamter nicht erfolgen konnte.

Aus Anlass dieser Beschwerden erscheint es der VA allerdings im
Interesse einer burgerorientierten Verwaltung erforderlich, anzu-
regen, dass jene Personen, deren Antrdge auf Mietzinsbeihilfe
mangels Vorliegen rechtskréftiger Entscheidungen der Gerichte
(Schlichtungsstellen) vorerst nicht bearbeitet werden kénnen, dar-
Uber schriftlich von den Finanzamtern verstandigt werden sollten.

6.1.6 Steuerfreiheit von Aufwandsentschadigun-
gen fur ehrenamtliche Mitarbeiter sozialer
Vereine - BMF

VA BD/67-FI/03, BMF V-AP80/03

Der Verein N.N. betreut kranke Personen und hat bei der VA Be-
schwerde gefuhrt, weil Aufwandsentschadigungen, die er seinen
ehrenamtlichen Mitarbeitern zahlt, der Einkommensteuer unter-
worfen wurden.

Auf Grund der Anfrage der VA hat das BMF fur die Aufwandsent-
schadigungen von ehrenamtlichen Sozialarbeitern in diesem Ver-
ein insofern eine Steuerfreiheit gewahrt, als dafir die in der
RZ 776 der Vereinsrichtlinien 2001 (Erlass des BM fur Finanzen
vom 20. Dezember 2001, GZ. 06 5004/10-1V/6/01) vorgesehene
steuerliche Behandlung von der Finanzbehérde akzeptiert wird.

Die Vereinsrichtlinien 2001 sehen vor, dass bei freiwilligen Mitar-
beitern, die von ihrem Verein Betrdge zur Abgeltung ihrer durch
die freiwillige Mitarbeit verursachten Mehrkosten (Verpflegung,
Unterhalts- und Fahrtkosten) erhalten, bis zu bestimmten Betra-
gen keine Einkunfte vorliegen.

6.1.7 Unterbleiben einer angekiindigten Gutschrift
—FA Linz

VA BD/313-FI/03, BMF V-AP136/03
Frau N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, nach dem Tod
des am 13. April 2002 verstorbenen Vaters habe ihr das Finanz-

amt Linz einen Einkommensteuerbescheid 2001 vom 31. Marz
2003 zugestellt, in welchem eine "in den nachsten Tagen durch
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die Post auszubezahlende Abgabengutschrift in der Héhe von
€ 1.329,26" festgesetzt wurde. Die Auszahlung der angekundigten
Gutschrift, die die Beschwerdeflhrerin mit der Unfallrentenbe-
steuerung ihres Vaters in Zusammenhang brachte, sei jedoch
unterblieben.

Aus eingeholten Stellungnahme des Bundesministeriums fiir Fi- Ubertragungsfehler
nanzen geht hervor, dass der fragliche Bescheid zunachst auf bei Dateniibernahme
Grund unrichtiger Datenibernahme (im EDV-Bereich) durch das

Finanzamt Linz an Frau N.N. zugestellt wurde. Zu einer Auszah-

lung des Guthabens an Frau N.N. ist es aber deshalb nicht ge-

kommen, weil aus der spater (am 28. April 2003) beim Finanzamt

Linz eingelangten Einantwortungsurkunde des Bezirksgerichtes

Linz-Land die Tochter M.M. als Erbin und die Beschwerdefuhrerin

N.N. als Pflichtteilsberechtigte hervorging. An diese wurde der

Betrag in der Héhe von € 1.460,80 zur Auszahlung gebracht. Der
Beschwerdefuhrerin sei dies in mehreren Telefonaten seitens des

Finanzamtes Linz mitgeteilt worden.

Positiv vermerkt wird, dass das Finanzamt Linz veranlasst wurde,
den Bescheid gemaf3 § 299 BAO aufzuheben.

Aus Sicht der VA ist, wiewohl Ubertragungsfehler bei einer Daten-
ubernahme selbst bei gréBter Umsicht der Behérde nicht zu ver-
meiden sind, zu kritisieren, dass nicht eher (nach den Telefonaten
mit der Beschwerdefuhrerin) im Bemihen um Rechtssicherheit
und Rechtsklarheit die Bescheidaufhebung geméan §299 BAO
erfolgte.
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7 Bundesministerin fur
Gesundheit und Frauen

7.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

711 Allgemeines

Im Berichtsjahr 2003 betraf der GUberwiegende Teil der Eingaben, Beschwerdeaufkommen
welche in den Zustandigkeitsbereich des Bundesministeriums fir

Gesundheit und Frauen resultieren, Angelegenheiten der gesetzli-

chen Krankenversicherung. Der 2003 feststellbare Rickgang des
Beschwerdeaufkommens (2002: 348, 2003: 251) ist ausschlief3-

lich darauf zurtckzufihren, dass nach vehementen Protesten

gegen die Vorschreibung von Ambulanzgebihren, wie sie im

Vorjahr auch bei der VA noch gehauft eingingen, gesetzliche An-

derungen erfolgt sind, welche auch die Rickerstattung des bereits

bezahlten Selbstbehaltes erméglichten.

Die Anzahl der Beschwerden, die allgemeine Gesundheitsangele-
genheiten (2002: 44, 2003: 42) und die gesetzliche Unfallversiche-
rung (2002: 75, 2003: 71) betrafen, ist im Wesentlichen gleich
geblieben.

7.1.2 Legistische Anregungen

Durch das 2. Sozialversicherungs-Anderungsgesetz 2003, BGBI. |  Keine Beriicksichtigung

Nr. 145/2003 wurde auf Anregung der VA vorgesehen, dass die Von Zeiten der Famili-

Zeiten wahrend derer die Versicherten wegen der Sterbebeglei- g"h“p.'z"are".z ohne
. : . zw. mit reduziertem

tung eines nahen Verwandten oder Begleitung eines schwerst-  gpiqeitbezug fir die

kranken Kindes nicht das volle oder kein Arbeitsentgelt beziehen,  Berechnung des Wo-

in Hinkunft bei der Bemessung des Wochengeldes auf3er Betracht  chengeldes

bleiben. In einem Beschwerdefall (VA BD/601-SV/03) hat sich

namlich gezeigt, dass allein die Berucksichtigung dieser Zeitrau-

me bei der Bemessung des Wochengeldes zu einer Reduktion

des Leistungsanspruches fihren hatte missen, was in Anbetracht

der Zielsetzungen der Familienhospizkarenz aber unbefriedigend

gewesen wére.

Die VA hat in ihrem 25. Bericht an den Nationalrat und den Leistungsanspruch fiir
Bundesrat (S. 201) angeregt, einen Leistungsanspruch aus dem In-Vitro-Fertilisation
In-Vitro-Fertilisations-Fondsgesetz auch in jenen Féllen vorzuse- ::ﬁce':::c':;z:‘e; Kran-
hen, in denen fir einen Ehepartner die Leistungszustandigkeit der

gesetzlichen Krankenversicherung gegeben ist und der andere

Ehepartner privat versichert ist. Eine entsprechende Regelung zur

Kostentragung bei Leistungszustandigkeit eines privaten Versi-
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cherungsunternehmens und dessen Einverstandnis zur Ubernah-
me von 50% der Kosten wurde mittlerweile in eine Regierungs-
vorlage zur Anderung des IVF-Fonds-Gesetz aufgenommen
(Beilagen zu den stenografischen Protokollen des Nationalrates,
Nr. 369, XXII.GP).

In ihrem 26. Bericht an den Nationalrat und den Bundesrat Versorgungslicken fur
(S. 139) hat die VA auf Versorgungsliicken fir chronisch Kranke chronisch Kranke nach
hingewiesen, deren Krankengeldanspruch ausgeschopft ist, weil Q:’:::;':p:::j"agngefuches
trotz des Erwerbs weiterer Versicherungszeiten im Falle einer bestehe,?weite,p
durchgehenden Arbeitsunfahigkeit kein neuerlicher Krankengeld-

anspruch entstehen kann. Im Berichtszeitraum war die VA neuer-

lich mit entsprechenden Beschwerden konfrontiert, wobei sich

diese nachteilige Situation fir die Betroffenen noch insofern ver-

scharft hat, als sich die aktuelle Dauer der Pensionsverfahren

generell verlangert hat Die VA tritt daher nochmals nachdricklich

dafur ein, dass in § 139 Abs. 4 ASVG eindeutig klargestellt wer-

den sollte, dass der Erwerb von weiteren Versicherungszeiten

unabhangig davon, ob eine durchgehende Arbeitsunfahigkeit im

Einzelfall anzunehmen ist oder nicht, jedenfalls neuerlich einen

Krankengeldanspruch eréffnet, um eine adaquate Absicherung

des Lebensunterhaltes der Betroffenen sicherzustellen.
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713 Krankenversicherung

7.1.3.1 Die Sicherung des Selbstbestimmungsrechtes des Patienten als
wesentliche Zielsetzung der sozialen Krankenversicherung

Die Berucksichtigung von 6konomischen Gesichtspunkten in der sozialen Kranken-
versicherung rechtfertigen es nicht, dass Versicherten notwendige Leistungen fir
die Fihrung eines selbstbestimmten und méglichst eigenstandigen Lebens vorent-

halten werden.

In diesem Sinne ist gerade die persénliche Betroffenheit von Menschen besonders
zu beachten, die an einer schweren chronischen Krankheit leiden und deshalb na-
turgemafn besonders kostenintensive Betreuung bendtigen, fir die in wesentlichen

Bereichen eine Leistungsverpflichtung der sozialen Krankenversicherung besteht.

Einzelfall:

VA BD/909-SV/03

Im Bereich der sozialen Krankenversicherung sind Umfang und  Leistungsauftrag der
Grenzen des Krankenbehandlungsanspruches in § 133 Abs.2  sozialen Krankenversi-
ASVG geregelt. Nach dieser Bestimmung muss die Krankenbe- ©herung

handlung allgemein ausreichend und zweckmafBig sein, darf je-

doch das Maf3 des Notwendigen nicht Uberschreiten. Daruber

hinaus soll durch die Krankenbehandlung die Gesundheit, die

Arbeitsfahigkeit und die Fahigkeit fur die lebenswichtigen persén-

lichen Bedirfnisse zu sorgen , also die Selbsthilfefahigkeit, nach

Méglichkeit wiederhergestellt, gefestigt oder gebessert werden.

In seiner mittlerweile gefestigten Rechtssprechung hat der Ober- ~ ZweckmaBigkeit einer
ste Gerichtshof hiezu eindeutig klargestellt, dass die Zweckma-  Krankenbehandlung ist
Bigkeit einer Krankenbehandlung nicht allein nach dkonomischen  Micht ausschlieBlich

. . . durch 6konomische
Gesichtspunkten beurteilt werden kann (vgl. hiezu OGH vom Aspekte determiniert
26.4.1994, 10 ObS 113/94).

Das sich daraus ergebende Spannungsverhéltnis zwischen 6ko-  Anlassfall: Beatmungs-
nomischen Erwagungen und der Wahrung der persénlichen Inte-  Pflichtiger querschnitts-
gritat der Betroffenen zeigt sich besonders deutlich bei beat- 9¢lahmter Patient
mungspflichtigen querschnittsgelahmten Patienten. Die VA war

mit dieser Thematik auch in einen Beschwerdefall konfrontiert, in

dem die extramurale Betreuung eines 40-jahrigen Wieners sicher-

zustellen war. Hiefur musste ein komplexes Betreuungskonzept

erstellt wird, fur dessen Verwirklichung qualifiziertes Betreuungs-

personal und hochwertige technische Hilfsmittel erforderlich wa-

ren.
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Im Speziellen war es strittig, inwieweit eine Leistungsverpflichtung
der Wiener Gebietskrankenkasse hinsichtlich der Kosteniber-
nahme eines elektrischen Rollstuhles mit Kinnsteuerung besteht,
dessen Finanzierung durch die Bemuhungen der VA unter Einbin-
dung aller in Betracht kommender Kostentrager letztlich doch si-
chergestellt werden konnte.

Dieser Fall zeigt nun exemplarisch, dass gerade Patienten, die an
einer schweren chronischen Krankheit leiden, ihr Selbst- und Auf-
enthaltsbestimmungsrecht nur dann austben kénnen, wenn auf
ihre persdnlichen Verhaltnisse konkret Bedacht genommen wird.
Gerade bei hospitalisierten Patienten besteht in Anbetracht der
Infektionsgefahr generell eine héhere Komplikationsrate. Auch die
psychische Integration ist bei extramuraler Unterbringung wegen
der vermehrten FreirGume jedes Einzelnen ungleich leichter zu
gewabhrleisten, als wahrend langjahriger stationarer Behandlun-
gen. Fur jungere Patienten fuhrt die Betreuung im hauslichen Be-
reich oder in Wohngemeinschaften zu einer wesentlichen Erhé-
hung der Lebensqualitat, weil soziale Kontakte und Bindungen
leichter geschlossen werden kénnen.

Aus der Sicht der VA ist hiebei hervorzuheben, dass eine rein
6konomische Betrachtung letztlich im Konflikt mit der Menschen-
wurde stiunde, was auch in der Judikatur unter Bezugnahme auf
die Lehre betont wird (vgl. hiezu grundlegend Mazal in Krank-
heitsbegriff und Risikobegrenzung und OGH vom 22.5.2001, 10
ObS 315/00)).

Demnach kommt der Entscheidung von Patienten hinsichtlich der
Wahl zwischen mehreren Behandlungsmethoden, die zwar im
Wesentlichen zum selben Ziel fiUhren doch unterschiedliche Be-
treuungsformen zum Gegenstand haben, nach Auffassung der VA
essenzielle Bedeutung zu. Dieser Grundsatz gilt umso mehr,
wenn durch eine Behandlungsmethode die Lebensqualitat eines
Menschen erheblich gesteigert werden kann.

Demnach ergibt sich auf Grund der bestehenden Rechtslage,
dass fir chronisch erkrankte Patienten im Regelfall ein Leistungs-
anspruch aus der sozialen Krankenversicherung hinsichtlich der
gesamten medizinischen Behandlungsspektrums einschlief3lich
der medizinischer Hauskrankenpflege, Heilbehelfe und Hilfsmittel
besteht, weil nur so eine méglichst eigenstandige Lebensfihrung
im hauslichen Bereich gewahrleistet werden kann (vgl. hiezu Ma-
zal ZAS 2002, 33 und in ASoK 2004, S. 14).

72

www.parlament.gv.at

VA erreicht Finanzie-
rung eines hochwerti-
gen E-Rollstuhles

Vorrang fiir ein selbst-
bestimmtes Leben

Okonomische Betrach-
tung darf nicht zur
Verletzung der Men-
schenwiirde fiihren

Wahlfreiheit des Patien-
ten

Umfassender Lei-
stungsanspruch aus der
sozialen Krankenversi-
cherung fiir chronisch
Kranke



72 von 349 111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Dr. Peter Kostelka BMGF

7.1.3.2 Erwerbsunfahigkeit — Ein mehrdeutiger Rechtsbegriff schafft
Unklarheit

Unterschiedliche Voraussetzungen fir die Annahme der "Erwerbsunféhigkeit” eines
volljahrigen Kindes in der Krankenversicherung, der Pensionsversicherung und in
Bezug auf den Anspruch auf Familienbeihilfe sind fir Betroffene unverstandlich und
fahren in der Vollzugspraxis zu Wertungswiderspruchen. Die VA tritt fur ein Harmo-

nisierung der jeweiligen Voraussetzungen ein.

Einzelfall:

VA BD/792-SV/02

Die Angehdérigeneigenschaft gemal § 123 Abs. 4 Z 2 lita ASVG  Eigensténdiger Er-
besteht auch nach der Vollendung des 18. Lebensjahres weiter, Werbsunfahigkeitsbe-
wenn und so lange das Kind seit der Vollendung des 18. Lebens- g:géwéﬁ;::::;::;chaﬂ
jahres infolge Krankheit oder Gebrechen erwerbsunféahig ist.

Die Judikatur und Lehre hat hiebei fur die Angehérigeneigenschaft — Unterschied zur Pensi-
im Bereich der Krankenversicherung und fir die Kindeseigen- onsversicherung
schaft gemaR § 252 Abs. 2 Z2 ASVG in der Pensionsversiche-

rung einen eigenstandigen Erwerbsunfahigkeitsbegriff entwickelt,

der mit dem Versicherungsfall der geminderten Arbeitsfahigkeit

bzw. der Erwerbsunféhigkeit in der Pensionsversicherung nicht

ident ist und uber diesen hinausgeht.

Eine Erwerbsunfahigkeit, die eine Verlangerung der Angehdrige- Betonung der medizini-
neigenschaft auch Gber das 18. Lebensjahr zur Folge hat, liegt schen Einschatzung
demnach vor, wenn jemand wegen des nicht nur voribergehen-

den Zustandes der kérperlichen und geistigen Krafte und nicht

etwa nur wegen der ungunstigen Lage des Arbeitsmarktes oder

wegen vorlibergehender Arbeitsunfahigkeit infolge Krankheit nicht

im Stande ist, auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt einen nennens-

werten Erwerb zu erzielen.

Bei der Beurteilung der Erwerbsunféahigkeit kommt es also darauf
an, ob das Kind auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt einem Erwerb
nachgehen kann. Ob dies infolge Krankheit oder Gebrechens un-
méglich ist, muss ausschlie3lich nach medizinischen Gesichts-
punkten und ohne Bedachtnahme darauf beurteilt werden, ob und
in welchem Umfang das Kind nicht dennoch, etwa auf Kosten sei-
ner Gesundheit, weiterhin ein Einkommen aus selbststandiger
oder unselbststandiger Tatigkeit bezieht.

Ist etwa eine Erwerbstatigkeit nur méglich, wenn dadurch der Lei-  Beschaftigung schlieft
denszustand negativ beeinflusst wird, oder wenn etwa der Dienst- ~ Erwerbsunfahigkeit
geber dem Erwerbstitigen iber den auf dem allgemeinen Ar- Mchtaus

73

www.parlament.gv.at



111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original) 73 von 349

BMGF VA Dr. Peter Kostelka

beitsmarkt Gblichen Rahmen entgegenkommt, so kann dennoch
Erwerbsunfahigkeit vorliegen, wenn die Erwerbstéatigkeit dem Ver-
sicherten unter Berucksichtigung seines Leidenszustandes nicht
zumutbar ist. Die Beschéftigung eines Betroffenen kann daher
allenfalls ein Indiz fur seine Erwerbsfahigkeit darstellen, ein di-
rekter Schluss, der eine Erwerbsunfahigkeit jedenfalls ausschlief3t
ist jedoch hingegen nicht zuldssig (vgl. hiezu zB OGH vom
29.9.1992, 10 ObS 206/92, SSV-NF 6/102, mwN).

Dem gegenuber ist gemal § 2 Abs. 1 lit.c FLAG fiur volljahrigen  Erwerbsunféhigkeitsbe-
Kindern eine Verlangerung des Anspruches auf Familienbeihilfe ~ 9riff fir die Verlange-
dann méglich, wenn das Kind wegen seiner vor Vollendung des ~ Fung des Familienbei-
21. Leb iah . tret Behind ichtlich dau- hllfetzezuge§ stellt i

- Lebensjahres eingetretenen Behinderung voraussichtlich dau- 5 imar auf eine tatsach-
ernd aufBBer Stande ist, sich selbst den Unterhalt zu verschaffen. |iche Beschaftigung ab
Nach der Rechtssprechung des Verwaltungsgerichtshofes wider-
legt allerdings bereits eine langere berufliche Tatigkeit die An-
nahme, das Kind sei infolge seiner Behinderung auB3er Stande
gewesen sich selbst den Unterhalt zu verschaffen (vgl. hiezu
VwGH vom 20.9.1995, ZI 95/13/0007). Der fir die Familienbeihilfe
mafgebliche Erwerbsunfahigkeitsbegriff stellt sohin in erster Linie
auf eine allfallige tatsachliche Beschéaftigung des Kindes ab, die
letztlich im Ergebnis trotz einer medizinisch festgestellten dauern-
den Erwerbsunfahigkeit zu einer Beendigung des Familienbeihil-
fenanspruches fuhren kann.

Demnach ist zusammenfassend festzustellen, dass unterschiedli- Anlassfall zeigt Schnitt-
che Voraussetzungen fiir die Annahme einer Erwerbsunfahigkeit ~ Stellenproblematik
in der Krankenversicherung, der Pensionsversicherung und far

den Anspruch auf Familienbeihilfe bestehen, was fir die Betroffe-

nen in der Vollzugspraxis der beteiligten Behérden zu erheblichen

Harten fuhren kann. So hat sich in einem Prufungsverfahren der

VA gezeigt, dass ein Antrag der betroffenen Bf auf Erwerbsunfa-

higkeitspension von der Sozialversicherungsanstalt der gewerbli-

chen Wirtschaft zunachst mit der Begriindung abgewiesen wurde,

dass ihre Erkrankung bereits vor Vollendung des 18. Lebensjah-

res aufgetreten ist, weshalb sie bereits vor Eintritt der Versiche-

rungspflicht in der gewerblichen Sozialversicherung erwerbsunfa-

hig gewesen sein musste. Da sie somit niemals zur Auslibung

einer Erwerbstétigkeit in der Lage war, konnte ihr auch keine Er-
werbsunféhigkeitspension zugesprochen werden.

Daraufhin ging sie bei der SVA der gewerblichen Wirtschaft eine
freiwilige Weiterversicherung in der Krankenversicherung ein,
weil die Niederdsterreichische Gebietskrankenkasse trotz Nicht-
zuerkennung einer Erwerbsunfahigkeitspension annahm, dass die
Voraussetzungen fur eine weitere Mitversicherung in der Kran-
kenversicherung bei ihren Eltern nicht gegeben sei. Nach Ein-
schaltung der VA konnte letztlich erreicht werden, dass sowohl die
NO Gebietskrankenkasse ruckwirkend die beitragsfreie Mitversi-
cherung als Angehdrige in der Krankenversicherung anerkannte,
weshalb auch die bereits geleisteten Beitrage fir die freiwillige
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Krankenversicherung in der gewerblichen Sozialversicherung
storniert werden konnten und ergéanzend hiezu auch eine erhéhte
Familienbeihilfe geleistet wurde.

Die VA tritt daher im Interesse der Betroffenen dafir ein, dass im
gegebenen Zusammenhang ein mdglichst einheitlicher Erwerbs-
unfahigkeitsbegriff gesetzlich verankert wird, durch den sicherge-
stellt werden sollte, dass die beteiligten Behdérden bei Vorliegen
eines medizinisch gesicherten Krankheitsbildes die Vorausset-
zungen fur einen Leistungsanspruch nicht unterschiedlich beur-
teilen konnen. Flankierend hiezu ware es wunschenswert, dass
zumindest bei Prufung der Anspruchsvoraussetzungen fur eine
verlangerten Angehdrigeneigenschaft in der Krankenversicherung
bzw. eines Anspruches auf Familienbeihilfe das Vorliegen einer
Erwerbsunfahigkeit durch eine Begutachtungsstelle beurteilt wird.

Anregung eines einheit-
licher Erwerbsunfahig-
keitsbegriff und einer
gemeinsamen Begut-
achtungsstelle

7.1.3.3 Keine Ruckerstattung von Kostenanteilen bei einem rickwirken-
den Zustindigkeitswechsels im Bereich der Krankenversicherung

sehen sind.

Einzelfall:

VA BD/1042-SV/03

Geleistete Selbstbehalte sollten bei einem nachtraglichen Wechsel des zustandigen
Krankenversicherungstragers rickerstattet werden, sofern solche Selbstbehalte im

Leistungsrecht des endguiltig zustandigen Krankenversicherungstrager nicht vorge-

Ein ruckwirkender Zustandigkeitswechsel im Bereich der Kran-
kenversicherung kann beispielsweise dann auftreten, wenn ein
selbststandig Erwerbstatiger einen Pensionsantrag einbringt, zu
deren Behandlung auf Grund seiner friheren Erwerbstatigkeit als
Unselbststandiger die Pensionsversicherungsanstalt zustandig ist.
Nimmt dieses Pensionsverfahren einige Zeit in Anspruch, weil zu
kldren ist, ob krankheitsbedingt tatsédchlich eine Berufsunfahig-
keits- oder Invaliditdtspension zuerkannt wird, ist nicht auszu-
schlie3en, dass der Betroffene vorerst weiterhin eine arztliche
Behandlung auf Kosten der Sozialversicherung der gewerblichen
Wirtschaft in Anspruch nimmt und erst im Nachhinein festgestellt
wird, dass auf Grund der rickwirkenden Pensionszuerkennung
die Zustandigkeit der Gebietskrankenkasse des Wohnortes be-
reits mit dem Zeitpunkt des nachtraglich festgestellten Pensions-
beginns anzunehmen ist.
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In einem Prufungsverfahren der VA zu dieser Thematik konnte
festgestellt werden, dass im konkreten Fall zwischen der SVA der
gewerblichen Wirtschaft und der NO Gebietskrankenkasse eine
Vereinbarung Uber die pauschalierte Abgeltung von gegenseitigen
Ersatzanspruchen bezlglich der fur Versicherte und deren Ange-
hérige von unzustandigen Krankenversicherungstrager erbrachten
Leistungen besteht. Im Rahmen dieser Vereinbarung leistet die
NO Gebietskrankenkasse der SVA der gewerblichen Wirtschaft
einen jahrlichen Pauschalbetrag mit dem allfallige entsprechende
Ersatzanspriche abgegolten sind.

Die Ruckforderung der von Betroffenen erbrachten Kostenanteile
sind hingegen unter Bedachtnahme auf die hieflir maf3geblichen
Regelungen und die Rechtssprechung des Verwaltungsgerichts-
hofes nicht méglich, weil hiefir keine Rechtsgrundlage im Ge-
werblichen Sozialversicherungsgesetz vorhanden ist. In den hiefir
mafgeblichen Bestimmungen ist ndmlich nur vorgesehen, dass
far nachtraglich als zu Unrecht festgestellten Leistungen ein Er-
satzanspruch gegenlber den Versicherten erhoben werden kann.
Ebenso ist es der SVA der gewerblichen Wirtschaft auch nicht
mdglich, Kostenanteile mit einem riuckwirkend zustandig gewor-
denen Krankenversicherungstrager zu verrechnen.

Im gegenstandlichen Beschwerdefall zeigte sich die daraus erge-
benden Konsequenzen besonders deutlich, weil die Betroffene
wahrend eines Pensionsverfahrens auf Zuerkennung einer Be-
rufsunfahigkeitspension nach einer LAhmung auf Grund einer Ge-
hirnblutung unter anderem Leistungen in einem spezialisierten
Therapiezentrum in Anspruch nehmen musste, wodurch sich ein
relativ hoher Kostenanteil von rund € 430,-- ergeben hat, der sei-
tens der SVA der gewerblichen Wirtschaft nicht rickerstattet wer-
den konnte.

Die VA tritt daher dafir ein, dass in solchen Fallen eine Riicker-
stattung des Selbstbehaltes fir in Anspruch genommene Leistun-
gen der sozialen Krankenversicherung ausdriicklich vorgesehen
wird.
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7.1.3.4 Versteinerte Beitragsgrundlagen fiihren zu Nachteilen fir

Versicherte

Einzelfalle:

VA BD/608-SV/03 und VA BD/1150-SV/03

Die VA tritt fir die Nachbemessung der Beitragsgrundlagen in der gewerblichen
Sozialversicherung auf Antrag der Betroffenen ein, unabhangig davon, ob eine

solche Nachbemessung zum Pensionsstichtag noch nicht durchgefuhrt wurde.

Vorlaufige Beitragsgrundlagen fir selbststandig Erwerbstatige, die
am Stichtag einer Pensionsleistung noch nicht nachbemessen
sind, gelten gemaR § 25 Abs. 7 GSVG als endglltige Beitrags-
grundlagen.

Daraus ergibt sich, dass, wenn bis zum Pensionsstichtag noch
keine Nachbemessung auf Grund des Steuerbescheides des je-
weiligen Kalenderjahres durchgefuhrt wurde, die Beitragsgrundia-
ge des drittvorangegangenen Jahres als endgultige Beitrags-
grundlage herangezogen wird. Diese Beitragsgrundlage des dritt-
vorangegangenen Jahres kann allerdings naturgemaf3 auf Ein-
kiinften beruhen, die wesentlich héher als jene Einklnfte sind, die
im Kalenderjahr tatsachlich erzielt wurden, fir den diese "verstei-
nerten" Beitragsgrundlagen letztlich auch gelten. Die Betroffenen
haben daher far Zeiten, die kurz vor ihrem Pensionsantritt liegen,
im Ergebnis uberhéhte Beitrdge zu leisten. Entscheidend hiefur ist
allerdings ausschlieBlich, ob die Veranlagung durch das Finanz-
amt und die Nachbemessung durch die Sozialversicherung rasch
durchgefuhrt wird. Im Fall einer Nachbemessung nach Pensions-
beginn ergeben sich hingegen erhdhte Beitragsgrundlagen, die
unter Umstanden zu keiner bzw. nur einer geringfuigigen Pensi-
onserhéhung fuhren, denen Beitragszahlungen im erheblichen
Ausmalf3 gegenuberstehen kénnen (vgl hierzu Stulik, ASoK 2000,
S. 334f).

Die VA tritt fir eine Anderung des § 25 GSVG ein und fordert eine
Novellierung dieser Regelung dahingehend, dass auf Antrag des
Versicherten eine Beitragsnachbemessung auf Grundlage der
tatsachlichen Einkunfte auch nach dem Pensionsstichtag ermég-
licht wird, und die sich daraus ergebende Beitragsgrundlage letzt-
lich sowohl fur die Beitragszahlung als auch fur die Pensionsbe-
messung herangezogen wird.
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7.1.3.5 Unzureichende Versorgung fur Kinder mit
Zahnproblemen

Ein Salzburger wandte sich an die VA und fiihrte im Wesentlichen Anlassfall: Keine volle

aus, dass seine damals 3-jahrige Enkelin auf Grund schwerer Kosteniibernahme fir

Zahnschaden eine umfassende Zahnsanierung benétigte, die im z'le.za!‘"sa"'erung eines
.. einkindes

Problembehandlungszentrum der Salzburger Zahnéarzte durchge-

fahrt wurde. Daraufhin hatte die Salzburger Gebietskrankenkasse

allerdings nur eine teilweise Kostenerstattung geleistet und einen

Kostenersatz fir die notwendige Anasthesie im Zusammenhang

mit dieser Zahnbehandlung zur Ganze abgelehnt.

Im daraufhin durchgefihrten Prafungsverfahren der VA (VA  Grund: Keine vertragli-
BD/191-SV/03) teilte die Salzburger Gebietskrankenkasse der VA  She Direktabrechnung
zunachst mit, dass sie mit dem Notdienstzentrum der Salzburger ~ fur Kinder

Zahnéarzte GmbH einen Vertrag fur behinderte Versicherte und

Angehdrige abgeschlossen hat, die einer besonderen Betreuung

und Behandlung beduirfen und daher nicht in einer standardmasig

eingerichteten Praxis eines niedergelassenen Zahnarztes behan-

delt werden kénnen.

Auf Grund dieser Vereinbarung konnten zwar neben behinderten
Patienten, fir die eine direkte Leistungsverrechnung unter Be-
dachtnahme auf die doppelten Vertragstarife, eine Fallpauschale
und die entsprechende Narkosetarife durchgefuhrt wird, auch an-
dere Versicherte bzw. Angehérige behandelt werden. Nach einer
Behandlung erhalten dies Patienten aber eine Privathonorarnote,
far die die Salzburger Gebietskrankenkasse nur einen teilweisen
Kostenersatz leistet.

Diese Vertragslage fuhrt im vorliegenden Fall dazu, dass eine
Honorarnote in Héhe von € 949,20 zur Kostenerstattung einge-
reicht wurde, woflr die Salzburger Gebietskrankenkasse lediglich
einen Kostenersatz in Héhe von € 335,52 leistete. Die VA ist da-
her aus Anlass dieses Beschwerdefalles gegenuber der Salzbur-
ger Gebietskrankenkasse mehrmals fur eine Erweiterung dieser
Vereinbarung eingetreten, weil es zweifellos nicht einsichtig ist,
dass fur kleine Kinder keine direkte Abrechnungsmdéglichkeit be-
steht, obwohl sie, dhnlich wie behinderte Menschen, einer beson-
deren Betreuung und Behandlung bedirfen, die auch eine not-
wendige Narkose umfassen kann.

Die Salzburger Gebietskrankenkasse hat der VA hiezu letztlich  Vertragserganzung
mitgeteilt, dass eine entsprechende vertragliche Vereinbarung mit ~ Scheitere langere Zeit
1.1.2004 getroffen wurde, und eingerdumt, dass zuvor Kinder ' °9°8 ':';'i:g:g:fg:;
zwar in den Landeskliniken behandelt wurden, doch nicht nach  saizburg und GKk
dem heutigen medizinischen Standard. Zudem war es offensicht-

lich langere Zeit zwischen dem Land Salzburg und der Salzburger

Gebietskrankenkasse strittig, ob eine "normale Zahnbehandlung”

Uberhaupt in den Landeskliniken anzubieten ist und inwieweit

hiefar eine Verpflichtung zur Kostenubernahme durch das Land

besteht.
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Aus der Sicht der VA ist hiezu festzustellen, dass ein derartiger
Zustand, in dem offensichtlich Meinungsverschiedenheiten der in
Betracht kommenden Kostentrager zu unvertretbaren Nachteilen
fur die betroffenen Patienten flhrt, jedenfalls nicht akzeptiert wer-
den kann.

7.1.3.6 Keine Kosteniibernahme bei Uberstel-
lungstransport in einem anderen Bundesland

Auf Grund der maBgeblichen Satzungsbestimmungen der Nieder-  Satzungsregelung in

sterreichischen Gebietskrankenkasse werden Transportkosten Niederdsterreich fiihrt

grundsatzlich nur dann dbernommen, wenn arztlich bescheinigt 1 Harten bei Uberstel-
. . . .. . ungstransporten in

wird, dass der kranke Patient auf Grund seines kérperlichen oder . deren Bundeslindern

geistigen Zustandes kein o6ffentliches Verkehrsmittel benutzen

kann. Weitere spezielle Voraussetzung fir eine solche Kosten-

Ubernahme in Niederdsterreich ist es allerdings, dass ein Ret-

tungsunternehmen in Anspruch genommen wird, das einen Ver-

trag mit einer Gemeinde im Sinne des § 1 Niederdsterreichisches

Gemeinde-Rettungsdienstgesetz abgeschlossen hat. Andernfalls

ist eine Kostenibernahme lediglich in Héhe des halben amtlichen

Kilometergeldes mdéglich. Diese Rechtslage kann allerdings im

Falle der Notwendigkeit eines Uberstellungstransportes zwischen

Krankenanstalten zweier Bundeslander zu hohen Kostenbela-

stungen fluhren, wenn nicht ausreichende Informationen an Versi-

cherte ergehen.

Die NO Gebietskrankenkasse hat gegeniiber der VA eingeraumt,
dass Patienten mangels entsprechender Hinweise "unfreiwillig"
Rettungsunternehmen in Anspruch nehmen, deren Kosten nicht in
voller Héhe Gbernommen werden. Wegen dieses unverschuldeten
Informationsdefizits auf Seiten einer Versicherten wurden in ei-
nem Prufungsverfahren die Transportkosten letztlich von der Nie-
derdsterreichischen Gebietskrankenkasse doch zur Géanze Uber-
nommen (VA BD/722-SV/03).

Die NO Gebietskrankenkasse hat daher zugesichert, die Ver- Information der Versi-

tragspartner und die Versicherten (ber die sich daraus ergeben- cherten und umfassen-

den Konsequenzen verstarkt zu informieren. Uberdies soll im ge Neugestaltung des
. . . . = . ettungstransportwe-

Rahmen eines Projektes in dem die NO Gebietskrankenkasse ¢ erforderlich

vom Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstra-

ger befasst wurde, eine Vereinfachung auf dem Gebiet des Ret-

tungstransportwesens herbeigefuhrt werden, um eine kundenori-

entierte Verwaltung &sterreichweit sicherzustellen.

7.1.3.7 Kein Versicherungsschutz trotz Beitragszah-
lung

Im Bereich der gewerblichen Krankenversicherung kann der Be-  Liicke im Krankenversi-
ginn der Beitragszahlung und der Beginn des Krankenversiche- cherungsschutz
rungsschutzes auseinander fallen. Dies hat seinen Grund darin,

79

www.parlament.gv.at



111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

BMGF

79 von 349

VA Dr. Peter Kostelka

dass die Pflichtversicherung in der gewerblichen Krankenversi-
cherung beispielsweise erst mit dem Tag der Erlangung der Ge-
werbeberechtigung gegeben ist, wdhrend daraus resultierende
Beitragsbelastung aber fur das gesamte Kalendermonat, also ab
Beginn des jeweiligen Kalendermonates, zu leisten sind. Diese
Rechtslage hat in einem Beschwerdefall (VA BD/1325-SV/03)
dazu geflhrt, dass dem Versicherten fir die stationdre Behand-
lung seiner Ehegattin erhebliche Kosten in Rechnung gestellt
wurden, obwohl er auf Grund seiner Beitragszahlung verstandli-
cherweise davon ausging, dass fir seine Angehdrigen bereits ein
Krankenversicherungsschutz bestand hat.

Die VA tritt zur Vermeidung von Hartefallen fur eine Statuierung
eines durchgehenden Krankenversicherungsschutzes, der zeit-
gleich mit dem Beginn der Beitragspflicht beginnen sollte, ein.

7.1.3.8 Keine Aliquotierung des Zusatzbeitrages fir

mitversicherte Ehegatten in der gewerblichen
Krankenversicherung

Die monatliche Beitragsabrechnung im Bereich der gewerblichen
Sozialversicherung fuhrt dazu, dass Zusatzbeitrdge fur mitversi-
cherte Ehegatten geman § 27c GSVG auch dann fur das gesamte
Kalendermonat zu leisten sind, wenn in diesem Kalendermonat
auf Grund der Beschaftigung des mitversicherten Ehegatten eine
tageweise Abrechnung in Betracht kdme.

In einem Prifungsverfahren (VA BD/841-SV/03), in dem die Ehe-
gattin mehrere kurzfristige Beschaftigungsverhaltnisse im Zu-
sammenhang mit Aushilfstatigkeiten einging, wies das Bundesmi-
nisterium fir Gesundheit darauf hin, dass fiir solche Falle in An-
wendung der Richtlinien zur Befreiung vom Zusatzbeitrag fur An-
gehdrige die jeweilige Beitragsleistung angepasst werden sollte.

Aus der Sicht der VA ist hiezu aber auszuflihren, dass auf Grund
der aktuellen Arbeitsmarktlage generell mit der Zunahme von
nicht durchgehenden Beschaftigungsverlaufen zu rechnen ist,
weshalb durch eine eindeutige gesetzliche Regelung eine Aliquo-
tierung des Zusatzbeitrages im Bereiche der gewerblichen Sozial-
versicherung ermdglicht werden sollte
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7.1.4 Bereich Gesundheit

7.1.41  Eingeschriankte Leistungsverpflichtung aus dem

Hepatitis-C-Fonds

Krankenhausbehandlung an Hepatitis-C erkrankten.

Einzelfalle:

Die VA tritt dafur ein, dass aus den Mitteln des Hepatitis-C-Fonds Entschadigungs-
leistungen auch an Personen geleistet werden kénnen, die nicht auf Grund einer

Blutspende, sondern durch den Empfang von infizietem Blut im Rahmen einer

VA BD/26-GU/02, VA BD/77-SV/02 (BMSG GZ. 21.750/50-VI/C/15/02)

Derzeit werden Entschadigungen aus den Mitteln des Hepatitis-C-
Fonds nur fur Personen erbracht, die durch das Spenden von
Plasma mit Hepatitis-C infiziert wurden. Diese Einschrankung wird
im Wesentlichen damit begriindet, dass es sich dabei um Perso-
nen handelt, die durch eine altruistische, fir die Versorgung mit
aus Plasma hergestellten Produkten auch fir das Gesundheits-
wesen wichtige Spende geschadigt wurden.

Keine Zuwendungen erhalten hingegen Patienten, die nach infol-
ge einer Transfusion bei einer Operation an Hepatitis-C erkrank-
ten. Fir diesen Personenkreis kommt auch eine Leistung geman
§27a Abs. 5 und 6 Bundeskrankenanstaltengesetz, sofern eine
Haftung des Krankenanstaltentréagers nicht eindeutig gegeben ist,
zumeist nicht in Betracht, da Entschadigungsleistungen nur hin-
sichtlich der nach dem 1. Janner 2001 absolvierten Spitalsaufent-
halte angesprochen werden durfen. Die VA tritt dafur ein, zumin-
dest fur Infektionsfélle, die sich vor diesem Zeitpunkt ereignet
haben, Leistungen aus dem Hepatitis-C-Fonds vorzusehen.
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71.5 Unfallversicherung

7.1.5.1 Judikaturbedingte Hartefélle durch Verscharfung der Anspruchs-
voraussetzungen fur die Zuerkennung einer Integritatsabgeltung

mafstab eindeutiger bestimmt werden.

Einzelfall:

VA BD/1009-SV/02

Die Voraussetzungen flr die Zuerkennung einer Integritdtsabgeltung nach einem

Arbeitsunfall sollten durch die gesetzliche Verankerung eines objektiven Sorgfalts-

Die Integritdtsabgeltung wurde als neuartige Leistung der sozialen
Unfallversicherung im Rahmen der 48. ASVG-Novelle, BGBI. Nr.
642/1989, eingefuhrt. Durch die Integritatsabgeltung kénnen jene
schadenersatzrechtliche Anspriiche ausgeglichen werden, die der
Arbeitnehmer gemafi § 333 ASVG gegen den Dienstgeber nicht
geltend machen kann (Verunstaltungsentschadigung, Schmer-
zengeld).

Eine Integrititsabgeltung geblihrt nun gemaB §213a Abs. 1
ASVG allerdings unter anderem nur dann, wenn der Arbeitsunfall
oder die Berufskrankheit durch die grob fahrlassige AufBerachtlas-
sung von Arbeitnehmervorschriften verursacht wurde.

Der Oberste Gerichtshof hat sich in mehreren Entscheidungen mit
dieser Thematik befasst und in einer Grundsatzentscheidung vom
26. Mai 1992, 10 ObS 97/92 ausgefuhrt, dass grobe Fahrlassig-
keit im gegebenen Zusammenhang mit dem Begriff der auffallen-
den Sorglosigkeit im Sinne des § 1324 ABGB gleichzusetzen ist.
Demnach muss ein objektiv besonders schwerer Sorgfaltsverstof3
auch subjektiv vorwerfbar sein. Dabei ist im Wesentlichen zu
prifen, ob ganz einfach und nahe liegende Uberlegungen nicht
angestellt worden sind.

Die sich aus dieser Judikatur ergebenden Héarten zeigten sich in
einem Beschwerdefall besonders deutlich. Der Bf hatte im Mai
1998 in einem Sagewerk als Werksarbeiter zu arbeiten begonnen.
Drei Monate spater wollte er an der im Betrieb befindlichen
Kappsage vorbeigehen. Als er feststellte, dass im Bereich des
Kettenférderers ein Brett verklemmt war, stolperte er und ver-
suchte sich an dem horizontalen Schutzblech abzustitzen. Dabei
sturzte er mit dem linken Arm in das ungesicherte rotierende Sa-
geblatt und zog sich gravierende Verletzungen zu.
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Daraufhin wurde ihm eine Versehrtenrente entsprechend einer
Minderung der Erwerbsfahigkeit von 70% zuerkannt. Hingegen
wurde ein Anspruch auf Integritatsabgeltung nach bescheidmafi-
ger Ablehnung der Allgemeinen Unfallversicherungsanstalt letzt-
lich auch im sozialgerichtlichen Verfahren abgelehnt.

Obwohl der linke Arm und die linke Hand des Bf auf Dauer ge-
schéadigt sind und auch Amputationen dreier Finger unumganglich
waren, wurde die Nichtzuerkennung einer Integritatsabgeltung im
Wesentlichen damit begrundet, dass sich im Sagewerk seit 1972
kein schwerer Unfall ereignet hatte, die Kappséage nicht der un-
mittelbare Arbeitsbereich des Dienstnehmers war und es fir den
Dienstgeber deshalb nicht vorhersehbar gewesen sein soll, dass
einer seiner Mitarbeiter im Nahbereich der Sdge zu Sturz kommen
koénnte.

Aus der Sicht der VA ist daher nachdricklich festzuhalten, dass
die bestehende Judikatur zu den Leistungsvoraussetzungen fir
einen Anspruch auf Integrititsabgeltung einen weitgehend unde-
terminierte Ermessensspielraum eréffnet, der dem Leistungs-
zweck der Integritdtsabgeltung nicht entspricht, wonach priméar die
Schwere der Unfallfolgen und die wirtschaftliche Lage des Ver-
sehrten maf3geblich ist, was die VA auch gegenlber dem Bun-
desministerium fir Gesundheit und Frauen unter Hinweis auf zahl-
reiche Judikate ausfuhrlich darlegte.

Die VA tritt daher dafir ein, dass durch die gesetzliche Veranke-
rung eines objektiveren SorgfaltsmaBstabes als Voraussetzung
far die Zuerkennung einer Integritatsabgeltung dieser Ermessens-
spielraum eingeengt wird, um damit auch ein héheres Maf3 an
Rechtssicherheit zu erreichen. Ergdnzend hiezu sollte durch eine
Gesetzesanderung auch § 77 Abs. 2 ASGG dahingehend erwei-
tert werden, dass der in dieser Bestimmung enthaltene pauscha-
lierte Streitwert auch fir Streitigkeiten Uber die Integritatsabgel-
tung zum Tragen kommt.

7.1.5.2 Einzelfdlle und sonstige Wahrnehmungen

7.1.5.2.1 Vollzugsfehler

BMGF

Ermessensspielraum
zum Nachteil der Betrof-

fen

Objektiver Sorgfalts-
mafistab zur Erh6hung
der Rechtssicherheit

erforderlich

Die VA konnte im Berichtszeitraum sowohl Prufungsverfahren im Bereich der
Krankenversicherung als auch der Unfallversicherung nach Feststellung einer
rechtlich nicht korrekten Vorgangsweise bzw. nach Aufzeigen besonders berlck-
sichtigungswurdiger Umsténde einer fir die Betroffenen zufrieden stellenden L6-
sung zufuhren. In Kooperation mit den betroffenen Sozialversicherungstragern

wurden unter anderem nachfolgende Beschwerden behoben:

e Ruickwirkende Befreiung von der Kranken- und Pensionsversicherung und
entsprechende Beitragsstornierung bei geringflugiger Erwerbstatigkeit durch
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die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft (VA BD/1303-
SV/02).

e Befreiung von Rezeptgebihren und Ersatz fir bereits geleistete Selbstbe-
halte aus Mitteln des Unterstitzungsfonds durch die Vorarlberger Gebiets-
krankenkasse fir einen schwerstbehinderten Versicherten (VA BD/314-
SV/03).

e Nachtragliche Erhéhung der Kostenerstattung bei einer Behandlung bei ei-
nem Wahlarzt durch die Steiermarkische Gebietskrankenkasse (VA
BD/1164-SV/03).

e Richtigstellung einer fehlerhaften Krankenscheinzusendung durch die OO
Gebietskrankenkasse (VA BD/1189-SV/03).

e Rezeptgebuhrenbefreiung fur einen Landwirt wegen auf3erordentlich hohem
Medikamentenverbrauch (VA ST/71-SOZ/03).

e Erhéhung der Versehrtenrente wegen Verschlimmerung der Unfallfolgen
durch die Allgemeine Unfallversicherungsanstalt (VA BD/97-SV/03).

o Bewilligung von Blutzuckerteststreifen flr Diabetikerin durch die VA éffentlich
Bediensteter (VA BD/443-SV/03).

e Bewilligung eines Medikamentes zur Linderung einer Alzheimer-Erkrankung
fir eine betagte Pensionistin (VA BD/151-SV/03).

o Kostenzuschuss fur eine notwendige Operation in Jugoslawien durch die
Salzburger Gebietskrankenkasse (VA BD/228-SV/03).

e Verbesserung der Information fur Selbstversicherte bei ruckwirkender Been-
digung des Versicherungsverhéltnisses und Ruckerstattung des entstande-
nen Guthabens durch die Wiener Gebietskrankenkasse (VA BD/321-SV/03).

e Kostenzuschuss fiir eine notwendige Zahnsanierung durch die OO Gebiets-
krankenkasse (VA BD/565-SV/03).

o Riuickwirkende Beitragsreduktion unter Annahme der Einstellung des Betrie-
bes durch die SVA der gewerblichen Wirtschaft (VA BD/79-SV/03).

e Kostenzuschuss fur eine Akupunkturbehandlung bei einem Wabhlarzt durch
die VA der 6ffentlich Bediensteter (VA BD/686-SV/03).

e Stornierung der Kostenanteile fir den verstorbenen Ehegatten durch die Ver-
sicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter (VA BD/736-SV/03).

e Nachtragliche Ubernahme von Transportkosten durch die NO Gebietskran-
kenkasse (VA BD/758-SV/03).

e Bewilligung dringend notwendiger Schmerzmedikamente durch die NO Ge-
bietskrankenkasse (VA BD/1241-SV/03).
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7.1.6 Veterinarwesen

7.1.6.1  Saumnis bei der Umsetzung der Legehennen-Richtlinie -

Kifighaltung in Osterreich

Nutztierhaltung unibersehbar sind.

Einzelfall:

VA BD/26-GU/03

Sé&umigkeit bei der Umsetzung der Legehennen-Richtlinie und fehlende personelle
Ressourcen sowie mangelhafte und/oder unzureichende Kontrollen sind ursachlich

dafir, dass Defizite bei der Gewahrleistung adaquater Tierschutzstandards in der

Im August des vorliegenden Berichtsjahres wandte sich eine Tier-
schutzorganisation an die VA und fuhrte im Wesentlichen dariber
Beschwerde, dass die Republik Osterreich der Verpflichtung zur
vollstandigen Umsetzung der Richtlinie 1999/74/EG des Rates der
EU vom 19. Juli 1999 zur Festlegung von Mindestanforderungen
zum Schutz von Legehennen, Amtsblatt Nr. L 203 vom 3. August
1999, nicht fristgerecht entsprochen habe.

Seitens der VA konnte infolge eines nachfolgend eingeleiteten
Prufverfahrens festgestellt werden, dass die Bundeslander Kéarn-
ten, Salzburg und Vorarlberg zu jenem Zeitpunkt immer noch kei-
ne legistischen Umsetzungsmaf3nahmen gesetzt hatten. In den
anderen Bundeslandern waren zu jenem Zeitpunkt die entspre-
chenden Umsetzungsverordnungen bzw. Gesetzesanderungen
bereits erfolgt, wenngleich es auch hier zu Verspatungen gekom-
men war. In Salzburg erfolgte die Umsetzung mit Landesgesetz-
blatt Nr.123/2003 vom 30. Dezember 2003. Im Bundesland
Kérnten wurde die Richtlinie mit Verordnung der Kérntner Landes-
regierung vom 2. Dezember 2003, LGBI. 7/2003 vom 22. De-
zember 2003 umgesetzt.

In einem weiteren amtswegigen Prufverfahren zu VA BD/26-
GU/03 prufte die VA auch die Effizienz der tierschutzrechtlichen
Kontrollen durch die Amtstierarzte im Bereich der Kéfighaltung
von Legehennen. Es war in diesem Zusammenhang festzustellen,
dass die gegebenen personellen Ressourcen im Bereich der zu-
standigen Kontrollbehérden (Bezirkshauptmannschaften) nicht
ausreichend sind, um eine flachendeckende und entsprechend
intensive Kontrolltatigkeit entfalten zu kénnen. So hat die EU be-
reits in zahlreichen Prifberichten - sogar im Bereich der den
Amtstierarzten obliegenden veterinarrechtlichen Aufgaben- Uber-
wachungs- und Dokumentationsdefizite in O beanstandet.
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Gleichwohl — dies wurde auch seitens der Tierschutzorganisation
bestatigt — fuhrte das volksanwaltschaftliche Prufverfahren zu
einer merkbaren Intensivierung der Kontrollen vor Ort; es wurden
insbesondere in allen Bundeslandern Verwaltungsstrafverfahren
eingeleitet und fallweise auch Strafanzeigen wegen Tierqualerei
erstattet, was bislang in der Nutztierhaltung alles andere als géan-
gige Praxis war.

Im Zuge des Gesetzesbegutachtungsverfahrens eines Bundesge-  Kritik der VA am Begut-
setzes, mit dem ein Tierschutzgesetz erlassen sowie das Bundes- achtungsentwurf
Verfassungsgesetz und die Gewerbeordnung 1994 geandert wer-
den soll (GZ 601.751/087-V/2/2003) hat die VA die Auffassung
vertreten, dass ein einheitliches Bundestierschutzgesetz nicht nur
die derzeitige Kompetenzzersplitterung, welche Ausdruck in (inkl.
Salzburger Nutztierschutzgesetz) zehn Landesgesetzen, 36 Ver-
ordnungen und mehr als 600 Paragraphen und zahlreichen Bun-
desgesetzen (zB Fleischtieruntersuchungsgesetz, Tiertransport-
gesetze etc.) findet, beenden sollte. Es gilt vielmehr auch Klar-
stellungen in Bezug auf Haltungsbedingungen zu treffen, die sich
zumindest mittelfristig nicht blof3 an den bestehenden niedrigsten
Tierschutzstandards orientieren sollen. Ein Grofteil tierschutzre-
levanter Bestimmungen wird im Entwurf aber auf die Ebene von
nicht weniger als 17 Verordnungsermachtigungen abgeschoben,
an denen nicht weniger als 5 Ministerien mitarbeiten. Die lange
Liste der Verordnungserméchtigungen wirft nicht nur die Frage
auf, was den der Gesetzgeber Uberhaupt noch selber zu regeln
beansprucht, sondern macht auch eines sichtbar: in allen Berei-
chen, die auch nur entfernt mit der landwirtschaftlichen Nutztier-
haltung zu tun haben, hat der Landwirtschaftsminister ein Veto-
recht. Nur mit seiner Zustimmung und im Einvernehmen mit ihm
kénnen Regelungen als Verordnung erlassen werden. Fuar die
Vorlage von Verordnungsentwurfen wurde nicht einmal ein Stich-
tag angegeben.

Besonders problematisch erscheint die in § 24 vorgesehene Be-
ricksichtigung der dkonomischen und &kologischen Auswirkun-
gen bei der Festlegung der Haltungsanforderungen far landwirt-
schaftliche Nutztiere. Abgesehen davon, dass eine Einschrankung
von Tierschutzstandards aus 6konomischen Grinden in einem
bundeseinheitlichen Tierschutzgesetz geradezu kontraproduktiv
erscheint, ist zu beflrchten, dass die darauf gestiutzten Verord-
nungen nicht dem Tierschutzgedanken, sondern den finanziellen
Bedenken der Tierhalter, Lebensmittelproduzenten und -
vermarkter Rechnung tragen werden, was jeden Anreiz far den
Umstieg in eine tierschutzfreundlichere Nutztierhaltung im Keim
erstickt. Fur bestehende Anlagen und Haltungseinrichtungen sol-
len die Anforderungen des Gesetzes (§ 44 des Entwurfes) nur
dann gelten, wenn entweder die Einhaltung der Normen ohne
baulich MaBBnahmen, die Gber die Instandsetzung oder die Erset-
zung einzelner Elemente hinausgehen, méglich ist oder dartber
hinausgehende bauliche MaBnahmen an von diesen Anforderun-
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gen betroffenen Teilen der Anlagen oder Haltungseinrichtungen
durchgefihrt werden. Es liegt also an den Eigentimern bestehen-
der Anlagen, diese dem Tierschutzgesetz zu unterstellen oder die
Anwendbarkeit des Gesetzes "ewig" hinauszuschieben.

Wichtig erscheint der VA auch der Verweis darauf, dass die Ver-
abschiedung eines Tierschutzgesetzes - ohne dass gleichzeitig
eine Sicherstellung effektiver Vollzugsstrukturen erfolgt - den be-
absichtigten Zweck verfehlen wird. Am Beispiel anderer européi-
scher Staaten zeigt sich, dass regionale Tierschutzbeauftragte, so
genannte Tierschutzinspektorinnen, eine sehr effiziente, flachen-
deckende Kontrolle ermdglichen. Schwedische Tierschutzinspek-
torlnnen werden in einem 2-jahrigen Kurs ausgebildet und Uber-
nehmen dann die Kontrolle aller dem Tierschutzgesetz unterlie-
genden Tierhaltungen; deren behérdliche Befugnisse umfassen
Betretungsrechte und die Mdglichkeit die SchlieBung von Stallun-
gen bei groben Misshandlungen von Nutztieren.
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8 Bundesminister fur Inneres
8.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

8.1.1 Allgemeines

Die Zahl der dem Ressort Inneres zugeordneten Beschwerden
sankt im Vergleich zum Vorjahr um 15% auf 330. Schwerpunkte
ergaben sich im Bereich des Personalwesens und im Fremden-
recht. Die Anzahl fremdenrechtlicher Beschwerden blieb mit 62 im
Vergleich zum Vorjahr konstant. Negativ ist die unsachgemafle
Behandlung von Bewerbern fur den Gendarmeriedienst aufgefal-
len.

8.1.2 Staatsbiirgerschaftsrecht

8.1.2.1  “"Osterreicher" ohne Staatsbiirgerschaft

VA W/565-POL/03

Die VA forderte erstmals in ihrem 8. Bericht im Staatsbilirger- Sondererwerbstatbe-
schaftsgesetz einen Sondererwerbstatbestand fiir Personen, die  Stand im Staatsbir-
nach vielen Jahren erfahren, dass sie — entgegen ihrer bisherigen 3:;?::::;?“‘2 sel
; g L N : gefordert

Meinung ~ nie dsterreichische Staatsbirger waren. Die Annahme,

die 6sterreichische Staatsburgerschaft zu besitzen, wurde oftmals

durch behdérdliches Vorgehen, etwa Ausstellung &sterreichischer

Reisepésse oder Aufforderung zur Ableistung des Wehrdienstes,

bestéarkt.

Die Notwendigkeit dieser legistischen MaBnahme wird nahezu
jahrlich durch an die VA herangetragene Falle bestatigt. Auch in
diesem Berichtszeitraum traten Betroffene mit einem solchen
Problem an die VA heran.

In einem Fall stellte sich anlasslich einer Bewerbung als Honorar-  "Osterreicher" erfah-
konsul im Jahr 1999 heraus, dass vierzig Jahre zuvor die Ssterrei- " nach ;’A"‘h'ffh:te:"
chische Staatsbulrgerschaft verloren gegangen war. Ein Osterrei- s;s: sie “Ausiander
cher hatte namlich als junger Mann die kanadische Staatsburger-

schaft angenommen und nicht gewusst, dass damit automatisch

der Verlust der dsterreichischen Staatsbirgerschaft verbunden ist.

Mangels Vorhandenseins eines Sondererwerbstatbestandes

musste der Beschwerdeflhrer die Verleihung der ésterreichischen

Staatsburgerschaft erneut beantragen und sich einem zum Zeit-

punkt seiner Vorsprache immerhin bereits 2 Jahre dauernden

Verfahren unterziehen. Zum Zeitpunkt der Vorsprache bei der VA

stand das Verfahren kurz vor dem positiven Abschluss

(VA W/565-POL/03).
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In einem weiteren Fall glaubte eine schweizer Staatsbirgerin
durch EheschlieBung die &sterreichische Staatsburgerschaft im
Jahr 1967 erworben zu haben. Bis zum Jahr 1966 war namlich die
EheschlieBung mit einem Osterreicher automatisch mit dem Er-
werb der Staatsbirgerschaft verbunden. Im Zeitpunkt der Ehe-
schlieBung im Jahr 1967 musste nach einer Gesetzesédnderung
dafur eine eigene Erklarung abgegeben werden, lUber die die Be-
schwerdefluhrerin vom Standesbeamten nicht belehrt wurde. Da
die Beschwerdefuhrerin in der Folge in die Wé&hlerevidenz einge-
tragen wurde, ging sie davon aus, die dsterreichische Staatsbur-
gerschaft zu besitzen. Der damit befasste Innenminister vermu-
tete, dass die Eintragung in die Wahlerevidenz auf die Unkenntnis
der neuen Rechtsgrundlage durch die Behérde zurickzufihren
war. Erst als die Vorlage eines Staatsbirgerschaftsnachweises fur
eine Pensionierung im Jahr 2002 erforderlich wurde, erfuhr die
Beschwerdeflihrerin, dass sie niemals die 6sterreichische Staats-
blrgerschaft besessen hatte. Unmittelbar nach einer Darstellung
in der ORF Sendung "Volksanwalt-Gleiches Recht fur alle" wurde
der Beschwerdeflhrerin die &sterreichische Staatsbirgerschaft
verliehen (VA K/59-POL/03).

Diese Falle bestatigen die Aktualitat der Forderung der VA, ent-
sprechende legistische Vorkehrungen zur Vermeidung langwieri-
ger und kostspieliger Verfahren zu treffen. Die Tatsache, dass
"Nichtésterreichern" &sterreichische Passe ausgestellt wurden,
was in den dargestellten Beispielen der Fall war, und an Wahlen
teilgenommen haben, unterstreicht den legistischen Handlungs-
bedarf.

8.1.2.2 Datenschutzbestimmungen verzégern Staats-
biirgerschaftsverfahren

VA BD/319-1/02, BMI 60.630/51-11l/4/a/03

Ein im Bereich der Verwaltung des Bundeslandes Wien durchge-
fauhrtes Prufverfahren der VA ergab, dass eine unzumutbare Ver-
fahrensdauer vorgelegen war, die jedoch nicht aus Verschulden
der Staatsbirgerschaftsbehérde, sondern auf Grund einer ungin-
stigen Gesetzeslage entstanden war.

Die VA hat aus Anlass dieses, im Bereich der Verwaltung des
Bundeslandes Wien gefuhrten Prifverfahrens eine amtswegige
Prafung im Ressort Inneres begonnen, um legistische Vorarbei-
ten, die zur Lésung dieses Problems erforderlich wéren, anzure-
gen.

Die behérdlichen Uberlegungen hatten zum Inhalt, dass nur be-
stimmte, der Sicherheitsbehérde bekannte personenbezogene
Daten an eine Staatsburgerschaftsbehérde weiter gegeben wer-
den durfen. Im konkreten Beschwerdefall hatte die Bundespolizei-
direktion Wien, Buro fir Personen- und Objektschutz, ohne nahe-
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re Angaben bekannt gegeben, es wirden Bedenken gegen die
Verleihung der Osterreichischen Staatsbiirgerschaft bestehen.
Néhere Angaben dazu wurden im Hinblick auf die restriktiven
Ubermittlungsbestimmungen des Sicherheitspolizeigesetzes ab-
gelehnt, weshalb die Behdérde selbst umfangreiche weitere Ein-
zelermittlungen durchzufuhren hatte und auch die Antragstellerin
mehrere verschiedene, von ihr urspringliche nicht verlange amtli-
che Bestétigungen beizubringen hatte.

Einer ersten Stellungnahme des BMI zu Folge durfen Sicherheits-  SPG zu restriktiv?
behérden den Staatsbirgerschaftsbehérden zwar personenbezo-

gene Daten, die nach § 52 des Sicherheitspolizeigesetzes (SPG)

verarbeitet wurden, tGbermitteln, hingegen biete § 57 Abs. 3 SPG

keine Grundlagen fir eine Datenibermittlung aus der zentralen
Informationssammlung.

Die hier erwdhnten maf3geblichen Bestimmungen haben folgen-
den Wortlaut:

§56Abs. 122

Die Sicherheitsbehérden dlrfen personenbezogene Daten nur
lUbermitteln ... inldndischen Behdrden, soweit dies ausdricklich
gesetzlich vorgesehen ist oder flir den Empfdnger eine wesentli-
che Voraussetzung zur Wahrnehmung einer ihm gesetzlich (ber-
tragenen Aufgabe bildet ...

§57 Abs. 3

Die Sicherheitsbehérden sind erméchtigt, die von ihnen in der
zentralen Informationssammlung gespeicherten Daten zu benit-
zen. Ubermittlungen der gemaB Abs. 1 verarbeiteten Daten sind
an Behdrden fir Zwecke der Sicherheitsverwaltung und der Straf-
rechtspflege zuldssig. Im Ubrigen sind Ubermittlungen nur zulds-

sig, wenn hierfir eine ausdrtickliche gesetzliche Erméchtigung
besteht.

Wenn daher — wie vermutlich im urspringlichen Beschwerdefall —  Antragsteller muss
eine Eintragung in der zentralen Informationssammiung (z.B. bPehordliche Daten
Fahndung, anhangige strafrechtliche Ermittlungen, Opfer einer PesSchaffen
Straftat 0.4.) besteht und die Sicherheitsbehérde auf Grundlage

dieser Vormerkungen Bedenken gegen eine Einblrgerung hegt,

kann sie dies nach der geltenden Rechtslage der Staatsbirger-

schaftsbehérde gegenuber nur in allgemein gehaltenen Ausfuh-

rungen mitteilen.

Wie der konkrete Beschwerdefall gezeigt hat, hat die Beschwer-
deflhrerin seinerzeit selbst einen Auszug aus dem kriminalpolizei-
lichen Aktenindex beschafft und es waren darin drei Eintragungen
ersichtlich, die sich auf sicherheitsbehérdliche Ermittlungen wegen
Verdachts der Kérperverletzung bezogen.
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Da diese Eintragungen ohne nadhere Daten erfolgt sind, musste  Vollig falscher Ein-
die Beschwerdefiihrerin weiters dazu verhalten werden, Bestati- druck eines Birgers
gungen der Staatsanwaltschaft mit jeweils dem Inhalt beizubrin- ~ e"tstanden

gen, dass diese Anzeigen kein Strafverfahren nach sich gezogen

haben.

Da ein solches Vorgehen weder birgerfreundlich noch effizient ~Vorschlag auf Geset-
ist, gab das BMI der VA bekannt, es sei beabsichtigt, im Rahmen zesanderung

der Staatsburgerschaftsreferentenkonferenz eine Lésung zu erar-

beiten. Zum Zeitpunkt der Berichterstellung lag die weitere Mittei-

lung vor, am Entwurf der nachsten Sicherheitspolizeigesetznovelle

werde gearbeitet, und dieser Entwurf kénne eventuell im ersten

Halbjahr 2004 fertig gestellt werden.

8.1.3 Personalwesen

8.1.3.1 Ungerechtfertigte Ablehnungen von Bewer-
bungen

VA BD/108-1/03, BMI 51.193/1484-1/1/c/03

Die VA prufte die Abweisung von Bewerbungen um freie Plan-
stellen durch das Landesgendarmeriekommando fir Niederdster-
reich.

Mit gleichartigen Schreiben wurde den Beschwerdefuhrern mit- Bewerber wurden
geteilt, dass ihrer Bewerbung nicht stattgegeben werden kénne.  Sicherheitsiberpri-
Sie seien gemaB §55 Sicherheitspolizeigesetz einer Sicher- fung unterzogen
heitsuberprifung unterzogen worden, wobei sich nachstehende

Grinde ergeben hatten, die eine Aufnahme in den Gendarmerie-

dienst ausschldssen:

Betrug (Warenbetrug); Tatzeit 1.2.01 bis 28.2.01, Tatort GP Ho-
henau an der March (VA BD/251-1/02) sowie Gefahrliche Dro-
hung, Kérperverletzung (Arbeitsplatz); Tatzeit 18.11.2000, Tatort
BPD Wien, BezPolKoat Ottakring (108-1/03). Weiters wurde den
Beschwerdefuhrern der Vorhalt gemacht, diese "Fakten" in der
Sicherheitserklarung nicht angefiihrt zu haben.

Die Schreiben des Landesgendarmerieckommandos fur Nieder- Unbescholtene Be-
dsterreich erwecken den Eindruck, dass die Beschwerdefiihrer —Wwerber wie Kriminelle
rechtskraftig verurteilt worden wéren. Richtig ist jedoch, dass die ~ Pehandelt

Anzeige gegen die eine Beschwerdefihrerin (VA BD/251-1/02)

durch die Staatsanwaltschaft ohne weitere gerichtliche Vorerhe-

bungen gem. § 90 Abs. 1 StPO zuruckgelegt wurde. Der andere

Beschwerdefuhrer zu 108-1/03 wurde sogar gerichtlich vom vor-

geworfenen Verhalten freigesprochen. Daflr, dass die Beschwer-

defuhrer die in der Ablehnung jeweils angegebenen Sachever-

halte verwirklicht hatten, fehlte jeder Anhaltspunkt.
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Im Zuge des Prifverfahrens zu BD/251-1/02 teilte das Bundesmi-
nisterium fur Inneres mit, dass "zwar das Verfahren gegen die
Beschwerdefihrerin gemén § 90 StPO eingestellt wurde, die Be-
schwerdefiihrerin jedoch dartber in_der Sicherheitserkldrung kei-
ne_Angaben gemacht hatte. Auch wenn die Beschwerdefiihrerin
im Sinne des Gesetzes als unbescholten gilt, sei die Bundesgen-
darmerie bestrebt nur Bewerber mit tadellosem Leumund aufzu-
nehmen, bei denen sich im Zuge der Sicherheitstiberpriifung kei-
ne Anhaltspunkte ergeben haben die die Vertrauenswirdigkeit
ausschlieBen wiirden".

Ziel der Sicherheitsuberprufung ist die Klarung der sicherheitspoli-
zeilichen Frage ob ein Mensch als unzuverldssig einzustufen ist.
Die Sicherheitserklarung bildet einen Teil der Sicherheitsuberpru-
fung. Die im gegenstéandlichen Fall maf3gebliche Frage in der Si-
cherheitserklarung war Folgende:

Ist gegen Sie jemals im In- oder Ausland ein gerichtliches Straf-
verfahren (Ermittlungsverfahren) gefihrt worden? (Getilgte Ver-
urteilungen sind nicht anzufiihren)

Wenn ja, von welchem Gericht, wegen welchen Deliktes und mit
welchem Ergebnis?

Leiter des Ermittlungsverfahrens in der Phase der Vorerhebungen
ist der Staatsanwalt, somit ein Organ einer Verwaltungsbehérde,
kein Gericht. Da, wie der Bundesminister fur Justiz der VA mit-
teilte, seitens der Staatsanwaltschaft zur Ermittlung des Sachver-
halts keine gerichtlichen Organe herangezogen wurden, kann
daher mangels Involvierung gerichtlicher Organe von keinem ge-
richtlichen Strafverfahren (Ermittlungsverfahren) gesprochen wer-
den.

GemaB § 90 Abs. 2 StPO hat der Staatsanwalt bei Zurlicklegung
der Anzeige nur Personen die bereits als der strafbaren Handlung
verdachtig vernommen worden sind, oder nach dem Inhalt der
Akten oder sonst von dem gegen sie gerichteten Verdacht Kennt-
nis_erlangt haben, von der Zuricklegung der Anzeige zu verstén-
digen. Aufgrund dieser Bestimmung haben verdachtige Person in
vielen Fallen Gberhaupt keine Kenntnis von der Anzeige und den
eventuellen Vorerhebungen gegen sie und mussen daher auch
nicht von der Zurticklegung der Anzeige informiert werden.

Eine Angabepflicht einer durchgefihrten Vorerhebung oder sofor-
tigen Zurlicklegung der Anzeige in der Sicherheitserklarung, will
man diese so wie das BMI verstehen, wirde somit eine Pflicht
statuieren die der Betreffende in vielen Féllen schlechthin nicht
erfullen kann. Dieser denkunmdgliche Inhalt kann der Verordnung
nicht unterstellt werden, was fir die Richtigkeit der Handlung der
Beschwerdeflhrerin spricht. Anders gestaltet ist die Verpflichtung
des Beschwerdeflihrers zu BD/108-1/03, da dieser einen gerichtli-
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chen Freispruch erlangte, somit nach dem Wortlaut der Sicher-
heitserklarung zur Angabe des Verfahrens verpflichtet war.

Auch den weiteren Ausfuhrungen des Bundesministeriums far
Inneres konnte nicht gefolgt werden.

Die Tatsache, dass wider eine bestimmte Person eine Anzeige
ergangen ist, ist von dieser nicht beeinflussbar. Es ist zwar richtig
dass das Ziel der Sicherheitsiberprufung nicht die Feststellung
der strafrechtlichen Unbescholtenheit sondern die Vertrauenswur-
digkeit eines Menschen ist. Die Behérde hat sich aber auch bei
dieser Beurteilung von sachlichen Gesichtspunkten leiten zu las-
sen. Eine Person nach (sofortiger) Zuricklegung einer_einzigen
Anzeige (die das LGK siehe oben gar in eine erwiesene Tat um-
zudeuten schien) als vertrauensunwirdig einzustufen, ist unsach-
lich. Wirde man diesen Standpunkt des BMI teilen, so lage es in
der Hand einer beliebigen Person (eventuell sogar mutwillig)
durch Anzeige die Ambitionen des Einstellungswerbers zu nichte
zu machen.

Zur Sicherheitserklarung selbst ist anzumerken, dass Personen
gegen die ein Strafverfahren durchgefihrt wurde, welches mit
Freispruch endete, sowie eine Person gegen die gerichtliche
Vorerhebungen oder Voruntersuchungen durchgefihrt wurden
verpflichtet sind diese in der Sicherheitserklarung anzugeben.
Diese Besserstellung zu_verurteilten Straftdtern, deren Strafe ge-
tilgt wurde, ist nicht nachvollziehbar, auch wenn Tilgungen auf-
grund der Altershéchstgrenze von 30 Jahren bei der Aufnahme in
den Gendarmeriedienst als unwahrscheinlich anzusehen sind.
Diese Diskrepanz in der Behandlung von Verurteilten aber rehabi-
litierten Straftitern gegeniber durch Freispruch rehabilitierten
Angeklagten lasst die Verordnung selbst aus Gleichheitsgrinden
verfassungsrechtlich bedenklich erscheinen.

Die Feststellung des Landesgendarmeriekommandos fur Nieder-
Osterreich bezlglich der Grinde, welche die Aufnahme der Be-
schwerdeflihrerin in den Gendarmeriedienst ausschlieBen wiir-
den, sind, wie auch der Vertreter des Bundesministeriums fir In-
neres, in der ORF Darstellung des Falls zubilligte, inhaltlich falsch.

Zusammenfassend ist daher festzustellen, dass die Abweisungen
der Bewerbungsgesuche mit der verwendeten Begrundung zu
Unrecht erfolgte, eine Uberarbeitung der Sicherheitserklarung
wurde in Aussicht gestellt. Den Beschwerden war daher Berech-
tigung zuzuerkennen. Die Beschwerdefiihrer wurden zur neuerli-
chen Bewerbung eingeladen, sodass die Beschwerdegrinde als
behoben betrachtet werden kdénnen.
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8.1.3.2 Lange Dauer von Disziplinarverfahren

VA BD/64-1/01, BMI 46.000/1840-1/2/02

Im Mai 1996 sorgt ein Vorfall im Bereich einer Bundespolizeidirek- VA priift amtswegig
tion fur groBe mediale Aufmerksamkeit und es entstand nach

mehreren Jahren der Eindruck, sowohl die strafgerichtliche als

auch dienstbehérdliche Ahndung von Gesetzesverletzungen

durch Polizeibeamte werde verschleppt oder gar unterlassen.

Der Vorwurf lautete, es sei in einer Polizeidienststelle gegenliber  Schwerste Vorwiirfe
einer drogenabhangigen Auslanderin zu sexuellen Ubergriffen  9egen Polizisten
gekommen und ein dabei beteiligter Beamter sei infolge einer

Uberdosis Suchtgift in Lebensgefahr geraten, wobei die anderen

Beamten eine Hilfeleistung unterlassen hatten. Gegen einen der

Beamten wurde ein gerichtliches Strafverfahren nach dem Such-

mittelgesetz im September 1998 vorlaufig und im Oktober 2000

(nach Ablauf der Probezeit) endgultig eingestellt. Die Gbrigen Be-

amten wurden vom Strafgericht im Juni 1998 wegen Unterlassung

der Hilfeleistung (§ 95 StGB) fur schuldig erkannt. Gegen einen

dieser drei Beamten wurde uberdies nach dem Suchtgiftgesetz

(nun Suchtmittelgesetz) ein gesondertes gerichtliches Strafverfah-

ren durchgeflihrt, und dieser im April 1999 nach Abweisung eines

Rechtsmittels verurteilt.

Die dienstrechtlichen MaBnahmen begannen zunachst damit, Suspendierungen
dass bei Bekannt werden der Verdachtsmomente die Beamten iahrelang aufrecht
vorlaufig suspendiert wurden. Danach war die Disziplinarbehérde

in Hinblick auf die Bestimmungen des §95 des Beamten-
Dienstrechtsgesetzes gehalten, den Ausgang der strafgerichtli-

chen Untersuchungen abzuwarten.

Zahlreiche Vorwirfe, die zu keiner strafgerichtlichen Verfolgung  Unterbrechung der

der Beamten gefiihrt hatten, weil die Staatsanwaltschaft die An- D'_?:'P":a""e;'ahfe:

zeigen gemaB § 90 StPO zuriickgelegt hat, mussten von der Dis- 3V strafgericht-
. .. . . icher Untersuchung

ziplinarbehérde gesonderten Ermittlungsschritten unterzogen

werden, inwieweit die Vorwtrfe, auch wenn sie strafrechtlich nicht

relevant waren, doch als Dienstpflichtverletzung zu bertcksichti-

gen waren.

Im Dezember 2000 hat die Disziplinarkommission beim Bundes-
ministerium fir Inneres Uber drei der vier Beamten jeweils die Dis-
ziplinarstrafe der Entlassung verhdngt und diese Erkenntnisse
wurden von der im Berufungswege angerufenen Disziplinarober-
kommission im Marz 2001 bestatigt.

Das Disziplinarverfahren gegen einen weiteren Beamten war aus
Befangenheitsgrunden gesondert zu fuhren und wurde in erster
Instanz im Mé&rz 2002 beendet.
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In einer Gesamtbetrachtung lagen weder im Bereich der Strafju-
stiz noch im Bereich der Disziplinarbehérden Fehlleistungen vor,
die zu dieser enormen zeitlichen Ausdehnung gefuhrt haben (im-
merhin waren die Beamten mehrere Jahre suspendiert und bezo-
gen in dieser Zeit — ohne eine Dienstleistung zu erbringen — zwei
Drittel ihres bisherigen Bezuges).

Dieser Fall wirft somit die Frage auf, in welcher Weise die hier
festgestellte lange Dauer zwischen Bekannt werden von Dienst-
pflichtverletzungen und Wirksamwerden der Entlassungen ver-
kirzt werden kénnte. Eine solche Verklrzung lage nicht nur im
budgetaren Interesse, sondern ist nach Ansicht der VA insbeson-
dere auch im Hinblick auf generalpraventive Aspekte zwingend
notwendig.

Wie sich aus der obigen zeitlichen Darstellung ergibt, ist insbe-
sondere die Vorschrift des § 95 BDG Ursache dafir, dass die Dis-
ziplinarbehérde trotz Kenntnis aller relevanten Vorwirfe erst dann
inhaltlich mit ihrem Verfahren beginnen kann, wenn die strafge-
richtlichen (und allenfalls auch verwaltungsstrafbehérdlichen)
Vertahren ihren Abschluss gefunden haben. Diese "Blockade" der
Disziplinarbehérden fir einen von ihnen gar nicht zu beeinflus-
senden Zeitraum sollte bei schwer wiegenden Dienstpflichtverlet-
zungen entfallen und es sollte in solchen Fallen ein Disziplinar-
verfahren auch neben (und nicht erst nach) einem allfalligen ge-
richtlichen Strafverfahren durchgefliihrt werden durfen.

8.1.3.3 Nachzahlung von Nebengebuhren

VA BD/394-1/02, BMI 51.193/1495-1/1/e/04

Zwei Beschwerdefuhrer, beide Angehérige der BPD-Wien, wand-
ten sich wegen der Nichtauszahlung von Nebengebuhren Be-
schwerde fihrend an die VA. Beide Beamte waren auf Grund von
ihnen vorgeworfenen Dienstpflichtverletzungen vom 31.10.2000
bis 19.3.2001 vom Dienst suspendiert worden. Da sowohl das
gegen die Beschwerdeflihrer gefuhrte Strafverfahren, als auch
das Disziplinarverfahren wegen der schlussendlichen Haltlosigkeit
der Anschuldigungen eingestellt wurde, wurde das nach § 112
Abs. 1 Beamten-Dienstrechtsgesetz 1979 (BDG) einbehaltene
Gehaltsdrittel auf Grund der Aufhebung ihrer Suspendierung ge-
maR § 13 Gehaltsgesetz (GehG) nachbezahlt. Auf Grund der,
durch die Suspendierung begrindete Dienstverhinderung, er-
wuchsen den Beamten durch die Nichtauszahlung der Nebenge-
bihren Einkommensverluste von je € 2.119,27 (ATS 29.161,85).

Die Beschwerdefuhrer wurden seitens der VA aufgeklart, dass
gemass § 15 GehG i.V.m §§ 17, 20, 82, 82a, 82b und 83 GehG
eine Suspendierung von mehr als einem Monat eine Dienstabwe-
senheit "aus einem anderen Grund" darstellt und somit unter die
Ruhensbestimmung des § 15 Abs. 5 zweiter Satz GehG fallt.
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Trotzdem erscheint die Situation, dass Beamte (der Sicher- Gesetzliche Lage
heitsexekutive), die in nicht unbetrachtlichem Umfang auf die Scheint verbesse-
pauschalierten, somit auch auf langere Zeit voraussehbaren und ~ rungswirdig

in die Lebensplanung einflieBenden, Nebengebuhren als Be-

standteil ihres Monatsbezuges angewiesen sind, diese bei einer

Suspendierung auf Grund von Anschuldigungen, die sich im Zuge

des Disziplinarverfahrens als unhaltbar erwiesen haben verlieren,

als unbefriedigend und verbesserungswirdig.

Aus den erlauternden Bemerkungen zur 24. Gehaltsgesetznovelle  Einstellung von Ne-
ergibt sich, dass auf Grund der Pauschalierung die Auszahlung bengebihren nichtin
dieser Nebengebiihren nicht bei jeder Dienstverhinderung oder Jedem Fall

jedem Urlaub einzustellen ist, sondern in Zeiten, in denen allen-

falls die anspruchsberechtigende Mehrleistung nicht erbracht wird,

kurzfristige Weiterbezahlungen vorgesehen sind. Die Mdéglichkeit

der Zahlung ohne Erbringung der zugrundeliegenden Leistung ist

bereits bei der Festsetzung der Pauschale zu berlcksichtigen.

Der Anspruch auf pauschalierte Nebengebuhren wird demnach
durch einen bezahlten Urlaub sowie wegen anderer Grinde, wie
z.B. Krankenstande welche klrzer als einen Monat dauern, nicht
bertihrt. (Vgl. dazu auch das Rundschreiben des BKA vom
9. November 1972, ZI. 120.000-3 b/72.)

Der Anspruch auf Weiterbezug der pauschalierten Nebengebih-
ren auf Grund eines Dienstunfalls beruht hingegen nicht auf dem
der Pauschale allgemein zugrundeliegenden Jahresdurchschnitt,
sondern resultiet aus der Schutz- und Fursorgepflicht des
Dienstgebers.

In dem der VA vorliegenden Fall, wurden zwei Exekutivdienstbe-  Beamte vollkommen
amte unter Verlust ihrer Nebengebiihren suspendiert. In den Dis-  unschuldig
ziplinarverfahren wurden beide komplett freigesprochen.

Zwar ist es méglich Einkommensverluste, welche durch eine wil- ~ Amtshaftungsan-
kirliche Vorgangsweise von Seiten des Dienstgebers herbeige-  SPruch liegtin der
fihrt wurden, vom betroffenen Beamten im Amtshaftungsweg c9®! nichtvor
geltend zu machen. Da die Suspendierung ihrem Wesen nach

eine sichernde Maf3nahme darstellt, die bei Zutreffen der gesetzli-

chen Voraussetzungen im Verdachtsbereich zwingend zu treffen

ist und keine endgultige Lésung darstellt, braucht jedoch nicht

nachgewiesen werden, dass der Beamte die ihm zur Last gelegte
Dienstpflichtverletzung tatsachlich begangen hat. Diese Aufgabe

kommt vielmehr erst den Disziplinarbehérden zu. Es genugt, wenn

hinreichende tats&achliche Anhaltspunkte vorliegen welche die An-

nahme des Vorliegens einer Dienstpflichtverletzung rechtfertigen.

Nur im Falle, dass solche Anhaltspunkte nicht gegeben sind, kann

von einer willkarlichen Vorgangsweise des Dienstgebers gespro-

chen werden, welche wie oben angefuhrt, Anspriiche nach dem
Amtshaftungsgesetz begrindet. Daraus ergibt sich, dass Beamte

ohne ein disziplinarrechtlich zu verfolgendes Fehlverhalten gesetzt
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zu haben, rechtméBig vom Dienst suspendiert werden kénnen
und diesfalls keine Anspriche nach dem Amtshaftungsgesetz
bestehen.

Die Méglichkeit vom Anzeigenden Schadenersatz zu erhalten ist
in der Praxis ebenso wenig Erfolg versprechend wie eine Gel-
tendmachung von Anspruchen nach dem Amtshaftungsgesetz.

Fur die VA sind die unterschiedlichen Folgen einer unverschulde-
ten Suspendierung und einem unverschuldeten Dienstunfall sach-
lich nicht gerechtfertigt.

Im Sinne einer effektiven Schutz- und Fursorgepflicht hielte die
VA eine Anderung der Rechtslage fur angebracht.

Daher wére fur die VA eine — eventuell in den § 15 GehG einzufi-
gende - Regelung der Nachzahlung der pauschalierten Nebenge-
buhren durch den Dienstgeber an diejenigen Beamten zu begri-
Ben, deren Beschuldigung sich im Nachhinein als objektiv falsch
herausgestellt hat. Dies kénnte unter gleichzeitiger Abtretung all-
falliger Anspruche, die der Suspendierte gegen den Anzeiger
geltend machen kann, erfolgen. Das Bundesministerium fir Inne-
res teilte der VA auf deren Anfrage hin bereits mit, dass eine sol-
che Regelung vorstellbar erscheint, das BKA sei bis dato jedoch
noch nicht befasst worden.

8.1.4 Zivildienstwesen

8.1.4.1

VA BD/271-1/03, BMI 93.241/193-111/7/03

Eine Abgeordnete zum Nationalrat ist unter Vorlage eines anony-
misierten Bescheides der Zivildienstverwaltungs GmbH an die VA
herangetreten und hat eine Prifung der behérdlichen Verwal-
tungspraxis zum Thema Verpflegkosten von Zivildienstleistenden
angeregt.

Nach der mit der Zivildienstgesetznovelle 2001 geéanderten
Rechtslage ist es dzt. Aufgabe der Zivildiensteinrichtung, far die
angemessene Verpflegung der bei diesen Einrichtungen Zivil-
dienst leistenden Personen zu sorgen. Die Verletzung dieser Ver-
pflichtung ist mit Verwaltungsstrafsanktion bedroht.

Die VA hat im Begutachtungsverfahren zur Zivildienstgesetzno-
velle 2001 Bedenken hinsichtlich der Wirksamkeit einer solchen
Verwaltungsstrafsanktion ge&duf3ert, drang jedoch mit dieser Mei-
nung nicht durch.
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Da sich die Verpflegsituation bei den verschiedenen Einrichtungen  Hochstgericht erklart
unterschiedlich gestaltete und bei Nichtgewdhrung von Natural- ~ Feststellungsbescheid
verpflegung die fiir Verpflegszwecke vorgesehenen Geldleistun- :’;ft;ulggg;messe"he't
gen bei den verschiedenen Einrichtungen in der HOhe stark

schwankten, nahmen viele Zivildienstleistende die Mdéglichkeit

war, die (Nicht-)Angemessenheit der Verpflegungsgewéhrung

bescheidméaBig feststellen zu lassen. Diese Mdglichkeit ergab sich

aus einer Entscheidung des VfGH vom 29.Juni 2002, ZI G

275/01-11, womit verfassungsrechtliche Bedenken zu § 28 Abs. 1

ZDG unter Hinweis auf die Mdglichkeit der Beantragung eines
Feststellungsbescheides verworfen worden waren.

Die Zivildienstverwaltungs GmbH als zustandige erstinstanzliche Feststellungsbescheid
Behérde hat in weiterer Folge Uber eine Vielzahl von derartigen ~ 9ibt lediglich Gesetzes-
Feststellungsbegehren Bescheide erlassen, in denen — entgegen ~ Wortlaut wieder

dem Wortlaut der Antrage — lediglich festgestellt worden ist, dass

die Zivildienstleistenden Anspruch darauf haben, vom Rechtstra-

ger der Zivildiensteinrichtung angemessen verpflegt zu werden.

Diese (ausschlieBliche) Wiedergabe des Gesetzeswortlautes als

Bescheidspruch ist zweifellos kein Feststellungsbescheid im Sin-

ne des erwdhnten VIGH-Erkenntnisses und fihrte demgeman zu

einer hohen Zahl von Rechtsmitteln beim BMI.

Eine ablehnende Berufungsentscheidung des BMI fiihrte zu einem  Verfassungsgerichtshof

"Musterprozess" beim VfGH, der mit Entscheidung vom ;e“"’;m bes‘at'gﬁ"%e

29. September 2003 zu ZI B 1731/01 die (selbstversténdliche) =" ungsentscheidung
. .. . . . es BMI

Verpflichtung der Behérde einmahnte, die konkrete Verpflegsitua-

tion des jeweiligen Antragstellers im Rahmen eines Ermittlungs-

verfahrens festzustellen.

Kurioserweise hat der BMI im gegenstandlichen Prifverfahren  Individuelle Prifung
noch in einer am 11. November 2003 an die VA ergangenen iedes einzelnen Antra-
Stellungnahme die letzterwahnte héchstgerichtiiche Entscheidung zglstw"d nun nachge-
unberucksichtigt gelassen und erst nach ausdricklichem Hinweis

erganzt, dass in allen gegenwartig anhangigen und zukulnftigen

Prafverfahren ein derartiges Ermittlungsverfahren stattfinden wer-

de. Bereits ergangene Bescheide, die dieser héchstgerichtlichen

Entscheidung widersprechen, werden amtswegig aufgehoben und

einer neuen Entscheidung zugefihrt.

Die VA halt zusammenfassend fest, dass sowohl das Vorgehen Hunderte Zivildiener
der Zivildienstverwaltungs GmbH als auch das Vorgehen des BMI  Opfer einer Verzoge-
als bloBe Verzégerungstaktik vermutet werden muss. Jedenfalls ~ "ungstaktik

sind in diesen Féllen rechtsstaatliche Uberlegungen hintangestellt

worden.

Fir die VA schiene die einheitliche Festschreibung von Verpfle- Bundeseinheitliche
gungsleistungen (durch Gesetz oder Verordnung) am ehesten Regelungwiinschens-
geeignet, derartige Vorkommnisse zu unterbinden und die bishe- wert

rige, offenkundige Ungleichbehandlung der Zivildienstleistenden

damit zu beenden.
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8.1.4.2 Hochstgerichtlicher Rechtsschutz lickenhaft

VA BD/234-1/02, BMI 93.241/176-1V/3/02

Die Prifung der Beschwerde eines Zivildienstpflichtigen lasst die
Notwendigkeit legistischer Ma3nahmen erkennen.

Das Bundesministerium fur Inneres erlie3 am 31. Mai 2001 einen
Bescheid, mit welchem der ordentliche Zivildienst von N.N. mit
Wirkung vom 6. Juni 2001 unterbrochen wurde. Diese Unterbre-
chung, die offenkundig als Disziplinierungsmittel gedacht war,
wurde in weiterer Folge vom Verwaltungsgerichtshof als rechts-
widrig erkannt und der Bescheid aufgehoben.

Der Zivildienstleistende wandte sich in weiterer Folge an die VA,
weil er sich zunachst nicht Klarheit dartber verschaffen konnte,
welche faktischen Auswirkungen diese Bescheidaufhebung nach
sich gezogen hat. Eine mégliche Argumentation lautete dahinge-
hend, dass durch die Nichtunterbrechung des Zivildienstes (der
Beschwerdefuhrer hatte sich vom urspringlichen Unterbre-
chungszeitpunkt an bis zur hdéchstgerichtlichen Entscheidung
dienstbereit gehalten) die Pflicht zur Zivildienstleistung mit dem
ursprunglichen, im Zuweisungsbescheid festgesetzten Datum
31. Janner 2002 geendet habe.

Die andere Argumentation, wonach die tatsachliche Dienstleistung
mit dem im Bescheid festgetzten Unterbrechungszeitpunkt 6. Juni
2001 geendet habe und daher fur die verbleibende Dauer der Zi-
vildienstpflicht eine neue Zuweisung erfolgen misse, erwies sich
in weiterer Folge als zutreffend und der Beschwerdefuhrer hat den
ihm zugegangenen weiteren Zuweisungsbescheid zur Ableistung
des restlichen Zivildienstes nicht weiter bekampft.

Die VA musste der letzteren Rechtsauffassung beipflichten, da
diese der Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes ent-
spricht, der in einem vergleichbaren Fall mit Erkenntnis vom
25. Oktober 1988, ZI 88/11/0185, unter anderem ausgefuhrt hat,
die Unterbrechung des Zivildienstes werde als nicht wieder rick-
géngig machbares Faktum angesehen, weshalb nach Aufhebung
eines rechtswidrigen Unterbrechungsbescheides eine neuerliche
Zuweisung zur Ableistung des restlichen Zivildienstes zu erfolgen
habe.

Fir den Beschwerdefall bedeutet dies, dass der Beschwerdefiih-
rer mit seiner VWGH - Beschwerde durchgedrungen ist, von der
Behebung des rechtswidrigen Bescheides aber de facto nichts
hat.

Die tatséchliche Rechtsstellung des Blirgers (so wie im vorliegen-
den Fall als auch in ahnlich gelagerten anderen Fallen) bleibt oh-
ne Unterschied, ob er einen Bescheid erfolgreich héchstgerichtlich
bekampft oder aber diesen rechtswidrigen Bescheid ohne weiter
MaBnahme einfach hinnimmt.
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Nach Auffassung der VA liegt daher ein Fall von unwirksamem
Rechtsschutz vor, weil nach erfolgreicher Anrufung des Héchstge-
richts die Rechtsstellung des Betroffenen keine faktische Ande-
rung erféhrt. Eine solche Situation ist rechtsstaatlich bedenklich,
kann aber auf Ebene der Verwaltung nicht gedndert werden.

Es bedarf daher legistischer MaBnahmen, um in derartigen Féllen  Gesetzgeber ist ge-
einen wirksamen Rechtschutz zu garantieren. fordert

8.1.5 Melderecht

8.1.5.1 Abfragemdglichkeit aus dem Zentralen Melderegister

VA BD/33-/03, BMI 11.010/172-111/3/03

Die VA fuhrte zu der Problematik des Umfangs des online Zugriffs
von sonstigen Abfrageberechtigten (sog. Businesspartner) im
Zentralen Melderegister (ZMR) ein amtswegiges Prufverfahren
durch.

Wer Abfragen aus dem ZMR online durchfihren darf (z.B: ZMR Zugriff nicht nur
Rechtsanwilte, Banken und Versicherungen) legt § 16a Meldege-  fur Behorden

setz und § 1 Z 4MeldeG-DurchfihrungsVO BGBL I Nr66/2002

fest. Nach Absatz 5 des § 16a MeldeG ist der Bundesminister fir

Inneres ermachtigt, bestimmten Personen im Rahmen des § 16

Abs. 1 leg. cit. auf Antrag eine Abfrageberechtigung im Wege des

Datenfernverkehrs auf die im Zentralen Melderegister verarbeite-

ten Daten, fur die keine Auskunftssperre besteht, zu eréffnen.

§ 16 Abs. 1 leg. cit legt fest, dass das zentrale Melderegister in-  Gesetzliche Voraus-
sofern ein &ffentliches Register ist, als der Hauptwohnsitz eines  Setzungen eindeutig
Menschen oder jener Wohnsitz, an dem dieser Mensch zuletzt mit

Hauptwohnsitz gemeldet war, abgefragt werden kann, wenn der

Anfragende den Menschen durch Vor- und Familiennamen, das

Gebuntsdatum und ein zuséatzliches Merkmal, wie etwa Geburts-

ort, ZMR-Zahl oder einen bisherigen Wohnsitz, bestimmt.

Aus einer Webseite eines dieser Businesspartner ging hervor, Businesspartner er-
dass diese Abfrage "zweistufig" erfolgen kénne. Auch ohne die Modlichte zweistufige
Angabe des Geburtsdatums werde, bei Angabe der lbrigen Vor- Abfrage
aussetzungen eine Liste von méglichen Geburtsdaten generiert.

Nach Selektion eines Geburtsdatums wird dann die eigentliche

Abfrage getétigt.

Diesem Unternehmen wurde die Abfragemdglichkeit durch das  BMI unterbindet Ver-
BM.| unterbunden, da nach § 16 a Abs. 5 MeldeG die abfragen-  kauf

den Personen regelmaBig Meldeauskinfte zur erwerbsméaBigen

Geltendmachung oder Durchsetzung von Rechten oder Anspru-

chen bendtigen missen, nicht jedoch der Verkauf solcher Daten

erfolgen darf. Gleichzeitig teilte des BMI der VA jedoch mit, dass

in der zweistufigen Abfrage kein Verstof3 gegen § 16 Abs. 1 Mel-

100

www.parlament.gv.at



100 von 349

111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Maga. Ewald Stadler

BMI

deG erblickt werden kann, die technische Umsetzung dennoch
von der Datenschutzkommission gepruft wird.

Die VA hielt in dieser Prifsache von Anfang an fest, dass sie die
Zweistufigkeit der Meldeabfrage mit dem MeldeG fur unvereinbar
halt.

Diese Rechtsansicht wurde auch durch die Datenschutzkommis-
sion bestétigt, welche ausfihrte dass die Selektion eines Ge-
burtsdatums aus einer generierten Liste nicht dem Gesetz ent-
spricht.

Erfreulicherweise entschloss sich das BMI in Folge die Suchpa-
rameter zu andern, hielt aber dennoch an der Rechtsansicht fest,
dass die urspringlich zweistufige Abfrage mit dem MeldeG ver-
einbar war. Begrindend wurde dazu ausgefihrt, dass die Abfrage
selbst erst dann durchgefuhrt wurde, wenn der Gesuchte durch
(freilich aus der Liste selektiertem) Geburtsdatum bestimmt war.

Dieser Rechtsansicht kann, wie bereits oben angefuhrt seitens
der VA nicht beigetreten werden. Unzweifelhaft ist es die Intention
des Gesetzgebers bei Schaffung dieser Bestimmung gewesen,
die Abfragen auf die tatsachlich betroffene Person zu reduzieren
und nicht ein "blattern" in anderen Datensétzen zu ermdglichen.
Wenn nun eine generierte Liste mit allen méglichen Geburtsdaten
zur Verfigung und freien Auswahl gestellt wird, ist bereits der
Zugriff auf Daten nicht beteiligter Personen ermdéglicht. Die Zur-
verfugungstellung dieser Liste findet im Gesetz jedoch keinerlei
Grundlage. Darlber hinaus wére die Bestimmung offenkundig
ihres Zwecks beraubt. Wenn der Gesetzgeber die Abfrage an die
Bestimmung des Geburtsdatums knlpft, so setzt er zweifellos
voraus, dass der Abfragende das Geburtsdatum kennt. Diese
Kenntnis ist selbstverstandlich, will man nicht irgendjemanden
abfragen, auch dann von Néten, wenn der Abfragende das Ge-
burtsdatum aus der Liste auswéhlen will. Es kann daher festge-
halten werden, dass diejenigen die das Geburtsdatum kennen es
bereits im ersten Abfrageschritt eingeben kénnten. Diejenigen die
es nicht kennen von der "Auswahimdglichkeit" keinen seriésen
Gebrauch machen kénnen. Eine Auswahl auf "Gut Gluck" ein-
rAumen zu wollen kann dem Gesetzgeber jedoch nicht unterstellt
werden.

Die extensive Interpretation der gesetzlichen Bestimmungen (dass
ein selektiertes Geburtsdatum als "bestimmt" i.S. des § 16 Mel-
deG anzusehen ist) verbietet sich schon aus dem Grund, da in
einen grundrechtlich (§ 1 Abs 1 DSG) geschitzten Bereich einge-
griffenen wurde. Gemaf Abs. 2 leg. cit. sind Beschrdnkungen des
Anspruchs auf Geheimhaltung nur zur Wahrung Gberwiegender
berechtigter Interessen eines anderen zuldssig, und zwar bei Ein-
griffen einer staatlichen Behérde nur auf Grund von Gesetzen, die
aus den in Art. 8 Abs. 2 der Europaischen Konvention zum Schut-
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ze der Menschenrechte und Grundfreiheiten (EMRK), BGBI. Nr.
210/1958, genannten Grunden notwendig sind. Derartige Gesetze
durfen die Verwendung von Daten, die ihrer Art nach besonders
schutzwiirdig sind, nur zur Wahrung wichtiger éffentlicher Interes-
sen vorsehen und miissen gleichzeitig angemessene Garantien
fir den Schutz der Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen
festlegen. Auch im Falle zulassiger Beschrankungen darf der Ein-
griff in das Grundrecht jeweils nur_in der gelindesten, zum_Ziel
fihrenden Art vorgenommen werden. Dass diese Voraussetzun-
gen durch Erméglichung des Zugriffs auf Daten von Personen mit
verschiedenen Geburtsdaten nicht erfiillt sind, ist offenbar.

Da, wenn auch ohne das damalige Fehlverhalten eingesehen zu
haben, der rechtmaBige Zustand hergestellt wurde, konnten wei-
tere Schritte der VA unterbleiben.

8.1.6 Erkennungsdienstliche MaBnahmen

Nachstehend werden einige exemplarische Einzelfélle aufgezeigt,
die erkennen lassen, dass die Durchfuhrung erkennungsdienstli-
cher MaBnahmen unter Missachtung gesetzlicher Regelungen
erfolgen. Die allgemeinen Betrachtungen der VA in grundrechtli-
cher Sicht finden sich im Grundrechtsteil unter Pkt. 15.5.4, S. 295

8.1.6.1 Behauptete Sachbeschédigung in Nachbar-
schaftsstreit macht Fotografieren des Ver-
dachtigen erforderlich

VA BD/95-1/97, BMI 6506/759-11/4/99

Langer dauernde nachbarschaftliche Probleme fiihrten letztlich zu ~ Nachbarschaftsstreit-
sicherheitsbehérdlichen Ermittlungen wegen des Verdachtes der  Ubliche Anzeigen und
Sachbeschadigung. Der geschadigte Wohnungsmieter hatte an- ~ G9enanzeigen
gegeben, die angezeigte Vermieterin habe zwei Sat-

Empfangsantennen aus der Verankerung "gerissen”.

Den Beschwerdeangaben zufolge habe das auf dem Gendarme-  Von Gendarmerie zu
rieposten durchgefiihrte Verhor damit geendet, dass zwangsweise ~ Fingerabdrucknahme
die Anfertigung von Lichtbildern und die Abnahme von Fingerab- ~ 9%2W4ngen
dricken durchgesetzt worden sei.

Im Prufverfahren der VA wies der BMI darauf hin, dass die Be- Wiederholungsgefahr

schwerdefiihrerin in den letzten drei Jahren vor dem gegenstiand- ~ Wegen Vormerkungen

lichen Vorfall insgesamt drei mal wegen des Verdachts der Sach- ::i;;ima"ete Strafan-
beschadigung zur Anzeige gebracht worden sei. Daher sei von

Wiederholungsgefahr auszugehen.

Zur kriminalistischen Bedeutung der Abnahme von Fingerabdrik-
ken und der Anfertigung von Lichtbildern fihrte der BMI zunéchst
aus, dass bei Sachbeschadigungsdelikten verwertbare Spuren
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vorgefunden werden kénnen, die dann sowohl zur Be- als auch
Entlastung eines Verdachtigen beitragen kénnen.

Zur kriminalistischen Bedeutung der Lichtbilder fihrt der BMI in
einer gesonderten Stellungnahme aus, Lichtbilder seien "ein
durchaus geeignetes Mittel, einen allenfalls tatverdachtigen Men-
schen wieder zu erkennen".

Unbericksichtigt lieB der BMI allerdings im gesamten Prufverfah-
ren, dass die Beschwerdefuhrerin vom gegenstandlichen Tatvor-
wurf inzwischen gerichtlich freigesprochen worden war. Auch zu
den sonstigen "einschlagigen Vormerkungen" unterblieben Fest-
stellungen Uber den Ausgang allfalliger strafgerichtlicher Verfah-
ren.

Mit dem klar erkennbaren Zweck, die Beschwerdefuhrerin in ein
schlechtes Licht zu rucken, wurde hingegen auf eine vom Zeit-
punkt des prufgegenstandlichen Vorfalles bereits vierzehn (!) Jah-
re zuruck liegende Strafanzeige hingewiesen, die den Verdacht
der Kérperverletzung betroffen hat.

Der VA konnte vom BMI weder die RechtmasBigkeit dieser Daten-
speicherung erlautert werden noch ist auch hier erhoben worden,
welches Ergebnis das strafgerichtliche Verfahren damals erbracht
hat.

8.1.6.2 Jugendliche "Ladendiebin" wird zu Abnahme

der Fingerabdriucke gezwungen

VA BD/17-1/01, BMI 104 374/1-KBM/01

Ein knapp uber 14 Jahre altes Madchen hatte aus einem Droge-
riemarkt eine Packung Damenbinden entwendet, wobei die Eltern
des Kindes der VA gegenuber angaben, die Regelblutung habe
unerwartet eingesetzt und das Kind habe kein Geld bei sich ge-
habt.

Das Kind wurde verhaftet, auf dem Gendarmerieposten verhért
und es wurden Lichtbilder angefertigt sowie Fingerabdriicke ab-
genommen.

Der BMI hielt das Vorgehen der Gendarmeriebeamten fur korrekt
und nahm den Standpunkt ein, die Zulassigkeit von erkennungs-
dienstlichen MaBBnahmen liege "...schon bei jedem Verdacht einer
mit Strafe bedrohten Handlung vor".

Die in einem derartigen Falle wohl vorrangige Frage der Verhalt-
nismaBigkeit blieb ebenso unbeantwortet wie die Frage der - auf
die Person des Kindes Bezug nehmende - Wiederholungsgefahr.
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8.1.6.3 Kriminalitatsopfer wird als Wiederholungstater

gebrandmarkt

VA BD/94-l/03, BMI 6506/1048-11/1/c/03

Ein zum Vorfallszeitpunkt 16 Jahre alter Jugendlicher, der Opfer
schwerster kérperlicher Misshandlungen war (u.a. doppelte Unter-
kieferfraktur) war verdachtig, kurz vor diesen erlittenen Miss-
handlungen mit dem Fuf3 gegen Abfallbehélter getreten zu haben,
wodurch diese Behélter (unwesentlich) und ein abgestelliter PKW
beschadigt worden seien.

Der Fahrzeugbesitzer, der gemeinsam mit einer zweiten Person
verdachtig war, die Misshandlungen begangen zu haben, bezif-
ferte den Schaden an seinem PKW mit ATS 60,- (€ 4,36).

Obwohl die Staatsanwaltschaft die Anzeige gegen den Jugendli-
chen wenige Wochen nach diesem Vorfall zuriickgelegt hat, hielt
die Bezirksverwaltungsbehérde die bescheidméafige Verpflichtung
des Jugendlichen betr. erkennungsdienstliche MaBnahmen fur
erforderlich.

In diesem Bescheid wurde hinsichtlich des Verdachts der Sach-
beschadigung wértlich ausgefihrt:

"Auf Grund dieser von Ihnen begangenen strafbaren Handlung
ist zu befirchten, dass Sie weitere Vergehen nach dem Strafge-
setzbuch begehen kénnten, zumal in einem statistisch nicht uner-
heblichen Maf3e einmal straffillig gewordene Personen neuer-
lich, wenn auch in anderen Sparten der Kriminalitdt aufféllig wer-
den."”

Fir die Feststellung, dass der Beschwerdefuhrer die strafbare
Handlung tatsédchlich begangen hatte bot der Bescheid keine An-
haltspunkte. Vielmehr war der Bescheid in sich widersprichlich,
da die Behdrde gleichzeitig ausfihrte, der Beschwerdefiuhrer sei
der strafbaren Handlung (bloB) dringend verdachtig. Uberdies war
der véllig allgemein gehaltene Hinweis auf eine "statistische
Wahrscheinlichkeiten" nicht nur nicht nachvollziehbar, weshalb
auch der weiteren gesetzlichen Voraussetzung der spezialpraven-
tiven Wirkung einer erkennungsdienstlichen Behandlung nicht
entsprochen war, sondern steht in klarem Widerspruch zur stan-
digen Judikatur des VWGH, welche auf eine konkrete Prognose
abstellt.

Der BMI hat im Zuge des VA-Prufverfahrens die Aufhebung die-
ses rechtswidrigen Bescheides veranlasst.
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8.1.7 Fremdenrecht

8.1.7.1 lllegale Einwanderung — Besuch eines Grenz-
uberwachungspostens

VA BD/205-1/01, BMI 26.000/114-111/1/b/03

Die VA hat ein amtswegig eingeleitetes Prifungsverfahren zum
Thema ‘“illegale Einwanderung" durchgefuhrt. Um unmittelbare
Eindricke zu gewinnen, hat VA Mag. Stadler am 23. Oktober
2001 den Grenzilberwachungsposten (GUP) Hainburg besucht.
Die im Zuge dieses Gespraches aufgeworfenen Fragen wurden in
der Folge an das Bundesministerium far Inneres herangetragen.
Um ein persénliches Bild uber die weitere Entwicklung zu erhal-
ten, hat VA Mag. Stadler dem GrenzUberwachungsposten Hain-
burg am 25. August 2003 einen neuerlichen Besuch abgestattet.
Uber das Ergebnis wurde nachstehender Bericht an den Bundes-
minister fir Inneres ubermittelt:

1. Aufgriffe illeqgaler Grenzganger

Im Jahr 2001 haben Beamte des GUP Hainburg insgesamt 2.081
ilegale Grenzganger aufgegriffen. Der Schnitt der Aufgriffe der
Jahre davor betrug etwa 300 bis 500 Personen. Die aufgegriffe-
nen Personen kamen in Gruppen bis zu 20/25 Personen. Im Jahr
2001 kam ein Grof3teil der Fliuchtlinge aus dem Mittleren und Fer-
nen Osten, insbesondere aus Afghanistan, Irak und aus Indien,
teilweise aber auch aus der Turkei (Kurden). Im Schnitt kam es
pro Tag zu ca. 10 Aufgriffen.

Im Jahr 2002 griffen die Beamten des GUP Hainburg 1.201 Per-
sonen auf, von Janner bis einschlie3lich Juli 2003 insgesamt 443
Personen. Seit August ist wieder ein leichter Anstieg zu spuren.
Grundsétzlich liegt eine Stabilisierung auf héherem Niveau vor,
die extrem hohe Zahl von 2001 wurde aber seither nicht mehr
erreicht. Bis August 2003 wurden im Abstand von einigen Tagen
Gruppen von 4 — 5 Personen aufgegriffen, seit August stieg diese
Anzahl auf 7 — 10 Personen pro Woche an. Zur Zeit werden in
erhéhtem Ausmaf3 minderjahrige Kinder und ihre Miutter aufge-
griffen. Die aufgegriffenen Personen stammen derzeit vor allem
aus Tschetschenien, Moldawien, Georgien und Aserbaidschan.
Die Anzahl der aufgegriffenen Iraker ist seit Ausbruch des Krieges
rucklaufig. Die Fluchtroute fuhrt nach wie vor uber die Ukraine in
die Slowakei, wobei die aufgegriffenen Personen (wie in der Ver-
gangenheit) zu einem grof3en Teil nicht in Besitz von Dokumenten
sind. Zumindest etwa die Halfte der Aufgegriffenen durfte nach
Schatzung der Beamten des GUP Hainburg wahrend des Asyl-
verfahrens "untertauchen", weshalb in diesen Fallen das Asylver-
fahren auch nicht finalisiert werden kann.
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2. Zusammenarbeit mit der Slowakei Zusammenarbeit mit

slowakischen Behor-

Der im Jahr 2001 gewonnene Eindruck der Beamten, dass die den
Slowakei sich eher unkooperativ verhalte und keine ausreichen-

den MaBnahmen zur Verhinderung des illegalen Grenzubertritts

nach Osterreich setze, musste nach den neuerlichen Gesprachen

nicht mehr aufrecht erhalten werden. Das vom Bundesministerium

fur Inneres eingerichtete Verbindungsbiro mit der Slowakei funk-
tioniert gut. RegelmafBige Kontakte mit der Slowakei finden nicht

nur auf Ministerebene, sondern auch auf Vollzugsebene statt. Seit
Herbst 2002 werden koordinierte Patrouillen durchgefihrt, nérd-

lich der Donau von slowakischen Beamten, stdlich der Donau von
dsterreichischen Beamten. Weiters stellt Osterreich der Slowakei

ein Warmebildfahrzeug zur Verfiigung. Es besteht auch standiger
Handy- und Funkkontakt.

3. Ausstattung des GUP Hainburg Réumliche und tech-
) nische Ausstattung

Zum Zeitpunkt des ersten Besuches des GUP Hainburg befand des GUP
sich dieser gerade im Umbau. Die Beamten bestatigten, dass der
Umbau der Radumlichkeiten zur Unterbringung von aufgegriffenen
Fluchtlingen erfolgreich abgeschlossen wurde. Insbesondere sind
nunmehr ausreichend Sanitarrdume und Duschen vorhanden,
auch die Aufenthaltsrdume fir die aufgegriffenen Personen sind
nunmehr ausreichend. Fur lebenswichtige Artikel (Lebensmittel,
Windeln, Babynahrung u.a.) wird nach wie vor von der Be-
zirkshauptmannschaft Bruck/Leitha ein "Voraus-Akonto" bezahlt,
ein Auslegen von Geldbetrdgen fir derartige Anschaffungen
durch Beamte persénlich — wie in den Jahren davor — ist daher
nicht mehr erforderlich.

Zum Zeitpunkt des ersten Besuches am GUP Hainburg war das  Eurodac-

Eurodac-Fingerprintsystem noch nicht umgesetzt. Nunmehr ver-  Fingerprintsystem und

fiigt der GUP Marchegg bereits (iber ein entsprechendes Gerit, :ag°"'"e"b°°t beim
- . . . . Besuch schon im

der GUP Hainburg soll noch im September 2003 ein solches er-  Einsatz

halten. Das im Jahr 2001 angesprochene Problem betreffend

Verfugbarkeit von Dolmetschern fir ausgefallenere Sprachen liegt

derzeit nicht vor, dem GUP Hainburg stehen ausreichend Dolmet-

scher zur Verfuagung.

Das neue Patrouillenboot, dessen Anschaffung im Jahr 2001 von
den Beamten des GUP Hainburg gegeniiber der VA ausdriicklich
als erforderlich erachtet wurde, ist seit 1. Marz 2003 im Dienst.
Beschwerden Uber starke Larmbelastungen fir die Besatzung
nahm der Bundesminister fir Inneres zum Anlass, das Patrouil-
lenboot innen durch die Herstellungsfirma dammen zu lassen.
Auch der Steg im Hafenbecken wurde saniert und ist derzeit be-
triebssicher. Lediglich kleine Arbeiten sind noch erforderlich. Das
Hafenbecken selbst wurde zwischenzeitlich ausgebaggert.
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Allerdings ergab sich der Eindruck, dass hinsichtlich des Umbau-
es des Hafenbeckens die Besitz- und Zustandigkeitsverhaltnisse
immer noch nicht klar geregelt sind. Die Beamten des GUP Hain-
burg erachteten daher die Ubernahme des Zolistegs Hainburg als
— im Gegensatz zu einem aufwandigen Hafenumbau — glnstiger
und zielfihrender. Auch hélt die Gendarmerie die Ubertragung der
schifffahrtspolizeilichen Aufgaben im eigentlichen Sinn, also etwa
Anhalterecht fur Sportboote u.a., fur zielfiUhrend. Die baulichen
Aufgaben selbst sollten weiterhin vom BMVIT koordiniert werden.
Der bei der Besprechung vom 25. August 2003 ebenfalls anwe-
sende Sicherheitsdirektor fir Niederosterreich teilte dazu mit,
dass die Ubertragung der schifffahrtspolizeilichen Aufgaben an
die Gendarmerie bereits in Umsetzung begriffen ist. Ein Entwurf
far eine Novelle der WasserstraB3enverordnung war jedenfalls in
Begutachtung.

Hinsichtlich des AuBenbereiches des GUP Hainburg konnte eine
Verbesserung dahingehend wahrgenommen werden, dass der
Hof asphaltiert wurde.

4. Riickmeldung bei ansteckenden Krankheiten

Anlasslich des ersten Besuchen thematisierten die anwesenden
Beamten auch das Problem, welches sich aus ansteckenden
Krankheiten, an denen aufgegriffene Personen eventuell leiden
kénnten, ergibt. Die Beamten fuhlten sich seitens der Bundesbe-
treuungsstelle Traiskirchen, an die die aufgegriffenen Personen
weitergeleitet wurden, Uber festgestellte — insbesondere anstek-
kende - Krankheiten zu wenig informiert.

Nunmehr teilten die Beamten mit, dass eine Ruckmeldung nach
der Untersuchung in der Bundesbetreuungsstelle Traiskirchen
uber allfallige ansteckende Krankheiten gut funktioniert. Auch hat
das Bundesministerium flr Inneres selbst eine entsprechende "E-
Mail-Hotline" zur Verbesserung des Informationsflusses zur Ver-
fligung gestellt. Die Beamten des GUP Hainburg werden durch
das AMZ arbeitsmedizinisch betreut, haufigere Untersuchungen
als in anderen Dienststellen finden jedoch nicht statt. Da es sich
bei den Flichtlingen haufig um Familien handelt, kommt es jedoch
selten zu aggressiven Auseinandersetzungen — etwa in Form ei-
nes Kampfes — mit aufgegriffenen Personen, woraus bereits eine
erhéhte Ansteckungsgefahr herriihren kénnte.

5. Personalsituation

Im Jahr 2001 war der GUP Hainburg mit 35 Planstellen systemi-
siert, insgesamt 36 Beamte (einschlief3lich einer Dienstzuteilung)
haben damals den Dienst am GUP versehen. Die Planstellen
wurden seither auf 46 aufgestockt. Allerdings leisten derzeit nur
39 Beamte tatsachlich den Dienst am GUP Hainburg. Die fehlen-
den 7 Beamten befinden sich in Ausbildung oder sind anderen
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Dienststellen zugeteilt. Eine Vollbesetzung der Planstellen unmit-
telbar am GUP Hainburg erscheint dringend geboten. Im Schnitt
werden derzeit 25 Uberstunden im Monat geleistet. Der Bundes-
minister fur Inneres sagte der VA eine weitere Aufstockung um 2
Beamte zu, weitere Beamte kénnten auf Grund der Versetzung
von 100 Zollwachebeamten an das Bundesministerium flr Inneres
folgen.

8.1.7.2 Niederlassungsbewilligung fur Schlusselarbeits-

kraft — Nichtgewahrung von Parteiengehor

VA BD/109-1/03, BMI 70.011/503-111/4/03

Ein Beschwerdeflihrer wandte sich mit dem Vorbringen an die VA,
dass seine Familie und er bereits seit mehreren Jahren auf die
Erteilung von Niederlassungsbewilligungen warten. Zunachst wa-
ren keine Quotenplatze frei, danach gab das Arbeitsmarktservice
in Bezug auf seine Qualifikation als Schlisselarbeitskraft ein ne-
gatives Gutachten ab.

Da das Verfahren zum Zeitpunkt der Beschwerdeerhebung noch
anhangig war, richtete sich die Aufmerksamkeit der VA vor allem
auf die gesetzlichen Bestimmungen, welche diesem "Schliissel-
krafteverfahren" zugrunde lagen. Mit der Fremdengesetznovelle
BGBI. | 126/2002 trat ndmlich die Bestimmung des § 89 Abs. 1a
am 1. Janner 2003 in Kraft. Dieser Bestimmung zufolge trifft Ent-
scheidungen im Zusammenhang mit Niederlassungsbewilligungen
fur Schllsselkrafte der Landeshauptmann unverzuglich, langstens
jedoch binnen 6 Wochen ab Einbringung des Antrages. Gibt die
Landesgeschéftsstelle des Arbeitsmarktservice in einem solchen
Verfahren ein negatives Gutachten zur Frage, ob es sich um eine
Schlisselkraft handelt oder nicht, ab, so hat der Landeshaupt-
mann den Antrag ohne weiteres abzuweisen.

Der Innenminister teilte dazu mit, dass die Fremdengesetznovelle
das Ziel verfolgt, die Neuzuwanderung auf Schlusselkréfte zu
konzentrieren und Verfahrensabldufe zu straffen. Insbesondere
sei fur diese Zielgruppe ein deutlich schnelleres Verfahren mit
einem einheitlichen behérdlichen Ansprechpunkt ("One-Stop-
Shop-Prinzip") geschaffen worden. Die Raschheit des Verfahrens
sei serviceorientiert und diene vor allem den Interessen des An-
tragstellers. Wirde — wie in anderen Verwaltungsverfahren —
Parteiengehér gewahrt, so wére die Einhaltung der 6-wdchigen
Frist unrealistisch.

Aus Sicht der VA ist problematisch, dass der Landeshauptmann
den Antrag nach einem negativen Gutachten des Arbeits-
marktservice ohne weiteres abzuweisen hat. Dadurch wird der
Partei die Mdéglichkeit genommen, eine Stellungnahme zu dem
Beweisergebnis abzugeben und eventuell auch ein Gegengut-
achten vorzulegen. Die abschlieBende Entscheidung uber die
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Erteilung bzw. Nichterteilung einer Niederlassungsbewilligung wird
damit im Prinzip der Landesgeschéftsstelle des Arbeitsmarktser-
vice Ubertragen. Die Partei wird durch diese Bestimmung und das
in Verwaltungsverfahren grundsatzlich zustehende Recht auf
Parteiengehér gebracht, was erhebliche Zweifel in Bezug auf die
Fairness des Verfahrens aufkommen lasst. Eine Verfahrensbe-
schleunigung sollte aus Sicht der VA nicht ausschlieB3lich durch
Verklrzung der Parteienrechte, sondern vor allem durch Straffung
der Organisation sowie der organisatorischen Abl4ufe erreicht
werden.

Das Innenministerium verweist zwar darauf, dass im Berufungs-
verfahren jedes Argument vorgebracht und auch ein Gegengut-
achten vorgelegt werden kann, allerdings wird bei dieser Argu-
mentation zu wenig berlcksichtigt, dass es sich bei den Antrag-
stellern um Auslander handelt, die weder mit der dsterreichischen
Rechtsordnung noch in der Regel mit der deutschen Sprache aus-
reichend vertraut sind, um ohne — kostenpflichtigen — Parteien-
vertreter in einem solchen Verfahren "zu bestehen”.

Die VA regt daher an, in § 89 Abs. 1a Fremdengesetz die Gewah-
rung des Parteiengehérs ausdrucklich zu verankern. Um der Be-
hérde eine entsprechende Wiurdigung der von der Partei vorge-
brachten Gegenargumente zu ermdglichen, kann die Entschei-
dungsfrist durchaus auf 8 bis 10 Wochen verlangert werden. Das
Ziel einer Verfahrensbeschleunigung sollte nicht auf Kosten einer
inhaltlich fundierten Entscheidung erreicht werden.

Dem BMI wurde uber die Wahrnehmungen der VA berichtet.

8.1.7.3  Untergriffige Formulierungen in einem Aus-
weisungsbescheid

VA BD/220-1/02, BMI 1227.649/3-111/16/02

Der Rechtsanwalt eines Beschwerdeflhrers wandte sich in einem
anhangigen Ausweisungsverfahren an die VA und flihrte Be-
schwerde darlber, dass die Bezirkshauptmannschaft Vécklabruck
in ihrem Bescheid héchst unsachliche und untergriffige Formulie-
rungen verwendet habe. Diese Formulierungen lauteten folgen-
dermaf3en:

"Sie haben sich [...] in Verhéhnung der sich rechtstreu verhalten-
den Zuwanderungswerber — gegenliber einer &sterreichischen
(Vertretungs-)Behdrde eine Einreise- und Aufenthaltsberechtigung
verschafft [...]" und "Im selben Licht erscheint der Behérde in die-
sem Zusammenhang die charakterliche Einstellung ihrer um die
Osterreichische Staatsangehdrigkeit werbenden Gattin, nachdem
diese Beihilfe zu ihrem seit nunmehr [...] andauernden unrecht-
maéBigen Aufenthalt im Bundesgebiet leistet. [...]".
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Die VA teilte dem Bundesminister flir Inneres dazu mit, dass diese

Formulierungen unsachlich sind und die von der Behérde zu er-

wartende Objektivitat vermissen lassen. Vielmehr lassen diese

Formulierungen darauf schlieBen, dass sehr persénliche Vorur-  persénliche Vorurteile
teile in die Entscheidung eingeflossen sind. Keinesfalls steht es  der Behérde gegen-
nach Ansicht der VA der Behérde zu, Uber die charakterliche Ein- ~ uber dem Antragstel-
stellung der Gattin des Antragstellers zu urteilen. Auch eine weite- ler?

re Passage, dass der Sachverhalt der Staatsbiirgerschaftsbehér-

de zwecks Einbeziehung in das noch anhangige Einblrgerungs-

verfahren berichtet werde, ist aus Sicht der VA in der Bescheid-

begrindung véllig fehl am Platz und unterstreicht die negative

Einstellung der Behérde gegenluber dem Beschwerdefluhrer bzw.

dessen Gattin.

Der Innenminister schloss sich der Meinung der VA an und teilte = Ausdrucksweise auch
mit, dass der zustandige Sachbearbeiter die Verwendung dieser ~ Mach Ansichtdes BMI
Formulierungen bedauere. Zusatzlich wies der Minister aber auch ~ “"angemessen

die Sicherheitsdirektion fiir das Bundesland Oberdsterreich an,

sich hinkunftig einer angemesseneren Ausdrucksweise zu bedie-

nen.

8.1.7.4 Niederlassungsbewilligung — Probleme wegen
nicht aktuellem Namen im Reisepass

VA BD/287-/02, BMI 70.011/462-111/4/03

Ein Oberdsterreicher ersuchte die VA um Hilfestellung, da die = Name nach Ehe-
Fremdenpolizei Wels nicht bereit sei, den Antrag seiner rumani-  SchlieBung im Pass
schen Gattin auf Erteilung einer Niederlassungsbewilligung ent- g::f:;e':cm neu ein-
gegenzunehmen. Begrindend sei dafiir mitgeteilt worden, dass

der neue Doppelname noch nicht im rumanischen Reisepass

eingetragen war.

Zum Hintergrund dieser Vorgangsweise teilte das Innenministeri-

um mit, dass es sich bei Aufenthaltstiteln sowohl um Bescheide,

als auch um éffentliche Urkunden handelt. Sie richten sich an eine

bestimmte Person und rdumen dieser ein individuelles Recht ein.

Wegen ihrer besonderen 4uBBeren Form (im Reisedokument ein-

geklebte Vignette oder Karte mit eingescanntem Lichtbild) wird

gleichzeitig und untrennbar auch die Identitat des Inhabers "amt- . ... Vignette
lich beurkundet" und dessen Aufenthaltsrecht nach dem Frem- nd dem Pass muss
dengesetz dokumentiert. Der Aufenthaltstitel darf als Bescheid nur  gleich lautend sein
auf den wahren und aktuellen Namen ausgestellt werden, da

sonst eine falsche Tatsache beurkundet wird. Bei Nichtuberein-

stimmung zwischen dem Namen im Reisepass und dem auf der

Vignette befindlichen Namen kénnten sich Probleme bei der Iden-

titatsfeststellung ergeben.

Im Beschwerdefall konnte der Vorwurf, dass die Entgegennahme  Problem durch Be-
des Antrages vollig verweigert wurde, nicht erhartet werden. Die s":‘f"t’ statt Vignette
Bundespolizeidirektion Wels wahlte zur Lésung des Problems den ~ 9%'°°

110

www.parlament.gv.at



110 von 349 111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Mag. Ewald Stadler BMI

nach den gesetzlichen Bestimmungen ebenfalls gangbaren Weg,
dass der Aufenthaltstitel zundchst in Bescheidform erteilt wurde.
So wurde das bestehende Niederlassungsrecht in Osterreich be-
scheidméfig festgestellt, der Beschwerdeflihrerin aber auch die
Mdéglichkeit eingerdaumt, bei Vorhandensein eines auf ihren neuen
Namen ausgestellten rumanischen Reisepasses eine Vignette, die
dann in den neuen Pass eingeklebt wird, zu erhalten.

8.1.7.5 Niederlassungsbewilligung — Probleme bei
Ausfolgung der Vignette

VA BD/125-1/03, BMI 70.011/492-111/4/03

Einem tirkischen Ehepaar erteilte das Bundesministerium fur In-
neres mit Bescheiden vom Februar 2003 Niederlassungsbeuwilli-
gungen. Im Mai 2003 hatten die Beschwerdefiihrer immer noch
nicht die Vignetten, welche von der dsterreichischen Botschaft in
Ankara in den Reisepass anzubringen waren, erhalten. Die indivi-
duelle Beschwerdesache selbst konnte nach Einschreiten der VA
relativ rasch erledigt werden.

Der fir die Ubermittlung der Vignetten an die ésterreichische Bot-  Beschwerden wegen
schaft Ankara zustandige Wiener Magistrat brachte der VA aller-  Ausfolgungsdauer bei
dings zur Kenntnis, dass es wiederholt zu Beschwerden bei der Betschaften
Ausfolgung von Vignetten durch die dsterreichischen Vertretungs-

behérden im Ausland gekommen ist. Die VA ersuchte daher den

Bundesminister fur Inneres um Vornahme entsprechender Ver-

anlassungen, um diese Situation zu verbessern.

Der Innenminister verwies auf die im Gesetz verankerte Méglich-  Dateniibermittiung im
keit, dass die fir die Ausstellung der Vignette notwendigen Daten  elektronischen Weg
auf elektronischem Wege an die Vertretungsbehérde tbermittelt ~ Seit 1-1:2003 moglich
werden kénnen. Diese hat dann die Aufgabe, die Vignette zu be-

drucken und die formale Zustellung vorzunehmen. Dieser Vor-

gang der Zustellung — von der erkennenden Behdrde bis zur per-

sonlichen Entgegennahme — kann innerhalb eines Tages erfol-

gen. Seitens des Innenministeriums seien die Lander noch vor

Inkrafttreten dieser gesetzlichen Bestimmung (1.1.2003) zur

Festlegung einer bundesweit einheitlichen Vorgangsweise einge-

laden worden. Wegen der verschiedenen EDV-Standards aller ~Umsetzung der Bun-
Bundeslander und insbesondere auch unterschiedlichen techni- ~ deslander unter-
schen Ausstattungen habe diese serviceorientierte Vorgangswei- schiedlich

se jedoch nur schrittweise im gesamten Bundesgebiet umgesetzt

werden kénnen.

Zum Zeitpunkt des Abschlusses des Prufungsverfahrens im  Erledigung kiinftig
Herbst 2003 durften jedoch die meisten technischen und organi-  binnen eines Tages
satorischen Probleme bereits gelést gewesen sein und von der ~Meglich
Méglichkeit der elektronischen Zustellung hauptsachlich Gebrauch

gemacht werden.
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8.1.7.6  Aufenthaltstitel durch Adoption

VA BD/838-J/02, BMI 10.000/1-PR.3/2003

Die VA hat sich bereits im 26. Parlamentsbericht der Problematik
betreffend Scheinadoptionen zur Erlangung eines Aufenthaltstitels
angenommen. Da im Berichtsjahr 2002 derartige Adoptionen an-
gestiegen sind, sah sich der Gesetzgeber mit einer Fremdenge-
setznovelle dazu veranlasst, Ma3nahmen zur Hintanhaltung von
Scheinadoptionen zu treffen.

Die VA vertrat damals die Auffassung, dass die im Fremdenge-
setz vorgesehenen Bestimmungen allein nicht ausreichen werden.
Der von der VA mit dieser Problematik auch befasste Justizmini-
ster vertrat damals noch die Meinung, dass ein Anderungsbedarf
im Bereich des ABGB nicht gegeben ist.

Im heurigen Berichtszeitraum hat sich offenbar bestétigt, dass mit
den Bestimmungen im Fremdengesetz allein eine Verbesserung
der Situation nicht erreicht werden konnte. Das Bundesministeri-
um fur Justiz sandte im Dezember 2003 einen Entwurf "Adopti-
qnsrechts-Anderungsgesetz 2004" in Begutachtung, der sowohl
Anderungen des Allgemeinen Burgerlichen Gesetzbuches, als
auch des Internationalen Privatrechtesgesetzes vorsieht.

Erklartes Ziel des Gesetzesvorschlages ist, die missbrauchliche
Verwendung des Rechtsinstitutes Adoption im Falle von Erwach-
senenadoptionen einzudammen. Zu diesem Zweck soll eine Er-
wachsenenadoption nur mehr dann bewilligt werden, wenn bereits
ein enges Eltern-Kind-Verhéltnis vorliegt, insbesondere wenn das
Wahlkind wahrend 5 Jahren vor der Annahme mit dem Anneh-
menden in hduslicher Gemeinschaft gelebt hat. Da im Rechtsver-
gleich die meisten mittel- und osteuropéischen Staaten, viele afri-
kanische sowie sud- und nordamerikanische Rechtsordnungen
die Erwachsenenadoption ganzlich untersagen, sollen fur Staats-
angehoérige dieser Lander die dortigen (strengeren) Rechtsvor-
schriften gelten. Dies bedeutet, dass bei Untersagung der Er-
wachsenenadoption im Rechtssystem des Heimatstaates eine
Adoption nach dsterreichischem Recht auch nicht zuldssig sein
soll.

Sollte das geplante Adoptionsrechts-Anderungsgesetz 2004 um-
gesetzt werden, ist die VA zuversichtlicher als im vergangenen
Jahr, dass die Zahl der Adoptionen zur Erlangung von Aufent-
haltstiteln zurtickgehen wird.
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8.1.7.7  Uberpriifung von Reisedokumenten durch
Fluglinien

VA BD/34-1/03, BMI 6506/1170-11/2/a/03

Im Rahmen einer anonymen Beschwerde wurde an die VA heran-
getragen, dass Beférderungsunternehmen lhrer in den §§ 53 und
103 Fremdengesetz normierten Verpflichtungen zur Auskunftser-
teilung uber beférderte Personen an die Grenzkontrollbehérden
und Uberprifung der sachlichen Richtigkeit der Reisedokumente
vor Gewdahrung des Zutrittes zum Beférderungsmittel nicht nach-
kommen. Nach Meinung des anonymen Beschwerdeflhrers wiir-
den Befdérderungsunternehmen weder dazu angehalten werden,
Fremde ohne erforderliche Reisedokumente wieder mitzunehmen,
noch den vorgesehenen pauschalierten Kostenersatz von €
3000,-- zu leisten. Dies fuhre dazu, dass wesentlich mehr Fremde
nach Osterreich einreisen kénnten und dadurch in die Lage ge-
bracht wirden, Asylantréage zu stellen.

Die VA lie3 sich vom Bundesministerium fiur Inneres auf Grund
dieses Vorbringens lUber die Vorgangsweise der Behdrden sowie
der Fluglinien informieren.

Im Rahmen des Schengener Durchfuhrungsibereinkommens
wurde festgelegt, dass sich die Beférderungsunternehmer daruber
vergewissern mussen, ob Drittauslander vor Antritt der Reise Uber
die nétigen Reisedokumente verfligen. Weiters mussen sie jene
Passagiere, denen die Einreise verweigert wird, unverzuglich
rucktransportieren. Diese Vorgaben wurden durch die erwéhnten
§§ 53 und 103 im Fremdengesetz umgesetzt.

Das Innenministerium berichtete, dass die betroffenen Fluglinien
kontinuierlich an der Erflllung der gesetzlichen Verpflichtungen
arbeiten. Zwischen den zustandigen Behérden und der Austrian
Airlines Group besteht eine enge Kooperation, die in Schulungen
und gemeinsam erarbeiteten Richtlinien ihren Niederschlag findet.
Es kommt jedoch nicht nur auf Fligen der Austrian Airlines Group
zu fremdenpolizeilichen Maf3nahmen, sondern auch auf Flugen
zahlreicher anderer Airlines (z.B. Royal Jordanian, Ukraine Inter-
national, Egypt Air u.a.).

Das Innenministerium verfugt auch tber einen eigenen Pool von
Spezialisten, der in den fur illegale Einreisen besonders relevan-
ten Ausgangslandern fur Mitarbeiter von Beférderungsunterneh-
men Dokumentenberatungen — und Schulungen zur Erkennung
von gefélschten Reisedokumenten/Visa sowie missbrauchlichen
verwendeten Reisedokumenten durchfihren soll. Erste Entsen-
dungen dieser Dokumentenberater haben im November 2003 in
mehrere Lander stattgefunden.
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Dass die Fluglinien ihre Verpflichtungen im Fremdengesetz erful-
len erlauterte der Innenminister am Beispiel Tirana, wo im Jahre
2000 239 Personen, im Jahre 2001 648 Personen und im Jahr
2002 619 Personen vom Transport ausgeschlossen werden
konnten. Wenn der Beférderungsunternehmer seiner Auskunfts-
verpflichtung Uber die Identitatsdaten einer beférderten Person
nicht nachkommt, so hat er einen Kostenersatz vom € 3.000,-- zu
leisten. Dieser entféllt allerdings dann, wenn der Unternehmer auf
eigene Kosten die unverzlgliche Abreise des Fremden bewirkt.
Seit dem Jahr 1999 wurde nach Angaben des Innenministeriums
135 Mal (bis Mai 2003) der Kostenersatz vorgeschrieben.

Im Rahmen des durchgefiihrten Prafungsvertahrens konnte sich
die VA davon uberzeugen, dass die Bestimmungen der §§ 53 und
103 Fremdengesetz nicht — wie im Beschwerdevorbringen be-
hauptet — "totes Recht" sind. Weiters wird die Initiative des Bun-
desministeriums begrift, dass mittels speziellen Beratern bereits
vor Ort Schulungen von Mitarbeitern der Beférderungsunterneh-
men stattfinden. Auf diese Weise kann von vorn herein eine fir
den Betroffenen aussichtslose Einreise nach Osterreich verhindert
werden.

8.1.7.8 Gewiahrung von Abschiebungsaufschiiben
ohne Prifung des Sachverhalts

VA BD/252-1/02, BMI 653.291/24-11/3/03

Bei der VA langte ein anonymes Schreiben ein, in welchem ge-
genuber dem Bundesminister fir Inneres der Verdacht eines
Amtsmissbrauches bzw. schwerer Dienstpflichtverletzungen in
Zusammenhang mit der Nichtabschiebung der Frau N. N. geéu-
Bert wurde. Dieses Schreiben wurde der VA, der Staatsanwalt-
schaft Wien und diversen Medien zur Kenntnis gebracht. Die VA
leitete ein Prafungsverfahren ein. Im Zuge dessen holte sie beim
Bundesministerium fir Inneres eine Stellungnahme ein und nahm
in die bezughabenden Originalakten sowohl des Bundesministeri-
ums fur Inneres als auch der Bundespolizeidirektion Wien Ein-
sicht. Inhaltlich war von folgendem Sachverhalt auszugehen:

N. N. héalt sich seit Beginn der 1970er Jahre in Osterreich auf und
verfugte regelmaBig uber zundchst befristete und in der Folge
Uber einen unbefristeten Sichtvermerk. Mit Urteil des Landesge-
richtes fir Strafsachen Wien wurde sie wegen versuchten Mordes
zu 11 Jahren Freiheitsstrafe verurteilt. Der Oberste Gerichtshof
setzte jedoch die Freiheitsstrafe auf 8 Jahre herab.

Die Bundespolizeidirektion Wien erlie3 in Jahr 1994 ein unbefri-
stetes Aufenthaltsverbot, das der Verwaltungsgerichtshof letztlich
bestéatigte. lhrer Ausreiseverpflichtung kam N. N. jedoch nicht
nach. Sie wurde 1996 in Schubhaft genommen. Die Bundespoli-
zeidirektion Wien trug in der Folge das Ersuchen an das Bundes-
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ministerium fur Inneres heran, zur Abschiebung und Tragung der
Schubhaftkosten die Zustimmung zu erteilen.

Gut ein halbes Jahr zuvor trat der Rechtsvertreter der Beschwer-
defuhrerin an das Bundesministerium fir Inneres heran und teilte
mit, dass beabsichtigt sei, jedenfalls Beschwerde in Strassburg
bei der Europaischen Kommission fiir Menschenrechte einzubrin-
gen. Das Bundesministerium fur Inneres ersuchte daher die Si-
cherheitsdirektion um Mitteilung, ob es im Hinblick auf (den da-
mals geltenden) § 37 Abs. 3 Fremdengesetz vertretbar wére, mit
der allfdlligen Abschiebung bis zu einer Entscheidung dieser In-
stanz zuzuwarten. Die Sicherheitsdirektion Wien befurwortete die
Abschiebung wegen der Schwere des Delikts und der bisherigen
Missachtung der Ausreiseverpflichtung und ersuchte um Erteilung
einer Weisung uber die weitere Vorgangsweise.

Das Bundesministerium fur Inneres veranlasste daraufhin eine
hausinterne Uberpriifung, ob bereits eine Verfligung der Européi-
schen Kommission fir Menschenrechte vorliegt. Der Rechtsan-
walt von N. N. informierte das Innenministerium uber ein Schrei-
ben der Européischen Kommission fur Menschenrechte vom Fe-
bruar 1996, in dem der Eingang der Beschwerde bestatigt wird.
Darin wurde die Vorprifung der Kommission uber die Zulédssigkeit
der Beschwerde in Aussicht gestellt. Das Bundesministerium fur
Inneres teilte der Bundespolizeidirektion Wien daher mit, dass der
beabsichtigten Abschiebung im Hinblick auf eine anhangige Be-
schwerde vor der Europaischen Kommission fur Menschenrechte
derzeit nicht zugestimmt werde. Weiters sei ein Abschiebungsauf-
schub mit 6-monatiger Gultigkeitsdauer zu erteilen. Weitere Ab-
schiebungsaufschibe erteilte die Bundespolizeidirektion Wien im
Jahr 1997 (6 Monate) und im Jahr 1998 (1Jahr) auf Weisung des
Innenministeriums.

Nach Ablauf des letzten Abschiebungsaufschubes kontaktierte
der Rechtsvertreter von N. N. erneut die Bundespolizeidirektion
Wien, Fremdenpolizeiliches Buro, hinsichtlich einer Verlangerung.
Die Bundespolizeidirektion Wien ersuchte daraufhin das Innenmi-
nisterium mit Schreiben im Februar 1999 um Mitteilung, ob das
Verfahren vor der Europaischen Kommission fir Menschenrechte
immer noch anhangig ist bzw. mit welchem Ergebnis es abge-
schlossen wurde. Auch wurde neuerlich um Weisung hinsichtlich
Abschiebungsaufschub und Dauer gebeten. Mangels Antwort des
Ministeriums nach zweimaliger Urgenz teilte die Bundespolizeidi-
rektion Wien dem Rechtsvertreter der N. N. im Dezember 1999
mit, dass ein neuerlicher Abschiebungsaufschub nicht mehr erteilt
werden kénne und seine Mandantin auf eine ehebaldige Ausreise
vorzubereiten sei.

Erstmalig im Mai 1999 holte das Bundesministerium fur Inneres
Erkundigungen daruber ein, ob die Beschwerde der N. N. bei der
Européischen Kommission fur Menschenrechte noch anhangig
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bzw. das Verfahren bereits abgeschlossen ist. Im Zuge dessen
wurde telefonischer Kontakt mit dem Bundesministerium fir aus-
wartige Angelegenheiten aufgenommen. Aus dem Uber dieses
Gesprach erstellten Aktenvermerk geht hervor, dass ‘die Be-
schwerde aus dem Jahr 1996 von der Kommission zwar registriert
wurde aber von der Kommission [...] fir unzuldssig erklart wurde
und dass der Bundesregierung hiertber jedoch kein Bericht zuge-
gangen ist." Aus diesem Grund habe es von der Kommission
auch keine Empfehlung einer vorubergehenden Maf3nahme ge-
geben. Weiters geht aus dem Aktenvermerk hervor, dass ein
(neuerlicher) Abschiebungsaufschub zwar rechtlich méglich sei,
nicht jedoch auf das Verfahren vor der Kommission gestutzt wer-
den kénne, "da die Beschwerde bereits im Jahr 1996 [...] fir un-
zuldssig erklért wurde”.

Im Mai 2000 ersuchte die Bundespolizeidirektion Wien neuerlich
im Hinblick auf eine beabsichtigte Vollstreckung des Aufenthalts-
verbotes um Weisungserteilung. Erst im Juli 2002 teilte das Bun-
desministerium fir Inneres mit, dass das bestehende Aufenthalts-
verbot gemal § 68 AVG zu beheben sei. Begrindet wurde dies
im Wesentlichen mit der vollen sozialen Integration sowie der Tat-
sache, dass die Betroffene seit ihrer Verurteilung nicht mehr
straffallig geworden ist.

Die VA stellt zunachst klar, dass sie gegen die Aufhebung des
Aufenthaltsverbotes nach der nunmehr geltenden Rechtslage
keine rechtlichen Bedenken hegt. N. N. wurde durch die jahrelan-
ge Gewahrung von (ungerechtfertigten) Abschiebungsaufschiben
ein rechtlich abgesicherter Aufenthalt ermdglicht. Sowohl ihre be-
ruflichen, als auch ihre familidren Beziehungen sind Gber mehrere
Jahre aufrecht. Da sie in diesen Jahren in Folge Unterlassens
einer weiteren Straftat unter Beweis stellen konnte, dass fur sie
eine positive Zukunftsprognose gilt, wére es tatsachlich eine nicht
vertretbare Harte gewesen, die seit Jahrzehnten in Osterreich
aufhéltige jugoslawische Staatsburgerin in ihren Heimatstaat ab-
zuschieben.

Far ungerechtfertigt halt die VA allerdings die Gber mehrere Jahre
gewéhrten Abschiebungsaufschiibe. Als Rechtsgrundlage vor
dem 1. Janner 1998 war § 36 Fremdengesetz einschlagig:

"§ 36 (1) Fremde, gegen die ein Aufenthaltsverbot oder eine Aus-
weisung durchsetzbar ist, kbnnen von der Behbrde zur Ausreise
verhalten werden (Abschiebung), wenn

1. die Uberwachung ihrer Ausreise aus Griinden der Aufrechter-
haltung der d&ffentlichen Ruhe, Ordnung oder Sicherheit not-
wendig erscheint oder

2. sie ihrer Verpflichtung zur Ausreise nicht zeitgerecht nachge-
kommen sind oder

116

www.parlament.gv.at

Beschwerde von der
EKMR schon 1996 fir
unzuldssig erklart

Aufhebung des Auf-
enthaltsverbotes we-
gen sozialer Integrati-
on

Durchsetzung des
Aufenthaltsverbotes
nach so vielen Jahren
hatte unbillige Harte
bedeutet



116 von 349

111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Mag. Ewald Stadler

BMI

3. auf Grund bestimmter Tatsachen zu beflirchten ist, sie wiirden
ihrer Ausreiseverpflichtung nicht nachkommen oder sie dem
Aufenthaltsverbot zuwider in das Bundesgebiet zurlickgekehrt
sind.

(2) Die Abschiebung eines Fremden ist auf Antrag oder von Amts
wegen auf bestimmte, jeweils ein Jahr nicht (bersteigende Zeit
aufzuschieben (Abschiebungsaufschub), wenn sie unzuldssig ist
(§ 37) oder aus tatséchlichen Griinden unméglich scheint. Fir die
Festsetzung von Auflagen und fir den Widerruf gelten die §§ 24
und 25 Abs. 1/...]."

Die Abschiebung war gemaB § 37 Abs. 6 dann unzuléssig, solan-
ge der Abschiebung die Empfehlung einer einstweiligen Maf3-
nahme durch die Europaischen Kommission fur Menschenrechte
oder die Empfehlung einer vorlaufigen MaBnahme durch den
Européischen Gerichtshof fur Menschenrechte entgegen gestan-
den ist. Ab dem 1. Janner 1998 trat § 56 Fremdengesetz mit na-
hezu wortlautgleichen Inhalt in Kraft:

Fest steht auf Grund des Akteninhaltes, dass das Bundesministe-
rium fdr Inneres bereits zum Zeitpunkt der Erteilung des ersten
Abschiebungsaufschubes eine Prufung dahingehend unterlassen
hat, ob die Voraussetzungen dafir gegeben waren. Im Zeitpunkt
der ersten Weisung war lediglich bekannt, dass der Rechtsanwalt
der N. N. eine Beschwerde an die Europaische Kommission fir
Menschenrechte gerichtet hat. Es war jedoch weder zum damali-
gen Zeitpunkt, noch zu einem spéteren Zeitpunkt aktenkundig,
dass die Europaische Kommission fur Menschenrechte eine
einstweilige MafBnahme oder der Europaische Gerichtshof far
Menschenrechte eine vorldufige MaBBnahme im Sinne des § 37
Abs. 6 FrG empfohlen hat. Dass der erste Abschiebungsaufschub
aus einem anderen Grund erteilt worden wére, geht aus den vor-
gelegten Akten nicht hervor.

Vor den Weisungserteilungen vom Februar 1997 und Janner
1998, mit denen Abschiebungsaufschube fir ein halbes bzw. fir
ein Jahr ermdglicht wurden, wurde ebenfalls keine Ermittlungs-
bzw. Uberprifungstatigkeit dahingehend vorgenommen, ob das
Verfahren vor der Europaischen Kommission fir Menschenrechte
noch anhangig ist, eine einstweilige Ma3nahme empfohlen wurde
oder ob bereits ein méglicher Verfahrensabschluss vorliegt. Die
Bundespolizeidirektion Wien, Fremdenpolizeiliches Buro, hat dem
Bundesministerium far Inneres bereits mit Schreiben vom Mai
1997 zur Kenntnis gebracht, dass "nach vertraulicher, ha. einge-
gangener Information [...] das Verfahren jedoch vor kurzem flir die
N. N. negativ abgeschlossen worden sein [soll].” Trotz dieses
Hinweises erfolgte keine Ermittlungstatigkeit der zustandigen Ab-
teilung des Ministeriums in diese Richtung.
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Das Bundesministerium fir Inneres ist nach Antrag auf neuerliche  Ersuchen der BPD um
Verlangerung des Abschiebungsaufschubes vom Dezember 1998  Weisung blieb 3 Jahre
dariiber hinaus in einer einen Missstand in der Verwaltung dar- '™ BM! liegen
stellenden Weise mit der von der Bundespolizeidirektion Wien

schriftlich im Februar 1999 ersuchten Erteilung einer Weisung

sdumig geworden. Erst im Mai 1999 - nach zweimaliger Urgenz —

ermittelte das Innenministerium, dass das Verfahren vor der Eu-

ropaischen Kommission fur Menschenrechte bereits seit dem Jahr

1996 durch Zurlickweisung abgeschlossen wurde. Wiederum erst

mehr als 3 Jahre spater, ndmlich im Juli 2002 wurde an die Bun-

despolizeidirektion Wien die Weisung erteilt, das Aufenthaltsver-

bot zu beheben.

Warum seit dem Weisungsersuchen der Bundespolizeidirektion
Wien im Jahr 1999 bis zur endglltigen Weisungserteilung betref-
fend Aufhebung des Aufenthaltsverbotes fast 3 Jahre verstrichen
sind, lasst sich anhand der Akten nicht abschlieBend erklaren.
Grund dafur dirfte aber sein, dass die Akten langere Zeit nicht
gefunden wurden und/oder Uber langere Zeit aus nicht bekannten
Grinden unbearbeitet geblieben sind. Die Bundespolizeidirektion
Wien hat jedenfalls im Dezember 2001, eingelangt beim Bundes-
ministerium fir Inneres im Janner 2002, zuletzt eine Erledigung
der Angelegenheit urgiert.

Sowohl durch die entgegen der Rechtslage per Weisung ermég- ~ Rechtswidrige Ab-
lichten Abschiebungsaufschiibe, als auch durch die jahrelange Sc';"fjb‘:[‘gsz“,fts;h“be
Nichtbearbeitung der Akten erméglichte das Innenministerium der ot 8 29el © €9

. . . . . .o . erméglichten
N. N., ihre wnrtschaftllc.he und soziale Int"eg‘ratlon in Osterreich zu  ptegration der Betrof-
verfestigen, andererseits wurde |r3r persénlich aber auch der Ein-  fenen
druck vermittelt, sie halte sich in Osterreich rechtméafig — und von

fremdenpolizeilichen MaBnahmen unbehelligt — auf.

Die Erteilung der Abschiebungsaufschibe ohne Ermittlung des
mafgebenden Sachverhaltes sowie die daran anknipfende jah-
relange Untétigkeit bis zur endglltigen Aufhebung des Aufent-
haltsverbotes stellt aus den dargelegten Erwagungen einen Miss-
stand im Bereich des Bundesministeriums fir Inneres dar.

8.1.8 Verschiedene Angelegenheiten der Inneren
Verwaltung

8.1.8.1 Doppelbezahlung einer Verwaltungsstrafe

VA BD/154-1/03, BMI 6506/1112-11/1/c/03

NN wandte sich an die VA und gab an, ein Beamter der BPD
Wien habe lhn trotzdem er seine Verwaltungsstrafe bereits am
18. Februar 2002 bezahlt hatte am 12. Februar 2002 zur nochma-
ligen Bezahlung aufgefordert.
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Die VA konnte nach Befassung des Bundesministeriums fur Inne-
res erheben, dass NN zum Zwecke der Akteneinsicht in einer an-
deren Angelegenheit am 12. Februar 2002 im Strafvollzug des
BPK Wieden erschienen ist. Daraufhin wurde er von einem Be-
amten auf das Ersuchen des BPK Margareten um Vorfuhrung
zum Strafantritt hingewiesen, nachdem die uber ihn verhangte
Strafe nicht bezahlt worden sei. Herr NN erwiderte, er hatte die
Strafe bereits bezahlt, konnte dies aber nicht belegen.

Eine unverzigliche Rickfrage beim BPK Margareten ergab, dass
wohl ein Schreiben des Beschwerdefuhrers uber die erfolgte Be-
zahlung der Strafe aufliege, der Eingang der Einzahlung jedoch
noch nicht registriert und deshalb auch das Ersuchen zur Vorfih-
rung zum Strafantritt noch nicht widerrufen wurde.

NN wurde in der Folge darauf hingewiesen, dass er im Falle der
Zahlungsverweigerung zum Strafantritt festgenommen werde,
worauf dieser unter Protest bezahlte. Das Ersuchen zur Vorfih-
rung wurde am zustandigen Wachzimmer widerrufen, der einbe-
zahlte Betrag gebucht und der Vorfihrungsakt dem das Verwal-
tungsstrafverfahren fuhrenden BPK Margareten riickgemittelt.

Vom Strafvollzug Margareten wurde bei einer neuerlichen Durch-
sicht des Verwaltungsstrafaktes festgestellt, dass tatsdchlich am
1.2.2002 die Einzahlung mittels Erlagschein erfolgte, am 6.2.2002
einlangte und verbucht wurde.

Das Ersuchen um Vorfuhrung blieb jedoch irrtimlich bestehen.
Die Rickzahlung des doppelt bezahlten Strafbetrags wurde un-
verzuglich veranlasst.

Bezuglich des Verhaltens von Beamten im Strafvollzug des Be-
zirkspolizeikommissariats Wieden und des Strafvollzugs des Be-
zirkspolizeikommissariats Margareten halt die VA fest, dass den
Beamten des Bezirkspolizeikommissariats Wieden kein Vorwurf
zu machen ist, da diese unverziglich Ruckfrage gehalten haben.

Zu beanstanden ist vielmehr das Verhalten des Beamten des
Bezirkspolizeikommissariats Margareten. Dieser widerrief trotz
Einlangens des Zahlscheins vom 6.2.2003 nicht das Ersuchen um
Vorfihrung. Weiters beauskunftete er, anlasslich oben angefihr-
ter Ruckfrage, das Bezirkspolizeikommissariat Margareten falsch,
da er angab, der Eingang der Einzahlung sei noch nicht registriert
worden.

Der Beschwerde war aus diesem Grunde Berechtigung zuzuer-
kennen.
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8.1.8.2 Verzégerte Ausfolgung einer Geldboérse

VA BD/180-1/03, BMI 6506/1134-11/1/c/03

NN wandte sich an die VA und brachte vor am 4. Juni 2003 seiner = Beschwerdefiihrer
Brieftasche verlustig gegangen zu sein. Er habe zwar eine Ver-  Wird auf Odyssee
standigung erhalten, dass die Brieftasche abholbereit sei, es 9°Schickt
konnte ihm diese, trotz immer neuer Verweisung auf mehrere

(angeblich zustandige) Wachzimmer aber nicht ausgefolgt wer-

den. Nach einer Woche wurde dem Bf schlussendlich geraten

abzuwarten und nicht weiter nachzufragen.

Das Bundesministerium flir Inneres nahm zu der Beschwerde
zusammengefasst wie folgt Stellung:

Der Beschwerdeflihrer erstattete am 05.06.2003 Anzeige wegen
Diebstahls. Nach der damals geltenden Organisations- und Ge-
schéftsordnung wurde der Fall zustandigkeitshalber an das Krimi-
nalkommissariat Zentrum-Ost, AuBenstelle Vermdgensdelikte,
weitergeleitet. Noch am.Nachmittag des selben Tages wurde die
Geldbérse am WZ Béuerlegasse abgegeben. Die bei der Rlick-
stellung der Geldbdérsen bedauerlicherweise zu verzeichnende
Zeitverzégerung erklart sich aus den zu diesem Zeifpunkt aktuel-
len UmstrukturierungsmalBnahmen im Bereich der BPD Wien. Zur
Verbesserung des Blrgerservices vor Ort wurde das Kriminal-
kommissariat Zentrum-Ost mit einer eigenen Depositenstelle zur
Verwahrung sichergestellter Gegenstdnde ausgestattet. Den_in
der Einarbeitungsphase befindlichen Beamten war es daher leider
nicht sofort mdéglich dem Ersuchen des Bf Rechnung zu tragen,
sodass die Ubergabe der Geldbérse erst am 15.07.2003 arran-
giert_ werden konnte. Die befassten Behérden und Organe sind
bemdtiht, den rechtméBigen Besitzern ihre Gegenstdnde so rasch
als méglich auszufolgen. Das Bundesministerium flr Inneres be-
dauert die Unannehmlichkeiten, die dem Bf entstanden sind.

Die VA stellt hiezu fest, dass die seitens des Bundesministeriums  Verzogerung aus-
zugestandene Zeitverzgerung sich ausschlieBlich auf ein Fehl-  schlieBlich durch

. .. .. Behoérde zu verant-
verhalten der in Beschwerde gezogenen Behérde grindet. worten

Die Begrindung es sei den in der Einarbeitungsphase befindli-  Offensichtlich unge-
chen Beamten nicht méglich gewesen dem Ersuchen Rechnung gugg“de Y°"t’_e’e"”"9
zu tragen lasst fiir die VA keinen anderen Schluss zu, als dass die oer rm rganisationsre-
Umstrukturierung ungenugend vorbreitet wurde. Eine Verzdge-

rung der Aushandigung einer Geldbdérse welche mit 5. Juni 03

entdeckt wurde erst am 15. Juli 03 arrangieren zu kénnen, stellt

far die VA die Offenbarung von Organisationsméngeln dar.

Auch der Umstand, dass dem Bf seitens der kontaktierten Beam-  Bf wird unnétig auf
ten nicht die zustandige Dienststelle — wie sich aus dem Schrei- unzustandige Dien-
ben des Bundesministeriums fir Inneres ergibt — das Kriminal- stellen verwiesen
kommissariat Zentrum-Ost, AuB3enstelle Vermdgensdelikte, bzw.

dessen Depositstelle genannt wurde, sondern der Bf vielmehr auf
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mehrere Wachzimmer geschickt wurde, stellt eine weitere Unzu-
langlichkeit im Bereich der Verwaltung dar.

Auf Grund obiger Feststellungen war Ihrer Beschwerde Berech- Beschwerde berech-
tigung zuzuerkennen. tigt

8.1.8.3 Polizei sah bei Denkmalschandung untatig zu

VA BD/178-1/02, BMI 10.000/21-PR3/2003

Am 8.5.2002 wurde ein Gefallenendenkmal in der Aula des
Hauptgebdudes der Universitadt Wien schwer besch&digt. Ein un-
bekannter Tater schlug dem unter Denkmalschutz stehenden
"Siegfriedskopf", mit Hammer und Meisel die Nase ab.

Daraufhin erschienenen Medienberichten war zu entnehmen, Straftat medial ange-
dass offenbar aus Angst zwei Polizisten nichts gegen die Bescha- ~ kiindigt

digung unternahmen, sondern nur zusahen. Bereits einige Tage

vor der Straftat erschien ein Artikel in der Zeitung der OH-Wien,

"Unique”, in dem eine solche Tat angeklndigt wurde. Der Titel

des zum Thema "Siegfriedskopf" erschienenen Artikels lautete

"Képfe missen rollen”.

Auf Grund dieser Faktenlage leitete die VA ein amtswegiges VA prift amtswegig
Prafungsverfahren ein. Mit Schreiben vom 16.1.2003 gab der

Bundesminister fur Inneres die folgende Stellungnahme an die VA

ab:

"Am 8.5.2002 wurde von der Osterreichischen Hochschiilerschaft
vor dem Gebéaude der Universitat Wien eine Protestkundgebung
gegen die beabsichtigte Gedenkfeier des "Ringes Volkstreuer
Verbande" abgehalten. Aus Anlass dieser Kundgebung waren
sowohl Krafte der Sicherheitswache als auch Kriminalbeamte vor
der Universitat prasent.

Wie die BPD Wien berichtet, sammelten sich vor dem Universi- Bis zu 150 Teilnehmer
tatsgebdude auf der dort befindlichen Rampe und dem Stie- bei Protestkundge-
genaufgang etwa 50 — 60 Personen (laut div. Zeugenangaben ca.  °4"9

150 Personen), die jedoch vorerst kein aggressives Verhalten an

den Tag legten. Von den anwesenden Exekutivkraften konnten

ursprunglich daher keine Anhaltspunkte fur die spater stattgefun-

dene Aktion gegen den Siegfriedkopf wahrgenommen werden.

Von den Kriminalbeamten wurde in der Folge der Bereich der
Aula mitbeobachtet. Die Beamten wechselten hierbei ihren jewei-
ligen Standort und hielten sich zum Teil vor der Universitat und
zum Teil im Geb&ude selbst auf.

Die Ausrustung der kommandierten Kriminalbeamten bestand aus
Dienstpistole, Pfefferspray, Handfesseln und Funkgerat.

Das Tragen von beschusssicheren Westen (beschusssichere
Westen der Klasse 1, welche unter dem Hemd getragen werden
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kénnen) ist fir Sonderlagen, wie z. B. Geiselnahmen, gewaltsame
Demonstrationen etc. vorgesehen, nicht aber fur Anlasse wie die
gegenstandliche Protestkundgebung bei der mit Ausschreitungen
in diesem Ausmaf3 nicht gerechnet werden konnte.

Gegen 12.30 Uhr drangten Aktivisten und Studenten, welche sich
zuvor auf der Rampe bzw. auf dem Stiegenaufgang vor der Uni-
versitat aufgehalten haben, plétzlich in das Universitatsgebaude.
Dieser Vorgang war spontan und unvorhersehbar. Die beiden
Kriminalbeamten befanden sich zu diesem Zeitpunkt vor dem Uni-
versitatsgebdude und konnten vorerst aufgrund der grof3en Per-
sonenanzahl und aus Grinden der Eigensicherung nicht sofort in
die Aula vordringen. Fur kurze Zeit war Geschrei aus dem Bereich
der Aula zu héren und herrschte eine au3erordentlich aggressive
und angespannte Stimmung vor. Bereits nach ca. 3 Minuten ver-
stummten die Stimmen im Universitatsgebaude und Aktivisten und
Studenten verlieBen die Aula, um sich erneut im Bereich der
Rampe und des Stiegenaufganges zu sammeln.

Den Kriminalbeamten gelang es zwischenzeitlich, das Universi-
tatsgebdude zu betreten, wo sie die Beschadigung des Sieg-
friedkopf sowie Beschmierungen an Wanden wahrnehmen konn-
ten. Hinsichtlich der Sachbeschadigung handelte es sich seitens
der Kriminalbeamten somit um keine eigenen dienstlichen Wahr-
nehmungen.

Der genaue Zeitablauf der Ereignisse konnte aufgrund des Funk-
protokolls eruiert werden:

Dem zu Folge teilte ein unbekannter Aufforderer um 12.36 Uhr am
Notruf der Bundespolizeidirektion Wien mit, dass es vor dem Uni-
versitatsgebdude zu Ausschreitungen komme. Diesbeziglich
meldeten aber die vor Ort anwesenden Sicherheitswachebeamten
und Kriminalbeamten ein normales Straf3enbild. Laut Funkproto-
koll wurde erstmals um 12.37 Uhr die Beschadigung des Sieg-
friedkopfes gemeldet.

Da sich die Situation genauso schnell beruhigt hatte wie sie auch
eskaliert war, wurden die anwesenden Sicherheitswachebeamten
lediglich hinsichtlich der Anzeigenaufnahme um Unterstitzung
ersucht. In weiterer Folge wurde die Tatortgruppe der Kriminaldi-
rektion 3 (vormals Buro fur Erkennungsdienst, Kriminaltechnik und
Fahndung) zwecks Tatbestandsaufnahme bzw. fotografische Do-
kumentation der Beschadigungen angefordert."

In einem weiteren Schreiben teilte der Bundesminister fur Inneres
mit, dass lediglich zwei Beamte in Zivil wahrend der Beschadigung
des Siegfriedskopfes gegen 12.45 Uhr anwesend waren, aller-
dings aus Eigensicherungsgrinden nicht eingeschritten sind.

Die VA erachtet die Verantwortung des Bundesministers far Inne-
res in ihrer Gesamtheit fur nicht Uberzeugend und beendete das
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amtswegige Prufungsverfahren daher mit einer Beanstandung.
Wesentlich fir diese Qualifizierung war der Umstand, dass die
Straftat bereits medial angekindigt wurde und ein Datum wie der
8. Mai (Kapitulation der Deutschen Wehrmacht) ein besonderes
MafR an vorbeugenden MaBnahmen erfordert hatte. Offenbar er-
folgte die Recherche im Vorfeld allerdings nur lickenhaft, sonst
hatte der gesteigerte Sicherungsbedarf auffallen missen.

Im Prafungsverfahren der VA ist auch hervorgekommen, dass die
Straftat von einem Kamerateam des ORF gefiimt wurde. Die VA
uberprufte daher auch, ob eine Auswertung dieses Filmmateriales
zu Zwecken der Strafverfolgung erfolgte.

Dabei wurde festgestellt, dass vom Landesgericht fur Strafsachen
Wien in Mai 2002 ein Beschlagnahmebeschluss hinsichtlich des
ORF-Filmmaterials erlassen wurde. Wie der Bundesminister far
Inneres der VA mitteilte, war eine Beschlagnahme des ORF-
Filmmaterials durch Beamte der Bundespolizeidirektion Wien je-
doch nicht méglich, da seitens der ORF-Rechtsabteilung die
Ubermittlung des Beschlagnahmebescheides mittels Telefax mit
der Begrundung nicht anerkannt wurde, dass es sich dabei um
keine Zustellung nach dem Zustellgesetz handle.

In weiterer Folge wurde im Juni 2002 der Beschlagnahmebe-
schluss des Landesgerichtes fur Strafsachen Wien daher per
RSb-Brief Ubermittelt. Der ORF war allerdings nicht gewillt, das
vorhandene Filmmaterial zur Verfugung zu stellen.

Die VA ist daher auch an den Bundesminister fur Justiz herange-
treten, um eine Herstellung des gesetzeskonformen Zustandes zu
gewabhrleisten.

Dabei ist hervorgekommen, dass auf Antrag der Anklagebehérde
der Untersuchungsrichter einen Beschluss auf Beschlagnahme
des gesamten ungeschnittenen Filmmateriales des ORF fallte.
Dagegen erhob der ORF Beschwerde bei der Ratskammer des
Landesgerichtes fur Strafsachen Wien. Diese gab der Beschwer-
de mit Beschluss vom Juli 2002 Folge und hob den Beschluss des
Untersuchungsrichters auf. Die Ratskammer sah die Aufzeich-
nungen des ORF als unter dem Schutz des Redaktionsgeheim-
nisses nach § 31 Mediengesetz stehend an.

In weiterer Folge teilte der Bundesminister fir Justiz mit, dass die
Generalprokuratur beim Obersten Gerichtshof gegen den Be-
schluss der Ratskammer des Landesgerichtes fir Strafsachen
Wien vom 3. Juli 2002 am 6. Mai 2003 eine Nichtigkeitsbe-
schwerde zur Wahrung des Gesetzes gemafB § 33 Abs. 2 StPO
erhoben hat. Mit Entscheidung vom September 2003 stellte der
Oberste Gerichtshof fest, dass der Beschluss der Ratskammer
des Landesgerichtes fur Strafsachen Wien vom Juli 2002 das
Gesetz in der Bestimmung des § 31 Abs. 2 Mediengesetz verletzt
hat.
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Wie der Bundesminister fir Justiz in seiner Stellungnahme vom  Rechtswidrige Ent-

November 2003 der VA mitteilte, blieb die héchstgerichtliche Ent- ~ Scheidung der Rats-
scheidung im gegenstandlichen Verfahren jedoch ohne konkrete gf;"\:::;{;ﬁ::e"

Wirkung, da sich die Gesetzesverletzung nicht zum Nachteil des

Verd4chtigten ausgewirkt hat. Es bleibt daher festzuhalten, dass

eine rechtswidrige Entscheidung der Ratskammer des Landesge-

richts fir Strafsachen Wien eine strafrechtliche Verfolgung jener

Person, die dem unter Denkmalschutz stehenden "Siegfriedskopf"

besch&digt hat, erschwert oder gar vereitelt hat.

8.1.8.4 Unfreundliche Behandlung durch Polizisten

VA BD/136-1/03, BMI 6506/1072-11/1/c/03

Herr NN wandte sich Beschwerde fuhrend an die VA und monierte
die unfreundliche Behandlung seiner Person durch einen Beam-
ten der BPD Wien.

Der Bf gab an, sein KFZ mit beschadigter Begutachtungsplakette  “A Haferl oder was?"
abgestellt zu haben. Auf Grund einer, am Fahrzeug hinterlasse-

nen Nachricht nahm er mit dem zustédndigen Beamten der BPD

Wien Kontakt auf. Von diesem wurde der Bf aufgefordert binnen

einer Woche die Begutachtungsplakette nachzureichen widrigen-

falls er "nach Strich und Faden angezeigt" werde. Auf die Entgeg-

nung des Bf, er kédnne dieser Aufforderung aus beruflichen Gran-

den nicht binnen einer Woche entsprechen sei ihm mitgeteilt wor-

den "Sinds a Hé&ferl oder was?"

Solch geartete Beschwerden bereiten im Regelfall Schwierigkei-
ten, da oftmalig der Eindruck fur die VA nicht beseitigt werden
kann, dass es sich aufgrund einer wider den Bf gefihrten Amts-
handlung um einen ungerechtfertigten Revancheakt des Bf han-
delt und der Sachverhalt fir gewdhnlich nicht objektiviert werden
kann.

Wenngleich der Beamte in seiner Stellungnahme betont, den Bf in  Freie Beweiswiirdi-
héflicher, sachlicher, aber bestimmter Form iiber die gesetzliche 9ungdurchdieVA
Situation aufgeklart zu haben, waren im gegenstandlichen Fall die '
Ausfuhrungen des Beschwerdeflhrers glaubhaft davon getragen,

dass er sein eigenes Fehlverhalten einsieht. Ein Revancheakt des

Bf wurde als nicht gegeben angenommen und der Beschwerde

Berechtigung zuerkannt.

Diese Ansicht wurde auch durch die Stellungnahme des Bundes-
ministeriums fir Inneres erhartet, in welcher mitgeteilt wurde,
dass, auf Grund von einschlagigen Beschwerden ein Fehlverhal-
ten in Form eines unfreundlichen Auftretens des Beamten nicht
ausgeschlossen werden konnte.

Die gegenstandliche Beschwerde wurde daher vom Dienstvorge-  Sensibilisierung des
setzten zum Anlass genommen, mit dem involvierten Beamten ein ~ Beamten erfolgte
eingehendes Gespréach zu fuhren, worin dieser insbesonders an-
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gewiesen wurde, hinkinftig seine Wortwahl und seinen Um-
gangston entsprechend zu sensibilisieren.

Seitens des Bundesministeriums flr Inneres wurde die VA ersucht
eine entsprechende Entschuldigung fur das Verhalten des Be-
amten zu Ubermitteln, welchem die VA selbstverstandlich nach-
kam.

8.1.8.5 Behindertengerechte Toilettenlagen und

Aufzige

VA BD/84-1/03, BMI 25.068/21-1V/3/03

NN wandte sich bezlglich der langen Dauer zur Errichtung einer
behindertengerechten Toiletteanlage am Kommissariat Favoriten
an die VA und regte ein Prufverfahren an.

Im Zuge des Herantretens an das Bundesministerium fur Inneres
wurde die VA in Kenntnis gesetzt, dass auf Grund des Einschrei-
tens der VA die zustidndige Fachabteilung des BMI im Zusam-
menwirken mit der Bundesimmobiliengesellschaft die Umsetzung
der beschwerdegegenstandlichen MaBnahme prioriert hat und
losgelést vom Projekt der Polizeireform die raschest mégliche
Verwirklichung anstrebt.

Weiteren Eingaben des Beschwerdefuhrers war zu entnehmen,
dass es ihm insgesamt ein Anliegen ist, dass Amtsgeb&ude be-
hindertengerechte Toiletteanlagen und behindertengerechte Auf-
zuge besitzen. Im Bezug auf das Kommissariat Débling merkte
der Beschwerdeflihrer an, dass es im Raum stehe, einen neuen —
nicht behindertengerechten — Aufzug einzubauen. Es wurde in
folge das Bundesministerium fur Inneres ersucht den aktuellen
Stand bezuglich Barrierefreiheit in den Amtsgebduden der Bun-
despolizeidirektionen Wien mitzuteilen.

Es konnte erhoben werden, dass die Polizeikommissariate Deut-
schmeisterplatz, Margareten, Josefstadt, Simmering, Meidling,
Finfhaus, Ottakring, Favoriten, Floridsdorf, Donaustadt und das
Kriminalkommissariat Wien Mitte bereits mit behindertengerech-
ten Aufzugsanlagen ausgestattet sind.

Die Polizeikommissariate Innere Stadt, Margareten, Josefstadt,
Favoriten, Simmering, Ottakring, Floridsdorf und Donaustadt ver-
figen uber behindertengerechte Toiletteanlagen.

Die fir Februar 2004 bis Oktober 2004 geplante behindertenge-
rechte Adaptierung des Kommissariates Débling umfasst die Er-
richtung eines behindertengerechten Aufzuges, einer behinder-
tengerechten Toiletteanlage und eines barrierefreien Zuganges.

Nach Maf3gabe der budgetaren Mdglichkeiten intendiert das Bun-
desministerium fur Inneres far alle Wiener Kommissariate einen
einheitlich hohen Standard an derartiger behindertengerechter
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Ausstattung sicherzustellen. Die zustédndige Fachabteilung des
Bundesministeriums fir Inneres hat deshalb die Bundespolizeidi-
rektion Wien eingeladen, ein entsprechendes Konzept zu erar-
beiten.

8.1.8.6 Problematische Behandlung einer Versamm-
lungsanzeige

VA BD/53-1/03, BMI 41.250/23-111/3/03

Eine OO Bezirkshauptmannschaft hat die Anzeige eines Tier- Versammlungsanzeige
schutzvereins, ein 6ffentliche Versammlung abhalten zu wollen, 2zuriickgewiesen

mit Zurlckweisungsbescheid erledigt und dabei auch die auf-

schiebende Wirkung einer allfélligen Berufung aberkannt.

Im nachfolgenden Berufungsbescheid der Sicherheitsdirektion fir ~ Zuriickweisung war
das Bundesland OO wurde dieser Bescheid infolge Rechtswidrig- ~ rechtswidrig
keit aufgehoben.

Bemerkenswert ist der Zeitablauf in dieser Angelegenheit. Die = Wurde durch Zeitablauf
Versammlungsanzeige wurde am 25. Juni 2001 erstattet und der ~ Grundrecht auf Ver-
Zuriickweisungsbescheid am 27. Juni 2001 ausgestellt. Die beab- szzc";:“:ggsr:f,e'he“
sichtigten Versammlungstermine waren auf den Zeitraum zwi- g '

schen 29. Juni und 8. Juli verteilt. Der Berufungsbescheid erging

am 9. Oktober 2001.

Der Beschwerdefiihrer brachte als Missstandsbehauptung vor, er
sei durch das rechtswidrige Vorgehen der Bezirkshauptmann-
schaft im Recht der Versammlungsfreiheit unzuldssig beschrankt
worden.

Der BMI hat zu diesem Vorwurf ausgefiihrt, bereits im erstinstanz-  Versammlungsgesetz
lichem Bescheid sei weder ein Verbot des beabsichtigten Vorha-  fur geplantes Vorhaben
bens ausgesprochen worden noch sei — objektiv betrachtet — eine ~ ™cht anwendbar
unmittelbare Anwendung des Veranstaltungsgesetzes fur das

beabsichtigte Vereinsvorhaben (Informationsveranstaltungen auf

Straf3en) zu erwarten gewesen.

Bemerkt wurde auch, dass die erstinstanzliche Behoérde auf al-
lenfalls nach anderen Rechtsvorschriften bestehende Anzeige-
oder Bewilligungspflichten allgemein hingewiesen hat.

Der BMI bestatigte der VA gegeniiber zunachst, dass der Aus- Uberfliissige Aberken-
schluss der aufschiebenden Wirkung im Zusammenhang mit ei- "ung der aufschieben-
nem Zuriickweisungsbescheid rechtlich verfehlt gewesen ist, weil :’::gw"kung der Beru-
ein Zuriickweisungsbescheid auch im weitesten Sinn betrachtet

nicht vollstreckbar sein kénne. Die rechtsrichtige Beurteilung,

dass das beabsichtigte Vorhaben keine Versammlung im Sinne

des Versammlungsgesetzes darstelle, wurde im Berufungsbe-

scheid der Sicherheitsdirektion fir das Bundesland OO ausfiihr-

lich begrundet und gibt der VA keinen Grund zur Vermutung eines

Missstandes.
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So weit die zeitiche Komponente herangezogen wird, bemerkte
die VA dem Beschwerdefuhrer gegenlber, dass die auBerst
knappe Zeit zwischen Erstattung der Anzeige und dem Termin der
ersten geplanten Veranstaltung wohl zu seinen Lasten zu gehen
habe, da dadurch der erstinstanzlichen Behérde kein ausreichen-
der Zeitraum zur ausfuhrlichen Sachverhaltsermittlung und rechtli-
chen Beurteilung geblieben ist.

Insgesamt fand die VA im vorliegenden Fall das grundrechtliche
Recht auf Versammlungsfreiheit nicht beeintrachtigt und schloss
mit dieser Mitteilung an den Beschwerdefiihrer das Prufverfahren
ab.
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9 Bundesminister fur Justiz
9.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

9.1.1 Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden dem Ressort des Bundesministers far
Justiz 938 Eingaben zugeordnet. Diese Zahl bedeutet gegeniber
dem Vorjahr eine Steigerung von ca. 1%. In dieser Anfallszahl
sind auch viele Ersuchen um Rechtsauskunft in privat- und straf-
rechtlichen Angelegenheiten sowie Beschwerden (iber richterliche
Entscheidungen und Ersuchen um Unterstitzungen in anhangi-
gen Gerichtsverfahren enthalten. In allen Fallen, in welchen sich
die VA far unzustandig erklaren muss, ist sie bemiht, neben dem
Hinweis auf die fir Rechtsberatungen zustandigen Stellen auch
Rechtsaufklarungen zu geben.

Auffallend hoch war auch in diesem Berichtszeitraum die Anzahl
jener Beschwerden, die sich auf die lberlange Verfahrensdauer
bei Gericht beziehen. Der sachzustandige Volksanwalt hat sich
daher mit der Anregung an den Bundesminister fir Justiz ge-
wandt, als Amtspartei die gesetzliche Méglichkeit eingerdumt zu
erhalten, Fristsetzungsantrage gemafB § 91 Gerichtsorganisati-
onsgesetz (GOG) stellen zu kénnen. Ein solches Recht der VA
zur Uberpriifung von Verfahrensverzégerungen wurde auch zu
98/A (21. GP) des Nationalrates (Demokratiepaket) beantragt. Die
Notwendigkeit einer solchen Gesetzesanderung wird auch durch
ein Expose des Kreditschutzverbandes von 1870 bekraftigt. Die-
sem Expose, welches die volkswirtschaftlichen Auswirkungen ei-
ner Beschleunigung von Zivilprozessen beleuchtet, ist zu entneh-
men, dass die Einbringung von Forderungen auf dem auf3erge-
richtlichen Weg ca. 60 Tage dauert, auf dem gerichtlichen Weg
hingegen durchschnittlich 320 Tage. Auf Grundlage dieser Studie
wurde vom Bundesminister fur Justiz anlasslich der Erérterung
des letzt jahrigen Berichtes der VA an den Nationalrat und an den
Bundesrat im Plenum des Bundesrates ausgefiihrt, dass, wenn
alle Konkursverfahren binnen einem Jahr abgeschlossen wirden,
dies einen volkswirtschaftlichen Vorteil von € 1 Milliarde pro Jahr
bringen wirde. Die daflir zusatzlich erforderlichen Richterplan-
stellen wirden sich hingegen lediglich auf Kosten in der Héhe von
€ 15 Millionen pro Jahr belaufen. Angesichts dieser Fakten ist es
unverstandlich, dass der Bundesminister fir Justiz auf den Vor-
schlag der VA, als Amtspartei Fristsetzungsantrage stellen zu
kénnen, ablehnend reagiert hat. Diese Ablehnung wird im We-
sentlichen mit verfassungsrechtlichen Uberlegungen begriindet.
Aus Sicht der VA ist dazu festzuhalten, dass die verfassungs-
rechtliche Problematik nicht verkannt wird. Gerade deshalb er-
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wartet aber die VA eine Initiative des Bundesministers im Rahmen
des Osterreich-Konventes.

9.1.2 Verfahrensdauer

Ein groB3er Teil jener Beschwerden, fur deren Behandlung die VA

zustandig ist, betraf wieder die lange Dauer von Gerichtsverfahren

sowie Verzbégerungen bei der Ausfertigung und Zustellung von
Gerichtsentscheidungen. Verzégerungen von Gerichtsverfahren

stehen auch im Berichtszeitraum meist im direkten Zusammen-

hang mit der Notwendigkeit der Einholung von Sachverstiandigen-  Sachverstandigengut-
gutachten, wobei die Erstellung der Sachverstindigengutachten ~achten als Ursache fir

. - . Verzégerungen

manchmal exorbitant lange Zeitrdume von jedenfalls mehr als

6 Monaten (in einem Einzellfall sogar 20 Monate) in Anspruch

nimmt, woran oft auch durch das Gericht gesetzte Urgenzen

nichts zu andern vermégen. Dazu kommt noch, dass nicht selten

schon bei der Bestellung der Sachverstandigen bzw. nach dem

endlichen Einlangen der Gutachten im Bereich der Gerichte selbst

gelegene Verzdgerungen eintreten.

Weiters sind Richterwechsel bzw. personelle Engpasse sowie

uber langere Zeitrdume unbesetzte Gerichtsabteilungen als Ursa-

che fir Verfahrensverzégerungen festzustellen. Verfahrensstill-

stande sind jedoch nicht nur von den jeweils zustéandigen Richtern

bzw. Rechtspflegern zu verantworten, sondern auch von Kanzlei-

bediensteten, die fur verzégerte Aktenvorlagen bzw. fir Verzége-

rungen bei der Ausfertigung und Abfertigung von Schriftsticken

verantwortlich sind. Bei der Prufung von Beschwerden uber die

lange Dauer von gerichtlichen Verlassenschaftsverfahren ist nicht

selten eine verzdgerte Bearbeitung durch die als Gerichtskom-

missare bestellten Notare festzustellen. Insbesondere fallt auch R“hgﬁta“ds"erse""”";"
im Berichtszeitraum bei den von der VA gepriften Beschwerde- ;:?u n:;: ;f;g:'s Verzo-
fallen auf, dass gravierende Verfahrensstillstdnde nicht selten

dann eintreten, wenn die Ruhestandsversetzung des (der) jeweils

zustandigen Richters (Richterin) bevorsteht (VA BD/774-J/02,

851-J/02, 125-J/03, 131-J/03, 215-J/03, 368-J/03, 453-J/03, 504-

J/03, 535-J/03, 619-J/03).

Auf Grund einer Beschwerde uber die lange Dauer eines Verfah-  Unzumutbare Dauer

rens des Bezirkgerichtes Innsbruck wurde im Prifungsverfahren — eines Sachverstandi-

der VA eine gravierende Verfahrensverzégerung bei der Erstel- \9/8"9"ta°hte"s und in
. . . erstoB Geraten des

lung eines Sachverstandigengutachtens festgestellt, wobei der piqes

Akt dem Sachverstandigen am 18. Juni 2001 Ubermittelt wurde

und das mit 13. Februar 2002 datierte Gutachten erst am

13. November 2002 bei Gericht wieder eingelangt ist. Dazu kam

noch, dass davor der Akt als in Verstof3 geraten galt und — wie der

Bundesminister fur Justiz in seiner Stellungnahme gegeniber der

VA erklart hat — "erst nach zahlreichen und hartnédckigen Urgen-

zen der Richterin wieder aufgefunden werden konnte"

(VA BD/397-J/03).
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Im Zuge der Prufung einer im Janner 2003 bei der VA gefuhrten
Beschwerde Uber die lange Dauer eines seit dem Februar 1999
anhangigen Verfahrens des Landesgerichtes fur Zivilrechtssachen
Graz musste festgestellt werden, dass der letzte Gerichtstermin
am 2. Marz 2000 stattgefunden hatte und dass danach nur mehr
erfolglos die Beischaffung eines Aktes des Landesgerichts fir
Strafsachen Graz betrieben wurde. Wie der Bundesminister fir
Justiz in seiner Stellungnahme aufzeigte, konnten die Organe der
Justizverwaltung von den gravierenden Verzégerungen zuvor kei-
ne Kenntnis erlangen, weil der Richter immer wieder die Betrei-
bung des beizuschaffenden Aktes in das Register eintragen lief3
und der Akt so in den zur Verfigung stehenden Prifungsinstru-
menten, die Verfahrensstillstinde aufzeigen sollen, niemals auf-
schien. Dazu kam noch, dass die Parteien des Verfahrens von der
ihnen offen stehenden Mdéglichkeit, Fristsetzungsantrage zu stel-
len oder sich mit Aufsichtsbeschwerde an den Préasidenten des
Gerichtshofes zu wenden, keinen Gebrauch machten. Im Zuge
des Prifungsverfahrens der VA wurden dienstaufsichtsbehérdli-
che MaBnahmen zur Erwirkung eines nunmehr raschen Verfah-
rensfortganges gesetzt. Gegen den zustandigen Richter wurde
Disziplinaranzeige erstattet (VA BD/48-J/03).

Der Umstand, dass nach Schluss der Verhandlung die Ausferti-
gung bzw. Zustellung der Gerichtsentscheidung einen unzumutba-
ren Zeitraum in Anspruch nimmt, gibt ebenfalls standig Anlass fir
Beschwerden. Trotz der zwingenden Bestimmungen des § 415
Zivilprozessordnung (ZPO) bzw. des § 270 Abs. 1 Strafprozess-
ordnung (StPO), wonach jedes Urteil binnen 4 Wochen nach
Schluss der Verhandlung bzw. vom Tage der Verkindung schrift-
lich abzufassen bzw. auszufertigen ist, kommt es immer wieder zu
erheblichen Uberschreitungen dieser Frist. In zwei speziellen Be-
schwerdeféllen wurde festgestellt, dass in einem Verfahren des
Bezirksgerichtes St. Peter in der Au die Ausfertigung und Zustel-
lung des Urteils einen Zeitraum von 13 Monaten in Anspruch ge-
nommen hat, in einem Verfahren des Bezirksgerichtes Salzburg
einen Zeitraum von 12 Monaten. In beiden Féallen wurden einer-
seits der zustandige Richter und andererseits die zustandige
Richterin kurz danach in den Ruhestand versetzt (VA BD/463-
J/03, 769-J/03).

Die oben zitierten zwingenden Bestimmungen des § 415 ZPO
bzw. des § 270 Abs. 1 StPO werden in den Verfahren vor den
Arbeits- und Sozialgerichten durch die Bestimmung des § 39 Ar-
beits- und Sozialgerichtsgesetz (ASGG) verstarkt, wonach das
Verfahren besonders rasch durchzufihren und Ladungen und
Entscheidungen unverzuglich auszufertigen sind. Trotzdem kam
es bei der Ausfertigung und Zustellung eines Urteils des Arbeits-
und Sozialgerichtes Wien zu einer Verzégerung von 3 Monaten,
wobei es darlber hinaus bei der Zustellung des Urteils zu Verzé-
gerungen gekommen ist. Im Prufungsverfahren der VA war nicht
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mehr feststellbar, ob das Verschulden daran bei der Post oder
beim Gericht selbst zu suchen ist (VA BD/629-J/03).

Als typisch fir die Gleichgultigkeit die manche Richter gegentber
den Verfahrensparteien an den Tag legen ist das Verhalten eines
Bezirksgerichtsvorstehers zu bewerten, der wéhrend eines ge-
meldeten Krankenstandes an einer gesellschaftlichen Veranstal-
tung, namlich einer Bildstockweihe, teilnahm. Uber die dort von
ihm gehaltene Rede wurde in den lokalen Medien berichtet. Die
Verfahrensfuhrung dieses Richters hat wiederholt zu Beschwer-
den bei der VA gefiihrt. Auch dieser 6ffentliche Auftritt fihrte zur
Beschwerde einer Partei, der gegenuber die Uberlange Verfah-
rensdauer mit dem Krankenstand des Richters begrundet wurde.

Richter eroffnet Bild-
stock wahrend Kran-
kenstand

Der Bundesminister fur Justiz vermochte im Prifungsverfahren
keinen Missstand zu erkennen, weil die Teilnahme an der Veran-
staltung die Genesung des Richters in keiner Weise beeintrach-
tigte. Es habe sich namlich nicht um eine gesellschaftliche, son-
dern um eine religidse Veranstaltung gehandelt. Darlber hinaus
wurde der in Beschwerde gezogene Bezirksgerichtsvorsteher oh-
nedies von einem Kollegen vertreten. Die VA beendete das
amtswegige Prifungsverfahren mit der Beanstandung, dass das
aufgezeigte Verhalten nicht geeignet ist das Vertrauen der Bevél-
kerung in die Justiz zu stérken (VA BD/300-J/03).

Fir BMJ kein Problem

Weitere gravierende Beispiele flir lGberlange Gerichtsverfahren, Grundrechtsrelevante
bei welchen es zu gravierenden Verzégerungen bei der Bestel- Verzogerungen

lung von Sachverstandigen, bei der Erstellung der Sachverstandi-

gengutachten selbst, bei der Anberaumung von Tagsatzungen,

bei der Ausfertigung und Zustellung von Urteilen sowie durch

Richterwechsel und Uberlastung bzw. Uberforderung von kurz vor

ihrer Pensionierung stehenden Richtern gekommen ist, werden im

Grundrechtsteil behandelt.

9.1.3 Mangelnde Sorgfalt der Gerichte

Im Berichtszeitraum mussten von der VA Irrtimer bei der Erstel-

lung und Versendung von gerichtlichen Schriftstiicken festgestellt

werden. In einem Fall sandte die zustédndige Kostenbeamtin einen

Zahlungsauftrag an eine unrichtige Adresse, die Post Ubermittelte  Fenlleistungen und
jedoch keinen Postfehlbericht, sondern hinterlegte die Sendung Irrtiimer von Gerichts-
und Ubersandte nach Ablauf der Hinterlegungsfrist einen Zustell- bediensteten bei derEr-
schein mit dem Vermerk "nicht behoben", was zur Folge hatte, Stellung und Zustellung
dass das Gericht von einer ordnungsgemafBen Zustellung ausging ~ Von Schriftsticken
und den Zahlungsauftrag in den Folge fir vollstreckbar erklarte.

Im Zuge des Prufungsverfahrens der VA wurde die Vollstreckbar-

keit des Zahlungsauftrags aufgehoben und es wurden die im

Rahmen eines bereits durchgefuhrten Exekutionsverfahrens an-

gefallenen Gebuhren zurlickerstattet. In einem anderen Fall un-

terblieb nach Einlangen eines Sachverstandigengutachtens die

registermagige Wiedereréffnung des Verfahrens, weder wurde sie
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von der Richterin angeordnet noch von der Kanzlei aus Eigenem
veranlasst. Daruber hinaus gerieten die der Richterin vorgelegten
Akten in Versto3 und konnten erst nach einem Zeitraum von 3 %%
Monaten wieder aufgefunden werden. Es wurden dienstaufsichts-
behérdliche MaBhahmen gesetzt (VA BD/413-J/03, 612-J/03).

In einem Besuchsrechtsverfahren des Bezirksgerichtes Leopold-

stadt wurde der Kindesmutter und Beschwerdefuhrerin die Stel-

lungnahme des Kindesvaters zu ihrem Besuchsrechtsantrag nicht

zur Kenntnis gebracht. Ein Schreiben des Gerichtes wurde noch

mit dem ehelichen Namen der BeschwerdefUhrerin an sie gerich-

tet, obwohl sie bereits ein halbes Jahr zuvor die Wiederannahme  Haufung von irrtimern

ihres Geschlechtsnamens dem Gericht bekannt gegeben hatte. ~ des Gerichtes in einem
. h Pflegschaftsverfahren

Der danach ergangene Beschluss des Bezirkgerichtes Leopold-

stadt enthielt zwar den aktuellen Namen der Beschwerdefuhrerin,

jedoch falschlicherweise als Adresse die seinerzeitige Ehewoh-

nung, obwohl auch die neue Adresse dem Gericht bereits seit

geraumer Zeit bekannt war. Knapp drei Wochen spéter erhielt die

Einschreiterin einen nicht unterfertigten Berichtigungsbeschluss

des Bezirksgerichtes Leopoldstadt, in welchem sie unter anderem

aufgefordert wurde, den an sie ergangenen Beschluss dem Ge-

richt "binnen 14 Tagen zur Berichtigung zu Ubersenden”. In die-

sem Berichtigungsbeschluss wurden der im ersten Beschluss

richtig und der Vereinbarung mit dem Kindesvater entsprechend

festgelegte Beginn der Besuchszeit von 9 Uhr auf (falschlicher-

weise) 10 Uhr verlegt. Die Beschwerdefuhrerin erklarte gegeniber

der VA auch, dass sie entgegen der Begrindung dieses Berichti-

gungsbeschlusses eine darin angefiihrte Note vom 25. Juni 2002

mit der Aufforderung zu einer Stellungnahme niemals erhalten

habe.

Der von der VA zu diesem Vorbringen um Stellungnahme er-
suchte Bundesminister fur Justiz bestétigte die Vorwirfe der Be-
schwerdefluhrerin hinsichtlich der angefuhrten Méangel in den
Ausfertigungen, die "zum Teil bei der zustandigen Richterin und
zum anderen Teil in der Kanzlei passiert sind". Als Ursache dafur
wurde die besonders hohe Arbeitsbelastung in der Urlaubszeit
"vermutet". Im Zuge des Prifungsverfahrens der VA wurden vom
Prasidenten des Landesgerichtes flur Zivirechtssachen Wien
dienstaufsichtsbehérdliche MaBnahmen gesetzt sowie der Be-
schwerdeflihrerin ein Entschuldigungsschreiben uGbermittelt (VA
BD/810-J/02).

Bei der Prifung einer Beschwerde uber die lange Dauer eines
Strafverfahrens des Landesgerichtes Klagenfurt, welchem sich .
der Beschwerdefihrer als Privatbeteiligter angeschlossen hatte Unterbleiben der ge-

- " X B : . ’ setzlich vorgeschriebe-
konnte zwar keine Verzégerung des bereits langst mit Urteil be-  pen verstandigung des
endeten Verfahrens festgestellt werden, jedoch wurde der Be- Privatbeteiligten vom
schwerdefuhrer und Privatbeteiligte in seinem ihm gemaB § 47 Hauptverhandlungster-
Abs. 2 StPO zustehenden Recht verletzt, "zur Hauptverhandlung min
geladen zu werden und dort das Wort ergreifen zu kénnen, um
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seine Anspruche auszufihren und zu begrinden und die Antrage
zu stellen Uber die er im Haupterkenntnis mitentschieden haben
will". Das Urteil war also ergangen, ohne dass der Beschwerde-
fahrer und Privatbeteiligte seine Anspriiche hatte geltend machen
kénnen. Der fur dieses Verfahren zustandige Richter wurde — wie
der Bundesminister fur Justiz in seiner Stellungnahme erklarte —
auf die irrtimlich unterbliebene Verstdndigung des Geschadigten
hingewiesen.

Da grundsétzlich sowohl die Frage der Ladung eines Privatbetei-
ligten als auch das bereits ergangene Urteil des Landesgerichtes
Klagenfurt Angelegenheiten der unabhangigen Rechtsprechung
sind, musste sich die VA mit der Aufklarung dieses bei Gericht
eingetretenen Irrtums begnigen und konnte den Einschreiter nur
auf weitere ihm zustehende rechtliche Mdéglichkeiten (etwa das
Aufforderungsverfahren nach § 8 Amtshaftungsgesetz [AHG])
hinweisen (VA BD/638-J/03).

9.1.4 AuBerstreitgesetz — Rechtsprechungspraxis
der Gerichte

Gemaf § 183 AuBerstreitgesetz kann das Gericht eine Lohnaus-
kunft vom Dienstgeber des Unterhaltspflichtigen einholen, wenn
dieser seiner Auskunftspflicht nicht nachkommt und keine (hinrei-
chende) Uberprifung seiner Angaben erméglicht.

Diese Gesetzesvorschrift regelt die Rangfolge der méglichen Be-
weismittel und die Reihenfolge der Beweisaufnahme. Ein Ersu-
chen an den Arbeitgeber des potentiell Unterhaltspflichtigen ist
nach dem eindeutigen Wortlaut dieser Gesetzesvorschrift nur
dann zulassig, wenn der Betroffene seinen Auskunftspflichten
nicht nachkommt.

In seiner Beschwerde an die VA wandte sich ein Linzer Rechts-  Gesetzwidrige Vor-

anwalt dagegen, dass — wie er es ausdrickte — "die Gerichte 93“9:“"”9'? de'IGe"Ch'

massenhaft die VerstoBe betreiben”, nicht vorher den Unterhalts-  t€ Pei der Einholung von
. . . . iy s Lohnauskiinften

pflichtigen um Bekanntgabe seiner Einkommensverhéltnisse zu

ersuchen, sondern sich unmittelbar mit seinem Arbeitgeber in

Verbindung zu setzen, wodurch dieser an seinem Arbeitsplatz

Nachteile erleiden kénne.

Der von der VA mit dieser Beschwerde befasste Bundesminister
far Justiz zieht sich in seiner Stellungnahme auf den Standpunkt
zurlck, dass die Beweisaufnahme im Verfahren in AuB3erstreitsa-
chen (und damit auch in Unterhaltssachen minderjahriger Kinder)
— ebenso wie die Beweisaufnahme im Zivilprozess — ausschlief3-
lich in den Zustandigkeitsbereich der unabhangigen Rechspre-
chung féllt. "Ob ein Beweismittel vom Gericht in Unterhaltsverfah-
ren verfriht — allenfalls auch contra legem — eingeholt wurde, ist
nur von den ordentlichen Gerichten zu klaren. Dem Bundesmini-
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ster fur Justiz ist es aus verfassungsrechtlichen Grinden unter-
sagt, der unabhéangigen Rechtsprechung diesbezuglich (sei es im
Erlassweg, sei es in einem Schreiben an die VA) eine Rechtsmei-
nung vorzugeben oder deren Entscheidungen zu kommentieren".

Fur den im Gegenstande eventuell eingetretenen Fall, dass durch
rechtswidriges und schuldhaftes Verhalten von Rechtsprechungs-
organen ein Schaden entstanden sein sollte, verweist der Bun-
desminister fir Justiz darauf, "dass nach Ausschépfung des In-
stanzenzuges — bei Vorliegen der weiteren Voraussetzungen des
Amtshaftungsgesetzes — die Geltendmachung eines Amtshaf-
tungsanspruchs in Erwdgung gezogen werden kdénnte. Im Falle
des Vorwurfs rechtswidrigen und schuldhaften Verhaltens stehe in
Ansehung von Rechtsprechungsorganen auch die Méglichkeit der
Dienstaufsichtsbeschwerde nach § 78 Gerichtliches Organisati-
onsgesetz (GOG) zur Verfigung".

Der Beschwerde fiihrende Rechtsanwalt verweist — nach Meinung
der VA zutreffend — darauf, dass "im Durchschnittsfall durch eine
solche rechtsmissbrauchliche Anfrage beim Dienstgeber kein
Schaden entstehen kénne, der im Wege der Amtshaftung geltend
gemacht werden kénnte, weil kein Betroffener ernsthaft behaup-
ten kann, dass ihm durch die Anfrage selbst ein (Vermdgens)
Schaden entstanden ist. Hingegen wirde bei Einhaltung des
rechtmaBigen Weges und Aufforderung an den Unterhaltspflichti-
gen, den entsprechenden Gehaltsnachweis beizubringen, das
selbe Beweisergebnis erbracht, wie bei einer — rechtsmissbrauch-
lichen — sofortigen Anfrage an den Dienstgeber".

Die VA, der es als Prifungseinrichtung Gber die 6ffentliche Ver-  Ersuchen der VA,
waltung verwehrt ist, auf die Praxis der unabhangigen Rechtspre-  Bichter auf Problematik
chung einen direkten Einfluss zu nehmen, halt das Anliegen des Mnzuweisen

Linzer Rechtsanwaltes grundsatzlich fur berechtigt und hat den

Bundesminister fur Justiz in einem gesonderten Schreiben er-

sucht, im Rahmen von Richtertagen und in Ausbildungsveran-

staltungen auf die angesprochene Problematik hinzuweisen (VA

BD/724-J/02).

9.1.5 Anerkennung eines auslidndischen Schei-
dungsurteils

Eine Beschwerdefuhrerin aus Wien erklarte gegenuber der VA,
dass sie sich nach ihrer Scheidung in Belgien in Osterreich wieder
verehelichen wollte und an das fir ihren Wohnsitz zustandige Be-
zirksgericht Donaustadt verwiesen wurde, weil sie "nur" Gber eine
mit 27. August 2002 datierte beglaubigte rechtskréaftige Eheschei-
dungsurkunde uber ihre einvernehmliche Scheidung in Belgien
vom 6. Marz 1987 verfligt. Der zusténdige Richter bestehe auf der
Vorlage eines Scheidungsurteils, welches gesondert im Falle ei-
ner einvernehmlichen Scheidung in Belgien aber nicht erstellt
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werde, sondern jeweils, soweit eine Vereinbarung getroffen wird,
integrierender Bestandteil der Ehescheidungsurkunde sei. Sie
habe auf3erdem erfahren, dass noch einmal ihr geschiedener
Ehemann befragt werden musse, ob die Ehescheidung aufrecht
und die Urkunde rechtskraftig sei. Die Beschwerdefihrerin konnte
nicht glauben, dass amtlich beglaubigte Schriftsticke eines
EU-Mitgliedstaates in Osterreich nicht anerkannt werden.

Das gerichtliche Verfahren zur Anerkennung der belgischen
Scheidung der Beschwerdefiihrerin aus dem Jahr 1987 gemaf
§ 228a AuBerstreitgesetz ist erforderlich, damit die belgische
Scheidung in Osterreich wirksam wird. Die Briissel II-Verordnung
(VO EG/00/1347 des Rates vom 29. Mai 2000) sieht zwar fur
eheauflésende Entscheidungen aus anderen Mitgliedstaaten der
EU eine automatische Anerkennung vor; dies gilt jedoch nach
Art. 42 dieser Verordnung nicht fur Entscheidungen, die — wie im
vorliegenden Fall — vor In-Kraft-Treten der Verordnung ergangen
sind.

In seiner Stellungnahme gegenuber der VA erklarte der Bundes-
minister fur Justiz zum Vorbringen der Beschwerdeflhrerin, dass
eine "Zustimmung" des geschiedenen Ehemannes fur die Aner-
kennung nicht erforderlich ist und dass die diesbezuglichen Aus-
fahrungen der Beschwerdefuhrerin auf einem Missverstandnis
beruhen kénnten. Das Gericht habe aber einen Anerkennungsbe-
schluss zu erlassen, wobei dessen Rechtskraft vor Ablauf der im
konkreten Fall zweimonatigen Rechtsmittelfrist nicht bestéatigt
werden kénne. Dabei habe auch der geschiedene Ehegatte die
Méglichkeit, ein Rechtsmittel einzulegen.

Zur Vermeidung der mit dem gerichtlichen Anerkennungsverfah-
ren verbundenen Verzdégerungen gab der Bundesminister fur Ju-
stiz die Absicht bekannt, mit der fur das Personenstandswesen
zustandigen Abteilung des Bundesministeriums fir Inneres und
mit Vertretern des Fachverbandes der Osterreichischen Standes-
beamten die Frage zu erértern, ob auf das konstitutive Anerken-
nungsverfahren generell verzichtet werden kénnte. In diesem Fall
kénnte die Anerkennung einer auslandischen eheauflésenden
Entscheidung in jedem gerichtlichen oder verwaltungsbehérdli-
chen Verfahren — insbesondere auch bei der Prufung der Eheféa-
higkeit durch die Personenstandsbehérde vor einer neuen Ehe-
schlieBung — vorfrageweise beurteilt werden. Das selbststéandige
gerichtliche Anerkennungsverfahren wéare dann — wie schon jetzt
im Anwendungsbereich der oben genannten EG-Verordnung vom
29. Mai 2000 — nur mehr fakultativ.

Als Ergebnis dieser angekundigten Erérterungen teilte der Bun-
desminister far Justiz schlieBlich mit, dass der Vorschlag seines
Ministeriums, auch auBerhalb des Anwendungsbereiches der
Verordnung 1347/2000 (VO-Brussel Il) eine Inzidentanerkennung
auslandischer eheauflésender Entscheidungen vorzusehen, all-
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gemein akzeptiert worden ist. In Zukunft wird es daher nicht mehr

erforderlich sein, vor einer EheschlieBung im Inland die gerichtli-

che Anerkennung einer auslédndischen eheauflésenden Entschei-

dung herbeizufihren. Vielmehr wird der Standesbeamte bei der

Prafung der Ehefahigkeit inzident zu beurteilen haben, ob die
auslandische Entscheidung die Voraussetzungen flr eine Aner-

kennung im Inland erflllt. Eine gerichtliche Entscheidung wird

dann nur mehr bei Zweifeln Gber die Anerkennungsfahigkeit erfor-

derlich sein. Der Bundesminister fir Justiz sicherte die Einarbei-

tung dieser Neuregelung in den Entwurf fur das neue AuB3erstreit-

gesetz zu, was in der Zwischenzeit auch geschehen ist. § 97

Abs. 1 des AuBerstreitgesetzes BGBI. | 2003/111 sieht vor, dass  neyregelung im AuBer-
eine auslandische Entscheidung Uber die Trennung ohne Auflo-  streitgesetz
sung des Ehebandes, die Ehescheidung oder die Ungultigerkla-

rung einer Ehe sowie uUber die Feststellung des Bestehens oder
Nichtbestehens einer Ehe in Osterreich anerkannt wird, wenn sie

rechtskréaftig ist und kein Grund zur Verweigerung der Anerken-

nung vorliegt. Die Anerkennung kann als Vorfrage selbststandig

beurteilt werden, ohne dass es eines besonderen Verfahrens be-

darf.

Auch wenn diese Lésung der geschilderten Problematik fur die
Beschwerdefihrerin zu spat kam, hat ihr Fall doch Anlass gege-
ben, eine entsprechende gesetzliche Anderung herbeizufiihren
(VA BD/808-J/02).

9.1.6 Verbesserung der Stellung des Subsidi-
aranklagers

Eine Beschwerdefuhrerin erklarte gegeniber der VA, dass Sie

wegen des Vergehens der falschen Beweisaussage vor einer

Verwaltungsbehdrde geman § 289 Strafgesetzbuch (StGB) gegen

zwei Amtséarzte eine Subsidiaranklage eingebracht hatte. Dieses
Privatanklageverfahren endete mit Freispruch, worauf der

Rechtsanwalt der Beschwerdefuhrerin das Rechtsmittel der Be-

rufung anmeldete, welcher Umstand auch vom Richter zu Proto- keine Rechtsmittelbe-
koll genommen wurde. In der Folge stellte sich jedoch heraus, fugnis des Subsidiaran-
dass gemaR § 465 Abs. 3 StPO die Berufung nur vom (6ffentli-  klagers bei strafgericht-
chen) Anklager eingebracht werden kann; vom Subsidiaranklager ~ lichem Freispruch

(der gemaR § 49 Abs. 2 Z 3 StPO nur die Rechtsmittelbefugnis

eines Privatbeteiligten hat) nur wegen seiner privatrechtlichen

Anspruche. Dieses Berufungsrecht kommt nur dann zum Tragen,

wenn ihm das Gericht etwas zugesprochen hat, er aber mit dem

Zuspruch nicht zufrieden ist; also bei teilweiser Verweisung auf

den Zivilrechtsweg. Da jedoch der Privatbeteiligte (Subsidiaran-

klager) geman § 366 Abs. 1 StPO im Fall eines Freispruchs mit

seinen Anspruchen zwingend auf den Zivilrechtsweg zu verweisen

ist, war im gegenstandlichen Fall eine Berufung auch in diesem

Umfang unzuléssig.
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Zur trotzdem durch den Richter vorgenommen Protokollierung
bzw. Anerkennung des angemeldeten Rechtsmittels gegen eine
alifallige Abweisung der behaupteten privatrechtlichen Anspriche
der Beschwerdefuhrerin im oben genannten Gerichtsverfahren hat
die VA den Bundesminister fur Justiz um eine Stellungnahme er-
sucht. In dieser Stellungnahme erklart der Bundesminister fur Ju-
stiz zunachst, dass eine ausdruckliche Bestimmung, wonach eine
Rechtsmittelanmeldung einer dazu nicht berechtigten Person vom
Erstgericht zurickzuweisen bzw. nicht zu Protokoll zu nehmen
ware, der Strafprozessordnung fremd ist und zieht sich sodann
auf den Standpunkt zurlick, dass die Beurteilung der Zulassigkeit
einer Berufung bzw. der Rechtsmittellegitimation im bezirksge-
richtlichen Verfahren ausschlieSlich dem Gerichtshof erster In-
stanz als Berufungsgericht im Rahmen der richterlichen Unab-
hangigkeit obliegt.

Zur Frage, ob an eine Aufhebung der Bestimmung des § 465
Abs. 3 StPO im Rahmen der Strafprozessreform gedacht war
bzw. ist, erklarte der Bundesminister fur Justiz in seiner Stellung-
nahme, dass im Rahmen dieses Vorhabens zwar eine umfassen-
de Verbesserung der Rechtstellung des "Opfers" im Ermittlungs-
verfahren geplant ist, dass jedoch nicht vorgesehen ist, im Be-
reich der Rechtsmittelbefugnis des als Subsidiaranklager ein-
schreitenden Privatbeteiligten eine Anderung vorzuschlagen. Die
Erlduterungen zur Regierungsvorlage begriinden dies damit, dass
es schlicht unverhaltnismaBig ware, den Angeklagten weiterer
Strafverfolgung auszusetzen, obwohl die Staatsanwaltschaft
(nach sorgféltiger Prufung der Sach- und Rechtslage) von der
Anklage zurlickgetreten ist und das Gericht einen Freispruch ge-
fallt hat.

Auch nach neuerlicher Befassung durch die VA blieb der Bun-
desminister fur Justiz auf seinem Standpunkt und erklarte Uber-
dies, dass der Entwurf eines Strafprozessreformgesetzes bereits
dem Nationalrat zugeleitet und von diesem auf die Tagesordnung
des Justizausschusses am 8. April 2003 gesetzt worden war,
weshalb eine Anderung des Entwurfs nur mehr im Rahmen einer
parlamentarischen Behandlung méglich ist.

Zum von der VA aufgeworfenen Argument der "Chancengleich-
heit" zwischen Beschuldigtem und Subsidiaranklager stellt sich
der Bundesminister fur Justiz auf den Standpunkt, "dass priméres
Ziel staatlicher Strafverfolgung die Wahrung der "Waffengleich-
heit" zwischen 6ffentlichem Anklager und dem Beschuldigten sein
muss. Trete der zur amtswegigen Verfolgung unter Beachtung
des Legalitdts- und Objektivitatsprinzips verpflichtete 6ffentliche
Anklager von der Strafverfolgung zurlick, so sei es zwar gerecht-
fertigt, dem Privatbeteiligten (wie es die geltende Gesetzeslage
vorsieht) zur Befriedigung seines konkreten Verfahrensziels — der
Durchsetzung privatrechtlicher Anspriiche — zu erméglichen, die
Anklage aufrechtzuerhalten. Die Subsidiaranklage solle jedoch
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nicht allein dem privaten Genugtuungsinteresse dienen, weshalb
die Einfihrung einer Rechtsmittelbefugnis gegen ein freispre-
chendes Erkenntnis des Gerichts UberschieBend wére. Der Pri-
vatbeteiligte erleide ja durch einen Freispruch far sich genommen
keinen Nachteil, weil ihm weiterhin die Durchsetzung seiner An-
spruche auf dem Zivirechtsweg — gegebenenfalls mit Unterstut-
zung eines Verfahrenshilfeanwalts — offen steht. Aus seiner Sicht
sei daher ein Anderungsbedarf an der erwahnten Regierungsvor-
lage abzulehnen". Der Bundesminister fur Justiz stellte jedoch in
Aussicht, dass im zur eingehenden Beratung des Entwurfs einer
Strafprozessreform eingesetzten Unterausschuss unter Zuzie-
hung von zahlreichen Experten (auch solchen von Opferschutz-
verbanden) eine neuerliche und offene Diskussion méglich sein
werde, bei der auch die Anregung der VA diskutiert werde. Die VA
regt in Anbetracht und in Wirdigung der in diesen Zeilen ausfuhr-
lich dargelegten Sach- und Rechtslage zur Verbesserung des
Rechtsschutzes und der Strafrechtspflege auch bei minderen
Straftatbestanden die Einfliihrung entsprechender Méglichkeiten in
den Entwurf eines Strafprozessreformgesetzes an (VA BD/57-
J/03).

9.1.7 Strafvollzug

9.1.7.1  Mehr Kontrolle bei Freigangen

Auf Grund von in den Tageszeitungen erschienenen Pressemel-
dungen Uber einen in einer Anstalt fir geistig abnorme Rechts-
brecher Untergebrachten, der wé&hrend eines (unbegleiteten)
Freiganges eine Vergewaltigung verlbte, leitete die VA ein
amtswegiges Prifungsverfahren ein, wobei sich nach Einholung
von Stellungnahmen des Bundesministers fir Justiz folgender
Sachverhalt ergab:

Bei dem Untergebrachten handelt es sich um einen Osterreichi- "Intensive therapeuti-
schen Staatsbirger, der mit mehreren rechtskraftigen Urteilen Sche Behandlung® eines
verschiedener Strafgerichte wegen versuchter Schandung und ::gfsrme" Rechtsbre-
Diebstahls zu Freiheitsstrafen von 3 Jahren, 5 Monaten und

7 Monaten verurteilt wurde, wobei das letzte errechnete Strafende

der 8. August 2001 war. Anlasslich der ersten Verurteilung er-

folgte gleichzeitig die Einweisung in den MaBnahmenvollzug ge-

mafn § 21 Abs. 2 StGB am 9. April 1999 in die Justizanstalt Wien-

Mittersteig. Dort nahm er wahrend der Jahre an einem "intensiven

therapeutischen  Behandlungsprogramm" durch den an-

staltspsychiatrischen und —psychologischen Dienst teil. Dieses
Behandlungsprogramm sieht nach Aufarbeitung des Deliktes und

der Personlichkeitsstérung vorerst im geschlossenen Bereich die

anschlieBende Erprobung des Sozialverhaltens im gelockerten

Vollzug vor. Dies geschieht im Hinblick auf eine allfallige spatere

bedingte Entlassung. Der gelockerte Vollzug erfolgt schrittweise.
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Es werden nach erfolgreichem Absolvieren begleiteter Ausgange
und Uberpriifung des Sozial- und Kontaktverhaltens durch Justiz-
bedienstete nach und nach unbegleitete Einzelausgange und
Unterbrechungen zu verlasslichen Kontaktpersonen (im vorlie-
genden Fall war es die Lebensgefahrtin) gewahrt.

Im Juli des Jahres 2002 wurde die Genehmigung zu unbegleiteten
Ausgéngen gegeben, deren Ziel es war, die Kontakte zur langjah-
rigen Lebensgeféhrtin zu intensivieren, eine Verbesserung der
beruflichen Qualifikation im Wege von Kursen zu erreichen und
eine Arbeitsstelle fur die Zeit nach der Entlassung zu organisie-
ren. Am 20. Oktober 2002 meldete die Lebensgefahrtin des Un-  Ruckfall bei unbegleite-
tergebrachten, dass dieser von einer ihm gewahrten Unterbre- tem Ausgang
chung der Unterbringung nicht wieder in die Justizanstalt einrik-
ken werde, da er ihr gegeniber seine Flucht angemeldet habe.
AuBerdem gab sie an, dass sie schon éfter unrichtige Aufent-
haltsbestatigungen fiur den Untergebrachten ausgefertigt habe
und auch bei telefonischen Kontakten entgegen der Wahrheit
angegeben habe, er befinde sich bei ihr. Daraufhin wurde am sel-
ben Tag ein Fahndungsersuchen gestellt, das erfolgreich war. Der
Flichtige konnte festgenommen werden und wurde am 5. Marz
2003 vom Landesgericht Wiener Neustadt wegen Vergewaltigung
und schweren Diebstahls zu einer mehrjahrigen unbedingten
Freiheitsstrafe verurteilt und geméan § 21 Abs. 2 StGB wieder in
eine Anstalt fur geistig abnorme Rechtsbrecher eingewiesen. Er
hatte wahrend des Freiganges aus der Justizanstalt Wien-
Mittersteig im Zeitraum zwischen dem 22. und 26. Oktober 2002
mehrere Straftaten, darunter ein Sittlichkeitsdelikt, begangen.

Nach Meinung der VA beweisen der im vorliegenden Fall einge-
tretene Ruckfall und die unrichtigen Angaben der als "verlassliche
Kontaktperson" eingeschatzten Lebensgeféhrtin, dass das fir
derartige Falle vorgesehene Kontrollsystem nicht engmaschig
genug war. Der Untergebrachte war fir unbegleitete Ausgange
offensichtlich noch nicht reif. Bei dem neuerlich begangenen Sitt-
lichkeitsdelikt hat er offenbar das selbe Verhaltensmuster gezeigt
wie in den Féllen, die zu seinen ersten Verurteilungen gefihrt ha-
ben, wobei der manifeste Unterschied darin liegt, dass es in den
ersten Féllen beim Versuch geblieben war und nunmehr, nach
Absolvierung des ‘intensiven therapeutischen Behandlungspro-
gramms", die Tat vollendet wurde.

VA beanstandet Liicken
im Kontrollsystem

" Der Bundesminister fur Justiz hat MaBnahmen angekiindigt, um
die Wiederholung derartiger Vorfélle in Zukunft hintanzuhalten,
was von der VA als Schritt in die richtige Richtung begruft wird.
Die VA ist der Meinung, dass alle Anstrengungen zu setzen sind,
um in derartigen Féllen ein Abwélzen des Restrisikos auf die Ge-
sellschaft zu minimieren. Die VA hat in der vorliegenden Angele-
genheit eine Beanstandung ausgesprochen (VA BD/865-J/02).
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9.1.7.2 Tod eines Haftlings durch Suchtgiftkonsum
Ebenfalls auf Grund eines Medienberichtes leitete die VA ein
amtswegiges Prifungsverfahren ein. Ein 24-jahriger Haftling war
in der JA Klagenfurt in seiner Zelle verstorben, anfangs wurde ein
Herzversagen vermutet. Infolge einer Anzeige der Verwandten
des Verstorbenen wurde eine Obduktion durchgefihrt. Als Todes-
ursache wurde eine Hirnlahmung infolge einer massiven wassri-
gen Hirnschwellung nach Suchtmittelvergiftung (Methadon) fest-
gestellt.

In seiner Stellungnahme flhrt der Bundesminister far Justiz aus,
dass es ungeklart sei, wie der Verstorbene sich die Suchtmittel
verschaffte. Eine Hortung das Praparates Heptadon, welches dem
Verstorbenen unter arztlicher Aufsicht verabreicht wurde wird
ebenso ausgeschlossen wie eine Beschaffung Uber Mitinsassen.

Die VA beendete das Priufungsverfahren mit einer Beanstan-
dung. Obgleich ein konkretes Fehlverhalten einzelner Justizorga-
ne nicht nachgewiesen werden konnte war festzustellen, dass im
Gegenstande ein Verwaltungsmissstand durch Nachlassigkeit
vorgelegen ist.

Wie bereits aus fritheren Prifverfahren der VA bekannt ist, kann
der Drogenhandel in den Vollzugsanstalten offenbar nicht restlos
unterbunden werden. Alleine der Umstand aber, dass von einem
Haftling illegal Methadon konsumiert wurde und dieser dadurch zu
Tode kam, ist dem Strafvollzug zuzuordnen und kann — ob die
verantwortlichen Vollzugsorgane daran eine Schuld trifft oder nicht
- keinesfalls als korrekt im Sinne der Rechtslage angesehen wer-
den (VA BD/816-J/02).

9.1.7.3 Sexueller Missbrauch in Justizanstalt

Auf Grund der Information eines ehemaligen Haftlings uber einen
bisher nicht zur Anzeige gebrachten Fall sexuellen Missbrauchs in
der Justizanstalt Leoben leitete die VA das amtswegige Prufver-
fahren ein. Ein ehemaliger Haftling wandte sich nach seiner Ent-
lassung an die VA und teilte mit, dass ein 19-jahriger Mann durch
Mitinsassen sexuell missbraucht worden sei.

Der von der VA kontaktierte Justizminister bestatigte, dass der
sexuelle Missbrauch eines 19-jahrigen Mannes durch Mitinsassen
der Anstaltsleitung bislang nicht bekannt gewesen sei. Erst auf
Grund der von der VA weitergeleiteten Angaben konnte das Opfer
ermittelt und zum angegebenen Sachverhalt befragt werden. Das
Opfer bestatigte nach anfanglichem Zdégern, im besagten Zeit-
raum durch Mitinsassen misshandelt worden zu sein, wobei es
auch zur Vornahme sexueller Handlungen gekommen war. Eine
Meldung an den zusténdigen Abteilungsbeamten hatte er jedoch
offensichtlich aus Scham unterlassen.

140

www.parlament.gv.at

Suchtgiftmissbrauch als
Todesursache

Beschaffung von Sucht-
gift unerklarlich

Beanstandung durch VA

Gesetzeswidrigkeit
systemimmanent

Amtswegiges Priifver-
fahren wegen sexuellen
Missbrauchs in Justi-
zanstait

Justizminister erlangte
erst durch VA Kenntnis
von Vorfall

Sexueller Missbrauch
durch Mithéftlinge wird
von Opfer bestitigt



111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Mag. Ewald Stadler

BMJ

Von der Justizanstalt Leoben wurden daraufhin die zum Schutz
des Insassen und zur Wabhrheitsfindung notwendigen Maf3nah-
men getroffen und gemaB § 118 Abs. 2 StVG Anzeige bei der
Staatsanwaltschaft Leoben erstattet.

Seitens des Justizministeriums wird darauf in der ausfihrlichen
Stellungnahme verwiesen, dass samtliche Haftrdume der Justi-
zanstalt Leoben entsprechend den Bestimmungen der Vollzugs-
ordnung fur Justizanstalten taglich kontrolliert warden. Wéchentli-
che Inspektionen wirden durch die Justizwachkommandanten
vorgenommen und zwecks Uberpriifung durch den Anstaltsleiter
schriftich dokumentiert. Darlber hinaus wuirde bei der wéchentli-
chen Haftvisite durch den Vizepréasidenten des Landesgerichtes
Leoben den Insassen die Mdglichkeit geboten, Bitten und Be-
schwerden vorzubringen.

Da diese Kontrollinstrumentarien in der Justizanstalt Leoben in
diesem besonders schwer wiegenden Fall versagt haben, regt die
VA an, dass im Zuge der Ublichen Kontrollen den Insassen ver-
starkt die Méglichkeit zu Einzelgesprachen angeboten wird

(VA BD/386-J/03).

9.1.8 Tatigkeit der Staatsanwaltschaften

9.1.8.1 Rechtwidriges diversionelles Vorgehen

VA BD/552-J/03, Bundesministerium f. Justiz JMZ99.445/4-1\V2/03

Die VA flahrte aufgrund der Beschwerde des Vaters eines Opfers
eines Verkehrsunfalls ein Prufverfahren im Bereich des Bundes-
ministeriums fir Justiz betreffen dem diversionellen Vorgehen
nach §§ 90a, 90c StPO der Staatsanwaltschaft Korneuburg durch.

Im Zuge des Prufverfahrens der VA ergab sich, dass der Ver-
kehrsunfall mit Personenschaden an den Bezirksanwalt beim Be-
zirksgericht Korneuburg Gbermittelt wurde.

Der Unfall (das KZF durchstief3 die Randleitschiene, schleuderte
Uber die dort ca. 2 Meter hohe Béschung, Uberschlug sich angeb-
lich, kam schlieBlich einige Meter weiter zu liegen und brannte
vollig aus) ereignete sich auf einer Autobahnausfahrt bei Nacht.
Laut Aussage des ebenfalls geschadigten Beifahrers war der Un-
falllenker bereits trotz mehrmaliger Aufforderung mit immens ho-
her Geschwindigkeit gefahren.

Sowohl der Beifahrer als auch die auf dem Rucksitz mitfahrende
Tochter des Einschreiters erlitten schwere Verletzungen. Als Fol-
ge des Unfalls musste bei der Tochter des Einschreiters, die im
kinstlichen Tiefschlaf gehaltenen wurde, eine Oberschenkelam-
putation durchgeflihrt werden.
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Noch am Tage des Einlangens der Anzeige, genehmigte die
Staatsanwaltschaft Korneuburg, trotz Kenntnis der Unfallfolgen
den Vorschlag zur Zahlung eines Geldbetrags gemafR §90 c
StPO und trat nach der Bezahlung endgliltig von der weiteren
Verfolgung zurick.

Die Staatsanwaltschaft Korneuburg berichtete im Zuge des
Prufverfahrens, dass folgende Erwéagungen fur das Vorgehen
nach § 90c StPO ausschlaggebend waren:

"Da der Eintritt des gegensténdlichen Verkehrsunfalls und der Unhaltbare Rechtsan-
daraus resultierenden Folgen auch bei einer relativ geringfiigigen — Sicht

vom Beschuldigten eingerdumten Uberschreitung der héchstzu-

ldssigen Geschwindigkeit von 130 km/h mdglich erschien, wurde

dem Beschuldigten die Zahlung eines Geldbetrages geméal3 § 90 ¢

StPO in der Hbhe von € 1.870,-- angeboten und nach erfolgter € 1870 fiir zerstortes
Bezahlung durch den Beschuldigten das Verfahren am 25. Juni Leben

2003 gemdni § 90 c Abs. 5 StPO eingestellt."

Die diversionelle Erledigung durch die Staatsanwaltschaft Kor- ~ Verfahren begrindet
neuburg stellt aus mehreren Grinden einen Missstand in der mMehrere Missstande
Verwaltung dar.

Aus spezialpraventiver Sicht ist die Diversion nur dann zuldssig, Voraussetzungen fiir
wenn der Tater schon allein durch das bisherige Ermittlungsver- ~ diversionelles Vorge-
fahren, durch das Erkennen des Unrechtsgehalts der Tat und die "

daraus folgende Einsicht oder durch andere Umstédnde gentigend

abgeschreckt ist, sodass die Prognose erstellt werden kann er

werde eine strafbare Handlung nicht mehr begehen.

Bei Vorliegen von einer schweren Schuld, welche nach den all- Schwere Schuld ver-
gemeine Grundsatzen der Strafbemessung zu bestimmen ist, ist kannt

das Vorgehen mittels Diversion ebenfalls unzulassig. Daher ist bei

der Prufung der Voraussetzungen nach § 90a StPO auch die In-

tensitat der deliktspezifischen Rechtsgutbeeintrachtigung, d.h. der

zurechenbare Erfolg im Rahmen der Schuldfrage zu berucksichti-

gen.

Dies hat die Staatsanwaltschaft Korneuburg jedoch nicht getan.  StA verkennt Aus-
Der Unfallenker gestand selbst zu, die abstrakt zuldssige Hochst- ~ Schlussgrund
geschwindigkeit "geringfligig" uberschritten zu haben (das Erfor-

dernis der Reduktion der Fahrtgeschwindigkeit bei Dunkelheit und

die Bedachtnahme dass der gegenstandliche Unfall sich auf einer
Autobahnausfahrt ereignete, auf welcher selbst eine Geschwin-

digkeit von 130 km/h als auffallender Sorgfaltsverstof3 hatte quali-

fiziert werden mussen, scheint ganzlich au3er Betracht geblieben

zu sein). Infolge der Amputation des Beins der Tochter des Ein-

schreiters sowie weiterer schwer Verletzungen war auch ein au-

Berordentlich schwerer Erfolg eingetreten.
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Im Ergebnis war festzuhalten dass unter Abwéagung aller schuld-
relevanten Strafzumessungsfaktoren die Schuld als schwer i.S.
des §90a StPO einzustufen gewesen wére. Eine diversionelle
Erledigung der Strafsache steht daher mit dem Gesetz nicht im
Einklang.

Weiters vermisste die VA Erhebungen zu der Voraussetzung des
§ 90a StPO, ob spezialpraventive Griinde der diversionellen Erle-
digung entgegenstehen. Jedenfalls waren in diesem Zusammen-
hang mégliche verwaltungsbehérdliche Vormerkungen des Un-
falllenkers wegen Ubertretungen der StraBenverkehrsordnung zu
Uberprifen gewesen, was aber nicht erfolgte.

Dem Tagebuch der Staatsanwaltschaft Korneuburg selbst waren
keinerlei Erwagungen bereffend die Anwendbarkeit der §§ 90a ff
StPO zu entnehmen, sodass die Staatsanwaltschaft Korneuburg
auch ihrer Dokumentationspflicht nicht nachgekommen ist.

Aus diesen Grunden (unrichtige Beurteilung der Schwere der
Schuld, mangelnde Ermittlungen zu spezialpraventiven Uberle-
gungen, mangelhafte Dokumentation) stellte die VA einen Miss-
stand im Bereich der Staatsanwaltschaft Korneuburg fest.

Im Zuge der Darstellung dieses Falle im ORF pflichtete der Ver-
treter des BMJ der Rechtsansicht der VA bei, dass das diversio-
nelle Vorgehen nicht dem Gesetz entsprach. Fur die VA stellt sich
im Ergebnis die Situation insofern als unbefriedigend dar, als das
als gravierend fehlerhafte Entscheidungen der StA die weitere
Verfolgung von Tatern verhindern kann.

Die VA regt daher an, geeignete Instrumentarien zu schaffen,
welche bei Vorliegen gravierender rechtlicher Fehleinschétzung
durch die StA, nicht nur die Feststellung der Rechtswidrigkeit des
staatsanwaltschaftlichen Handelns, sondern auch die weitere
Verfolgung des diversionell behandelten Téaters sichern.

9.1.8.2 Unzureichende Ermittlungen der StA Wiener

Neustadt

VA BD/760-J/02, BMJ JMZ90.846/14-IV2/03

N.N. wandte sich Beschwerde fuhrend an die VA und brachte vor,
dass die StA Wiener Neustadt hinsichtlich des tragischen Unfall-
todes ihrer Mutter keine entsprechenden Ermittlungen pflege.

Der Beschwerde liegt zu Grunde, dass die 88-jahrige Mutter der
Beschwerdefihrerin im September 1999 in ihrer Wohnung Uber
eine steile, gewedelte Treppe stirzte und sich dabei schwer ver-
letzte. Die Mutter der Beschwerdefuhrerin war alleine zu Hause.
Die Verunfallte verstarb einen Tag nach dem Unglick an tédli-
chen Kopfverletzungen. Moniert wird in diesem Zusammenhang,
dass die Verunfallte von der herbeigerufenen Rettung (ohne
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Arztbesatzung) 3 2 Stunden ohne jegliche Hilfe und Versorgung
im Stich gelassen wurde und erst 5 Stunden nach dem Unfall ins
Spital eingeliefert wurde.

Im Zuge des volksanwaltschaftlichen Priafungsverfahrens kam
folgender Sachverhalt hervor: Wenige Tage nach dem Unfall
langte in der Kanzlei der StA Wiener Neustadt eine Sachverhalts-
darstellung der Beschwerdefihrerin ein, in der diese um straf-
rechtliche Beurteilung insbesondere des Verhaltens der Sanitater
ersuchte. Diese Sachverhaltsdarstellung wurde dem Bezirksge-
richt Médling mit dem Antrag auf Durchfuhrung von Erhebungen
durch den Gendarmerieposten Maria Enzersdorf Gbermittelt. Der
Gendarmerieposten Maria Enzersdorf wurde ersucht, die ver-
dachtigen Rettungsfahrer auszuforschen. Wenige Wochen spater
langte beim BG Médling die an den Bezirksanwalt adressierte
Vollanzeige des Gendarmeriepostens Maria Enzersdorf ein und
wurde in weiterer Folge dem Gericht rickgestellt. Eine Registrie-
rung der nunmehr namentlich angezeigten Sanitater unterblieb
jedoch sowohl bei Gericht als auch bei der Bezirksanwaltin beim
BG Médling.

Am 1. Mai 2000 ubersandte die Beschwerdefihrerin der StA Wie-
ner Neustadt ein Beschwerdeschreiben, in dem sie im Wesentli-
chen um aufsichtsbehérdliche Uberpriifung des Vorgehens der
Bezirksanwéltin beim BG Médling ersuchte. Im Zuge der Uber-
prufung des Tagebuches durch die StA Wr. Neustadt wurde das
Beschwerdeschreiben der Beschwerdefihrerin vom 1. Mai 2000
ohne Ersichtlichmachung des Datums seines Einlangens und oh-
ne weitere Behandlung vorgefunden. Trotz dieser festgestellten
offenkundigen Mangel kam es in weiterer Folge zu keinem Ver-
fahrensfortgang.

Nachdem die bislang zustédndige Bezirksanwaltin pensioniert wur-
de, wurde die nunmehr zustindige Bezirksanwéltin beim
BG Médling im September 2002 auf den Umstand aufmerksam,
dass das Verfahren hinsichtlich der 3 Sanitdter noch unerledigt
war. Nach der Setzung von Verfahrensschritten gab die nunmehr
zustandige Bezirksanwdltin die Erklarung gemaB § 90 Abs. 1
StPO ab.

Daraufhin wandte sich die Beschwerdefiihrerin an die VA, die das
Verfahren im Oktober 2002 einleitete. Im November 2002 fiel bei
der Uberprifung des Tagebuches auf, dass wesentliche ge-
richtsmedizinische Gutachten dem Akt fehiten. In weiterer Folge
stellte sich heraus, dass eine verlassliche Beurteilung des Ver-
haltens der 3 Sanitater insbesondere im Hinblick auf § 95 Abs. 1
StGB einer Verbreiterung der Entscheidungsgrundlage beddrfe.
Nach dem Einschreiten der VA beantragte der Leiter der StA
Wiener Neustadt daher im Dezember 2002 beim BG Médling
nach formloser Fortsetzung des Strafverfahrens gegen die
3 Sanitater die Vervolistdndigung des Aktes. Insbesondere wurde
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die Einholung eines medizinischen Sachverstandigengutachtens
zur Frage des AusmafBes der Hilfsbedurftigkeit und der Art der
zweckmafigen Hilfeleistung beantragt.

Ein Strafverfahren gegen die 3 verdachtigen Sanitater ist mittler-
weile beim BG Médling anhangig.

Aus Sicht der VA ist festzuhalten, dass die erérterten Unzulang-
lichkeiten in der Tagebuchfihrung und die daraus resultierende
Verfahrensverzégerung eindeutig als gesetzwidrig zu qualifizieren
sind. Seitens des Bundesministeriums fur Justiz wurde dieser Fall
zum Anlass genommen, bei der regelmaBig stattfindenden allge-
meinen Besprechung mit Bezirksanwalten, Aufsichtsstaatsanwal-
ten und Kanzleibediensteten der StA Wiener Neustadt mit Nach-
druck auf die erforderliche Sorgfalt bei der Aktenfihrung und die
Notwendigkeit der richtigen Erfassung von Einlaufstiicken hinzu-
weisen. Weitere aufsichtsbehdérdliche MaBnahmen unterblieben
im Hinblick auf die bereits erfolgte Versetzung der seinerzeit zu-
stdndigen Bezirksanwéltin beim BG Mddling in den dauernden
Ruhestand.

9.1.9 Dienstrecht

9.1.9.1  Keine Einstellung als Justizwachebeamter bei
Uberschreiten der Altersgrenze von 30 Jahren

Drei Bf wandten sich unabhangig voneinander an die VA, da ih-
nen im Hinblick auf das Uberschreiten der Altersgrenze von
30 Jahren die Aufnahme in den Justizwachedienst verweigert
worden war.

Mit Erlass vom 4. Dezember 2001 genehmigte das Bundesmini-
sterium fur Justiz die Einleitung eines Ausschreibungsverfahrens
zur Besetzung von Planstellen im Justizwachedienst. Die drei Bf
bewarben sich auf Grund dieses Ausschreibungsverfahrens un-
abhangig voneinander als Justizwachebeamte, im Glauben, dass
Nachsichtsméglichkeiten bei Uberschreiten des Héchstalters von
30 Jahren im Exekutivdienst vorgesehen waren. Zwei der Bf hat-
ten das 30. Lebensjahr bereits Uberschritten, ein weiterer Bf war
zum Zeitpunkt der Bewerbung und erfolgreich abgelegten Prifung
erst 29 Jahre.

Im Hinblick auf die erfolgreich abgelegte Aufnahmeprifung unter-
zog sich der 29-jahrige Bf einer teuren Augenlaseroperation und
lehnte eine Aufnahme als Gemeindebediensteter ab. Im Janner
2003 erhielt er jedoch eine definitive Absage — er war vor dem 1.
September 2002 30 Jahre alt geworden - unter Berufung auf das
Deregulierungsgesetz - Offentlicher Dienst 2002, welches mit
1. September 2002 in Kraft getreten war.
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Im Fall des zweiten Bf hatte der Prasident des Oberlandesge-

richtes Linz - ohne Berucksichtigung der geltenden Rechtslage —

mit Schreiben vom 23. September 2002 die Erméachtigung erteilt,

diesen als Justizwachebeamten aufzunehmen. Der Bf wurde trotz

Vollendung des 30. Lebensjahres eingeladen, sich am

4. November 2002 zum Dienstantritt zu melden. Auf Grund einer

telefonischen Anfrage im Justizministerium am 3. Oktober 2002  Bereits zugesagte
wurde die zustandige Sachbearbeiterin des Prasidiums des Aufnahme widerrufen
Oberlandesgerichtes Linz darauf hingewiesen, dass die neuen

gesetzlichen Bestimmungen auch bereits anhangige Bewer-

bungsverfahren betreffen, wenn die tatsdchliche Aufnahme in den
Justizwachedienst erst nach dem 1. September 2002 erfolgt. Dar-

aufhin wurde die an den 32-jahrigen Bf bereits zugestellte Einla-

dung zum Dienstantritt noch am selben Tag muindlich und in der

Folge schriftlich durch das OLG Linz unter Berufung auf das De-
regulierungsgesetz — Offentlicher Dienst 2002 widerrufen.

Der dritte Bf hatte sich als definitiv gestellter Beamter des Gster-  Mit Eignungstest Hoff-
reichischen Bundesheeres mit Schreiben vom 10. September nhung auf beruflichen
2002 um Ubernahme in den Justizwachedienst der Justizanstalt ~UMstied geweckt
Wels beworben und den Eignungstest bestanden. Seine Bewer-

bung wurde mangels Planstelle — ungeachtet der Uberschreitung

des 30. Lebensjahres - vorerst in Evidenz genommen. Auch in

diesem Fall wurde die seit 1. September 2002 durch das Deregu-

lierungsgesetz — Offentlicher Dienst 2002 geschaffene Rechtsla-

ge nicht berucksichtigt.

Durch dieses Gesetz wurde namlich die in § 4 Abs. 4 BDG gere- Deregulierungsgesetz
gelte Moglichkeit, eine Nachsicht bei Uberschreiten der Al- streicht Nachsichts-
tersobergrenze von 30 Jahren zu erteilen, ersatzlos gestrichen. 's";?:i‘;::ec':etr’ilybe"
Aut diese Gesetzesanderung wurden die nachgeordneten Dienst-  ersobergrenze
behérden im Bereich des Justizressorts mit Erlass des Bundes-

ministeriums fur Justiz vom 24. September 2002 zusétzlich hin-

gewiesen.

In den von der VA angeforderten Stellungnahmen halt der Justiz-  Nachsicht auch aus
minister ausdricklich fest, dass der Wegfall der Méglichkeit einer ~ Sicht des BMJ sinnvoll
Nachsicht vom Héchstalter von 30 Jahren bei Eintritt in den Exe-

kutivdienst gerade im Bereich des Justizwachdienstes schwer

verstandlich ist, zumal eine Nachsicht wirklich nur in Ausnahme-

fallen beantragt wurde und die jahrelange Erfahrung gezeigt habe,

dass gereifte Persénlichkeiten oft in Kombination mit Berufserfah-

rung eine Bereicherung fur die Arbeit mit Insassen waren.

Wiewohl in allen drei Beschwerdeféllen Beschwerdegegenstand

die geltende Rechtslage ist und ein Missstand in der 6ffentlichen

Verwaltung nicht vorliegt, sondern vielmehr alle potenziellen Be-

werber bei Uberschreiten der Altersgrenze gleichermaBen betrof-  ya regt Wiedereinfiih-
fen sind, hat die Neuregelung durch das Deregulierungsgesetz-  rung der Nachsichts-
Offentlicher Dienst 2002 fiir alle drei Bfs eine unerwartete Wen-  méglichkeit an

dung der Bewerbungsverfahren bewirkt. Im Hinblick darauf, dass
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es auch nach Meinung des Justizministeriums von Vorteil ist,
wenn ausgereifte Persénlichkeiten die Insassen von Justizanstal-
ten betreuen, regt die VA an, seitens des Parlaments die Wieder-
einfihrung der Ermdéglichung von Ausnahmebestimmungen bei
Erreichen von Altersobergrenzen zu erwagen (VA BD/236-J/03,
VA BD/854-J/04 und VA BD/79-J/03).
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10 Bundesminister fur Landesverteidigung

10.1 Geschéftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

10.1.1 Allgemeines

Das Beschwerdeaufkommen im Ressortbereich des Bundesmini- Beschwerdeaufkommen
sters fir Landesverteidigung ist gegeniber dem Vorjahr anna-  und Schwerpunkte

. . gegeniiber dem Vorjahr
hernd gleich geblieben. nahezu unverindert.

Wie bereits in den Vorjahren, so bildeten auch im gegenstandii-
chen Berichtszeitraum Dienstrechtsbelange und vermutete Unge-
rechtigkeiten bei der Einberufung zur Wehrpflicht den Grof3teil der
Eingaben. Gegenuber den Vorjahren ist auch die Anzahl derjeni-
gen Beschwerden gestiegen, die Probleme im Grundwehrdienst
oder gar behauptete Schikanen zum Gegenstand hatten. Konnte
noch im 24. Bericht an den Nationalrat darauf hingewiesen wer-
den, dass keine einzige Beschwerde mit Bezug auf Schikanen
vorliegt, ist die Tendenz seither leider steigend. Tatsachlich um-
fassen die behandelten Beschwerden ein &auBerst vielfaltiges
Spektrum vom Schadenersatzrecht (Flurschaden) tber Probleme
mit Naturalwohnungen (Benutzungsentgelt, Betriebskosten, etc.)
bis zu Anpassungsschwierigkeiten im Auslandseinsatz oder als
ungerecht empfundenen Disziplinarstrafen:

Nach wie liegt der Schwerpunkt der Beschwerden mit Landes- Ressortbedienstete
verteidigungsbezug im Bereich dienst- und pensionsrechtlicher erweisen sich im Ver-
Probleme. Viele der diesbeziglichen Eingaben haben Schwierig- g::f';l:::l::f‘;?::'e'
keiten im Verhaltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen  peschwerdefreudiger.
zum Gegenstand oder beziehen sich gar auf den ausdricklichen

Vorwurf von "Mobbing". Uberhaupt zeigt sich, dass Berufsmilitar-

personen bzw. zivile Ressortbedienstete im Vergleich zu Pra-

senzdienern wesentlich beschwerdefreudiger sind. Méglicherwei-

se werden von Prasenzdienern allféllige Probleme angesichts der

nur kurzen Wehrdienstdauer als unmafgeblich verdrangt oder

aber an die Bundesheer-Beschwerdekommission herangetragen.

Demgegenuber vertrauen Ressortbedienstete eher auf die alsbal-

dige Abstellung von Belastungen durch die Hilfe der VA.

10.1.2 Rechtswidrige Kiindigung von langjahrigen
Pachtvertragen

Eine Landwirtin aus Tirol fihrte bei der VA Beschwerde uber die
Kindigung von langjahrigen Pachtvertrdgen durch das Bundes-
ministerium fir Landesverteidigung.
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Im Jahre 1938 wurden landwirtschaftliche Flachen gegen Ent-  Ablose von Liegen-
schadigung zu Gunsten des Truppeniibungsplatzes Lizum abge-  Schaftenim lil. Reich
I6st. Im Falle der beschwerdegegenstandlichen "Ziener Aste" be-

trug die Ablése laut Kaufvertrag vom 16 09 1939 RM 71.000,00

(Reichsmark), was nach heutigen Wert etwa € 291.100,00 ent-

spricht.

Nach dem 2. Weltkrieg wurden die gegenstandlichen Grundstik- "Friedenspacht" nach
ke zwar beim Truppeniibungsplatz Lizum belassen, jedoch an die  dem zweiten Weltkrieg
Bauern um 6S 300,00 pro Jahr verpachtet. Eine Wertsicherungs- ~ Vereinbart

klausel zu Lasten der jeweiligen Pachter wurde nicht vereinbart.

Im Falle der beschwerdegegenstandlichen "Ziener Aste" wurde

der Pachtvertrag zwischen dem Ehemann der Beschwerdefihre-

rin und dem &ffentlichen Verwalter fir ehemalige Wehrmachtslie-

genschaften in Tirol bei der Bundesgeb&udeverwaltung |l in Inns-

bruck im Mai 1949 vorerst fur die Dauer von sechs Jahren ge-

schlossen. Mit einer Zusatzvereinbarung im Juni 1954 wurde der

Vertrag auf unbestimmte Zeit verlangert.

In der Entscheidung der Ruckstellungskommission beim Landes-  Riickstellungsantréage
gericht Innsbruck vom 23 06 1949 zu Zahl 467/48-14 wurde den  abgewiesen
Ruckstellungsantrdgen der seinerzeitigen Eigentumer und nun-

mehrigen Pachter der Almen entgegengehalten, dass "durch ver-

tragliche Bindungen die Verwendung flr almwirtschaftliche Zwek-

ke ermdglicht wird". Angesichts der Absicht des Osterreichischen

Bundesstaates, das gegenstandliche Gebiet kinftig fir Wehr-

zwecke zu verwenden, wurde den Ruckstellungsantragen im Zu-

sammenhang mit den angekundigten "vertraglichen Bindungen far

die almwirtschaftliche Nutzung" nicht stattgegeben.

Die Pachtvertrage wurden mit der Ubergabevereinbarung zwi- Einvernehmen mit
schen der Republik Osterreich und dem Land Tirol vom  Tiroler LReg. wird zur
27 10 1955 abgesichert. Die Rechtswirksamkeit dieser Absiche- ggg;’;ﬂ'&l?::;::"
rung wurde durch § 5 des Staatsvertragsdurchfihrungsgesetzes

(BGBI. 165/1956) bekraftigt. Im Zuge der Ubergabeverhandlung

haben das Bundesministerium fur Handel und Wiederaufbau und

das Land Tirol in Innsbruck am 27 10 1955 zu Punkt lll. festge-

legt:

13.) "Hinsichtlich des Pachtzinses sowie weiterer Einzelheiten
Uber die Pachtvertrdge zur landwirtschaftlichen Nutzung von
Grundstticken werden im Einvernehmen mit dem Amte der Tiroler
Landesregierung, Gruppe lll, getroffen.”

14.) "Meinungsverschiedenheiten in der Auslegung dieser Ver-
einbarung sollen unter tunlichster Vermeidung des Rechtsweges
durch Anruf des Landeshauptmannes von Tirol durch diesen oder
des von ihm Beauftragten nach Anhéren aller Beteiligten ausge-
tragen werden."
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Der Ehemann der Beschwerdefiihrerin wurde als Pachter der "Zi-  Plotzlicher Eingriff des
ener Aste' vom Militirkommando Tirol mit Schreiben vom BMLV in bestehende
12 12 2000 davon in Kenntnis gesetzt, dass zur Erzielung eines Verrage
marktkonformen Pachtschillings eine 6ffentliche Ausschreibung

des Pachtgegenstandes vorzunehmen sei, weshalb auftrags des

Heeres- Bau- und Vermessungsamtes der gegenstandliche

Pachtvertrag unverzuglich aufzulésen und das Pachtverhaltnis per

01 02 2001 gekindigt sei. Es wurde dem Pé&chter allerdings ge-

stattet, die "Ziener Aste" fir die Nutzungsperiode 2001 weiter zu

natzen.

Anfang Mai 2001 wurde der bisherige Pachter vom Heeres- Bau-  BMLV will mehr Geld
und Vermessungsamt dariber informiert, dass sein Angebot be- Von Bergbauern
treffend die Neuverpachtung der "Ziener Aste" (ca. 2,42 ha) mit

0S 5.000,00 pro Jahr weit unter den Bestgeboten von

8S 26.000,00 liegt. In diesem Schreiben wurde der bisherige

Pachter bzw. nunmehrige Pachtwerber auch eingeladen, sein

Angebot nachzubessern und allféllige Investitionen der letzten

zehn Jahre zwecks etwaiger Einrechnung als Vorleistung auf den

kanftigen Pachtzins bekannt zu geben. Im Zuge einer diesbezug-

lichen Besprechung erhob der P&chter Mitte Mai 2001 Einwen-

dungen gegen die nicht fristgerechte Kundigung.

Mit Schreiben des Heeres- Bau- und Vermessungsamtes wurde Pachter soll Alm zu-
der Pachter allerdings im Janner 2002 aufgefordert, die gegen- Fuckgeben
standliche Aste im Hinblick auf den gekundigten Pachtvertrag bis

Ende Februar 2002 dem Militdrkommando Tirol zurtickzustellen.

Trotz weiterer Einwendungen des Péachters bestand das Heeres-

Bau- und Vermessungsamt auf dem Ruckgabetermin.

Seitens des Rechtsvertreters des Pachters wurde im Dezember
2002 beim Bezirksgericht Hall eine Feststellungsklage betreffend
die Kundigung des Pachtverhéltnisses gerichtsanhéngig gemacht.

Rechtlich ist festzuhalten, dass die Vereinbarung zwischen der Die Verpflichtung, vor
Republik Osterreich und dem Land Tirol vom 27 10 1955 in den  Anderung der Pachtver-
Zeitraum (08 05 1945 bis 31 07 1956) fallt, in dem die Republik a0 das Slavernehmen
Osterreich gemaB3 § 5 des 1. Staatsvertragsdurchflihrungsgeset-  (egierung herzustellen,
zes (BGBI. 165/1956) fur durch Bundesdienststellen eingegange- wurde vom Bundesmi-
ne Verpflichtungen haftet. Daraus ergibt sich unzweifelhaft, dass nisterium fiir Landesver-
die seinerzeitige Vereinbarung seitens des Bundesministeriums teidigung nichteinge-
fiir Landesverteidigung nicht eingehalten wurde. Es héatte die Ti-  halten

roler Landesregierung vor jeder Anderung der Pachtvertrage zu-

mindest zur Stellungnahme bzw. zur Vermittlung aufgefordert

werden missen.

Die Heeresverwaltung wendete sich vielmehr gegen die Einhal- Vorgehensweise des
tung der geschlossenen Pachtvertrage unter Missachtung der BMLV nach Ansicht der
Ubertragungsvereinbarung vom 27 10 1955. Die im Bundesmini- VA rechtswidrig
sterium fir Landesverteidigung eingenommene Haltung, wonach

es das vereinbarte Einvernehmen mit dem Amt der Tiroler Lan-
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desregierung nicht herstellen wolle, entbehrt einer nachvollziehba-
ren Begrindung. Die seinerzeit geschlossenen Vereinbarungen
kénnen namlich weder durch Zeitablauf, noch durch Anderungen
der Ressortzustandigkeit auf Bundesebene obsolet geworden
sein. Dies gilt auch fir die Ubertragungsvereinbarung vom
27 10 1955. Nach Ansicht der VA waren deshalb die vom Bun-
desministerium fur Landesverteidigung vorgenommenen Pacht-
vertragskindigungen ohne Herstellung des Einvernehmens mit
dem Lande Tirol rechtswidrig.

Der Bundesminister fir Landesverteidigung hat auBerdem mit BMLV verkennt Zustén-
Schreiben vom 11022003 zu Zahl 91154/1-PMVD/2003 zum  digkeitder VA
Ausdruck gebracht, vor Abschluss der derzeit beim Bezirksgericht

Hall/Tirol laufenden Feststellungsklage des Ehemannes der Be-

schwerdefihrerin (betroffener Pachter) keine Stellungnahme im

Gegenstande abgeben zu wollen. Dabei wird offensichtlich ver-

kannt, dass ein laufendes zivilgerichtliches Verfahren nicht geeig-

net ist, die Prafungszustandigkeit der VA zu unterbrechen oder

einzuschranken.

Die Beschwerdefiihrer haben sich mit dem Bundesministerium fir ~ Vergleich nach Gber-
Landesverteidigung im Dezember 2003 vor dem Bezirksgericht flissigen Prozess
Hall/Tirol verglichen. Der Vergleich erwuchs am 31 01 2004 in

Rechtswirksamkeit. Aus Sicht der VA ist festzuhalten, dass die

Beschwerdefuhrer in Verkennung der geltendenden Rechtslage

zu einer, far das BMLV lukrativeren Lésung gedrangt wurden. Die
Prozessanhangigkeit war véllig uberflissig. Das BMLV hatte sich

bereits Anfang 2003 dem Vorschlag der VA nach einer vernlnfti-

gen Lésung anschlieBBen kénnen. (VA BD/58-LV/01)

10.1.3 Legistische Anregung betreffend Fahrtko-
stenzuschuss - ein Erfolg nach mehr als
zwolf Jahren:

Seit dem 13. Bericht an den Nationalrat (firr das Jahr 1990) Bisherige Bemihungen
forderte die VA in den legistischen Anregungen im Anhang zu Dblieben erfolglos
ihren Berichten eine Anderung im Gehaltsgesetz 1956. Es zeigte

sich namlich, dass die Bestimmungen des § 20b Abs.6 Z.1 dieser

Norm fur Dienstnehmer unzumutbare Héarten nach sich zieht. Im

Falle der Einstellung des Fahrtkostenzuschusses — etwa wegen

einer Dienstzuteilung — ist eine Neubemessung erst mit dem auf

die Anderung folgenden Monatsersten wirksam. Beginnt nun bei-

spielsweise eine zweitdgige Dienstzuteilung an einem Monats-

letzten und endet am darauf folgenden Monatsersten, dann geht

der Betroffene — trotz normaler Dienstleistung wahrend des fast

ganzen Monats — bis zum n&chsten Monatsersten seines Fahrtko-

stenzuschusses verlustig. Einen Anspruchsverlust fir einen gan-

zen Monat bei lediglich tageweisem Wegfall der Voraussetzungen

hélt die VA fir ungerechtfertigt.
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Die bisherigen Bemuhungen der VA verliefen weitgehend erfolg- Nunmehr Umdenken im
los. Auch dem sachlich fir Dienstrechtsangelegenheiten zustan- BMLV

digen Regierungsmitglied war dieses Problem bislang offenbar

kein Anliegen. Nunmehr jedoch hat der Bundesminister fur Lan-

desverteidigung aufgrund einer neuerlichen Anfrage der VA mit-

geteilt, dass die bestehende Gesetzeslage auch seiner Ansicht

nach unbefriedigend ist. Deshalb habe er den Auftrag zur Ausar-

beitung einer Problemlésung angeordnet, die im Rahmen der

néachsten Dienstrechtsnovelle an das federfuhrende Bundeskanz-

leramt Ubermittelt werden wird. (VA BD/134-C/01)

10.1.4 Ungerechtes Disziplinarverfahren

Ein Unteroffizier der Militérstreife hat sich an die VA gewandt und  Offizier und Unteroffizier
fihrte Beschwerde iiber eine wilkiirliche Bestrafung im Komman-  Prallen aneinander
dantenverfahren. Dieser Bestrafung liegt ein dienstliches Vorge-

hen des Beschwerdefuihrers gegen einen Offizier zugrunde. Die

VA hat ein Prufungsverfahren durchgefuhrt, wobei nicht nur meh-

rere Stellungnahmen des Bundesministers fur Landesverteidigung

eingeholt wurden, sondern auch samtliche bezughabenden

Schriftsticke aus dem Disziplinarakt einer Beurteilung unterzogen

worden sind.

Wahrend der Bundesheer-Ubung "Retzerland 2002" kam es am  Offizier stért Amts-
Hauptplatz der Stadt Retz zu einer Auseinandersetzung zwischen  handlung
dem Beschwerdefuhrer — dieser ist Unteroffizier der Militarstreife —

und einem Offizier der dort eingerichteten Informations- und Pres-

sestelle. Der gegentiber dem Beschwerdefuhrer nicht befehisbe-

fugte Offizier stérte namlich eine Amtshandlung des Unteroffiziers

durch unqualifizierte Bemerkungen sowie Beschwichtigungs- und
Beeinflussungsversuche. Der Unteroffizier untersteht dem Militar-
kommandanten der Steiermark, wahrend der Offizier — ein Milizio-

nar — beim Militdirkommando Niederdsterreich beordert ist. Diese

beiden Militirkommanden gehérten ehemals (vor der Neustruktu-

rierung des Bundesheeres) dem Korpskommando | (gemeinsa-

mes Kommando) an.

Der Beschwerdeflhrer hatte laut Streifenauftrag des Militarkom-  Offizier verweigert

mandos Steiermark Uberpriifungen im Ubungsraum Retz vorzu- ~ Ausweisleistung und

nehmen. Er sah sich durch unbewacht in einem Fahrzeug depo- :’"“ sich der Identitats-
. - C . . . eststellung entziehen

nierte Militdrwaffen richtigerweise zum Einschreiten veranlasst

und hat die diesbezlgliche Amtshandlung gegen die betroffenen

Soldaten vorschriftsmaBig durchgefuhrt. Von keinem der nieder-

schriftlich vernommenen Soldaten wurde ein unkorrektes Verhal-

ten der Militarstreife behauptet.

Die Perlustrierung der Fahrzeugbesatzung durch den Militér-
streifentrupp wurde durch diesen Offizier gestért, der sich ohne
Veranlassung und Zustandigkeit in die Amtshandlung einmengte.
Er wurde deshalb vom Beschwerdefihrer zur Ausweisleistung
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aufgefordert, die er jedoch verweigerte und seine Stérung — un-
qualifizierte Bemerkungen Uber die Amtshandlung, Beschwichti-
gungs- und Beeinflussungsversuche — fortsetzte. Als ihm aus die-
sem Grunde vom Beschwerdefiihrer die Festnahme angedroht
wurde, versuchte sich der Offizier durch Entfernen vom Ort der
Amtshandlung der Feststellung seiner Identitdt zu entziehen und
wurde deshalb vom nacheilenden Beschwerdefuhrer am rechten
Oberarm und kurzfristig auch am rechten Unterarm festgehalten.
Da der Festgehaltene aber dennoch versuchte, seine Flucht fort-
zusetzen, zog er sich eine Schulterzerrung zu.

Noch am gleichen Tage wurde das Verhalten des Beschwerdefih-
rers von dessen unmittelbarem Vorgesetzten ausdricklich als
richtig beurteilt. In weiterer Folge richtete der betroffene Offizier
eine ordentliche Beschwerde an das Korpskommando |. Dieses
erklart die Beschwerde im Mai 2002 fur berechtigt. Demgegen-
uber stellte der Rechtsberater des Militirkommandanten der Stei-
ermark noch im Juni 2002 fest, dass der Beschwerdefihrer sich
angemessen_verhalten hat und regte an, das Verhalten des be-
troffenen Offiziers disziplindr zu wurdigen. Eine Sachverhaltsdar-
stellung des Militirkommandos Steiermark, die der Ordnung hal-
ber an die Staatsanwaltschaft Graz tGbermittelt wurde, wurde um-
gehend gemaB §90 Abs.1 StPO (Nichtvorliegen von Verfol-
gungsgrunden) zurlickgelegt und das Verhalten des Angezeigten
als gerechtfertigt qualifiziert. Trotzdem kam es im Juli 2002 letzt-
endlich zur disziplindren Bestrafung des Beschwerdeflhrers durch
den Kommandanten der Stabskompanie des MilitAirkommandos
Steiermark. Dieses Disziplinarerkenntnis wurde im Berufungsver-
fahren vom Militdrkommandanten der Steiermark bestétigt.

Es ist deshalb unverstandlich, wenn dem Beschwerdefihrer zum
Vorwurf gemacht wird, durch Nacheile bzw. Festhalten des Ver-
dachtigen eine allenfalls weiterhin erforderliche Festnahme auch
tatsachlich zu erméglichen. Letztendlich konnte nur durch das
Einlenken des Verdéachtigen (Ausweisleistung) eine Festnahme
desselben unterbleiben.

Bemerkenswert ist auch der Unterschied in der unterschiedlichen
Behandlung des Beschwerdefuhrers und einerseits und des Offi-
ziers andererseits. Wahrend gegen den Unteroffizier ein Diszipli-
narerkenntnis erlassen wurde, wurde gegen den Offizier, der die
gesamte Misere verursacht hat, kein Disziplinarverfahren einge-
leitet. Auch angesichts dieser unsachlichen Ungleichbehandlung
kam die VA zu dem Schluss, dass man sich durchwegs der
Rechtsansicht der StA Graz hatte anschlieBen kénnen, namlich
das Verhalten des Beschwerdeflihrers als gerechtfertigt zu beur-
teilen. Der Versuch der VA eine Aufhebung der Bestrafung zu
erwirken scheiterte an der, vom BMLV korrekt wiedergegebenen
Rechtslage, wonach nach den einschlagigen Bestimmungen des
HDG nur eine Verletzung von Verfahrensvorschriften zur Behe-
bung eines rechtskraftigen Disziplinarerkenntnisses flihren kann.
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Sogar Staatsanwalt-
schaft beurteilt Verhal-
ten als gerechtfertigt

Der an dem Vorfall
beteiligte Unteroffizier
wird disziplinar bestraft.
Der an den Ereignissen
schuldige Offizier wird
hingegen geschont.
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Die von der VA festgestellte inhaltliche Rechtswidrigkeit ist fur den
Beschwerdeflihrer daher leider nur mehr von deklaratorischer
Bedeutung. (VA BD/67-LV/02)

10.1.5 Unverstandliche Hindernisse bei der Her-
anziehung zum Auslandseinsatz

Im Zusammenhang mit der Bearbeitung einer Eingabe wurde der  Restriktive Personal-
VA bekannt, dass der zivile Arbeitgeber eines Freiwilligen fir den  verwaltungsrichtlinien
Kosovo-Einsatz dessen Arbeitskraft auf Einsatzdauer nicht verlie- 98 BMLV

ren wollte. Deshalb hat er das Bundesministerium fuar Landesver-

teidigung auf ein gegen den Betroffenen anhédngiges Verwal-

tungsstrafverfahren hingewiesen. Aus diesem Grunde wurde dem

Freiwilligen — er sollte im August 2002 in den Einsatz gehen — der

Einberufungsbefehl amtswegig aufgehoben. Unter Berticksichti-

gung des Postlaufes hat der Betroffene etwa zwei Tage vor dem

Abmarsch von seinem Ausscheiden erfahren. Es ist davon auszu-

gehen, dass er zu diesem Zeitpunkt langst alle privaten Disposi-

tionen fur eine sechsmonatige Einsatzdauer getroffen hatte. Die

VA fihrte deshalb ein amtswegiges Priufungsverfahren betref-

fend die Personalverwaltungsrichtlinien des Bundesministeriums

fur Landesverteidigung fur die Entsendung in das Ausland durch.

In diesen Richtlinien (Erlass vom 28 12 1999 zu Zahl 21.300/19-  Unzuléssige Abkehr von
2.8/99) wird in Punkt IV/B/3./b/cc tatsachlich normiert, dass unter ~ der Unschuldsvermu-
anderem offene Anzeigen, offene Pfandungsforderungen und 'Y"9
Ptandungsverfahren generelle AusschlieBungsgrunde fuar eine

Auslandsentsendung sind. Diese Bestimmung stellt sich fur die

VA aus mehreren Griinden als beanstandenswert dar:

Zum Zeitpunkt einer Anzeige bzw. im schwebenden Verfahren
steht noch gar nicht fest, ob der Angezeigte uberhaupt schuldhaft
gehandelt hat. Es wird — unabhangig von den Umsténden der An-
zeige — gleichsam ein Fehlverhalten des Angezeigten vorwegge-
nommen und ihm eine erhebliche Erwerbschance genommen.
Diese Vorgangsweise lasst sich bei Verwaltungsstrafverfahren
auch nicht mit der Verfahrenssicherung (Schutz vor Verjahrung)
begriunden, weil es sich in diesem Bereich zumeist um geringfugi-
ge Delikte handelt. Es bestehen hingegen keinerlei Bedenken
dagegen, anhangige und auch rechtskraftig verurteilende Strafge-
richtsverfahren als Hinderungsgrund fur einen Auslandseinsatz
anzusehen.

Letztendlich ist es jedem, dessen Interessen sich gegen die Aus-  Denunzianten wird Tur
landsverwendung eines bestimmten Freiwilligen richten (Arbeitge-  und Tor gedffnet

ber, nachgereihte Mitbewerber zum Einsatz, etc.) durch eine —

wenn auch unbegrindete — Anzeige mdoglich, den Einsatz des

Betroffenen zu verhindern.
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Fur die weitaus meisten Betroffenen ist ein Auslandseinsatz die
einzige Méglichkeit, rasch sehr viel Geld zu verdienen. Es ist des-
halb unverstandlich, dass denjenigen, die diese Erwerbschance
am dringendsten benétigen (Verschuldete, Gepfandete), die Még-
lichkeit eines Auslandseinsatzes grundsatzlich genommen wird.
Falle von verantwortungsloser Krida fallen ohnedies bereits durch
das strafgerichtliche Einschreiten aus der Heranziehbarkeit zum
Auslandseinsatz heraus. Privatrechtliche Verpflichtungen bzw.
anhangige Lohnpfandungen sind militarisch bedeutungslos.

Die Grenzen fiir die Heranziehbarkeit zum Auslandseinsatz wur-  Eine Anderung der

den offenbar etwas zu eng gezogen. Deshalb scheint es erforder- ~ Personalauswahlkriteri-
lich, eine allfallige Anderung der Personalauswahlkriterien zu ;’;::;f\f‘;f:fe"rﬁz:'"satze
Uberdenken. Der Bundesminister fir Landesverteidigung hat ge- '
geniiber der VA im Wesentlichen ausgefiihrt, dass eine Anderung

der gegenwartigen Praxis aus verfahrensékonomischen Griinden

nicht beabsichtigt sei. Auch liege bei Parteien anhangiger Ver-

waltungsverfahren ein "beeintrachtigtes Verhéltnis zur Rechtsord-

nung und den rechtlich geschutzten Werten" vor.

Die 6sterreichische Rechtsordnung unterscheidet hinsichtlich ~ Es ist nicht richtig,
strafbarer Verhaltensweisen zwischen Verbrechen, Vergehen und  Wenn Parteien von
Verwaltungsibertretungen. Die letzte Gruppierung umfasst den \r':n";:::::sgzs;;a\x‘::h
umfangreich groBten Bereich von GesetzesverstoBBen, der tat-  yigungsministeriums
sachlich wegen seiner Vielfalt nicht katalogisiert werden kann. kriminalisiert werden.
Faktum ist aber auch, dass schon alleine der Begriff "Verwal-

tungsubertretung” eine in Vergleich zu gerichtlich zu ahndenden

Straftaten bestehende Geringfugigkeit in sich birgt. Der Argu-

mentation des Verteidigungsministers hinsichtlich "beeintrachtig-

tes Verhéltnis zur Rechtsordnung und den rechtlich geschitzten

Werten" kann deshalb nicht gefolgt werden. Es kann namlich

grundséatzlich davon ausgegangen werden, dass nahezu jeder

Blrger im Verlaufe seines Lebens — wenn auch nur wegen fahr-

|&ssig begangener Verfehlungen — in mehrere Verwaltungsstraf-

verfahren verwickelt ist (Verkehrsdelikte, etc.). Der geduBBerten

Ansicht des BM/LV zu folgen wirde letztendlich bedeuten, dass

dem Grof3teil der ésterreichischen Bevdlkerung ein gestértes Ver-

héltnis zur Rechtsordnung und den rechtlich geschitzten Werten

unterstellt wird.

Es ist vielmehr objektiv so, dass vereinzelte Verwaltungslbertre- Das Verteidigungsmini-
tungen — diese kénnen aufgrund der Materiengesetze zumeist Sterium halt ohne
auch fahrlassig begangen werden — keinesfalls ein brauchbares ::‘a::::::n':sgi::"h':::"g
Indiz fir die Einstellung einer Person gegeniber der Rechtsord- ¢y

nung bilden. Laut dem gegenstandlichen Erlass ist eine Person

aber nicht erst bei einer Vielzahl von einschlagigen Verwaltungs-

Gbertretungen und rechtskréaftigen Verwaltungsstrafen als fir den

Auslandseinsatz ungeeignet anzusehen, sondern bereits bei Vor-

liegen einer einzigen Anzeige. Dem Grundsatz der Unschulds-

vermutung wird dadurch krass verletzt.
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Aspekte der militéarischen Sicherheit bei zu hoher Verschuldung
sind sicherlich abhangig von der Funktion des Betroffenen. Ein
grundsétzlicher Zusammenhang zwischen Schulden und militéri-
scher Unzuverlassigkeit kann nicht gesehen werden. So kennt
beispielsweise das Wehrgesetz 2001 keine Befreiung von der
Wehrpflicht wegen hoher Schulden.

Richtig ist, dass laufende Lohnpfandungen durch einen Ausland-  Ein Einschreiten des
seinsatz eine Unterbrechung erfahren wiirden, weil der bisherige ~ Gesetzgebers konnte
Drittschuldner keine Uberweisungen mehr tatigt, ein neuer Dritt- 3:Zzizrigz:e2:f;steﬁ_
schuldner aber Gber den Hauptverband der Sozialversicherungs- ,ms beegndegn
trager nicht festzustellen ist (keine Sozialversicherungspflicht im

Auslandseinsatz). Der Glaubigerschutz gehért aber nicht zu den

Aufgaben des BMLV. In diesem Zusammenhang wéare es zweck-

manig, im Falle laufender Lohnpfandungen vom Schuldner einen

Nachweis darlber zu verlangen, dass er den betreibenden Glau-

biger von der Tatsache und von der voraussichtlichen Dauer des

Auslandseinsatzes verstandigt hat. Das Vorliegen eines solchen

Nachweises wirde weitere Glaubigerschutzuberlegungen des

BMLV gegenstandslos machen.

Das Auslandseinsatzgesetz 2001 regelt nur den groben Rahmen
der Entsendung von Personen bzw. Einheiten in das Ausland. Die
Kriterien fir die Personalauswahl liegen alleine im Ermessen des
BMLV. Es gibt keinen Rechtsanspruch auf Annahme einer Freiwil-
ligenmeldung. Fur die VA wirft sich allerdings die Frage auf, ob
der Osterreichische Nationalrat als Gesetzgeber wiederholte Ver-
letzungen der Unschuldsvermutung sowie die Verhinderung von
Erwerbschancen von Burgern tatsachlich gewollt hat, als er es
mangels entsprechender gesetzlicher Bestimmungen dem Bun-
desministerium fur Landesverteidigung uberlassen hat, die Kriteri-
en fur die Personalauswahl auf dem Erlasswege zu regeln.

(VA BD/54-LV/02)

10.1.6  Verletzung durch mangelnde Riicksicht-
nahme

Ein ehemaliger Prasenzdiener wandte sich an die VA, weil die Ein Grundwehrdiener

mangelnde Beachtung arztlich verordneter Ausbildungsbeschran- ~ muss trotz drztlicher

kungen durch einen vorgesetzten Unteroffizier beim Beschwer- E’ef'?"f"g Hindernisse
.. . . . . ewaltigen.

defuhrer zu einer Verletzung mit erheblichen Schmerzen fihrte.

Der Beschwerdefuhrer war wegen Knieproblemen "hindernis-

bahnbefreit". Mit der Begrindung, dass es sich um eine "Kampf-

bahn" handle, wurde der Beschwerdefuhrer verhalten, einen Teil

der "Hindernisbahn" zu bewéltigen, was prompt zu einer schweren

Verletzung am bereits ladierten Knie fuhrte. Die VA forderte vom

BMLYV daraufhin ein angemessenes Schmerzensgeld.

Vom Bundesminister fir Landesverteidigung wurde eingerdumt, Kampfbahnist keine
dass der Beschwerdefilhrer sehr wohl vom Militararzt von den Hindernisbahn?
Ausbildungsthemen Sport, Lauf, Marsch und Hindernisbahn be-
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BMLV

freit worden war. Keine Befreiung lag hingegen betreffend das
Ausbildungsthema Waffen- und Schief3dienst vor. Bei dem unfall-
gegenstandlichen Ausbildungsvorhaben ging es darum, die
Handfeuerwaffe richtig und dem Geléande entsprechend einzuset-
zen. Zur drillmaBigen Ubung wurden dabei Teile der Hindernis-
bahn als "Kampfbahn" verwendet. Das Bewaéltigen der Hindernis-
bahn (genormte militdrische Sportausbildungsstatte) als solche
war nicht Thema der Ausbildung und sei dem Beschwerdefuhrer
auch nicht abverlangt worden.

Fur die VA steht fest, dass genau jene Verletzung eingetreten ist,
die vom Militararzt unter Berlcksichtigung der auf der Hindernis-
bahn ublichen Bewegungsablaufe ehemals beflirchtet wurde und
diesen veranlasst hat, eine Befreiung des Beschwerdefuhrers von
dieser Anlage zu verfugen.

Nach Ansicht der VA ist es unmafgeblich, ob die Hindernisbahn
zur Ganze als solche oder nur zum Teil als "Kampfbahn" verwen-
det worden ist. Die militararztliche Befreiung von der Hindernis-
bahn soll bewirken, dass der betreffende Soldat zur Schonung
seiner Gesundheit den kérperlichen Anforderungen auf dieser
Ausbildungsstatte nicht ausgesetzt werden darf. Dabei ist véllig
unmafgeblich, aus welchem Grunde diese Hindernisse genom-
men werden sollen. Es ist zur Beurteilung des Fehlverhaltens des
Vorgesetzten auch nicht von Bedeutung, dass — wie seitens des
Bundesministeriums fur Landesverteidigung vorgebracht worden
ist — vom Ausbildungsleiter der Vorrang eigener Sicherheit ge-
geniiber dem Ubungszweck ausdriicklich betont worden ist.

Vielmehr hatte der vorgesetzte Unteroffizier — nachdem er vom
Beschwerdefuhrer auf die vorliegende Befreiung aufmerksam
gemacht worden ist — diesen von der beabsichtigten Ausbil-
dungsmafnahme dispensieren mussen. Diesem Gebot der Fur-
sorglichkeit wurde jedoch nicht entsprochen. Der Beschwerdeflh-
rer wurde — im Gegenteil — sogar ausdrucklich zu eben jenen Be-
wegungsablaufen befohlen, von welchen er militararztlicherseits
befreit worden war. Die Folge davon war eine schmerzhafte Ver-
letzung, deren Eintritt vorherzusehen war und die bei Anwendung
der erforderlichen Sorgfalt zweifellos héatte verhindert werden
kénnen.

Das Prufungsverfahren im Gegenstande ist noch nicht abge-
schlossen, weil der VA noch keine endgultige Reaktion des Res-
sortministers in Bezug auf die Anregung einer finanziellen Ent-
schadigung an den Beschwerdefuhrer zugegangen ist.

(VA BD/22-LV/03)
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11 Bundesminister fur Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft

11.1 Geschéftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

11.1.1  Allgemeines

Die h&ufigsten Prafungsverfahren bei denen die VA der Beschwerde Berechtigung
zuerkennen musste betrafen wiederum Verfahrensverzégerungen (vgl. auch Bericht
der VA 2002). Die gravierendsten Falle werden im Grundrechtsteil (Pkt. 15.2.2.4 -
15.2.2.8, S. 272) dargestelit.

11.1.2  Verlangerung eines Wassernutzungsrechtes
verzogert sich - Amt NO LReg

VA BD/150-LF/03, Amt NO LReg WA1-W-33.829/24-03

Mit Bescheid des Landeshauptmanns von Niederdsterreich vom
29. Marz 1994 sei der Betrieb der Teichanlage des Rechtsvor-
gangers von N.N. rechtskraftig bewiligt und bis zum 31. Marz
2004 befristet worden.

N.N. habe als Rechtsnachfolger sodann am 10. Juli 2002 beim
Amt der Niederésterreichischen Landesregierung, Abteilung Was-
serrecht, einen Antrag um Verlangerung der in Rede stehenden
wasserrechtlichen Bewilligung eingebracht. Trotz mehrfacher
Ruckfragen habe er aus fir ihn nicht nachvollziehbaren Grinden
bislang keinen Bescheid betreffend die Verlangerung der wasser-
rechtlichen Bewilligung erhalten. In diesem behérdlichen Verhal-
ten vermutete N.N. einen Missstand in der Verwaltung.

Fur die VA erhab sich nach Einholung einer behérdlichen Stel-
lungnahme folgendes Bild:

Die zustandige Wasserrechtsbehérde bestatigte gegeniber der
VA zunichst, dass mit obgenanntem Bescheid die wasserrechtli-
che Bewilligung fur die Nutzung des Grundwasserteiches - befri-
stet bis zum 31. M&rz 2004 - erteilt wurde.

Gegen diesen Bescheid hat die Landeshauptstadt St. Pélten Be-  Berufung gegen befri-
rufung erhoben und beantragt, das Wasserrecht anstelle von stete Bewilligung
10 Jahren nur auf 5 Jahre zu befristen.
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Die Berufung wurde vom Bundesminister fur Land- und Forstwirt-
schaft, Umwelt und Wasserwirtschaft mit Bescheid abgewiesen
und der genannte erstinstanzliche Bescheid des Landeshaupt-
manns von Niederdsterreich vom 29. Marz 1994 bestatigt. Dieser
Bescheid ist in Rechtskraft erwachsen.

Die zustéandige Wasserrechtsbehérde flihrte als Grund fur die
Befristung und die Berufung der Landeshauptstadt St. Pélten an,
dass der genannte Teich in einem besonders potenten und schut-
zenswerten Grundwasserspeicher angelegt sei und somit am
Rande des fir die Trinkwasserversorgung fir St. Pélten bendtig-
ten Grundwasserfeldes IV der Landeshauptstadt St. Pélten liege.
Weiters liege der Teich innerhalb bestehender Schutz- und
Schongebiete.

Die Wasserrechtsbehérde bestatigte gegenuber der VA auch das
Einlangen des Antrages des Beschwerdefiihrers vom 10. Juli
2002, mit welchem dieser um die Wiederverleihung des Wasser-
rechts im héchstmdglichen Ausmaf3 ersucht hat.

Die Wasserrechtsbehorde fuhrte weiters aus, dass im Hinblick auf
die heikle wasserwirtschaftliche Situation sodann mit Schreiben
vom 12. Juli 2002 um gutachterliche Stellungnahme der Amtsach-
verstandigen fir Biologie ersucht worden sei. Diese habe mit
Schreiben vom 15. Juli 2003 festgestellt, dass nach fachlicher
Ansicht davon auszugehen sei, dass das 6ffentliche Interesse am
Schutz des Grundwassers ausreichend geschutzt sei, wenn wei-
terhin die im Bescheid festgelegten Rahmenbedingungen einge-
halten wirden. Allerdings befinde sich die Anlage innerhalb eines
fur die Trinkwasserversorgung in der Stadt St. Pélten relevanten
Grundwasserkérpers, weshalb daher im Zuge des Verfahrens zur
Wiederverleihung zu prafen sein werde, ob sich zwischenzeitig die
wasserwirtschaftlichen Rahmenbedingungen geéandert hatten.
Diese Informationen seien vor Erstellung eines abschlieBenden
Gutachtens von der Behoérde einzuholen.

Die Behérde hat in weiterer Folge fur 2. September 2003 eine
Ortsaugenscheinverhandlung fur 9. Oktober 2003 unter Beizie-
hung der erforderlichen Sachverstandigen und samtlicher Betei-
ligten anberaumt. Das Verhandlungsprotokoll ist der VA ebenfalls
zwischenzeitig Ubermittelt worden. Weitere behérdliche Schritte
wurden der VA bislang nicht zu Kenntnis gebracht.

Die Behorde stitzte sich begriindend weiters auf die Bestimmun-
gen des § 21 Abs. 3 2. Satz Wasserrechtsgesetz 1959 idgF., die
besagt, dass der bisher Berechtigte — wenn das Ansuchen recht-
zeitig gestellt wird — einen Anspruch auf Wiederverleihung des
Rechtes hat, wenn &ffentliche Interessen nicht im Wege stehen
und die Wassernutzung unter Beachtung des Standes der Tech-
nik erfolgt. Bis zur Wiederverleihung bzw. Abweisung des Antra-
ges darf das Wasserrecht jedenfalls ausgeubt werden.

www.parlament.gv.at
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Die VA hat hiezu Folgendes erwogen:

Geman § 73 Abs. 1 AVG ist die Behdérde verpflichtet Gber Antrage
von Parteien ohne unnétigen Aufschub, spatestens aber innerhalb
von 6 Monaten nach dessen Einlangen den Bescheid zu erlassen.
Dies bedeutet, dass jede Partei in einem Verwaltungsverfahren
jedenfalls einen subjektiven Rechtsanspruch auf Erlassung eines
Bescheides hat, wenn ein Antrag oder eine Berufung offen ist.

Wie die Behoérde gegeniiber der VA bestétigt hat, ist in dem von  Entscheidungspflicht
N.N. beanstandeten Verfahren zu Erlassung des wasserrechtli- Verletzt

chen Bewiligungsbescheides bislang keine Entscheidung ergan-

gen.

Die Behérde hat somit die in § 73 Abs. 1 AVG normierte héchst-
zulassige Entscheidungspflicht von 6 Monaten betrachtlich tber-
schritten.

Wiewohl die VA nicht verkennt, dass auf Grund der von der Be-
hérde dargestellten heiklen wasserwirtschaftlichen Situation das
Ermittlungsverfahren umfangreich und arbeits- sowie zeitintensiv
gestaltet sein mag, vermdgen die von der Behérde angefuhrten
Grinde die lange Verfahrensdauer nicht zu rechtfertigen.

Auch der Umstand, dass der Ablauf der Bewilligungsdauer gemaf
§ 21 Abs. 3 Wasserrechtsgesetz 1959 i.d.g.F. bis zur rechtskrafti-
gen Entscheidung Gber das Ansuchen um Wiederverleihung ge-
hemmt ist, entbindet die zustdndige Wasserrechtsbehérde nicht
von ihrer gesetzlichen Entscheidungspflicht gemaB § 73 Abs. 1
AVG.

Die erhebliche Uberschreitung der gesetzlichen Entscheidungs-
frist von 6 Monaten liegt daher im uberwiegenden Verschulden
der Behérde. Der Beschwerde war daher insoweit Berechtigung
zuzuerkennen.

Die VA hat der Wasserrechtsbehérde daher nahe gelegt, umge-
hend und raschestmdglich ihrer gesetzlichen Entscheidungspflicht
nachzukommen und Uber das gegenstandliche Ansuchen des
Beschwerdefiihrers vom 10. Juli 2002 mit Bescheid abzuspre-
chen.
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11.1.3  Uberlanges Wiederaufnahmeverfahren be-
treffend die wasserrechtliche Bewilligung
fur die Errichtung einer Teichanlage -
BMLFUW

VA BD/130-LF/03, BMLF 13.812/58-13/2003

Am 13. Dezember 2001 hat N.N. einen (zweiten) Antrag auf Wie-
deraufnahme des mit Bescheid vom 18. Juni 2001 durch die
Oberste Wasserrechtsbehérde abgeschlossenen wasserrechtli-
chen Bewilligungsverfahrens (mit dem die Berufung uber den ab-
weislichen wasserrechtlichen Bewilligungsbescheid fir den Be-
trieb einer Teichanlage auf dem Grundstiuck 10850, KG Oberwart,
abgewiesen wurde) eingebracht.

Mit Bescheid des Bundesministers fir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft vom 12. September 2003 hat die
Oberste Wasserrechtsbehérde diesem Wiederaufnahmeantrag
nicht stattgegeben.

Die 21 Monate (!) lange Verfahrensdauer begriindete die Oberste 21 Monate fir Ent-
Wasserrechtsbehérde damit, dass erneut zahireiche Verfahrens-  scheidung
sachverhalte (welche im Ubrigen nicht ndher ausgefiihrt wurden)

in der Angelegenheit "Teichanlage des Herrn N.N." durchzufihren

waren.

Auch seien die Verwaltungsakten dem Bundesministerium bis zur
Entscheidung des Verwaltungsgerichtshofes vom 24. Janner 2002
nicht vorgelegen.

Daruber hinaus sei eine fristgerechte Erlassung des Bescheides
auf Grund des Erfordernisses einer umfassenden rechtlichen Be-
urteilung und angesichts der groBen Arbeitsbelastung in der fir
die Angelegenheit zustédndigen Abteilung nicht méglich gewesen.

Hiezu war festzuhalten, dass es Sache der zustéandigen Behérde
ist, sich die entscheidungswesentlichen Aktenunterlagen vorlegen
zu lassen und fur den Fall, dass diese Aktenunterlagen auch Teil
eines bei einem anderen Entscheidungstrdger anhangigen Ver-
fahrens sind, entsprechende Kopien anzufertigen.

Auch Hinweise auf die Uberlastung einer Behérde kénnen die
Geltendmachung der Entscheidungspflicht nicht vereiteln. Die
Uberlastung der mit behérdlichen Aufgaben betrauten Organe
selbst begrundet zwar kein Verschulden dieser Organe, sehr wohl
aber jedenfalls ein Organisationsverschulden der mit der perso-
nellen Ausstattung befassten Stellen.

Auch das Argument der Behérde, dass eine umfassende rechtli-
che Beurteilung des Falles einer fristgerechten Erlassung des
Bescheides entgegengestanden habe, vermag die zdgerliche
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Vorgangsweise bei der bescheidméafBigen Absprache uber den
zweiten Wiederaufnahmeantrag insofern nicht rechtzufertigen, als
die ordnungsgeméafBe und umfassende Beurteilung von Lebens-
sachverhalten auf ihre rechtliche Stimmigkeit in einem wie dem
vorliegenden Verfahren — wenn eine Entscheidung in der Sache
zu erfolgen hat - ohnedies grundsatzlich verfahrensimmanent ist.

Die von der Behérde angefuhrten Griande vermdgen daher die
zbgerliche Vorgangsweise bei der Durchfuhrung des (zweiten)
Wiederaufnahmeverfahrens nicht rechtzufertigen und sind daher
der Behérde zuzurechnen.

Die lange Dauer des vorliegenden Wiederaufnahmeverfahrens
war daher zu beanstanden und der Beschwerde des Herrn X.X.
insofern Berechtigung zuzuerkennen.

Da die Behérde — wenn auch wesentlich verspatet — mit Ergang
des Bescheides vom 12. September 2003 ihrer Entscheidungs-
pflicht nachtraglich nachgekommen ist, waren weitere Veranlas-
sungen entbehrlich.

11.1.4 Konsenswidriger bzw. konsensloser Betrieb
eines Werkskanals: Verfahrensverzégerun-
gen — BH Baden

VA BD/10-LF/03, Bezirkshauptmannschaft Baden 9-W-1226-2002

Das Ehepaar N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass Undichter Wehrkanal
es infolge eines undichten Wehrkanals zu einer betrachtlichen fihrt zu Schaden
Kellerverndssung auf ihrem Grundstick komme. Die Wasser-

rechtsbehérde sei sdumig bei der Vornahme entsprechender

wasserpolizeilicher Maf3nahmen zur Herstellung eines wasser-

rechtsgesetzlichen und bescheidméaBigen Zustandes.

Nach Einholung diverser Stellungnahmen bei der Wasserrechts-
behérde ergab sich fir die VA nachstehendes Bild:

1. Mit Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Baden vom
15. Janner 1993 wurde der Rechtsvorganger der XX, Herr YY,
verpflichtet, innerhalb von 3 Monaten um die Erteilung einer
nachtraglichen Bewilligung fir die Neuerrichtung der Stauan-
lage "Rotes Wehr" als Klappenwehr anzusuchen.

Auf Grund der dagegen fristgerecht erhobenen Berufung hat
der Landeshauptmann von Niederdsterreich mit Bescheid vom
25. Marz 1998 entschieden, dass innerhalb von 3 Monaten
entweder das "Rote Wehr" wiederum als Segmentwehr wieder
herzustellen (sohin in den urspringlichen Zustand zurlickzu-
fahren) oder innerhalb dieser Frist unter Anschluss der erfor-
derlichen Unterlagen um die Erteilung der wasserrechtlichen
Bewilligung zur Abadnderung dieser Wehranlage als Kappen-
wehr anzusuchen ist.
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Infolge der Anrufung des Verwaltungsgerichtshofes durch X.X.  VWGH hebt Bescheid
hat das Héchstgericht mit Erkenntnis vom 25. Juli 2002 den  auf

bekampften Bescheid des Landeshauptmanns von Nieder-

Osterreich vom 25. Méarz 1998 aufgehoben

In Entsprechung dieses Erkenntnisses des Verwaltungsge-
richtshofes vom 25. Juli 2002 wurde mit neuerlichem Bescheid
des Landeshauptmanns von Niederdsterreich vom 9. Oktober
2002 der Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Baden vom
15. Janner 1993, 9-W80206/61, behoben und die Angelegen-
heit zur neuerlichen Verhandlung (und Erlassung eines neuen
Bescheides) an die Bezirkshauptmannschaft Baden zurick-
verwiesen.

Eine bescheidméafige Absprache in diesem wasserpolizeili-
chen Auftragsverfahren ist — von den der VA vorgelegten In-
formationen und Unterlagen ausgehend — jedoch bislang nicht
erfolgt.

Den behoérdlichen Informationen war auch nicht zu entneh-
men, ob und bejahendenfalls welche erganzenden Erhebun-
gen in Folge des héchstgerichtlichen Judikats vom 25. Juli
2002 durch die Bezirkshauptmannschaft Baden als zustandige
Wasserrechtsbehérde erfolgt sind.

Dass die =zustidndige Wasserrechtsbehérde im zweiten Verzégerungen im 2.
Rechtsgang einen neuerlichen Bescheid erlassen hat bzw. Rechtsgang

das Verfahren einem rechtsrichtigen Abschluss zugefihrt hat,

war aus den vorliegenden Informationen nicht ersichtlich und

wurde auch von der Behérde gegentber der VA nicht be-

hauptet.

Vielmehr fihrte die Bezirkshauptmannschaft Baden in ihrer
Stellungnahme vom 15. Janner 2004 aus, dass das in Rede
stehende wasserpolizeiliche Verfahren geman § 138 Abs. 2
WRG 1959 idgF mit Behebung des Bescheides des Landes-
hauptmanns von Niederdsterreich durch den Verwaltungsge-
richtshof und der erfolgten Zuriickverweisung an die Be-
zirkshauptmannschaft Baden infolge des Bescheides des
Landeshauptmanns von Niederdsterreich vom 9. Oktober
2002 abgeschlossen sei.

Die Bezirkshauptmannschaft Baden hatte jedoch aufgrund des
genannten Bescheides des Landeshauptmanns von Nieder-
Osterreich vom 9. Oktober 2002 jedenfalls entsprechende er-
ganzende Erhebungen durchzufuhren gehabt.

In diesem zweiten Rechtsgang hatte sie sodann im Zuge des  Notwendige Erhebun-
fortgesetzten wasserpolizeilichen Verfahrens aufgrund der Er-  9en unterbleiben
hebungen entweder einen neuerlichen Bescheid allenfalls in

Form eines wasserpolizeilichen Auftrages (z.B. eines Alterna-

tivauftrages geméass § 138 RG 1959 idgF) zu erlassen bzw.
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das Verfahren auf Grund der ergdnzenden Erhebungen recht-
lich einwandfrei und nachvollziehbar einem anderen Abschluss
(etwa durch Einstellung) zuzufuhren gehabt.

Auch das Bewilligungsansuchen vom 5. Marz 1992 fur die
Abanderung der Streichwehr in eine Klappenwehr entbindet
die Bezirkshauptmannschaft Baden ohne weitere Erhebungen
nicht von dem beanstandeten behérdlichen Handlungsbedart.

Der Beschwerde des Ehepaares N.N. war daher bezlglich
dieses Fehlverhaltens der Wasserrechtsbehérde, das in Rede
stehende Verfahren nach Ergang des héchstgerichtlichen Er-
kenntnisses nicht gesetzmaig fortzusetzen und entsprechend
abzuschlie3en, insoweit Berechtigung zuzuerkennen.

Die VA hat der Wasserrechtsbehérde daher nahe gelegt, die
in diesem Zusammenhang notwendigen rechtsbereinigenden
MafBnahmen im Sinne der dargelegten Ausfuhrungen zur Her-
stellung des wasserrechtsgesetzlichen Zustandes raschest
mdéglich nachzuholen und ersucht, ihr tber die von der Behdr-
de vorzunehmenden Schritte sowie Uber den Abschluss des
wasserpolizeilichen Verfahrens entsprechend zu berichten.

2. Den behérdlichen Informationen zufolge handelte es sich bei  Unerledigter Bewilli-
der gegenstandlichen Ausbildung der Streichwehr als Klap- 9ungsantrag
penwehr infolge des Hochwasserereignisses im Dezember
1991 um eine bewilligungspflichtige Abanderung der ur-
sprunglich bewilligten Anlage.

Diesbezuglich sei von der Gemeinde Trumau am 5. Marz 1992
um Enrteilung einer (nachtraglichen) wasserrechtlichen Bewilli-
gung angesucht worden.

Festzustellen war auch, dass die Bezirkshauptmannschaft
Baden als zustédndige Wasserrechtsbehérde hiefur bislang
weder ein wasserrechtliches Bewilligungsverfahren durchge-
fahrt noch einen wasserrechtlichen Bescheid (in Form einer
Ab- oder Zurtickweisung des Antrages oder der Erteilung einer
wasserrechtlichen Bewilligung) erlassen hat.

Vielmehr sei den behérdlichen Angaben zufolge der in Rede
stehende Antrag offensichtlich einem anderen wasserrechtli-
chen Bezugsakt irrtimlich beigeschlossen worden. Der Antrag
ist damit bislang unbehandelt geblieben.

Darlber hinaus wird die Anlage in ihrer derzeit bestehenden
Form aus wasserrechtlicher Sicht konsenslos betrieben.

Anlasslich einer kommissionellen Uberprifung des Werkska-
nals am 31. Oktober 2002 sei von den Vertretern der Betreibe-
rin in diesem Zusammenhang in Aussicht gestellt worden,
dass eine technische Verbesserung der Wehranlage ohnehin
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geplant und im Zuge dessen auch beabsichtigt sei, dass um
Erteilung der wasserrechtlichen Bewilligung fur die 1992 (!)
erfolgte Abanderung der Streichwehr in eine Klappenwehr und
uber die beabsichtigten Abdnderung angesucht wirde.

Dieses Ansuchen sei jedoch bislang bei der Wasserrechtsbe-
hérde nicht eingegangen.

Vielmehr werde nach Angaben der Behérde derzeit geklart, ob
das 1992 von der Gemeinde Trumau beantragte Verfahren
fortgefuhrt oder mit einer entsprechenden Einreichung eines
weiteren Ansuchens gerechnet werden kénne.

Aus Sicht der VA war festzuhalten, dass es zwar grundsétzlich
zweckmaig und auch rechtlich geboten ist, rechtlich oder tat-
sachlich zusammenhangende Gegenstande aus prozesséko-
nomischen Grinden zu verbinden.

Demgegenuber bestand jedoch aufgrund des vorliegenden
fehlenden wasserrechtlichen Konsens ein dringender Hand-
lungsbedarf der Wasserrechtsbehérde zur Rechtsbereinigung.

Darlber hinaus hat der Bewilligungswerber auch im laufenden
wasserrechtlichen Bewilligungsverfahren noch immer die
Méglichkeit, den Verfahrensgegenstand abzuéandern oder zu
erweitern.

Letztlich erschien der dem Bewilligungswerber eingerdumte
Zeitraum zur Einbringung des in Aussicht gestellten Antrages
zur Bewilligung der technischen Verbesserungen der beste-
henden Anlage auch im Lichte einer burgerfreundlichen Ver-
waltung im Ausmaf von rund 17 Monaten (!) jedenfalls ausge-
schépft.

Die von der Behdérde vorgebrachten Grunde vermochten ihre
zbgerliche Vorgangsweise bzw. ihre Saumnis bezlglich der
Fortsetzung und des Abschlusses des wasserrechtlichen Be-
willigungsverfahrens nicht rechtzufertigen. Dieses Verhalten
der Wasserrechtsbehérde war daher zu beanstanden und der
Beschwerde des Ehepaares N.N. insoweit ebenfalls Berech-
tigung zuzuerkennen.

Die VA hat der Wasserrechtsbehérde daher nahe gelegt, ra-
schestméglich Uber den in Rede stehenden Antrag ein ent-
sprechendes Verfahren durchzufiihren und dariber mit Be-
scheid abzusprechen und der VA uUber den Fortgang des was-
serrechtlichen Bewilligungsverfahrens sowie Uber den Ab-
schluss desselben entsprechend zu berichten.
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11.1.5 Abwasserbeseitigungsanlage: Zégernde
Vorgangsweise der Wasserrechtsbehorde -
Amt NO LReg

VA BD/115-LF/03, Amt NO LReg LAD1-BI-20/033-99

N.N. wandte sich als Vertreter einer Burgerinitiative im Zusam-  Anlage 1997 fertig
menhang mit der der Marktgemeinde Wiener Neudorf mit Be- gestelit..
scheid des Landeshauptmannes von Niederdsterreich vom

11. April 1996 erteilten wasserrechtlichen Bewilligung der Abwas-
serbeseitigungsanlage an die VA.

Er brachte vor, obwohl die Anlage nicht funktioniere und immer
wieder Mangel aufgezeigt werden, sei es zu einer Wiederverlei-
hung des Wasserrechts gekommen.

Aus der der VA lbermittelten Stellungnahme des Amtes der Nie-  ...Uberprifungsverfahr
derdsterreichischen Landesregierung geht hervor, dass das ©ndauertan
Uberprifungsverfahren zu den wasserrechtlichen Bewilligungsbe-

scheiden vom 13. Dezember 1994 und vom 11. April 1996 noch

nicht bescheidmaBig abgeschlossen wurde. Ebenso wenig er-

folgte eine Wiederverleihung des mit Bescheid vom 11. April 1996

verliehenen Wasserrechtes.

Die VA kritisiert die hier vorliegende zégernde Vorgangsweise der Keine angemessene
Behérde, zumal bereits im Prifverfahren zu VA BD/18-LF/99 sei-  Verfahrensdauer
tens der VA festgestellt werden musste, dass die Abwasserbesei-

tigungsanlage am 1. Marz 1997 fertig gestellt wurde. Die Begriin-

dung der Behérde, dass mehrere Eingaben des N.N. die Einho-

lung zusétzlicher Sachverstandigengutachten erforderten, reicht

nicht aus, den noch ausstehenden bescheidmafBigen Abschluss

des Uberprifungsverfahrens zu rechtfertigen.

ie vorli u u i -
Die vorliegende Verfahrensdauer kann auch nicht mehr als "an
gemessen" bezeichnet werden.

11.1.6 Perma-Kultur: Zégerliche Vorgangsweise
der Behorde - BH Jennersdorf

VA BD/81-LF/03, BH Jennersdorf 09-06-506/28

N.N. und X.X wandten sich an die VA und brachten vor, dass ihre = Beginn der Errichtung
Nachbarn vor etwa rund 1 % Jahren mit der Errichtung einer Per-  einer Perma-Kultur...
ma-Kultur in Henndorf begonnen hatten. Dabei habe offensichtlich

die Absicht bestanden, hanggeneigte Grundsticke in mehrere

Terrassen zu gliedern, um dort eine spezielle Baumkultur zu

pflanzen.

Im Zuge dessen seien umfangreiche Erdbaggerungsarbeiten .-Aufschittungvon
durchgefiihrt worden, die zu gravierenden Veranderungen der Erdwallen...
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Gelandestruktur und des Landschaftsbildes gefuhrt hatten. Es
seien Erdwaélle bis zu einer Héhe von 5 m bis 6 m aufgeschittet
und Vertiefungen und Ausgrabungen fur Teiche hergestellt wor-
den, wobei die Ab- und Uberlaufe in Richtung der Nachbargrund-
stlicke geflhrt worden seien.

Dariiber hinaus seien auch Tiefenbohrungen bis 80 m vorge-  -.Tiefenbohrung lasst
nommen worden, die anscheinend zur Bewasserung der Teiche Wasser versiegen...
dienen sollten. Auf Grund der durchgefihrten Tiefenbohrungen

fuhre nach Angaben von N.N. die von ihm genutzte, auf dem

Nachbargrundstiick befindliche Quellfassung kein Wasser mehr.

Ein wasserrechtliches Bewilligungsverfahren fir die Tatigkeiten Bewilligungsverfahren
auf dem Nachbargrundstiick sei nach Angaben des Beschwerde-  Nicht durchgefiihrt
fahrers nicht durchgefuhrt worden und lagen diesbezlglich auch

keine wasserrechtlichen Bewilligungen vor. Die Wasserrechtsbe-

hérde habe trotz Kenntnis der Vorgénge keine entsprechenden

MafBnahmen zur Rechtsbereinigung vorgenommen.

Aus dem mit der zustandigen Wasserrechtsbehérde gefihrten
Schriftverkehr und der Einsicht in die Originalunterlagen ergab
sich fur die VA folgendes Bild:

Auf Grund der in die Aktenunterlagen genommenen Einsicht war
inhaltlich festzustellen, dass die Bezirkshauptmannschaft Jen-
nersdorf als zustidndige Wasserrechtsbehérde wasserrechtliche
Bewilligungsverfahren durchgefihrt, diesbezlgliche Erhebungen
getatigt, eine mandliche Verhandlung gefuhrt und Gber die jeweils
vorgelegenen wasserrechtlichen Bewilligungsantrdge mit Be-
scheid abgesprochen hat.

Insoweit den Beschwerdefuhrern in diesem Verfahren Parteistel-
lung zugekommen ist, wurden sie diesen beigezogen und haben
Einwendungen erhoben.

Mit den Bescheiden vom 19. September 2003 hat die Be-
zirkshauptmannschaft Jennersdorf als zustandige Wasserrechts-
behérde den Bewilligungswerbern unter anderem die nachtragli-
che wasserrechtliche Bewilligung fur die Abteufung der Tiefenboh-
rungen auf drei der betroffenen Grundsticke sowie fir die
Durchfuhrung eines Pumpversuches bei der Bohrung auf einem
Teil der betroffenen Grundstiucke unter diversen Auflagen erteilt.

Die genannten Entscheidungen wurden unter anderem den Be-
schwerdefihrern am 24. September 2003 nachweislich zugestelit.

Hinsichtlich der Verfahrensdauer wird von der VA im Hinblick auf = Komplexitat der
die vorliegenden Informationen und Unterlagen nicht verkannt, Sachlage verlangert
dass sich die jeweiligen Ermittlungsverfahren auf Grund der Kom- Ei'::t:t"he'd""gs"'s'
plexitat der Sachlage umfangreich und arbeits- sowie zeitintensiv

gestaltet haben; bei einer Gesamtbetrachtung der Abwicklung der

behérdlichen Verfahrensschritte war aus verfahrensrechtlicher
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Sicht jedoch eine zégerliche Vorgangsweise der W asserrechtsbe-
hérde bei der Vornahme rechtbereinigender MaBnahmen festzu-
stellen und zu beanstanden.

So wurde seitens der Behérde erst Monate nach Kenntnis des
gegenstandlichen wasserrechtlich relevanten Sachverhaltes fir
die Abwicklung entsprechender wasserrechtlicher Bewilligungs-
verfahren Sorge getragen bzw. Veranlassungen fur verwaltungs-
strafrechtlichen Schritte getroffen.

Die VA hat darauf hingewiesen, dass gegenstandlich offensicht-
lich keine wasserpolizeilichen Maf3nahmen gesetzt bzw. deren
Vornahme — soweit dies den Aktenunterlagen zu entnehmen war
— seitens der Behdérde nicht erwogen wurden.

Selbst fur den Fall, dass die Behérde bewusst von der Durchfiih-
rung wasserpolizeilicher MaBBnahmen abgesehen hat, war zu be-
anstanden, dass der VA die Grinde hiefir von der Be-
zirkshauptmannschaft Jennersdorf nicht bekannt gegeben wurden
und somit die Unterlassung behérdlicher Schritte unnachvollizieh-
bar blieb.

Die VA hatte auch zu beanstanden, dass ihr trotz Aufforderung
nicht konkret uber den Stand des am 28. Mai 2003 eingeleiteten
Strafverfahrens bzw. dessen Endergebnis berichtet wurde.

Der Beschwerde war daher im Sinne der obigen Ausfuhrungen
Berechtigung zuzuerkennen.

Da die Behérde die rechtsbereinigenden Maf3nahmen, insbeson-
dere die Erlassung der wasserrechtlichen Bescheide nachgeholt
und damit den Beschwerdegrund behoben hat, waren weitere
MafBnahmen der VA entbehrlich.

11.1.7 Saumnis bei der Erledigung eines Devoluti-
onsantrages - BMLFUW

VA BD/50-LF/03, BMLF 13.812/59-13/2003

N. N. zog in Beschwerde, dass der Bundesminister fir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft mit der Erledigung
seines Devolutionsantrages vom 31. Janner 2003 betreffend eine
Berufung gegen einen Bescheid der Bezirkshauptmannschaft
Gmund vom 12. September 2001 in einer Wasserrechtsangele-
genheit sdumig sei.

Trotz Ablauf der in §73 Abs. 1 AVG vorgesehenen Entschei-
dungsfrist von maximal 6 Monaten sei sein Devolutionsantrag
nach wie vor nicht bescheidméafig erledigt.
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Das Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft fuhrte im Hinblick auf die zu diesem Zeit-
punkt ca. einjahrige Verfahrensdauer aus, dass — nachdem in
einem "Parallelverfahren" eine Entscheidung des Verwaltungsge-
richtshofes ergangen sei — nunmehr das Verfahren "weiterbear-
beitet" werde.

Grinde fur die gegenstandliche Verfahrensdauer, die nicht der
Behdérde zuzurechnen gewesen wéaren, wurden nicht vorgebracht.

Die gegenstandiiche Beschwerde war daher berechtigt und der
Bundesminister ersucht, im Hinblick auf das bereits sehr lang an-
dauernde Verfahren fir eine raschest mégliche bescheidméafige
Erledigung Sorge zu tragen.

11.1.8 Konsenslose Einleitung in Retentionsbek-
ken: Saumnis der Behorde -
BH Salzburg-Umgebung

VA BD/120-LF/03, S LReg 20001-1381/943-2003

Mieter einer Wohnhausanlage wandten sich an die VA und
brachten vor, dass fur ihre Wohnhausanlage ein Retentionsbek-
ken betrieben und hier das anfallende Dach- und Oberflachen-
wasser der Wohnhausanlage in einen angrenzenden Bach abge-
leitet werde.

Dadurch entstinden den Mietern der gegenstandlichen Wohn-
hausanlage entsprechende Betriebskosten.

Zwei Nachbarn hatten an diese Anlage Anschlisse hergestellt, Nachbarn leiten ohne
ohne dass dafiir die erforderliche wasserrechtliche Bewilligung Bewilligung ein
vorgelegen sei.

Obwohl dies der Bezirkshauptmannschaft Salzburg-Umgebung
als zustandige Wasserrechtsbehérde seit langerem bekannt sei,
wuirden keine entsprechenden behérdlichen Schritte gesetzt.

Die VA stellte fest, dass der Wasserrechtsbehérde nach der Ak-
tenlage der Umstand der konsenslosen Einleitung zumindest seit
17. September 2002 bekannt war.

Eine Aufforderung, hierfir um wasserrechtliche Bewilligung anzu- 9 Monate fiir Schrei-
suchen oder die Einleitung aufzulassen, erging erst mit Schreiben bender Behdrde
der Wasserrechtsbehérde vom 23. Juni 2003; der entsprechende

Bescheid datiert vom 31. Juli 2003

Die Behérde begrindete die gegenstandliche Verfahrensdauer
mit "verfahrens6konomischen Griinden", die aber aus Sicht der
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VA das Zuwarten mit den schlie3lich getroffenen Veranlassungen
nicht rechtfertigen konnten.

Die Beschwerde uUber diese Verfahrensdauer erwies sich daher
als berechtigt.

11.1.9 Fehlende HochwasserschutzmaBnahmen —
Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg

VA BD/145-LF/03, BH Deutschlandsberg 3.0486/2000

In ihrer Eingabe vom 2.9.2003 fuhrten die Eheleute N.N. der VA
gegenulber aus: Nérdlich ihrer Grundsticksgrenzen flie3e der Lei-
benbach. lhn quere eine Brucke. Sie verbinde die Ortschaften
Hollenegg und Deutschlandsberg. Die Brucke sei Anfang der 60er
Jahre als kleine Wirtschaftsbriicke mit einem Durchflussquer-
schnitt von nur 1,15 x 0,60 m gebaut worden. Uber sie fuhre die
einzige Zufahrt zu einer zwischenzeitig entstandenen Wohnsied-
lung in Hollenegg.

Der geanderte Wasserfihrung des Leibenbaches einerseits, und  Nasseschaden
die zu geringen Dimension der Bricke andererseits brachten es

mit sich, dass es bei langer anhaltenden Regenfallen sowie in

Zeiten der Schneeschmelze zu Verklausungen komme. Das aus-

tretende Wasser fiinre zu Uberschwemmungen der ufernahen

Grundstucke.

Das Prufverfahren ergab:

Die Eheleute N.N. sind Eigentimer der Parzelle ... Mit Bescheid
des Blrgermeisters der Gemeinde Hollenegg vom 10.11.1988
wurde ihnen die Widmungsbewilligung zwecks Neubau eines
Wohnhauses erteilt. Das Grundstick war zum damaligen Zeit-
punkt als "Bauland-Dorfgebiet" gewidmet.

Mit Bescheid des Birgermeisters der Gemeinde Hollenegg vom  Haus ist bewilligt
24.11.1988 wurde die Baubewilligung fir die Errichtung eines

Wohnhauses erteilt. Das Haus wurde in Folge plangemaf errich-

tet. Das Verfahren wurde mit Erteilung der Benttzungsbewilligung

am 19.10.1990 geschlossen.

Mit Schreiben vom mit 28. Janner 2004 bestatigte die Gemeinde Gemeinde bestatigt:
Hollenegg, dass zum Zeitpunkt der Erteilung der Baubewilligung keine Uberschwem-
eine Gefahrdung der Parzelle .. durch Hochwasser und derglei- mungsgefahr
chen auf Grund schlissig nachvollziehbarer Sachverstandigen-

gutachten auszuschlieBen war. Mangels daruber hinausgehender

Anhaltspunkte einer Gefahrensituation — das Grundstick war vor

Erteilung der beantragten Bewilligung bebaut — waren die Wid-

mungs- und Baubewilligung antragsgemaf zu erteilen gewesen.
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Mit Schreiben vom 23. Juli 1991 setzten N.N. die Stadtgemeinde  Bricke zu klein
Deutschlandsberg als Eigentimerin der Leibenbachbrticke (vulgo:

"Knappbricke") davon in Kenntnis, dass die Brucke in den letzten

Tagen "zum wiederholten Male Uberflutet wurde". Der zu geringe
Durchflussquerschnitt der Briicke fuhre bei starkeren Regenfallen

zu Geschiebebildung und Verklausungen. Der Bach trete aus den

Ufern. Auf den angrenzenden Grundstiicken komme es zu ent-

sprechenden Uberschwemmungen samt damit einhergehenden

Schéaden. Eine Durchschrift dieses Schreibens wurde der Ge-

meinde Hollenegg zur Kenntnis gebracht.

Mit Schreiben vom 31.7.1991 teilte der Blirgermeister der Stadt- Gemeinde verspricht
gemeinde Deutschlandsberg N.N. mit, dass "aufgrund der regen baldige Abhilfe...
Bautétigkeit auf Hollenegger Gemeindegebiet ..... in absehbarer

Zeit ein Ausbau der Zufahrtstra3e sowie die Neuerrichtung einer

Bricke Uber den Leibenbach notwendig werden". Aus diesem

Grund sei bereits eine Kontaktnahme mit der Gemeinde Holle-

negg sowie mit dem forsttechnischen Dienst fir die Wildbach- und

Lawinenverbauung erfolgt. Dabei solle die weitere Vorgangsweise

geklart werden.

Mit Eingabe vom 19.7.1999 suchte die Stadtgemeinde Deutsch- .. und wartet 8 Jahre
landsberg als Eigentimerin der "Knappbricke" um die wasser- 2!
rechtliche Bewilligung fur die Durchfihrung von Hochwasser-
schutzmafBBnahmen am Leibenbach in den Katastralgemeinden
Leibenfeld und Warnblick zwecks Herstellung von Hochwasser-
schutzdammen, Neubau der "Knappbricke" Uber den Leibenbach,
einschlieBlich Herstellung von Anschluss- und Ubergangsstrecken

im Bachbett an. Hieriber wurde von der Bezirkshauptmannschaft
Deutschlandsberg fur den 30. August 1999 eine mundliche Ver-
handlung angesetzt. Zu ihr wurden auch die Beschwerdeflihrer
geladen.

In der Uber dies Verhandlung aufgenommenen Niederschrift heil3t
es unter anderem: "Bei der Begehung am heutigen Tag wurde die
Knappbriicke in baufélligem Zustand angetroffen. Die lichte Weite
zum Abfluss der Wésser betrégt 1,4 m, die lichte Héhe am heuti-
gen Tag ist durch die Anlandungen auf ca. 50 cm verringert.
Hochwdésser kénnen durch diesen Abflussquerschnitt nicht zur
Génze durchgefihrt werden, flieBen daher vor der Briicke
rechtsufrig aus dem Gerinne und in weiterer Folge liber die Ge-
meindestral3e in stdlicher Richtung ab. Es sind durch die Ausufe-
rung angrenzende Gebdude vom Hochwasser bedroht. Im Spezi-
ellen ist dies das Grundstiick Nr..., KG Kressbach, befindliche
Objekt".

Festgehalten wurde, dass sich die "Knappbricke" im Eigentum
der Stadtgemeinde Deutschlandsberg (GemeindestraBBe, 6ffentli-
ches Gut) befindet.
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Vorgebracht wurde weiters, dass sich die Zuflussverhaltnisse in  Abflussverhéltnisse
den Leibenbach auf Grund von Wegbauarbeiten, Asphaltierun- haben sich geandert
gen, Ausbau der Gemeindestra3en und der Landesstra3e 619,

deren Oberflachenwésser in den Leibenbach entsorgt werden,

geandert haben. Der Leibenbach habe daher erheblich mehr

Wasser abzuleiten, als dies noch bis vor Geraumem der Fall war.

Eine bloBe VergréBerung des Abflussquerschnittes der "Knapp-

bricke" brachte nur teilweise Abhilfe. Zwar lie3e sich die Situation

vor Ort entschérfen. Stattdessen wirden aber bachabwarts lie-

gende Acker und Wiesen, die bislang vom Hochwasser verschont

blieben, Uberschwemmungsgeféhrdet. Die Anwesenden kamen

sohin lberein, dass einer Anderung des Projektes, unter Einbe-

ziehung eines zu errichtenden Ruickhaltebeckens oberhalb der

"Knappbrucke", der Vorzug einzuraumen sei.

Mit Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg vom  Verfahren "ruhend
10.1.2000 wurde das Verfahren "antragsgemaB ... auf unbe- gestellt’

stimmte Zeit ausgesetzt". Es solle "nur Uber neuen Antrag wieder

weitergefuhrt" werden. Dieser Bescheid ging ausschlie3lich der

Stadtgemeinde Deutschlandsberg als Projektantin zu. Er erwuchs

unbekampft in Rechtskraft.

Den Ubermittelten Aktenunterlagen liegt weiters ein mit
18. Dezember 2000 datierter "Amtsvermerk" inne. Demnach ei-
nigten sich die Stadtgemeinde Deutschlandsberg, die Gemeinde
Hollenegg, die Baubezirksleitung Leibnitz und die Bezirkshaupt-
mannschaft Deutschlandsberg darauf, dass "die Errichtung einer
Bricke allein ohne BegleitmaBnahmen nicht zielfihrend" sei. Vor-
geschlagen wurde, dass die Baubezirksleitung Leibnitz "die Még-
lichkeit eines gesonderten konzeptiven Schutzes fur die Knapp-
Siedlung ehestmdéglich" prufen mége.

Mit Schreiben vom 23.4.2001 wandten sich Herr N.N. an die Be-
zirkshauptmannschaft Deutschlandsberg, monierte die mangelnde
Ubersendung der Verhandlungsschrift vom 30.8.1999 und be-
gehrte nunmehr ausdricklich MaBnahmen im Sinn des § 38
Abs. 2 lit b Wasserrechtsgesetz.

Hiezu teilte ihm die Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg BH negiert Zustén-
mit Schreiben vom 25.4.2001 mit, "dass die Wasserrechtsbehorde — digkeit....

im Anlassfall keine Vorkehrung oder Ma3nahmen zu treffen hat".

Es sei "alleinige Sache des StraBBenerhalters, das Projekt ,Knapp-

bricke’ weiter zu verfolgen und einen entsprechenden Neubau

durchzufuhren, der den Anforderungen an den Hochwasserab-

fluss entspricht". In diesem Schreiben erwdhnte die Be-
zirkshauptmannschaft auch, dass die Objekte des Beschwerde-

fahrers innerhalb der Grenzen des Leibenbaches situiert sind.

Offensichtlich in Unkenntnis des Aussetzungsbescheides brachte
Herr N.N. am 5. Marz 2002 beim Amt der Steierméarkischen Lan-
desregierung einen Devolutionsantrag ein. Dieser wurde mit Be-
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scheid des Landeshauptmanns vom 27. Mai 2002 zurickgewie-
sen.

Dem Akt liegt weiters eine Amtsvermerk vom 19.11.2003 inne,
welcher eine weitere Besprechung zwischen Vertretern der Stadt-
gemeinde Deutschlandsberg, der Baubezirksleitung Leibnitz und
der Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg zusammenfasst.
Aus ihm ergibt sich unter anderem, dass laut einem Gutachten
des Amtes der Steierméarkischen Landesregierung, Fachabteilung
llla - Wasserwirtschaft, vom 5. Mai 1992 der Abfluss des Leiben-
baches bei einem 30-jahrlichen Hochwasserereignis 13 m%sec
betragt. Demgegeniber weise der Bachquerschnitt lediglich eine
Durchflussflache von 1,5 bis 2 m® auf. Das Anwesen N.N. liege
daher ‘"jedenfalls innerhalb des Abflussbereiches des 30-
jahrlichen Hochwassers".

Bezuglich der weiteren Vorgangsweise wurde vereinbart, dass auf
Basis des mittlerweile gednderten Projektes ein Schéatzgutachten
hinsichtlich der Bewertung der erforderlichen Grundstiicke in Auf-
trag gegeben werde. Nach dessen Vorliegen sollen die noch aus-
stehenden Grundeinléseverhandlungen gefuhrt werden. Sodann
werde das Projekt fertig gestellt und den Rechtstradgern zur weite-
ren Veranlassung Ubermittelt.

Mit Schreiben vom 9.12.2003 teilte die Bezirkshauptmannschaft ... und nimmt statt-
Deutschlandsberg den Eheleuten N.N. mit, dass ihre "Objekte dessen Bfin die
jedenfalls innerhalb der Grenzen des Abflussbereiches des HQ 30 Pflicht!

des Leibenbaches" liegen. Fur diese Objekte sei "deshalb schon

zum Zeitpunkt der Errichtung eine wasserrechtliche Bewilligung im

Sinn des § 38 WRG 1959 erforderlich" gewesen. Die Liegen-

schaftseigentimer héatten binnen einer Frist von zwdlf Wochen

unter Anschluss eines Projektes die nachtragliche wasserrechtli-

che Bewilligung fur die Errichtung dieser Anlagen zu beantragen.

Nachzutragen ist, dass die Gemeinde Hollenegg den Eheleuten Beide Gemeinden
N.N. mit Schreiben vom 21. Juli 2003 mitteilte, dass erst nach fordern Zustim-
Vorliegen der Zustimmungserklarungen der betroffenen Grundei- Mungserklarungen
gentimer das Projekt zur wasserrechtlichen Bewilligung einge-

reicht werden kénne. In diesem Zusammenhang musse festge-

halten werden, dass "das Nichtvorliegen aller Zustimmungserkla-

rungen eine Einreichung des Projektes bei der Wasserrechtsbe-

hérde hindert". Anderenfalls "wurde seitens der Behérde eine Zu-

rickweisung des Ansuchens erfolgen".

Die Stadtgemeinde Deutschlandsberg wiederum hielt in ihrem
Schreiben an die VA vom 13. Februar 2004 fest, dass im Falle
einer mangelnden Einigung "laut Aussage des Grundeinldsers
des Landes dieses Projekt nicht weiter verfolgt" werde.

Die VA halt zu alledem fest:
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1. Gemal § 38 Abs. 2 lit. b Wasserrechtsgesetz 1959 (WRG),
BGBI. Nr. 215/1959 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 74/1997,
bedirfen kleine Wirtschaftsbriicken und -stege bei nicht zur
Schiff- oder FloBfahrt benutzten Gewéasserstrecken keiner Bewilli-
gung nach dem WRG. Erweist sich jedoch eine solche Uberbriik-
kung als schadlich oder geféhrlich, so hat die Wasserrechtsbe-
hérde Uber die zur Beseitigung der Ubelstande notwendigen
Maf3nahmen zu erkennen.

Dass die "Knappbriicke" eine "kleine Wirtschaftsbricke" im Sinne  BH ist zustandig
des § 38 Abs. 2 lit.b WRG ist, wird von der Bezirkshauptmann-
schaft Deutschlandsberg in ihrer Stellungnahme vom 9.12.2003
auBBer Streit gestellt. Wiewohl fir ein Einschreiten der Behdrde
nicht erforderlich, wurden MaBnahmen nach § 38 Abs. 2 lit. b
WRG vom Beschwerdefuhrer in seinem Schreiben vom 23.4.2001
ausdricklich begehrt. Im Hinblick darauf ist die Reaktion auf die-
ses Schreiben, wonach "die Wasserrechtsbehérde im Anlassfall
keine Vorkehrungen oder MaBBnahmen zu treffen hat" und alle
Verantwortung die Stadtgemeinde Deutschlandsberg als Straf3en-
halter treffe, nicht anders zu deuten, als dass sich die Be-
zirkshauptmannschaft Deutschlandsberg zu Unrecht einer ihr auf-
erlegten Zustandigkeit entschlagt.

Abgesehen davon, dass die beschwerdegegenstandlichen Beein-
trachtigungen bei Verfertigen des Schreibens vom 25.4.2001 be-
reits an die zehn Jahre wahrten, scheinen MaBBnahmen nach § 38
Abs 2b WRG schon deshalb angezeigt, da aus jenem Gutachten,
auf das sich die Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg
selbst beruft, hervorgeht, dass es im Bereich der Liegenschaft der
Beschwerdefilhrer nahezu jahrlich zu Uberschwemmungen
kommt.

Mit ihrer Sdumnis geht die Behérde ein hohes Risiko ein. Sie un-
terlasst trotz Bestehens einer gesetzlichen Verpflichtung (arg aus
§ 38 Abs 2 lit b letzter Satz: "hat") eine Handlungspflicht und hat
damit im Schadenfall haftungsrechtliche Konsequenzen zu ge-
wartigen (vgl. OGH SZ 70/46, 62/73 u.a.).

2. Die VA verkennt dabei nicht, dass dauerhaft Abhilfe nur Hoch- ~ Aussetzungsbescheid
wasserschutzmaBnahmen am Leibenbach bringen, die neben rechtswidrig
einem Neubau der Knappbricke auch begleitende MafBnahmen

beinhalten. Soweit sich eine Anderung des am 19.7.1999 einge-

reichten Projektes in oder nach der wasserrechtlichen Verhand-

lung am 30.8.1999 als zwecktunlich erwies, ware allerdings ver-
fahrensrechtlich der korrekte Weg gewesen, das eingereichte

Ansuchen  zurlckzuziehen. Die Bezirkshauptmannschaft
Deutschlandsberg wére so ihrer Entscheidungspflicht enthoben

worden. Eines Aussetzungsbescheides - unter Verkennung des

Inhalts von § 38 AVG, der eine Absprache nach dieser Bestim-

mung weder von einem Ansuchen abhangig macht noch die Be-
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hérde erméchtigt, Verfahren "auf unbestimmte Zeit" auszusetzen -
hatte es nicht bedurft.

3. Lediglich der Vollstandigkeit halber sei erwéhnt, dass gemaf
§ 14 Abs. 6 AVG 1991 samtlichen beigezogenen Personen auf
Verlangen eine Ausfertigung der Niederschrift auszufolgen und
zuzustellen ist. Der Inhalt der Bestimmung wurde der Behérde in
dem zu der Zahl BD/4-LF/00 gefuhrten volksanwaltschaftlichen
Prafverfahren in Erinnerung gerufen.

4. Einzurdumen ist freilich, dass die Bezirkshauptmannschaft
Deutschlandsberg nur Gber aufrechte Ansuchen absprechen darf.
In diesem Zusammenhang ist sowohl der Gemeinde Hollenegg
wie der Stadtgemeinde Deutschlandsberg entgegen zu halten,
dass das Nichtvorliegen aller Zustimmungserklarungen eine Ein-
reichung des Projektes bei der Wasserrechtsbehérde weder hin-
dert noch einer Sachabsprache entgegensteht.

So kann die Wasserrechtsbehérde gemaB § 63 WRG - um die
nutzbringende Verwendung der Gewasser zu férdern, um ihren
schadlichen Wirkungen zu begegnen, zur geordneten Beseiti-
gung von Abwassern und zum Schutz der Gewasser - in dem
Mafe als erforderlich

a) Dienstbarkeiten begriinden, die den Zugang zu einem &ffentli-
chen Gewasser eréffnen oder erheblich erleichtern;

b) fur Wasserbauvorhaben, deren Errichtung, Erhaltung oder Be-
trieb im Vergleich zu den Nachteilen von Zwangsrechten uberwie-
gende Vorteile im allgemeinen Interesse erwarten lasst, die not-
wendigen Dienstbarkeiten einrAumen oder entgegenstehende
dingliche Rechte einschlieB3lich Nutzungsrechte im Sinne des
Grundsatzgesetzes 1951 Uber die Behandlung der Wald- und
Weidenutzungsrechte sowie besonderer Felddienstbarkeiten,
BGBI. Nr. 103, einschrdnken oder aufheben, damit die geneh-
migte Anlage mit den zu ihr gehérigen Werken und Vorrichtungen
hergestellt, betrieben und erhalten sowie der Vorschreibung son-
stiger Maf3nahmen entsprochen werden kann;

c) Liegenschaften und Bauwerke, ferner Werke, Leitungen und
Anlagen aller Art ganz oder teilweise enteignen, wenn in den Fal-
len der unter lit. b bezeichneten Art die EinrAumung einer Dienst-
barkeit nicht ausreichen wurde;

d) wesentliche Veranderungen der Grundwasserverhaltnisse ge-
statten, wenn diese sonst nur durch unverhéaltnismagiige Aufwen-
dungen vermieden werden kénnten und die Voraussetzungen von
lit. b zutreffen.

Zu Wasserbauvorhaben im Sinne des § 63 lit. b zahlen auch
Schutz- und Regulierungswasserbauten (Raschauer, Kommentar
zum Wasserrecht [1993] § 63 Rz 5). Sie umfassen samtliche

www.parlament.gv.at

BMLFUW

Zwangsrechte denk-

bar

175



111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original) 175 von 349

BM LFUW VA Rosemarie Bauer

wasserbaulichen MaBnahmen, deren ausschlieBliche oder haupt-
s&chliche Aufgabe es ist, das Regime eines Wasserlaufes im be-
stimmten Sinne zu beeinflussen und das anliegende Gelande vor
Uberflutungen und Vermurungen zu bewahren (VWGH 26.3.1957,
1155/56 u.v.a.). Hiezu z&hlen insbesondere Hochwasserddmme,
Uferbauten, Durchstiche, Begradigungen, Verbreiterungen, Ein-
schrankungen sowie alle MaBBnahmen zur Sicherung der Sohle
des Wasserlaufes (OGH 14.6.1989, 1 Ob 597/89).

Beiden projektwerbenden Gemeinden ist zunachst beizupflichten,  Grundrechtsrelevanz
wenn sie sich um die Zustimmung betroffener Grundeigentumer
bemuhen. Tatsachlich handelt es sich dabei um das Entsprechen
eines gesetzlichen Gebotes, sieht doch §60 Abs 2 WRG vor,
dass MafBnahmen nach § 63 nur gegen angemessene Entschadi-
gung und nur dann zuldssig sind, wenn eine giitliche Ubereinkunft
zwischen den Beteiligten nicht erzielt werden kann. Auch wenn
der Verwaltungsgerichtshof in der Verletzung dieser Bestimmung
keinen Verfahrensmangel erblickt (so die stdndige Rsp; zuletzt
ZfVB 2003/1649), so gebietet es schon die Achtung des verfas-
sungsgesetzlich geschiitzten Eigentums, dass sich sowohl
Projektant wie Behdérde Uber den Inhalt des § 60 Abs2 WRG
nicht leichtfertig hinwegsetzen.

VA strenger als VwWGH

So sehr die VA die Bemuhungen, bereits vor Einreichung des
Projekt die Zustimmung der betroffenen Grundeigentimer zu er-
wirken, begriBt, so wenig mag sie - schon im Hinblick auf den
bisherigen Einsatz 6ffentlicher Gelder und den getéatigten Pla-
nungsaufwand - die Absicht, im Falle mangelnden Zustandekom-
mens einer gutlichen Einigung das gegenstandliche Projekt nicht
weiter zu verfolgen, guthei3en.

Die VA verweist vielmehr auf eine jungst ergangene Entscheidung
des Verwaltungsgerichtshofs vom 2752003 2zu der Zahl
2002/07/110, wonach eine Enteignung dann nicht rechtswidrig ist,
wenn Grundstlcksteile in Anspruch genommen werden, ohne die
das Regulierungsprojekt technisch und wirtschaftlich nicht ein-
wandfrei durchgefuhrt werden kann, wenn der far das Projekt er-
forderliche Grund nicht anders als durch ein Zwangsrecht zu be-
schaffen war, wenn weiters die RegulierungsmaBnahme im 6f-
fentlichen, das entgegenstehende Interesse des Grundeigentu-
mers Uberwiegenden Interesse steht, und wenn Art und der Um-
fang der Zwangsrechtsbegrundung nicht unverhaltnisméaiig sind
und das angestrebte Ziel sinnvollerweise nicht durch gelindere
MafBnahmen zu erreichen ist.

Von einem Ausschépfen der Bemiihungen, eine gitliche Einigung  Saumnis kann zu Haf-
zu erzielen (arg: "nicht anders als durch Zwangsakt"), wird man im  tungfihren!
Hinblick auf die seit Geraumem mit einem bestimmten Grundei-

gentumer gefuhrten Gesprache sprechen kénnen. Wenngleich die

Abgabe der fehlenden Zustimmungserklarungen nunmehr unmit-

telbar bevorstehen soll, so gibt die VA (doch) zu bedenken, dass
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bei mangelnder Einreichung und in Folge Nichtrealisierung eines
nahezu fertig gesteliten Projektes - auch im Falle gesetzter Maf3-
nahmen nach §38 Abs.2 lit. b WRG - weitere Uberschwem-
mungsschaden nicht auszuschlieBen wéren. Beide Gemeinden
kénnten dafur in Verantwortung genommen werden.

5. Was letztlich das mit 19.12.2003 zu der GZ 3.0-145/03 datierte
Schreiben der Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg an
die Beschwerdefuhrer betrifft, dirfte der Behérde entgangen sein,
dass die Frage, ob die Errichtung einer Anlage innerhalb der
Grenzen des Hochwasserabflusses flieBender Gewdasser ohne die
erforderliche wasserrechtliche Bewilligung vorgenommen worden
ist, nur anhand der Rechtslage im Zeitpunkt der Errichtungs-
handlung beurteilt werden kann (VWGH ZfVB 2000/1693). Samtili-
che Objekte auf dem Grundstuck der Beschwerdefihrer wurden
vor dem 1.7.1990 errichtet. MaBgeblich ist daher nicht, ob sich die
Objekte - ungeachtet der sich inzwischen geéndert habenden
Abflussverhéltnisse - "innerhalb der Grenzen des Abflussberei-
ches des HQ 30 des Leibenbaches" befinden. Entscheidend ist
vielmehr, ob die Objekte auf einer Flache errichtet wurden, die
erfahrungsgeman haufig tberflutet wurde.

Ohne den zwischenzeitig in die Wege geleiteten "erganzenden
Erhebungen durch das wasserbautechnischen Sachverstandigen"
vorgreifen zu kénnen, sprechen die Ausfihrungen in dem Schrei-
ben der Gemeinde Hollenegg vom 28.1.2004 dagegen. So legt
die Gemeinde in diesem Schreiben offen, dass zum Zeitpunkt der
Erteilung der Baubewilligung eine Gefdhrdung der Grundstlcks-
flache des Beschwerdefuhrers durch Hochwasser weder bekannt
noch erwartbar war. Die VA geht davon aus, dass diese Ausfih-
rungen bei der weiteren Erhebung des maf3geblichen Sachver-
haltes nicht unbericksichtigt bleiben.

Aus den vorstehenden Grinden erwies sich die Beschwerde als
berechtigt. In einer Replik versuchte die BH Deutschlandsberg
der Kritik der VA entgegenzutreten. Gelungen ist ihr dies nicht.
Neuerlich wurde die Auffassung vertreten, dass eine Aussetzung
nach § 38 WRG beantragt werden kann. Soweit - unbelegt — be-
hauptet wird, dass schon bisher die Zustandigkeit nach § 38
Abs 2 lit b WRG gewahrt wurde, kann die VA nur auf die Aktenla-
ge verweisen. Anhaltspunkte daflr fanden sich in den Gbermittel-
ten Unterlagen nicht.

11.1.10 Hangrutschung: Mangelnde Bestellung einer

Bauaufsicht — Amt OO LReg
VA BD/64-LF/03, OO LReg WA-304528/28-2003-Gra/Ka
N.N. fuhrte bei der VA Beschwerde lber die Risse an seinem

Wohnhaus.., KG Scharten, als Folge einer Rutschung im Bereich
"Scheminger Siedlung".
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Im Bereich dieser Siedlung kam es zu Beginn der 80iger-Jahre zu  Gemeinde hilt sich
einer ersten und Ende der 80iger-Jahre zu einer zweiten Rut-  nichtan Auflagen
schung, welche letztendlich durch Hangdrainagierungsmafnah-

men zu Stillstand gebracht hatten werden sollen. Ein diesbezugli-

ches wasserrechtliches Projekt wurde von der Gemeinde Schar-

ten am 16. Dezember 1997 zur Genehmigung eingereicht. Mit

Bescheid vom 10. Marz 1998 erteilte der Landeshauptmann von

Oberdsterreich die beantragte Bewilligung. Obgleich in diesem
Bewilligungsbescheid der Gemeinde Scharten in Form von Aufla-

gen ausdricklich eine ausreichende Beweissicherung auch beim

Anwesen des Beschwerdefuhrers vorgeschrieben wurde, kam die

Gemeinde Scharten diesen Vorschreibungen nicht nach.

So hatte der Amtssachverstandige fur Wasserbautechnik und  Weitere Messungen =
Hydrogeologie anlasslich der wasserrechtlichen Uberpriifungsver-  Weitere Kosten fir die
handlung festzustellen, dass weder die jahrichen Berichte uber Offentliche Hand

die Inklinometermessungen noch jene zu den Abstichmessungen

der Behdrde fristgerecht Gbermittelt wurden. Es fuhrte dies zur

Vorschreibung weiterer BeweissicherungsmafBnahmen im Be-

scheid des Landeshauptmannes, datiert mit 5. Dezember 2002.

Diese Beweissicherungsmafnahmen sind auf mehrere Jahre an-

gelegt. Erst deren Ergebnis wird zeigen, ob die seither aufgetrete-

nen Schaden an den Objekten der Siedler auf die wasserrechtlich

genehmigten Baufuhrungen zurickzufiihren sind.

Die VA vertritt die Auffassung, dass die mangelnde Einhaltung der  Bauaufsicht hatte
Auflagen von einer geeigneten Bauaufsicht rechtzeitig erkannt Versaumnissen ent-
worden ware. Auf die Gemeinde hétte daher zeitgerecht einge- 9898nWirken konnen
wirkt werden kénnen, bescheidméaBig auferlegten Verpflichtungen

zu entsprechen, was weitere Unkosten, die nunmehr aus er Er-

fallung der nachtraglich vorgeschriebenen Auflagen erwachsen,

hinangehalten héatte. Weshalb die Wasserrechtsbehérde trotz

Kenntnis um die Sensibilitit des Projektes und dessen GréBen-

ordnung — die veranschlagten Baukosten betrugen immerhin 8

Millionen ATS - von der Mdglichkeit der Bestellung einer Bauauf-

sicht geman § 120 Wasserrechtsgesetz nicht Gebrauch gemacht

hat, ist unklar.

11.1.11 Mangelnde Nichtigerklarung eines Beschei-
des - BMLFUW

VA BD/66-LF/03, BMLF 13.812/24-1/3/03

N.N. fuhrte bei der VA Beschwerde uber die Erteilung der Bewilli-
gung zur Errichtung einer Forststraf3e. Er legte dabei zwei Be-
scheide des Bundesministeriums fir Land- und Forstwirtschaft,

Umwelt und Wasserwirtschaft vor, mit denen seine Berufung —
aus unterschiedlichen Grinden — zurtickgewiesen wurde.
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In beiden Fallen wurde die Zustandigkeit des Bundesministeriums
als Berufungsbehérde durch einen vom Beschwerdefiihrer einge-
brachten Devolutionsantrag infolge S&umnis des Landeshaupt-
manns von Steiermark begruindet. In beiden Bescheiden findet
sich in der Begrundung wortgleich folgende Passage:

"Mit Schreiben vom 2.1.2003 (eingelangt beim Bundesministerium
fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft am
7.1.2003) richteten die Berufungswerber einen Devolutionsantrag
an den Bundesminister flir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft, da lber ihre Berufung gegen den Bescheid der
BH Weiz vom Landeshauptmann von Steiermark nicht innerhalb
der sechsmonatigen Entscheidungsfrist geméi § 73 Abs. 1 AVG
entschieden wurde. Noch vor Kenntnis des gegenstdndlichen De-
volutionsantrages hat der Landeshauptmann von Steiermark mit
Bescheid vom 20. Jdnner 2003 (lber die gegenstdndliche Beru-
fung entschieden. Uber den nunmehr vorliegenden Devolutions-
antrag und die Berufung wird wie folgt erwogen:....." Es folgen je-
weils ndhere Begriundungsausfuhrungen.

Die VA vermochte den vorgelegten Unterlagen keine Anhalts-
punkte zu entnehmen, dass die Bescheide des Landeshaupt-
manns vom Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft gemai § 68 Abs. 4 Z. 1 AVG 1991 nichtig
erklart wurden. Befragt dazu fuhrte das Bundesministerium far
Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und W asserwirtschaft aus, bei
§68 Abs.4 Z. 1 AVG handle es sich um eine "Kann-
Bestimmung", einer der Bescheide sei ohnedies beim Verwal-
tungsgerichtshof angefochten worden, und der Landeshauptmann
von Steiermark habe in seiner Gegenschrift selbst den "Antrag
gestellt ..., den in Beschwerde gezogenen Bescheid mangels Zu-
standigkeit" zu beheben. Im Ubrigen lagen keine verschiedenen
Sachentscheidungen vor.

Die VA halt hiezu fest:

Liegen die Voraussetzungen fir einen Devolutionsantrag vor, so
geht mit dem Einlagen des Antrages bei der Oberbehérde die
Zustandigkeit zur Entscheidung Uber den zu Grunde liegenden
Antrag an diese Behdrde uber; ein nach diesem Zeitpunkt durch
die Unterbehérde erlassener Bescheid ist infolge Unzustandigkeit
dieser Behérde, unabhéangig davon, ob die Unterbehérde tatsach-
lich schuldhaft sdumig im Sinn des § 73 Abs. 2 letzter Satz AVG
war sowie ohne Rucksicht darauf, wann die Unterbehérde von der
Anrufung der Oberbehérde Kenntnis erlangt und wann das zu-
stidndige Organ den Bescheidentwurf durch seine Unterschrift
genehmigt hat, rechtswidrig (stdndige Rechtsprechung, vgl. nur
die bei Walter/Thienel, Verwaltungsverfahrensgesetze I° [1998]
§ 73 AVG zu E 234 angefuhrten Judikate).

Zwar ist im Hinblick auf die stdndige Rsp des Verwaltungsge-
richtshofs (zuletzt 18.10.2001, 2000/06/0018) mit einer Behebung
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des angefochtenen Bescheides zu rechnen. Aus dem Rechtsbe-
stand zu eliminieren bleibt jedoch auch jene Entscheidung, die
nicht angefochten wurde. Die Anregung (zumindest) den zweiten
Bescheid iS § 68 Abs. 4 AVG nichtig zu erklaren, war daher dem
Bundesminister fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Was-
serwirtschaft gegenuber aufrecht zu erhalten.

11.1.12 Fehlbeurteilung des § 73 AWG 2002 —
BH Voélkermarkt

VA BD/127-LF/03, BH Vélkermarkt VK3-NS-27/4-2003

N.N. fihrt bei der VA Beschwerde uber die konsenslose Ablage-
rung von mehreren tausend Kubikmetern Schittmaterial auf dem
nachbarlichen Grundstiick des X.X.

Im hieraufhin eingefiihrten Prifverfahren konnte sich die VA zwar ~ Betrachtung der Ober-
vergewissern, dass der Beschwerde des N.N. durch Vornahme flache reicht dann

eines Ortsaugenscheins nachgegangen wurde. Dabei wurde auch ~ Micht aus--

ein Sachverstandiger aus dem Bereich Abfallwirtschaft zugezo-

gen. Dieser beschrankte sich jedoch auf eine oberflachliche Be-

gutachtung des Schittmaterials.

In ihrer Stellungnahme an die VA fiihrte die Bezirkshauptmann- ... wenn Zweifel blei-

schaft Volkermarkt aus, dass keine auBeren Anzeichen fir Abla- Pen
gerungen, wie Sperrmill, Kihlschranke und Autowracks, gefun-

den wurden. AuszuschlieBen seien diese jedoch nicht. Klarheit

hatte die Ziehung von Probeschlitzen gebracht. Dafiir gebe es
jedoch keine rechtliche Grundlage, da § 73 Abs. 1 AWG 2002 die

dort vorgesehenen "erforderlichen MafBnahmen" nur zuldssig er-
scheinen lasse, wenn die im § 73 Abs. 1 AWG 2002 angefuhrten
Verfehlungen erwiesen seien.

Die VA teilt diese Auffassung nicht. Sie hielt der Bezirkshaupt-
mannschaft Voélkermarkt die einschlagige Rechtsprechung des
Verwaltungsgerichtshofs zu der vergleichbaren Bestimmung des
§ 31 Abs. 3 WRG entgegen, wonach von den dort vorgesehenen
"erforderlichen MafBnahmen" durchaus auch Beweiserhebungs-
mafBnahmen, wie die Installation einer Grundwassersonde oder
sonstige Erkundigungsmaf3nahmen, die darauf abzielen, die Bo-
denkontamination festzustellen, gedeckt sind (z.B. VWGH ZfvB
1997/2214, 1999/1961 u.a.).

Unter Vorhaltung dieser Rechtsprechung hatte die VA im gegen-  Mangelhafte Erhebun-
standlichen Fall zu kritisieren, dass keine ordnungsgeméafie Erhe- 9N
bung des mafB3geblichen Sachverhaltes erfolgte.

Die Klarung der Sachlage erscheint schon deshalb unumganglich,
da nur so eine vertretbare Aussage gewonnen werden kann, ob
Veranlassungen im Sinn des § 73 AWG 2002 zu setzen sind.
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Zwar trifft es zu, dass § 1 AWG 2002 der Abfallverwertung vor der
Abfallbeseitigung den Vorrang einrdumt. Beides setzt jedoch das
Vorliegen von "Abfall" im Sinn des AWG 2002 voraus. In diesem
Zusammenhang vermisst die VA Erhebungen, die uber eine Be-
trachtung der Oberflache hinausgehen und denen Aussagekraft
zur Konsistenz des verwendeten Materials zukommt.

Die VA hatte sohin die Bezirkshauptmannschaft Vélkermarkt zu  Auch dem BVG iiber
ersuchen, das Verfahren nach dem AWG 2002 entsprechend den “mfasse“‘!e"
nachzubessern. Dies nicht nur um § 37 AVG 1991, sondern auch Umwe'ts‘:‘h“tz Ist zu
um verfassungsrechtlichen Vorgaben wie dem Bundesverfas- entsprechen
sungsgesetz vom 27. Oktober 1984 Uber den umfassenden Um-

weltschutz, BGBI 1984/491, zu entsprechen. Sein § 1 Abs 2 hat

die Bewahrung der natirlichen Umwelt als Lebensgrundlage des

Menschen vor schadlichen Einwirkungen zum Ziel. Der umfas-

sende Umweltschutz besteht dabei insbesondere in Ma3nahmen

zur Reinhaltung der Luft, des Wassers und des Bodens sowie zur

Vermeidung von Stérungen durch Larm.

Erst das Ergebnis wird zeigen, ob tatsichlich keine Veranlassun-
gen im Sinn des AWG 2002 zu treffen sind.
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12 Bundesminister fur soziale
Sicherheit, Generationen und
Konsumentenschutz

12.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

12.1.1 Pensionsversicherung

12.1.1.1 Aligemeines

Im Berichtsjahr 2003 war ein 11 %iger Anstieg der Beschwerde-  Neuerlicher Anstieg von
falle im Vollzugsbereich der gesetzlichen Pensionsversicherungs-  Prifungsverfahren im
trager zu verzeichnen (2002: 468, 2003: 519 ). Die Haufung von s:::if:e?fl;:e"sw"s'
Vorbringen, die sich gegen Verfahrensverzégerungen der Pensi-
onsversicherungsanstalt (PVA) einerseits und den unzureichen-
den Entscheidungsbegriindungen aller Pensionsversicherungs-
trager richteten, veranlasste die VA zur Einleitung zweier umfang-
reicher amtswegiger Prifungsverfahren (VA BD/838-SV/03 und
VA BD/178-SV/03). Dazu mehr unter 1.1.1.3.

2 amtswegige Verfahren

An dieser Stelle ist hervorzuheben, dass alle Pensionsversiche-
rungstrédger um ein positives Einvernehmen mit der VA bemuht
sind, auf die Einleitung von Prafungsverfahren rasch reagieren
und letztlich anerkennen, dass auch die VA ihre Tatigkeit im Inter-
esse der Versicherten ausubt.

12.1.1.2 Bericksichtigung legistischer Anregungen der
VA

Durch das in der Offentlichkeit intensiv diskutiert Budgetbegleitge-
setz 2003 erfolgte unter anderem auch die Umsetzung legisti-
scher Anregungen der VA:

e So wurde durch das Budgetbegleitgesetz (BGBI.| Aufrechnungsbeschran-

Nr. 71/2003) in § 103 Abs. 2 die Aufrechnung gegen rick- Kunggeandert
standige Beitrage oder Uberbeziige etc. dahingehend limitiert,
dass der leistungsberechtigten Person ein Nettoeinkommen in
der Hoéhe des Ausgleichszulagenrichtsatzes zu verbleiben hat.
Diese insbesondere fur Pensionsbezieher wichtige Bestim-
mung wurde allerdings durch das 2. Sozialversicherungs-
Anderungsgesetz 2003 (BGBI. | Nr. 145/2003) wieder geéan-
dert, sodass Leistungsberechtigten nun zumindest 90 % des
jeweils in Betracht kommenden Richtsatzes fur den Bezug der
Ausgleichszulage zu verbleiben haben.
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e Mit der neu geschaffenen Bestimmung des § 70b ASVG (und
Parallelgesetze) wurde die Mdglichkeit einer Erstattung von
unwirksam gebliebenen aber freiwillig geleisteten Beitrdgen
zum Nachkauf von Schul- und Studienzeiten im Gesetz veran-
kert.

e Hervorzuheben ist auch die Bestimmung des § 248c ASVG;
(und Parallelgesetze), welche die Berucksichtigung von Versi-
cherungszeiten nach Anfall der Alterspension ab 2005 ermég-
licht.

e Mit dem 2. Sozialrechtsdnderungsgesetz 2003 wurde durch
die Bestimmung des § 255 Abs. 7 ASVG (und Parallelgesetze)
ein neuer Versicherungsfall geschaffen, der sozialen Pro-
blemféllen begegnet und auf die Anregung der VA im
26. Bericht an den National- und Bundesrat (Seite 133ff)
zuruckgeht. Der Zugang zu einer Pension wegen geminderter
Arbeitsfahigkeit steht seit 1.1. 2004 nun auch Personen offen,
die trotz gravierender gesundheitlicher Probleme 10 Jahre und
mehr gearbeitet haben und dann wegen einer bereits ins Ar-
beitsleben mitgebrachten Erkrankung unfreiwillig arbeitsunfa-
hig geworden sind.

12.1.1.3 Fusion der Pensionsversicherungsanstalt der
Arbeiter und der Pensionsversicherungsanstalt
der Angestelite

Das Bundesministerium fur soziale Sicherheit und Generationen
Ubermittelte am 16. Oktober 2001 den Entwurf einer 59. Novelle
zum ASVG (Ende der Begutachtungsfrist: 9. November 2001!),
welcher die gesetzlichen Grundlage fur die Fusion der beiden bis
dahin gréBten in Osterreich bestehenden Pensionsversicherungs-
trager zu einer einheitlichen "Pensionsversicherungsanstalt der
Arbeitnehmerlnnen” enthielt. Diese Fusion erfasst 2,6 Mio. Versi-
cherte und unmittelbar auch 1,6 Mio. Pensionisten.

In der geénderten Regierungsvorlage (834 der Beilagen XXI.GP),
aber auch im Bericht des Ausschusses fur Arbeit und Soziales
(AB 892 d.Blg. XXI.GP wird festgehalten, dass die Zusammenle-
gung wegen der zu erwartenden Synergieeffekte angestrebt wird
und mittel- und langfristig eine Einsparung des Verwaltungs- und
Verrechnungsaufwandes von rund 10 % bewirken soll. Es ist den
Gesetzesmaterialien allerdings nicht zu entnehmen, auf welchen
Grundlagen diese Berechnungen basieren. Das Bundesgesetz
BGBI. | Nr. 2002/1 ist am 4. Janner 2002 kundgemacht worden
und sah die Installierung eines Gremiums, welches die Fusion
vorzubereiten hatte, vor.
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Am 21. Marz 2002 hatte sich der Nationalrat auf Grund eines In-
itiativantrages abermals mit der Zusammenlegung der beiden
Sozialversicherungstrager zu befassen (IA 649/A XXI. GP). Mit
dieser Antragstellung war beabsichtigt, die zeitlichen Vorgaben fuir
die Fusion sicherzustellen. Oberste Zielsetzung war die effektive
Umsetzung des Vorhabens unter Einhaltung des Termins
1. Janner 2003, zu dem die neue Pensionsversicherungsanstalt
reibungslos ihren Betrieb aufzunehmen hatte. Diese Anderung
des ASVG wurde im Bundesgesetzblatt | Nr. 2002/84 am 24. Mai
2002, 7 Tage vor dem Termin fur die in Aussicht genommene
Bestellung des leitenden Angestellten des neuen Versicherungs-
tragers, kundgemacht.

Auf allen Beteiligten lastete in der Folge der enorme zeitliche
Druck, alle organisatorischen und personellen Entscheidungen bis
Jahresende vorzunehmen.

Die VA wurde auf Grund der ungefilterten Wahrnehmungen von
Versicherten, also den Kunden der PVA, auf die fir diese splirba-
ren ersten Auswirkungen der Fusion durch Beschwerden unter-
richtet. Deren Bewertung nach den Kriterien der Effizienz, Burger-
nahe und Serviceorientierung ergibt im Berichtsjahr kein positives
Ergebnis. Es sind dringende Verbesserungen in der Ablauforgani-
sation notwendig, um wenigstens den Standard vor der Fusion zu
erreichen. Nahere Ausfihrungen zu den statistischen Daten, die
auf Grund konkreter Fragestellungen der VA im amtswegigen
Prafungsverfahren der VA von der PVA zur Verfigung gestellt
wurden, sind dem folgenden Abschnitt zu entnehmen.
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12.1.1.4 Betrachtliche Verfahrensverzégerungen

Das amtswegige Prifungsverfahren zu VA BD/838—-SV/03 wurde mit einer gene-
relle Beanstandung auf Grund zahlreicher berechtigter Beschwerden wegen

Uberlanger Verfahrensdauer beendet.

Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer der PVA im Jahr 2003 ist signifikant langer
als jene, welche sowohl die PVArb als auch die PVANng jeweils ein Jahr zuvor zur
Bearbeitung im Wesentlichen gleich gelagerter Antrége benétigt hatten. Wartezei-
ten nach Antragstellung nahmen zum Teil Dimensionen an, die auch das in der
EMRK verankerte Grundrecht auf ein faires Verfahren verletzten (sieche Grund-
rechtsteil Pkt. 15.2.2.2, S. 269) Versicherte, die immer wieder nur vertrostet werden
und keine Information dartber erhalten, wann konkret mit einem Begutachtungs-
termin zu rechnen ist oder die nachsten Verfahrensschritte gesetzt werden, waren
davon nicht nur angesichts der langeren Ungewissheit uber den Verfahrensaus-

gang sondern fallweise auch in ihrer materiellen Existenz betroffen.

Statistische Auswertungen veranschaulichen das Ansteigen der
Verfahrensdauer im Jahr vor und nach der Fusion. Dass die lan-
gere Bearbeitungsdauer tatsachlich ausschlieB3lich auf Mangel in
der Ablauforganisation und nicht auf einen (hinzugetretenen) ver-
mehrten Arbeitsanfall zurtickzufuhren ist, zeigt sich daran, dass
2003 keine Steigerung - sondern im Gegenteil - ein leichter Ruck-
gang der insgesamt zu bewaltigenden Pensions- sowie Pflege-
geldvertahren zu beobachten war.
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2002 2003 | Differenz
Neuantrige — Pensionen
(ohne Antrage auf Weitergewahrung) 133.827 | 131.169 -2.658
davon Berufsunfahigkeits- und Invaliditatspensionen 54.648 57.956 +3.308
Erledigungen
a) allgemein 130.521 | 116.580 | -13.941
b) Berufsunfahigkeits- und Invaliditatspensionen 51.180 43.734 -7.446
davon: Arbeiter 38.730 30.915 -7.815
Angestellte 12.450 12.819 +369
Anzahl der offenen Falle jeweils im Dezember
Berufsunfahigkeits- und Invaliditatspensionen 30.367 44803 | +14.436
Durchschnittliche Erledigungsdauer / Antrage wegen des 3.5 6.3 +2.8
Versicherungsfalles der geminderten Arbeitsfahigkeit
im Dezember (in Monaten)
Verfahrensdauer aller Pensionsverfahren jeweils per Dezember 2.8 4.4 +1.6

Die Darstellung zeigt, dass sich die Bearbeitungsdauer im Bereich
der Pensionsantridge aus dem Versicherungsfall der geminderten
Arbeitsféhigkeit im Verlauf des Kalenderjahres 2003 von 3,5 um
mehr als 50% auf 6,3 Monate erh6ht hat. Die Anzahl der mit Ende
des Jahres offenen Falle erhéhte sich gleichfalls nahezu um 50%.

Aufféllig ist, dass Gesamtzahl der erledigten Invaliditdtspensions-
antrage von 38.730 im Jahr 2002 auf 30.915 im Jahr 2003 gesun-
ken ist, wahrend die Zahl der bescheidméaBig abgeschlossenen
Antrage auf Berufsunfahigkeitspension mit 12.450 im Jahr 2002
bzw. 12.819 im Jahr 2003 nahezu konstant blieb. Das bedeutet
aber auch, dass von den negativen Folgen der Zusammenfihrung
der bis 2003 selbststandig agierenden Pensionsversicherungstra-
ger vor allem Antragsteller, die als Arbeiterinnen und Arbeiter, zu
den einkommensschwécheren Versicherten der PVA gehéren,
betroffen waren. In absoluten Zahlen war die Gesamtzahl der Er-
ledigungen im Jahr 2002 um mehr als 10 % héher als die des
Jahres 2003.
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Zuerkennungen 2003
innerstaatl. und zwischenstaatl. gesamt

i

Durchschnittliche Verfahrensdauer der Pensionsantrdage in Monaten

Monate

Alle Pensionen
Durchschnitt 2003

Jan Feb Mar Apr

= =@ = N/Bl}Pensionen
—&—— Alterspensionen
- $== Hinterbliebenen
—e&—Alle Pensionen

— A\ |le Pensionen
Durschnitt 2002

Auch im Bereiche der Pflegegeldverfahren ergab sich ein erhebli-
ches Ansteigen der Erledigungsdauer (mehr als 50%) und ein si-

gnifikantes Absinken der Erledigungszahl:

www.parlament.gv.at

2002 2003 Differenz
Erstmalige Antrage 53.562 49.037 -4.525
Dazu Erledigungen 52.453 45278 -7.175
Offen per Dezember 11.108 14.865 +3.757
Erhéhungsantrage 50.873 45.424 -5.449
Dazu Erledigungen 50.344 41.491 -8.853
Offen per Dezember 9.132 13.062 +3.930
Durchschnittliche Verfahrensdauer (Dezember) in Monaten 2.9 4.5 +1.6
187
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Pflegegeldverfahren

Monate

—t— Pllegegeld -
Erledigungsdauer
(Jahr 2003)

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
— #— Pllegegeld -

Erledigungsdauer
(Jahr 2002)

Quelle: Pensionsversicherungsanstalt

Die VA hat den Generaldirektor der Pensionsversicherungsanstalt
zu allen Beschwerden zur Stellungnahme aufgefordert, zumal von
den Beschwerdefuhrern dann und wann ausdricklich vorgebracht
wurde, dass telefonische Urgenzen erfolglos geblieben (“rufen Sie
in zwei Monaten wieder an") oder blo3 mit Hilflosigkeit der zum
Teil uberlasteten Sachbearbeiter ("deswegen geht es auch nicht
schneller") quittiert wurden. Tatsachlich sind in dieser Situation
auch die Telefonkontakte sind im Jahresvergleich allein in der
Landesstelle Wien um fast 60 % auf 216.176 angewachsen. Weil
die Antragswerber GUber Monate hinweg im Unklaren dariber ge-
lassen wurden, wann mit einer bescheidmaBigen Erledigung zu
rechnen ist, wurde gegenuber der VA in Kritik gezogen, dass man
auch dann nichts erfahrt, wenn man schriftlich oder telefonisch
Fragen zum Vertahrensstand hat. Folgende bei weitem nicht voll-
standige Aufstellung, soll die Problemlagen aus der Sicht der Be-
troffenen verdeutlichen, da die durchschnittliche statistische Bear-
beitungsdauer im Jahr 2003 wenig dariber sagt, wie lange einzel-
ne Versicherte, deren Anspruch auf effektive, effiziente und versi-
chertennahe Vollziehung des ASVG nach Ansicht der VA verletzt
wurde, tatsachlich bis zur Zuerkennung von Geldleistungen war-
ten mussten:

e 14 Monate: Berufsunfahigkeitspension (VA BD/932-SV/03) Enorme Verfahrensver-
z6égerungen 2003

e 14 Monate: befristete Invaliditatspension (VA BD/216-SV/04)

e 12 Monate: Invaliditatspension (VA BD/447-SV/03)
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e 12 Monate: Erhéhung des Pflegegeldes (VA BD/163-SV/04)

¢ 11 Monate: befristete Berufsunfahigkeitspension, noch immer
keine Ausgleichszulage zuerkannt (VA BD/207-SV/04)

e 11 Monate: Pflegegelderh6hungsantrag einer 91-jahrigen
Frau (VA BD/1045-SV/03)

e 8 Monate: befristete Invalidititspension und Pflegegeld der
Stufe 2 (VA BD/740-SV/03)

e 8 Monate: Zuerkennung von Pflegegeld der Stufe 4 an einen
92 — jahrigen Mann (VA BD/1085-SV/04)

e 8 Monate: Alterspension (zwischenstaatliches Verfahren),
keine vorschussweise Leistung (VA BD/217-5V/04)

e 7 Monate: befriste Invaliditdtspension und Ausgleichszulage
(VA BD/880-SV/03)

e 7 Monate: Berufsunfahigkeitspension (VA BD/1327-SV/03)

Der Generaldirektor der PVA fuhrte in seiner Stellungnahme an
die VA aus, dass neben fusionsbedingten organisatorischen
Schwierigkeiten auch andere Faktoren, wie beispielsweise der
Mangel an Gutachterarzten und urlaubsbedingte Personaleng-
passe sowie EDV-Probleme fur die Verfahrensverzégerungen
ursachlich seien. Verschiedene Maf3nahmen zur Verkurzung der
Verfahrensdauer, wie

e die Beiziehung von mehr Vertrauensarzten

e die Begutachtung von Invaliditats- und Berufsunfahigkeitspen-
sionswerbern nur mehr durch jenen Facharzt, in dessen Ge-
biet die Hauptursache der Minderung der Erwerbsfahigkeit
fallt,

e die Begutachtung in Pflegegeldféllen bis Stufe 3 ohne chef-
arztliche Oberbegutachtung,

e vermehrte Auszahlung von vorschussweisen Pensionen

wurden mittlerweile getroffen. Ob die Qualitat der getroffenen
Entscheidungen unter diesen MaBnahmen leidet, lasst sich nicht
abschlieBend beurteilen, obwohl — zur Beschleunigung - von Be-
gutachtungsstandards, die bis 2002 durch das 4-Augenprinzip zur
Vereinheitlichung der Entscheidungspraxis gegeben waren, abge-
gangen wurde.

Bei Pflegegeldverfahren war ein Anstieg der durchschnittlichen Keine wirkliche Trend-
Erledigungsdauer von 2,8 Monate im Jahr 2002 auf 4,1 Monate im  Wende in Pflegegeldver-
Jahr 2003 zu verzeichnen. Von einer Trendwende ab Oktober ~fahren in Sicht

2003 zur sprechen, wie dies die PVA gegenlber der VA bereits

tat, ist angesichts einer bloBen Stabilisierung der durchschnittli-

chen Erledigungsdauer auf 4,7 Monate in den Monaten Septem-
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ber bis November 2003 und einer geringflugigen Absenkung auf
4,5 Monate im Dezember 2003 nicht Giberzeugend. Dies vor allem
im Hinblick darauf, dass die durchschnittliche Erledigungsdauer
im Dezember 2002 vergleichsweise blo3 2,9 Monate betragen
hatte.

Der Gesetzgeber hat mit dem 2. Sozialversicherungsénderungs-
gesetz 2003 (61. ASVG- Novelle) eine weitere Deckelung der
Verwaltungskosten bei den Sozialversicherungstragern auf dem
Niveau von 1999 vorgenommen, die im Gesetzesentwurf noch
vorgesehenen Grundsatze einer Qualitatssicherung im &rztlichen
Bereich aus dem ASVG véllig gestrichen und eine weitere Fusio-
nierung beschlossen. Einspareffekte — als Ziel von Reformen der
Aufbauorganisation von Entscheidungstragern der gesetzlichen
Sozialversicherung — sollten nach Ansicht der VA nicht losgeldst
von den Erfordernissen, die eine reibungslose Ablauforganisation
nach sich zieht, garantieren, beurteilen kann. Reformen, die sich
zu Lasten der Pflichtversicherten und Pensionisten auswirken,

In Gesprachen mit der VA und Zeitungsmeldungen (zB Kurier
vom 18. Februar 2004) wurde — nicht zu Unrecht — hervorgeho-
ben, dass die Pensionsreform 2003, die mit 1. Janner 2004 in
Kraft trat, in der Umsetzung zeit- und personalintensiv ist. Die
Heranziehung von drei unterschiedliche "Hacklerregelungen®,
Anderungen bei der Altersteilzeit, das gleitende Abschaffen der
Frih-Pension wegen langer Arbeitslosigkeit, sowie die Verpflich-
tung zur Berechnung aller Pensionen nach "Neu — und Altrecht"
zur Feststellung der sich daraus ergebenden Einbussen (Decke-
lung, Hartefond) bindet ebenso Kapazitaten, wie reine "Korrektur-
novellen" — wie das Sozialversicherungsanderungsgesetz 2004 —
mit dem - unter Berlcksichtigung der Vorausempfénge in zwei
Bundeslandern - die unterjdhrige Anweisung von Einmalzahlun-
gen an Pensionisten mit Bruttopensionen unter € 780,00 nach-
traglich eingefuhrt wurde.
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12.1.1.5 Unzureichende Bescheidbegriindungen

Bescheide der Versicherungstrager in Leistungs- und Verwaltungssachen sind ge-
man § 357 ASVG (§ 182 BSVG, § 194 GSVG, usw.) iVm § 58 bis 61 AVG zu be-
grinden, indem die Ergebnisse des Ermittlungsverfahrens, die bei der Beweiswir-
digung maBgebenden Erwagungen und die darauf gestitzte Beurteilung der

Rechtsfrage klar und ubersichtlich zusammengefasst wird.

Amtswegiges Prifungsverfahren:

VA BD/178-SV/03

Ausgangspunkt eines amtswegigen Priifungsverfahrens waren Entscheidungen der

vor allem Beschwerden von Hinterbliebenen, denen die Ermittlung ~ Pensionsversicherungs-

der Héhe der ihnen gebihrenden Leistung auch nach Beschei- rager ohne Begrundung
. . . . . nicht nachvoliziehbar

derteilung durch die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen

Wirtschaft nicht nachvollziehbar erschien. Im diesbezliglichen

Prafvertahren teilte der Versicherungstrager der VA mit, dass er

ab 1. Janner 2005 an einer gemeinsamen Softwareentwicklung

aller Pensionsversicherungstrager teilnehmen wird und alle ver-

fligbaren Ressourcen, die fiir eine eventuelle Anderung von Be-

scheidlayouts notwendig waren, durch die diesbezuglichen Ein-

bindungsarbeiten in das Gro3projekt gebunden seien.

Die VA setzte ihre Prufung im Bereiche der federfiUhrenden Pen-
sionsversicherungsanstalt fort und ersuchte um Bekanntgabe des
Standes der Vorarbeiten

Eindringlich war von der VA auf die Rechtssprechung des Verfas-  Fehlen der Begriindung
sungsgerichtshofes, der wiederholt ausgesprochen hat, dass istWillkir

durch die Unerlassung einer ausreichenden Begrindung Willkar

geubt und dadurch das verfassungsgesetzlich gewahrleistete

Recht auf Gleichheit vor dem Gesetz verletzt wird, hingewiesen

worden.

Nach Ansicht der VA sollen daher in Bescheiden: Verbesserungsvor-
schlage der VA

e Die Entscheidungsgrundlagen so dargelegt werden, dass
Verfahrensparteien entweder selbst oder zumindest mit Hilfe
von beratenden Institutionen den Spruch der Entscheidung
nachvollziehen kénnen.

e Die Berechnungsgrundlagen in den Begrindungen dargelegt
werden.

e In schlissiger Weise die vorgenommene Begutachtung, etwa
beim Versicherungsfall der geminderten Erwerbsfahigkeit (und
deren Ergebnis), zusammengefasst dargestellt werden
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e Wenn diese Begriindungselemente im Wege der automatisa-
tionsunterstitzten Datenverarbeitung nicht unmittelbar in die
Erledigung aufgenommen werden kénnen, sollten den Versi-
cherten als Beilage die erstellten medizinischen Gutachten
bzw. die Berechnungsblatter mit den Berechnungsgrundlagen
(Versicherungszeitenaufstellung, Héhe der herangezogenen
Bemessungsgrundlagen) zur Verflugung gestellt werden.

Die diesbeziglichen Bemihungen der VA waren teilweise erfolg-
reich:

e Zunichst ist festzuhalten, dass in den Bescheiden betreffend
Ausgleichzulage nunmehr auch jene Einkunfte aus (Uberge-
bener) Land(Forst)wirtschaft angegeben werden, die auf die
Ausgleichszulage angerechnet werden.

e Die Pensionsversicherungsanstalt iiberdenkt die Ubersendung
einer Aufstellung von Versicherungsmonaten und Bemes-
sungsgrundlagen in der Beilage zu den Pensionsbescheiden.

e Es wird ferner in Aussicht genommen, die Bescheidbegriin-
dungen bei den Bescheiden mit denen ein Antrag auf eine
Leistung aus dem Versicherungsfall der geminderten Arbeits-
fahigkeit abgelehnt wird zu optimieren.

AbschlieBend ist anzumerken, dass die VA der Pensionsversiche- VA bietet Mitwirkung an
rung angeboten hat, bei den Arbeitskreisen zur Evaluierung und

Optimierung der Bescheide mitzuwirken. Eine diesbezlgliche

Einladung ist aber bisher an die VA noch nicht ergangen.

12.1.1.6 Einzelfdlle und sonstige Wahrnehmungen

12.1.1.6.1 Vollzugsfehler

Die VA konnte auch im abgelaufenen Berichtszeitraum in zahlrei-  Auswahl berechtigter
chen Fallen, in denen festzustellen war, dass der Beschwerde Beschwerden
Berechtigung zukommt, eine Behebung des Beschwerdegrundes

erwirken. In anderen Fallen konnte erreicht werden, dass die Ver-

sicherungstrager in sozialer Rechtsanwendung den Versicherten

auf Grund des Einschreitens der VA entgegengekommen sind:

Beispielhaft sei auf folgende Félle verwiesen:

e Abstandnahme von einer Rickforderung (VA BD/810-SV/01)

e Nachzahlung an Ausgleichszulage € 8.924,91 (VA BD/274-
SV/03), € 4.641,33 (VA BD/746-SV/02) und € 28.042,74 (VA
BD/770-SV01)

e Zuerkennung einer unbefristeten Invaliditdtspension (VA
BD/1038-SV/02, 334-SV/03, 1214-SV/02)
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e Zuerkennung bzw. Weitergewdhrung einer befristeten Invali-
ditats- oder Berufsunfahigkeitspension (VA BD/1162-SV/02,
1299-SV/02, 16-SV/03, 44-SV/03, 370-SV/03, 410-SV/03;
507-SV/03, 709-SV/03, 1062-SV/03).

e Zuerkennung einer vorzeitigen Alterspension wegen gemin-
derter Arbeitsfahigkeit VA BD/216-SV/03)

e Pensionsbeginn: Zuerkennung eines glnstigeren Stichtages
(VA BD/1268-SV/02, VA BD/800-SV/03)

e Zuerkennung eines Zuschusses zur Anschaffung eines behin-
dertengerechten PKW (VA BD/1362-SV/02)

e Bewiligung eines Anschlussheilverfahrens im Kurzentrum
Althofen (VA BD/243-SV/03).

e Berichtigung vorgeschriebener Beitradge zur Pensionsversiche-
rung (VA BD/413-SV/03)

e Feststellung fehlender Versicherungszeiten (VA BD/578-
SV/03)

e Beseitigung der Folgen einer unrichtigen Information (VA BD/
882-SV/03)

e Berichtigung von Fehlern in der Anweisung und Verrech-
nung(VA BD/169-SV/03, 201-SV/03, 240-SV/03, 510-SV/03,
780-SV/03, 787-SV/03

12.1.2 Pflegevorsorge

12.1.2.1 Alilgemeines

Im Berichtsjahr 2003 ist die Anzahl der Beschwerdefélle betref-
fend das Bundespflegegeldgesetz im Vergleich zum Vorjahr mit
110 Féllen um 11% angestiegen.

Besonders zahlreiche Beschwerden gab es im Zusammenhang
mit langen Verfahrensdauern. Diesbezlglich wurde von der VA
ein amtswegiges Verfahren eingeleitet (VA BD/838-SV/03).

Im amtswegigen Verfahren VA BD/178-SV/03 befasste sich die
VA mit den oft unzureichenden Begriindungen von Pflegegeldbe-
scheiden.

Die in der Stellungnahme zum 26. Bericht der VA an den Natio-
nalrat und den Bundesrat enthaltene Einschiatzung des BMSG
auf Grund einer Bund-Landersitzung am 8. April 2003, dass die
Schaffung eindeutiger Einstufungskriterien fur pflegebedurftige
Kinder und geistig (psychische) Behinderte auch aus Sicht der
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Lander kein weiter zu behandelndes Thema sei, kann von der VA
nicht gefolgt werden.

Die Bund-Landersitzung zum Thema "Einstufung von Kindern und
Jugendlichen im Pflegegeldverfahren" vom 12. November 2003
zeigt, dass die Ermittlung des Pflegebedarfes schwerst behinder-
ter Kleinkinder noch immer eine Schwachstelle im System der
Pflegevorsorge darstellt.

12.1.2.2 Ruhen bei stationaren Krankenhausaufenthalten —
Ruckforderung des Taschengeldes nur anteilsmaBig zuldssig

Das Taschengeld von Pflegegeldbeziehern ruht bei Spitalspflege nur im Ausmaf3

des taglichen Betrages, nicht jedoch in Héhe des Pflegegeldes.

VA BD/85-SV/03; BMSG 147.315/1-4/03

Anlasslich des gegenstandlichen Prifungsverfahrens stellte sich VA deckt rechtswidrige
heraus, dass es der Praxis der Sozialversicherungsanstalt der Verwaltungspraxis auf
gewerblichen Wirtschaft entspricht, in Fallen, in denen der Pfle-

gegeldbezieher in einem Wohn- oder Pflegeheim auf Kosten oder

unter Kostenbeteiligung eines Landes, einer Gemeinde oder eines

Sozialhilfetrdgers untergebracht ist, bei nachtraglich hervorge-

kommenen Ruhenstatbestdnden (insbesondere aufgrund eines

stationaren Aufenthaltes), die entstandene Uberbezahlung zur

Génze auf das monatliche Taschengeld, das dem Pflegegeldbe-

zieher nach der Spitalsentlassung gebuhrt, anzurechnen.

Die VA beanstandete diese Praxis im allgemeinen und im Be-
schwerdefall als Missstand im Sinne des Art. 148a B-VG und
erteilte geman Art.148 c B-VG die Empfehlung, die zu viel ru-
hend gestellten Taschengeldbetrage zurlickzuzahlen.

§ 13 Abs. 1 Z 1 BPGG bestimmt, dass wenn eine pflegebedirftige
Person auf Kosten oder unter Kostenbeteiligung eines Landes,
einer Gemeinde oder eines Sozialhilfetragers in einem Pflege-,
Wohn-, Alten- oder Erziehungsheim stationar gepflegt wird, fir die
Zeit dieser Pflege der Anspruch auf Pflegegeld bis zur Héhe der
Verpflegskosten, héchstens jedoch bis zu 80% auf den jeweiligen
Kostentrager Ubergeht. Fur die Dauer des Anspruchsliberganges
gebuhrt der pflegebedurftigen Person ein Taschengeld in Héhe
von 10% des Pflegegeldes der Stufe 3; im Ubrigen ruht der An-
spruch auf Pflegegeld.

Gemal § 12 Abs. 1 Z 1 BPGG ruht der Anspruch auf Pflegegeld
wéhrend eines stationaren Aufenthaltes in einer Krankenanstalt
ab dem Tag, der auf die Aufnahme folgt, wenn ein in- oder aus-
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landischer Trager der Sozialversicherung fur die Kosten der Pfle-
ge in der allgemeinen Gebuhrenklasse uberwiegend aufkommt.
§ 12 Abs. 6 BPGG normiert fur den Fall, dass der Entscheidungs-
trager Pflegegelder angewiesen hat, die gemaf Abs. 1 nicht mehr
auszuzahlen waren, dass diese Pflegegelder auf das Taschengeld
oder klinftig auszuzahlendes Pflegegeld anzurechnen sind.

Nach Ansicht der VA besteht in den Féllen, in denen weder der
Taschengeldbezieher noch der Sozialhilfetrager der Verpflichtung
zur Meldung eines Spitalsaufenthaltes fristgerecht nachkommt
und sich durch das verspatete Hervorkommen des Ruhenstatbe-
standes Uberzahlungen an Pflegegeld ergeben, gemaB § 11
Abs. 3 BPGG auch gegenuber dem Trager der Sozialhilfe auf
Grund dessen besonderer Rechtsposition ein anteiliger Ruckfor-
derungsanspruch.

Die Vorgangsweise der Sozialversicherungsanstalt der gewerbli-
chen Wirtschaft, den auf den Spitalsaufenthalt entfallenden ru-
hend gestellten Teil des Pflegegeldanspruches zur Ganze auf das
monatliche Taschengeld, das dem Pflegegeldbezieher in weiterer
Folge nach der Spitalsentlassung gebihren wirde, anzurechnen,
war daher gesetzwidrig.

Die VA vertritt hiezu die Ansicht, dass § 12 Abs. 6 BPGG dem VA fordert anteilige
Trager des Pflegegeldes — entgegen der Rechtsansicht der Sozi-  Anrechnung der Uber-
alversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft nur scheinbar 222?:|L“i:‘fgt?§9:r""ber
eine Wahimdglichkeit, gegen welchen der Leistungsempfanger er g

die Ruckforderung geltend macht, einrdumt. Der Wortlaut des

Gesetzes kann nur dahingehend gedeutet werden, dass auch

gegenluber dem Sozialhilfetrager eine Verpflichtung zur Anrech-

nung der anteiligen Uberzahlung besteht.

Die kritisierte Vorgangsweise widerspricht auch dem Zweck des Heimbewohnern wird
Pflegegeldesgesetzes, Menschen in Pflegeheimen regelméaBig ein  nach Krankenhausauf-
Taschengeld aus dem Pflegegeld zu belassen. Sie kann dazu e"::a"e'l'oke'“h;:as"he“'
fuhren, dass Heimbewohnern nach Krankenhausaufenthalten we- geld ausbeza

gen der Anrechnung der gesamten Uberzahlung mehrere Monate

hindurch kein Taschengeld erhalten, wahrend die erfolgte Uber-

zahlung von 80% des Pflegegeldanspruches an den Sozialhilfe-

trager unangetastet bleibt.

Es bedurfte des Einschreitens der VA und eines von ihr initilerten VA erwirkt Herstellung
Erlasses des BMSG die Sozialversicherungstrager zu veranlas- des rechtmaBigen
sen, zu Unrecht ausbezahltes Taschengeld nicht nur gegeniiber ~ Zustandes

den Taschengeldempfanger, sondern anteilig auch gegenuber

dem Trager der Sozialhilfe aufzurechnen.
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12.1.2.3 Begriindung der Pflegegeldbescheide haben
jedenfalls das AusmaB des vom Entschei-
dungstrager festgestellten Pflegebedarfes zu
enthalten

Die VA hat sich im Zuge ihrer Prufungstatigkeit haufig mit Be- Entscheidungen sind fiir
schwerden auseinander zu setzen, dass Pflegegeldbescheide die Antragsteller oft
nicht ausreichend begriindet sind. Die Ergebnisse des Ermitt- Mcht nachvoliziehbar
lungsverfahrens werden gegeniiber den Antragstellern gegenuiber

nicht verstandlich dargelegt bzw. fehlen zur Ganze. Diesbeziglich

wurde ein amtswegiges Priafungsverfahren (VA BD/178-SV/03)

eingeleitet.

Die VA vertritt hiezu die Ansicht, dass die Entscheidungstrager,
die das BPGG zu vollziehen haben, gemaf3 § 60 AVG 1991 zur
Begrindung ihrer Bescheide verpflichtet sind. Im Falle einer Ab-
lehnung ist in der Begrindung des Bescheides jedenfalls das
Ausmaf3 des festgestelten Pflegebedarfes anzufuihren, wobei
dieser nach Richt- und Fixwerten unter Auflistung der zu veran-
schlagenden Stundenzahl aufgegliedert sein muss.

Der Generaldirektor der Pensionsversicherungsanstalt teilte in VA wird Verbesserung
seiner Stellungnahme dazu mit, dass in Entsprechung des Erlas-  der Bescheidbegriin-
ses des Bundesministeriums fiir soziale Sicherheit und Genera- dungen zugesagt
tionen vom 2. Oktober 2002, GZ 43.010/113-4/02, sowie der dar-

aufhin ergangenen Empfehlung des Hauptverbandes der &ster-

reichischen Sozialversicherungstrager vom 9. Oktober 2002 bei

negativen Pflegegeldentscheidungen klinftig die Anzahl der Stun-

den des berlcksichtigten Gesamtpflegebedarfes in der Bescheid-

begrindung angefuhrt wird.

12.1.2.4 Pflegegeldanspruch im Sterbemonat

Die VA hat bereits mehrmals darauf hingewiesen, dass durch die  Derzeitige Rechtslage
mit der Einfihrung des § 47 Abs. 4 BPGG geschaffenen Rechts- ~ fuhrtzu Hartefallen
lage betreffend Personen, welche 1996/97 einen Vorschuss an

Pflegegeld anstelle des aliquoten Teiles des im Sterbemonat ge-

bihrenden Pflegegeldes ausbezahlt wurde, gravierende Hartefélle

entstehen kénnen (vgl. die Ausfuhrungen zuletzt im 26. Bericht

an den Nationalrat und den Bundesrat).

Auch in diesem Berichtjahr wurden der VA Félle herangetragen, in
welchen die Ergebnisse der geltenden Rechtslage unterstreichen
(VA BD/1103-SV/02, VA BD/1029-SV/03).

Die VA hélt daher ihren wiederholt geduf3erten Standpunkt auf-
recht, wonach eine Differenzzahlung zur Vermeidung von Harten
in begrindeten Einzelfallen gerechtfertigt erscheint.
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12.1.2.5 Unzureichende Information von mdglichen
Fortsetzungsberechtigten

Wie von der VA im 26. Bericht an den Nationalrat und den VA fordert amtswegige
Bundesrat ausgefiihrt, wissen mégliche Fortsetzungsberechtigte Information moglicher
geman § 19 Abs. 3 BPGG uber ihre Rechtsstellung oft nur unzu- f;rtsetzungsmrecm'g'
reichend Bescheid. Die VA fordert deshalb, dass die Vollzugsbe-

hérden mégliche Fortsetzungsberechtigte im Zuge einer uber die

Manuduktionspflicht des § 13 AVG hinausgehenden Servicelei-

stung amtswegig Uber ihre Rechte informieren.

Im Prifungsverfahren VA BD/1329-SV/02 konnte erst durch das
Einschreiten der VA erwirkt werden, dass die Fortsetzungsbe-
rechtigung der BF von der PVA anerkannt wurde und eine Nach-
zahlung des Pflegegeldes im Umfang der Stufe 7 erfolgte.

12.1.2.6 Pflegegeld - Einstufungsdivergenzen nach
Ubergang der Zustandigkeit

Wie die VA bereits wiederholt ausgesprochen hat (vgl. zuletzt
26. Bericht an den Nationalrat und den Bundesrat), widerspre-
chen Unterschiede bei der Ermittlung des Pflegebedarfes den
Vereinbarungen, welche zwischen dem Bund und den Landern
zur Vereinheitlichung der Grundséatze der Pflegevorsorge (BGBI.
Nr. 866/1993) getroffen wurden.

Wegen des Erlasses des BMSG, vom 28. Mai 2003, GZ.: FErlass des BMSG
43.010/44-4/03, mit dem festgelegt wurde, dass die Sozialversi- hat Rechtssicher-
cherungstrager grundsétzlich die Pflegegeldeinstufung der Lander ~ heit gebracht
Ubernehmen, treten nur mehr vereinzelt Leistungskiirzungen ein,

die nicht mit einer Verbesserung des Gesundheitszustandes ein-

hergehen und somit fir die Betroffenen nicht nachvollziehbar sind

(VA BD/364-SV/03).

12.1.2.7 Einzelfille und sonstige Wahrnehmungen

Auch im Berichtsjahr 2003 kamen Beschwerden im Zusammen-
hang mit dem Bundespflegegeld Berechtigung zu. Beispielhaft
sei auf nachstehende Félle verwiesen, wo erst durch das Ein-
schreiten der VA eine Beseitigung des Beschwerdegrundes er-
folgte:

e Rickiberweisung des irrtimlich ruhend gestellten Pflegegel-
des. Festzuhalten ist, dass das Prifungsverfahren von der
PVA zum Anlass genommen wurde, Verbesserungen bei der
Information Uber ein Ruhen des Pflegegeldes vorzunehmen
(VA BD/94-SV/03).
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e Prozessvermeidende Zuerkennung von Pflegegeld (VA
BD/828-SV/03).

e Rickwirkende Erhéhung des Pflegegeldes (VA BD/352-
SV/03).

12.1.3 Folgen der Unfallrentensteuer abgeschafft?

Einzelfalle:

VA BD/1226, 1334-SV/03

Die ab 1 Janner 2001 eingefuhrte Unfallrentensteuer wurde wegen fehlender
Ubergangsbestimmungen durch den Verfassungsgerichtshof mit Erkenntnis vom 7.
12. 2002, G 85/02 mit 31. 12. 2003 aufgehoben. Fur die Jahre 2001 und 2002 blei-
ben die Unfallrenten aufgrund des VfGH-Judikats steuerfrei, Gleiches gilt ab dem
Jahr 2004, da der Gesetzgeber die "Reparaturfrist" verstreichen lies. Fur das Jahr
2003 bleibt die Steuerpflicht allerdings bestehen, sodass die Besteuerung von Un-
fallrenten zusammen mit gesetzlichen Pensionen oder Ruhebezigen gemaR § 47
Abs 4 EStG weiterhin vorzunehmen ist. Dies hat Verwunderung und Verunsiche-
rung bei den Betroffenen hervorgerufen. Die Harteausgleichsregelung des Bundes-

behindertengesetz reicht nicht aus, um die negativen Auswirkungen auszugleichen.

Bereits bei der Einfihrung der genannten Regelung wurde die
plétzliche Wiedereinfihrung der Einkommensteuerpflicht von ge-
setzlichen Unfallrenten aufgrund fehlender Ubergangsregelungen
von Teilen der Lehre und Literatur fir verfassungswidrig befunden
(vgl ua Rudda, Die Besteuerung von Unfallversicherungsrenten -
Héarteausgleich, SozSi 2001, 416). Der VfGH fuhrt in der genann-
ten Entscheidung zwar aus, dass es aus verfassungsrechtlicher
Sicht keinen Bedenken begegnet, Versehrtenrenten aus einer
gesetzlichen Unfallversorgung als einkommensteuerpflichtige Be-
zuge zu behandeln, halt jedoch gleichzeitig fest, dass eine MaB-
nahme, durch die das Einkommen von - wenn auch in unter-
schiedlichem Ausmaf - Behinderten bereits ab einer Héhe von ca
1.090,00 Euro monatlich um mindestens 10 Prozent netto absinkt,
nicht als geringfugiger Eingriff qualifiziert werden kann. Auch kann
angesichts der Anzahl der davon Betroffenen (etwa 12.000) nicht
davon ausgegangen werden, dass es sich nur um vereinzelte
"Hartefalle" aufgrund besonderer, vom Gesetzgeber nicht ver-
meidbarer Umstéande handelt.
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Die Rickzahlung erfolgt grundsétzlich im Rahmen der (Arbeit- Rickabwicklung auf-
nehmer-)Veranlagung beim Finanzamt. Betreffend das Jahr 2001 ‘f"a“d'? “T‘dhfl‘_”:ztmf'
kénnen die Antrage bis spatestens 31. 12. 2006, betreffend das Ve:; ar':;ss'; eti:; auz:‘
Jahr 2002 bis spatestens 31. 12. 2007 gestellt werden. Wenn fir  pLicht durchschaubar
das Jahr 2001 ein Einkommensteuerbescheid bereits ergangen ist

oder eine Einkommensteuererklarung abgegeben wurde, ist kein

neuerlicher Antrag erforderlich; fur alle Steuerpflichtigen, die auf-

grund einer rechtskraftigen Veranlagung bereits eine Vorschrei-

bung erhalten haben, erfolgt die Rickerstattung namlich von Amts

wegen (vgl Aktuelle Information der Steuersektion, 20. 12. 2002,

SWK 2003, T 7). Lediglich wenn fir die Jahre 2001 und 2002

noch keine Einkommensteuererklarung abgegeben wurde, erfoigt

in der Regel keine amtswegige Rlckerstattung.

Der VfGH ist aber auch zum Ergebnis gekommen, dass die in Das Zusammenspiel von
§ 33 BundesbehindertenG getroffene Beihilfenregelung die von hoheitlichem Steuer-
der Einkommensteuerpflicht besonders intensiv betroffene Grup- ~ VOllzug und nachfol-

.. . . . gender Herbeifiihrung
pe Uberhaupt nur zum Teil erfasst. Die VA hat bereits im Zuge der o, "steuergerechtig-
von ihr am 9.10. 2001 veranstalteten Enquete zum Thema "Sozi-  keit" im Wege der
alrecht ohne Rechtsschutz ? am Beispiel der Refundierung der  Privatwirtschaftsverwal-
Unfallrentenbesteuerung in Harteféllen" diese Auffassung vertre-  tung ist rechtsstaatlich
ten und dargelegt, dass Unterstitzungsfonds als Ausgleichsin- Pedenklich
strumente flr untypische Notlagen, in die Sozialversicherte gera-
ten kénnen, konzipiert (vgl. § 84 ASVG) sind und sich nicht zur
Ruckerstattung der zuvor mit staatlicher Strenge und Akkuratesse
eingetriebenen Ertragsteuern eignen. Die "U-Fonds — Harterege-
lung im Bundesbehindertengesetz" degradiert auch jene Steuer-
zahler, bei denen der Gesetzgeber selbst davon ausgeht, dass
deren Leistungsfahigkeit nicht nur ausnahmsweise und in atypi-
schen Fallen Uberschritten wird, zu "Bittstellern", die "keinen ein-
klagbarer Rechtsanspruch” (so der Bericht des Ausschusses fir
Arbeit und Soziales, S 3) auf Abgeltung der Mehrbelastung ha-
ben. Rickzahlungen fir das Jahr 2003 kénnen nur geleistet wer-
den, wenn der Versicherungsfall (dh Arbeitsunfall/Berufskrankheit)
spatestens am 30. 6. 2001 eingetreten ist (§ 55 Abs. 1 Bundesbe-
hindertengesetz) und bestimmte Einkommensgrenzen nicht tber-
schritten wurden.

Durch die §§ 33 und 34 Bundesbehindertengesetz wird ein ge-
setzliches Schuldverhdltnis im Sinne der einschlagigen Recht-
sprechung des OGH zwischen dem Unterstitzungsfonds und den
anspruchsberechtigten Beziehern von Unfallrenten begrindet, das
verfassungsrechtlich vorgezeichnet insbesondere einen Anspruch
auf sachliche Ausgestaltung der Voraussetzungen fir die Zuwen-
dungen in den vorgesehenen Richtlinien des Bundesministers fur
soziale Sicherheit und Generationen und einen Anspruch auf
gleichheitskonforme, insbesondere willkurfreie Vollziehung ver-
mittelt. In grundrechtskonformer "sinngeméafBer" Anwendung
schlie3t § 25 Bundesbehindertengesetz derartige, vor den Zivilge-
richten geltend zu machende Anspriiche nicht aus. Auf diesem
Weg kann dann auch die Frage der verfassungskonformen Aus-
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gestaltung der Anspruchsgrundlagen releviert und - allerdings
erst in zweiter Instanz — angeregt werden, das Gericht mége ver-
fassungsrechtliche Bedenken (zB gegen § 55 Abs 1 Bundesbe-
hindertengesetz) mit einem Gesetzesprifungsantrag an den Ver-
fassungsgerichtshof herantragen.

Auch an die VA wandten sich Personen, die voraussichtlich keine
Zuwendung zum Ausgleich der steuerlichen Belastung durch die
Unfallrentenbesteuerung flr das Jahr 2003 erhalten werden, weil
entweder ihr Einkommen geringfugig die gesetzlich vorgesehene
Einkommensgrenze von € 16.714,75 Uberschreitet und/oder der
Versicherungsfall des Arbeitsunfalls oder der Berufskrankheit
nach dem 30. Juni 2002 eingetreten ist. Die VA nimmt angesichts
ihrer Kritik im 25. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat und
Bundesrat (S. 145ff und 232f) zustimmend zur Kenntnis, dass
das BMSG unter anderem eine Anderung des Bundesbehinder-
tengesetzes beabsichtigt und es dabei zumindest zum Entfall der
zeitlichen Begrenzung kommen soll, sodass kinftig auch Versi-
cherungsfélle, die sich bis spatestens Dezember 2003 ereignet
haben, vom Unterstitzungsfonds als relevant erachtet werden
kénnten.

Auf Grund von Medienberichten wurde zu VA BD/134-SV/04 aber
auch ein amtswegiges Prifungsverfahren eingeleitet, in dessen
Rahmen zu klaren sein wird, ob und inwieweit es nach Kundma-
chung des VfGH — Erkenntnisses tatsachlich zu nennenswerten
Verzégerungen bei der fur 2001 und 2002 vorzunehmenden
Steuerrickverglitung gekommen ist bzw. in wie vielen Fallen far
2003 keine (teilweise) Abgeltung zugesprochen werden konnte.

12.1.4 Kriegsopferversorgungsgesetz

Die VA konnte im Verfahren VA BD/1153-SV/03 die bescheidma-
Bige (BMSSGK GZ 141.567/3-5/03) rickwirkende Zuerkennung
einer Leistung geman § 76 Abs. 1 Kriegsopferversorgungsgesetz
an einen Bf, der 1943 von einem auf Sonderurlaub befindlichen
Soldaten der deutschen Wehrmacht angeschossen und nach
mehrfachen Operationen 8 Tage spater am linken Oberschenkel
amputiert werden musste, erwirken. Den in den Jahren 1958,
1979 und 1980 eingebrachten Leistungsantrdgen wurde keine
Folge gegeben und diese — teilweise im Instanzenzug — abgewie-
sen bzw. zuriickgewiesen, obwohl die Einwendungen der Eltern
bzw. in spéterer Folge des Kriegsopferverbandes immer wieder
darauf abzielten, dass hier ein Kind unverschuldet zum Schwer-
stinvaliden geworden war. Im Jahr 1993 hat sich das damalige
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales im Hinblick auf das
besonders tragische Schicksal und die auBergew&hnlichen Um-
stdnde dieses Falles bemiht, wenigstens die Zustimmung des
Bundesministeriums fur Finanzen zu einem Harteausgleich ge-
manB § 76 KOVG in Hoéhe einer Beschadigtenrente fiir Erwerbs-
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unfahige zu erwirken. Diesem Vorschlag stimmte das Bundesmi-
nisterium fir Finanzen Gber Jahre hinweg nicht zu, obwohl die VA
im Rahmen der Empfehlung vom Mérz 2000 die nachteilige Er-
messensibung als Verwaltungsmissstand qualifizierte. Der Ver-
waltungsgerichtshof hat im Erkenntnis ZI 2000/09/0177 vom
2. Oktober 2003 die Rechtsauffassung der VA ausdricklich und
vollinhaltlich bestétigt. 23 Bundesregierungen wurden mussten
angelobt werden, bis der BF als Hartefall vor dem Gesetz aner-
kannt wurde.

12.1.5 Behindertenangelegenheiten und Versor-
gungsgesetze

12.1.5.1 Bundesbehindertengesetz

Von den im vergangenen Jahr an die VA herangetragenen Be- Besonders gelagerte
schwerdefalle, welche die fir die Férderung der Mobilitat behin-  Einzelfalle

derter Menschen geschaffenen Regelungen des Bundesbehin-

dertengesetzes betrafen, sind insbesondere die folgenden hervor-

zuheben:

e Im Zuge des Prifungsverfahrens VA BD/232-SV/03 konnte VA erwirkt Zuerkennung
die VA erreichen, dass der Bf. aus dem Unterstiitzungsfonds einer Forderung
far Menschen mit Behinderung zum Ankauf eines gebrauchten
Pkw eine Férderung in Héhe von € 1.200,00 bewilligt wurde.

e Im Zuge des Verfahrens VA BD/278-SV/03 wurde der Grad Schaffung der Voraus-
der Behinderung des Sohnes des Bf. mit 70 v.H. festgesetzt Ze'z“:‘?le“ far die
sowie festgestellt, dass ihm die Beniitzung offentlicher Ver- G:’:;sii::gt‘:'"er
kehrsmittel auf Grund seiner Behinderung nicht zumutbar ist,
sodass die fur die Ausstellung einer Gratisvignette erforderli-
che Eintragung in den Behindertenpass durchgefiihrt werden
konnte.

e Auch im Verfahren VA BD/644-SV/02 konnte die VA die Vor-
nahme der Zusatzeintragung "Unzumutbarkeit der Benltzung
offentlicher Verkehrsmittel wegen dauernder Gesundheits-
schadigung" erwirken.
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12.1.5.2 Kriegsgefangenenentschadigungsgesetz —
Antragsprinzip fuhrt zu Hartefallen

Einzelfall:

VA BD/995-SV/03 (BMSG 147.413/1-5/03)

Die VA tritt fur eine Lockerung des Antragsprinzips dahingehend ein, dass in Féllen,
in denen auf Grund des festgestellten Sachverhaltes erwiesen ist, dass die An-
spruchsvoraussetzungen zum Bezug der Leistung schon vor Antragstellung vorge-

legen sind, auch die rickwirkende Auszahlung der Geldleistungen ermdglicht wird.

Die VA hat bereits mehrfach darauf hingewiesen, dass das An-
tragsprinzip immer wieder zu massiven Nachteilen fir jene Men-
schen fihrt, die auf Grund ihrer persénlichen Verhaltnisse keinen
ausreichenden Zugang zu Informationen haben (vgl. zuletzt fir
den Bereich des Pensionsversicherungsrechts die Ausfihrungen
im 26. Bericht an den Nationalrat und den Bundesrat, S. 127f).

Auch hinsichtlich des Kriegsgefangenenentschadigungsgesetzes,
das von seiner Zielsetzung her vorwiegend hochbetagten Men-
schen zugute kommen soll, fihrt das Antragsprinzip zu gravieren-
den Harteféllen. Dies belegt beispielhaft der vorliegende Fall, wo
mit Urteil des Landesgerichtes fir ZRS Graz festgestellt wurde,
dass dem Umstand, dass dem Klager auf Grund seiner Seh- und
Hérschwéche nicht bekannt war, dass er einen Antrag auf Lei-
stungen bereits fruher hatte stellen kénnen, keine rechtliche Rele-
vanz zukommt.

Dieser Fall illustriert, dass es praktisch unmdglich ist, Betroffenen
zu erlautern, weshalb der Gesetzgeber zwar Vorkehrungen dafur
trifft, dass jene Menschen, die im Verlauf des ersten oder zweiten
Weltkriegs in Gefangenschaft gerieten oder im Verlauf des zwei-
ten Weltkrieges oder wahrend der Zeit der Besetzung Osterreichs
durch die alliierten Machte von einer militdrischen Macht aus poli-
tischen oder militdrischen Grinden festgenommen und angehal-
ten wurden, Geldleistungen in Anspruch genommen werden kon-
nen, es aber gleichzeitig verabsdumt, durch Harteregelungen er-
kennbare Licken zu Gunsten jener zu schlieBen, die aus Un-
kenntnis der Rechtslage die Informations- und Beratungsange-
bote nicht fur sich nutzen konnten. Die Verknipfung von Lei-
stungsanfall und Antragstellung verhindert die Leistungszuerken-
nung an Menschen, die aus Unbeholfenheit und Unkenntnis sowie
den Belastungen, die mit ihrer persénlichen Situation einherge-
hen, faktisch keinen Zugang zu Informationsmaterial haben.
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Die VA ist daher der Auffassung, dass eine Lockerung des An-
tragsprinzips erforderlich ist.

12.1.5.3 Verbrechensopfergesetz

Die VA erreichte im Zuge des Prufungsverfahrens VA BD/75-
SV/03 die Erlassung einer bundesweiten Dienstanweisung
des Bundesministeriums fir soziale Sicherheit, Generationen
und Konsumentenschutz, mit welcher klargestellt wurde, dass
die Einschrdnkungen des § 16 Abs. 3 VOG auf Unionsblrger,
welche sich im Rahmen ihrer Arbeitnehmerfreizigigkeit in
Osterreich aufhalten, nicht angewendet werden diirfen. Zur
nadheren Erdrterung dieses Falles siehe Grundrechtsteil,
Pkt. 15.8.3 S. 310.

12.1.5.4 Heeresversorgungsgesetz

Im Prifungsverfahren VA BD/84-SV/02 konnte die VA erwirken,
dass ein Bescheid der Schiedskommission beim (damaligen) BM
fur soziale Sicherheit und Generationen, mit dem ein Antrag des
Bf auf Zuerkennung von Leistungen nach dem Heeresversor-
gungsgesetz rechtskraftig abgewiesen worden war, von Amts
wegen (Bescheid vom 13. Mai 2003, GZ 41.550/306-9/03/HVG)
dahingehend abgeé&ndert wurde, dass dem Bf. eine Beschéadigten-
rente entsprechend einer Minderung der Erwerbsfahigkeit von 100
v.H. zuerkannt wurde. Damit konnte einem jungen Mann, der im
Zuge seines Prasenzdienstes einen Kreislaufkollaps erlitt und so
unglicklich zu Sturz kam, dass er ein schweres Schéadel-Hirn-
Trauma erlitt, auf Grund dessen er voraussichtlich den Rest sei-
nes Lebens schwer behindert bleiben wird, zumindest in finan-
zZieller Hinsicht geholfen werden.

12.1.5.5 Impfschadengesetz

VA erwirkt Einstellung
der Benachteiligung von
Unionsbiirgern

VA erwirkt Zuerkennung
von Leistungen durch
Anerkennung einer
Gesundheitsschadigung
als Dienstbeschadigung

ersatzlos gestrichen wird.

Einzelfall:

VA BD/177-SV/03 (BMSG 146.946/1-5/04)

Die VA tritt dafur ein, dass die Verjdhrungsbestimmung des § 4 Impfschadengesetz

Herr M. erhob Beschwerde wegen der Abweisung eines Antrags
auf Entschadigung nach dem Impfschadengesetz wegen einge-
tretener Verjdhrung.

In dem Prifungsverfahren musste die VA feststellen, dass in dem

abweisenden Bescheid des Bundessozialamtes Vorarlberg nicht
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dargetan wurde, zu welchem Zeitpunkt dem Geschadigten der
Schaden tatsachlich bekannt geworden ist. Der sachzustandige
BM veranlasste daraufhin die Aufhebung dieses Bescheides.

Unabhéngig von dieser erfreulichen Losung des Beschwerdefalls VA regt Aufhebung der
ist die VA jedoch der Auffassung, dass die in § 4 Impfschadenge-  Veridhrungsbestim-
setz vorgesehenen Verjahrungsfristen unbillig kurz sind, da die ™Y"92"
betroffenen Menschen Uber ihre Anspriiche oft gar nicht Bescheid

wissen. Im Interesse der von einem Impfschaden betroffenen,

zumeist ohnedies leidgepruften Menschen hat die VA daher dem

sachzustandigen BM unter Hinweis darauf, dass vergleichbare

Verjdhrungsfristen in keinem anderen Versorgungsgesetz vorge-

sehen sind, die Ausarbeitung einer Gesetzesanderung vorge-

schlagen, die den Entfall dieser Verjahrungsfristen vorsieht. Der

angesprochene BM hat auf diese Anregung positiv reagiert und

der VA mitgeteilt, dass der Entfall der Verjdhrungsbestimmung

des § 4 Impfschadengesetz im Zuge einer weiteren Angleichung

des Sozialentschadigungsrechts erfolgen soll.

12.1.5.6 Einzelfdlle und sonstige Wahrnehmungen

Auf Grund von Veranlassungen der VA konnten folgende Be-
schwerden im Sinne der Betroffenen einer positiven Erledigung
zugefuhrt werden:

e Zuerkennung einer einmaligen Unterstitzung in H6he von
€ 500,00 aus den Mitteln der Sonderfiirsorge (VA BD/902-
SV/03)

e Amtswegige Behebung eines Bescheides, mit dem die fur
viele Jahre gewahrte Pflegezulage der Stufe 5 auf die Pflege-
zulage der Stufe 2 gemindert wurde, obwohl keine Besserung
des Gesundheitszustands eingetreten war (VA BD/311-
SV/03).

12.1.6 Bereich Familie

12.1.6.1 Kinderbetreuungsgeld

12.1.6.1.1 Allgemeines

Im vorliegenden Berichtszeitraum hatte die VA insgesamt 11 Félle =~ Anzahl und Inhalt der
im Zusammenhang mit dem Kinderbetreuungsgeld zu behandeln. ~ Beschwerdefalle
Dabei wurden durchwegs Rechtsfragen grundsatzlicher Art be-

rahrt, wobei teilweise unbefriedigende Ergebnisse durch legisti-

sche "MangelbehebungsmafBnahmen" saniert werden konnten.
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Zu erwahnen ist an dieser Stelle etwa die zu VA BD/886-SV/03  Harten durch verspite-
behandelte Beschwerde einer Mutter aus Vorarlberg. Dieser war ten Nachweis von
die Hohe des monatlichen Kinderbetreuungsgeldes unter Bezug- l'\f:tt:;u'i':s:;a;s
nahme auf § 7 KBGG in dessen Stammfassung zunachst einge-

kirzt worden, weil die Nachweise flir die Mutter-Kind-Pass-

Untersuchung geringfugig (um einige Tage) zu spéat bei der zu-

standigen Gebietskrankenkasse vorgelegt worden waren. Im Hin-

blick darauf, dass derartige Félle offensichtlich gehauft auftraten

und immer wieder zu Harten fuhrten, erfolgte mit BGBI | 122/2003

eine Novellierung der mafgeblichen Rechtsvorschrift des §7

Abs. 3 KBGG. Dort wurde nunmehr die Wahrung des vollen An-

spruches auf Kinderbetreuungsgeld verankert, wenn die Vornah-

me oder der Nachweis der Mutter-Kind-Pass-Untersuchungen aus

Grunden, die nicht vom leistungsbeziehenden Elternteil zu ver-

treten sind, unterbleibt oder der entsprechende Nachweis bis

spatestens zur Vollendung des 3. Lebensjahres des Kindes nach-

gebracht wird. Im konkreten Beschwerdefall war festzustellen,

dass seitens der zustandigen Gebietskrankenkasse unter Bezug-

nahme auf einen Erlass des Bundesministeriums zu GZ:
250/4450/11-V/3/03 unter Vorwegnahme jener Novelle die ver-

spatete Beibringung des Untersuchungsnachweises nachgesehen

und dementsprechend das volle Kinderbetreuungsgeld rickwir-

kend zur Auszahlung gebracht werden konnte.

Eine weitere legistische Sanierung erfolgte im Bereich der Mehr-  Sachwidrige Gleich-
lingsgeburten. Hier ist darauf hinzuweisen, dass die VA bereits im  stellung von Mehrlings-
Tatigkeitsbericht betreffend das Jahr 2002 im Rahmen des gz:’t::eg'e:;ittg:'fa‘:hge'
Grundrechtsteiles (Punkt 14.2.1.3) darauf hingewiesen hatte, dass

eine Regelung, wonach das Kinderbetreuungsgeld auch bei

Mehrlingsgeburten nur in einfacher HOéhe gebihrt, mit dem

Gleichheitssatz nach Artikel 7 B-VG nicht vereinbar ist und es

sachlich nicht gerechtfertigt sei, eine Mehrlingsgeburt in Bezug

auf die Gebuhrlichkeit des Kinderbetreuungsgeldes einer norma-

len Geburt gleichzustellen. Mit BGBI | 58/2003 wurde der Auffas-

sung der VA entsprochen. Durch Einfigung des § 3a wird nun-

mehr festgelegt, dass sich das Kinderbetreuungsgeld bei Mehr-

lingsgeburten fur das 2. und jedes weitere Kind um 50 % erhéht.

Damit wurde aus der Sicht der VA einerseits der erhéhten Bela-

stung (Betreuungs- und Zeitaufwand) im Fall von Mehrlingsge-

burten Rechnung getragen, zugleich aber auch eine Bericksichti-

gung gewisser Synergieeffekte nicht auBer Acht gelassen. Inso-

fern kann von einer sachgerechten Lésung gesprochen werden.

In weiterer Folge ist nun auf 2 besondere Problemlagen grund-
satzlicher Art einzugehen.
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12.1.6.1.2 Einkommensbegriff des KBBG: Sind Witwenpensionen anzurechnen?

Witwenpensionen sollten aus dem Einkommensbegriff nach dem KBGG ausge-
klammert und im Hinblick auf die Priifung einer Uberschreitung der Einkommens-

grenze ("Zuverdienstgrenze") auBBer Ansatz bleiben.

Einzelfall:

VA BD/328-SV/03; BMSG 52.4410/29-V/3/03

Anlasslich eines zu VA BD/328-SV/03 gefiihrten Prifverfahrens Problemstellung -
stellte sich die Frage, ob eine Witwenpension unter den Einkom-  Anlassfall
mensbegriff des KBGG (Gesamtbetrag der Einkinfte im Sinne

des § 8 KBGG) zu subsumieren ist und demgeman bei der Pri-

fung der Einhaltung der Zuverdienstgrenze beim Kinderbetreu-

ungsgeld geman §2 Abs. 1 Z3 KBGG berucksichtigt werden

muss bzw. unter Umstadnden zur Vernichtung des Kinderbetreu-
ungsgeldanspruches fahrt.

Die VA kontaktierte in diesem Zusammenhang den zusténdigen
Bundesminister und pladierte dafiir, die Witwenpension nicht als
(unter Umstanden anspruchsschéadliches) Einkommen im Sinne
des KBGG zu qualifizieren.

Seitens der VA wird in diesem Zusammenhang eingeraumt, dass  Vorschlag einer sachge-
eine rein — wenn man so will formalistisch — am Gesetzeswortlaut ~Fechten Lésung: Die
orientierte Auslegung des § 8 KBGG zum Ergebnis fiihrt, dass Sv";'t?::::::::::g ::r:t
auch Witwenpensionsleistungen unter den fur das Kinderbetreu-  gegen deren Beriick-
ungsgeld mafgeblichen Einkommensbegriff fallen. Der Wer-  sichtigung als anre-
tungswiderspruch, welcher aber dann dieser Bestimmung inne- chenbares Einkommen
wohnt, wurde seitens der VA gegenlber dem Bundesminister

herausgearbeitet. Bei einer Witwenpension handelt es sich ndm-

lich um nichts anderes, als den Ersatz der zuvor vom Ehemann

(und in der Regel Kindesvater) erbrachten Unterhaltsleistung, die

nach dessen Tod ausbleibt. Das Einkommen des Ehepartners

sowie die H6he der von ihm erbrachten Unterhaltsbeitrdge bei

bestehender aufrechter Ehe sind aber fur den Anspruch auf Kin-

derbetreuungsgeld unbeachtlich bzw. unschadlich. Warum dann

die gegeniiber dem Erwerbseinkommen geringeren Hinterbliebe-

nenpensionen als fur das Kinderbetreuungsgeld anspruchsmin-

derndes Einkommen gewertet werden mussen, bleibt angesichts

der Tragik, die mit dem frihen Tod des Familienerhalters einher-

gehen, unverstandlich. Es ist zum Gluck weder die Regel, dass

ein werdender Vater — wie im Fall der Bf - die Geburt seines er-

sten Kindes nicht erlebt, noch muss man im Alter von 30 Jahren

damit rechnen, Witwe zu werden. Der Gesetzgeber hat an derar-

tige Fallkonstellationen nicht gedacht und wére zu einer Klarstel-
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lung aufgerufen, da in solchen Fallkonstellationen die Ankundi-
gung, dass vielleicht doch mit eine Rickforderung des KBGG ins
Haus steht, als unbillig und zuséatzlich belastend empfunden wird.

Bedauerlicherweise zeigte sich der zustidndige Bundesminister Bundesminister blockt
bislang nicht bereit, auf die soeben Argumentationslinie der VA  aP

einzuschwenken. Auch eine teleologische Reduktion wurde unter

Hinweis auf den Wortlaut des § 8 KBGG bedauerlicherweise ab-

gelehnt. Dem wére freilich zu entgegnen, dass das Auslegungsin-

strument der teleologischen Interpretation gerade darauf ausge-

richtet ist, den Gesetzeswortlaut korrigierend enger auszulegen,

um dem zu Grunde liegenden Gesetzeszweck zum Durchbruch zu

verhelfen. Die VA méchte somit mit Nachdruck deponieren, dass

hier jedenfalls eine Vollzugsédnderung im genannten Sinne zu Legistische "Sanierung"
iiberlegen ist bzw. allenfalls auch eine entsprechende Novellie- allenfalls emptfehlens-
rung des KBGG angezeigt wére. wert
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12.1.6.1.3 2wischenstaatliche Koordinationsprobleme beim Kinderbetreuungsgeld

im Verhdltnis zur Bundesrepublik Deutschland

verhaltnis stehen und in Deutschland wohnen.

den zu erreichen.

Einzelfalle:

Auslegungsdifferenzen hinsichtlich der EU-Wanderarbeitnehmerverordnung (VO
1408/71) zwischen Osterreich und Deutschland fiihren zu verkiirzten Familienlei-

stungen fir Dienstnehmerinnen, die in Osterreich in einem (karenzierten) Dienst-

Seitens der Osterreichischen Bundesregierung sollten verstarkt Bemiihungen ge-

setzt werden, um ein — europarechtskonformes — Einlenken der deutschen Behor-

VA BD/254-SV/03; 361-SV/03; 694-SV/03; 1199-SV/03 (BMSG: 52.4410/14-V/3/03)

Die VA war im vorliegenden Berichtszeitraum immer wieder mit
Anfragen bzw. Beschwerden (VA BD/361-SV/03) konfrontiert, bei
denen es um die Anspruchsberechtigung auf Kinderbetreuungs-
geld bei Wohnsitz der Mutter und des Kindes im Ausland, konkret
in der Bundesrepublik Deutschland, ging. Durchwegs handelt es
sich dabei um folgende Sachverhaltskonstellation:

Die Kindesmutter ist mit einem in Deutschland selbststandig oder
unselbststandig erwerbstatigen Ehemann (Kindesvater) verheira-
tet und lebt mit diesem auch in Deutschland im gemeinsamen
Haushalt. Bis zur Geburt des Kindes ist die Kindesmutter, zumeist
eine dsterreichische Staatsangehérige, in Osterreich (Grenzgebiet
zu Deutschland) als Dienstnehmerin nach &sterreichischen
Rechtsvorschriften erwerbstatig und nimmt im Anschluss an den
Mutterschutz Karenzurlaub in Anspruch, um sich am Familien-
wohnsitz der Kindesbetreuung zu widmen.

Nach rechtlicher Beurteilung der VA liegt bei der geschilderten
Konstellation die primére Leistungszustandigkeit bei Behdérden in
Deutschland. Bei Familienleistungen, wie dem Kinderbetreuungs-
geld, ist grundsatzlich vom Beschaftigungslandprinzip auszuge-
hen. Fihrt die Anknipfung am Beschéftigungsstaat jedoch zur
Anwendbarkeit von zwei verschiedenen nationalen Rechtsord-
nungen - also etwa dann, wenn die beiden Elternteile in jeweils
unterschiedlichen Mitgliedstaaten erwerbstatig sind — so gibt der
Wohnsitz der Kinder den Ausschlag. Die primére Leistungszu-
standigkeit liegt also beim Wohnsitzstaat (Deutschland). Aus
Osterreichischer Sicht ist lediglich eine Ausgleichszahlung auf die
in der Regel niedrigere deutsche Familienleistung (Bundeserzie-
hungsgeld) zu gewéahren (Art 73, 76 iVm art 12 VO 1408/71).
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Das faktische Problem besteht jedoch darin, dass sich die deut- Deutsche Behérden

schen Behérden weigern, rechtskonform vorzugehen und den  Vverweigern Anerken-

Anspruch auf deutsches (Bundes-)Erziehungsgeld anzuerkennen. ~ "uNg des Anspruches
. . . . .. auf (Bundes-) Erzie-

Es wird damit argumentiert, dass deutsche Rechtsvorschriften fir ngsgeld

die vormals in Osterreich beschaftigten Kindesmutter nicht zur

Anwendung kdmen. Seitens der deutschen Behérden wird dazu

auf Art 13 VO 1408/71 Bezug genommen und im Ergebnis eine

nur auf die Kindesmutter bezogene Individualbetrachtung unter

AuBerachtlassung der Familiensituation in ihrer Gesamtheit vor-

genommen.

Die VA ist der Auffassung, dass die Haltung der deutschen Be- Kritik an der deutschen
hérden als verfehlt, weil europarechtswidrig zu beurteilen ist. Im Auslegung

Grund lauft die deutsche Rechtsmeinung darauf hinaus, dass ein

an sich schon allein nach innerstaatlichem deutschen Recht ge-

gebener Leistungsanspruch auf Grund der VO 1408/71 vernichtet

werden kann. Dies steht im Widerspruch zur Judikatur des EuGH,

wonach die Anwendung der VO 1408/71 eine derartige Rechtsfol-

ge keinesfalls zeitigen darf (EuGH Rs 24/75 — Petroni).

Befremdiich erscheint es aus Sicht der VA auch, dass seitens der  Deutschland verweigert
deutschen Behérden nach den Wahrnehmungen der VA nur aus- ~ zumeist auch *vorlaufi-
nahmsweise vorlaufige Leistungen im Sinne des Art 114 der 9¢ Leistungsgewah-
Durchfuhrungsverordnung 574/72 zur Verordnung 1408/71 aus- ring

bezahlt werden, obwohl bei Zustandigkeitsstreitigkeiten voriber-

gehend der jeweilige Wohnsitzstaat die strittige Leistung zu er-

bringen héatte. Augenscheinlich méchte es die deutsche Seite auf

ein Verfahren vor dem EuGH ankommen lassen, was sicherlich

fur die Betroffenen als wenig befriedigend anzusehen ist.
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12.1.6.2 Unterschiedliche Modelle der Anstellung von Pflegeeltern in

Osterreich

sozialversicherungsrechtliche Absicherung der Pflegeeltern.

als Pflegeeltern gewinnen zu kénnen.

Einzelfall:

VA BD/43-JF/03, BMSG 422890/2-V/2/03;

Séamtliche Bundeslédnder haben eigene Modelle fir die Anstellung von Pflegeeltern
ausgearbeitet. Dadurch ergeben sich Unterschiede bei der Hohe des Pflegeentgelts

far die laufende Betreuung eines Pflegekindes und vor allem auch in Bezug auf die

Die VA regt ein bundeseinheitliches Anstellungsmodell an und erachtet die Ver-
pflichtung zu Schulungen gegen ein adaquates Entgelt fur die Gbernommene Ver-

antwortung als eine Voraussetzung dafir an, in Zukunft mehr engagierte Menschen

Gemalf Artikel 12 B-VG ist die Grundsatzgesetzgebung im Be-
reich der Jugendwohlfahrt Bundessache, wahrend die Erlassung
von Ausfihrungsgesetzen und die Vollziehung den Landern ob-
liegt. Wegen der verfassungsmagigen Autonomie der Lander
wurden die MaBnahmen der vollen Erziehung unterschiedlich
ausgeformt. Sowohl die finanziellen Leistungen an Pflegeeltern im
Bereich des Pflegebeitrages und Pflegegeldes als auch die sozi-
alversicherungsrechtliche Absicherung von Pflegeeltern ist &ster-
reichweit uneinheitlich geregelt. Probleme in diesem Zusammen-
hang werden sichtbar, wenn Pflegeeltern Kinder aus anderen
Bundeslandern versorgen. So weigert sich etwa das Land Salz-
burg, welches im Juni 1999 ein Modell fur die Anstellung von Pfle-
geeltern eingefuhrt hat, die weitaus héheren Kosten des ober-
Osterreichischen Modells anzuerkennen. Dies fiihrt dazu, dass 10
Pflegeeltern, die Kinder aus Salzburg in ihre Familien aufgenom-
men haben, bislang nicht angestellt wurden, obwohl sie samtliche
Voraussetzungen dafir erfillen wirden. Diese 10 Familien sind -
trotz des Wohnsitzes in diesem Bundesland — schlechter gestellt,
als andere in Obergsterreich lebende Pflegefamilien. Im Zuge
eines amtswegigen Prufungsverfahrens trat die VA als Landes-
volksanwaltschaft an die Bundeslander heran, um sich einen
Uberblick lber die verschiedenen Modelle zu verschaffen. Diese
wurden in der Folge dann dem Bundesminister fur soziale Sicher-
heit, Generationen und Konsumentenschutz mit dem Ersuchen
um Stellungnahme zur Kenntnis gebracht.
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Wie far die VA erkennbar war, werden von einigen Bundeslandern
vor allem aus finanziellen Uberlegungen die Ubernahme kosten-
intensiverer Pflegeelternmodelle abgelehnt. Andere hingegen ha-
ben den Vorschlag der VA zur Vereinheitlichung der Anstellungs-
modelle begrif3t und sich bereit erklart, das Thema bei der néch-
sten Sitzung der ARGE Jugendwohlfahrt aufzugreifen. Die VA
begriuft auch die Bereitschaft des zustandigen Ressortministers,
einen Arbeitskreis mit dem Ziel der Harmonisierung der Modelle
zur Anstellung von Pflegeeltern einzuberufen.

12.1.6.3 Teilweise Aufhebung des § 12a Familienlastenausgleichsgesetz

pflichteten bestimmt ist.

Materienakt:

VA BD/104-A/02; BMSG 510401/0-V/1/04

Die Wortfolge des § 12a FLAG "und mindert nicht dessen Unterhaltsanspruch”
wurde vom VfGH mit Erkenntnis vom 19. Juni 2002 aufgehoben, sodass sich der
OGH in der Folge nicht ohne Vorbehalte um die Umsetzung dieser Entscheidung in
die unterhaltsrechtliche Praxis bemiihen musste. Der sich nach § 140 ABGB erge-
bende Geldunterhalt wird nun um jenen Teil des Kinderabsetzbetrages und der
Familienbeihilfe gekurzt, welcher die steuerliche Entlastung des Geldunterhalts-
pflichtigen bezweckt. Zu befirchten ist, dass allein erziehende Elternteile und deren
Kinder dadurch unverschuldet in die Armutsfalle geraten, da ein Teil der Familien-
beihilfe in unterschiedlicher Hohe nunmehr zur Deckung des Existenzminimums far

Kinder sondern zur steuerlichen Entlastung der getrennt lebenden Unterhaltsver-

Die VA wandte sich auf Grund einiger Beschwerden und dem Er-
suchen um Unterstutzung durch den Verein der Amtsvormunder
Osterreichs an den Bundesminister fiir soziale Sicherheit, Gene-
rationen und Konsumentenschutz, und belegte an Hand von Ein-
zelfallen, dass eine Neureglung im Bereich der Unterhaltsbemes-
sung zur Absicherung des Unterhaltsanspruches notwendig
scheint. Der angesprochene Ressortminister gab bekannt, dass
unmittelbar nach dem zitierten Erkenntnis des VfGH eine intermi-
nisterielle Arbeitsgruppe, bestehend aus Vertretern des Bundes-
ministeriums fur Justiz, des Bundesministeriums fir Finanzen und
des Bundesministeriums flr soziale Sicherheit, Generationen und
Konsumentenschutz eingerichtet wurde. Deren Ziel soll es sein,
eine L6ésung zu finden, wie negative Folgen fur den das Kind be-
treuenden Elternteil und das gegenuber dem anderen Elternteil
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unterhaltsberechtigte Kind abgemildert werden kénnen. Als
schwierig erweist sich dabei, dass sowohl steuer- als auch unter-
haltsrechtliche Aspekte und budgetarer Gesichtspunkte zu be-
rucksichtigen sind. Ein endgultig befriedigendes Ergebnis konnte
bislang noch nicht erzielt werden. Es sind allerdings einige kon-
krete Vorschlage in diesem Zusammenhang ausgearbeitet wor-
den.

12.1.6.3.1 Keine Lehrlingsfreifahrt fir Personen nach GuKG

Personen, welche eine Ausbildung nach dem Gesundheits- und  Keine Freifahrt fir
Krankenpflegegesetz (GuKG) absolvieren, konnten keine Frei- Praktika auBerhalb des
fahrten von der Wohnung zum Ausbildungsort erhalten. Fahrten ~ Schulstandortes?
zu einem Praktikum, das auf3erhalb des Schulstandortes in ver-

schiedenen anderen Krankenanstalten, in Senioren oder in Pfle-

geheimen oder in privaten Haushalten stattfindet, sind nach der

derzeitigen Regelung des FLAG 1967 von der Schu-

ler/innenfreifahrt ausgenommen, da kein Schulweg im Sinne des

Gesetzes vorliegt. Anders ist es bei Lehrlingen nach dem Berufs-
ausbildungsgesetz und Personen, die sich in einem anerkannten

Lehrverhaltnis befinden. Dem Vorschlag der VA auch disloziert

stattfindenden Praktika der Gesundheits- und Krankenpflege-

schuler/innen analog zu anerkannten Lehrverhaltnisses unter die

Lehrlingsfreifahrt nach § 30j FLAG 1967 zu subsumieren, ist der

Bundesminister vorerst nicht gefolgt. Eingerdumt wurde jedoch,

dass die laufende Entwicklung von Lehrplanen und Ausbildungs-

formen in enger Kooperation mit der Wirtschaft vermehrt zu praxi-

sorientiertem Unterricht fuhren und daher eine Neudefinition des

bisherigen Schulweges im Familienlastenausgleichsgesetz ange-

bracht wére. Eine diesbezlgliche Novellierung des FLAG 1967 ist

fur das kommende Schuljahr geplant.

12.1.6.3.2 Keine Familienbeihilfe fiir ein Praktikum in der EU

Frau R. ersuchte die VA, sie bei der Gewahrung der Familienbei-
hilfe fir ihre Tochter zu unterstitzten, die in Genua ein Praktikum
absolviert hat.

Im Verfahren VA BD/39-JF/02 (BMSSGK R 1709/0-V/1/03) teilte = Gewahrung der Famili-
der sachzustandige BM dazu mit, dass die im Rahmen des "Leo- :“be":"e an junge__h
nardo-da-Vinci'-Programms ausgetibte Tatigkeit nicht als Berufs- ~ TWa218CRe B WEE
ausbildung im Sinne der mafBgebenden Bestimmung des §2  gung méglich

FLAG 1967 angesehen werden kann. Zwar werde es den Prakti-

kanten im Rahmen dieses Projekts ermdglicht, praktische Berufs-

erfahrungen in einem anderen européaischen Land zu sammeln,

ihre linguistischen Fahigkeiten zu erweitern und langfristig Kon-

takte zur EU und Unternehmen aufzubauen. Eine Ausbildung zur

Auslibung eines konkreten Berufes finde jedoch nicht statt.
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Angesichts der Textierung des § 2 Abs.1 lit.b. FLAG ("fir einen  VAtritt fur eine Auswei-
Beruf ausgebildet”) vermag die VA der Rechtsauffassung des BM  tung der Familienbeihil-
nicht entgegenzutreten. In rechtspolitischer Hinsicht ist es jedoch fe ein

kaum einzusehen ist, dass die Teilnahme an diesem wichtigen

Programm im Rahmen der Familienférderung nicht unterstitzt

werden kann, zumal es gerade angesichts einer immer enger zu-

sammenwachsenden europaischen Staatengemeinschaft uberaus

zweckmaBig erscheint, dass junge Akademiker Gelegenheit er-

halten, in einem anderen Mitgliedstaat der EU Berufserfahrungen

zu sammeln. Die VA tritt daher dafir fir eine Anderung der

Rechtslage dergestalt ein, dass auch in den Féllen wie dem vor-

liegenden Familienbeihilfe gewéhrt werden kann.

12.1.6.4 Unterhaltsvorschuss — Verbesserung in Sicht?

Wie zuletzt im 23. Bericht an den Nationalrat und Bundesrat Unterhaltsvorschussge-
(Jahr 1999, S. 143ff ) ausfiihrlich thematisiert, wenden sich jedes Setzfur Betroffene
Jahr zahlreiche betroffene Elternteile im Zusammenhang mit der ~ UnPefriedigend
Vollziehung des Unterhaltsvorschussgesetzes an die VA. Doppel-

gleisigkeiten und Leerlaufe, vor allem ein umstandlicher Informati-

onsfluss und die mangelnde Transparenz der vielfach langwieri-

gen Verfahren stehen im Zentrum der Kritik. Zumindest bei jenem

Elternteil, dem die Obsorge obliegt, muss zwangslaufig der Ein-

druck entstehen, als verhalte sich der Bund, der das Glaubigerri-

siko flr einen ansonsten nur schwer oder unregelmagig realisier-

baren Unterhaltsanspruch tUbernimmt, nicht anders, wie der zah-

lungsunwillige oder voriibergehend bzw. dauernd zahlungsunfahi-

ge Unterhaltsschuldner. Wer hofft, rasch und ohne viel Férmlich-

keit den Unterhaltsbedarf fir mj. Kinder durch Unterhaltsvor-

schiusse konstant bedecken zu kénnen, wird wegen der starren

Bindung der Unterhaltsvorschussleistung an den Unterhaltstitel

und die zahlreichen Wendungen, die in diesen Verfahren blof3 auf

Grund von einer immer ausdifferenzierteren Judikatur zur Bemes-

sung von Unterhaltsanspriuchen und Herabsetzungsbegehren, die

auch ruckwirkend gestellt werden kénnen, fast immer enttduscht.

Mehrfache Novellen des UVG haben bislang Problemstellungen, Novellierungsvorschla-
die sich in der praktischen Anwendung des Gesetzes laufend er-  9e liegen seit langem
geben, nicht 16sen kénnen, sodass der Rechnungshof bereits im ~ 3m Tiseh

Rahmen seines Tétigkeitsberichtes des Jahres 1991 (S. 124 ff)

die EinfGhrung von Mindestpauschalsatzen angeregt hat. Die VA

schliet sich aus den selben Erwdgungen dem Vorschlag des

Vereins fiir Amtsvormiinder Osterreichs zur Erlassung eines "Un-
terhaltssicherungsgesetzes fur Minderjahrige" an. Dieser Vor-

schlag beinhaltet die Auszahlung fixer Unterhaltssicherungsbetra-

ge, die weitgehend unabhangig vom Unterhaltstitel nach Alters-

stufen gestaffelt sind. Es gilt angesichts der immer komplexer und

langwieriger Unterhaltsbemessungsverfahren eine Lésung zu fin-

den, die tatsachlich gewahrleistet, dass Unterhaltsvorschisse

rasch und bedarfsgerechter als es bisher der Fall ist, zur Anwei-

sung gelangen.
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Da der VA durch die Beschwerdefélle immer wieder die Unzulang-
lichkeiten der geltenden Rechtslage vor Augen geflihrt werden,
erschien es notwenig, neuerlich auf Unzulanglichkeiten hinzuwei-
sen. Auf Grund von Eingaben der VA an den fir Familienagenden
zustandigen Bundesminister konnte sich auf seine Initiative hin im
Bundesministerium flr Justiz eine Arbeitsgruppe konstituieren
(422320/2-V/2/03). An der ersten Sitzung am 11.12. 2003 nahmen
neben Beamten beider Ressorts auch Vertreter der Richterschaft,
Rechtspfleger, der Verein fir Amtsvorminder und die Plattform
far Alleinerzeihende sowie eine Vertreterin der VA teil. Einver-
nehmen bestand daruber, dass das UVG im Vollzug derzeit Gber-
aus aufwéandig ist, juristisch sehr komplexe Problemlagen, die
durch das EU-Recht zusétzlich noch Uberlagert werden, zum In-
halt hat, sodass verfahrensrechtliche Méglichkeiten zur Beschleu-
nigung angedacht und die Verteilungswirkung der ausbezahlten
Leistungen hinterfragt werden muss.

12.1.6.5 Einzelfille und sonstige Wahrnehmungen

In folgenden Féllen konnte durch das Einschreiten der VA die
Beschwerden erfolgreich erledigt werden:

e Die VA hat im 26. Bericht an den Nationalrat und den Bun-
desrat (Seite 162 ff) ausflhrlich die Probleme im Zusammen-
hang mit der Ruckforderung der erhdhten Familienbeihilfe
dargelegt. Dazu kann an dieser Stelle darauf verwiesen wer-
den, dass samtliche Beschwerdefélle positiv gelést wurden
und das im Berichtsjahr noch offene Priifungsverfahren durch
Gewaéhrung einer Teilnachsicht beendet werden konnte (VA
BD/38-JF/02).

e Nachzahlung der einbehaltenen Familienbeihilffe nach ge-
wéhrter Nachsicht Uber zu Unrecht bezogene erhdhte Famili-
enbeihilfe (VA BD/36-JF/01).

e Im Zuge des Berufungsverfahrens bestatigt das Bundessozi-
alamt die von der VA vertretene Ansicht, dass die Tochter der
Bf voraussichtlich dauernd auf3er Stande sei, sich selbst den
Unterhalt zu verschaffen (VA BD/68-JF/02).

¢ Riuckwirkende Gewahrung der erhéhten Familienbeihilfe (VA
BD/36-JF/03; VA BD/49-JF/03;).

e Das zustédndige Finanzamt ubersah, dass bei Beendigung des
Prasenzdienstes die Familienbeihilfe von Beginn des Monates
zu gewahren ist, in dem die Voraussetzungen fir den An-
spruch erflllt werden (VA BD/46--JF/03).

e Ausbildung zur zahnarztlichen Ordinationshilfe bzw. Assisten-
tin, Praktikanten bei Wirtschaftstreuhdndern, Steuerberatern
sowie Buchprufern oder Wirtschaftsprufern gelten nunmehr
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als anerkannte Lehrverhéltnisse im Sinne des Familienlasten-
ausgleichsgesetz. Nach Aufhebung des Wortes "gesetzlich"
im 1. Satz des § 30j Abs.2 FLAG 1967 durch den Verfas-
sungsgerichtshof mit Erkenntnis vom 3. Marz 2003 wurde ab
1. September 2003 diese Bestimmung entsprechend geén-
dert. Nunmehr wird diesen Auszubildenden ab 1. September
2003 die Freifahrt fir Lehrlinge gewahrt (VA BD/52-JF/02).
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13 Bundesminister fur Verkehr,
Innovation und Technologie

13.1 Geschéaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

13.1.1  Allgemeines

Gesamtzahl der Félle: 384 (2002: 397)

13.1.2 Kraftfahrwesen

13.1.21 Gesetzwidrige Befristung der Lenkberechtigung

Um eine blo3 bedingte Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen anzunehmen,
bedarf es auf einem arztlichen Sachverstandigengutachten beruhender konkreter
Sachverhaltsfeststellungen daruber, dass eine gesundheitliche Beeintrachtigung

besteht, bei der ihrer Art nach in Zukunft mit weiteren einschrankenden Ver-

schlechterungen gerechnet werden muss.

Einzelfalle:

VA BD/107-V/03 (BMVIT 14500/194-CS3/03)
VA BD/274-V/03 (BMVIT 422105/6-11/ST4/03)

Den beiden Beschwerdeféllen lag zu Grunde, dass die Lenkbe-
rechtigung auf Grund eines amtsérztlichen Gutachtens lediglich
befristet erteilt wurde, weil bei einer Messung ein erhéhter Blut-
druck festgestellt wurde.

Die Notwendigkeit von Nachuntersuchungen im Sinne des § 8
Abs. 3 Z 2 FSG ist nur dann gegeben, wenn eine "Krankheit" fest-
gestellt wurde, bei der ihrer Natur nach mit einer zum Verlust oder
zur Einschrankung der Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen
fuhrenden Verschlechterung gerechnet werden muss (vgl. zB
VwGH 18. Janner 2000, ZI. 99/11/0266). Die Tatsache, dass bei
einer Untersuchung ein erhdhter Blutdruck gemessen wird, lasst
far sich alleine aber noch nicht erkennen, dass nach Ablauf von
funf Jahren mit einer Verschlechterung des Gesundheitszustan-
des in diesem Sinne gerechnet werden muss.
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Die VA gelangte in den jeweils durchgefihrten Prufungsverfahren
zu der Ansicht, dass die jeweiligen amtséarztlichen Gutachten kei-
ne Ausfuhrungen enthalten, die eine Befristung der Lenkberechti-
gung rechtfertigen. Hinzuweisen war in diesem Zusammenhang
insbesondere darauf, dass Hypertonie erst dann diagnostiziert
werden kann, wenn wiederholte Messungen pathologische Werte
ergeben (idS bereits VWGH 14. Marz 2000, ZI. 99/11/0254).

Die VA ersuchte daher den BM fur Verkehr, Innovation und Tech-
nologie, gemal § 68 Abs. 2 AVG 1991 die amtswegige Behe-
bung der gesetzwidrigen Befristung der Lenkberechtigung zu ver-
anlassen. Da dieser Anregung in beiden Féllen umgehend ent-
sprochen wurde, konnte der Beschwerdegrund der beiden jeweils
als berechtigt anerkannten Beschwerden behoben werden.

Ebenfalls positiv erledigt werden konnte das Prufungsverfahren
VA BD/190-V/03 (BMVIT GZ 14500/173-CS3/03). Diesem Verfah-
ren lag zu Grunde, dass die Lenkberechtigung der Bf. lediglich far
ein Jahr mit der Auflage, alle drei Monate Leberwerte vorzulegen,
befristet erteilt wurde, wobei diese Ma3hahme ausschlief3lich da-
mit begrindet wurde, dass sie "zur Abklarung eines eventuell be-
stehenden Alkoholproblems [diene]." Weder dem amtsérztlichen
Gutachtens noch einem anderen Teil des Verwaltungsaktes lief3
sich jedoch ein Anhaltspunkt dafir entnehmen, dass die Behdrde
Uber Ermittlungsergebnisse verflgt, die darauf hindeuten, dass
die Bf. tatsachlich ein Alkoholproblem hat.

Die VA erachtete diese Befristung daher als rechtswidrig, wobei
auf die Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes hinzuwei-
sen war, dass der bloBe Umstand, dass der Lenker bei einem
einzigen ihm zu Last liegenden Alkoholdelikt einen hohen Alkoho-
lisierungsgrad aufgewiesen hat, nicht die Verfligung einer Befri-
stung der Lenkberechtigung rechtfertigt (VWGH 18.1.2000, ZI.
99/11/0266). Der sachzustadndige BM wurde daher ersucht, die
Aufhebung des Befristungsbescheides zu veranlassen. Da auch
dieser Anregung umgehend entsprochen wurde, konnte auch in
diesem Beschwerdefall der Beschwerdegrund behoben werden.
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13.1.2.2 Befristung der Lenkberechtigung —
Formulare der Bundespolizeidirektion Wien

mit Nachdruck vor Augen geflhrt werden.

Einzelfall:
VA BD/281-V/02 (BMVIT 14500/10-CS3/04)

Formulare, welche die Méglichkeit eines Berufungsverzichts vorsehen, sind so aus-

zugestalten, dass den Betroffenen die rechtlichen Konsequenzen ihres Verhaltens

Auch wenn ein Rechtsmittelverzicht in Fallen einer Befristung der
Lenkberechtigung zuléssig ist, setzt seine Wirksamkeit voraus,
dass er ohne Druck und in Kenntnis seiner Rechtsfolgen abgege-
ben wird (vgl. VfSlg 11.171/1986 und 12.604/1991). Die Behérde
ist daher verpflichtet, den betroffenen Personen mit Nachdruck die
Konsequenzen ihrer Verzichtshandlung vor Augen zu fuhren.

Die VA hat aus Anlass eines Prifungsverfahrens Kenntnis davon
erlangt, dass immer wieder Menschen gibt, die sich nicht ausrei-
chend uber die Folgen des Rechtsmittelsverzichts aufgeklart fih-
len. Die VA hat daher angeregt, in dem betreffenden Musterfor-
mular die Méglichkeit eines Berufungsverzichtes zu streichen.

Da die Bundespolizeidirektion Wien jedoch trotz einer entspre-
chenden Aufforderung des BM fur Verkehr, Innovation und Tech-
nologie nicht bereit war, diese Anregung umzusetzen, hat die VA
Vorschlage betreffend die Umgestaltung des einschlagigen Nie-
derschriftmusters gemacht, um die Situation der betroffenen Mit-
birgerinnen und Mitbirger dennoch zu verbessern. Die Bundes-
polizeidirektion Wien erklarte sich letztlich bereit, dieses Formular
entsprechend den Vorstellungen der VA zu &ndern.
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13.1.2.3 Organisatorische Mangel der amtsarztlichen Untersuchungsstelle
im Verkehrsamt der Bundespolizeidirektion Wien

Die VA ist der Auffassung, dass organisatorische MafB3nahmen erforderlich sind,
damit eine burgerfreundliche Abwicklung der medizinischen Untersuchungen ge-
wahrleistet und medizinische Feststellungen getroffen werden kénnen, die der Si-

tuation entsprechen.

Einzelfall:
VA BD/117-V/03 (BMI 6506/1232-11/1/b/04)

Aus Anlass der Beschwerde von Herrn F. stellte die VA fest, dass  Termindruck bei Unter-
im Verkehrsamt Wien fiir amtarztliche Untersuchungen in Fiihrer- ~ suchungen in Fihrer-
scheinangelegenheiten pro Person ein durchschnittliches Zeitkon- ~ Scheinangelegenheiten
tingent fur die Untersuchungsdauer und die Erlduterung des Un-
tersuchungsergebnisses von 6 Minuten 45 Sekunden zur Verfi-

gung steht. Im konkreten Beschwerdefall musste der Bf zudem

eine Wartezeit von mehr als 4 Stunden in Kauf nehmen, wobei

dann seine Fragen mit dem Bemerken "dafur ist keine Zeit" ab-

getan und jede nachvollziehbare Begrundung fir die Haltung des

Amtsarztes verweigert wurde.

Die VA hat den BM fir Inneres von dieser Situation in Kenntnis VA héit organisatorische
gesetzt und um die Durchfiihrung organisatorischer MaBnahmen MaBnahmen fir drin-
ersucht, die eine qualitative Verbesserung der derzeitigen Situati- 9"d erforderlich
on bewirken kénnten. Der Generaldirektor fur die 6ffentliche Si-

cherheit sieht im gegebenen Zusammenhang jedoch keinen

Handlungsbedarf, weil seiner Auffassung nach im Jahr 2003 fur

eine amtséarztliche Untersuchung im Verkehrsamt Wien durch-

schnittlich 9 Minuten aufgewendet wurden und dies ausreichend

sei, diese ordnungsgemaf abzuwickeln. Die VA hélt jedoch an

ihrer Kritik fest, weil es bei einer realistischen Betrachtung auch

innerhalb von durchschnittlich 9 Minuten nicht méglich erscheint,

eine den Bestimmungen des Fuhrerscheingesetzes entsprechen-

de Untersuchung durchzufiihren und daran anschlieBend den
Flhrerscheinwerber — bzw. die Person, deren Lenkberechtigung

eingeschrankt oder entzogen werden soll — von dem Ergebnis

hinreichend zu informieren.
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13.1.2.4 Sonderfille der Entziehung der Lenkberechti-
gung

VA BD/347-V/02, 67-V/03 (BMVIT 14500/113-CS3/03)

Die VA hat bereits im 26. Bericht an den Nationalrat und Bun-
desrat (S. 167 f) darauf hingewiesen, dass die von einem Entzie-
hungsverfahren betroffenen Fahrzeuglenker blof3 wegen der Ein-
bringung und Bearbeitung von Rechtsmitteln Nachteile erleiden.
Kdénnen Verwaltungsstrafverfahren tber die Dauer von Lenkver-
boten nicht erledigt werden, stehen Rechtsmittelwerber vor der
Entscheidung, sich trotz der Einwendungen gegen die nicht in
Rechtskraft erwachsene Bestrafung kostenpflichtigen Begutach-
tungen zu unterziehen oder den Ausgang der Verwaltungsstraf-
verfahren Uber die Entziehungszeit hinaus abzuwarten. Wenn-
gleich der Verfassungsgerichtshof in dem Erkenntnis VfGH
14.3.2003, G 203/02, die VerfassungsmafBigkeit der diese
Rechtslage bewirkenden Normen bestétigt hat, halt die VA an
ihrer rechtspolitischen Kritik fest, weil die Rechtslage mitunter
dazu fihrt, dass jemand fast ein Jahr ohne Fuhrerschein ist, ob-
wohl er nachtraglich vom Vorwurf der Begehung der Verwaltungs-
straftat, welche die Grundlage des Entziehungsverfahrens war,
freigesprochen wurde.

Der BM fir Verkehr, Innovation und Technologie hat der VA zu-
gesichert, dass er beabsichtigt, dieses Problem im Rahmen der
nachsten Novelle des FSG einer Lésung zuzufihren.

13.1.2.5 Verwendung einer Fremdsprache im Rahmen
der Fuhrerscheinprifung

VA BD/324-V/03 (BMVIT 14500/13-CS3/04)

Aus Anlass einer Beschwerde von Frau S. stellte die VA fest, dass
die theoretische computerunterstitzte Fuhrerscheinprifung in
Osterreich derzeit nur in den Sprachen Deutsch, Englisch, Kroa-
tisch, Slowenisch und Turkisch angeboten wird. Im Gegensatz
dazu kann die Fuhrerscheinprufung in Deutschland nicht nur in
deutscher, sondern auch in 11 Fremdsprachen abgelegt werden.
Zusatzlich ist die Ablegung der Prifung in weiteren Fremdspra-
chen grundséatzlich ebenfalls méglich, wobei die Prifstelle einen
Dolmetscher auswéhlt, dessen Kosten der Prifling zu tragen hat.
Die VA hat daher den sachzustandigen BM um Prifung ersucht,
ob im Interesse fremdsprachiger dsterreichischer Staatsbirger die
Mdglichkeit geschaffen werden kénnte, die theoretische Fahrpri-
fung in zuséatzlichen Fremdsprachen abzulegen. Leider wurde der
entsprechenden Anregung der VA unter Hinweis auf den finan-
ziellen und administrativen Aufwand, der mit einer solchen Maf3-
nahme verbunden wére, nicht nahe getreten.
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13.1.2.6 Besondere Wahrnehmungen und Einzelfalle

e Frau P. teilte im Verfahren VA BD/57-V/03 der VA mit, dass ihr VA erwirkt Behebung
die Lenkberechtigung wegen der Verurteilung wegen ge- ©ines Lenkberechti-
werbsmaigen Betrug fur die Dauer von 8 Monaten entzogen gungsentzugsbescheids
wurde. Da die Tathandlung aber keinen Zusammenhang mit
dem Besitz der Lenkberechtigung erkennen lie3, nach der
Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofs aber grundsétz-
lich jede strafbare Handlung dahingehend zu uberprifen ist,
ob sie die Annahme der Verkehrsunzuverlassigkeit rechtfer-
tigt, gelangte die VA zu der Auffassung, dass die Entziehung
gesetzwidrig verhdngt wurde. Auf Grund der Einschreitens der
VA wurde der Entziehungsbescheid amtswegig behoben.

e Herr S. fUhrte in dem Verfahren VA BD/290-V/03 dariiber Be- Anonyme Anzeige
schwerde, dass er mit Bescheid der BH Bludenz aufgefordert ~rechtfertigt kein Verfah-
wurde, ein von einem Amtsarzt erstelltes Gutachten Uber sei- 'Le" zur Befristung der

o . enkberechtigung
ne gesundheitliche Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen
vorzulegen, weil durch einen anonymen Meldungsleger mit-
geteilt wurde, dass er seit langerer Zeit ein Alkoholproblem
habe. Die VA vertrat die Ansicht, dass blo3e Behauptungen
eines anonymen Meldungslegers fur sich allein niemals aus-
reichen kénnen, um begrundete Bedenken zum Lenken eines
Kraftfahrzeuges im Sinne des § 24 Abs. 4 FSG entstehen zu
lassen. Vielmehr kann von solchen Bedenken erst dann ge-
sprochen werden, wenn die Behérde in Kenntnis von konkre-
ten Umsténden gelangt, die es nahe liegend erscheinen las-
sen, dass eine der fur die Erteilung der Lenkberechtigung
mafgebliche Eignungsvoraussetzung weggefallen ist.

Obwohl sich das BMVIT dieser Auffassung angeschlossen
hat, erwies sich die Vorgangsweise der BH Bludenz letztlich
doch als vertretbar, weil die Behérde Kenntnis von Umstanden
im beschriebenen Sinn hatte. Angesichts dieser Sachlage
wurde das Priufungsverfahren mit der Beanstandung abge-
schlossen, dass der Bescheid der BH Bludenz unzuldnglich
begriindet wurde.

e In dem Prifungsverfahren VA BD/301-V/03 konnte die VA die
BH Oberpullendorf davon (iberzeugen, dass allein eine Uber-
tretung von Bestimmungen der StVO fir sich nicht ausreicht,
um Bedenken betreffend die gesundheitliche Eignung der be-
treffenden Person zum Lenken von Kraftfahrzeugen zu er-
wecken.

e Im Verfahren VA BD/295-V/03 fuhrte Herr G. dariber Be- VA erwirkt Aufhebung
schwerde, dass (iber ihn eine Geldstrafe verhangt wurde, weil ~ €ines offenkundig
auf seinem Fahrzeug eine abgelaufene Begutachtungspla- ;ii:tiz:;d"ge" Strafbe-
kette angebracht war. Im Prifungsverfahren konnte die VA
dazu feststellen, dass die nachste Begutachtung erst sechs
Monate nach dem von der Behérde angegebenen Tatzeit-
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punkt stattzufinden hat. Die Strafverfigung, der somit offen-
kundig ein Ablese- oder Schreibfehler zu Grunde lag, wurde
angesichts dieser Sachverhaltsfeststellungen geman § 52a
Abs. 1 VStG 1991 aufgehoben.

e Ebenfalls positiv erledigt werden konnte das Prifungsverfah-  Einstellung eines
ren VA BD/364-V/03. Auch diesem Verfahren lag ein Ablese- Ve"”a"f"ggssg‘g"e”ah'
fghler zu Grunde, "der zur Einholung einer Lenkerauskupft von :::::::ntiorr:";er \f;
einer Person gefuhrt hat, die das vorgeworfene Delikt gar
nicht begangen haben konnte. Die VA konnte die umgehende
Einstellung des gegen die falsche Person eingeleiteten Ver-
waltungsstrafverfahrens erwirken.

e Herr P. teilte der VA mit, dass ein OAMTC-Stiitzpunkt fiir ein VA veranlasst Uberprii-
Gebrauchtfahrzeug anstandslos eine Begutachtungsplakette fsur_gg eines OAMTC-
ausgestellt hat, obwohl das Auto laut Gerichtsurteil schon zum tutzpunktes
Zeitpunkt der Ubergabe nicht verkehrs- und betriebssicher
war. In dem Prufungsverfahrens VA BD/36-V/03 konnte die
VA erwirken, dass ein Verfahren zur Uberpriifung der Er-
méchtigung des betreffenden OAMTC-Stitzpunktes zur
Durchfuhrung der wiederkehrenden Begutachtung geméan
§ 57a KFG durchgefuhrt wurde. Im Zuge dieser Revision wur-
de eine Behebung der festgestellten Mangel angeordnet sowie
eine Abmahnung ausgesprochen, welche bei nochmaliger
Verfehlung zu einem Widerruf der Erméachtigung flhrt.

e Frau A. informierte die VA dariiber, dass es nur mit einem Praxisfremde Regelung
groBen technischen Aufwand méglich sei, Kennzeichentafel- :ﬁ::g::fl_l‘:ﬁ::““ze"
Halter herzustellen, die nur die nach § 49 Abs. 6 KFG flr zu- )
I&ssig erklarte Flache von ca.10 cm? verdecken. In dem Ver-
fahren VA BD/132-V/03 (BMVIT 14500/211-CS3/03) wurde
zwar seitens des BM fiur Verkehr, Innovation und Technologie
keine Notwendigkeit fir eine Gesetzesdnderung gesehen. Da
diese Beschwerde jedoch von einem auf diesem Gebiet tati-
gen Unternehmen eingebracht wurde, regt die VA eine Pru-
fung an, ob der in § 49 Abs. 6 KFG enthaltene Klammeraus-
druck "bis zu einer Flache von zirka 10 cm?" gestrichen wer-
den kénnte.

13.1.3 Bahn

Obwohl die OBB als ausgegliederter Rechtstrager nicht der Priif-
zustandigkeit der VA unterliegen, nimmt die VA einlangende Be-
schwerden regelmaflig zum Anlass, Kontakt mit dem Unterneh-
men aufzunehmen und auf eine Behebung des Beschwerdegrun-
des hinzuwirken. Auch im Berichtsjahr konnte die VA mit dieser
Vorgangsweise wieder einigen Burgern behilflich sein:

e Die 80-jahrige Frau P. teilte der VA mit, dass sie am 23. Au- VA erwirkt Kosteniber-
gust 2003 vergeblich versucht hat, im Bahnhof Edlitz- "Mahme durch OBB
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Grimmenstein die Ture des Wagons zu 6ffnen. Als der Zug
kurz nach dem Bahnhof stehen blieb, versuchte sie mit ande-
ren Fahrgéaste bei der gedffneten hinteren Wagontire auszu-
steigen, kam zu Sturz, verletzt sich und die Brille ging zu
Bruch. In Anbetracht der erlittenen Unannehmlichkeiten er-
klarten sich die OBB im Verfahren VA BD/312-V/03 bereit,
Schadenersatz zu leisten.

e Dem Verfahren VA BD/73-V/03 lag eine Bestandsvereinba-
rung zu Grunde, die zwischen einem Ehepaar und der Eisen-
bahn-Hochleistungsstrecken AG abgeschlossen wurde. Darin
wurde fur eine vereinbarte Grundbenutzung eine Entschadi-
gung zugesichert. Da es jedoch in weiterer Folge nach Auf-
fassung der HL-AG zu gar keiner Benutzung der Bestandsfla-
che gekommen ist, wurde das Ehepaar zur Ricklberweisung
des bereits vor mehreren Jahren uberwiesenen Betrages in
Héhe von € 853,93 aufgefordert, was von diesem insbesonde-
re deshalb als unbillig empfunden wurde, weil das Grundstuick
auf Grund des Vertrages nicht bewirtschaftet wurde. Die VA
konnte erfolgreich vermitteln und erreichen, dass sich die HL-
AG bereit erklarte, von der Rickforderung Abstand zu neh-
men.

VA erreicht im Sinne des
Bf. Ehepaares gelegene
Losung mit der HL-AG

13.1.4 Post, Telekommunikation und Fernmeldewesen

13.1.4.1 Osterreichische Post AG

Die Osterreichische Post AG unterliegt nur insoweit der Priifkom-
petenz der VA, als sie als beliehener Rechtstrager mit Aufgaben
der Hoheitsverwaltung betraut ist. In diesem Bereich musste die
VA im Berichtsjahr angesichts der Dauer eines Berufungsverfah-
rens von fast 13 Jahren im Verfahren VA BD/76-V/00 einen Miss-
stand feststellen. Naheres dazu im Grundrechtsteil,
Pkt. 15.2.2.3, S. 271.

Dass auch in jenem Bereich der Tétigkeit der Post AG, der nicht
der Prufzustandigkeit der VA unterliegt, gelegentlich durchaus
Prufungserfolge insbesondere fur alte und behinderte Menschen
erzielt werden kdénnen, belegt der Umstand, dass die VA eine An-
derung der baulichen Beschaffenheit des Postamtes 1106 Wien
bewirken konnte, wo zwei sich gleichzeitig 6ffnende und schlie-
Bende Turen, die eine betrachtliche Gefahr fir die Kunden dar-
stellten, beseitigt wurden (VA BD/194-V/03). Daruber hinaus
konnte die Post AG dazu bewegt werden, im Postamt 1190 Wien
einen barrierefreien Nebeneingang zu schaffen (VA BD/52-V/03).
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13.1.4.2 Fernsprechentgeltzuschussgesetz und
Fernmeldegebiihrenordnung

Die VA hat bereits im Rahmen des 25. Berichtes an den Natio- Fernsprechentgeltzu-
nalrat und Bundesrat (Seite 188f) auf zahlreiche gravierende Schussgesetz enthait
inhaltliche Méangel des Fernsprechentgeltzuschussgesetzes hin- :’,‘g:g::'" gravierende
gewiesen. Auch im Berichtsjahr wurden zahlreiche Beschwerden

an die VA herangetragen, deren Ursachen in einzelnen Bestim-

mungen des Fernsprechentgeltzuschussgesetzes wurzelten. Her-

vorzuheben sind insbesondere zahlreiche Falle, in denen der Zu-

schuss zum Fernsprechentgelt erst ab dem Beginn des Monates

bericksichtigt wurde, in dem der Zuerkennungsbescheid der GIS

Gebuhren Info Service GmbH bei der Telekom Austria AG ein-

langte, obwohl darin ein friheres Datum des Beginns der zuer-

kannten Zuschussleistungen angegeben war. Wenngleich die VA

in mehreren einschlagigen Fallen bei der Telekom Austria AG

eine Gutschrift der Befreiung mit dem im Bescheid der GIS an-

gefuhrten Datum erwirken konnte (zB VA BD/77-V/03, 172-V/03,

214-V/03, 300-V/03 und 382-V/03), so besteht in diesem Punkt

doch ein dringender legislativer Handlungsbedarf.

Zwar wurde im Berichtsjahr ein entsprechender Gesetzesentwurf ~ Anderung des Fern-

in Begutachtung geschickt. Trotz Ablauf der Begutachtungsfrist im  SPrechentgeltzuschuss-
Juni 2003 war es jedoch aus der VA nicht nachvollziehbaren g;zfg: rs“;t dringend
Grinden zumindest bis Marz 2004 nicht méglich, den Entwurf

dem Nationalrat zur parlamentarischen Beratung und Beschluss-

fassung zu ubermitteln. Im Interesse der von der unbefriedigen-

den Rechtslage nachteilig betroffenen Bulrgern hofft die VA, dass

die im Begutachtungsentwurf vorgesehenen Rechtsédnderungen

so rasch wie méglich beschlossen und in Kraft gesetzt werden

kénnen.

Zu grundrechtlichen Problemen des Fernsprechentgeltzuschuss-
gesetzes siehe die Ausfuhrungen im Grundrechtsteil,
Pkt. 15.3.1.2.2, S. 282.

Ein weiteres im Berichtsjahr an die VA herangetragenes Problem, Ruckwirkende Befreiung
das nicht auf der Ebene der Vollziehung geldst werden kann, Von Radio-und Fern-
sondern einer Gesetzesanderung beddrfte, liegt in der fehlenden zf:t?te':;h:;';‘de'ze“
Méglichkeit, eine rickwirkende Befreiung von den Radio- und 9
Fernsehgeblhren zu erteilen. Wie die VA im Prifungsverfahren

VA BD/260-V/03 feststellen musste, legt § 49 Fernmeldegebtih-

renordnung legt ausdricklich fest, dass eine Befreiung erst ge-

wahrt werden kann, wenn die bis zur Antragstellung vorgeschrie-

benen Geblhren entrichtet worden sind, sodass eine Befreiung

erst fur Zeitrdume nach erfolgter Antragstellung méglich ist.

Die VA halt dazu fest, dass diese Rechtslage in den Fallen, in  Antragsprinzip fiihrt zu
denen die Anspruchsvoraussetzungen schon langst vor Antrag- Hartefallen

stellung vorlagen, dazu fluhrt, dass Beschwerden dahingehend,

dass finanzielle Nachteile auf Grund von Informationsdefiziten und
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fehlender Beratung entstanden sind, auch fur die VA nicht I6sbar
sind. Es ist praktisch unméglich, Betroffenen zu erlautern, wes-
halb der Gesetzgeber zwar eine Befreiung von den Radio- und
Fernsehgebulhren vorsieht, es aber gleichzeitig verabsaumt, durch
Harteregelungen erkennbare Licken zu Gunsten jener zu schlie-
Ben, die aus Unkenntnis der Rechtslage Informations- und Bera-
tungsangebote nicht fur sich nutzen konnten.

13.1.4.3 Probleme mit Dialer-Programmen

Einzelfall:
VA BD/141-V/03 (BMVIT 15500/41-CS3/03)

Die Regulierungsbehérde ist aufgerufen, durch Erlassung einer entsprechenden

Verordnung Internetnutzer effektiv vor "Dialer-Programmen" zu schitzten.

Die VA hat davon Kenntnis erlangt, dass es wegen so genannter
"Dialer-Programme" fur Internetnutzer immer wieder zu auBerst
unliebsamen Uberraschungen in Form von sehr hohen Gebiihren-
vorschreibungen (h&ufig bis zu € 1.500,00) kommt, was insbe-
sondere fir die Bezieher kleinerer Einkommen und Renten zu
betrachtlichen finanziellen Problemen fiihrt. Die Betroffenen brin-
gen in diesem Zusammenhang regelmaBig vor, kostenpflichtige
Mehrwertnummern nie wissentlich angeklickt zu haben. Die VA
hat daher den BM fur Verkehr, Innovation und Technologie um die
Schaffung entsprechender rechtlicher Regelungen zum Schutz
der Internetnutzer ersucht.

§ 24 Abs.2 des neuen Telekommunikationsgesetz 2003 ver-
pflichtet die Regulierungsbehérde, mit Verordnung die naheren
Bestimmungen (ber eine transparente und den erforderlichen
Schutz der Nutzer beachtende Erbringung von Mehrwertdiensten
festzulegen. Im Rahmen dieser Verordnung kénnen insbesondere
Zugangskontrollen hinsichtlich bestimmter Nutzergruppen, Be-
stimmungen hinsichtlich der Bewerbung, Zeitbeschrdnkungen bei
Verbindungen zu Mehrwertdiensten, Regelungen Ulber Dialer-
Programme sowie Entgeltinformationen festgesetzt werden.

Im Zeitpunkt des Redaktionsschlusses dieses Berichtes war eine
entsprechende Verordnung noch immer nicht kundgemacht. Im
Interesse der leider immer zahlreicher werdenden Mitburgerinnen
und Mitbirger, die zu Opfern von Dialer-Programmen werden,
ware die rasche Erlassung dieser Verordnung dringend geboten.
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13.1.4.4 Verzégerungen bei der Weiterleitung einer Be-
rufung durch das beim Vorstand der Telekom
Austria AG eingerichtete Personalamt

In dem Prifungsverfahren VA BD/226-V/03 stelite die VA fest, Weiterleitung einer
dass die von Herrn U. gegen einen Bescheid des Personalamtes  Berufungerst nach
der Telekom Austria erhobene Berufung vom 8. Oktober 2002 von ~ Mehreren Monaten
der Behérde erst am 12. Februar 2003 an die Berufungskommis-

sion beim Bundeskanzleramt vorgelegt wurde. Der der Beschwer-

de stattgebende Bescheid der Berufungskommission wurde Herrn

U. zudem erst nach ca. funf Wochen zugestelit.

Die VA hielt dazu fest, dass die Verzégerung der Weiterleitung VA stellt Beschwerdebe-
der Berufung § 41a Abs.5 BDG verletzt hat. Die Beschwerde rechtigung fest

wurde zusatzlich auch insoweit als berechtigt angesehen, als der

Bescheid der Berufungskommission erst mit einer beachtlichen

Verzdgerung an den Bf. weitergeleitet wurde, wobei die in diesem

Zeitraum durchgefiihrte Verlegung der Unternehmenszentrale der

Telekom-Austria diese Verzégerung nicht rechtfertigen kann.

13.1.5 Gebiihren Info Service GmbH (GIS)

Im Berichtszeitraum sind bei der VA mehrere Beschwerden uber
die GIS eingelangt, von denen der Grof3teil trotz eingeschrankter
Prufzustandigkeit der VA positiv erledigt werden konnte:

e Frau G. fihrte bei der VA Beschwerde dariiber, dass ihr Vorschreibung von
Rundfunkgebiihren fiir eine namensgleiche Person vorge- Rundfunkgebihren an
schrieben wurden und die GIS trotz Verstdndigung von die- einen Namenszwilling
sem Sachverhalt das Inkasso Service mit der Hereinbringung
der zu Unrecht erhobenen Forderungen betraut hat.

Im Verfahren VA BD/345-V/02 konnte die VA das Inkasso
Service dazu bewegen, die Angaben von Frau G zu uberpru-
fen. Da sich in diesem Verfahren deren Richtigkeit heraus-
stellte, wurde die Eintreibung der erhobenen Forderungen
eingestellt, womit der Beschwerdegrund behoben werden
konnte.

Trotz der positiven Erledigung des Beschwerdefalles ist jedoch  GIS solite Einwendun-
kritisch zu vermerken, dass die GIS offenbar nicht bereit war, 9_9';‘"9’ K__‘L“de",,‘f"
die Angaben von Frau G. von sich aus zu uberprifen. sich aus tberpruten

e |m dem bereits im 26. Bericht der VA an den Nationalrat
und Bundesrat (Seite 174) erérterten Prifungsverfahren VA
BD/285-V/02 (BMF V-AP 28/03) konnte die VA die amtswegi-
ge Behebung einer Berufungsentscheidung der Finanzlandes-
direktion fur Wien, Niederdsterreich und Burgenland erwirken,
sodass der Bf. eine Befreiung von der Entrichtung der Rund-
funkgebuhren fur die Monate Dezember 2001 bis August 2004
gewéhrt wurde.
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Da dieser Bescheid jedoch der GIS nicht zur Kenntnis ge- Mangelnde Kommunika-
langte, wurden der Bf. die Gebiihren weiterhin vorgeschrie- tion zwischen FLD und
ben. Erst auf Grund einer neuerlichen Intervention der VA &S

wurde Kontakt zwischen der Finanzlandesdirektion und der

GIS hergestellt und ihr der Bescheid zur Kenntnis gebracht. In

weiterer Folge wurden der Bf. die betreffenden Gebuhren

samt angefallener Kosten seitens der GIS erstattet, womit der

Beschwerdegrund erfreulicherweise behoben werden konnte.

e Dem Prifungsverfahren VA BD/189-V/03 lag zu Grunde, dass VA erwirkt Einstellung
Frau A. trotz rechtskraftiger Befreiung von dem Inkasso Ser- ~ der Gebihreneintrei-
vice eine Mahnung wegen offener Rundfunkgebiihren erhielt.  °U"9
Die VA konnte feststellen, dass die gegenstandslose Rech-
nung auf Grund eines EDV-Fehlers der GIS eingemahnt und
in weiterer Folge an das Inkassoburo tubergeben wurde. Infol-
ge der Intervention der VA wurden die Einhebungsmafinah-
men eingestellt und gegenuber der Bf. das Bedauern fir die
aufgetretenen Unannehmlichkeiten zum Ausdruck gebracht.

e Dass auch junge Menschen von Problemen mit der GIS be-  Gebihrenvorschreibung
troffen sind, zeigt der Fall einer Studentin, die sich wegen ei-  infolge Unterlassung
ner Forderung in Hohe von € 457,19 an die VA wandte. Frau afr Meldung eines

. . ) ohnungswechsels -

N.N. war aus ihrer Studentenwohnung in die Wohnung der  ya erwirkt Forderungs-

Eltern verzogen, ohne die Abmeldung der Rundfunkemp- verzicht

fangsanlagen vorgenommen zu haben. Nach dem Auslaufen

der Befreiung wurden ihr nach Ausforschung der neuen

Adresse durch ein Inkassoburo Rundfunkgebiihren vorge-

schrieben. Auf Grund der Sachverhaltsdarstellung der VA im

Verfahren VA BD/339-V/03 erklarte sich die GIS bereit, die er-

hobene Forderung zur Ganze abzuschreiben.

e Auch im Verfahren VA BD/357-V/03 konnte die VA in einem
ahnlich gelagerten Fall eine Stornierung der offenen Forde-
rungen zu Gunsten der an einer schweren Erkrankung leiden-
den Bf. erwirken. Eine &hnliche Kulanzlésung wurde im Pri-
fungsverfahren VA BD/213-V/03 erreicht.

e Dem Verfahren VA BD/196-V/03 (BMF V-AP 4/04) lag zu Angebotene Zahlungsar
Grunde, dass eine friktionsfreie Rechnungserstellung der muss edv-technisch
Rundfunkgebiihren iiber einen Zeitraum von 6 Monaten offen-  PeWaltigbar sein
sichtlich im derzeitigen EDV-System der GIS nicht méglich ist.

Nach Auffassung der VA ist es fur die Kunden der GIS, die
sich fur die von der GIS selbst angebotene halbjahrliche Zah-
lungsweise entschieden haben, nicht zumutbar, sich mit ein-
ander widersprechenden handisch und maschinell erstellten
Rechungen auseinander setzen zu mussen und unter Einsatz
von fast schon archivarischem Flei3 der Frage nachzugehen,
welche Gebihren sie der GIS zu welchem Zeitpunkt zu be-
zahlen haben. Die GIS ist daflr verantwortlich, dass ihr EDV-
System im Interesse der Kunden in der Lage ist, alle angebo-
tenen Zahlungsarten zu bewaéltigen. In einer erganzenden
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Stellungnahme versicherte daraufhin der BM flr Finanzen der
VA, dass kunftig das Entstehen solcher Falle durch ein neues
EDV-System sowie die internen Kontrollmechanismen der GIS
nicht mehr méglich sein wird. Zusatzlich wurde angekundigt,
dass Frau B. wunschgemaf3 wieder auf eine halbjéhrliche
Zahlungsweise umgestellt wird.

e Im Verfahren VA BD/300-V/03 (BMF V-AP 115/03) musste die = EDV-Umstellung fiihrt zu

VA feststellen, dass im Zeitraum vom 1. September 2003 bis  Verzegerungen
3. Oktober 2003 ein Produktivbetrieb in der Befreiungsabtei-
lung der GIS auf Grund einer EDV-Umstellung nicht méglich
war. Dadurch kam es zu Verzégerungen bei der Bearbeitung
von Befreiungsantragen, die zur Folge hatten, dass die Zuer-
kennung von Zuschussleistungen zum Fernsprechentgelt erst
mit einer Verzégerung von mehreren Wochen erfolgen konnte.
Dies stie3 insbesondere in den Fallen auf Unverstandnis, in
denen trotz rechtzeitiger Antragstellung die anspruchsberech-
tigten Personen erst verspéatet in den Genuss der begehrten
Zuschussleistung kamen und somit finanzielle Nachteile hin-
nehmen mussten.
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13.2 Geschéaftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

13.2.1  Allgemeines

VA BD/3-WA/03, Steiermérkische LReg A2-12.30-131/2003-16

Gesamtanfall in diesem Ressort: 40 (BundesstraBen + Mautvig-
netten + Patent)

Im Vergleich zum vergangenen Jahr kann die VA heuer berichten,
dass sich die organisatorischen Probleme in Bezug auf die langen
Beantwortungsdauern im Bundesministerium far Verkehr, Innova-
tion und Technologie verbessert haben. Ahnliche Wahrnehmun-
gen wie im 26. Parlamentsbericht musste die VA, von einer gra-
vierenden Ausnahme abgesehen, im laufenden Berichtsjahr nicht
machen.

13.2.1.1 BundesstraBBen

Im Bereich BundesstraBen wurde die VA im Berichtszeitraum
schwerpunktmaBig wieder mit Beschwerden betreffend befirch-
tete oder bereits tatsichlich eingetretene L&armbelastigungen
durch BundesstraBBen konfrontiert. Die Falle zeigen immer wieder,
dass zwischen dem subjektiven Larmempfinden und den objekti-
ven Larmmessungen erhebliche Unterschiede bestehen. Sofern
Larmgrenzwerte nicht uberschritten werden, hat die VA in der Re-
gel keine Mdéglichkeit, von der Behdrde Verbesserungen zu ver-
langen. In einem Fall konnte die VA die Behdérde wegen der be-
reits lange zuruckliegenden letzten Larmmessungen auf der A 23
zur Vornahme neuerlicher La&rmmessungen, die im Ergebnis
Grenzwertuberschreitungen zeigten, veranlassen. Verbessungs-
mafBnahmen werden erarbeitet (VA BD/13-WA/03).

Ein weiterer Problemkreis im Berichtsjahr waren Beschwerden
Uber Schdden am Haus oder an der Liegenschaft durch Bauar-
beiten auf einer Bundesstraf3e oder den Verkehr an sich. In einem
besonders gravierenden Fall, in dem die Existenz einer ganzen
Familie durch Schaden am Haus betroffen war, stellte sich her-
aus, dass nach Einholung eines durch die VA angeregten Gut-
achtens die Schaden vor allem durch Grabungsarbeiten fur Lei-
tungsverlegungen (Telefon, Wasser) verursacht wurden. Das Amt
der Stmk. Landesregierung — es handelte sich um eine Ubertrage-
ne Bundesstral3e - erkléarte sich bereit, die erforderlichen Instand-
setzungsarbeiten an der StraBe selbst vorzunehmen. Den Be-
troffenen bleibt allerdings nicht erspart, die Schaden am Haus
mittels zivilrechtlichen Ersatzansprichen bei Gericht gegenuber
den Verursachern geltend zu machen (VA BD/3-WA/03).
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Im Fall von Immissionen, die durch den StraBenverkehr selbst Schéden durch Ver-
verursacht werden, ist zu berlicksichtigen, dass der StraBener- kehr nichtersatzfahig
halter Einwirkungen nicht verhindern kann, da er die StraBe dem
Gemeingebrauch, also dem &ffentlichen Verkehr zur Verfligung
stellen muss (OGH vom 21. April 1982, 6 Ob 548/81). Die VA er-
greift in solchen Fallen allerdings die Mdglichkeit, Anregungen fir
Verkehrsbeschrankungen an die Behdérde heranzutragen und
prufen zu lassen.

Verkehrsbeschran-
kungen kénnen helfen

13.2.2 StraBenbemautung und Mautvignetten

VA BD/58-WA/03, Bundesministerium f. Verkehr 14500/79-CS3/03

In Zusammenhang mit der Mautvignette bzw. StraBenbemautung
kann aus Sicht der VA immer noch ein gewisses Unbehagen der
Autofahrer bemerkt werden.

In einem Fall brachte ein behinderter Autofahrer seine Unzufrie- Maut - Vergiinstigung
denheit dariiber zum Ausdruck, dass er als Inhaber eines Behin-  nicht fiiralle Behin-
dertenausweises des Bundessozialamtes keine Jahreskarte fur 9°me

behinderte Fahrzeuglenker bei der Benutzung der A 9, A 10, A 11,

A 13 und S 16 erhalten kann. Eine solche Jahreskarte wird an

behinderte Fahrzeuglenker namlich entsprechend der bestehen-

den Mautordnung nur dann ausgegeben, wenn der Lenker — ne-

ben anderen Voraussetzungen — Uber einen Behindertenausweis

geman §29 b StVO (Erleichterungen fir dauernd stark Gehbe-

hinderte), verfugt (VA BD/85-WA/03).

Ein anderer Autofahrer beklagte sich Uber die fehlende Rulcker- Vignette - keine Riick-

stattungsmoglichkeit bei der Mautvignette — dhnlich wie bei der erstattungsmoglich-

OBB-Jahreskarte - fiir den Fall, dass im laufenden Jahr ein Ei- :‘(e't bei Fahrzeugver-
.. . . . auf- oder verlust

gentumerwechsel oder die Vernichtung des Fahrzeuges stattfin-

det. Der BMVIT teilte dazu mit, dass dem Preis fur die Jahresvig-

nette kein bestimmter Preis fir eine Einzelfahrt zugrunde gelegt

wird, sondern ein Pauschalpreis zu entrichten ist. Die Vignette sei

auf3erdem nicht personengebunden, sondern fahrzeuggebunden,

da sie am Fahrzeug selbst anzubringen ist. Zu einer Abanderung

der diesbezuglichen Konzeption sah sich der Bundesminister nicht

veranlasst (VA BD/151-WA/03).

In einem weiteren Fall sah sich ein Wohnmobilbesitzer benachtei- Maut - Anliegen auf

ligt, der neben diesem mehr als 3,5 t schweren Fahrzeug auch Ausdehnung der Aus-

noch einen 2-achsigen Autotransportanhanger verwendete. Diese ;ahmeregelung wurde
L . N echnung getragen

Fahrzeugkombination weist somit eine Gesamtzahl von 4 Achsen

auf und fiel auf den Mautstrecken A 9, A 10, A 11, A13und S 16

unter die teuerste Kategorie (gleichgestellt mit schwersten LKWs).

Fur Autobusse bestand insofern eine Ausnahme, als bei Bussen,

die einen Anhanger ziehen, nur die Zahl der Achsen des Zugfahr-

zeuges herangezogen wurde. Darin sah der Beschwerdefihrer

eine Ungleichbehandlung. Sowohl in der von 28. Juni 2003 bis
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31.12.2003 geltenden Mautordnung, als auch in jener seit
1.1.2004 geltenden Mautordnung ist nunmehr bericksichtigt, dass
sowohl bei Omnibussen, als auch bei Wohnmobilen nur die Ach-
senzahl des Zugfahrzeuges bei der Berechnung heranzuziehen ist
(VA BD/58-WA/03).
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14 Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit

14.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

14.1.1  Arbeitsmarktverwaltung

14.1.1.1  Allgemeines

Im Bereich des Arbeitsmarktservice (AMS) ist die Zahl der im Be-
richtsjahr 2003 eingelangten Beschwerden im Vergleich zum Be-
richtszeitraum 2002 stabil geblieben. Wahrend im Jahr 2002 ins-
gesamt 205 Prifverfahren eingeleitet wurden, waren im Jahr 2003
207 neue Priffélle zu bearbeiten.

Im Hinblick auf inhaltliche Schwerpunkte haben sich im Vergleich
zum letzten Berichtszeitraum keine wesentlichen Anderungen
ergeben. Die VA fuhrt dies im Wesentlichen auf die vergleichs-
weise moderate Novellierungstatigkeit im Bereich des AIVG zu-
rick. Ganz allgemein Iasst sich festhalten, dass eine Vielzahl der
Beschwerden wiederum die Problematik der Verhangung von Lei-
stungssperren auf Grund der Nichtannahme bzw. Vereitelung
einer Beschéftigung bzw. der Vereitelung einer Schulungs- oder
Wiedereingliederungsmaf3nahme in den Arbeitsmarkt betraf. In
Eingaben an die VA wurde auch die (geringe) Héhe der Geldlei-
stung aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung angezweifelt
und diesbezlglich um die Durchfuhrung eines Prifverfahrens er-
sucht. Anfragen und Beschwerden in Bezug auf Weiterbildungs-
bzw. ReintegrationsmafBnahmen, deren generelle Sinnhaftigkeit
und Qualitdt seitens der Betroffenen in Frage gestellt wurde,
langten auch 2003 bei der VA ein. Immer wieder war die VA auch
mit Fragen der Anrechnung des Partnereinkommens bei der Be-
messung der Notstandshilfe befasst.

Das Einschreiten der VA fuhrte zumeist zur Behebung des Be-
schwerdegrundes, sofern dies der Natur der Sache nach mdglich
war. Den Ersuchen der VA um Stellungnahme zu den jeweiligen
Beschwerdeféllen wurde fast ausnahmslos rasch entsprochen und
angeforderte Akten zur Einsicht tbermittelt.

An dieser Stelle sei auch ein kurzer Ruckblick auf den Bericht des
Jahres 2002 gestattet. Dort wurden in Kapitel 13.2.1.2 unter ande-
rem zwei Félle geschildert, in denen aus Sicht der VA die Zuwei-
sung eines Arbeitslosen zu einer Integrationsmafnahme in den
Arbeitsmarkt nicht zumutbar war (VA BD/830-SV/02 betreffend
das AMS Steiermark; VA BD/913-SV/02 betreffend das AMS Bur-
genland). Zum damaligen Zeitpunkt waren die Prufverfahren der
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VA noch nicht abgeschlossen. In der Zwischenzeit war es mdg-
lich, jene Falle im Sinne der Bf positiv zu I6sen. Sowohl das AMS
Steiermark als auch das AMS Burgenland folgte der Argumentati-
onslinie der VA. Es wurde anerkannt, dass die betroffenen Ar-
beitslosen zu Recht die Teilnahme an der jeweiligen Integrations-
mafBnahme abgelehnt hatten. Die auf Grund der Ablehnung ver-
sagte Geldleistung (Notstandshilfe) wurde auf Ersuchen der VA
nachtraglich ausbezahit.

In der Folge ist auf einige Schwerpunktthemen bzw. Problembe-
reiche naher einzugehen.

14.1.1.2 Sperre des Arbeitslosengeldes bzw. Notstandshilfe bei Ablehnung
einer durch das AMS zugewiesenen Beschiftigung

tigung erfolgt.

Einzelfille:

Die VA stellt immer wieder fest, dass bei der Verhdngung von Leistungssperren in-
folge der Ablehnung oder Vereitelung einer Beschéftigung durch eine(n) Arbeitslo-

se(n) nur eine unzureichende Prifung der Zumutbarkeit der angebotenen Beschéf-

VA BD/420-SV/03; 437-SV/03; 785-SV/03 (BMWA 440.020/325-11/1/2003)

Auf Grund der bestehenden Gesetzeslage ist eine arbeitslose
Person nur dann verpflichtet eine seitens des AMS zugewiesene
Beschéaftigung anzunehmen, wenn bestimmte im Gesetz naher
definierte Zumutbarkeitskriterien erfillt sind. Dazu gehért insbe-
sondere, dass die jeweilige Beschaftigung angemessen entlohnt
ist, worunter die herrschende Judikatur eine Entlohnung zumin-
dest nach kollektivvertraglichen Mindestsatzen versteht; weiters
muss sichergestellt sein, dass die zugewiesene Beschéaftigung
den Fahigkeiten der arbeitslosen Person sowie deren Gesund-
heitszustand entspricht bzw. Rechnung tragt und deren Sittlichkeit
nicht gefahrdet (§ 9 Abs 2 iVm § 10 AIVG).

Im vorliegenden Berichtszeitraum war seitens der VA wiederholt
festzustellen, dass die fur die Qualifikation der Zumutbarkeit einer
Beschaftigung mafBgeblichen Fakten entweder nicht ordnungs-
geman bzw. umfassend erhoben oder Beschéftigungsverhaltnis-
se, obgleich sie arbeitsrechtlichen Mindestanforderungen nicht
genugten, vom AMS als zumutbar erachtet worden sind. Als Kon-
sequenz wurde jeweils — rechtswidrig — eine Sperre der zu Grun-
de liegenden Geldleistung (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe) ver-
hangt.
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Im Einzelnen sei hier auf einen Fall betreffend das AMS Steier-
mark hingewiesen (VA BD/785-SV/03; BMWA: 440.020/325-11/1/
2003), welches einer arbeitslosen Person eine Téatigkeit im Rah-
men eines gemeinnitzigen Beschéftigungsprojekts im Kulturbe-
reich anbot hingewiesen. Als Dienstgeber hatte ein gemeinnutzi-
ger Beschéftigungstrager fungiert, der insbesondere aus Mitteln
des AMS selbst, des Europdaischen Sozialfonds sowie des Landes
Steiermark finanziert und insbesondere durch die Bereitstellung
so genannter Transitarbeitsplatze darauf ausgerichtet gewesen
wére, langzeitarbeitslosen Menschen bzw. von Langzeitarbeitslo-
sigkeit bedrohten Arbeitssuchenden eine Beschéftigungsmdéglich-
keit zu bieten.

Seitens der VA war in diesem Zusammenhang festzustellen, dass
die angebotenen Dienstvertrage allesamt nicht den arbeitsrechtli-
chen Mindestanforderungen entsprachen. Im Einzelnen war etwa
vorgesehen, dass im Falle einer vorzeitigen unverschuldeten Be-
endigung des Dienstverhéltnisses durch Dienstnehmer keinerlei
Abgeltungen zeitlicher Mehrleistungen (Zeitguthaben) erfolgen
werden. Als ein Arbeitsloser im Zuge des Personalauswahlverfah-
rens unter anderem diesen Umstand problematisierte, wurde die
Begrindung eines Dienstverhaltnisses von Dienstgeberseite ab-
gelehnt. Die zustandige regionale Geschéftsstelle des AMS Voits-
berg verhdngte dennoch deshalb eine Leistungssperre.

Erst nachdem die VA auf die Bestimmung des § 19e Abs. 1 des
Arbeitszeitgesetzes (AZG) hingewiesen hatte, wonach unver-
brauchte Zeitguthaben grundsatzlich in Geld abzugelten sind,
demnach eine Rechtswidrigkeit des Dienstvertrages vorliege und
somit keine zumutbaren Entgeltbedingungen gegeben waren,
konnte die Sperre rickwirkend aufgehoben und die gebuhrende
Leistung der Bf rickwirkend ausbezahlt werden.

Anzumerken ist an dieser Stelle, dass eine zunachst unmittelbare
Kontaktaufnahme mit der Landesgeschéftsfihrung des AMS Stei-
ermark bedauerlicherweise zu keinem positiven Ergebnis fihrte.
Es erwies sich vielmehr als erforderlich, noch gesondert an den
Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit heranzutreten, um letzt-
endlich ein Einlenken der Behdérde zu bewirken.

Im Fall VA BD/420-SV/03 betreffend das AMS NO konnte dem
gegenuber unmittelbar Gber Einschaltung der Landesgeschéfts-
stelle eine positive Lésung erzielt werden. Der betroffene Arbeits-
lose brachte wahrend eines laufenden Berufungsverfahrens vor,
dass eine ihm angebotene Beschéaftigung als Maschinenfuhrer
nicht seinem beruflichen Anforderungsprofil und somit seinen Fa-
higkeiten entsprach. Seitens der VA wurde amtswegig auf den
zumindest in der ersten Instanz (regionale Geschéftsstelle des
AMS Neunkirchen) geschehenen Rechtsirrtum hingewiesen, was
umgehend zu einer positiven Erledigung der Berufung flhrte.
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Aus Sicht der VA ist der vorliegende Fall freilich auch symptoma-  Schlechte Arbeits-
tisch fir die schwierige Arbeitsmarktlage. Das AMS ist dazu an- ~ Marktlage fihrt teilweise
gehalten, méglichst intensive Vermittlungsbemiihungen an den ::m‘:;tatm'::er Stellen-
Tag zu legen und Stellenangebote verbindlich zu unterbreiten

bzw. vorzuschlagen. Andererseits kann offensichtlich in Erman-

gelung entsprechender Stellen eine optimale Abstimmung auf die

konkreten Fahigkeiten bzw. auf das Anforderungsprofil des Ar-

beitslosen nicht immer erfolgen. Eine Leistungssperre ist aus der

Sicht der VA in einer derartigen Konstellation besonders bitter. Die

betroffenen Menschen wollen in der Regel ja arbeiten, erfullen

aber einfach nicht das konkret gewiinschte Anforderungsprofil des

(potenziellen) Dienstgebers.

Dazu passt auch die verzweifelte Eingabe eines Arbeitslosen zu  Unternehmen nutzen
VA BD/1260-SV/03. Herr G. legte dar, dass er mit allen Mitteln  Schlechte Lage am
verzweifelt eine Beschaftigung suche. Immer wieder komme es  ArPeitsmarktaus
aber vor, dass von Unternehmen der kollektivvertragliche Min-

destlohn nicht angeboten bzw. bezahlt wirde. Er habe insbeson-

dere auch immer wieder die Erfahrung gemacht, dass etwa Uber-

stundenbezahlungen durch unzuldssige Pauschalen abgegolten

wirden.

Speziell vor diesem Hintergrund kommt, wie oben bereits erwahnt, Qualititssicherung
natirlich der konkreten Feststellung und genauen Erhebung der  durch AMS besonders
konkreten Entlohnung im Verfahren bei Verhingung einer Sankti- ~ Wiehtig

on nach § 10 (allenfalls in Verbindung mit § 38 AIVG) besondere

Bedeutung zu. Im Fall VA BD/437-SV/03 wurden derartige Erhe-

bungen ganzlich unterlassen und erst auf Grund des Prufverfah-

rens der VA von der zustandigen Landesgeschéftsstelle des AMS

Wien nachgeholt.
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14.1.1.3 Harten fir altere arbeitslose Menschen durch das

Konjunkturbelebungsgesetz

Entfall des Krankenversicherungsschutzes.

den.

Einzelfall:
VA BD/604-SV/03

Die Befreiung alterer Arbeitnehmer von der Beitragspflicht zur Arbeitslosenversiche-

rung fuhrte fallweise zum Verlust von Anspriichen auf Arbeitslosengeld und zum

Durch eine nachtragliche legistische Sanierung konnten Hartefalle entscharft wer-

Durch das Konjunkturbelebungsgesetz (BGBI | Nr. 68/2002) wur-
de in § 1 Abs. 2 lite AIVG insbesondere festgelegt, dass Perso-
nen, die das fir die vorzeitige Alterspension bei langer Versiche-
rungsdauer maf3gebliche Mindestalter vollendet haben, von der
Arbeitslosenversicherungspflicht befreit sind.

Anhand der Beschwerde einer Villacherin zeigte sich, dass diese
Regelung zu unhaltbaren Ergebnissen gefihrt hat.

Frau N.N. war immer wieder saisonal im Kultur- bzw. Fremden-
verkehrsbereich tatig. Infolge des erwéhnten Konjunkturbele-
bungsgesetzes lag im Fall der Bf in der Zeit vom 1. Juli 2002 bis
einschlieB3lich 23. November 2002 ein nicht der Arbeitslosenversi-
cherungspflicht unterliegendes Beschéftigungsverhaltnis vor. Als
sich die Bf Ende November 2002 arbeitssuchend meldete und die
Gewahrung ihres Arbeitslosengeldes beantragte, wurde ihr Antrag
mangels Erfullung der Anwartschaft nach § 14 AIVG abgelehnt.
Die Bf stand somit ohne Geldleistung aus der gesetzlichen Ar-
beitslosenversicherung und ohne eigenen Krankenversicherungs-
schutz da. Frau N.N. fuhrte deshalb anlésslich ihrer Beschwerde
bei der VA aus, dass es ihr unverstandlich sei, weshalb allgemein
gefordert werde, dass Menschen langer im Beschaftigungsleben
verbleiben sollen, wenn es dann zu derartigen versicherungs-
rechtlichen und finanziellen Nachteilen fur &ltere Arbeitnehmer
bzw. éltere Arbeitslose kommt.

Der vorliegende Fall konnte durch die VA erst auf Grund der No-
velle BGBI | 2003/71 (Budgetbegleitgesetz 2003) positiv geldst
werden. Durch § 1 Abs. 2 lit.e in Verbindung mit § 14 Abs. 4 lit.g
und § 79 Abs. 69 AIVG in der Fassung des Budgetbegleitgesetzes
2003 wurde es moglich, die Zeit vom 1. Juli 2002 bis 23. Novem-
ber 2002 als anwartschaftsbegrindend zu bericksichtigen. Sei-
tens des AMS wurde der ursprunglich ergangene ablehnende
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Bescheid geman § 68 AVG amtswegig behoben und die gebih-
rende Geldleistung ruckwirkend zur Anweisung gebracht.

Im Einzelnen erfolgte die legistische Reparatur — aus Sicht der VA
zutreffend — dahingehend, dass die Ausnahme von der Versiche-
rungspflicht fur den gegenstandlichen Personenkreis zwar im
Grunde in § 1 Abs. 2 lit.e AIVG bestehen blieb, jedoch gleichzeitig
diese Zeiten durch § 14 Abs. 4 AIVG als "Ersatzzeiten" fiir den
Erwerb einer Anwartschaft fur das Arbeitslosengeld qualifiziert
wurden. Dadurch konnte es einerseits bei der Lohnnebenkosten-
senkung fur &ltere Arbeitslose bleiben und andererseits auch die
Vermeidung versicherungsrechtlicher Nachteile flr &ltere Arbeits-
lose sichergestellt werden.

14.1.1.4 Probleme im Zusammenhang mit Weiterbildungs- und
QualifizierungsmaBnahmen von arbeitssuchenden Menschen

Die Knappheit budgetarer Mittel im Bereich des AMS fuhrt dazu, dass viele Ar-
beitslose nicht in den Genuss arbeitsmarktpolitisch sinnvoller und zweckmaBiger

AusbildungsmaBnahmen kommen.

Andererseits fuhrt die eigeninitiativ betriebene Absolvierung von Ausbildungs- oder
SchulungsmafBnahmen oftmals dazu, dass die bildungswilligen arbeitslosen Men-
schen ihren Anspruch auf die laufende Geldleistung aus der Arbeitslosenversiche-

rung (Arbeitslosengeld; Notstandshilfe) verlieren.

Einzelfalle:
VA BD/239-SV/03, 310-SV/03, 1030-SV/03, 1037-SV/03, 1179-SV/03

Die VA ist immer wieder mit Eingaben konfrontiert, in denen vor-  Unzufriedenheit mit
gebracht wird, dass sie seitens des AMS keine bzw. keine geeig- SchulungsmaBnahmen
nete Aus- bzw. WeiterbildungsmafBnahme bewilligt erhalten.

So brachte etwa eine arbeitslose Frau aus Wien, die vor ihrer Ar-  Ehemalige Personallei-
beitslosigkeit Personalleiterin in einem Unternehmen war, im Zuge terin soll "Jobcoaching”
des Priifverfahrens VA BD/1037-SV/03 vor, dass man ihr seitens 2Psolvieren

der zustandigen regionalen Geschéftsstelle des AMS Wien ledig-

lich ein Jobcoaching angeboten habe; jene MaBnahme hatte unter

anderem vermitteln sollen, wie Bewerbungen zielfihrend und

richtig verfasst sowie formal korrekt gestaltet werden, auch Be-

werbungsstrategien und das Flhren von Bewerbungsgesprache

ware trainiert worden. Fir die VA nachvollziehbar legte Frau N.N.

dar, dass sie als ehemalige Personalleiterin sehr wohl wisse, wie

man sich richtig bewerbe und diesbezuglich einschlagige Schrei-
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ben und Unterlagen zusammenstellt. Vorgestellt hatte sich die Bf
vielmehr eine inhaltlich ausgerichtete QualifizierungsmafBnahme
oder den Lehrgang zum Thema “Organisations- und Persona-
lentwicklung". Dieser wurde jedoch nicht bewilligt, da in Anbe-
tracht der knappen finanziellen Ressourcen des AMS vorrangig
nur Personen mit vergleichsweise geringem Selbsthilfepotenzial,
bei denen konkret die Gefahr des Ubertritts in Langzeit- bzw.
Dauerarbeitslosigkeit besteht, aufwandigere Qualifizierungsmaf3-
nahmen bewilligt und finanziert. Unter Bezugnahme auf das
AMSG konnte jene Vorgangsweise seitens der VA in rechtlicher
Hinsicht nicht beanstandet werden. Unter dem Blickwinkel einer
effizienten und zweckmaBigen Verwendung knapper budgetéarer
Mittel erscheint es grundsatzlich gerechtfertigt, gerade besonders
"hilflose" und benachteiligte Arbeitssuchende vorrangig bei Finan-
zierungsmafBnahmen zu berilcksichtigen. Auf der anderen Seite
ist es aber sicherlich unbillig, dass "besser qualifizierte" Arbeitslo-
se, die aber gleichwohl auch mit Problemen und Schwierigkeiten
am Arbeitsmarkt zu k&dmpfen haben, nur mehr eine vergleichswei-
se verdunnte Betreuung durch das AMS erhalten. Hier wére aus
Sicht der VA sicherlich der Gesetzgeber gefordert, und zwar da-
hingehend, dass die budgetdre Ausstattung bzw. budgetéren
Rahmenbedingungen des AMS entsprechend verbessert und er-
weitert werden.

Die geschilderte Situation fuhrte nach den Wahrnehmungen der
VA vielfach dazu, dass arbeitssuchende Personen aus Eigeni-
nitiative, also von sich aus, eine Ausbildung beginnen und letztlich
auch bereit sind, die diesbezliglich anfallenden Kosten, unter
massiver Einschrdnkung der Bedlrfnisse des taglichen Lebens
bzw. unter Aufnahme von Kreditverbindlichkeiten, selbst zu finan-
zieren. Hier ergibt sich dann aber in der Praxis oftmals das Pro-
blem, dass das AMS nicht nur eine aktive Férderung jener "priva-
ten Bildungsinitiative" ablehnt, sondern vielmehr umgekehrt sogar
als "Hemmschuh" fir die Betroffenen fungiert: Es kommt zur Ein-
stellung des Arbeitslosengeldes / der Notstandshilfe mangels Ar-
beitslosigkeit.

Ein wesentlicher Kristallisationspunkt der gesamten Problematik
ist sicherlich die, auch bereits in friheren Berichten ausfihrlich
erwéhnte Regelung des § 12 Abs. 3 lit. f AIVG. Demnach gilt der-
jenige/diejenige, der/die in einer Schule oder einem geregelten
Lehrgang — sowohl als ordentlicher Hérer einer Hochschule, als
Schiler einer Fachschule oder einer mittleren Lehranstalt — aus-
gebildet wird oder, ohne dass ein Dienstverhéltnis vorliegt, sich
einer praktischen Ausbildung unterzieht, nicht als arbeitslos im
Sinne des Gesetzes. Damit fehlt bei Teinahme an entsprechen-
den Lehrgangen bzw. bei der Absolvierung entsprechender Aus-
bildungen eine zentrale Voraussetzung fir einen Anspruch auf
Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe. Die Judikatur des VwWGH,
wonach solche Lehrgénge, die von vornherein als berufsbeglei-
tend konzipiert wurden, nicht unter die genannte Regelung fallen,
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findet nach den Wahrnehmungen der VA insbesondere auf Ebene
der regionalen Geschaftsstellen des AMS nicht immer hinreichen-
de Beachtung bzw. Wirdigung.

So war etwa anlasslich eines zu VA BD/1030-SV/03 geflihrten
Prafverfahrens festzustellen, dass ein von einem Arbeitslosen
besuchter Fachhochschullehrgang fur Sozialmanagement in Linz,
der sich primér an berufstatige Personen richtete und auch von
solchen besucht wurde und jeweils Donnerstags von 13.00 Uhr
bis 18.00 Uhr, Freitags von 9.00 Uhr bis 18.00 Uhr und Samstags
von 9.00 Uhr bis 13.00 Uhr stattfand, als anspruchsschadlich fir
eine Leistung aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung ge-
wertet. Seitens der VA konnte gegenuber dem AMS Oberéster-
reich deutlich gemacht werden, dass hier im Lichte der Judikatur
Arbeitslosigkeit anzunehmen ist und der Betreffende auch in jeder
Hinsicht einer Vermittlung zur Verfigung steht.

Bei anderen und von Eigeninitiative in Anspruch genommenen
QualifizierungsmaBnahmen konnte Uber Vermittiung der VA ein
Ausweg Uber die Regelung des § 12 Abs. 5 AIVG gefunden wer-
den. Demnach ist die Teilnahme an MafBnahmen der Nach- und
Umschulung sowie zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt
nicht als Beschéftigung zu werten und steht auch der Vorausset-
zung der Arbeitslosigkeit nicht entgegen, wenn die MaBnahme im
Auftrag des AMS erfolgt. An dieser Stelle sei kurz auf den das
AMS Wien betreffenden Fall des Arbeitslosen hinzuweisen, der
sich entschlossen hatte, einen Kurs als Rettungssanitater beim
Roten Kreuz fur die Dauer von 2 2 Monaten zu absolvieren. Auf
Grund eines Kommunikationsproblems bereits bei der Antrag-
stellung auf Arbeitslosengeld, unterblieb zunachst eine umfassen-
de Aufklarung des Bf betreffend die Auswirkungen einer solchen
KursmafBnahme. Als das AMS von der Kursanmeldung Kenntnis
erlangte, stand zunéachst plétzlich die Einstellung des Arbeitslo-
sengeldes mangels Arbeitslosigkeit im Raum. Infolge des Ein-
schreitens der VA konnte eine nachtrégliche "Auftragserteilung”
im Sinne § 12 Abs. 5 AIVG vorgenommen werden und somit der
Geldleistungsbezug (Arbeitslosengeld) wahrend der Ausbildung
sichergestellt werden.
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14.1.1.5 Sonstige Wahrnehmungen und Einzelfille

Im Zuge der Pruftatigkeit der VA konnten im Versicherungs- und Servicebereich des AMS
folgende Fehler bzw. Vollzugsdefizite festgestellt werden:

e Die mangelhafte Aufklarung Uber die Bezugshéhe der Sondernotstandshilfe und die
rechtswidrige Vornahme einer verfrihten Einklirzung dieser Geldleistung; die miss-
verstandliche Aufklarung Uber die Umstellung der Notstandshilfe auf Pensionsvor-
schuss bei Beantragung einer Pensionsleistung (VA BD/218-SV/02, VA BD/454-
SV/02)

e Die uUberhéhte Anrechnung eines Ehegatteneinkommens infolge irrtimlicher Zugrun-
delegung einer zu niedrigen Anrechnungsfreigrenze; die Korrektur dieses Fehlers auf
Grund des Einschreitens der VA lste eine Nachzahlung in H6he von rund € 4.500,--
zu Gunsten des Betroffenen aus (VA BD/701-SV/02)

e Die mangelnde Berucksichtigung von Zahnbehandlungskosten (medizinisch indizierte
Implantate) sowie krankheitsbedingter Aufwendungen bei Diabetes im Hinblick auf die
Erhéhung der Anrechnungsfreigrenze im Zusammenhang mit der Ehegatteneinkom-
mensanrechnung bei der Notstandshilfe (VA BD/736-SV/02, VA BD/1337-SV/03)

e Koordinationsprobleme bei der Zurverfligungstellung eines Praktikumsplatzes im Zu-
ge einer AMS-geférderten EDV-Ausbildung (VA BD/914-SV/02)

e Die unvollstdndige Beratung und Aufklarung Uber Teilnahmebedingungen am Unter-
nehmensgriandungsprogramm des AMS (VA BD/1109-SV/02)

e Die falsche Festsetzung des Notstandshilfe-Tagsatzes nach Ausibung einer (rah-
menfristerstreckenden) selbststandigen Erwerbstéatigkeit (VA BD/1304-SV/02)

e Die ungerechtfertigte Ablehnung einer vom AMS-Kunden gewinschten EDV-
Ausbildung bzw. Pflegehelferausbildung (VA BD/1322-SV/02, VA BD/123-SV/03)

e Die unrichtige Festsetzung des Beginns eines Arbeitslosengeldanspruchs (VA
BD/145-SV/03)

e Die Verhdngung einer einmonatigen Sperrfrist nach § 11 AIVG nach Auflésung eines
Dienstverhaltnisses, obwohl die Lésung durch den Dienstnehmer (bzw. spateren Ar-
beitslosen) aus berlcksichtigungswiurdigen, konkret gesundheitlichen, Grianden er-
folgte (VA BD/168-SV/03)

e Die ungerechtfertigte Anlastung der Versdumung eines Kontrollmeldetermins sowie
die missverstandliche Beratung uber die Konsequenzen einer solchen Terminverséu-
mung (VA BD/193-SV/03, VA BD/378-SV/03, VA BD/870-SV/03)

e Die zu niedrige Festsetzung einer Vorstellungsbeihilfe (Fahrtkostenersatz fur 6ffentli-
ches Verkehrsmittel) durch das AMS (VA BD/292-SV/03)

e Die unfreundliche und schroffe Behandlung einer AMS-Kundin durch den AMS-
Betreuer (VA BD/504-SV/03)
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¢ Die mangelnde Berlcksichtigung bestehender gesundheitlicher Einschrénkungen bei
der Zuweisung einer Schulungsmafnahme (VA BD/559-SV/03)

o Die ungerechtfertige Ablehnung der Kostenlbernahme fur die Prafungsgebuhr im
Zusammenhang mit einem Computerkurs (VA BD/628-SV/03)

o Die Verfugung einer Ruckforderung an Arbeitslosengeld, obwohl kein Rickforderung-
statbestand nachweisbar und insbesondere Gutglaubigkeit des Leistungsempfangers
gegeben war (VA BD/636-SV/03)

¢ Die irtimliche Nichtberlicksichtigung einer Halbtagsbeschéftigung im Zuge der Inan-
spruchnahme einer Teilkarenz fur die Beurteilung der Anwartschaftserfillung auf Ar-
beitslosengeld (VA BD/677-SV/03)

e Die irrtumliche Heranziehung zu niedriger Beitragsgrundlagen fur die Berechnung
eines Arbeitslosengeldanspruchs (VA BD/708-SV/03)

e Die Einstellung der Notstandshilfe einer Arbeitslosen infolge deren Verweigerung ei-
ner amtsarztlichen Untersuchung, obwohl der Betroffenen infolge einer psychischen
Erkrankung die Einsichtsfahigkeit hinsichtlich der Konsequenzen einer Weigerung
fehite (VA BD/727-SV/03)

e Die ungerechtfertigte Ablehnung der Gewéhrung einer Entfernungsbeihilfe (VA
BD/1020-SV/03)

o Die Ruckforderung einer Grindungsbeihilfe trotz Vorliegens von Gutglaubigkeit (VA
BD/1152-SV/03)

Das Einschreiten der VA fuhrte in all diesen Féllen durchgehend zur Behebung der fest-
gestellten Vollzugsfehler, soweit dies der Natur der Sache nach méglich war; zu Unrecht
vorenthaltende bzw. rechtswidrig zur Ruckforderung vorgeschriebene Geldleistungen
wurden ruckwirkend berichtigt und nachtraglich zur Anweisung gebracht.

Verschiedentlich richteten sich die an die VA gerichteten Eingaben in erster Linie nicht
gegen Vollzugsfehler bzw. rechtswidrige Verwaltungsakte, sondern brachten Kritik an der
Gesetzeslage als solcher zum Ausdruck. So wurde es seitens der Betroffenen als Harte
empfunden, wenn es auf Grund der besonderen zeitlichen Lagerung der Versicherungs-
zeiten im Einzelfall dazu kam, dass fir die Bemessung eines Arbeitslosengeldanspruchs
relativ weit in der Vergangenheit liegende Beitragsgrundlagen gemai § 21 Abs 1 AIVG
heranzuziehen waren (VA BD/493-SV/03).
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14.2 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

14.2.1 Allgemeines

Von den 229 Beschwerden, die bei der VA im Jahr 2003 einge-
bracht wurden, wurden insgesamt 29 als berechtigt beurteilt. Die
Uberwiegende Mehrzahl der Félle konnte bis Ende Marz 2004
erledigt werden. In 43 Féllen konnte der Beschwerdegrund beho-
ben werden.

Aus Anlass einiger Beschwerdefélle, die allerdings bereits aus
den Vorjahren anhangig waren, befasste die VA den VfGH mit
einer Anfechtung der so genannten Gastgartenverordnung 2003
des LH von Steiermark vom 5.6.2003 wegen Gesetzwidrigkeit
(siehe dazu Kapitel Anfechtung der Gastgartenverordnung 2003
des LH von Stmk beim VfGH, Pkt. 14.2.9, S. 247).

14.2.2 Gewerberecht

Wie auch in allen bisherigen Prifungsjahren stellen Beschwerden
aus dem Bereich des Gewerberechtes den zahlenmaBigen
Schwerpunkt dar.

Innerhalb der betriebsanlagenrechtlich relevanten Beschwerden Viele Beschwerden iber
ist ein hoher Anteil von Beschwerden iiber Beeintrachtigungen Gastgewerbebetriebe
durch Gastgewerbebetriebe erkennbar (siehe Kapitel Gastgewer-

bebetriebe, Punkt 14.2.6, S. 244).

Problematische Entwicklungen, die nach Auffassung der VA ihre
Ursachen in Bestimmungen der Gewerbeordnung haben, sind im
Kapitel Gesetzgebung, Pkt. 14.2.3, S. 242, nachzulesen; Unbe-
friedigende bzw. fehlerhafte Ergebnisse auf Grund von Vollzie-
hungsdefiziten sind im Kapitel Vollziehung, Pkt. 14.2.7, S. 245,
zusammengefasst.

14.2.3 Gesetzgebung

Das Betriebsanlagenrecht der GewO 1973 hat durch die zahlrei- Orientierung im Be-
chen Novellen an Bestandigkeit verloren. Insbesondere durch den  triebsanlagenrecht
Ausbau des vereinfachten Betriebsanlagenverfahrens wurde der 2unehmend schwierig
ursprungliche Grundsatz der Genehmigungspflicht stark ausge-

hoéhlt. Das ursprunglich klare und einfache System des Gesetzge-

bers ist mit zahlreichen legistischen Korrekturen soweit Uber-

frachtet, dass eine Orientierung sowohl fir die Vollziehung als

auch fur die davon betroffenen Unternehmer und Nachbarn immer

schwieriger ist und alle Rechtsanwender vor wachsende Probleme

stellt.
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14.2.4 Vereinfachtes Betriebsanlageverfahren

Weder vertritt die VA die Auffassung, dass mit dessen Einfilhrung  Fiir Problemlésung
bzw. Ausbau die erreichte Beschleunigung der Betriebsanlage-  Micht geeignet
verfahren erreicht wurde noch wird das vom Gesetzgeber ge-

schaffene Instrumentarium fur die Problemlésung als geeignet

erachtet.

Raschere Verfahren sind nach den Wahrnehmungen der VA viel-
mehr auf erfolgreiche verwaltungsinterne Umstrukturierungen und
die effizientere und burgernahe Gestaltung von verwaltungsinter-
nen Ablaufen zurickzufuhren. Gerade diese Wahrnehmungen
machen es fir die VA bedenklich, dass die geschaffene Rechtsla-
ge den Gewerbebehdérden ein zielorientiertes Vorgehen fur die
beeintrachtigten Nachbarn zum Teil eher erschwert als erleichtert.

Die Kritik der VA am Ausbau des vereinfachten Betriebsanlage- BMWA halt an beste-
verfahrens und dem damit verbundenen Ausschluss von Parteien- henden Regelungen fest
rechten fur Nachbarn bt die VA unverandert seit vielen Jahren.

Der Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit hat in seiner Stel-

lungnahme zum VA Bericht 2002 unter Hinweis auf das vom Ge-

setzgeber eingeraumte Anhérungsrecht sowie das Recht auf Ein-

sichthahme in die Projektunterlagen fur den Nachbarn wiederum

die Auffassung vertreten, dass die Kritik der VA ins Leere gehe.

Im Berichtsjahr — und bemerkenswerterweise auch noch vor der OGH-Entscheidung
letzten ablehnenden Haltung des Ressorts gegeniiber der VA —  unterstiitzt bisherige
erging allerdings eine Entscheidung des obersten Gerichtshofes, ~ Kritik der VA

die die Argumentation der VA véllig unterstitzt und die die Not-

wendigkeit zur Anderung der Rechtslage unmissverstandlich auf-

zeigt. Unter Heranziehung verfassungsrechtlicher Argumente ge-

langte der OGH in seiner Entscheidung vom 8.7.2003, ZI. 40b

137/03f, zur Auffassung, dass das rechtliche Gehér der Nachbarn

im vereinfachten Verfahren nach § 359b Gewerbeordnung nicht in

vollem Umfang gewahrt ist; ein Unterlassungsanspruch geman

§ 364a ABGB misse daher verfassungskonform dahingehend

ausgelegt werden, dass eine im vereinfachten Verfahren geneh-

migte Anlage keine behérdlich genehmigte Anlage im Sinne des

§ 364a ABGB ist. Damit hat angesichts der bestehenden Rechts-

lage ein Unternehmer einen erfolgreichen gerichtlichen Anspruch

eines Nachbarn selbst dann zu gewartigen, wenn er uber die nach

den Bestimmungen der Gewerbeordnung — lediglich im verein-

fachten Verfahren erteilte — ordnungsgemafBe Genehmigung ver-

fugt (siehe dazu Grundrechtsteil Pkt. 15.6.1, S. 300).

Besonderes Gewicht kommt nach Auffassung der VA aber auch  Skepsis des OGH an
der Skepsis des OGH gegeniiber den Gewerbebehérden zu. Das ~ Gewerbebehdrden
Hoéchstgericht vertritt ndmlich die Auffassung, dass das Anho-

rungsrecht des Nachbarn im vereinfachten Betriebsanlagenver-

fahren keine Gewahr dafir bietet, dass auf die Interessen des

Nachbarn ausreichend Bedacht genommen wird. Zwar ist die Be-
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hérde verpflichtet, entsprechende Auflagen zu erteilen, wenn die
Immissionen das ortslibliche Mal3 lberschreiten, doch ist damit
noch nicht gewébhrleistet, dass dies auch tatsdchlich geschieht.

Aus der Sicht der VA ist die bisher vom Bundesministerium fir Dzt Rechtslage unbe-
wirtschaftliche Angelegenheiten vertretene Rechtsmeinung, wo- friedigend

nach die Kritik der VA am Rechtsbestand des § 359b GewO ins

Leere gehe, nicht mehr aufrecht zu erhalten. Im Lichte der Ent-

scheidung des OGH besteht derzeit jedenfalls eine rechtspolitisch

unbefriedigende Situation.

Die VA regt ein Uberdenken der in diesem Punkt bestehenden
Rechtslage an. Siehe dazu aber auch die Ausfihrungen im Kapi-
tel Vollziehung, Pkt. 14.2.7, S. 245

14.2.5 Verordnungsermachtigung des LH gemaB
§ 112 Abs. 3 GewO 1994 idF BGBI. |
Nr. 111/2002

Mit der genannten Regelung ist der Betrieb von Gastgarten nun-  Uberdurchschnittlich
mehr fir die Dauer des gesamten Jahres bis 23.00 Uhr erlaubt. hoher Verwaltungsaut-
Abweichende Regelungen sind — wie bisher — mit Verordnung des ;’,"::‘:r;:lzg;setzmaﬁ'ge
Landeshauptmannes mdéglich. Im VA-Bericht 2002, S. 182ff, ist

ausfihrlich dargelegt, dass und aus welchen Grinden diese ge-

setzliche Verordnungsermachtigung als nicht vollziehungstauglich

erachtet wird. Die Auffassung der VA, dass die vom Gesetzgeber

vorgegebenen Parameter eine rechtskonforme Verordnung des

Landeshauptmannes wenn uberhaupt dann nur mit einem UGber-

durchschnittlich hohen Verwaltungsaufwand zulassen, wird beibe-

halten. Siehe dazu aber auch die Ausfihrungen im Kapitel An-

fechtung der Sperrstunden VO des LH von Stmk, Pkt. 14.2.9,

S. 247.

14.2.6 Gastgewerbebetriebe

Bei dem hohen Anteil der Nachbarbeschwerden (iber Gastgewer-  Problem: Gewerbebe-
bebetriebe zeigen sich nach Auffassung der VA ebenfalls Defizite ~ horde fir Gastelarm
im Gesetz. Hier sind zunachst die seit Jahren erkennbaren Aus- ::::::Z';tdg:::fhﬁs'
wirkungen der Gewerberechtsnovelle 1988 zu erwahnen, mit der  menr zustindig

das Gésteverhalten au3erhalb der Betriebsanlage der Zustandig-

keit der Gewerbebehérde entzogen wurde. Gerade der dort von

diesem Personenkreis verursachte Larm ist aber hdufige Ursache

der n4chtlichen Ruhestérung fir die Nachbarn. Die Nachbarn

schildern hier immer wieder, dass die Gendarmerie das Problem —

wenn Uberhaupt — nur kurzfristig und gegeniber dem zum Zeit-

punkt des Einschreitens gerade anwesenden Personenkreis ab-

stellen kann und nach deren Entfernen die selben Probleme wie

vorher eine ungestérte Nachtruhe unméglich machen.
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Das vom Gesetzgeber geschaffene Instrumentarium zur Vorver-  Problem: Vorverlegung

legung der Sperrstunde durch die Gemeinde gemaB § 113 Abs. 5  der Sperrstunde a.G.

GewO 1994 bietet nach den Wahrnehmungen der VA keine L&- fesetz"c..he.' Vorgaben
- . . . . aum méglich

sungsmadglichkeiten an. Die Voraussetzungen, die nach dieser

Bestimmung vorliegen mussen, damit die Gemeinde eine Sperr-

stunde vorzulegen hat, sind sehr eng gefasst und erweisen sich in

der Praxis als véllig unanwendbar. Abgesehen von sicherheitspo-

lizeilichen Bedenken, die eine gesonderte Voraussetzung fir eine

solche Vorverlegung der Sperrstunde darstellen, muss die Nach-

barschaft wiederholt durch ein nicht strafbares Verhalten von Ga-

sten vor der Betriebsanlage des Gastgewerbebetriebes unzumut-

bar beldstig sein. Nachdem bei der Beurteilung des Sachver-

haltsumstandes "durch ein nichtstrafbares Verhalten" insbesonde-

re auch auf die entsprechenden Bestimmungen des jeweiligen

Landespolizeistrafgesetzes zur Abgrenzung der strafbaren von

nichtstrafbaren Verhalten Bedacht zu nehmen ist, besteht also die

Mdéglichkeit zur Vorverlegung der Sperrstunde in den Fallen der

ungebuhrlichen Larmerregung oder des Benehmens von Gésten

von der Betriebsanlage nicht. Aus praktischer Sicht ist es aber

auch kaum méglich, im Verwaltungsstrafwege gegen ungebdihrli-

che Larmerreger vorzugehen, da den Gestérten die Identitat der

betreffenden Personen nur in Ausnahmefallen tberhaupt bekannt

ist und sich diese bis zum Einschreiten der Sicherheitsorgane —

sofern diese Uberhaupt bzw. rechtzeitig kommen — schon wieder

entfernt haben.

Die VA vertritt daher die Auffassung, dass dem in der Bestim-
mung des § 113 Abs. 5 rechtlich intendierten Nachbarschafts-
schutz kaum nachgekommen werden kann. Nach Auffassung der
VA kann es nicht im Interesse des Gesetzgebers liegen, Bestim-
mungen zu schaffen bzw. beizubehalten, die nicht im intendierten
Sinn durchsetzbar sind (VA BD/168 WA/03).

14.2.7 Voliziehung

Zunachst sei unter Hinweis auf das Kapitel Gesetzgebung,
Pkt. 14.2.3, S. 242, hervorgehoben, dass die geltende Rechtslage
Problemlésungen nicht immer erleichtert. Hier sei einmal mehr im
Zusammenhalt mit dem vereinfachten Betriebsanlagenverfahren
auf den Umstand hingewiesen, dass Nachbarn, auch wenn sie
von ihrem Anhérungsrecht Gebrauch gemacht haben, vom Ab-
schluss und vom Inhalt des Betriebsanlagenbescheides und hier
insbesondere vom Inhalt der zum Nachbarschaftsschutz konkret
erteilten Auflagen keine Kenntnis erlangen mussen.

Das Bemuhen der Verwaltung zur Problemlésung fir larmgeplagte  AuBergesetzliche
Nachbarn geht aber mitunter auch weit (iber die gesetzlichen Ver-  Losung fir Nachbarn:
pflichtungen hinaus. So sei hier das erfolgreiche Bemiihen einer ~ Einbau einer Klimaanla-
obergsterreichischen Gemeinde hervorgehoben, die eine Lésung ge

far larmgeplagte Nachbarn eines Gastgewerbebetriebes schlie3-
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lich dadurch zu Stande brachte, dass der Lokalbetreiber auf seine
Kosten eine Klimaanlage in der Wohnung der Nachbarn einbauen
lie3. Wichtig ist im Zusammenhang mit diesem konkreten Einzel-
fall die Erwahnung, dass auch nach Auffassung der VA die rechtli-
chen Voraussetzungen fir die Vorverlegung der Bestimmung des
§ 113 Abs.5 GewO 1994 nicht vorgelegen sind (VA BD/10-
WA/03). Hier sei besonders auf die im Kapitel Gesetzgebung,
Punkt 14.2.3, S. 242, geduBerte Kritik der VA an dieser Bestim-
mung hingewiesen.

Eine andere Problemlésung, die ebenfalls nicht in Vollziehung
gewerberechtlicher Normen erreicht werden konnte, ergab sich fur
Anrainer eines Fleischereibetriebes, die seit Jahren Uber Ge-
ruchsbelastigungen durch die betrieblichen Selcharbeiten und
Larmbelastigungen ab 3.00 Uhr Beschwerde geflihrt hatten. Zwi-
schen dem Nachbarn und dem Betreiber erfolgte insofern eine
Einigung, als die Liegenschaft der Nachbarn mit dem Wohnhaus
vom Unternehmen gekauft wurde und die Nachbarn ubersiedel-
ten. Der rechtsfreundliche Vertreter der Nachbarn bedankte sich
ausdricklich im Namen seiner Mandanten bei der Behérde fir die
konstruktive Zusammenarbeit und dafir, dass es gelang, die
langwierigen Verhandlungen zu beenden (VA BD/62-WA/03).

In der Zwischenzeit ist die VA allerdings mit Beschwerden anderer
Nachbarn dieses Unternehmens befasst, die ebenfalls von Larm-
und Geruchsbeeintrachtigungen, verursacht allerdings durch an-
dere Betriebsanlagenteile, betroffen sind. In diesem noch anhan-
gigen Prifungsverfahren lbte die VA zum Berichtszeitpunkt mas-
sive Kritik an der BH Zell am See, weil die vorgelegten Informatio-
nen den behérdlichen Unterlagen widersprachen.

(VA BD/231-WA/03)

14.2.8 Vereinfachtes Betriebsanlageverfahren

Schon allein der Umstand, dass der im vereinfachten Verfahren
ergangene Betriebsanlagenbescheid den Nachbarn nicht notwen-
digerweise zuzustellen ist, macht diesem von Beeintrachtigungen
betroffenen Personenkreis nicht einmal eine erste Beurteilung
mdglich, ob die Behdrde bereits im Genehmigungsverfahren Auf-
lagen vorgeschrieben hat, die "nur" nicht eingehalten werden. Ge-
rade die Zustellung von vereinfachten Betriebsanlagenbescheiden
an Nachbarn wird in der Praxis von den Behérden sehr unter-
schiedlich gehandhabt.

Vom Bundesland Vorarlberg wurde die VA zun&chst davon in
Kenntnis gesetzt, dass die Verwaltungspraxis der nachrichtlichen
Zustellung von solchen vereinfachten Bescheiden an die Nach-
barn zur Vermeidung unnétiger Berufungsverfahren (welche man-
gels Parteistellung der Nachbarn ohne Aussicht auf Erfolg sind)
eingestellt wurde; in weiterer Folge wurde die VA von einer Ab-
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sprache der BH dieses Bundeslandes in Kenntnis gesetzt, jene
Personen, die im vereinfachten Verfahren eine Stellungnahme
abgegeben haben, in einem gesonderten Schreiben Gber den Ab-
schluss des Verfahrens und das Verfahrensergebnis in Grundzi-
gen zu informieren (VA BD/26-WA/03).

Angesichts einer fehlenden Bestimmung, dass vereinfachte Be-
triebsanlagenbescheide auch den Nachbarn zuzustellen sind, be-
griast die VA jede Initiative der Praxis zur Information der Nach-
barn Uber den Ausgang des Verfahrens. Gerade dieses Bemuhen
der Gewerbebehérden mit unzureichenden gesetzlichen Bestim-
mungen umzugehen, zeigt nach Auffassung der VA den Hand-
lungsbedarf des Gesetzgebers. Siehe dazu sowohl die Ausfih-
rungen im Kapitel Gesetzgebung, Pkt. 14.2.3, S. 242, als auch im
Grundrechtsteil unter Pkt. 15.6.1, S. 300.

14.2.9 Anfechtung der Gastgarten -
Sperrstunden VO 2003 des LH von Stmk
beim VIGH

Der LH wird mit § 112 Abs. 3 GewO 1994 zur Festlegung abwei-
chender Regelungen fir die im Gesetz fir Gastgarten mit 23.00
Uhr bestimmte Sperrstunde erméchtigt. Diese Ermachtigung er-
teilt der Gesetzgeber aber nicht fir alle sondern nur fir solche
Gebiete, die insbesondere wegen ihrer Fldchenwidmung, ihrer
Verbauungsdichte, der in ihnen bestehenden Bedlirfnisse im Sin-
ne des § 113 Abs. 1 (der ortsansassigen Bevolkerung und der
Touristen) und ihrer 6ffentlichen Einrichtungen, wie Krankenhdu-
ser, Altersheime, Bahnhdfe, Theater, Sportpldtze und Parks Son-
derregelungen rechtfertigen.

In den vergangenen Jahren war die jeweils auf eine Sommersai-
son befristete Sperrstundenverlangerung des LH von Steiermark —
jeweils fir das gesamte Gebiet des Bundeslandes — immer wieder
Gegenstand von eingehenden Diskussionen, Uber die die VA so-
wohl dem Nationalrat als auch dem Landtag berichtete.

Erstmals unbefristet wurde mit Verordnung des LH von Steiermark
vom 5.6.2003, kundgemacht im Amtsblatt der Grazer Zeitung,
Stiick 24, Nr. 206/2003, nicht mehr fur das gesamte Gebiet der
Steiermark, sondern fir einzelne, namentlich angefiihrte Gemein-
den und bestimmte bezeichnete Gemeindegebiete der Betrieb von
Gastgarten in der Zeit vom 15. Juni bis 15. September bis 24 Uhr
erlaubt.

Die VA nahm in die Unterlagen des der Verordnungserlassung
vorausgegangenen Ermittlungsverfahrens Einsicht und gelangte
zur Auffassung, dass keine ausreichenden Nachforschungen und
Grundlagen im Lichte der gesetzlichen Bestimmungen durchge-
fuhrt wurden. Das durchgefiihrte Ermittlungsverfahren erwies sich
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far die VA weder in seinen Ansatzen noch in seinen inhaltlichen
Bemihungen und schon gar nicht in seinen Ergebnissen als
Grundlage fur eine gesetzmaBige Verordnung. Mit Beschluss vom
26.9.2003 beantragte die VA beim Verfassungsgerichtshof die
Aufhebung der Gastgartenverordnung 2003 des Landeshaupt-
mannes von Steiermark zur Ganze in eventu im Umfang des ge-
samten § 1 dieser Verordnung (Aufzahlung von Gemeinden) in
eventu im Umfang hinsichtlich der Wortfolge “Landeshauptstadt
Graz Stadt Graz" im § 1 dieser Verordnung wegen Gesetzwidrig-
keit. Die Entscheidung des VfGH steht zum Berichtszeitpunkt
noch aus (VA BD/98-WA/99, 105-WA/99, 65-WA/00, 69-WA/02
und 218-WA/02).

14.2.10 Gastgewerbebetriebe

Sehr haufig betreffen betriebsanlagenrechtliche Prifungsverfah-
ren der VA Gastgewerbebetriebe.

Hier schildern sich die Beschwerde fuhrenden Nachbarn insbe-
sondere bei ihrer ersten Kontaktnahme mit der VA verstandli-
cherweise haufig in einer sehr angespannten emotionalen Situati-
on. Sie sind den Beeintrachtigungen Uberwiegend wahrend der
Nachtzeit ausgesetzt und ihrer Kontaktnahme mit der VA gingen
zumeist zahlreiche erfolglose Anzeigen bei der Behérde voraus. In
den Lokalen vorhandene Musikanlagen und deren fehlende oder
mit technischen Hilfsmitteln umgangene Plombierungen werden
immer wieder als Ursache flr nachtliche Ruhestérungen angege-
ben.

Nach Auffassung der VA zeigt aber auch dieser Schwerpunkt der
Beschwerden uber Beeintrachtigungen durch Gastgewerbebetrie-
be, dass das hier regelméBig zur Anwendung gelangende Instru-
mentarium des vereinfachten Betriebsanlageverfahrens zur Ge-
wahrleistung des ausreichenden Nachbarschaftsschutzes in der
Praxis nicht ausreicht. Siehe dazu auch die Ausfihrungen im Ka-
pitel Gesetzgebung, Pkt. 14.2.3, S. 242.

Demgegeniber hatte die VA aber in einigen Fallen auch festzu-
stellen, dass die Gewerbebehoérden die fir den Nachbarschafts-
schutz vorhandenen rechtlichen Méglichkeiten nicht ausschépfen.

Gerade bei solchen Sdumigkeiten der Gewerbebehérde ist die VA
regelmaBig bemuht, mit dem beharrlichen Hinweis auf das In-
strumentarium der ZwangsmafBnahmen rasch fur eine Verbesse-
rung der akuten gesundheitsgefdhrdenden Beeintréchtigungssi-
tuation Sorge zu tragen.

Die typische Problematik der Nachbarn von Gastgewerbebetrie-
ben zeigte der Beschwerdefall einer Familie in Wien, deren Woh-
nung direkt tber einem Lokal liegt. Nicht nur die laute Musikanla-
ge sondern auch das Sesselriicken und das Billardspielen verhin-
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derten eine ungestérte Nachtruhe. Hinzu kamen haufige Sperr-
stundentiberschreitungen.

Das Lokal verfligt Gber eine ordnungsgemafe — im vereinfachten  Vereinfachte Genehmi-
Verfahren ergangene — Betriebsanlagengenehmigung (siehe dazu ~ 9ung, zahireiche Uber-
auch die Ausfilhrungen im Kapitel Vereinfachtes Betriebsanlage- z::f;;l:g?kn;’:;on;bnerung
verfahren, Pkt. 14.2.4, S. 243), mit der lediglich Hintergrundmusik g
erlaubt wurde. Auf Grund der Beschwerden erfolgten zahlreiche

behérdliche Uberpriifungen und Messungen. Das zustandige Ma-

gistratische Bezirksamt plombierte die Musikanlage und erteilte

zusatzliche Auflagen zum Nachbarschaftsschutz und verhangte

Verwaltungsstrafen wegen Sperrstundenuberschreitung. Auch die

Hausverwaltung forderte den Betreiber zur Vermeidung von larm-

verursachenden Handlungen auf.

Alle Anstrengungen flihrten zu keiner Verbesserung. Die betroffe-  Keine Verbesserung,
ne Familie resignierte in ihrer an die Gewerbebehdrde gekniipften ~ Nachbarn resignieren
Hoffrung auf dauerhafte Behebung des Beschwerdegrundes,

nahm aus diesem Grund von weiteren Anzeigen Abstand, zog in

der Nacht sogar aus dem Schlafzimmer in das ruhigere Wohn-

zimmer um und verband mit ihren Kontakten mit der VA eine hohe

Erwartung um Hilfestellung.

In diesem Prifungsverfahren betreibt die VA eine rasche behérd- VA betreibt Objektivie-
liche Objektivierung der Situation, die als Grundlage fiir die weite- ~ rung der Situation und
re behérdliche Vorgangsweise unentbehrlich ist, geht der Frage mz:i:ih“;‘: ::;h":::;m_
nach, ob ausreichende verwaltungsstrafrechtlichen Veranlassun- gen Zugtandes

gen und ZwangsmafBnahmen getroffen wurden — wobei hier be-

hérdliche Kenntnis Voraussetzung ist — und klart schlieBlich auch

die Voraussetzungen fir die Entziehung der Gewerbeberechti-

gung. (VA BD/18-WA/03)

Siehe dazu auch Kapitel Abgrenzung Gewerberecht zu anderen
Rechtsvorschriften, Pkt. 14.2.11, S. 250 sowie Kapitel Gesetzge-
bung, Pkt. 14.2.3, S. 242)
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14.2.11 Abgrenzung Gewerberecht zu anderen
Rechtsgebieten

In Beschwerdefallen stellt sich haufig die Frage, ob und inwieweit  Nachbarn erhoffen sich
iberhaupt gewerberechtliche Vorschriften auf eine konkrete Be- Losungen iiber Be-
eintrachtigungssituation anwendbar sind. Verstandlich ist das In-  triebsanlagenrecht
teresse der Nachbarn an der Anwendbarkeit insbesondere der
betriebsanlagenrechtlichen Bestimmungen, weil sie sich davon

Schutz vor den Beeintrachtigungen erhoffen. Prifungsverfahren

der VA sind daher in diesen Féllen immer vom Bemiihen getra-

gen, alle méglichen Aspekte der Anwendbarkeit gewerberechtli-

cher Bestimmungen abzuklaren. In Einzelfallen muss aber von

den betroffenen Nachbarn auch zur Kenntnis genommen werden,

dass gewerberechtliche Bestimmungen nicht anwendbar sind,

weil die stérende Tatigkeit nicht unter die Gewerbeordnung fallt

oder das Vorliegen der GewerbsmaBigkeit bei den behérdlichen

Erhebungen nicht festgestellt werden konnte (z.B.

VA BD/64-WA/02).

14.2.12 Gewerbliche Tatigkeit von Vereinen

Erleichterungen bieten die gesetzlichen Bestimmungen der Vol-  Sonderbestimmung fir
ziehung in jenen Fallen an, in denen Beeintrachtigungen durch die ~ Vereine

Tatigkeit von Vereinen verursacht werden. Die vom Gesetzgeber

mit der Gewerberechtsnovelle 1988 geschaffene Sonderbestim-

mung des § 1 Abs. 6 GewO 1994 stellt gezielt auf die Tatigkeit

von Vereinen ab und beinhaltet die widerlegliche Vermutung einer
Gewinnerzielungsabsicht bei nachhaltiger Tatigkeit und ermég-

licht ein Vorgehen der Gewerbebehdérde bei Nachbarschaftsbela-

stigungen "schon" dann, wenn die Vereinstatigkeit das Erschei-

nungsbild eines einschldgigen Gewerbebetriebes aufweist;

Die konkrete Beurteilung, ob im Einzelfall die gesetzliche Vermu-  Unzureichende Erhe-
tung einer gewerblichen Tétigkeit eines Vereines gerechtfertigt ist, ~ bungen der BH Neunkir-
setzt entsprechende Erhebungen voraus. Unzureichend waren im ~ °"e"

Lichte der gesetzlichen Bestimmung daher z.B. die Erhebungen

der BH Neunkirchen, die zum Vorwurf der Larmbelastigungen

durch einen benachbarten Verein lediglich mitteilte, dass die kon-

kreten Tétigkeiten ohnehin vom Vereinsstatut umfasst seien. (VA

BD/131-WA/03).

Eine Anrainerin eines Swingerclubs wandte sich an die VA, weil Larmbelastigungen

sie durch das laute Verhalten der Gaste in den Klublokalen re-  durch gastgewerbliche
gelmaBig in ihrer Nachtruhe gestért wurde. Die von einem Verein 1 2tigkeitin Swingerclub
betriebenen Raumlichkeiten umfassten zu einem Teil betriebsan-

lagenrechtlich genehmigte Flachen zur Ausubung des Gastge-

werbebetriebes und zum anderen Teil gewerbebehdrdlich nicht

erfasste Raumlichkeiten, die den Gasten des Swingerclubs zur

Verfigung standen. Die stérenden Beeintrachtigungen stammten

allerdings aus dem unter der Wohnung der Beschwerdefuhrerin
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gelegenen Gastgewerbebereich, in dem sich die Gaste an der Bar
vor oder nach dem Besuch der Klubraumlichkeiten laut verhielten.

Der Magistrat der Stadt Graz als Gewerbebehérde lehnte zu-
nachst eine Zustandigkeit fur diese Larmprobleme mit dem Hin-
weis auf eine mangelnde Gewinnerzielungsabsicht des betreiben-
den Vereines ab. Er flhrte in diesem Zusammenhang aus, dass
die gastgewerbliche Téatigkeit lediglich eine Begleiterscheinung
darstelle, weil sie in erster Linie der dem eigentlichen Vereins-
zweck entsprechenden Tatigkeit der vorgelagerten Kontaktauf-
nahme diene.

Diese Rechtsauffassung konnte im Lichte der Bestimmung des
§ 1 Abs. 6 GewO 1994 — nach ubereinstimmender Auffassung der
VA und des Bundesministeriums fur wirtschaftliche Angelegen-
heiten — nicht aufrecht erhalten werden. Der Magistrat der Stadt
Graz ging im vorliegenden Fall mit der Anordnung von gewerbe-
rechtlichen ZwangsmafBnahmen vor, um die gesundheitsgefahr-
denden Larmbelastigungen der Anrainerin in Hinkunft auszu-
schalten (VA BD/6-WA/03).

14.2.13 Gewerbliche Tatigkeit der Freiwilligen
Feuerwehr

Ein gewerblich befugter Kranverleiher wandte sich mit einer Be-
schwerde darliber an die VA, dass die Gewerbebehérde gegen
eine unbefugte gewerbliche Tatigkeit der Feuerwehr nicht ein-
schreite. Er habe Anzeige erstattet, weil die Feuerwehr privatwirt-
schaftliche Tétigkeiten im Zusammenhang mit Fahrzeugab-
schleppungen und —bergungen vornehmen wirde, ohne uber die
Gewerbeberechtigung zu verfugen. Dadurch sei er als Arbeitge-
ber fur 15 Beschéftigte in seinem wirtschaftlichen Fortkommen
beeintrachtigt.

Der Einschreiter stitzte sein Vorbringen auf einen Runderlass der
BH Neunkirchen, gerichtet an die Gendarmerie, die Feuerwehr
und die Verkehrsabteilung aus dem Jahr 1997, in dem die Befug-
nisse der Feuerwehren im Lichte der Bestimmungen der Straf3en-
verkehrsordnung bei der Entfernung von Hindernissen dargelegt
wurden.

Die VA stellte fest, dass die BH Neunkirchen im durchgefihrten
Verwaltungsstrafverfahren keine ausreichenden Erhebungen traf,
sondern die blo3e Aussagen des Bezirksfeuerwehrkommandan-
ten, es hatte sich um einen im Sinne der StraBenverkehrsordnung
dringend notwendigen Einsatz der Feuerwehr gehandelt, zum
Anlass fur die Einstellung des Verfahrens nahm.
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Sowohl der Beschwerdefiihrer als auch die BH Neunkirchen so-
wie der LH von Niederdsterreich wurden von der Berechtigung
der Beschwerde in Kenntnis gesetzt (VA BD/57-WA/03).

14.2.14 Veranstaltungen in Gastgewerbebetrieben

Zahlreiche Probleme entstehen fur Nachbarn von Gastgewerbe- Gewerbebehérde und
trieben durch Musik-Veranstaltungen, die zusétzlich zum schon Veranstaltungsbehorde
stérenden Lokallarm fir Beeintrachtigungen bis in die friihen Mor- a‘:\z:::uz‘::;t::;:;xe':'s
genstunden ursachlich sind. Hier entsteht bei der VA mitunter der

Eindruck, dass die nebeneinander bestehenden Vorschriften des
Betriebsanlagenrechtes und des Veranstaltungsrechtes von den

jeweils zur Vollziehung zustandigen Behérden zum Anlass ge-

nommen wird, im Vertrauen auf die andere Zustandigkeit die ge-

setzlich vorhandenen "eigenen" Maf3nahmen zur Herstellung des

rechtmaBigen Zustandes nicht auszuschdpfen. Auf der Strecke

bleiben hier die larmgeplagten Anrainer, die sich nach langen Irr-

laufen Hilfe suchend an die VA wenden.

In diesen Féllen ist die VA bemiht, eine Klarung im Lichte der
unterschiedlichen Zustandigkeiten von Gewerbebehérde und Ver-
anstaltungsbehérde herbeizufihren und die Wahmehmung der
jeweils zustandigen Aufgaben zu gewéhrleisten.

Beispielhaft sei hier jener Beschwerdefall einer Familie aus dem  BH Graz-Umgebung:
Sprengel der BH Graz-Umgebung angefiihrt, die als Nachbarin Veranstaltungen eines
eines Gastgewerbebetriebes noch gréBeren Larmbelastungen S;::::gﬁ:'" Mehr-
ausgesetzt war, wenn der Wirt zusatzlich zu seinen betriebsanla-

genrechtlich genehmigten Flachen einen vorhandenen Mehr-

zwecksaal fur die Abhaltung von Veranstaltungen nutzte. In Er-

mangelung entsprechender Vorkehrungen von der Gewerbebe-

hérde und von der Veranstaltungsbehérde waren die Beeintrach-

tigungen dann noch dazu weit Uber die sonst ublichen Sperrstun-

den gegeben. Im Prifungsverfahren konnte eine Verbesserung

dadurch erreicht werden, dass der Betreiber auch hinsichtlich die-

ser Mehrzweckhalle um eine betriebsanlagenrechtliche Genehmi-

gung ansuchte. (VA BD/270-WA/03).

14.2.15 Ausnahmekatalog im § 2 GewO

Einzelne Beschwerdefliihrer wenden sich an die VA nachdem sie
von der Gewerbebehdérde davon in Kenntnis gesetzt wurden, dass
die beschwerdeurséachliche betriebliche Tatigkeit unter die im § 2
GewO aufgezéahlte Ausnahmen fallt. Die Gewerbebehdrde kénne
daher mangels Anwendbarkeit gewerberechtlicher Bestimmungen
keine Veranlassungen treffen.

Hervorgehoben sei hier die Beschwerde einer Hotelbetreiberin im  Holzverladearbeiten von
Sprengel der BH St. Johann/Pg., die von Larm durch Holzverla- ~ Sagewerk fir Bahn-
detatigkeiten zwischen 4.30 Uhr und 20.00 Uhr auf einem unmit-  transport
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telbar benachbarten Bahnhof eines bis dahin nicht stérenden Sa-
gewerkes betroffen war, nachdem das Unternehmen seinen ge-
samten Gutertransport auf die Schiene verlegt hatte. Die Verlade-
zone im Bereich des Bahnhofes sei dafiir von der OBB zur Con-
tainerverladung neu gestaltet und technisch ausgerustet worden.

Die BH St. Johann/Pg berief sich unter Bezugnahme auf die von
der Fachabteilung des Amtes der Salzburger Landesregierung
vertretene Rechtsauffassung auf den Ausnahmetatbestand des
§ 2 Abs. 1 Z 15 GewO 1994, mit dem der Betrieb von Eisenbahn-
unternehmen und von deren Hilfseinrichtungen sowie deren
Hilfstatigkeiten von der Gewerbeordnung ausgenommen sind. Im
Lichte des Beschwerdevorbringens war diese Rechtsauffassung
far die VA allerdings nicht nachvollziehbar. Aus diesem Grund
befasste die VA den Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit als
oberste Gewerbebehérde mit dem Ersuchen um Information tber
die von ihm in Aussicht genommen aufsichtsbehérdlichen Veran-
lassungen. Das Prifungsverfahren ist zum Berichtszeitpunkt noch
anhangig. (VA BD/230-WA/03)

14.2.16 Verfahrensverzégerungen

14.2.16.1 Sanierungsauftrag erst auf Grund eines Gut-
achtens des Amtssachverstandigen

Die zuletzt von der VA kritisierten Verzégerungen durch Amtsach-
verstandige bewirken im Ergebnis auch Verzégerungen fur den
Nachbarschaftsschutz. So verfligte die BH Bregenz erst nach
Vorliegen eines seit Monaten erwarteten gewerbetechnischen
Gutachtens uber die notwendigen Voraussetzungen fir die weite-
re Vorgangsweise. Erst dann konnte dem beschwerdeursachli-
chen Unternehmer mit Bescheid ein Auftrag zur Vorlage eines
Sanierungskonzeptes erteilt werden (VA BD/66-WA/02).

14.2.16.2 Verzogerung bei der Erteilung einer Gewerbe-
berechtigung

N.N. wandte sich mit einer Beschwerde Uber Verfahrensverzége-
rung an die VA und brachte vor, dass er zur Erangung eines Ge-
werbescheins erstmals im August 2000 an die BH Feldkirch her-
angetreten war und ihm erst im Juli 2001 ein Gewerbeschein mit
Wirkung vom 12.6.2001 ausgestellt worden sei. Nach Mitteilung
des Einschreiters habe es der auf Grund der Verzégerung einge-
tretene finanzielle Engpass in weiterer Folge notwendig gemacht,
dass er das Gewerbe im August 2001 ruhend meldete und im
Oktober 2002 die Léschung der Gewerbeberechtigung beantra-
gen musste. Durch die Verzégerungen auf Seiten der Behérde
seien ihm jene Auftrdge entgangen, mit denen er zum Zeitpunkt
seiner beabsichtigten selbststandigen Téatigkeit rechnen konnte.
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Zum Zeitpunkt der Beschwerdeflhrung bei der VA war der Ein-
schreiter Sozialhilfeempfanger. Die Prufung der VA ergab, dass
sein — wenn auch inhaltlich entbehrliches — Ansuchen um Nach-
sicht fur ein Handelsgewerbe vom August 2000 mehrere Monate
nicht bearbeitet worden war.

Die BH Feldkirch teilte der VA mit, dass die Bearbeitungszeit zum  BH Feldkirch reagiert
Zeitpunkt der ersten Kontaktnahme des Einschreiters ca. 6 Mo-  auf Ansuchen monate-
nate und langer betragen habe. Der Sachbearbeiter habe aller- '2"9 Micht

dings innerhalb dieser Zeit mehrmals versucht, den Einschreiter

telefonisch zu kontaktieren um ihm mitzuteilen, dass er jederzeit

eine Gewerbeanmeldung einbringen kénne. Offensichtlich sei

aber ubersehen worden, dass der Einschreiter nach Einbringen

seines Ansuchens den Wohnsitz gewechselt hatte und deshalb

unter der angegebenen Telefonnummer nicht mehr erreichbar

gewesen war. Es wéare daher besser gewesen, den Antragsteller

sofort und nicht erst nach 6 Monaten schriftlich zu informieren (VA

BD/50-WA/03).

Wie schon im VA Bericht 2002, Seite 187, wird aus diesem gege-
benen Anlass neuerlich besonders hervorgehoben, dass jede
Verzdgerung in einem Verfahren betreffend die Erlangung eines
Gewerbescheines unmittelbare Auswirkungen auf die wirtschaftli-
che Situation des Antragstellers haben muss, da damit ja die Ab-
sicht des Antragstellers verbunden ist, einer bezahlten Beschéfti-
gung gesetzeskonform nachzugehen.

14.2.16.3 Personalsituation beim Amt der
Steiermarkischen Landesregierung bedingt
Verfahrensverzégerung

Aus Anlass einer Nachbarbeschwerde uber jahrelange Beein-
trachtigungen durch ein benachbartes Sdgewerk war von der VA
auch den Grunden fir eine vom Amt der Steiermérkischen Lan-
desregierung seit Dezember 2001 unerledigte Berufung eines
Betriebsanlageverfahrens nachzugehen. Der Unternehmer hatte
die Aufhebung einer Auflage gemaf § 79c GewO 1994 beantragt,
deren Einhaltung wiederum far den Nachbarn von grof3er Bedeu-
tung gewesen wére.

Das Amt der Steiermarkischen Landesregierung teilte der VA 1 Referentan 1Tagpro
nach zweijahriger Verfahrensdauer mit, dass es aufgrund des Woche fir Berufungs-
Verwaltungsreformgesetzes und der Gewerbeordnungsnovelle angelegenheiten
2002 Personaleinsparungen im Ausmali von 5 Dienstposten hin-

nehmen hatte mussen. Fur die Erledigung der Berufung betref-

fend vor dem Inkrafttreten des Verwaltungsreformgesetzes an-

héngig gewordenen Betriebsanlageverfahren steht lediglich einen

Tag pro Woche ein Referent zur Verfligung.
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Das Prifungsverfahren ist zum Berichtszeitpunkt noch anhéngig; Irrige Rechtsauffassung
die VA konnte in diesem Beschwerdefall allerdings die BH Voits-  der BH Voitsberg

berg von der irrigen Rechtsauffassung abbringen, mit Rucksicht

auf das anhangige Berufungsverfahren keinerlei MaBnahmen zur

Herstellung des rechtmaBigen Zustandes ergreifen zu kénnen (VA

BD/160-WA/03).

14.2.16.4 Verfahrensverzégerung beim
Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit

Der im Betriebsanlagenrecht der Gewerbeordnung 1973 noch Gesetzesénderung
ganz allgemein vorgesehene dreigliedrige Instanzenzug bis zum  bewirkt Riickgang der
Bundesminister (damals noch) fiir Handel, Gewerbe und Industrie ~ Berufungen
wurde mit der Gewerberechtsnovelle 1992 stark zurtickgenom-

men und auf jene Verfahren beschréankt, in denen Genehmigun-

gen (von Anderungen) von einer Instanz nicht und von der ande-

ren hingegen erteilt wurden. Mit Inkrafttreten der geltenden Be-

stimmung des § 359a GewO 1994 idF des Verwaltungsreformge-

setzes 2001 am 1.8.2002 gilt die bisherige Rechtslage nur mehr

far die zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossenen Verfah-

ren.

Es ist daher davon auszugehen, dass das Bundesministerium fur
Wirtschaft und Arbeit mit nur wenigen Berufungsverfahren befasst
ist. Umso gravierender erscheinen die beiden im Berichtszeitraum
zu Tage getretenen langen Verfahren.

In einem Fall wandte sich ein Nachbar nach mehr als einjahriger  Einholung eines Gut-
Verfahrensdauer beim Bundesministerium fiir Wirtschaft und Ar-  achtens verzégert
beit an die VA. Zwei Monate nach Einleitung des Priifungsverfah-  Erledigung

rens erging der erwartete Berufungsbescheid. Als eine der Haup-

tursachen fir die lange Dauer wurde die Beibringung eines ge-

werbetechnischen Gutachtens festgestellt. Der Bundesminister

wurde von der Berechtigung der Beschwerde in Kenntnis ge-

setzt. (VA BD/8-WA/03)

Von einem iiber 8 Jahre dauernden Berufungsverfahren im Bun-  Uber 8-jahrige Verfah-
desministerium fir Wirtschaft und Arbeit (betreffend die Erteilung  rensdauer
zusatzlicher Auflagen) erlangte die VA durch die Eingabe einer
Abgeordneten zum Nationalrat Kenntnis. Die VA erhob beim Res-

sortchef die Griinde fur diese Verzdégerung und stellte fest, dass

der Akt nach dessen Einlangen zunachst mehr als 2 Jahre und

nach einigen Nachforschungen in der Sache wiederum fir langere

Zeit unbearbeitet blieb bis er schlie3lich — nachdem der bisherige
Sachbearbeiter die Organisationseinheit verlassen — einem neuen

Referenten zugeteilt wurde, der dann auf Grund der Arbeitsiiber-

lastung ca. eineinhalb Jahre spéater den Berufungsbescheid erlief3.

Die VA nahm mit dem Berufungswerber zur Klarung seiner aktu-  Weitere Erhebungen bei
ellen Betroffenheit als Nachbar Kontakt auf und erlangte auf die- ~ BH Vocklabruck
sem Wege davon Kenntnis, dass auf Grund einer Anderung der
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Ortlichen Gegebenheiten das Verfahren zur Erteilung zusatzlicher
Auflagen keine Aktualitit mehr gehabt habe. Sein Vorbringen in
Richtung konsenslos erweiterter Betrieb wurde allerdings zum
Anlass far weitere Erhebungen bei der BH Vécklabruck genom-
men (VA BD/122-WA/03)

14.2.16.5 Versuchsbetriebsgenehmigung im laufenden
Betriebsanlageverfahren

Die VA berichtete zuletzt von den Beschwerden der Nachbarn Lederfabrik im Sprengel
einer Lederfabrik im Sprengel der BH Jennersdorf (VA-Bericht der BH Jennersdorf
2002, S. 189f) und wiederholte aus gegebenem Anlass die schon

im VA-Bericht 1996, S. 163, vertretene Auffassung, dass die ge-

setzliche Mdglichkeit einer Versuchsbetriebsgenehmigung geman

§ 354 GewO 1994 keinem "Freibrief" fur Verzégerungen des Be-
triebsanlageverfahrens gleichkommt.

Nach mehrmaliger Verlangerung dieser Genehmigung wurde das
Betriebsanlageverfahren in der Zwischenzeit abgeschlossen. Ein
Rechtsmittelverfahren ist auf Grund einer Berufung einer Nachba-
rin anhangig, die allerdings im volksanwaltschaftlichen Prifungs-
verfahren nicht als Beschwerdefuhrerin auftrat (VA BD/204-
WA/02 und 232-WA/02).

Zur Versuchsbetriebsgenehmigung siehe auch die Ausfuhrungen
im Grundrechtsteil, Pkt. 15.3.2.2.1, S. 286.

14.2.16.6 MaBnahmen zur Herstellung des rechtméBigen
Zustandes

Nachbarn von Betriebsanlagen schildern der VA sehr oft ihren
Eindruck, die Gewerbebehérde wirde lediglich fir das Unterneh-
men tatig werden und die Bedirfnisse der Anrainer nicht oder
nicht ausreichend berucksichtigen. Gerade in diesen Féllen zeigt
sich regelmafBig, dass die VA mit einer eingehenden Aufklarung
des Nachbarn uber die wesentlichen Bestimmungen des Be-
triebsanlagenrechtes einen dringend notwendigen Beitrag in die-
ser emotional zumeist sehr aufgebrachten Situation leisten kann.

Eine immer auf den konkreten Einzelfall abzustellende Information =~ Wichtig ist Information
liber seine Rechte aber auch tber die Pflichten der Gewerbebe-  Uber Rechte und Pflich-
hérde und deren jeweilige Grenzen im Gesetz versetzt die Be- ten

schwerdefuhrer haufig erstmals in die Lage, ihre Interessen ge-

genuber der Gewerbebehdrde im Wissen um deren Pflichten aber

auch um die Grenzen der gewerbebehdérdlichen Zustandigkeit

gezielt zu verfolgen.

Es soll an dieser Stelle nicht verschwiegen werden, dass die Er-
wartungshaltung der Nachbarn mitunter (weit) Gber die rechtlichen
Méglichkeiten bzw. Pflichten der Gewerbebehdrde hinausgehen.
Siehe dazu auch das Kapitel Vollziehung Pkt. 14.2.7, S. 245).
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Die VA hat aber auch immer wieder festzustellen, dass die Ge-
werbebehdrden Nachbarbeschwerden vor Einschaltung der VA
nicht (ausreichend) ernst nimmt bzw. ihre rechtlichen Méglichkei-
ten zur Ahndung von gewerberechtlichen VerstéBen nicht immer
(ausreichend rasch) ausschépfen. Mitunter sieht sich zustéandige
Gewerbebehérde erst nach mehrmaligen und eindringlichen Hin-
weisen der VA auf die Rechtslage zu Problemlésungen fir den
Nachbarn veranlasst.

In diesem Zusammenhang ist eine Nachbarschaftsbeschwerde Tischlerei im Sprengel
iiber einen Tischlereibetrieb anzufiihren. Der Einschreiter fiihite der BH Weiz
sich seit Jahren unter anderem vom Betrieb der vorhandenen Si-

lo- und Staubfilteranlage beeintrachtigt. Die Erhebungen der BH

Weiz ergaben, dass diese Anlagenteile zwar nach wie vor nicht

dem Stand der Technik entsprechen, eine Gefahr im Verzug aber

nicht erkennbar sei. Unklar blieb, ob oder in welchem Umfang der

Betreiber von einer seit Jahren bestehenden Genehmigung fir die

Anderung dieses Anlagenteiles zwar Gebrauch gemacht, aber die

zum Nachbarschaftsschutz erteilten Auflagen nicht (volistandig)

erflllt hatte. Im Zuge des nachhaltigen Einschreitens der VA er-

reichte die BH Weiz schlieBlich die Erneuerung der Absaug- und

Filteranlage durch den Unternehmer (VA BD/209-WA/02).

Faktum ist, dass weder die Gewerbebehérden noch die VA den
Beschwerdegrund eines beeintrachtigten Nachbarn mit dem Hin-
weis auf durchgefuhrte Verwaltungsstrafverfahren beheben kann,
solange dessen Beeintrachtigungssituation andauert. Hier ist hau-
fig die Objektivierung der Situation mit Hilfe von Sachverstandigen
unumgéanglich (siehe dazu auch das Kapitel Verfahrensverzége-
rungen, Pkt. 14.2.16, S. 253). Schwierigkeiten ergeben sich hier
immer wieder, wenn solche Erhebungen bei atypische Verhéltnis-
se d.h. zu Zeiten stattfinden, in denen die vom Nachbarn Ublicher
Weise erlebten Beeintrachtigungen nicht oder wesentlich geringer
auftreten.

Eine im Gesetz nicht begrindete Zurickhaltung tbéen die Gewer-  Mag. Linz unterlasst
bebehérden in Verkennung der Rechtslage aber auch bei der Klarung der Vorausset-
Einleitung von Verfahren zur Entziehung der Gewerbeberechti- zf’"r?e" fur Gewerbeent-
gung. Beispielhaft sei hier die Beschwerde eines Anrainers einer ziehung
Lagerplatzes angefuhrt. Obwohl der zustindige Magistrat der

Stadt Linz als Gewerbebehérde uber den Betreiber bereits zahl-

reiche Verwaltungsstrafen wegen jahrelanger konsensloser Lage-

rungen verhangt hatte, vermisste die VA jegliche Informationen,

ob diese mit Rucksicht auf eine allféllige fehlende Zuverléassigkeit

des Betreibers nicht schon langst die Voraussetzungen fur die

Einleitung eines Verfahrens zur Entziehung der Gewerbeberechti-

gung geklart hatte (VA BD/97-WA/03).
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14.2.16.7 BIG verweigert Auskunftserteilung an
Volksanwaltschaft

Der Gesetzgeber hat mit dem BIG-Gesetz (BGBI. Nr. 419/1992)
bereits in den 90er Jahren die Errichtung einer Bundesimmobili-
engesellschaft mbH zur Verfiigung tber bundeseigene Liegen-
schaften einschlieBBlich Mietwohngebauden beschlossen.

In den Jahren 1995 — 2003 wurden an die VA insgesamt 15 Be- 9 Anfragen in 9 Jahren
schwerden herangetragen, in denen ein Bezug zur BIG bestanden  Waren fiir BIG zu viel
hat. In 9 Fallen wurde Kontakt mit der BIG zur Klarung der vorge-

brachten Beschwerden bzw. Sachverhalte aufgenommen. Selbst-

verstandlich war sich die VA in diesen Fallen der Tatsache be-

wusst, dass es sich bei der BIG um einen ausgegliederten

Rechtstrager handelt, der nicht mehr ihrer unmittelbaren Kontrolle

unterliegt. Wie allerdings auch bei den Energieversorgungsunter-  gyy-s unterstiitzen
nehmen, die die VA im Bemihen um Klarung fir die Einschreiter die Arbeit der VA seit
seit vielen Jahren unterstitzen, war die VA auch in diesen Fallen vielen Jahren
bestrebt, den Betroffenen Hilfestellungen anzubieten und nahm

daher mit der BIG direkten Kontakt auf.

Bis zum Berichtsjahr trug die BIG diesem Bestreben der VA
Rechnung und beantwortete in den (wenigen) Beschwerdefallen
die Anfragen. Als in einem Fall, der eine Wohnhausanlage in Linz
betraf, eine weitere Rlckfrage an die BIG notwendig war (VA
BD/183-WA/01) auB3erte sich die BIG folgendermaf3en:

*Zu lhrem Ersuchen um ergdnzende Stellungnahme teilen wir
lhnen mit, dass der Grund, warum wir eine solche nicht abgege-
ben haben, darin liegt, dass wir die Rechtsansicht des Verfas-
sungsgerichtshofes, wonach der VA keine Kompetenz zur Uber-
prifung ausgegliederter Gesellschaften des Bundes zukommt,
teilen [...]".

In zwei anderen Beschwerdeféllen (VA BD/44-WA/03, 103-
WA/03) bekréftigte die BIG diesen Standpunkt und zeigte sich zu
einer Stellungnahme nicht mehr bereit.

Die VA halt es fur bedauerlich, dass die BIG - im Gegensatz zu Forderung der VA
anderen ausgegliederten Rechtstragern - zu keiner Kooperation bleibtaufrecht:
bereit ist. Die Bestrebung der VA, Betroffenen Aufklarung und

Hilfestellung anzubieten, scheitert am Standpunkt der BIG. Die

ablehnende Haltung stellt fir die VA einen ideal-typischen An-  Priifung ausgeglieder-
lassfall dar, weiterhin auf eine Verfassungsanderung dahingehend  ter Rechtstrager ge-
hinzuwirken, dass auch ausgegliederte Rechtstrager der volksan- Nt in der Verfassung
waltschaftlichen Kontrolle unterliegen. verankert

258

www.parlament.gv.at



258 von 349

111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

Grundrechtsteil

15 Grundrechtsteil

15.1 Grundlegende rechtsstaatliche Anforderungen der Bundes-
verfassung (Art. 18 und 129 ff B-VG)

15.1.1  Kostenersatzpflicht im verwaltungsgerichtlichen Verfahren
trotz Bewilligung der Verfahrenshilfe (VA BD/4-BKA/03)

Nach der durch die §§ 47ff VWGG iVm der Verordnung BGBI. Il Nr. 501/2001 geschaffe-
nen Rechtslage haben rechtsschutzsuchende Menschen trotz Bewilligung der Verfah-
renshilfe durch den VwGH dem Rechtstrdger der im Verfahren obsiegenden Behdrde
regelméBige Aufwendungen in Héhe von € 332,-- bzw. — im Fall der Durchfihrung einer
Verhandlung vor dem VwGH — sogar in H6he von € 710,-- zu ersetzen. Dies fihrt im Hin-
blick darauf, dass nicht wenige Menschen mit dem zuletzt genannten Betrag ihren Le-
bensunterhalt fir ein ganzes Monat bestreiten missen, dazu, dass finanziell schlechter
gestellte Bevdlkerungsschichten auf die Durchsetzung ihrer Rechte vor dem VwGH oft
deshalb verzichten, weil sie das auch bei Bewilligung der Verfahrenshilfe von ihnen zu
tragende Kostenrisiko aus existenziellen Griinden nicht eingehen kénnen.

Der VfGH geht davon aus, dass rechtsstaatlichen Prinzip zu Grunde liegt, "dass alle Akte
staatlicher Organe im Gesetz und mittelbar letzten Endes in der Verfassung begrundet
sind, und dass fir die Sicherung dieses Postulates wirksame Rechtsschutzeinrichtungen
bestehen." Die Rechtsordnung muss daher ausreichenden effizienten Rechtsschutz ge-
wahren (VfSIg 14.702/1996). Die Gerichtshéfe des offentlichen Rechts kénnen ihre
Rechtsschutzfunktion allerdings nur dann umfassend erfillen, wenn der Zugang zu
VwGH und VfGH so gestaltet ist, dass auch finanziell schlecht situierten Parteien in die
Lage versetzt werden, die mangelnde Gesetz- und VerfassungsmaBigkeit erlassener Be-

scheide zum Gegenstand von Beschwerden machen zu kénnen.

Angesichts der Ausfihrungen des VIGH zum Wesen des Rechtsstaatsprinzips ist es nicht
zu rechtfertigen, dass verfassungsrechtlich unabdingbar geforderte Rechtsschutzeinrich-
tungen, die nach der mit VfSlg 11.196/1986 begrindeten Rechtsprechung "ein bestimm-
tes Mindestmaf an faktischer Effizienz fir den Rechtsschutzwerber aufweisen missen",
de facto nur von Uber ein bestimmtes Einkommen oder Vermégen verfugenden Men-

schen in Anspruch genommen werden kénnen.

Die VA ist der Auffassung, dass Parteien gerade wegen der Auferlegung eines Aufwan-

dersatzes im Falle einer Abweisung ihrer vom VWGH bei Bewilligung der Verfahrenshilfe
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nicht von vornherein als aussichtslos erachteten Beschwerde derzeit finanziell in einem
nicht zu vertretenden Ausmaf belastet werden. Die Frage, ob man sich den Rechtsschutz
vor dem VWGH Uberhaupt leisten kann, stellt sich damit gerade fir Menschen, die nach
Offenlegung ihrer persénlichen und familidren Verhéltnisse kostenloser anwaltlicher Ver-
tretung bedlrfen und selbst dann nicht besser als der VWGH abschéatzen kénnen, ob sie
mit ihrem Begehren durchdringen werden. Faktisch wird die - in manchen Féllen gerade
im Interesse eines fairen Verfahrens verfassungsrechtlich gebotene - Mdglichkeit der

Durchfiihrung einer Verhandlung vor dem VWGH trotz Verfahrenshilfe zur Kostenfalle.

Nach Berechnungen der Statistik Austria (7.792-42/03) verdienten in Osterreich im Jahr
2001 7% aller Vollzeitbeschaftigten oder 234.000 Personen ein Brutto-Einkommen von
weniger als 1.000 Euro im Monat. Wenn die durch Teilzeiterwerbstéatigkeit erzielten Ein-
kommen auf Vollzeit umgerechnet werden, erhalten 15% weniger als 1.000 Euro. Da die
durchschnittliche Alterspension im Dezember 2003 € 929,-- betrug bzw. sich die Leistun-
gen aus den Versicherungsfallen der geminderten Arbeitsfahigkeit mtl. auf € 771 beliefen
(Quelle: Hauptverband, Marz 2004) kann die Vorschreibung eines Aufwandsersatzes von
€ 710,-- nicht mehr als unbetrachtlich angesehen werden; entspricht doch dieser Betrag

einem weiteren Monatseinkommen.

Unter Hinweis darauf, dass im verfassungsgerichtlichen Verfahren nach der einschlagi-
gen Rechtsprechung des VfGH eine Verfahrenshilfe genieBende Partei selbst im Falle
der Ablehnung oder Abweisung ihrer Beschwerde nicht zum Aufwandsersatz gegenuber
der Behdrde verhalten werden kann, hat die VA beim Bundeskanzler angeregt, § 61
VWGG dergestalt zu erganzen, dass die Bewilligung der Verfahrenshilfe auch das Recht
auf Ersatz der der belangten Behérde fur den Fall des Obsiegens zustehenden Anspri-
che einschlief3t. Alternativ dazu wurde angeregt, § 48 Abs.2 VwWGG dergestalt abzuéan-
dern, dass die der Behérde darin gewahrten Anspriiche fiir den Fall der Bewilligung der
Verfahrenshilfe nicht zuerkannt werden. Im verfassungsgerichtlichen Verfahren tritt das
gegenstandliche Problem nicht auf, weil dort eine Verfahrenshilfe genieBende Partei
selbst im Falle der Ablehnung oder Abweisung ihrer Beschwerde nicht dazu verhalten
werden kann, der Behdrde den ihr im Zuge dieses Verfahrens entstandenen Aufwand
auch nur teilweise zu ersetzen (vgl. dazu beispielhaft V{SIlg. 15.044/1997, wo der VfGH
expressis verbis aussprach, dass "ein Kostenzuspruch an die belangte Behérde im VIGG

nicht vorgesehen [ist]"). Weshalb mittellosen Blrgerinnen und Blrgern die Mdglichkeit
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gegeben sein soll, ohne Kostenrisiko eine Beschwerde zwar vor dem VfGH, nicht jedoch
vor dem VWGH einzubringen, ist der VA weder unter rechtsstaatlichen noch unter gleich-

heitsrechtlichen Gesichtspunkten einsichtig.

Der Bundeskanzler hat sich aber gegen diese Anregung der VA mit der Begrindung, sie
wirde "den Bemihungen um mehr Kostenwahrheit und mehr Kostenbewusstsein zuwider
laufen" ausgesprochen. Da es jedoch der VWGH selbst ist, der Uber eingebrachte Verfah-
renshilfeantrdge zu befinden hat und seine willkirliche Inanspruchnahme schon auf dem
Boden der geltenden Rechtslage verhindern kann, indem aussichtslosen Begehren die
Bewilligung der Verfahrenshilfe versagt wird, vermag diese - rein fiskalische - Argumenta-
tion die auf verfassungsrechtlichen Erwagungen beruhenden Bedenken der VA nicht zu
entkraften. Aus § 61 VWGG iVm § 63 ZPO ergibt sich zweifelsfrei, dass Verfahrenshilfe
unter anderem nur dann bewilligt werden darf, wenn "die beabsichtigte Rechtsverfolgung
oder Rechtsverteidigung nicht als offenbar mutwilig oder aussichtslos erscheint." Die
Méglichkeit Kosten eines verwaltungsgerichtlichen Verfahrens selbst zu tragen, steht
demnach in keiner Relation zur Begrundetheit einer erhobenen Beschwerde. Der EGMR
hat in seinem Urteil im Fall Kreuz (abgedruckt in OJZ 2002, 693) ausdriicklich festgehal-
ten, dass hohe Gerichtsgebuhren zu einer Verletzung des Art. 6 EMRK fihren, weil da-
durch das von dieser Konventionsbestimmung umfasste Recht auf Zugang zu einem Ge-
richt unverhédltnismaBig eingeschrankt wird. Diese Rechtsprechung ist auch hinsichtlich
der hier in Rede stehenden Verpflichtung zum Aufwandsersatz anwendbar, zumal es
letztlich keinen Unterschied macht, ob der Zugang zu einem Gericht fir vermégenslose
Menschen durch hohe Gerichtsgebuhren oder durch hohe Aufwandsersatzverpflichtun-

gen eingeschrankt wird. Die VA hélt daher an ihrer legistischen Anregung fest.

15.1.2  Erteilung einer falschen Rechtsmittelbelehrung
(VA BD/321-V/03)

In einem Bescheid der Bundespolizeidirektion Wr. Neustadt vom 23. September 2003
wurde die Rechtsmittelbelehrung "Gegen diese Entscheidung ist gem. § 54c VStG kein
ordentliches Rechtsmittel zuldssig" aufgenommen, obwohl § 54c VStG bereits mit Ablauf
des 31. Dezember 2001 auBBer Kraft getreten ist. Dartiber hinaus hat der VIGH bereits in
VISlg. 14.957/1997 ausdrlicklich festgestellt, dass § 54c VStG verfassungskonform dahin
zu verstehen ist, dass dadurch lediglich ein administrativer Instanzenzug, nicht aber die
Anrufung des unabhdngigen Verwaltungssenates gegen Entscheidungen (ber Antrdge
auf Zahlungserleichterungen ausgeschlossen wird.
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Vorauszuschicken ist, dass § 54c VStG gem. Artikel 4 Z 18 der Verwaltungsverfahrens-
novelle 2001, BGBI | Nr.137/2001, bereits mit Ablauf des 31. Dezember 2001 auf3er Kraft
getreten ist. Die vorstehend wiedergegebene Rechtsmittelbelehrung wére freilich auch
auf dem Boden der vor der Verwaltungsverfahrensnovelle 2001 bestehenden Rechtslage
verfehlt: Der VfGH hat namlich bereits in seinem Erkenntnis vom 6. Oktober 1997, V1{Slg
14.957/1997, ausdricklich festgestellt, dass § 54c VStG 1991 verfassungskonform in
Ubereinstimmung mit Artikel 129a Abs.1 Z 1 B-VG dahin zu verstehen ist, dass dadurch
lediglich ein administrativer Instanzenzug, nicht aber die Anrufung des UVS gegen Ent-
scheidungen uUber Antrage auf Zahlungserleichterungen ausgeschlossen wird. Fur die VA
stellt es einen Missstand der Verwaltung dar, wenn eine Behérde eine unzutreffende
Rechtsmittelbelehrung erteilt, weil diese fir den solcherart irregefihrten Blrger zu
Rechtsnachteilen fuhren kann (zB Zurickweisung einer Beschwerde wegen Unzustan-
digkeit, Fristversaumung hinsichtlich der Beschwerdeeinbringung bei der zustandigen
Behoérde), wodurch die verfassungsrechtlich gebotene faktische Effizienz des Rechts-
schutzes beeintrachtigt wird. Dies gilt umso mehr, wenn sich die Behérde auf eine nach
einem bereits vor mehr als sechs Jahren ergangenen Erkenntnis des VfGH auf den ge-

genstandlichen Sachverhalt gar nicht anwendbare Gesetzesbestimmung stitzt.

Auf Grund der Intervention der VA wurde das uberholte Vorlagedokument aus dem ent-
sprechenden internen Ordner entfernt, sodass gleichartige Fehler sich in Zukunft nicht

mehr wiederholen kénnen.

15.1.3 Voraussetzungen der Beschwerdelegitimation an die VA
(VA BD/57-V/03)

Der Polizeidirektor einer Bundespolizeidirektion stellte die Legitimation der Bf. zur Be-
schwerdefiihrung bei der VA mit folgenden Ausfihrungen in Frage: "Dadurch, dass es die
Beschuldigte, die hier zweifellos zur Mitwirkung ("Rettungspflicht" geméafi § 1304 ABGB)
verpflichtet ist, verabsdumt hat, innerhalb offener Frist ein Rechtsmittel einzubringen, trifft
sie das Verschulden an der Fristversdumnis, die durch eine Beschwerde an die VA weder
ersetzt noch umgangen werden kann."

Gemaf Artikel 148a Abs.1 B-VG kann sich jedermann bei der VA wegen behaupteter
Missstande in der Verwaltung beschweren, sofern er von diesen Missstanden betroffen ist
und soweit ihm ein Rechtsmittel nicht oder nicht mehr zur Verfligung steht. Eine Be-

schwerde an die VA ist somit auch dann zuldssig, wenn der Betroffene ein an sich zur
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Verfugung stehendes Rechtsmittel nicht mehr ergreifen kann, wobei der Grund fir diese
Unméglichkeit ebenso irrelevant ist wie ein allfélliges Verschulden des Betroffenen (vgl.
zB Mayer, B-VG® [2002] Artikel 148a 1.3). Auch eine Person, die die Frist fur einen
Rechtsbehelf absichtlich verstreichen hat lassen, kann daher Beschwerde an die VA er-
heben (so ausdricklich Thienel, Art 148a B-VG, in Rill/Schéffer [Hrsg], BVR Komm [2.
Lfg. 2002] Rz 9 mit zahlreichen Literaturhinweisen auf die einhellige Lehre). Der Verweis
auf die in § 1304 ABGB vorgesehene "Rettungspflicht" verkennt, dass diese einfachge-
setzliche Rechtsnorm im gegebenen Zusammenhang nicht anwendbar ist, weil die Vor-
aussetzungen der Beschwerdelegitimation an die VA abschlie3end in der Verfassungs-

bestimmung des Art. 148a B-VG festgelegt sind.

Zur inhaltlichen Berechtigung der den Entzug der Lenkberechtigung zum Gegenstand

habenden Beschwerde siehe die Ausfuhrungen unter 5.1.2.6.

15.2 Recht auf angemessene Verfahrensdauer (Art 6 EMRK;
Rechtsstaatsprinzip; Art. 41 EU-Charta; Kodex fur eine gute
Verwaltungsfihrung)

15.2.1  Aligemeiner Teil

Ein Grof3teil der von der VA als berechtigt beurteilten Beschwerden betreffen Verfahrens-
verzégerungen. Es sei an dieser Stelle festgehalten, dass dies kein ausschlief3liches Pro-
blem des Justizbereiches und der Bundesverwaltung darstellt, sondern gleichermaf3en

auch fir die Landes- und Gemeindeverwaltung zutrifft.

Die VA vermeint, dass es weiterer Anstrengungen der Verwaltung bedarf, solche Falle tw.
gravierender Verfahrensverzégerungen hintan zu halten. Bisweilen gewinnt die VA den
Eindruck, dass gerade in diesem Bereich sich die Verwaltungen der Grundrechtsproble-
matik nicht bewusst sind, und sich auf ein reaktives Verhalten nach Einlangen von Be-
schwerden (iber die Verfahrensdauer beschranken. Ubersehen wird dabei tberdies, dass
die den Verfahrensparteien eingerdumten Rechtsbehelfe wie der Fristsetzungsantrag
gem. § 91 GOG, der Devolutionsantrag gem. § 73 AVG und die Sdumnisbeschwerde
gem. Art. 132 B-VG nicht von der Verpflichtung einer effizienten Verfahrensfuhrung zu

befreien vermdgen.
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Im Justizbereich und jenen Verwaltungsbereichen in denen Uber zivilrechtliche Anspriiche
und Verpflichtungen (“civil rights"), sowie in Verwaltungsstrafverfahren, gelten die Verfah-
rensgarantien des Art. 6 EMRK, wonach "jedermann Anspruch darauf hat, dass seine
Sache in billiger Weise 6ffentlich und innerhalb einer angemessenen Frist gehért wird".
Dabei folgt die VA im Wesentlichen den selben Kriterien, die in langjahriger Spruchpraxis
der Europaischen Kommission und des Europaischen Gerichtshofes fur Menschenrechte
entwickelt worden sind. Bei der Beurteilung einer "angemessenen Verfahrensdauer" sind
demzufolge die Schwierigkeit des Falles bzw. Komplexitat des Verfahrens, das Verhalten

der Parteien, und die Verfahrensfuhrung durch das Tribunal zu bertcksichtigen.

AuBerhalb des Anwendungsregimes des Art. 6 EMRK folgt die VA der Judikatur des
VfGH. Danach erflllt der verfassungsrechtliche Bescheidbegriff rechtsstaatliche Funktio-
nen gegeniber der Verwaltung (vgl. ViSlg 11.590/1987). Vor diesem Hintergrund kann
kein Zweifel daran bestehen, dass im Lichte der durch das Rechtsstaatsprinzip gebote-
nen faktischen Effizienz des Rechtsschutzes, welcher auf die rechtzeitige Wahrung und
Gewahrleistung einer faktischen Position abzielt (vgl. VfSIg 11.196/1986), die zulassige
Dauer eines Berufungsverfahrens verfassungsrechtlich begrenzt ist. Wenn es aus verfas-
sungsrechtlichen Grunden nicht (einmal) angeht, den Rechtsschutzsuchenden generell
einseitig mit allen Folgen einer potenziell rechtswidrigen behérdlichen Entscheidung so
lange zu belasten, bis sein Rechtsschutzgesuch endgiiltig erledigt ist (vgl. ebenfalls V{Sig
11.196/1986), kann es noch weniger angehen, die Erledigung des Rechtsschutzgesuches
uber Jahre hinweg fortlaufend zu verschleppen und somit den das rechtsstaatliche Prinzip
pragenden Gedanken der Rechtssicherheit (vgl. dazu allgemein V{SIg 12.184/1989 und
12.871/1991) auf der Ebene des Gesetzesvollzuges ganzlich zu negieren. Der Rechts-

staat lauft leer, wenn eingebrachte Berufungen jahrlang unbearbeitet liegen bleiben.

Die VA vermeint aber dariiber hinaus, dass - in Ergdnzung zum Grundsatz der Verfah-
rensékonomie (§ 39 Abs.2 AVQG) - auch die gegenlber der Verwaltung der Européischen
Union entwickelten Grundrechte gemaf der Charta der Grundrechte der Européischen
Union und des Kodexes fiir gute Verwaltungspraxis innerstaatlich bericksichtigt wer-

den sollten. Die entsprechenden Bestimmungen lauten (auszugsweise):
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Charta der Grundrechte der Europaischen Union v. 7.12.2000

Artikel 41 Recht auf gute Verwaltung

Jede Person hat ein Recht darauf, dass ihre Angelegenheit von den Organen und Ein-
richtungen der Union unparteiisch, gerecht und innerhalb_einer angemessenen Frist be-
handelt werden.

Kodex einer guten Verwaltungsfiihrung fir die Organe und Institutionen der Euro-
paischen Union (angenommen mit EntschlieBung des Europdischen Parlaments v.
6.9.2001; A5-0245/2001)

Artikel 12:

Der Beamte hat dienstleistungsorientiert, korrekt, héflich und zugénglich im Umgang mit
den Blurgern zu agieren. Bei der Beantwortung von Schreiben, telefonischen Anfragen
und E-mails soll er bemtiht sein, so hilfsbereit wie méglich zu sein und die Anfragen so
vollsténdig und genau wie méglich zu beantworten.

Ist er fiir die betreffende Angelegenheit nicht zusténdig, hat er den Blrger an den zustan-
digen Beamten verweisen. Tritt ein Fehler auf der die Rechte oder Interessen des Blir-
gers negativ berlhrt, hat er sich dafir zu entschuldigen, den Fehler auf zweckméfBigste
Weise zu korrigieren und den Blrger Uber allfdllige Berufungsméglichkeiten zu informie-
ren.

Artikel 14:

Fur jedes an eine Behérde gerichtetes Schreiben bzw. ihr Ubermittelte Beschwerde ist
innerhalb von zwei Wochen eine Empfangsbestétigung auszustellen, es sei denn, dass
innerhalb dieser Frist eine inhaltliche Erledigung Ubermittelt werden.

Die Antwort oder die Empfangsbestétigung hat den Namen, die Telefonnummer und die
Dienststelle des Beamten, der mit der Angelegenheit befasst ist, anzugeben.

Artikel 17:

Der Beamte hat sicherzustellen, dass die Erledigung von Anfragen oder Beschwerden
ohne Verzdgerung innerhalb einer angemessenen Frist erfolgt, ldngstens jedoch inner-
halb von zwei Monaten nach Einlangen der Anfrage oder der Beschwerde....

Sofern eine Erledigung auf Grund der Komplexitédt der Angelegenheit nicht innerhalb der
Frist (Abs. 1) erfolgen kénnen, ist der Verfasser der Eingabe davon so bald wie méglich zu
versténdigen.....
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15.2.2 Einzelfalle

15.2.2.1 Gerichtsverfahren (VA BD/759-J/02, BD/234-J/03, BD/367-J/03)

Der durch Art. 6 Abs. 1 EMRK garantierte Anspruch "innerhalb einer angemessenen
Frist" von einem unabhangigen Gericht gehért zu werden, das Uber zivilrechtliche An-
spruche und Verpflichtungen oder lber die Stichhaltigkeit einer strafrechtlichen Anklage
zu entscheiden hat, bildet bei allen Gerichten — ungeachtet in welcher Instanz diese zu
entscheiden haben — regelméafig Anlass zu Beschwerden bei der VA. Im Folgenden wer-

den drei exemplarische Falle geschildert:

N.N. fahrte als klagende Partei in einem Arbeitsgerichtsverfahren des Landesgerichtes
Wiener Neustadt bei der VA im September 2002 wegen Verfahrensverzdégerung dahinge-
hend Beschwerde, dass nach Einbringung seiner Klage wegen Tantiemenansprichen im
September 1997 das Verfahren zwar in der Tagsatzung vom 9. Janner 2001 geschlos-
sen, das (mit 3. September 2001 datierte) Urteil aber erst am 27. September 2001 zuge-
stellt worden sei. Nach Einbringung einer Berufung und der Entscheidung des Oberlan-
desgerichtes Wien vom 25. Janner 2002 (Teilurteil und Beschluss auf teilweise Zurilick-
verweisung der Rechtssache an das Erstgericht) sei bis zum Zeitpunkt der Einbringung
der Beschwerde bei der VA (September 2002) immer noch kein Verhandlungstermin an-
gesetzt. Inzwischen sei die beklagte Partei seinen Informationen nach konkursreif und

werde kaum in der Lage sein, die eingeklagten Forderungen jemals zu begleichen.

Im Prifungsverfahren der VA wurde festgestellt, dass nach Einbringung der Klage im
September 1997 zunachst ein Zustandigkeitsstreit zwischen verschiedenen Gerichten
stattfand, der damit endete, dass das Landesgericht Wiener Neustadt ab dem Marz 1998
far die Rechtssache zustandig war. Nach einer Verfahrensdauer von fast 3 Jahren wurde
in der Tagsatzung vom 9. Janner 2001 die Verhandlung geschlossen. In dieser Verfah-
rensphase erforderte allein die Bestellung eines Sachverstandigen und die Ubermittlung
des Aktes an diesen einen Zeitraum von 4 Monaten, wobei auch die Gutachtenserstat-
tung selbst einen fiir die Prozessparteien unzumutbaren Zeitraum von Gber 14 Monaten in

Anspruch nahm.

Die Ausfertigung des Urteils vom Schluss der Verhandlung in der Tagsatzung vom
9. Janner 2001 bis zur Abfertigung am 3. September 2001 nahm einen Zeitraum von fast

8 Monaten in Anspruch, wovon — wenn man die Dauer der Ubertragung des Protokolls

266

www.parlament.gv.at



266 von 349

111-260-BR/2004 der Beilagen - Bericht - Hauptdokument (gescanntes Original)

Grundrechtsteil

von knapp einem Monat in Abzug bringt — ein Zeitraum von fast 7 Monaten bis zur Abfer-
tigung des Urteils im alleinigen Verantwortungsbereich des zustandigen Richters liegt. Die
in § 415 Zivilprozessordnung (ZPO) normierte Frist von 4 Wochen nach Schluss der Ver-

handlung wurde jedenfalls in nicht tolerierbarer Weise bei Weitem lberschritten.

Im zweiten Rechtsgang (nach der Zustellung der Berufungsentscheidung des Oberlan-
desgerichtes Wien) kam es nach einer Stellungnahme des Sachverstandigen zur weite-
ren Vorgangsweise zu einem neuerlichen Verfahrensstillstand von lGber 4 Monaten, bis
endlich die Aufforderung an den Sachverstandigen zu einem neuen Befundaufnahmeter-

min erging.

Im Gegenstand wurden aus Anlass des Prufungsverfahrens der VA dienstaufsichtsbe-
hérdliche MaBnahmen gegenilber dem zustandigen Richter gesetzt und die Uberwa-
chung des seit dem Jahr 1997 — nunmehr im zweiten Rechtsgang — anhangigen Verfah-
rens im Wege der Dienstaufsicht eingeleitet. Ungeachtet dieser nunmehr getroffenen
MaBnahmen zur Beschleunigung des Verfahrens war von der VA in der im Anlassfall ge-
hauft zu Tage getretenen Verletzung der Sorgfaltspflicht wegen der nicht zu rechtferti-
genden Verzégerungen in einem Verfahren des Landesgerichtes Wiener Neustadt ein
Missstand in der Justizverwaltung festzustellen (VA BD/759-J/02).

N.N. fuhrte im Februar 2003 Beschwerde lber die lange Dauer des seit dem 27. Februar
1992 beim Landesgericht Klagenfurt anhadngigen Verfahrens, in welchem er klagende
Partei war. Im gegenstandlichen Fall der unvertretbar langen Dauer eines zum Zeitpunkt
der Beschwerde bereits seit Uber 10 Jahren anhéangigen Gerichtsverfahrens traten — wie
dem von der VA erhobenen Sachverhalt entnommen werden musste — Verzégerungen in
gehaufter Form auf. Auch unter Berlicksichtigung des Umstandes, dass zwei Rechtsmit-
telverfahren stattgefunden haben — wovon eines den Zeitraum von 16 Monaten in An-
spruch genommen hat — und dass verschiedene Sachverstandigengutachten eingeholt
werden mussten, wobei der wahrend der langen Verfahrensdauer erfolgte Tod des (be-
reits zweiten) Buchsachverstdndigen es notwendig gemacht hat, zur Erérterung des
Buchgutachtens einen weiteren Sachverstandigen zu bestellen, liegt die Dauer des Ver-
fahrens von der Einbringung der Klage bis zum Zeitpunkt der Beschwerde nach Meinung
der VA zum Uberwiegenden Teil im Verschulden des in den ersten 10 Jahren des Verfah-
rens zustandigen Richters, der eine Unzahl von Verfahrensschritten erst nach jeweils

monatelangen Verfahrensstillstanden gesetzt hat und dem der Bundesminister fur Justiz
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in seiner Stellungnahme gegenuber der VA in der Endphase seiner beruflichen Téatigkeit —
der Richter wurde mit Ablauf des 31. Janner 2002 in den dauernden Ruhestand versetzt —
auch Uberforderung und Uberlastung attestierte. MaBnahmen der Dienstaufsicht wurden

gegenuber diesem Richter offenbar trotzdem nicht gesetzt.

Eine weitere Verzégerung trat dadurch ein, dass fir eine der beklagten Parteien vom da-
fir zustandigen Bezirksgericht Feldkirchen ein Sachwalter bestellt werden musste, was
zwar bereits am 12. Dezember 2001 geschah, wovon das Landesgericht Klagenfurt ent-
gegen der ausdricklichen gesetzlichen Verpflichtung des §6a ZPO aber erst am
4. September 2002 — also fast 9 Monate nach der Sachwalterbestellung — in Kenntnis
gesetzt wurde. Andererseits hat das Landesgericht Klagenfurt entsprechende Schritte,

daruber eine Information einzuholen, unterlassen.

Erst nach Einleitung des Prifungsverfahrens der VA wurden dienstaufsichtsbehérdliche
MaBnahmen in der Form gesetzt, als der zustandige Richter des Bezirksgerichts Feldkir-
chen Uber die bestehende Verstandigungspflicht bei Sachwalterschaftsbestellungen be-
lehrt wurde und der Prasident des Landesgerichtes Klagenfurt mit der nunmehr zustandi-
gen Richterin einen Terminfahrplan festgelegt hat, der zu einer Beendigung des Verfah-
rens im ersten Quartal 2004 fiihren sollte. Auch der Bundesminister fir Justiz hat der VA
auf Grund der bemerkenswert langen Dauer des gegenstandlichen Verfahrens die Uber-

wachung von dessen Fortgang bzw. Abschluss zugesichert.

Ungeachtet dieser nunmehr getroffenen MaBnahmen war von der VA in der im Anlassfall
zu Tage getretenen Verletzung der den zustandigen Organen der Justizverwaltung oblie-
genden Sorgfalt und Aufsichtspflicht in einem Verfahren des Landesgerichtes Klagenfurt
und wegen der nicht zu rechtfertigenden mehrfachen Verzégerungen ein Missstand in
der Justizverwaltung festzustellen (VA BD/234-J/03).

N.N. fihrte bei der VA im Juli 2003 Beschwerde uber die Dauer eines seit dem Septem-
ber 1999 anhangigen Verfahrens des Landesgerichtes fur Zivilrechtssachen Graz, in wel-

chem sie klagende Partei war.

Nach Einholung einer Stellungnahme des Bundesministers flr Justiz und nach Einsicht in
eine Aufstellung uber den Verfahrensverlauf hat die VA der Beschwerde Berechtigung

zuerkannt. Allein in den ersten 8 Monaten nach Einbringung der Klage kam es zu
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3 Richterwechseln, wobei in diesem Verfahrensabschnitt zwischen den einzelnen Tagsat-
zungen Zeitrdume von 6 Monaten und von 2 mal 7 Monaten feststellbar sind. Fir die Be-
stellung eines Sachverstandigen bendtigte das Gericht den Zeitraum von 2 Monaten und
schrieb erst 3 Monate nach Einlangen des Sachverstandigengutachtens die nachste Ver-
handlung aus. Nach dieser Verhandlung erging der Auftrag zur Gutachtensergdnzung an
den Sachverstandigen erst 4 Monate danach. Der Beschwerde uber die Dauer dieses
Gerichtsverfahrens wurde von der VA wegen der dargestellten grof3en Zeitrdume zwi-

schen den einzelnen Verfahrensschritten Berechtigung zuerkannt (VA BD/367-J/03).

Bei der Beurteilung aller drei geschilderten Félle ging die VA davon aus, dass bei der Be-
sorgung staatlicher Aufgaben, insbesondere auch im Justizbereich, eine besondere
Sorgfalt geboten ist, weil hier Fehlleistungen mit schwer wiegenden Folgen fur den Ein-

zelnen verbunden sein kénnen

Aus der Sicht der VA handelt es sich in den geschilderten Fallen um gravierende Verlet-
zungen des durch Art. 6 Abs. 1 EMRK garantierten Anspruchs "“innerhalb einer angemes-
senen Frist" von einem unabhangigen Gericht gehért zu werden, das Ulber zivilrechtliche
Anspriche und Verpflichtungen oder lber die Stichhaltigkeit einer strafrechtlichen Ankla-

ge zu entscheiden hat.

15.2.2.2 Anspruch auf Pflegegeld ist "civil right" (VA BD/1085-SV/03,
BD/1045-SV/03)

Im Zuge des zu VA BD/1085-SV/03 durchgefihrten Prifverfahrens war festzustellen,
dass uber einen am 14.3.2003 bei der PVA eingebrachten Pflegegeldantrag des 92 Jahre
(!) alten Herrn Hans B. - nach Erstellung eines &rztlichen Gutachtens am 16.9.2003 - erst
mit Bescheid vom 12.11.2003 entschieden wurde, wobei Pflegegeldstufe 4 (173 Monats-
stunden Pflegebedarf) zuzuerkennen war. Im Fall VA BD/1045-SV/03 ging es um einen
von Frau Margarete A. am 7.11.2003 gestellten Antrag; hier wurde zwar bereits anlédsslich
eines drztlichen Hausbesuchs am 16.1.2003 das erforderliche medizinische Gutachten
erstellt, der Zuerkennungsbescheid jedoch — ohne ersichtlichen Grund — erst rund 9 Mo-
nate spéter, konkret am 9.10.2003 ausgefertigt. Mit dem Bescheid wurde eine Erhéhung
des Pflegegeldes auf Stufe 4 gewéhrt.

Das Recht auf eine Entscheidung "innerhalb angemessener Frist" wird fur den Bereich

der "civil rights" und "criminal charges" in Art 6 Abs 1 MRK verbrieft.

Im vorliegenden Zusammenhang stellt sich zunachst die Frage, ob ein Anspruch auf

Pflegegeld nach dem BPGG unter den Begriff der "civil rights" zu subsumieren ist. Dabei
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ist zu bertcksichtigen, dass der EGMR im Zuge seiner "Abwagungsjudikatur" in der Re-
gel Sozialversicherungsleistungen und vielfach auch sonstige staatliche Sozialleistungen
vom Begriff der "civil rights" umfasst sieht (vgl. Grabenwarter, Europaische Menschen-
rechtskonvention, 328 mwnN; (")hlinger, Verfassungsrecht, 5.Aufl, 261 — (")hlinger erwahnt
insbesondere auch ausdriicklich die Sozialhilfe als "civil right'). Aus Sicht der VA ist die
Qualifikation des Pflegegeldes als “civil right" insbesondere im Hinblick auf die Urteile des
EGMR in den Rechtssachen Salesi (EGMR 26.2.1993, 11/1992/ 356/430, OJZ 1993/38)
und Kerojarvi (EGMR 19.7.1995, 20/1994/467/458, OJZ 1996/1) zu bejahen. In beiden
Féllen ging es - ganz allgemein gesagt - um staatliche Unterstitzungsleistungen, die zur
Sicherung bzw. Unterstitzung des Unterhalts von behinderten Menschen vorgesehen
waren, wobei die Anspruchsberechtigung, soweit ersichtlich, nicht unmittelbar von einer
vorangegangenen Beitragsleistung in ein Sozial(versicherungs-)system abhangig war.
Nicht anders ist die Lage beim &sterreichischen Pflegegeld: Auch dieses hat den Zweck
einen staatlichen Beitrag zur Abgeltung pflegebedingter Aufwendungen zu leisten (§ 1
BPGG) und tragt so im Ergebnis zur Bestreitung des (pflegebedingten) Unterhalts behin-
derter bzw. gebrechlicher Menschen bei; eine Konnexitat mit Beitrdgen ist nur indirekt

gegeben.

In einem zweiten Schritt stellt sich die Frage der Angemessenheit der Verfahrensdauer in
den geschilderten Anlassfallen. Die Beurteilung hat jeweils auf den Einzelfall bezogen zu
erfolgen, wobei vier Kriterien zu berticksichtigen sind: Erstens, die Komplexitat des Falles;
zweitens die Bedeutung der Sache fir den Beschwerdefuhrer; drittens, das Verhalten der
Behérde und viertens, das Verhalten des Beschwerdeflihrers (Grabenwarter, aaO, 360 f;
Gomien — Harris — Zwaak, Law and practice of the European Convention on Human
Rights and the European Social Charter, 166 ff).

Hinsichtlich der Komplexitat der gegenstandlichen Pflegegeldfalle ist zu sagen, dass die-
se als vergleichsweise gering anzusehen ist: Es handelt sich um Einparteienverfahren;
die behérdliche Entscheidung ist auf ein medizinisches Gutachten zu stitzen, das anhand
eines standardisierten Fragebogens bzw. Formblattes erstellt wird und in der Regel si-
cherlich nicht mit einem zeitlichen Aufwand von mehr als einer Stunde verbunden ist; die
Einstufungskriterien sind im BPGG verhaltnismaBig klar und transparent normiert, es gibt
kaum wirklich strittige und unklare Rechtsfragen zu I6sen. Die Bedeutung der Rechtssa-

che fur die Beschwerdefuhrer ist als grof3 einzustufen: Zum einen geht es um die Sicher-
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stellung einer adaquaten und menschenwurdigen Betreuung eines kranken bzw. ge-
brechlichen Menschen, also um eine unmittelbar die menschliche Existenz berihrende
Angelegenheit; zum anderen ist ein besonderes Interesse an einer raschen Entscheidung
im Hinblick auf das hohe Alter (Uber 90 Jahre!) und den schlechten bzw. sich ver-
schlechternden Gesundheitszustand der Betroffenen anzuerkennen (Grabenwarter, aaO,
360 mit Hinweis auf die Rechtssache SuBmann). Das Verhalten der Behérde war in den
vorliegenden Féllen gekennzeichnet durch zeitweilige vollkommene Verfahrensstillstdnde.
Die Betroffenen haben sich kooperativ verhalten und ihre Mitwirkungspflichten, soweit

ersichtlich, wahrgenommen.

Aus Sicht der VA ergibt sich somit auf Grund der Einzelfall bezogenen Analyse eine Ver-
letzung des Art 6 MRK, wenngleich einzurdumen ist, dass die absolute Verfahrensdauer
in den hier geschilderten Féllen an der unteren Grenze der vom EGMR als grundrechts-
verletzend gewerteten Verfahrenslangen liegt. Immerhin wurden aber in sozialversiche-
rungsrechtlichen Verwaltungsverfahren auch schon Verfahrenslangen von 1 Jahr und 4
Monaten als mit Art 6 MRK unvereinbar beurteilt (EGMR 9.12.1994, 48/1993/453/552-
49/1993/444/523— Schouten und Meldrum /N.L.).

15.2.2.3 Verschleppung eines Berufungsverfahrens beim Personalamt
der PostAG

VA BD/76-V/00, BMV 100772/IV-OD/00

Mit Bescheid der Post- und Telegraphendirektion fir Steiermark vom 16. Dezember 1989
wurde festgestellt, dass Herrn F. ein prézise festgelegtes Gehalt geblihrt. Uber die dage-
gen mit Schreiben vom 9. Jdnner 1990 erhobene Berufung wurde von dem beim Vor-
stand der Osterreichischen Post AG eingerichteten Personalamt erst nach massiven In-
terventionen der VA mit Bescheid vom 19. Dezember 2002 entschieden. Die Dauer des
Berufungsverfahrens betrug somit fast 13 Jahre.

Der VIGH hat klargestellt, dass der verfassungsrechtliche Bescheidbegriff rechtsstaatli-

che Funktionen gegentber der Verwaltung erfullt (vgl. VSIg 11.590/1987).

Vor diesem Hintergrund kann kein Zweifel daran bestehen, dass im Lichte der durch das
Rechtsstaatsprinzip gebotenen faktischen Effizienz des Rechtsschutzes, welcher auf die
rechtzeitige Wahrung und Gewéhrleistung einer faktischen Position abzielt (vgl. VfSlg
11.196/1986), die zuldssige Dauer eines Berufungsverfahrens verfassungsrechtlich be-

grenzt ist. Wenn es aus verfassungsrechtlichen Grinden nicht (einmal) angeht, den
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Rechtsschutzsuchenden generell einseitig mit allen Folgen einer potenziell rechtswidrigen
behérdlichen Entscheidung so lange zu belasten, bis sein Rechtsschutzgesuch endgliltig
erledigt ist (vgl. ebenfalls V{Slg 11.196/1986), kann es noch weniger angehen, die Erledi-
gung des Rechtsschutzgesuches Uber Jahre hinweg fortlaufend zu verschleppen und
somit den das rechtsstaatliche Prinzip pragenden Gedanken der Rechtssicherheit (vgl.
dazu allgemein VfSIg 12.184/1989 und 12.871/1991) auf der Ebene des Gesetzesvollzu-
ges ganzlich zu negieren. Der Rechtsstaat lauft leer, wenn eingebrachte Berufungen

jahrlang unbearbeitet liegen bleiben.

Angesichts dieser Sach- und Rechtslage hat die VA am 24. Februar 2003 ausgespro-
chen, dass die dem Bescheid vom 19. Dezember 2002 zu Grunde liegende Verfahrens-
dauer von fast 13 Jahren rechtsstaatswidrig ist daher und einen Missstand in der Ver-
waltung darstellt. Anzumerken ist, dass sich die selbe Behérde in einem &hnlich gela-
gerten Fall nicht in der Lage sah, ein Berufungsverfahren trotz Bindung an die héchstge-
richtliche Rechtsanschauung im Gefolge eines aufhebenden Erkenntnisses des VwGH
innerhalb von zwei Jahren abzuschlieBen (VA BD/53-V/03). Das Personalamt der Oster-
reichischen Post AG benétigte in einem anderen Beschwerdefall auch 15 Monate, um
eine Berufungsentscheidung zu treffen (VA BD/277-V/02).

15.2.2.4 Funfjahrige Verfahrensdauer bei Erlassung eines Berufungsbe-
scheides BMLUW (VA BD/78-LF/03, BMLF 13.812/26-1 3/2003)

Im Zuge von Erhebungen im Rahmen eines Prifverfahren nahm die VA eine auffallend
lange Dauer eines Berufungsverfahrens bei der Erteilung einer wasserrechtlichen Bewilli-
gung fur die Grundwasserentnahme und —rtickgabe fiir eine Warmepumpe wahr.

Die VA leitete hiezu ein amtswegiges Prufverfahren ein und ersuchte die oberste Was-
serrechtsbehérde um Ubermittlung einer Stellungnahme. Dabei ergab sich fir die VA

folgendes Bild:

Mit Bescheid vom 9. Mai 1994 erteilte der Landeshauptmann von Tirol die wasserrechtli-
che Bewilligung zur Grundwasserentnahme und -riickgabe fir den Betrieb einer Warme-
pumpe an N.N. in Tirol. Auf Grund einer dagegen erhobener Berufung von Frau A.A. hat
die oberste Wasserrechtsbehérde in weiterer Folge mit Bescheid vom 17. Mai 1999 den
Bewilligungsbescheid des Tiroler Landeshauptmannes vom 9. Mai 1994 in diversen Auf-
lagenpunkten erganzt und im Ubrigen das Berufungsbegehren abgewiesen. Als Griinde

far die Uberlange Verfahrensdauer hat die Behérde ausgefiihrt, dass die Berufungswer-
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berin im Jahr 1994 ein hydrogeologisches Gutachten und zwei Stellungnahmen abgege-
ben und der wasserbautechnische Amtssachverstandige auf Grund eines Auftrages der
Behdrde ebenfalls ein Gutachten erstellt habe. Im Jahr 1996 - sohin zwei Jahre spéter -
habe der Konsenswerber ein Gegengutachten erstattet, welches ebenfalls zur Stellung-
nahme versendet worden sei. Ob und welche behdérdlichen MafBnahmen zwischen
29.8.1996 und dem 17.3.1999 erfolgt waren, ging aus der behdérdlichen Stellungnahme

nicht hervor.

Wiewohl die Angemessenheit der Dauer eines Verfahrens nach den jeweiligen Umstan-
den des Einzelfalles zu beurteilen und dabei insbesondere die Komplexitat des Falles in
tatsachlicher und rechtlicher Hinsicht zu berucksichtigen ist, vermdgen bei einer Gesamt-
betrachtung die von der Behérde angefuhrten Grunde die funfjahrige Verfahrensdauer
keinesfalls rechtzufertigen. Die gegenstandlich festgestellten Verfahrensverzégerungen
waren daher dem uUberwiegenden Verschulden der Behérde zuzurechnen und die zégerli-
che Vorgangsweise war daher seitens der VA zu beanstanden. Da mit Ergang der Beru-
fungsentscheidung am 17. Marz 1999 der Beschwerdegrund behoben wurde, waren

weitere Veranlassungen der VA entbehrlich.

15.2.2.5 Séaumnis mit der Erteilung wasserpolizeilicher Auftrage —
BH St. Veit/ Glan (VA BD/140-LF/02, K LReg 8-ALL-602/15-2002)

N.N. fahrte dartiber Beschwerde, dass ihre wasserrechtlich bewilligte Teichanlage (Bio-
top) durch auf benachbarten Grundstlicken weidendes Vieh, durch Fischteiche und durch
Oberflachenwdsser der benachbarten StralBe stark verunreinigt werde, ohne dass die BH
St. Veit/Glan als zustdndige Wasserrechtsbehérde dagegen rechtzeitig eingeschritten sei.
Obwohl der Wasserrechtsbehérde seit einem Ortsaugenschein im August 2000 und ei-
nem weiteren Ortsaugenschein am 25. Oktober 2000 bekannt sein musste, dass jener
Bach, welcher die Teichanlage (Biotop) der Beschwerdeflihrerin speist, durch Weidevieh
verschmutzt wird, erteilte die Wasserrechtsbehérde erst am 19. Mai 2003 einen wasser-
polizeilichen Auftrag zur Herstellung des gesetzméafBigen Zustandes (§ 138 Abs. 1 lit. ¢

WRG).

Zur Gewasserverunreinigung durch die Fischteiche:

Der Landeshauptmann von Karnten entschied erst mit Bescheid vom 2. Dezember 2002

uber die Berufung der Beschwerdeflihrerin gegen die ihr in den letzten Julitagen 2001
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ausgehandigte wasserrechtliche Bewilligung vom 5. Oktober 1998 zur Errichtung und

Erweiterung der benachbarten Teichanlage.

Der Begriindung des Berufungsbescheides war zu entnehmen, dass der wasserbautech-
nische Amtssachverstandige bei einem Ortsaugenschein Anfang Oktober 2001 keinen
negativen Einfluss der Fischteiche auf das Biotop der Beschwerdefihrerin feststellen
konnte, da die Entfernung zu den Teichen sehr grof3 und der dazwischen liegende Gra-
ben trocken bis leicht sumpfig, jedenfalls aber ohne standigen Abfluss war. Beim unsach-
gemaBen und bescheidwidrigen Ablassen der Fischteiche am 2. November 2001 habe es
sich um ein einmaliges Ereignis gehandelt. Zwar erfolgte die Zurtickweisung der Berufung
mangels Parteistellung aus den angefihrten Grunden zu Recht, doch unterlie3 es die
Wasserrechtsbehérde, die Einhaltung der in der Bewilligung enthaltenen Auflagen zu
kontrollieren, diese erforderlichenfalls zwangsweise durchzusetzen und — wenn nétig —
einen wasserpolizeilichen Auftrag zur Vermeidung einer Gewdasserverunreinigung (§ 31
Abs. 3 WRG) zu erteilen.

Zur Gewasserverunreinigung durch Straf3enwéasser:

Obwohl die Mdglichkeit einer Beeintrachtigung des Biotops durch Oberflaichenwésser
bzw. Dranagewasser der vorbeifiihrenden StrafBe seit einem Ortsaugenschein am
25. Oktober 2000 bekannt war und durch die Wasserrechtsverhandlung am 2. August
2002 bestéatigt wurde, unterlie3 es die Behdrde, in dieser Angelegenheit einen wasserpo-
lizeilichen Auftrag (§ 31 Abs. 3 bzw. § 138 Abs. 1 WRG) zu erteilen. Die VA forderte des-
halb den Bezirkshauptmann von St. Veit/Glan zur Ergreifung der noch ausstehenden

MafBnahmen zu Punkt 2. und 3. auf.

15.2.2.6 Drei Instanzen verweigern Entscheidung —
BMLFUW (VA BD/156-LF/02, BMLF 680.255/17-16/02)

Die Eheleute N.N. flihrten darliber Beschwerde, dass der Bundesminister fir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft nach Aufhebung seines Bescheides vom
11. Mai 2001 mit Erkenntnis des VwGH vom 18. Oktober 2001 eineinhalb Jahre spéter
immer noch keinen Ersatzbescheid erlassen habe. Bisher habe keine der befassten Ver-
waltungsbehérden uber den Antrag von Herrn N.N. vom 16. Dezember 1998, dem
Grundnachbarn zur Vermeidung einer Verunreinigung des Brunnens einen wasserpolizei-
lichen Auftrag zu erteilen, eine Entscheidung treffen wollen.

Das Prufverfahren fiihrte zu folgendem Ergebnis:
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Herr N.N. beantragte bei der Wasserrechtsbehérde |. Instanz (BH St. Veit/Glan) am
16. Dezember 1998 unter anderem, einen konsenswidrig errichteten Weg durch das er-
weiterte Quellschutzgebiet zu beseitigen und den friheren Zustand wieder herzustellen.
Da die erstinstanzliche Behérde Uber diesen Antrag nicht entschied, begehrte er mit De-
volutionsantrag vom 25. August 1999 den Ubergang der Zustandigkeit zur Entscheidung
auf den Landeshauptmann von Karnten. Da auch dieser nicht innerhalb der sechsmonati-
gen Entscheidungsfrist einen Bescheid erlief3, stellte er am 4. April 2000 einen Antrag auf
Ubergang der Zustandigkeit auf den zustandigen Bundesminister. Da auch der Bundes-
minister keine Entscheidung traf, erhob N.N. mit Schriftsatz vom 31. Oktober 2000 eine
Saumnisbeschwerde beim VWGH. Nachdem der Gerichtshof die Entscheidungsfrist ver-
langert hatte, fertigte der Bundesminister am 11. Mai 2001 einen abweislichen Bescheid
aus. Gegen diesen erhob N.N. die Beschwerde an den VWGH. Der Gerichtshof hob mit
Erkenntnis vom 18. Oktober 2001 (ZI: 2001/07/0090) den Bescheid auf, weil aus ihm we-
der hervorging, in welchem Umfang die Antrdge abgewiesen wurden, noch warum der
Antrag auf Erteilung eines wasserpolizeilichen Auftrages abzuweisen war. Mehr als ein
halbes Jahr nach Ergehen des verwaltungsgerichtlichen Erkenntnisses fand am 10. Juli
2002 ein Ortsaugenschein statt. Obwohl die zur Entscheidung bendtigten Gutachten be-
reits am 19. Juli und 31. Oktober 2002 erstellt waren, fertigte der Bundesminister erst am
25. Juni 2003 einen wasserpolizeilichen Auftrag aus, den Weg durch das erweiterte

Quellschutzgebiet zu entfernen und den natiirlichen Oberboden wieder herzustellen.

Obwohl die VA das Bundesministerium um eine Darlegung der Grunde fir die eingetrete-
nen Verzdgerungen ersuchte, wurden solche nicht genannt. Die VA ging deshalb davon
aus, dass die zuletzt eingetretene Verzégerung uberwiegend auf das Verschulden der

Behorde zurlickzuflihren war.

Gemanf § 138 Abs. 1 WRG ist derjenige, der die Bestimmungen dieses Bundesgesetzes
Ubertreten hat, wenn das o6ffentliche Interesse es erfordert oder der Betroffene es ver-
langt, unabhangig von Bestrafung und Schadenersatzpflicht von der Wasserrechtsbehér-
de zu verhalten, auf seine Kosten eigenméchtig vorgenommene Neuerungen zu beseiti-
gen (lit. a). Als Betroffene sind zufolge § 138 Abs. 6 WRG die Inhaber bestehender
Rechte (§ 12 Abs. 2), die Fischereiberechtigten sowie die Einforstungsberechtigten anzu-
sehen. Ist nicht von vornherein auszuschlief3en, dass der Inhaber eines im Gesetz ge-

nannten Rechtes in nachteiliger Weise beruhrt wird, hat die Behérde auf Antrag eines
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Betroffenen zu prifen, ob im konkreten Fall eine rechtswidrige Neuerung vorliegt (vgl.
Raschauer, Wasserrecht Kommentar (1993) Rz 17). Ist dies der Fall, hat sie einen Besei-

tigungsauftrag zu erlassen.

Da die Antrage des Beschwerdefliihrers vom 16. Dezember 1998 erst ca. viereinhalb Jah-
re spater mit Bescheid vom 25. Juni 2003 einer nachvollziehbaren Erledigung zugefuhrt

wurden, erwies sich die vorliegende Beschwerde als berechtigt.

15.2.2.7 Unzumutbare Verzégerungen im wasserrechtlichen Bewilligungs-
verfahren zur Errichtung einer Uferbefestigung —
BH Neusiedl/ See (BD/161-LF/02, BMLF 16.341/01-16/03)

N.N. flhrte dariiber Beschwerde, dass die oberste Wasserrechtsbehérde nach Ergehen
des verwaltungsgerichtlichen Erkenntnisses vom 17. Oktober 2002, ZI. 2002/07/0102-5
nicht ohne unnétigen Aufschub einen Ersatzbescheid lUber die Berufung mehrerer Anrai-
ner gegen die ihm erteilte wasserrechtliche Bewilligung zur Errichtung einer Uferbefesti-
gung erlassen hat.

Das Prifverfahren fihrte zu folgendem Ergebnis:

Die BH Neusiedl/See erteilte dem Beschwerdeflihrer Uber seinen Antrag vom
12. November 1998 mit Bescheid vom 26. Mai 2000 die wasserrechtliche Bewilligung zur
Errichtung von Einbauten und Uferbefestigungen sowie zur Vornahme von Anschittun-

gen in den Neusiedler See. In der Bescheidbegrindung wird unter anderem ausgefihrt:

"Auf Grund der im Verfahren eingeholten fachlichen Stellungnahmen ist weder durch die
bei der Umsetzung des Projektes verwendeten Baumaterialien (Aushub- und Sediment-
material, Stahlspundwénde, Holzstege), noch auf Grund der Verldngerung des Stichka-
nals von einer Beeintrdchtigung der Wasserqualitidt des Seewassers auszugehen. Auf
Grund des Ergebnisses des Verfahrens, insbesondere auch der Stellungnahme der bei-
gezogenen Amtssachversténdigen, ist eine Beeintrdchtigung der Grundstiicke der ein-
schreitenden Anrainer daher nicht nachvollziehbar."

Gegen die wasserrechtliche Bewilligung erhoben zwei Nachbarn die Berufung. Der Lan-
deshauptmann von Burgenland fliihrte nach Ablauf der héchst zuldssigen Entscheidungs-
frist von 6 Monaten am 24. Janner 2001 eine Buroverhandlung durch, ohne jedoch einen
Bescheid zu erlassen. Der Beschwerdefiuhrer brachte daraufhin mit Schriftsatz vom
13. Februar 2001 einen Devolutionsantrag an den Bundesminister fur Land- und Forst-
wirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft ein. Da auch dieser sdumig blieb, erhob er mit
Schriftsatz vom 23. August 2001 die Sdumnisbeschwerde an den VWGH. Dieser forderte

den Bundesminister dazu auf, den ausstehenden Bescheid zu erlassen. Daraufhin wies
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der Minister den Devolutionsantrag am 2. Mai 2002 ab. Auf Grund der dagegen einge-
brachten Beschwerde hob der VWGH den Bescheid mit Erkenntnis vom 17. Oktober
2002, ZI. 2002/07/0102-5 auf, da keine unuberwindlichen Hindernisse fir eine rechtzeitige
Entscheidung durch den Landeshauptmann aufgezeigt worden waren. Im fortgesetzten
Verfahren holte die oberste Wasserrechtsbehérde erneut die Stellungnahme eines was-
serbautechnischen Amtssachverstandigen (datiert mit 10. Marz 2003) ein, die dem Be-
schwerdefuhrer und den Berufungswerbern mit Schreiben vom 17. Marz bzw. 16. Mai
2003 zur Stellungnahme Ubermittelt wurde. Die Parteien hielten jedoch ihre bisherigen
AuBerungen aufrecht. Da die oberste Wasserrechtsbehérde nach Ablauf von 6 Monaten
keinen Ersatzbescheid erlie3, brachte der Beschwerdefuhrer mit Schriftsatz vom
21. August 2003 erneut eine Saumnisbeschwerde ein. Am 26. November 2003 fertigte
die oberste Wasserrechtsbehérde sodann den Ersatzbescheid aus, mit welchem sie zwar
eine zusatzliche Auflage vorschrieb, im Ubrigen aber die Berufungen der Anrainer ab-

wies.

Nicht nachvollziehbar war, warum die oberste Wasserrechtsbehdrde trotz wiederholter
Urgenzen am 3. Dezember 2002, 26. Méarz, 28. Mai, 28. August und 14. Oktober 2003 so
spat den Ersatzbescheid erlie3. Das Bundesministerium ging in seiner Stellungnahme
vom 4. April 2003 selbst davon aus, dass spéatestens Ende April 2003 der Bescheid erlas-
sen wird. In der Stellungnahme vom 2. Juli 2003 hei3t es dann aber, dass die Angele-
genheit im April 2003 auf Wunsch des Beschwerdefuhrers mit dem wasserbautechni-
schen Amtssachverstandigen besprochen worden sei. Dieser habe eine erganzende
Stellungnahme abgegeben, die den Berufungswerbern zur Kenntnis gebracht worden sei.

Die Bescheiderlassung wurde fur den Sommer 2003 in Aussicht gestellt.

Die S&dumnis der obersten Wasserrechtsbehdrde wog im konkreten Fall deshalb beson-
ders schwer, weil der Beschwerdefuhrer seinen Antrag bereits am 12. November 1998 (!)
einbrachte, und schon im erstinstanzlichen Bewilligungsverfahren betrachtliche Verzdge-
rungen aufgetreten sind (Bescheid vom 26. Mai 2000). Im anschlieBenden Berufungs-
verfahren blieb der LH von Burgenland sdumig, und auch der mit Devolutionsantrag an-
gerufene BM traf rechtswidrigerweise keine inhaltliche Entscheidung. Erst nach Aufhe-
bung der am 2. Mai 2002 erfolgten Abweisung des Devolutionsantrages mit Erkenntnis

des VWGH vom 17. Oktober 2002 und Einbringung einer neuerlichen Sdumnisbeschwer-
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de entschied der BM mit Bescheid vom 26. November 2003 uber die Berufung der Anrai-

ner.

Die beschriebene Verfahrensdauer ist nach Auffassung der VA durch nichts zu rechtferti-

gen und keineswegs als angemessen zu bezeichnen.

15.2.2.8 Loschung eines Wasserrechts: Verspateter Berufungsbescheid —
Amt Ktn LReg (VA BD/39-LF/03, K LReg 8-ALL-617/3-2003)

N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass ihr Grundsttick an die offentliche Was-
serversorgungsanlage der Gemeinde WeiBenstein angeschlossen sei. Darlber hinaus sei
die Beschwerdeflihrerin Miteigentiimerin einer Wasserleitung samt Hochbehélter und
habe diesbeztiglich ein entsprechendes Wassernutzungsrecht inne, welches im Wasser-
buch eingetragen sei. Die Beschwerdefihrerin nutze diese Wasserleitung ausschlief3lich
— jedoch notwendigerweise — zur Bewdsserung ihres Gartens. Nunmehr habe die Be-
Zirkshauptmannschaft Villach mit Bescheid vom 20. April 2001 die L6schung des Was-
sernutzungsrechtes ausgesprochen. Dagegen habe die Beschwerdefihrerin Berufung
erhoben. Ein Berufungsbescheid ist aus fir die Beschwerdefihrerin nicht nachvollziehba-
ren Grtinden bislang jedoch nicht ergangen.

Nach Einholung einer behérdlichen Stellungnahme stellte die VA Nachstehendes fest:

Wie den der VA vorgelegten Unterlagen zu entnehmen war, wurde mit Bescheid des Be-
zirkshauptmanns von Villach als Wasserrechtsbehérde vom 22. Juli 1924 mehreren Par-
teien die wasserrechtliche Bewilligung zur Errichtung und zum Betrieb einer gemeinsa-
men Wasserversorgungsanlage erteilt. Dieses Wassernutzungsrecht ist nach Angaben
des Amtes der Karntner Landesregierung im Wasserbuch des Verwaltungsbezirkes Vil-
lach unter der Postzahl 899 eingetragen und war unter anderem auch auf die Beschwer-
defuhrerin als Rechtsnachfolgerin Gbergegangen. Wie die von der Wasserrechtsbehérde
durchgefuhrten Ermittlungen ergeben hétten, sei die angefliihrte Wasserversorgungslei-
tung nach Errichtung der 6ffentlichen Wasserversorgungsanlage durch die Gemeinde
WeiBenstein in den Jahren 1962 bis 1964 und nach erfolgtem Anschluss der Wasserbe-
rechtigten an die kommunale Wasserversorgungsanlage stillgelegt und unterbrochen

worden.

Mit Eingabe vom 22. Mai 1994 an den Bezirkshauptmann von Villach stellten drei der ur-
sprunglich Wasserberechtigten den Antrag, das oben angefiuhrte Wasserrecht zu 16-
schen, da dieses auf Grund der erfolgten Unterbrechung der Versorgungsleitung durch
mehr als 30 Jahre nicht mehr ausgeubt worden sei.
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Mit Bescheid des Bezirkshauptmannes von Villach als Wasserrechtsbehérde vom
20. April 2001 wurde sohin das Erléschen des Wasserrechtes festgestellt. Dagegen hatte
die Beschwerdeflhrerin Berufung erhoben. Wahrend des anhangigen volksanwaltschaft-
lichen Prufverfahrens hat der Landeshauptmann von Karnten als Berufungsbehérde mit
Bescheid vom 7. April 2003 den bekampften Bescheid um den Spruchpunkt 3 erganzt

und im Ubrigen die Berufung als unbegriindet abgewiesen.

Zur Dauer des gegenstandlichen Berufungsverfahrens wurde ausgefuhrt, dass die Be-
schwerdefuhrerin im Jahr 2002 bei der Berufungsbehérde vorgesprochen héatte und ihr
dabei die wesentlichen Bestimmungen des Wasserrechts im Zusammenhang mit dem
gegenstandlichen Fall zur Kenntnis gebracht worden seien. Sie hatte diesbezuglich er-
klart, die erhobene Berufung weiter aufrecht zu erhalten. Die Wasserrechtsbehdérde hielt
auch fest, dass sie sich im Hinblick auf eine Vielzahl anhangiger wasserrechtlicher Bewil-
ligungsverfahren in Angelegenheiten kommunaler Abwasserbeseitigungs- und Wasser-
versorgungsanlagen veranlasst sah, diesen gegenliber der Berufungsentscheidung im
Falle der Beschwerdefuhrerin den Vorzug zu geben, zumal der bescheidméafBigen Fest-
stellung des Erléschens des Wassernutzungsrechtes auch in Hinblick auf die héchstge-

richtliche Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes blof3 deklarative Bedeutung zukomme.
Die VA hat Nachstehendes erwogen:

GemaB §73 Abs. 1 AVG ist die Behoérde verpflichtet, Uber Antrdge von Parteien ohne
unnétigen Aufschub, spatestens aber innerhalb von sechs Monaten nach dessen Einlan-
gen den Bescheid zu erlassen. Dies bedeutet, dass jede Partei in einem Verfahren je-
denfalls einen subjektiven Rechtsanspruch auf Erlassung eines Bescheides hat, wenn ein
Antrag oder eine Berufung offen ist. Mit Bescheiderlassung am 7. April 2003 hat die
Wasserrechtsbehérde die in § 73 Abs. 1 AVG normierte héchstzulassige Entscheidungs-
pflicht von sechs Monaten betrachtlich Uberschritten. Die von der Behérde angefihrten
Grinde, dass die Beschwerdefiuhrerin bei einer Vorsprache uber die Rechtslage umfas-
send informiert worden sei und daruber hinaus anderen wasserrechtlichen Verfahren im
Zusammenhang mit der Wasserent- und Versorgung der Vorzug zu geben war, vermé-
gen, da die genannten Griinde fur die Beurteilung des Falles unerheblich sind und daher
ohne Berucksichtigung bleiben missen, die lange Verfahrensdauer im gegenstandlichen
Berufungsverfahren nicht rechtzufertigen. Die erhebliche Uberschreitung der gesetzlichen

Entscheidungsfrist von sechs Monaten lag daher im Uberwiegenden Verschulden der Be-
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hérde. In Anbetracht der Einzelfallumstande wird aus Sicht der VA durch die knapp 2-
jahrige Dauer des Berufungsverfahrens das verfassungsgesetzlich gewahrleistete Recht

auf eine angemessene Verfahrensdauer offensichtlich verletzt.

Da mit Ergang des Berufungsbescheides vom 7. April 2003 der Beschwerdegrund beho-

ben wurde, waren weitere Veranlassungen der VA entbehrlich.

15.3 Gleichheitssatz (Art. 7 B-VG, Art. 2 StGG)

15.3.1 A. Gesetzgebung

15.3.1.1 Familienlastenausgleichsgesetz 1967 (VA BD/25-JF/02)

Gemdf3 § 30j Abs. 2 erster Satz FLAG 1967 idF BGBI. Nr. 311/1992 darf der Fahrpreiser-
satz bei Vorliegen von ndher umschriebenen Voraussetzungen nur fir Lehrlinge in einem
gesetzlich anerkannten Lehrverhéltnis geleistet werden. Junge Menschen, die in einem
gesetzlich nicht anerkannten Lehrverhéltnis ausgebildet werden (zB Ordinationsgehilfen),
sind hingegen vom Bezug des Fahrpreisersatzes ausnahmslos ausgeschlossen.

Die VA hat bereits in ihrem 26. Bericht an den Nationalrat und den Bundesrat im
Grundrechtsteil (S. 208f) unter Hinweis auf das Wort "gesetzlich" in § 5 Abs.1 lit.b FLAG
1967 idF BGBI.Nr. 550/1979 als gleichheitswidrig aufhebende Erkenntnis V{Slg 13.890/
1994 darauf hingewiesen, dass die vom Gesetzgeber getroffene Entscheidung, bei der
Gewahrung des Fahrpreisersatzes auf das Vorliegen eines gesetzlich anerkannten Lehr-
verhaltnisses abzustellen, einer verfassungsrechtlichen Gleichheitsprifung nicht stand-

halten durfte.

Mit Erkenntnis vom 3. Marz 2003, G 348/02, hat der VfIGH diese Auffassung im Ergebnis
geteilt und das Wort "gesetzlich" im ersten Satz des § 30j Abs. 2 FLAG 1967 mit Ablauf

des 31. August 2003 als verfassungswidrig aufgehoben.

15.3.1.2 Nichtberucksichtigung von Mehrlingsgeburten im Rahmen des
Kinderbetreuungsgeldes

Die VA hat in ihrem 26. Bericht an den Nationalrat und den Bundesrat im Grund-
rechtsteil (S. 210 f) dargelegt, dass es unter gleichheitsrechtlichem Aspekt nicht einsichtig

ist, weshalb es sachlich gerechtfertigt sein soll, das Kinderbetreuungsgeld im Fall von
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2willingen bzw. Mehrlingen nur einfach zur Auszahlung zu bringen und damit eine Mehr-
lingsgeburt einer Einfachgeburt véllig gleichzustellen. Dazu ist zu vermerken, dass der
Gesetzgeber dieser Kritik im Berichtsjahr durch die Schaffung des § 3a Kinderbetreu-
ungsgeldgesetz Rechnung getragen und vorgesehen hat, dass sich bei Mehrlingsgebur-
ten das Kinderbetreuungsgeld flir das zweite und jedes weitere Kind um 50 