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Das Landesstudio Tirol stellte in .Bauen in den Bergen — Die Landschaft hereinholen” (19.
Juni) aufiergewdhnliche Architektur-Beispiele aus Nord-, Ost- und Sudtirol vor.

Die Dokumentation ,Die zwei ,rechte' Hande haben" (15. August) wurde: vom Landesstudio
Vorarlberg gestaltet.

Fur den 1. Mai produzierte das Landesstudio Wien die Ausgabe _Radio Geschichte(n)
erzahlt von Teddy Podgorski”.

Sonstige Zulieferungen der Landesstudios an das nationale Programm

Seit Oktober 2014 werden alle ,Bundesland heute-Sendungen in hochauflésendem HD
ausgestrahit. Zum Auftakt stand der Hauptabend von ORF 2 am 25. Oktober ganz im
Zeichen der Landesstudios: In der Live-Show .9 Platze — § Schatze" (20.15 Uhr) klrte das
Publikum aus neun Kandidaten den schonsten Platz Osterreichs, durch die Show fiihrten
Armin Assinger und neun ,Bundesland heute*-Moderatorinnen und -Moderatoren. In Heimat
bist du grofler Téchter und Sdéhne® (22.40 Uhr) wurden danach neun Menschen aus den
Bundeslandern portratiert, die Grofes leisten, aber weitgehend unbekannt geblieben sind.

An weiteren Zulieferungen produzierte das Landesstudio Burgenland 2014 fur die ,matinee”
am Sonntagvormittag in ORF 2 die Dokumentation aus Mirbisch, Anatevka - Ein Dorf am
See” (20. Juli). 25 Jahre Grenztffnung und der Fall des Eisernen Vorhangs waren Thema
einer hochrangig besetzten Diskussion im Rahmen der Festveranstaltung des Landes
Burgenland. Das Landesstudio produzierte daraus die Sendung .Focus Europa — 25 Jahre
Grenzdffnung” (16. August, ORF 2).

Das Landesstudio Karnten lieferte die Faschingssendung Mini Lei Le™ (3. Marz) mit
Nachwuchskinstlerinnen und -kiinstlern des Villacher Faschings sowie vier
Faschingssendungen .Narrisch guat® (26. Februar, 1. Marz, 16. Juli, 23. August). Weiters
wurden eine Sonderdokumentation mit dem Titel _Frontland Kamten® (16. August) auf
ORF Il und .Unser Land” (26. Oktober) auf 3sat gezeigl.

Das Landesstudio Niederdsterreich produziert alle 14 Tage das 25-minitige TV-
Lanidwirtschaftsmagazin Land und Leute®, das am Samstagnachmittag in ORF 2
ausgestrahlt wird und Projekte, Initiativen und interessante Menschen aus dem land- und
forstwirtschaftlichen und dem Erndhrungsbereich ebenso vorstellt wie touristische und
kulturelle Aktivitaten bzw. Innovationen. Far die .matinee” am Sonntagvormittag wurde
. Theater erzahit Geschichte(n)” (14. September) aus und Uber Reichenau mit Schwerpunkt
auf eine aktuelle Produktion des Jahres uber ,1914 - Zwei Wege in den Untergang®
produziert. In einer Aufzeichnung von den Sormmerspielen Melk wurde schliefilich die
WelturauffGhrung von _Metropolis® nach einem Text des osterreichischen Schriftstellers
Franzobel in ORF 2 gezeigt (24. August). Am 23. Marz wurde im ORF Niederdisterreich die
erste Ausgabe der neuen Gesprachsreihe der Landesstudios .Focus Europa — Dialog der
Regionen” produziert und Gsterreichweit ausgestrahit.
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Das Landesstudio Oberdsterreich berichtete live in ORF SPORT + vom ,13. BOREALIS Linz
Donau Marathon® (21. April). Weiters lieferte das Landesstudio Oberdsterreich fir ORF Il 14
Wiederholungen von Fernsehproduktionen wie z. B. ,Abenteuer in der Wildnis -
Naturschauspiel im Traunviertel” (29. Marz) oder ,Alle Faden in der Hand — Geschichte und
Zukunft der Mihiviertler Webereien® (24. und 25. Mai), auch auf 3sat liefen insgesamt 13
Wiederholungen obergsterreichischer Produklionen.

Das Landesstudio Salzburg produzierte 2014 fUr das nationale Programm die letzte Ausgabe
des .Fruhschoppens® (6. Janner) aus Zell am See. Bundesweit ausgestrahit wurden auf
ORF 2 auch der .Festakt zu Erdffnung der Salzburger Festspiele® (27. Juli) sowie die
Hauptabendshow .Zauberhafte Weihnacht im Land der ,Stillen Nacht® (20. Dezember)

Das Landesstudio Steiermark produzierte die Sendereihe ,Klingendes Osterreich" mit Sepp
Forcher mit folgenden Ausgaben: Inmitten stiller Berge. Vom Tirolerkoge! bis Miirzzuschlag”
(12. April), fnnsbruck® (28. Juni), .Talein — Talaus. Im Grofarl- und Gasteinertal® (23
August) und ,Murstrand und Felswand. Zwischen Leoben und Hochschwab® (1. November).
Die Dokumentation Nikofaus Harnoncourt — Die Musik meines Lebens” zum 85. Geburtstag
des Stardirigenten war in der .matinee” in ORF 2 (7. Dezember) sowie in 3sat (6. Dezember)
und ORF Il (7. Dezember) zu sehen. Weiters kamen das .Narzissenfest im Ausseerland. Die
weille Pracht im steirnischen Salzkammerqut” (8. Juni), ,Walzerklang und Kaiserschmarrn.
Das Biedermeierfest in Bad Gleichenberg” (21. Juni), .Der Sidsteirische Winzerzug. Das
Erntedankfest der steirischen Weinbauern” (12. Oktober) und die Live-Ubertragung des
Steirischen Harmonikawettbewerbs 2014° (25. Oktober) aus der Steiermark.

Das Landesstudio Tirol gestaltete die Live-Volksmusikwunschsendung .Mei liabste Weis® mit
Franz Posch: Die Sendungen fuhrten nach Naturns/Sudtirol (15. Marz), nach Vorariberg -
live von der .Sonnenkonigin® im Hafen von Bregenz — (17. Mai) und nach Frankenmarkt in
Obertisterreich ins Schloss Stauff (13. September). Mei liabste Weihnachtsweis® (24
Dezember) am Weihnachtstag far Licht ins Dunkel® wurde auch 2014 wieder von einigen
anderen ORF-Landesstudios und 3sat ibernommen.

Aus dem Landesstudio Vorarlberg wurden der Fasching in Vorariberg® (2. Marz) und in Ko-
produktion mit dem ORF Tirol eine Ausgabe von ,Mei fiabste Weis" (17. Mai) bundesweit
ausgestrahlt. In ORF 2 wurden die ,Eréffnung der Bregenzer Festspiele 2014 (23. Juli), drei
JFemsehgottesdienste” — aus Bregenz (27. Juli), Hittisau (14. September) und Rankweil (16.
November) —, _Advent in Vorariberg® (8. Dezember), .4 in einem Boot — Die Show!" (16
August) sowie die Diskussion der Spitzenkandidaten zur Vorariberger Landtagswahl 2014°
(14. September) gezeigt. Weiters wurden aus Vorarlberg mehrere Sportproduktionen von
Eishockey, Fullball, Handball bis zu Kunstturnen fir ORF SPORT + geliefert, fur ORF eins
die .Hohepunkte des Drei-Lander-Marathons am Bodensee® (5. Oktober).

Das Landesstudio Wien produzierte fir ORF eins die Highlights vom ,Donauinselfest 2014*
(29. Juni), fur ORF Il den Konzertmitschnitt ,Viktor Gernot und best friends” (6. September).
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Erfullung des affenthich-rechtlichen Kernauftrag

2.2.1.11 Programme, die der Forderung der osterreichischen Identitat
sowie der dsterreichischen klinstierischen und kreativen
Produktion dienen

Der ORF ist gemal § 4 Abs. 1 Z 3 ORF-G zur Fdrderung der dsterreichischen ldentitat im
Blickwinkel der europaischen Geschichte und Integration” verpflichtel. Weiters ist der ORF
gemall § 4 Abs. 1 Z 6 ORF-G dazu angehalten, die Osterreichische kunstlerische und
kreative Produktion angemessen zu berlicksichtigen und zu fordern.

Von diesen beiden Zielsetzungen geleitet, widmete der ORF im vergangenen Jahr 58,5 %
(2013: 60,3 %) seiner Sendezeit Produktionen, die entweder inhaltlich dazu geeignet sind,
die dsterreichische Identitat zu fordern, und/oder in Osterreich produziert wurden und somit
zur Férderung der dsterreichischen kunstlerischen und kreativen Produktion beitragen. In der
Primetime (18.00 bis 22.00 Uhr) betrug der Anteil der Sendungen mit Osterreichbezug
73,6 % (2013: 73,7 %) der Sendezeit. Werbesendungen und Programm-Trailer wurden nicht
mitgezahlt und fallen demgemaf nicht in die Berechnungsgrundlage.

Osterreichbezug
Ganzer Tag 0 - 24 Uhr 18 - 22 Uhr

Nein Ja
41,5 % 585 %

Quelle: ORF-TIPS-Datenbank, Auswertung nach Sendevolumen
Basis: Programmoutput ORF1 + ORF2 + Lokal (ochne Werbung / Trailer)

Abblidung 1 Oetermachberug
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22112 Angebot anspruchsvoller Sendungen in den Hauptabend-

programmen des ORF-Fernsehens

Der ORF ist gemal § 4 Abs. 3 ORF-G verpflichtet, jedenfails in den Hauptabendprogram-
men (20.00 bis 22 .00 Uhr) in der Regel anspruchsvolle Sendungen zur Wahi* zu stelien.
Dieser besondere Auftrag fur den Hauptabend wird im Gesetz nicht naher erlautert und in

der Offentlichkeit unenheitich interpretiert. Fur die Programmplanung muss er jedoch

operationell werden, erfordent also die Darlegung folgender Prinzipien, die bei der

Umsetzung dieses Gesetzesauftrags beachtet werden sollen:

1.

Das Gesetz spricht eindeutig von ,Sendungen®. Damit ist klar, dass ,anspruchsvoll*
keine eigene Programmkategorie ist, sondern dass grundsatzlich Sendungen aus allen
Genres anspruchsvoll sein kdnnen.

Der ORF soll im Hauptabend zumindest eine ,anspruchsvolle” Sendung anbieten; eine
durchgehende Kontrastprogrammierung ist gesetzlich nicht geboten.

Die Regelung des Angebots _anspruchsvoller Sendungen® stebt unter der
Einschrankung, dass diese .in der Regel” anzubieten sind.

Der Begriffsinhalt des Anspruchsvollen ist auf der Grundlage gesetzlicher Wertungen
sowie des 2003/2004 erfolgten Diskussionsprozesses mit dem ORF-Stiftungsrat und
dem ORF-Publikumsrat wie folgt definiert:

~ Anspruchsvolle Programme sollen ber die Wahrung programmlicher Grund-
standards hinaus besonderen gestalterischen und inhaltlichen Anforderungen
entsprechen und beim Publikum Reflexionen anregen. Das Pradikat .anspruchsvoll®
bezieht sich also nicht nur auf die jeweils behandelten Themen und Stoffe, sondern
auch auf deren Umsetzung. Erst die journalistische, formale und klnstlerische
Qualitat von Fernsehsendungen und die damit dem Publikum gebotene Méglichkeit
zur kritischen Auseinandersetzung qualifizieren diese Programme als anspruchsvoll.

~ Der ORF stelit insbesondere an alle seine Informations-, Kultur-, Wissenschafts-,
Wirtschafts-, Religions- und Bildungsangebote hohe qualitative Anforderungen. Die
Berichterstattung Uber kulturelle, kiinstlensche und wissenschaftliche Ereignisse,
Entwicklungen und Leistungen ist untrennbar mit dem Bildungsauftrag des ORF
verbunden. Eine umfassende, den unterschiedlichsten gesellschaftlichen
Erwartungen und Ansprichen gerecht werdende Auseinandersetzung mit Themen
der Kultur, Kunst und Wissenschaft zahlt zu den wichtigsten Grundelementen der
Programmarbeit des ORF. Der ORF bietet Sendungen, die dem offentlich-
rechtlichen Kernauftrag des § 4 Abs. 1 ORF-G dienen. Mit der Vargabe derartiger
Programmziele hat der Gesetzgeber Wenrentscheidungen getroffen, deren Beach-
tung dem Kriterium des Anspruchs genugen kann. Derartige Programmaziele sind
etwa die Farderung des Verstandnisses fur alle Fragen des demokratischen Zu-
sammenlebens, die Forderung der dsterreichischen ldentitdt, die Forderung der
tsterreichischen kinstlerischen und kreativen Produktion etc.
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~ ORF-Sportibertragungen bedirfen einer entsprechenden Kommentierung. Durch
reichhaltige und sorgfaltig recherchierte  Hintergrundinformationen  zum
Sportereignis, zu den teilnehmenden Sportlerinnen und Sportlern und den
behandelten Sportarten, mit Analysen und Interviews wird die gesellschaftliche
Relevanz des sportlichen Ereignisses vermittelt, ein tieferes Verstandnis der
Aktivitaten ermoglicht und das Interesse des Publikums an aktiver sportlicher
Betatigung gefordert. Daraus leitet sich ein Anspruch an das Publikum ab, weil Gber
die in Bild und Ton hochwertige Berichterstattung und Analyse sportlicher
Ereignisse und Themen hinaus gesellschaftliches Diskurspotenzial geschaffen wird.

~ Im Bereich der Unterhaltung sind anspruchsvolle Fernsehsendungen im ORF-
Programm regelmdllig vertreten. Bildung. soziale Kompetenz und kontroverse
Themen konnen auf unterhaltende Al und Weise vermiltelt werden. Saoiche
Pragramme erfillen nicht nur die Erwartung des Publikums, unterhalten zu werden,
sondern bieten zudem einen Mehrwert, der das Publikum anregt und auffordert, sich
mit den angesprochenen Themen auseinanderzusetzen.

» Bei fiktionalen Programmen bietet der ORF neben guter Massenunterhaltung
anspruchsvolle Filme und Serien an. Hier leitet sich Anspruch nicht nur von den
jeweils behandelten Themen ab, sondern von der Art und Weise, in der diese
umgesetzt und kommuniziert werden.

~ Als Kriterium fir ein anspruchsvolles Programm werden seitens des ORF externe
Auszeichnungen und Preise sowie Bewertungen durch Expertenkommissionen
anerkannt. DarlUber hinaus kann auf Malistabe zurlckgegriffen werden, die Uber
Jahrzehnte in Kooperation mit anderen dffentlich-rechtliichen Sendeanstaiten
erarbeitet, weiterentwickelt und den Anforderungen der Zeit angepasst wurden
Dazu zahlen wunter anderen die Zusammenarbeit mit europdischen
Filmférderungsinstitutionen - hier insbesondere mit der dsterreichischen
Filmforderung —, die Beteiligung an 3sat sowie die Kooperation mit dem deutsch-
franzosischen Kultursender ARTE.

Der ORF hat im Jahr 2014 seinen Auftrag gemaR § 4 Abs. 3 ORF-G erfillt und in den
Hauptabendprogrammen des ORF-Fernsehens (20.00 bis 22.00 Uhr) in der Regel
anspruchsvolle Sendungen zur Wahl gestelit.

Exemplarisch fur die Zuordnung sind im Folgenden einige anspruchsvolle Sendungen im
Hauptabendprogramm von zwei ORF-Programmwochen des Jahres 2014 im Detail
angefuhr. Es wurden jeweils eine Woche aus dem Monat Marz (10. bis 16. Marz) und eine
Woche aus dem Zeitraum September/Oktober (29. September bis 5 Oktober) ausgewahit
Die Manate im Frihling und Herbst gelten als reprasentativ fir das Jahresprogramm.
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10.03

ORF 2

2111

38

Musterwoche 1

{10. bis 16. Mdrz 2014)

THEMA,

Informationssendung

11.03 | ORF eins

20015

42

SOKO KITZBUHEL

prominent besetzte Knmisena mit
starkem Osterreichbezug; Farderung der
osterreichischen ldentitat und der
asterreichischen kunstlenschen und
kreativen Produktion; Koproduktion mit
dem ZOF

11.02 | ORF eins

2106

43

SOKO DONAL

prominent besetzte Knmisene mit
starkem Osterreichbezug, Forderung der
osterreichischen Identitat und der
asterreichuschen kunstienschen und
kreativen Produktion, Zusammenarbeit
mit dem ZDF

11.03 ORF 2

2015

UNIVERSUM: SCHWARZE
MAMBA - DER KUSS DES
TODES

viglfach ausgezeichnete
Dokumentationsreshe, tragt zur Forderung
der Volks- und Jugendbildung bei, regt
das Publikum zur Auseinandersetzung
mit Themen der Wissenschaft an

1103 | ORF2

2107

45

REPORT

Informationssendung

1203 ORF 2

20:15

87

KEINE ZEIT FUER
TRAEUME

deutsch-asterreichischer Spielfilm zur
Thematik Aufmerksamkeitsdefizitsyndrom
be Kindem, Koproduktion mit dem MOR

1303 ORF 2

2107

47

AM SCHAUPLATZ

mehrfach auszeichnete Sozialreportage
(Concordia-Preis, Fernsehpreis der
osterr. Volksbildung, Claus-Gatterer-
Preis, Romy)

15.03 ORF 2

2015

ME! LIABSTE WEIS

onginare ORF-Volksmusiksendung mit
dem Ziel, die Volksmusiktradition zu
pfiegen und weiterzugeben, fordert junge
osterr Volksmusiktalente, tragt zur
Farderung der dsterr. |dentitat bes

T

16.03 ORF 2

20015

a7

TATORT FRUHSTUCK
FUER IMMER

offentlich-rechtlicher Knmi-Senen-
Klassiker, Koproduktion mit der ARD,
aufwendig geslaitet

Tabelle 31: Anspruch [ Muslersoche 1
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Erfullung des oHfentlich-rechtlichen Kernauftrags

29.08. | ORF2

21:12

Musterwoche 2

(29. September bis 5. Oktober 2014)

41

THEMA

Infoarmationssendung

30.09. | ORF eins

20:15

43

SOKO DONAU

prominent besetzte Knmisene mit
starkem Oslerreichbezug, Forderung der
osterreichischen |denhtat und der
asterreichischen kunstienschen und
kreativen Produktion, Zusammenarbeil
mit dem ZDF

30.09. | ORF eins

2107

48

| COPSTORIES

asterreichische Knmisene, die u a das
Thema Integration und Zusammenieben
der Kulturen aufgreift, Forderung der
asterreichischen |ldentitat und der
asterreichischen kunstlenschen und
kreativen Produktion

30.09. | ORF2

2015

STOECKL LIVE

Beratung in den Bereichen Volksbildung,
Umwelt, Konsumenten, Gesundheit

110 | ORF ains

20:15

40

UNDER THE DOME

von Kntikern ausgezeichnete Science-
Fiction-Fernsehserie

\ 110 | ORF eins

210

ar

UNDER THE DOME

.

210 ORF 2

21:08

47

AM SCHAUPLATZ -
NACHGEFRAGT

Spezialausgabe der mehrfach
auszeichneten Sozialreportage
{Concordia, Claus-Gatlerer-Preis,
Fernsehpreis der Gsterreichischen
Wolksbildung, Romy)

410 ORF 2

2014

DIE HOLZBARONIN |

prominent besetzter Histonen-
Fernsehfilm mit Osterreichbezug,
Férderung der dsterreichischen
kunstlenschen und kreativen Produktion;
Koproduktion mit dem Z0F

510 ORF 2

20015

a7

TATORT WINTERNEBEL

affentlich-rechthcher Knmi-Senen-
Klassiker, Koproduktion mit der ARD,
autwendig gestaltet

Tabelle 32 Anspruch / Musterwoche 2
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M i

2.2.2 ORF 2 Europe {ORF 2E)

ORF 2 Europe (ORF ZE) strahit das Fernsehprogramm von ORF 2 zeitgleich, unverdndert
und unverschiisselt via Digitalsatellit aus, sofern der ORF die Senderechte besitzt. Eine
volistandige Ubernahme von ORF 2 ist aus lizenzrechtlichen und finanziellen Griinden nicht
immer maoglich, weil einzelne Senderechte fir eine unverschlisselte Verbreitung entweder
nicht erwerbbar oder zu teuer sind. Statt dieser Sendungen gibt es derzeit Hinweise auf das
folgende Programm und Teletextinfos. Seit der Novellierung des ORF-G 2011 ist es erlaubt,
diese Sendungen u. a. durch Archivmaterial zu substituieren. Trotz des unvollstandigen
Angebots konnten 2014 wie schon in den Jahren zuvor rund B0 % des Angebots von ORF 2
unverschiisseit fir Europa ausgestrahit werden. Mit ORF 2E kdnnen Urlaubende,
Geschaftsreisende und Auslandsdsterreicher/innen das Aktuellste aus der Heimat erfahren.
Zudem stelll ORF 2E eine europaweite reprasentative audiovisuelle Vertretung Osterreichs
dar — es macht Europa mit dsterreichischen Themen und der dsterreichischen Lebensart
bekannt und ermdaglicht interessierten Europaerinnen und Europaern, das politische, kultu-
relle und gesellschaftiche Geschehen in Osterreich unmittelbar zu erfahren und zu erleben.

ORF 2E strahlt samtliche Informationsformate von ORF 2 aus, u.a alle ,Zeit im Bild*
Ausgaben,  heute mittag®, .heute dGsterreich®, Report®, /M ZENTRUM®, Pressestunde”,
Hulturmontag”, kreuz und quer’, Menschen & Machte®, .€co” oder ,Thema".

Ubertragen wurden von ORF 2E zahireiche Kulturevents wie die Eroffnung der Wiener
Festwochen” und Produktionen der Salzburger Festspiele. Neben den Konzert- und
Opernhéhepunkten des Landes konnten auch heimische Theaterproduktionen einem
europaischen Publikum zugdanglich gemacht werden.

Zusatzlich zu den Qualitdtsprogrammen aus den Bereichen Information, Bildung und Kultur
wird Uber ORF 2E auch dsterreichische Unterhaltung geboten — sei es mit dsterreichischen
Filmen und Serien oder klassischen Unterhaltungsformaten (zum Beispiel Volksmusik,
Kabarett). Ausgestrahit wird ORF 2E von ca. 6.00 Uhr bis ca. 24.00 Uhr. Das Teletext-
Angebot mit den aktuelisten Schlagzeilen und Meldungen aus Osterreich ist rund um die
Uhr, also auch in den programmfreien Nachtstunden abrufbar.

Seit dem Start von ORF 2E wird die . Zeit im Bild" um 19.30 Uhr taglich in Gebardensprache
prasentiert, und zwar durchgangig — sowohl in den Moderationen und Beitrdgen als auch in
den in der Sendung staftfindenden Live-Gesprachen. Das bedeutet, dass
Gebardendoimetscherfinnen die ca. 20-minitige ,Zeit /m Bild” ohne Pause .simultan” live in
Gebardensprache Ubersetzen.

ORF 2E ist unverschiisselt Uber den Digitalsatelliten ASTRA in Osterreich und 26 Landern
zu empfangen.
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2.2.3 ORF lll Kultur und information

Der ORF hat gem. § 4c ORF-G nach Mal3gabe der wirtschaftlichen Tragbarkeit ein Fernseh-
Spartenprogramm mit den Schwerpunkten Information, Diskussion, Dokumentation,
Magazine und Kuitur zu veranstalten, das umfassenden Informations- und Bildungscharakter
hat und Kultursendungen beinhaltet.

Am Themenmontag zeigt ORF Il preisgekrdnte und erfolgreiche Dokumentarfiime im
Hauptabend. Der Dienstag steht im Zeichen von Kunst und Kultur mit eigenproduzierten
Sendungen wie _erLesen” mit Heinz Sichrovsky, KulturWerk® mit Barbara Rett, den
Sendungen ,Was schétzen Sie ...7" und _Aus dem Rahmen" mit Karl Hohenlohe und
geuropdischen Art-Filmen im .euro.film”. Am Mittwoch zeigt ORF Il nach _kreuz und quer
abwechselnd treffpunkt.medizin® und die Wissenschaftssendung _science falk®, im
Spatabend dann internationales Autorenkino im _kult.film*. Am Donnerstag ladt Naturfilmer
Erich Prall seit Oktober 2013 zur ,Wilden Reise mit Erich Profl”, bevor sich der Abend Europa
und dem Weltgeschehen zuwendet: In Inside Briissel” diskutier::n Expertinnen und Experten
im Herzen Europas aktuelle Themen, die Reportagereihe .Im Brennpunkt* nimmt
weltpolitisches Geschehen mit Schwerpunkt Nachhaltigkeit in den Blick und die wochentliche
Diskussionsreihe .60 Minuten.Palitik® beschaftigt sich intensiv mit dem innenpolitischen
Geschehen der jeweils vorangehenden Woche. Der Freitaghauptabend gehdrt dem
osterreichischen Film. Der .zeit. geschichte®-Samstag prasentiert Programmschwerpunkie zu
zeitgeschichtlichen Jubilden und Jahrestagen. Im Anschiuss ladt seit November 2014 Denk
mit Kultur® je einen Gast aus der Hochkultur und einen Gast aus der Popularkultur zum
Gesprach in Heurigenatmosphare, danach prasentiert ORF Il Highlights aus 50 Jahren
Kleinkunst- und Fernsehgeschichte. Im Rahmen von Erlebnis Bihne" prasentiert Barbara
Rett jeden Sonntagabend Opern und Konzerte.

ORF Il hat vier Programmséulen:

» Kultur, Volkskultur, Regionalitat und Religion

» Zeilgeschichte, Zeitgeschehen, Wissenschaft und Bildung
» Information: Demokratie- und EU-Verstandnis starken

~ Buhne fir dsterreichische Kunst- und Kulturschaffende

Kultur, Volkskultur, Regionalitat und Religion

Die Kulturinfosendung Kultur Heute” (Mo-Fr 19.50 Uhr) ist Uberall zugegen, wo Kultur
passiert. Im Oktober 2014 wurde die Sendezeit auf 20 Minuten aufgestocki, somit finden
internationale Kulturnachrichten, Interviews mit Tiefgang und Kinotipps von Filmexpertin
Nadia Weiss Platz in der Sendung. Neben der bunten Vielfalt der werktaglichen ORF-II-
Kulturinformationssendung laden die Moderatoren Peter Fasslacher und Ani Gilgun-Mayr
auch zu zahlreichen Kultur Heute Spezial'-Sendungen — 2014 z. B. Der Osterreichische
Filmpreis, Diagonale, Romy-Akademiepreisverieihung, Donauinselfest, ,ORF Il hosted by
Erwin Wurm®, Die .Lange Nacht der Museen”, Nestroypreis, u. v. m. — und in regelmafigen
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Abstanden im Vorabendprogramm zum ,ORF-llI-Kinstlergesprach®. 2014 waren dort neben
vielen anderen Florian Teichtmeister, Erni Mangold, Angelika Kirchschlager, Maria Happel,
Sona MacDaonald, Umut Dag, Michael Heltau und Maresa Hérbiger zu Gast.

Der Dienstag in ORF [l steht im Zeichen von Kunst und Kultur. Dafir sorgen viele ORF-1lI-
Eigenproduktionen. Die 14-tagliche Buchersendung .erLesen” feierte 2014 ihr 100,
Sendungs-Jubildum: In der Spezialausgabe begrifite Heinz Sichrovsky Rolando Villazon,
Daniel Glattauer, Marlene Streeruwitz und Peter Stamm. Nach der Sommerpause nahm
Bundesminister Josef Ostermayer kulturpolitische Winsche von Elfriede Oft, Theodora
Bauer und Josef Winkler entgegen. Aullerdem u. a. zu Gast: Carl Djerassi, Hakan Nesser,
August Zirner, Florian Teichtmeister sowie die Historiker Manfried Rauchensteiner und Hans
Magenschab rund um den grofien ORF-llI-Schwerpunkt zum Ersten Weltkrieg.

Spannende  Geschichten (ber grofte  Personlichkeiten bringt die  ORF-III-
Kulturgesprachssendung . KulturWerk®™ in der aullergewdhnlichen Kulisse der Linzer
voestalpine Stahlwelt. 2014 begriilite Moderatorin Barbara Rett dort Rolando Villazén,
Brigitte Fassbaender, Christiane von Poelnitz, Michael Schade, Otto Schenk, Daniela Faliy,
Cornelius Obonya, Opernsanger Gunther Groissbdck, Peter Turrini, Marlene Streeruwitz,
Juan Diego Florez und Peter Weck. _Aus dem Rahmen" bietet eine Museumsexpedition
durch mehr als 800 Museen Osterreichs mit Karl Hohenlohe und ungewdhnliche
Geschichten bekannter Kunstwerke. Auch die Lange Nacht der Museen® wurde 2014 wieder
von zahlreichen Highlights der ORF-lll-Museums- und Galeriensendung umrahmt. Die
Kunst- und Antiquititensendung ,Was schafzen Sie ..7° fir alle Sammler/innen,
Kunstliebhaber/innen und Tridelfans zeigt Fundsticke aus Kellern und Dachbéden, die von
Fachleuten des Dorotheumns begutachtet und bewertet werden

Die Leiste ,euro.film" prasentiert jeden Dienstagabend kinstlerisch anspruchsvolle Filme, die
das europadische Filmschaffen der Gegenwart gepragt haben. Der kuit.film” bringt jeden
Mittwochabend einen internationalen Kult-Autorenfilm. Aufbauend darauf initierte ORF 1l
den kult.Filmsommer". Alexander Horwath, Direktor des Osterreichischen Filmmuseums,
prasentierte cineastische Klassiker — von internationalen Meisterwerken bis zu persénlichen
Geheimtipps. Im Sommer 2014 zeigte ORF |l aulerdem eine John-Ford-Retrospektive und
tsterreichische Literaturverfimungen der Belle Epoque, kuratiert von Filmexpertin Julia
Pdhringer. Weitere Filmspecials waren u. a. der Horror-Schwerpunkt mit Gruselklassikern
wie Nosferatu”, ,Das Schreckenskabinett des Or. Phibes® und ,So finster die Nacht” und der
Film-noir-Schwerpunkt mit Filmen wie ,Onent-Express”, ,Goldenes Gift" und Der drejzehnte
Gast”.

Seit November 2014 neu im ORF-llI-Programm ist das Gesprachsformat Denk mit Kultur':
Dialektsangerin Birgit Denk ladt immer samstags jeweils einen Gast aus dem Bereich der
Hochkultur bzw. der Populdrkultur zum lockeren, hintersinnigen und informativen Gesprach
in Heurigenatmosphare und animiert zum gemeinsamen Singen und Musizieren.
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Im Dezember 2014 prasentierte ORF Il neue Folgen der Gesprachsreihe _André Hellers
Menschenkinder” von und mit dem Gsterreichischen Universatkunstler und Allrounder, u. a.
mit Vatikanexperte Andreas Englisch, Journalistin Barbara Coudenhove-Kalergi und
Theatermacher Matthias Hartmann.

Rock around the clock” hiell es wieder zu Marid Himmeilfahrt: ORF Il stand mit dem Day of
Rock” einen ganzen Tag im Zeichen der Rockmusik, mit den legendarsten Konzerten der
grofiten Rockstars von den Rolling Stones bis Bruce Springsteen

.Erlebnis Buhne" prasentierte 2014 mehrere grofle Schwerpunkte: Anlasslich des 85
Geburtstags von Nikolaus Harnoncourt stelite ORF Il am 7. Dezember einen ganzen Tag ins
Zeichen des bedeutenden Dirigenten. Im Frihjahr gingen aus einer Kooperation mit dem
Theater an der Wien drei konzertante Opernproduktionen hervor: Nikolaus Harnoncourt
brachte dabei mit dem Concentus Musicus Wien den Mozart-Da-Ponte-Zyklus zur
Auffihrung. Ende Mai Ubertrug ORF IIl mit dem ,Red Ribbon Celebration Concert” die
feierliche Einstimmung auf den Life Ball sowie .Europe sings®, eine Chorinitiative des ORF
zur Eroffnung der Wiener Festwochen, die Sommernachtsgala aus Grafenegg und die
Verleihung des ,Goldenen Schikaneder® beim Osterreichischen Musikiheaterpreis. Im
September begleitete Erfebnis Bihne® die Filmmusikgala Hollywood in Vienna® des Radio-
Symphoniearchesters aus dem Wiener Konzerthaus.

An herausragenden Opern und Konzerten brachte ORF Il 2014 u. a. die Eréffnung und die
Oper Der Rosenkavalier® von den Salzburger Festspielen, ,Aida” aus dem R&mersteinbruch
St. Margarethen, ,Geschichten aus dem Wiener Wald® von den Bregenzer Festspielen,
Mozart!!!" live von der styriarte-Klangwolke in Graz unter dem Dirngat von Nikolaus
Harnoncourt, das glanzvolle Silvesterkonzert mit Christian Thielemann live aus der
Semperoper Dresden und das Welhnachtskonzert des Royal Concertgebouw Orchestra live
aus Amsterdam

Im August 2014 traf Barbara Rett die Protagonisten des Salzburger Festspielsommers zum
Gesprach im Rahmen der ,Salzburger Festspielgesprache”, u.a. Franz Welser-Mdst,
lldebrando D'Arcangelo, Georg Schmiedleitner, Valentina Nafornita, Max Simonischek und
Placido Domingo. In den Weihnachtsfeiertagen lud ORF Il wieder zur .Erlebnis Buhne
Weihnachtsmatinee”, bei der Barbara Retl jeden Vormittag eine grole, prominent besetzte
Met-Oper prasentierte,

Zahlreiche Regionalitatsschwerpunkte finden sich von Montag bis Freitag jeweils ab 17.00
Uhr in den hochwertigen Vorabendsendereihen NaturReich®, .Natur. Wissen™ und  Reisen &
Speisen” mit kulinarischen Schmankerin in aullergewdhnlichen Landschaften. Der
Samstagvorabend steht ganz unter dem Motto ,Unser Osterreich” und blickt auf Regionalitat,
Brauchtum, Kultur, Volksmusik, Land und Leute mit Sendungen wie Klingendes Osterreich”,
.Berggesprache®, ,Natur im Garten® und Sendungen aus den Landesstudios sowie der
Dokumentationsreihe .Land der Berge®, die Héhepunkte der Alpingeschichte zeigt.

108

www.parlament.gv.at

11 von 94



12 von 94

111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

In der wdchentlichen Naturdokumentation Wilde Reise mit Erich Prill" prasentiert der
osterreichische Naturforscher die faszinierende Fauna und Flora Osterreichs und entfiihrt an
die schonsten Platze der Welt. Im Dezember 2014 startete die neue 10-teilige Reihe Wilde
Reise mit Erich Préll. Auf den Hund gekommen® Uber das liebste Haustier der
Osterreicher/innen.

Religion und Spiritualitdt nehmen im Programm von ORF (Il einen besonderen Stellenwert
ein. im Rahmen der Medienkooperation mit der Tageszeitung ,Die Presse® sprach
Chefredakteur Rainer Nowak 2014 wu. a mit Kardinal Christoph Schonborn, die
Gesprachsreihe ,Das ganze Interview” lud 2014 aullerdem Sr. Beatrix Mayrhofer und
Abtprases Christian Haidinger sowie Bischof Benno Elbs zum Gesprach. Im Janner
begleitete ,ORF-lll-Spezial” aullerdem die Inauguration des neuen Salzburger Erzbischofs
Franz Lackner. In Zusammenarbeil mit der Hauptabteilung Religion des ORF wurden die
Besuche von Papst Franziskus in Tirana und in Israel sowie seine vielbeachtete Rede vor
dem Europapariament live und exklusiv in ORF |l dObertragen und von den
Religionsjournalisten Christoph Riedl und Prof. Heinz NulRlbaumer kommentiert. Daruber
hinaus zeigte ORF 1l im Oktocber 2014 die Seligsprechung von Papst Paul VI. live vom
Petersplatz.

Zeitgeschichte, Zeitgeschehen, Wissenschaft und Bildung

Im Sommer 2014 stand die ORF-IlI- zeit. geschichte" ganz im Zeichen der Erinnerung an den
Ersten Weitkrieg: Neben Produktionen wie ,Der GroBle Krieg®, allen Folgen der Reihe .14 -
Tagebucher des Ersten Weltkriegs® und der kindgerechten Aufarbeitung des Themas in
Kleine Hande im grolen Krneg® zeigte ORF Il auch Eigenproduktionen wie  Die
Sozialdemokratie im Ersten Weltkrieg” und _Trauma Erster Weltkrieg" sowie den Zweiteiler
JKrieg vor der Haustir" in Kooperation mit den ORF-Landesstudios.

Hoéhepunkte der Sendeleiste ,zeit.geschichte” am Samstagabend waren 2014 u. a. ein Atom-
Schwerpunkt im Janner, ein zweiwotchiger Afrika-Schwerpunkt anlasslich des 20. Jahrestags
des Volkermords in Ruanda, ein Kirchenschwerpunkt zu Ostern sowie ein Themenabend
uber  slarke Frauen. Aullerdem gestaltete  ORF IlI einen  ausfihrlichen
Programmschwerpunkt zum Beginn des Zweiten Weltkriegs, u. a. Gber den &sterreichischen
Burgerkrieg, den Angriff auf Guernica und den D-Day 1944. Aullerdem fand das grole
Umbruchsjahr 1989 anlasslich 25 Jahre Fall des Eisernen Vorhangs flachendeckend
Eingang ins Programm.

Im Rahmen der Sendeleiste ,zeit.geschichte” realisierte ORF Il im Jahr 2014 auch wieder
hochwertige Eigenproduktionen: Die sechsteilige Dokumentationsreihe ,Generation
Osterreich — Wie wir wurden, was wir sind” berichtete Uber die groen identitdtsstiftenden
Momente der Zweiten Republik. Mit der Cokumentation voestalpine” begrindete ORF Il die
Reihe _Industriegeschichte in Rot-Wei-Rot". Die Reihe ,ORF-Legenden” fand mit Fritz
Muiiar und Kurt Sowinetz im Dezember 2014 ihre Forisetzung.
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Am Nationalfeiertagswochenende 2014 startete die zweite Tranche der technisch und
inhaltlich auf den neuesten Stand gebrachten Dokumentationsreihe ,Osterreich I* Uber die
Zweite Republik von und mit dem Doyen des &sterreichischen Journalismus, Hugo Portisch.
Wie zuvor von ,Osterreich 1* und den Folgen 1-12 von ,Osterreich I* wurden im Dezember
2014 nun auch die Folgen 13-24  Osterreich 11" als ORF-1I-DVD-Edition produziert. Die
DVD-Boxen ,Osterreich I* als auch ,Osterreich I/* wurden mit Platin bzw. Gold ausgezeichnet
und bescherten dem ORF seine bisher erfolgreichste DVD-Edition. Mit der ebenfalls von
Hugo Portisch bearbeiteten und auf DVD erschienenen Reihe .Hért die Signale® ertffnete
ORF Il im Herbst 2014 den Russland-Schwerpunkt anldsslich des Falls des Eisernen
Vorhangs vor 25 Jahren.

Mit der preisgekronten Eigenproduktion treffpunkt.medizin® rickt ORF IIl 14-taglich die
medizinische Forschung in den Vordergrund. International anerkannte Expertinnen und
Experten machen komplexe medizinische Zusammenhange begreifbar. Hohepunkte 2014
waren die Themenschwerpunkte Epidemien, glickliches Altern, alternatives Heilen,
Bergrettung und die international einzigartigen Fortschritte der osterreichischen Forschung
im Bereich der Hornmplantation.

Im Rahmen der ORF-lll-Wissenschaftssendung .science.talk® spricht Barbara Stockl mit
namhaften Personlichkeiten aus der Gsterreichischen Wissenschaftsszene. Zu Gast waren
2014 u. a. Physiker Werner Gruber, Wirtschaftsforscherin Gudrun Biffl, Quantenphysiker
Anton Zeilinger, Biochemikerin Renee Schréder, Umwelthistorikerin Verena Winiwarter,
Astrophysiker Franz Kerschbaum, Okologe Tom Battin, Kriegsfolgenforscher Stefan Karner,
Philosoph Konrad Paul Liessmann, Neurowissenschafterin Halina Baran,
Neurowissenschafter Eric Richard Kandel, Okonom Gottfried Haber und Kinder-Philosophin
Daniela Camhy. Auflerdem Ubertrug ORF Ill im Rahmen eines .science.talk spezial® im
Oktober die Wissenschaftspreise 2014" aus dem Schloss Grafenegg.

Die auf ORF lll Ubertragenen Wiener Vorlesungen® unter der Leitung von Sozial- und
Kulturhistoriker Hubert Christian Ehalt laden wichtige Persdnlichkeiten des intellektuellen
Lebens in die Festsédle des Rathauses, um Analysen zu den grolien aktuellen Problemen der
Welt vorzulegen. Themen waren 2014 u.a. der Erste Weltkrieg, das Leben im Exil,
Einkommensverteilung, Religiositat, Social Media, moderne  Stadieplanung,
Umweltgeschichte und Wohlfahrt. Zu Gast waren u  a. Literaturnobelpreistragerin Herta
Miller und Chemiker und Autor Carl Djerassi

Information: Demokratie- und EU-Verstindnis starken

Auch 2014 ubertrug ORF Il die Debatten des Bundes- sowie des Nationalrats live und in
voller Lange. Nach jedem EU-Gipfel bringt ORF lll die Pressekonferenzen der Staats- und
Regierungschefs sowie der Spitzenvertreter der Institutionen der EU, weiters lbertrug
ORF Il den EU-Hauptausschuss und das Europaforum im Mai sowie die Enquete-
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Kommission zum Thema Sterbehilfe und den Gedenktag gegen Rassismus und Gewalt live
aus dem Parlament

Naher dran an den politischen Entscheidungstragerinnen und -tragern in Osterreich ist .60
Minuten. Politik*, die woachentliche Politikdiskussionssendung, die jeden Donnerstag die
Personen, die Osterreichs politische Geschicke lenken, zum Gesprach ins Pressezentrum
des Hohen Hauses bittet. Gastgeber ist ORF-llI-Chefredakteur Christoph Takacs,
gemeinsam mit den Chefredakteurinnen und -redakteuren dsterreichischer Qualitdtsmedien
tauschen die Parlamentsprasidenten/-prasidentinnen, Klubobleute und Bereichssprecher/-
sprecherinnen Argumente aus

In der Sendung .Inside Brussel”, aufgezeichnet im EU-Parlament in Brissel, sprechen in
hochkaratiq besetzten Diskussionsrunden unter der Leitung von Raimund Léw EU-
Abgeordnete und Journalisten von renommierten Medien wie Le Monde®, Stddeutsche
Zeitung”, Wall Street Journal®, Awvvenire” oder ,The Guardian® (Uber wochenpaolitische
Ereignisse, die Europa bewegen. Ein Inside Briussel spezial® lie 10 Tage vor der EU-Wahl
die europdischen Spitzenkandidateninnen und -kandidaten fir den Posten des
Kommissionsprasidenten / der Kommissionsprasidentin aufeinandertreffen. Am Tag nach der
EU-Wahl folgte schliellich die ausfuhriiche Wahlanalyse aus Brissel. In der letzten von
Raimund Léw moderierten Ausgabe von /nside Brussef war erstmalig und exklusiv der EU-
Kommissionsprasident Jean-Claude Juncker zu Gast und stelite sich den Fragen einer
hochkaratigen europadischen Journalistenrunde. 2015 wird ORF-Korrespondent Peter Fritz
Raimund Ldows Nachfolge als Gastgeber von ,/nside Briussel” antreten.

Anlasslich 25 Jahre Fall des Eisernen Vorhangs diskutierten im Rahmen einer gemeinsam
mit dem Bayerischen Rundfunk europaweit live ausgestrahlten Sendung unter dem Motto
.Wie frei ist Europa?” Spitzendiplomat Wolfgang Petritsch, der ehemalige &sterreichische
Bundeskanzler Wolfgang Schussel, der frihere bayerische Ministerprasident Edmund
Stoiber, der ehemalige ungarische Ministerprasident Miklos Németh und viele andere
diskutierten mit ORF-1lI-Chefredakteur Christoph Takacs und BR-Osteuropakorrespondentin
Susanne Glass Uber den politischen Umbruch 1989 und seine Folgen. Auch
Bundesprasident Heinz Fischer nahm im Rahmen eines kurz zuvor aufgezeichneten
Interviews umfassend Stellung zum Thema.

In der Gesprachsreihe ,Das ganze Interview” traf ORF-lll-Chefredakteur Christoph Takacs
im Vorfeld der EU-Wahl 2014 alle funf Gsterreichischen EU-Spitzen der Parlamentsparteien
im Einzelgesprach, um Uber ihre Beweggriinde, Visionen und ihr personliches Rezept fur
Europa zu sprechen. Im November nahm schliefllich UNO-Generalsekretar Ban Ki-moon vor
der Kamera Platz.

JAm Brennpunkt® zeigt beinahe wvergessene Konflikte, Naturkatastrophen und ihre
Auswirkungen auf Natur und Menschen sowie Entwicklungen und bemerkenswerte Initiativen
auf der ganzen Welt. 2014 beschaftigte sich ./Im Brennpunkt® u. a. mit den Auswirkungen der
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Fultball-wM und der Olympischen Spiele auf die Gastgeberlander, mit dem Nahostkonflikt,
mit Ruanda, Somalia und Sidafrika rund um den Afrika-Schwerpunkt, mit dem Schicksal von
Migranten und Flichtlingen vor der Festung Europa und der Lage in Sri Lanka zehn Jahre
nach dem Tsunami.

Bihne fur ésterreichische Kunst- und Kulturschaffende

Die Reihe ,Der dsterreichische Film" konnte sich auch 2014 im Freitaghauptabendprogramm
profilieren.

Im Rahmen der Sendereihe Arfist in Residence” sind Klnstler/innen eingeladen, mit dem
ORF zu kooperieren, sich kreativ mit den fernseheigenen Gestaltungsmitteln
auseinanderzusetzen und ein Fernsehkunstwerk zu kreieren Kuratiert wird die junge
Sendeleiste vom prominent besetzten ORF-IlI-Kulturbeirat. Seit November 2014 wird bereits
die zweite Staffel des Medienprojekts in ORF |l gezeigl. In Zusammenarbeit mit dem
Bundeskanzieramt ist die Ausschreibung einer dritten Staffel in Planung.

Mit den _Hyundai Kabareft Tagen® bietet ORF Ill eine Buhne fur osterreichische
Kunstler/innen im Bereich Kabarett und Kleinkunst, 2014 u. a. mit Gerold Rudle, Joesi
Prokopetz, Stefan Haider, Helfried, Werner Brix, Fredi Jirkal, Nadja Maleh, Angelika
Niedetzky und den Kerndlamazonen. Der ORF-Ill-Samstagspédtabend prasentiert mit
JKult reloaded” Héhepunkte aus 50 Jahren Kleinkunst- und Fernsehgeschichte, die
Programmschiene  Theafer- und Femnsehlegenden® zeigt Freitagabend Klassiker der
dsterreichischen Theater, Fernseh- und Kleinkunstszene und wurdigt insbesondere die
groften asterreichischen Buhnenleganden.

Als im Janner 2014 die Filmakademie zur Verleihung des Osterreichischen Filmpreises lud,
begleitete Kultur Heute* die Feierlichkeiten mit einer umfassenden Berichterstattung im
Vorfeld und Live-Einstiegen am Abend der Verleihung. Auflerdem zollte man dem
heimischen Filmschaffen mit der Ausstrahlung zahlreicher pramierter Osterreichischer
Produktionen im Umfeld des Filmpreises Tribut. Anlasslich der ,Langen Nacht der Museen®
am 4. Oktober berichtete das ,Kultur Heute"-Moderationsteam Peter Fasslacher und Ani
Gllgln-Mayr den ganzen Abend lang live vom Wiener Maria-Theresien-Platz, dem Zentrum
des Geschehens, und begriufite zahlreiche prominente Gaste. Im Umfeld zeigte ORF Il die
spannendsten Ausgaben der ORF-lll-Museumssendung .Aus dem Rahmen® und brachte
Live-Einstiege aus den Bundeslandern.

Barbara Rett begrilite 2014 die grofien Gewinner des Nestroy-Theaterpreises auf dem Red
Carpet, darunter Klaus Maria Brandauer, der 2014 fUr sein Lebenswerk geehrt wurde.
Schiiefllich prasentierte ORF Il Specials rund um ,Literatur im Nebel”, die Filmfestivals
Diagonale und Viennale sowie das JlUdische Filmfestival, die styriarte, die Ars Electronica,
den dsterreichischen Musiktheaterpreis u. v. m.
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224 ORF SPORT +

Der ORF hat gem. § 4b ORF-G nach Maltgabe der wirtschaftlichen Tragbarkeit ein Fernseh-
Spartenprogramm mit insbesondere aktueller Berichterstattung (ber Sportarten und
Sportbewerbe, denen Ublicherweise in der Gsterreichischen Medienberichterstattung kein
breiter Raum zukommt, zu veranstalten. Schwerpunkte sollen Sportarten und -bewerbe sein,
die in Osterreich ausgeiibt oder veranstaltet werden oder an denen Gsterreichische
Sportler/innen oder Mannschaften teilnehmen,

Am 25. Oktober 2014 erfolgte die Umstellung von ORF SPORT + auf HD ~ diese bildet einen
Meilenstein fUr alle Sportfans, Farben, Scharfe und Kontraste sind seither in bis zu finffach
besserer Aufldsung zu sehen.

Mit der Berichterstattung Uber Sportarten, die in der Regel weniger im medialen Rampenlicht
stehen, will ORF SPORT + einen wichtigen Beitrag Ieisten, um die Vielfalt der
dsterreichischen Sportlandschaft zu sichern und auszubauen. Bei der Ausrichtung
internationaler Bewerbe in Osterreich ist die TV-Berichterstattung ein wichtiger Faktor, um
diese Events in Osterreich durchfilhren zu konnen Der Osterreichbezug spielt bei
ORF SPORT + die zentrale Rolle. In das Programm aufgenommen werden regionale und
nationale Veranstaltungen dsterreichischer Sportverbdnde und Veranstalter sowie
internationale Sportbewerbe, bei denen dsterreichische Mannschaften oder Sportler/innen
antreten.

Die Live-Berichterstattung nimmt bei ORF SPORT + einen besonders hohen Stellenwert ein.
Die Programminhalte sollen die Bevblkerung umfassend Uber sportliche Fragen informieren
und das Interesse der Bevdlkerung an aktiver sportlicher Betédtigung fordern. Auch weniger
bekannte Sportarten und ihre Auslbungsregeln werden transportiert. Dem Breitensport, dem
Schulsport und dem Sport von Menschen mit besonderen Bedirfnissen wie zum Beispiel
den Paralympics und den Special Qlympics wird ebenfalls Platz eingeraumt. Ebenso wird
uber gesundheitsbezogene Aspekte des Sports und dber die negativen Folgen des Dopings
berichtet.

Das 24-Stunden-Programmschema von ORF SPORT + bietet dem Publikum grofitmagliche
Programmsicherheit: Jeden Tag von Montag bis Sonntag erfolgt von 20.15 bis 23.15 Uhr die
Erstausstrahlung eines Programms, dann folgen im Drei-Stunden-Rhythmus drei
Wiederholungen aus den Vortagen. Die so entstehenden zwolf Sendestunden werden bis
zur neuen Erstausstrahlung am darauffolgenden Tag — ab 8.15 Uhr — einmal wiederholt. Bei
grofflachigen Live-Uberiragungen werden das Programm und auch die Wiederholungen
flexibel gestaltel, womit eine Mischung aus aktuellem (Live-)Programm und zeitnahen
Wiederholungen entsteht. Die Erstausstrahlung um 20.15 Uhr wird taglich vom Prasentator
der ORF-eins-Sendung ,Sport aktuell” moderiert.
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Live-Ubertragungen von ORF SPORT + sind sowoh! als Live-Stream als auch als Video-on-
Demand auf der Videopiattform TVthek ORF.at zu sehen, sofern die entsprechenden Rechte
vorhanden sind.

2014 lieferte der Spartenkanal ORF SPORT + 8.628 Stunden Sportprogramm (ohne Trailer,
Werbung, Moderation u. 4.). Die Sportarten mit dem gréliten Sendevolumen waren Fullball
(1.659 Stunden), Tennis (662 Stunden), Autorennsport (628 Stunden), Handball (519
Stunden), Volleyball (423 Stunden, davon 59 Stunden Beachvolleyball), Eishockey (302
Stunden) sowie Ski alpin und Snowboard mit 253 bzw. 248 Stunden. Die restlichen
Programmstunden verteilen sich auf mehr als 50 weitere Sportarten.

Vom gesamten Output entfielen 1.120 Stunden auf Live-Ubertragungen, was gegeniber
dem Vorjahr eine Steigerung um 170 Stunden darstellt. Der Anteil mit dsterreichischem
inhalt betrug 2014 66 %™

Inhaltliche Hohepunkte waren im Janner 2014 die Handball-EM in Danemark und die
Hallenhockey-EM in Wien, bei denen Osterreichs Herrenteams vertreten waren. Im Februar
waren die Olympischen Spiele 2014 in Sotschi Schwerpunkt der Berichterstattung mit rund
433 Stunden (davon 119 Stunden live und 314 Stunden Zusammenfassung). Die alpinen
Bewerbe der Paralympics aus Sotschi wurden vom 10. bis 16. Marz live Ubertragen

Die Spiele der Gsterreichischen Eishockey-Nationalmannschaft bei der WM der Division | in
Sidkorea sowie die Eishockey-WM aus Minsk bildeten mit rund 80 Stunden einen
wesentlichen Bestandtel 'm Bereich des Wintersports. Die Eiskunstlauf-WM  aus
Saitama/Japan stand ebenso auf dem Programm wie die Weltcup-Stationen der Rodel-Elite.

Im April startete das ,Yoga-Magazin®, das vom Publikum gut aufgenommen wurde und zum
Mitmachen im Bereich der Gesundheitsvorsorge und Freizeitausiibung anregt.

Im Bereich des Sommersports waren die Tennisturniere in Kitzbuhel, Wien, Linz sowie die
Live-Ubertragungen der internationalen ATP 500er-, 1000er-Turniere und des Masters mit
insgesamt 250 Live-Stunden fixer Programminhalt und einer der Héhepunkte 2014.

Weitere Highlights waren die Football-EM in Osterreich Anfang Juni, die Live-Ubertragungen
der Leichtathletik-EM aus Zirich im August sowie die zehnstindige Live-Ubertragung des
Ironman Karmten am 29. Juni. Die Wiederholungen der Spiele der Fullball-WM 2014 aus
Brasilien am Vormittag wurden ebenfalls vom Publikum gut angenommen.

Positiv aufgenommen wurden auch wieder die Sendung .Schule bewegt’, moderiert von der
ehemaligen Spitzensportierin Mirna Jukic, und das Behindertensportmagazin ,Ohne
Grenzen®, das von den Gsterreichischen Behindertensportlern Claudia Losch und Andreas

™ Darin nicht berucksichtigt Uberragungen mil asterreschischen Tednebmennnen und Telnehmern ber Sporereignissen im
Ausland
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Onea prasentiert wird. Ziel ist es, mit diesen Angeboten den Stellenwert des Schulsports in
der Offentlichkeit zu erhdhen und das Verstandnis fir Menschen mit Behinderung zu wecken
bzw. Berihrungsangste abzubauen.
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2.2.5 Anteife von Information, Kultur, Unterhaltung und Sport am ORF-
TV-Programm gesamt

Im &ffentlich-rechtlichen Kernauftrag nach § 4 Abs. 2 ORF-G heilit es: .In Erflllung seines
Auftrages hat der Osterreichische Rundfunk ein differenziertes Gesamtprogramm von
Information, Kultur, Unterhaltung und Sport fiir alle anzubieten. Das Angebot hat sich an der
Vielfalt der Interessen aller Hérer und Seher zu orientieren und sie ausgewogen zu
bericksichtigen. Die Anteile am Gesamiprogramm haben in einem angemessenen
Verhaltnis zueinander zu stehen.” Auf Grundlage der Entscheidung des BKS vom 18. April
2013, GZ 611.941/0004-BKS/2013 (nicht rechtskraftig), in der zu § 4 Abs. 2 ORF-G eine vom
bisherigen Zuordnungsschema im ORF-Jahresbericht abweichende Kategorisierung und ein
alternativer Kulturbegriff vertreten werden, beauftragte der ORF erstmals fur das Jahr 2013
Univ.-Prof. Dr. H. Haas, Universitai Wien, mit einer entsprechenden Zuordnung der
Sendungen zu einem Analyseschema. 2014 wurde die Analyse von Dr. C. Brantner und Dr.
P. Herczeg, Universitdt Wien, durchgefiihrt, analog der Verfahrensweise des 2014
verstorbenen Univ.-Prof. Dr. H. Haas. Fir das Jahr 2014 wurden 290.475
Sendungen/Sendungsteile der Programme ORF eins, ORF 2, ORF Ili Kultur und Information
und ORF SPORT + zugeordnet. Als Basis fur die Auswertung nach den vier Kategorien
Information, Unterhaltung, Kultur und Sport wurden dann schliefllich 66.620
Sendungen/Sendungsteile (exkl Werbung, Programmtrailer/Promotion,
Moderation/Hinweisen u. d.) herangezogen.

Das Ergebnis zeigl die Anteile am Gesamtprogramm (Fernsehen) fir 2014 in einem
angemessenen Verhaltnis zueinander: 20 % Information, 31 % Unterhaltung, 19 % Kultur
und 30 % Sport.

ORF-TV-Programmstruktur 2014 gema8 § 4 Abs 2 ORF-G
Anaiyse Dr. C. Brantner, Dr. P. Herczeg /
Universitat Wien

Hategone-Definibon fur Informaton | Unismaliung | Kullur F Spon gemal § 4 Abs 2 ORF-G

2014 ORF.TV

ORF eins | ORF2 | ORF Il | ORF Sport~ Anzahl Sekunden 4,
Information 21343 23.471.652 20 %
Unterhaltung 19268 37262355 31%
Kukur 9106 22352477 19 %
Sport 16903 35.865.924 30%

66 620 118952408 100 %

Quelle; Programm srukturanabyss (nach Univ Prof. Haas), Or. C. Brantrer |
Dr.P Herczeg / Universtst Wien. Definition von | /U /K /S unter

Berick sichligung der Ertscheidung des BKS vom 18.04 2013, G I

611 941.0004-BKS/201 3

Tabeille 33: ORF-TV Programmstruktur 2014 gemaf § 4 Abs 2 ORF-G
Analysa (nach Unv -Prof Or H Haas) Dr. C Brantner, Dr P Herczeg / Universitat Wien
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2.3 ORF TELETEXT

Wie in den Vorjahren wird fur die Detailanalyse des ORF TELETEXT fur das Jahr 2014 als
reprasentativer Monat der Marz herangezogen. Auf Basis der Auswertung dieses
Beispielmonats werden Aussagen Uber den ORF TELETEXT und seine Performance im
Gesamtjahr ermoglicnt, da der Programmoutput Uber das Jahr ublicherweise stabil ist.

2.3.1 Das ORF TELETEXT-Angebot im Detail

Aktuelle Nachrichten und Informationsangebote, umfangreiche Serviceinformationen und
Programminformationen standen auch im Jahr 2014 im Zentrum des ORF TELETEXT-
Angebots. Das Medium vermittelte seinen Leserinnen und Lesern rund um die Uhr einen
aktuellen Uberblick Uber das Geschehen im In- und Ausland, stelite dariiber hinaus
zahlreiche nutzliche Serviceinformationen bereit und informierte ausflhrlich dber die
Programmangebote aller Radio- und Fernsehsender des ORF.

Mit Nachrichten aus den Bereichen Innen- und Aullenpolitik, Sport, Kultur, Chronik, Wetter,
Leute, Wirtschaft {inkl. minutenaktueller Bdrse- und Marktdaten) und Multimedia deckte das
aktuelle Informationsangebot des ORF TELETEXT auch 2014 alle relevanten Themenfelder
ab. Das Angebot ist in themenbezogene Magazine beziehungsweise Rubriken gegliedert, in
denen jeweils die einzelnen Meldungen zu finden sind. Die Seiten 101 bis 110 beinhalten
Topmeldungen zu allen thematischen Bereichen. Programminformationen bilden den
zweiten inhaltlichen Schwerpunkt des ORF TELETEXT. Die Inhalte der Sender ORF eins,
ORF 2, ORF Il Information und Kultur und ORF SPORT + werden ab Seite 300 detailliert
bereitgestellt, die Programmangebote aller ORF-Radiosender werden ab Seite 380 zur
Verfilgung gestellt. Laufend (teils im Minutentakt) aktualisierte, umfassende
Serviceinformationen zu unterschiedlichsten Bereichen und Themen stellen die dritte
inhaltliche Saule des Mediums dar. Sie reichen von Telefonnummern, Adressen, Terminen
und Offnungszeiten Uber die An- und Abflugzeiten von Fligen bzw. Ankunfts- und
Abfahrtszeiten von Zigen bis zu Verkehrs-, Schnee- und Badeseeinformationen

Der Gesamtumfang des ORF TELETEXT belief sich am Stichtag 31. Marz 2014 auf
insgesamt 1.576 Seiten, davon 422 anwahlbare Seiten.

Teletext der Spartensender: Auf ORF SPORT + beinhaltet das verfligbare Teletext-
Angebot die vom ORF TELETEXT ubernommenen Sport-, Wetter- sowie ORF SPORT +-
Programminformationen. Die Redaktion des Senders ORF Il Kultur und Information betreut
die Programminformationsseiten des auf ORF Ill verfugbaren Teletext-Angebots, das
Magazin Kultur und Show" sowie  Kultur und Show Termine” wie auch die
Wetterinformationen werden vom ORF TELETEXT Gbernommen.
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Erfullung des offenthch-rechtlichen Kermnauftrage

Themen und Seitenbelegung

Der ORF TELETEXT hat folgende inhaltliche Struktur:

ich ! ilen 1 m
ﬁgfgﬂ';s‘:" Schiagzeiion, 133' : Motor 430-443
Nachrichten Topslorys 101-110 Multimedia 460-469
Politik Inland + EU 112-125 Wahlergebnisse ab 500
Politik international 126-134 Welter 600-625
| Chronik 135-144 Gesundheit 640-649
Leute 145-149 g;;i’:?;ﬁfi];:men 'f ab 680
Wirtschaft und Bérse 150-184 Bundeslander Nachrichten 700-709
| Kultur und Show 190-197 Spiel und Sterne 720-736
Sport 200-279 Lesen statt Héren 770-779
TV-Programm und Inhalte 300-379 Reisen und Reiseinfo 800-839
Radios 380-398 Ihr ORF (Serviceinfos) 870-885
Kultur und Show Termine 400-418 Inhalt und Impressum 890-899
Help/Konsumenteninformation 420-428

Tabelle 34: Thamen und Sedenbelegung im ORF TELETEXT

Die prozentuale Belegung der Seiten nach Programmfeldern ist wie folgt festgelegt:

Seitenbelegung nach Programmfeldern

m information (Politik, Leute, Chronik, Wirtschaft, Wetter)
B Sport

W Kultur und Religion

B Programminfor mation

u Unterhaitung

8 Famalie/Kinder/ fugend

B Senice (Lebenshille

= Inhalt/imipres sum

Abbildung 2: Seftenbelegung ORF TELETEXT nach Programmieidern

Das gesamte Angebot des ORF TELETEXT ist auch online unter teletext ORF at verfligbar.
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Neuerungen im Angebot

Der ORF TELETEXT beteiligte sich im Sommer 2014 wieder am International Teletext Arl
Festival ITAF 2014, bei dem der ORF TELETEXT, ARD Text, der Schweizer TELETEXT und
ARTE Teletext im August und September die Werke von 18 internationalen Kunstlerinnen
und Kunstlern prasentierten. Die Kunstwerke waren im Teletext wie auch im Wiener
MuseumsQuartier zu sehen. Der Teletext Art Prize 2014 ging an den britischen Kianstler Dan
Farrimond fir die Serie ,TTX Punk: An Alternative History of Teletext”, in der historische
Entwicklungen und Erfindungen des 20. Jahrhunderts mit einer fiktiven Geschichte des
Teletextes verbunden werden.

2014 wurden die Wetterinformationen im ORF TELETEXT weiter ausgebaut: Neu ist auf
Seite 625 das Segelwetter mit kontinuierlich aktualisieten Windprognosen fir 35
tisterreichische Seen. Von Mitternacht bis 18.00 Uhr findet man die Prognose flr den
aktuellen Tag sowie die nachsten zwei Tage, ab 18.00 Uhr wird jeweils die Prognose flr die
nachsten drei Tage (morgen/Ubermorgen/iberibermargen) vertffentlicht. Das ,Segelwetter”
wird von der ORF-Wetterredaktion erstellt, zugrunde liegt dem ein hochaufgeldstes
Wettermodell/Vorhersagemodell der ZAMG mit einer Auflésung von 4,8 km.

Als zusatzliche Neuerung wurde das Bundeslander-Wetterangebot auf den ORF TELETEXT-
Seiten 602 bis 610 um fast 50 Stationen erweitert.

Schwerpunkte der Berichterstattung

Im Rahmen der innenpalitischen Berichterstattung des ORF TELETEXT zahlten u. a. Wahlen
(EU-Wahl, Gemeinderatswahlen Salzburg, Landtagswahlen Vorarlberg), der Rucktritt von
Vizekanzler und OVP-Chef Dr. Michael Spindelegger, der Tod von Nationalratsprasidentin
Mag. Barbara Prammer und die Entwicklungen um die Hypo Alpe Adria zu den inhaltlichen
Schwerpunkten des Jahres 2014. International waren u.a. die EU-Wahlen und die
Bestellung der neuen EU-Kommission, die Ereignisse im Krisenherd Nahaost (Syrien, Irak,
Islamischer Staat) und das Geschehen in der Ukraine Dauerthemen.

Im chronikalen Bereich wurde u. a. ausflhrlich Uber die beiden Flugzeugkatastrophen in
Siudostasien, die Ebola-Epidemie in Afrika, aber auch Uber das Geschehen in Europas
Konigshdusern (z. B. Abdankung des spanischen Konmigs Juan Carlos) und den Tod
prominenter Persdnlichkeiten wie z. B. Udo Jlrgens berichtet. Auf den Kulturseiten des ORF
TELETEXT konnten sich Interessierte kontinuierlich Uber das nationale und internationale
Kunst-, Kultur- und Festspielgeschehen informieren.

Das Sportjahr 2014 und damit auch die Berichterstattung wurden u. a. von den Olympischen
Winterspielen in Sotschi und der Fullball-Weltmeisterschaft in Brasilien dominiert, wobei der
ORF TELETEXT im Rahmen seiner Sportseiten beiden Ereignissen umfangreiche Specials
widmete. Ein weiterer Héhepunkt des Sportjahres war der erstmals seit einem Jahrzehnt
wieder in Osterreich stattgefundene Formel-1-Grand-Prix von Spielberg
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Nachrichten und Sport im ORF TELETEXT im Detail

Wie in den Jahren zuvor umfassten auch 2014 die redaktionell gestaiteten Bereiche des
ORF TELETEXT im Wesentlichen den gesamten Nachrichtenbereich, die Sport- und
Kulturberichterstattung, Programm- und Wettervorschauen, die (tages-)aktuellen Bereiche
der Themenmagazine von Multimedia Uber Help bis Gesundheit sowie Serviceinformationen
(z. B. Veranstaltungskalender oder Notdienste). Zahlreiche weitere Serviceinformationen wie
Wetterdaten, Borsen- und Marktindizes, Flug- und Zugauskunfte elc. werden automatisch
aus externen Datenbanken in das System eingespeist.

Insgesamt gab es im Marz 2014 im aktuellen Nachrichtenbereich 15.978 Seitenupdates
(neue Story / neuer Inhalt plus Aktualisierungen / Erweiterungen / Fortsetzungen). Im
Vergleich zu 2013 blieben die Seitenupdates in den meisten Bereichen etwa auf demselben
Niveau, die Updates im Bereich Innenpolitik gingen gegeniber dem Super-Wahljahr 2013
(Bundesheer-Volksbefragung, vier Landtagswahlen, Nationalratswahl) zurlck, die im Bereich
Politik international stiegen an

Bereich Mirz 2014 Mirz 2013
Schlagzeilen 1.563 1.577

Politik Osterreich und EU 2 340 2934 |
Paolitik international 2473 2208

Chronik 2138 2.186
Wirtschaft 2.098 2.158

Leute 417 492

Wahlen 194 598
Bundeslander _T?ﬁﬁ 4 904
Gesami-Updates 15978 17 057

Tabelle 35: Verteung der ORF TELETEXT-Sertenupdates nach Machnchisnbermchen

Wie in den Vorjahren informierte der ORF TELETEXT Sport auf 81 Haupt- und zahireichen
Unterseiten (Topstory Seite 105, Sportseiten 200-279) aktuell Uber die nationalen und
internationalen Sportereignisse. Storys, Vorschauen, Anaiysen, Live-Ticker, Ergebnislisten,
Medaillenspiegel etc. boten Interessierten detaillierte Informationen dber das Geschehen in
den unterschiedlichsten Sportarten von Fufiball und anderen Ballsportarten, Formel 1 und
Wintersport GUber Tennis, Leichtathletik bis zu Reitsport. Zu den Groliereignissen Olympische
Winterspiele und Fuflball-Weltmeisterschaft wurden umfassende Specials mit Live-
Berichterstattung und Hintergrundberichten sowie umfassenden Tabellen gestaltet.
Insgesamt verzeichneten im Méarz 2014 die Sport-Seiten 12.749 Seitenupdates (Marz 2013:
11.793).

2.3.2 ORF TELETEXT-Service fur Angehorige der Volksgruppen

Siehe Kapitel 5 Angebot des ORF fiir Angehérige der Volksgruppen®.
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2.3.3 ORF TELETEXT-Service fir gehorlose und stark horbehinderte
Menschen

Siehe Kapitel 6 ,Angebot des ORF fir gehérlose und stark horbehinderte Menschen®.

2.4 Internet (ORF.at)

Wie in den Vorjahren wurde die .Story” bzw. der .Beitrag” als zugrundeliegende, in sich ge-
schlossene Content-Einheit zur quantitativen Auswertung des ORF-Onlineangebots gewahit.

2.4.1 Das ORF.at-Angebot 2014 allgemein

Uber das regionale, nationale und internationale Geschehen in allen gesellschaftlich
relevanten Bereichen wird im Rahmen der Uberblicksberichterstatiung von ORF .at laufend
und aktuell informiert. Hinzu kommen sendungsbegleitende Angebote zu den Radic- und
Fernsehsendungen des ORF, Live-Streaming- und On-Demand-Angebote, Informationen
zum Unternehmen und seinen Programmen sowie zu den humanitaren Aktionen des ORF.

2.4.2 Neuerungen und redaktionelle Schwerpunkte

Neuerungen im ORF.at-Angebot

Zur EU-Wahl wurde im Rahmen wvon news ORF.at eine umfassende Sonderseite
eingerichtet. Sie stellte nicht nur die wichtigsten Daten zur EU-Wahl bereit, sondern
kombinierte diese mit aktuellen und Hintergrundberichten sowie Analysen und TV- und
Radiobeitragen. Am Wahlabend wurden Hochrechnungen und Ergebnisse mit interaktiven
Grafiken dargestellt. Bei den Wahlen in Salzburg wurden erstmals auch bei Gemeinderats-
und Blrgermeisterwahlen alle Detailergebnisse bis zur Gemeindeebene aktuell aufbereitet.

Im Februar wurden beim Publikum Angebote zu den Olympischen Winterspielen in Sotschi
gestaltet: Das Qlympia-Special von sport. ORF.at erzielte mit 63 Mio. Page-Impressions ein
herausragendes Ergebnis. Auch das sport. ORF.at-Special zur FullballWM war beim
Publikum sehr erfolgreich und wurde insgesamt von mehr als zwei Mio. Unique Clients mehr
als 13 Mio. Mal besucht.

Im Angebot fmd4.ORF .at wurde der On-Demand-Bereich technisch verbessert und erweiter,
50 dass nunmehr ein umfassender Audio-Abrufdienst zur Verflgung steht.

Die TV-Events .Dancing Stars” und ,Die gro8e Chance” wurden im Rahmen von tv.ORF at
mit multimedialen Angeboten begleitet. In Vorbereitung auf den 2015 in Wien stattfindenden
.Eurovision Song Contest” 2015 wurde eine Website gelauncht, auf der jeweils alle aktueilen
Infos bereitgestellt werden
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Schwerpunkte der Berichterstattung

Zu den Schwerpunkten der innenpolitischen Berichterstattung =zahlten neben den
Vorarlberger Landtagswahlen und den Salzburger Gemeinderatswahlen u. a. der Tod von
Nationalratsprasidentin Mag. Barbara Prammer, der Rucktritt des Vizekanzlers und OVP-
Obmanns Dr. Michael Spindelegger und die darauffolgenden Regierungsumbildungen sowie
die Entwicklungen bei der Hypo Alpe Adria. Aullenpolitisch standen abgesehen von der EU-
Wahl v. a. die Entwicklungen in der Ukraine, im Irak und Syrien sowie die andauernde
griechische Finanzkrise im Fokus.

Neben den Qlympischen Winterspielen und der Fuliball-Weltmeisterschaft stand u. a. der
Formel-1-Grand-Prix von Osterreich im Mittelpunkt der Sportberichterstattung. Im
chronikalen Bereich wurde u. a. umfassend (Uber die Ebola-Epidemie in Afrika sowie die
beiden Flugzeugkatastrophen in Sudostasien berichtet.

Im Rahmen der Kulturberichterstattung wurden zusatzliich zu aktuellen Storys zurn
osterreichischen und internationalen Kulturgeschehen auch 2014 wieder redaktionelle
Specials gestaltet (Diagonale, Wiener Festwochen, Crossing Europe, Festspielsommer,
Viennale). Die Tage der deutschsprachigen Literatur (Ingeborg-Bachmann-Preis) wurden mit
einer eigenen, multimedial aufbereiteten Website begleitet.

Wie schon in den Vorjahren wurden ORF-Initiativen und Kampagnen wie Licht ins Dunke!”
.Nachbar in Not" oder .Bewusst gesund” auch online unterstitzt

2.4.3 Die Videoplattform ORF-TVthek

Die ORF-TVthek feierte im November ihr 5-jahriges Jubilaum, war im Jahr 2014 be: den
Userinnen und Usern erfolgreicher als je zuvor und wurde auferdem vom Osterreichischen
Journalisten Club mit dem New Media Journalismus Award 2014 ausgezeichnet,

Insgesamt wurden im ORF .at-Netzwerk (ORF-TVthek sowie Videoangebote anderer Seiten)
2014 durchschnittlich 18,6 Mio. Mal pro Monat Videos abgerufen. Mit 25,1 Mio. Videoabrufen
(live und on demand) war der Februar 2014 bisheriger Rekordmonat im ORF at-Netzwerk
seit Bestehen der TVthek (interne Statistik). Die ORF-TVthek wurde pro Monat von 1,025
dsterreichischen Userinnen und Usern genutzt (OWA Plus, 2. Quartal 2014) und erzielte im
Schnitt 4 Mio. Visits (zusammenhangende Besuche) pro Monat (interne Statistik)

Mittels Untertiteln, Audiokommentar oder Osterreichischer Gebardensprache war 2014 mehr
als die Halfte der Gesamtsendezeit auf der ORF-TVihek auch barrierefrel abrufbar. Hinzu
kamen aufterdem Sendungstranskripte fur ausgewahite Informationssendungen.
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Videoabrufe ORF-TVthek und andere ORF.at-Sites*

live und on demand, @ pro Monat in Mio.

18,6
" 16,8
14 13,4
E % 12006
. S ORFIvhek 10,2 i
! 7.0
= 5,7 , ] i
‘ = l
| @ Bn-OK.O9 O Nov.-DezOR @ 2010 @ 20m @ 22012 o201 @ 2014
“Sumee Yoeoabule mul OGF T¥0ek mad 2odemy ORF 31-Ses (1port ORF21 piv ORF2L oo ORF 3w ) el wene SB

ORF MARKT- U0 MIDEN DS IWNG

Abbildung 3: Entwicklung Videoabrufe ORF a1 gesamt

ORF-TVthek: Top Sendungen bisher (VoD)
Video on demand, 16.11. 2009 - 31.12. 2014

(OHNE Doppe fne noungen (nur e weils starkste Ausgabe einer Sendung)

Rang Seadung Datum Sichlungen

1 EUROVISION SONG CONTEST -FIMALE 10.05 14, S5a 965.501

2 5B 2 (Stonach im Studio) 211 12. Do 510,400

3 ZEIT M BILD (Wamung vor Schmeamitel Dicloferac 221113 Fr 473.353

4 KONFRONTATION ZUR WAHL 2013 [Strache-Glawischnig) 2008 13, Do 468.78)

5 DHN: WALLKOMME N OSTERREMH (mit Conchita Wurst 1305 14, Di I73.556

f BUNDESLAND HEUTE" (Hochwasser 030613 Mo 321.445

7 718 9 Hochwasser) 02 06 13, So 271.496

8 SOMMERGESPRACHE 2014 (Mittedahner | &ufin®t "Wuloma™) 0909 14 Dv 269.789

9 UDOJURGENS MITTEN IMLEBEN 18 10 14, Sa 261.007

10 1B 24 (Gabalier im Studio wg Bundeshy re-Aufreger 250614 M 241.242

11 DIE GROSSE CHANCE iFinale 07 1144 Fi 235.459

12 CHILI{1 Sendung nach E ial HeinziSido 210125 227.541

13 DIE HELENE FISCHE R SHOW 212 Do 2111.15

14 WEMN DIE MUSI SPIELT 2407 10, Sa 196.180

15 THEMA (Folervorwud Polize interiew B Prammer) 11.11.13 Mo 190,322
Evrovma® 5o Contes) el pesarmmn Sendedohe (re Wobeg Ectschedong S BUNMDE SLANMD SEUTE-Sandungen )
P B e g Orlngee pesar  Lber bie Aol sgwrenge el miens SQtEik

ORF WARKT- B MEDEN ST RENG

Abbildung 4: ORF-TVihek Top-Einzelsendungen sesdt 2009
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Bereits seit Janner 2014 werden alle Reden der Mitglieder des Nationalrats einzeln als
Video-on-Demand und mit Suchfunktion fir jeweils sieben Tage nach einer
Nationalratstbertragung bereitgestelit.

Im April wurde die Aktion ,ORF-TVthek goes school” mit dem Launch von speziell fur die
Nutzung im Unterricht geeigneten zeit- und kulturhistorischen Online-Videoarchiven (100
Jahre Erster Weltkrieg, 25 Jahre Fall des .Eisernen Vorhangs®, die Geschichte der EU und
Best of .ZiB 2°-Interviews) gestartet. Im November wurde im Rahmen einer Bundeslander-
Archiv-Reihe mit der ,Geschichte Niederdisterreichs® ein weiteres ,ORF-TVthek goes
school*-Archiv gestaltet [Im Juni wurde aullerdem das ,ORF-TVthek-Medienarchiv
Christentum” présentiert.

Das Live-Stream-Angebot der ORF-TVthek wurde beginnend mit September weiter
ausgebaut: Zu den bisher schon ca. 200 regelmaligen Live-Streams kommen nun
zahlreiche europaische und internationale Kino- und Fernsehfilme sowie Serien hinzu

244 Weitere multimediale Innovationen

Im April wurde das HbbTV-Portal des ORF um eine optisch in dessen Design integrierte und
in der Navigation modernisierte Version des ORF TELETEXT sowie um Untertitel und
Transkripte im Rahmen des TVthek-Angebots erweitert. Aulterdem wurde das HbbTV-Portal
auch uber den digitalen Empfang von ORF SPORT + und ORF |l Kultur und Information
verfigbar gemacht.

Anfang Mai 2014 wurde die ORF.at-News-App gelauncht, welche die Inhalte wvon
news.ORF .at flir die Nutzung am Smartphone bereitstellt. Im September wurde sowohl die
Integration von Videos auf sport. ORF .at verbessert und ausgebaut, als auch die ORF at-
Spornt-App prasentierl, welche die Inhalte von sport. ORF.at in bewdhrter Qualitat fur
Smartphones bereitstelit.

Seit Mitte Dezember ist die ORF-TVthek erstmals auch lUber eine Spielkonsole — die Xbox
One — via App abrufbar.
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Erfu g des aftenthch-recht hen hernauftrags

2.4.5 Das ORF.at-Angebot im Detail

ORF.at Network gesamt

In den tabellarisch angefiihrten Angeboten wurden 2014 insgesamt 169.487 Beitrage publi-
ziert. Der Riuckgang bei den Wetter-Beitragen beruht nicht auf einem verminderten redaktio-
nellen Output, sondern auf der Einfuhrung des neuen Wetter-Content-Management-Systems
im Janner 2014: Mit dem neuen CMS wurde eine Bereinigung um zuvor ebenfalls im selben
System angelegte Teletext-Wetter-Storys moglich. Ein aussagekraftiger Jahresvergleich ist
bei wetter. ORF.at daher erst wieder zwischen den Jahren 2014 und 2015 méglich. Von
wetter. ORF.at abgesehen nahm der redaktionelle Leistungsumfang im Vergleich zum Jahr
2013 insgesamt leicht ab, was v. a. auf eine geringere Anzahl von Storys im Bereich von
tv.ORF.at zurdckzufuhren ist.

Berichlersiatiung nationale und
ORF at + iptv. ORF .at 41.378 40182 internationale Politik, Wirtschaft,
Chronik, Kultur, Gesellschaft etc

wetter. ORF al

(ab 2014 ohne bes dahin im 19.354 34 453 Wetterberichle, -voraussagen, -werte
selben CMS angelegle Teletext-

Wetter-Storys)
oeslerreich. ORF . at + 9
Bundeslander-Sub-Sites

41.775 43.253 Regionalberichterstattung etc

Bernchterstattung nationaler und

sport. ORF at 17.188 15 464 internationaler Sport
oe1 ORF at 12.315 12.103 Webauftritt des Senders O1
fmd4 ORF al 3.552 3.581 Webauftritt des Senders FM4
science. ORF at 1.800 1.888 Wissenschaftsberichterstattung
oe3 ORF at 3123 4428 Webauftritt des Senders Hitradio O3
. Medienadaquate Aufbereitung von
okidoki ORF.o 1.838 1313 Inhalten deg DRF-Kinderproggramms
tv. ORF.at + Sendungs- Programminformation, Highlights und
Sub-Sites + 11.384 15.766 Tipps, sendungsbegleitende Websites
| programm.ORF at des Fernsehens
help. ORF al 852 1.012 Konsumenteninformationen
rataufdraht ORF at 123 78 Websile der Kinder- und Jugendhotline
religion.ORF..at 4191 3 350 :achr:l:hlen. Themen aus dem Bereich
eligion
Machrichten, Themen der
volksgruppen.ORF a1 i 13161 osterreichischen Volksgruppen
Summe 169 487 190.042

Tabelle 36: Tagesakiuelle ORF-Intemetangebote

Pro Monat erzielte ORF.at im Jahr 2014 durchschnittich 59,483 Mio. Visits
(zusammenhangende Besuche), was ein Plus von 9.4 % im Vergleich zu 2013 bedeutet. Im
Monatsschnitt wurde von 7,829 Mio. Unigque Clients (einzeln identifizierbare Endgerate wie
PCs, Handhelds etc.) auf das Onlineangebot zugegriffen, was einem Zuwachs von 13.8 %
entspricht. Mit durchschrittlich 354 Mio. Page-Impressions pro Monat konnte eine Steigerung
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um 8,9 % im Vergleich zu 2013 erzielt werden, wobei 96 % aller Page-Impressions auf
Seiten mit redaktionellem Content entfielen.

Entwicklung ORF.at Network Quelle: OWA Basisc

2008 2009 = 2010 = 2011 = 2012 =2013 u2014

@ pro Monal, in Milllonen

7.83
6,98
6.15
546 I
i II
416
3,64 I

Unique Clients

Pagelmpressions
AschnerBroswer, keing Perscnen

Abbildung 5: Entwicklung von ORF at 2008-2014 laut OWA Basic

Laut OWA Plus wurde ORF .at im 2. Quartal 2014 monatlich von 3,055 Mio. dsterreichischen
Userinnen und User ab 14 Jahren genutzt, das entspricht einer Reichweite von 50,4 % der
tsterreichischen Online-Bevdlkerung ab 14 Jahren

Information

news.ORF.at stellt die nationale und internationale Uberblicksberichterstattung in Form von
Nachrichtenstorys bereit, wobei zu einem Teil der Berichte erganzende audiovisuelle Ele-
mente angeboten werden, die als Teilangebot von news . ORF.at auch (ber die Ubersichls-
seite iptv.ORF at abrufpbar sind. Im Jahr 2014 wurden auf news ORF .at 6 163 Beitrdge in
3.704 Themengruppen sowie 2.970 kulturelle Beitrage verdffentlicht (2013: 5.912 Beitrage in
3.474 Themengruppen, 2.567 kulturelle Beitrdge), aulerdem 33.985 Ticker-Meldungen
(2013: 32.087) und 1.230 ergdnzende audiovisuelle Elemente auf iptv.ORF.at (2013: 1.914).
Im Vergleich zu 2013 konnte der redaktionelle QOutput damit insgesamt leicht gesteigert
werden

Im Rahmen von news ORF.at wurden 2014 Sonderseiten zur EU-Wahl sowie zu den
Kulturevents Wiener Festwochen, Diagonale, Crossing Europe, Festspielsommer und
Viennale gestaltet. Wie in den Vorjahren wurden zu den Themenbereichen Innenpolitik und
internationale Politik (inkl. EU-Berichterstattung), Chronik und Wirtschaft die meisten
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Berichte publiziert. Die prozentuale Verteilung der Kategorien weist im Vergleich zum Vorjahr
keine nennenswerten Anderungen auf.

th,nrh Anteil
Politik Inland 11 %
Politik Ausland 26 %
Chronik 21 %
Wirtschaft | 13% |
Kultor 7%
Sport [ 7%
Wissenschafl | 3%
Technik [ 2%
Lifestyle 2%
Medien 2%
Leute 2%
Verschiedenes 2%

Tabelle 37: Nachnchien nach Kategonen aul news ORF at

Auf den Seiten der ORF-Landesstudios sowie der Ubersichtsseite oesterreich.ORF at
wurden 2014 insgesamt 41.775 Beitrage publiziert (2013: 43.253), bei den 12.315 Storys von
oe1.ORF . at standen die Themenbereiche Kultur und Information im Zentrum (2013: 12.103).
help.ORF at prasentierte 952 Beitrage (2013: 1.012) uber Konsumenteninformationen, als
Teilangebot von news ORF . at stelte wetter ORF.at detaillierte Wetterinformationen und
-prognosen bereit (2014: 19.354). Das aktuelle Sportgeschehen im In- und Ausland stand im
Mittelpunkt von 17.188 Beitrdgen auf sport. ORF at (2013. 15.464)

Das redaktionell begleitete und gewartete Debattenforum war als Teilangebot von
news.ORF at fur User/innen eine Mdglichkeit, sich zu ausgewahlten Themen in inhalthchem
Zusammenhang mit oGsterreichweit ausgestrahiten Fernseh- und Radiosendungen am
offentlichen Diskurs zu beteiligen (2014: 645.346, 2013: 556.782 Postings).

Sport

Die Uberblicksberichterstattung zum nationalen und internationalen Sportgeschehen in
Dutzenden Sportarten umfasste 2014 insgesamt 17.188 Beitrdge (2013: 15.464). Wie im
Vorjahr gab es die meisten Storys zum Themenbereich Fullball (2014: 42 %, 2013: 39 %),
wobei die Steigerung in diesem Bereich im Vergleich zum Vorjahr u.a. auf die
Sonderberichterstattung zur Fuliball-Weltmeisterschaft zurtckzufihren ist. Ein zweiter
Sonderkanal wurde zu den Qlympischen Winterspielen gestaitet.

127

www.parlament.gv.at



111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

Hes offentl h oy thiehan Kern

Kategorie ) Anteil
Fultball 42 %
Ski alpin 6 %
Tennis 6 %
Mi)rsport | 6%
Radspot | 3%
Ski nordisch 4%
US-Sport 1 %
Eishockey 6 %
Basketball 3%
Schwimmen 1%

Tabelle 38 Anteil von zehn wichtigen Sporanen aul sport ORF at

Kultur und Religion

Das aktuelle nationale und internationale Kulturgeschehen war 2014 Gegenstand von
insgesamt 2 970 Beitragen, die auf news.ORF .at im Rahmen der Uberblicksberichterstattung
prasentiert wurden (2013: 2.567). Kulturberichte waren neben Information auch Schwerpunkt
des Onlineangebots des Radiosenders O1, die FM4-Seite berichtete dber die
Jugendkulturszene. Specials bzw. Schwerpunkte informierten Uber die Festivals Diagonale,
Wiener Festwochen wund Viennale, den Festspielsommer und die Tage der
deutschsprachigen Literatur (Ingeborg-Bachmann-Preis).

religion. ORF at stelite 4.191 Beitrage bereit (2013: 3.350), in denen Uber den Bereich der
Religionen und Glaubensgemeinschaften informiert wurde

Wissenschaft

science. ORF.at prasentierte 2014 insgesamt 1.900 Storys, die sich mit Entwicklungen und
Ereignissen aus zahlreichen Wissenschaftsdisziplinen von Astronomie uber Medizin bis zu
Biologie und Physik beschaftigten (2013: 1.888).

Konsumenteninformation

Insgesamt 952 Beitrage auf help.ORF.at hatten 2014 aktuelle Konsumenteninformationen
zum Inhalt (2013: 1.012). Die Website der Telefon-Hotline ,Rat auf Draht® stand Kindern und
Jugendlichen bei Problemen als erste Anlauf- und Informationsstelle zur Verfugung (2014:
123, 2013: 78)

Familie / Kinder / Jugend

okidoki.ORF _at begleitete das ORF-Kinderprogramm 2014 mit medienadaquat aufbereiteten
1.839 Beitragen (2013: 1.313), die Webauftritte von FM4 und O3 wandten sich in 3.552 bzw.
3.123 Beitragen an jlungere Zielgruppen (2013: 3.581 bzw. 4.428)
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Volksgruppen

Auf volksgruppen ORF.at wurden 2014 insgesamt 10.413 Beitrdge prasentiert (2013
13.161), in denen fur und Gber die autochthonen Volksgruppen in Osterreich informiert wurde
(siehe dazu auch Kapitel 5 Angebot des ORF fiir Volksgruppen®).

Programminformation

2014 wurden auf tv.ORF.at sowie den Teilangeboten zu einzelnen Sendungen und
programm.ORF.at (Programmhdhepunkte) 11.384 redaktionell gestaltete Beitrdge mit
Fernsehprogramm- und sendungsbegleitenden Informationen publiziert (2013: 15.766).
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3. Kooperationen des ORF mit anderen 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunkveranstaltern

3.1 3sat

Vier Sender, drel Lander, ein Qualitatsprogramm: Seit exakt 30 Jahren ist 3sat* als
werbefreies, offentlich-rechtliches Gemeinschaftsprogramm erfolgreich. Im Grindungsjahr
1984 waren es knapp 8000 Haushalte, die das neue Programm iber Satellit empfangen
konnten. Heute erreicht 3sat eine Tagesreichweite von mehr als funf Mio. Seherinnen und
Sehern in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. In den 30 Jahren seines Bestehens hat
sich 3sat als Kulturmarke in der deutschsprachigen Fernsehlandschaft etabliert. Der
Senderslogan .anders fernsehen” st dabei bis heute Motto, Auftrag und Motivation.

Als Best-of-Plattform” fur anspruchsvolle Qualitatsprogramme der dffentlich-rechtlichen
Sendeanstalten Deutschlands, der Schweiz und Osterreichs erfiillt 3sat eine wichtige
Komplementarfunktion im offentlich-rechtlichen System. Die Aufbereitung und Vermittiung
grofter Kulturereignisse — Opern-, Theater- und Konzertaufzeichnungen - haben bei 3sat
ebenso ihren festen Platz wie Dokumentarfilme und Dokumentationen, das europdische Kino
und Wissenschaftsproduktionen. Mit Schwerpunkten und Thementagen weckt 3sat Interesse
fur anspruchsvolles Programm.

Diese Programminitiativen sind mdoglich, weil das Programmvermogen der beteiligten
Rundfunkanstalten (ARD, ORF, SRF*, ZDF) in gebindelter Form zur Verfigung steht
Aullerdem gibt es zahlreiche eigene Programmschdpfungen wie die Magazine  Kulturzeit”
und ,nanc” als Beispiele eines landeribergreifenden, geselischaftich relevanten
Fernsehens, das ohne synergetische Vernetzung mit den Mutterprogrammen nicht denkbar
ware. Das Kulturangebot der vier Sender hat wahrend drei Jahrzehnten in einer sich
drastisch verandernden Medienlandschaft gezeigt, dass Qualitat vom Publikum nachgefragt
wird. Die kulturelle Bedeutung von 3sat in Europa steht daher auler Frage.

Der Gesamtmarktanteil von 3sat in Osterreich lag 2014 wie im Vorjahr mit 1,7 % im
Vergleich zu den 3sat-Partnern stabil auf hohem Niveau. Hierzulande ist 3sat einer der
wenigen Sender, der Uber alle TV-Verbreitungswege - Sateliit, Kabel, Terrestrik -~
empfangbar ist, 98 % aller Personen in Osterreich kdnnen 3sat empfangen. Bei den 3sat-
Partnern lag der Gesamtmarktanteil 2014 in Deutschland unverdndert bei 1,1 % und in der
Schweiz bei 0.9 %™. Die durchschnittliche Tagesreichweite von 3sat in Osterreich lag relativ

* Grindungsmilgheder waren 1584 ZDF. SRG und ORF 1993 tral auch die ARD bes
© 2012 wurde SRG umbenannt in SRF - Schwezer Radio und Femsehen
* 2013 wurde in der Schweiz die Messmethode geandert
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stabil bei 552.000 Zuseherinnen und Zusehern pro Tag. Der ORF lieferte rund 130.650
Minuten Programm aus Osterreich zu, das sind mehr als 25 % Sendeanteil.

Das Jubilaum 30 Jahre 3sat wurde am 1. Dezember mit einer Gala in der Schweizer
Botschaft in Berlin gefeiert. Zu den Gratulanten aus Politik und Kultur z&hilten unter anderen
die Schauspielerin Martina Gedeck, 2014 Patin des 3sat-Zuschauerpreises, sowie der
Kabarettist Urban Priol, der seine TV-Karriere bei 3sat geslartet hat. Die vier Senderchefs,
Thomas Bellut (ZDF), Lutz Marmor (ARD), Alexander Wrabetz (ORF) und Roger de Weck
(SRF) gaben beim Festakt ein klares Bekenntnis zur Fortfihrung des
Gemeinschaftsprogramms ab. Der runde 3sat-Geburistag wurde aulerdem mit einem
viertagigen Thementagfestival gefeient: Bidhnenweiten” am 29 November, .in 24 Stunden
um die Welt" am 30. November, Welt der Wissenschaft® am 1. Dezember und
Lebenswelten® am 2. Dezember.

2014 wurden mit insgesamt 35 Thementagen deutlich mehr als in den Vorjahren angeboten.
Entsprechend dem Motto .anders fernsehen” wird ein Thema 24 Stunden lang aus
verschiedenen Perspektiven beleuchtet. Im Schnitt erreichten die Thementage in Osterreich
2.5 % Marktanteil und eine Tagesreichweite von 668.000 Zuseherinnen und Zusehern. Mit
den Thementagen wurden durchschnittlich 128.000 Zuseherinnen und Zuseher mehr erreicht
als mit der Regelprogrammierung, die Nutzungszeit war um 75 % héher.

Von den 35 Thementagen wurden zehn vom ORF koordiniert, zwei davon waren unter den
funf erfolgreichsten Thementagen 2014: ,Hans Moser am 19 Juni erreichte am 50.
Todestag der d&sterreichischen Schauspielikone mit 4,1 % Marktanteil und einer
Tagesreichweite von 782000 Zuseherinnen und Zusehern fur einen Wochentag einen
Spitzenwent, ,Trauminseln® am 6. Janner hatte einen Marktanteil von 3.9 %, die
Tagesreichweite lag bel mehr als einer Million Zuseherinnen und Zuseher.

Der Feiertag zu Christi Himmelfaht am 29. Mai war Auftakt eines viertagigen
Thementagfestivals, das mit den Thementagen _Ab ins Grune®, ,Faszination Fliegen®, ,Ab in
die Berge* und New York New York" bis zu 3 % Marktanteil und Tagesreichweiten bis zu
807.000 Zuseherinnen und Zuseher erreichte. Am 12. November war die Landung der
Raumsonde Rosetta auf dem Kometen _67P/Tschurjumow-Gerassimenko™ fur 3sat-
Zuseherinnen und -Zuseher in drei ,nano*-Spezialausgaben live zu verfolgen. Das Ereignis
war auch Anlass fir den Thementaq ,Kornet in Sicht’, der mit 2.5 % Marktanteil und einer
Tagesreichweite von 615.000 Zuseherinnen und Zusehern sehr gut genutzt wurde

Die Liste der ,3sat-Top 50" -~ der 50 meistgesehenen 3sat-Sendungen in Osterreich im Jahr
2014 — wird von der ORF-Dokumentation Mythos Ausseerland” von Manfred Corrine aus
der Reihe .Universum” angefihrt (167.000 Zuseher/innen, 6 % MA). Unter den ,3sat-Top 50
sind insgesamt 17 ORF-Produktionen, davon sechs unter den ersten zehn. Mit dem Doku-
Zweiteiler Auf den Schienen des Doppeladlers” (Teil | 138.000 Zuseher/innen, 5,2 % MA,
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Teil 1l 156.000 Zuseher/innen, 6,4 % MA) von Gernot Stadler ist auch eine ORF/3sat-
Eigenproduktion unter den Top 10

Gernot Stadlers Zweiteiler ,Auf den Schienen des Doppeladlers” war am 28. Mai auch
Auftakt und Herzstlick des 3sat-Themenschwerpunktes zum Ersten Weltkrieg, dessen
Beginn sich 2014 zum 100. Mal jdhrte. Der ORF hat diesen Programmakzent federfuhrend
gestaltet und mit insgesamt sechs weiteren Sendungen an vier Abenden programmiert: der
zweiteiligen Dokumentation _Der Erste Weltkrieg” von Andreas Nowak und Robert Gokl am
2. Juni, dem TV-Film ,Das Aftentat — Sarajevo 1914" von Regisseur Andreas Prochaska am
3. Juni und den beiden Dokumentationen Macht der Bilder — Luge und Propaganda im
Ersten Weltkrieg" (Gestaltung: Glnter Kaindistorfer) und .lsonzo — Der Krieg in den
Bergen" (Gestaltung: Gernot Stadler) sowie dem TV-Film ,Clara Immerwahr” (Regie: Harald
Sicheritz) am 4. Juni. Der Schwerpunkt erzielte mit im Schnitt 3.3% MA einen
uberdurchschnittichen Wert. Insgesamt waren an den vier Abenden 787.000 Personen -
11 % aller Osterreicher/innen ab 12 Jahre — dabei.

Von den Salzburger Osterfestspielen Ubertrug 3sat die Oper Arabella” von Richard Strauss
mit Renee Fleming und Thomas Hampson live-zeitversetzt und exklusiv im deutschen
Sprachraum. Die Aufzeichnung von Christoph Willibald Glucks Barock-Oper ,Orfeo ed
Euridice” aus dem Barocktheater in Cesky Krumlov am 19. Juli war einer der HGhepunkte
des 3sat-Festspielsommers. Die Live-Ubertragung der Festakte zur Eroffnung der
Bregenzer Festspiele (23. Juli) und der Salzburger Festspiele (27. Juli) sowie die vom ORF
federfUhrend gestaltete Sondersendung Kulturzeif extra® am 8. August live aus Salzburg
sind in der 3sat-Sommerprogrammierung seit Jahren vom Publikum erwartete Fixpunkte.

Das weitere Angebot fiir Musikbegeisterte reichte vom  Neujahrskonzert der Wiener
Philharmoniker 2014 unter der Leitung von Daniel Barenboim, das in 3sat am 4. Janner
ausgestrahlt wurde, der Live-Ubertragung des _Wiener Opemnballs* am 27. Februar aus der
Staatsoper, der live-zeitversetzten Ubertragung von  Europa singt — Erdffnung der Wiener
Festwochen” am 9. Mai und dem ,Sommernachtskonzert Schonbrunn® am 29 Mai, bis zur
Zusammenfassung des . Life Ball" am 2. Juni. Angelika Kirchschlager und Konstantin
Wecker brachten mit Liedestoll - Das Konzert” (16. August) ein aullergewdhnliches musi-
kalisches Crossover-Projekt auf die Bihne. Am 6. Dezember wurdigte 3sat einen Groflen
der internationalen Klassikszene: Mit der Konzertaufzeichnung .Harmoncourt dirigiert
Mozart® von der styriarte 2014 und dem Portrat ,Nikolaus Harmoncourt — Die Musik meines
Lebens* von Gunter Schilhan wurde der &Osterreichische Ausnahmedirigent zum 85.
Geburtstag geehrt.

Zahireiche neu produzierte ORF/3sat-Dokumentationen der verschiedenen Genres standen
auch 2014 auf dem 3sat-Programm: Constanze Griessler und Franziska Mayr-Keber
untersuchten in ihrer Dokumentation .Weniger ist mehr — Vom Trend, mit nichts glicklich zu
semn” ein Phanomen der Wohlstandsgesellschaft. Die Dokumentation .Und er bewegte sich
doch — Neues vom Wiener Kongress® von Ronald und Roswitha Vaughan wirdigte den
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Anlass 200 Jahre Wiener Kongress. In  Totentanz. Anatomie eines Ortes — Der Wiener
Narrenturm” fuhrte Regisseurin Nico Weber in die pathologisch-anatomische Sammiung im
Wiener Narrenturm, eine wahre Schatzkammer der Medizin. Gustav Trampitsch erzahlte in
.Beton — Geliebt, gehasst und angewandt” die Geschichte eines umstritenen Baumaterials
und widmete sich in einer weiteren Dokumentation einem  Genie im Windschatten — lgnaz
Joseph Pleyel”. Mit .Jon Gnarr — Mein Reykjavik" setzte Gunter Schilhan seine erfolgreiche
Serie um Kunstler und hre® Stadte 2014 forl. Unterwegs mit dem Komiker, Autor und
ehemaligen Birgermeister konnten die 3sat-Zuseher/innen neue Seiten an der islandischen
Hauptstadt entdecken.

Die Live-Ubertragung der ,Tage der deutschsprachigen Literatur* aus dem ORF-Theater
Klagenfurt bildete auch 2014 wieder einen Fixpunkt im Programm von 3sat. Die
Erdffnungsrede am 2. Juli hielt die Karntner Schriftstellerin Maja Haderlap. Mit dem Autor
und Zeichner Tex Rubinowitz gewann ein Osterreicher den mit 25.000 Euro dotierten
Ingeborg-Bachmann-Preis.

2014 war auch das Jahr der Preise fir gleich zwei ORF/3sat-Eigenproduktionen: Die Doku-
mentation ,Uberall alleine — Die Malenn Soshana* (Gestaltung: Werner Miller, Ulrike Halm-
schlager, Amos Schiiller) wurde bei den Cannes Corporate Media & TV Awards mit dem
Silbernen Delfin ausgezeichnet und Regisseur Ginter Schilhan erhielt fir ./lan Rankin —
Mein Edinburgh® die Romy fir die beste TV-Dokumentation. Auch auf dem Kaufmarkt sind
die ORF/3sat-Eigenproduktionen gefragt: 2014 wurden mehr als 130 ORF/3sat-
Produktionen an andere TV-5Stationen verkauft und damit Einnahmen fir den ORF erzielt.

3.2 ARTE

Der ORF setzte auch 2014 seine bereits seit mehr als zehn Jahren bestehende erfolgreiche
Kooperation mit dem deutsch-franzdsischen Kulturkanal ARTE mit  zahlreichen
hochkaratigen Dokumentationen und Produktionen im Bereich Fernsehfilm/Spielfim sowie
gemeinsamen Ubertragungen von Opern und Konzerten fort. Die Koproduktionen in den
Sparten Kuitur, Wissenschaft, Dokumentation, Zeitgeschichte und anspruchsvoller Spielfilm
zeichneten sich durch Innovation, Kreativitat und besondere journalistische Qualitat aus.
ARTE beteiligte sich wieder mit beachtenswerten Investitionen an den gemeinsamen
Projekten, die im ARTE-Kernempfangsgebiet Frankreich, Deutschland und Osterreich
grofien Publikumszuspruch erzielten.

In Osterreich erreichte ARTE 2014 im Jahresdurchschnitt 1,0 % Marktanteil, in Deutschland
1.0 % und in Frankreich 2.0 %.

Einer der Hohepunkte 2014 war die Zusammenarbeit bei \Wildes Venedig” Unter Regie von
Klaus Steindl wurde die faszinierende Tierwelt der Lagunenstadt in 4K — extrem
hochaufldsender Ultra-HD-Qualitat — gedreht und damit das Tor in eine vollig neue Bildwelt
gedffnet. Die Dokumentation wurde im Dezember im ORF ausgestrahit und fand grofien
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ARooperationen de HE mit anderen offent H-=r htlichen Hi ifunkveranst

Zuspruch beim o6sterreichischen Publikum (581.000 Zuseher/innen, 21 % MA). ARTE wird
den Film 2015 senden

Gemeinsam mit der Universum“-Redaktion wurde auch die opulente Dokumentation ,Pralle
Schénheit — Die Reise der Paradeiser” realisiert, die mehr als 1,3 Mio. Zuseher/innen in
Osterreich, Deutschland und Frankreich erreichte

Die Dokumentation Afrikas Wilder Westen® — eine weitere Universum®-Produktion, die mit
ARTE koproduziert wurde — befasst sich mit den Wistenpferden der Namib, wahren
Uberlebenskiinstlern in einer der einsamsten Wisten Afrikas. 590.000 Zuseher/innen sahen
in Osterreich diese Dokumentation (14. Oktober, ORF 2; 20 % MA). ARTE strahlt 2015 aus.

Die von .Universum History® und ARTE gemeinsam produzierten Dokumentation _Prinz
Eugen und das Osmanische Reich — Mehr als nur Feinde® entfuhrt das Publikum in eine der
faszinierendsten und gleichzeitig brutalsten Epochen der Geschichte. Prinz Eugen, einer der
bekanntesten Feldherrn zur Zeit der Habsburger, war schon zu Lebzeiten eine Legende. In
der Schlacht von Zenta schiug er vor mehr als 300 Jahren die Ubermachtige Osmanische
Armee. Die Dokumentation lief in Osterreich am 28 Dezember (ORF 2; 324.000
Zuseher/innen, 15 % MA), ARTE strahlt 2015 aus.

.Die unglaubliche Reise der Familie Zid*, ein Dokumentarfilm von Gunnar Walther, den der
ORF gemeinsam mit ARTE produzierte, befasst sich mit der spektakularen Weltreise der
Wiener Fuhrunternehmerfamilie Zid, die in Zeiten der Weltwirtschaftskrise Ende der 1920er
Jahre Hab und Gut verkaufte, um das Glick in der Ferne zu suchen. 140.000 Menschen in
Osterreich sahen diese Dokumentation (14. Dezember, ORF 2; MA 14 %), ARTE strahit
2015 aus.

Musikalische Hdhepunkte im Rahmen der ORF-ARTE-Kooperation waren 2014 die
Produktionen _Frahiing in Wien® — das Traditionskonzert aus dem Wiener Musikverein wurde
2014 mit Simone Young erstmals von einer Frau dirigiert — sowie das stimmungsvolle
Weihnachtskonzert .Christrmas in Vienna, die insgesamt mehr als 1,3 Mio. Zuseher/innen in
Osterreich, Frankreich und Deutschland erreichten

3.3 ARD-alpha

Seit Juni 2014 wird der bayerische Bildungskanal BR-alpha, fir den der ORF seit dem Jahr
2000 rund 250 Stunden Programm pro Jahr liefert, unter dem neuen Namen ARD-alpha
gefuhrt. Das vom ORF bestickte Osterreich-Fenster des Senders zahlt mit seinem
anspruchsvollen, kulturell-gesellschaftlich relevanten Sendungsmix aus 6sterreichischen,
uberregionalen und globalen Themen zu den Erfolgsprogrammen wvon ARD-alpha
ORF/alpha-Osterreich bietet zu den vielschichtigen Kulturprogrammen des ORF oéffentlich-
rechilichen Mehrwert im deutschen Sprachraum via Satellt und Kabel. Ziel ist es, die
hochwertigen Programmangebote des ORF — im Sinne europdischer und internationaler
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.Special Interest” — zu erganzen. Seit der Neuausrichtung des Senders mit Ende Juni 2014
lduft das Osterreich-Fenster jeweils von Montag bis Freitag von 22.00 bis 22.45 Uhr, mit
einer Wiederholungsschiene am Folgetag um 10.15 Uhr.

2014 erreichte der Sender ARD-alpha im Jahresdurchschnitt in Osterreich einen Marklanteil
von 0,2 %

Insgesamt lieferte die ORF/alpha-Osterreich-Redaktion fiir den Bayerischen Rundfunk im
Jahr 2014 rund 130 Erstsendungen und stellte nach Mdglichkeit aktuelle ORF-
Programmrotationen und anspruchsvolle Archivproduktionen bereit.

Regelmallig werden u.a. jeweils von Mittwoch bis Freitag die ORF-ll-Eigenformate
JKultur Werk®, \Was schatzen Sie ... 7%, erLesen”, .science.talk®,  treffounkt medizin® und
.Inside Brissel” als deutsche Erstausstrahlungen auf ARD-alpha Ubernommen.

Neu produziert wurde 2014 zum Beispiel der Zweiteiler .Georgien — Energie der Freiheit” von
Christian Papke, der passend zum EU-Assoziierungsabkommen mit Georgien eingebracht
wurde, Erfolgreich liefen auch andere Neuproduktionen wie die Dokumentation  Starke
Frauen der Sinti und Roma®, die {iber die Situation der Sinti und Roma in Osterreich und
Deutschland bernchtete und damit einen wichtigen Beitrag zum Thema Minderheitenlieferte.
Mit der Entwicklung des audiovisuellen Mediums beschaftigte sich die Eigenproduktion
Aktschn — Die entfesselte Kamera"

Daruber hinaus bestickte alpha-Osterreich 2014 mehrere Schwerpunkte — z. B. das Thema
Europdische Integration mit der alpha-Erstausstrahlung der sechsteiligen Serie ,Wir
Européer!” oder das Gedenkjahr 1914 mit den Programmen ,Die Macht der Bilder — Lige
und Propaganda im Ersten Weltkrieg” und ,Isonzo — Der Krieg in den Bergen". Mit dem
Vierteiler ,Das Genie der Natur® gab alpha-Osterreich einen Einblick in die Raffinesse der
Biologie, mit dem Portrat ,Uberfebt — Reinhold Messner ist 70" wurde die Bergsteigerikone
gewiirdigt. Weiters brachte der ORF fiir alpha-Osterreich die Dokumentation ,Grenzenlos —
wo der Vorhang fiel* von Kurt Langbein fir den Schwerpunkt zu 25 Jahre Fall des Eisernen
Vorhangs ein sowie den neuproduzierten Zweiteiler Neuwes vom Wiener Kongress™ von
Ronald P. Vaughan aniasslich 200 Jahre Wiener Kongress.

Mit den ORF-Dokumentationen Kunst von innen — Die Kunst von geistig Behinderten” und
Hochbegabt mit Handicap® beteiligte sich alpha-Osterreich an der ARD-alpha
Themenwoche  Toleranz®. Das Jubilaum 35 Jahre Wiener UNO-City nahm alpha-Osterreich
mit einer Dokumentation von Geraid Teufel wahr, die Eréffnung des neuen Wener
Hauptbahnhofs wurde mit den zwel neu produzierten Sendungen .Vom Sddbahnhof zum
Hauptbahnhof* sowie JMobilitdt und Innovation aus Osterreich* gewdrdigt. Mit der ebenfalls
neuproduzierten Dokumentation .Mobbing — Gift am Arbeitsplatz* griff alpha-Osterreich ein
brisantes gesellschaftliches Thema auf und liell dsterreichische Expertinnen und Experten
sowie Betroffene dazu zu Wort kommen. Dem Tsunami-Ungliick vor zehn Jahren gedachte
alpha-Osterreich mit einer neuen Dokumentation von Marion Mayer-Hohdah!.

135

www.parlament.gv.at



111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

4. Anteil europdischer Werke am ORF-
Fernsehprogramm

Gemalk § 11 Abs. 1 ORF-G hat der ORF im Rahmen des praktisch Durchfihrbaren und mit
angemessenen Mitteln daflr Sorge zu tragen, dass der Hauptanteil der Sendezeit seiner
Fernsehprogramme, die nicht aus Nachrichten, Sportberichten, Spielshows oder Werbe- und
Teletextleistungen besteht, der Sendung von europdischen Werken entsprechend Artikel 1
der Richtlinie 2010/13/EU - Richtlinie Gber audiovisuelle Mediendienste — vorbehailten bleibt.

Die anzurechnende Sendezeit (Quotenbasis) belauft sich fir das ORF-Fernsehprogramm
des Jahres 2014 auf 14.411 Stunden und liegt somit um rund 340 Stunden unter der
Quotenbasis des Vorjahres. Verursacht ist diese Differenz in erster Linie durch die
Ubertragung der beiden Sportgroflereignisse des Jahres 2014 - die Olympischen Spiele in
Sotschi und die Fullball-WM in Brasilien —, da Sportberichterstattungen It. § 11 Abs. 1 ORF-
G bei der Ermittiung der Quotenbasis nicht zu berlcksichtigen sind.

Die Sendezeit fir europaische Werke im Programm von ORF eins und ORF 2 lag im Jahr
2014 bei 9.400 Stunden, wodurch sich gemessen an der Quotenbasis ein Anteil von 65,2 %
errechnet. Der Anteil europadischer Werke entsprach somit auch im Jahr 2014 den Vorgaben
gemal ORF-Gesetz. ORF eins wies dabei 2.317 Stunden bzw. einen Anteil von 33,0 % auf,
in ORF 2 entfielen 7.083 Stunden bzw. 95,8 % der Sendezeit auf europaische Werke.

Der ORF hat gemal § 11 Abs. 2 ORF-G Sorge dafir zu tragen, dass mindestens 10 % der
Sendezeit seiner Fernsehprogramme, die nicht aus Nachrichten, Sportberichten, Spielshows
oder Werbe- und Teletextleistungen besteht (oder alternativ mindestens 10 % seiner
Haushaltsmittel), fiir die Programmgestaitung der Sendung europdischer Werke von
Herstellern vorbehalten bleibt, die von Fernsehveranstaltern unabhangig sind.

Diese Auflage hat der ORF in beiden Vollprogrammen mehr als ausreichend erfilit. Im Jahr
2014 entfielen 5.720 Sendestunden und somit rund 40 % (39.7 %) der anzurechnenden
Sendezeit auf Werke, die von unabhangigen europdischen Herstellern produziert wurden. Im
Programm wvon ORF eins wurden 2014 1696 Stunden (24,2 % der anzurechnenden
Sendezeit) europdische Werke unabhangiger Hersteller gesendet, im Sendeprogramm von
ORF 2 waren das 4.024 Stunden bzw. 54,4 %.

Weiters muss It. § 11 Abs. 2 ORF-G ein angemessener Anteil ,neueren Werken" varbehalten
bleiben. Das sind Werke, die innerhalb eines Zeitraums von funf Jahren nach ihrer
Herstellung ausgestrahlt werden

An _neueren Werken europdischer unabhdngiger Hersteller® wurden 2014 3.609
Sendestunden eingesetzt. Gemessen an der anzurechnenden Sendezeit (Quotenbasis)
belief sich der Anteil dieser Werke auf 17,9 % in ORF eins und 31,8 % in ORF 2. Der Anteil
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Lneuerer  Werke®, gemessen an den ausgestrahlten Produktionen unabhangiger
europaischer Hersteller, liegt fur das Jahr 2014 bei 63,1 %.

Der ORF hat im Jahr 2014 seine Verpflichtung aus der EU-Richtlinie Uber audiovisuelle
Mediendienste mehr als erfillt.

Anteil europdischer Werke am ORF-Fernsehprogramm 2014 im Detail

ORF eins ORF 2 ORF

h | % H % H %
Gesamisendezeit 8.760 | 10.101 18.862
Quotenbasis 7.019 100,0 7.392 100,0 | 14.411 100,0
europaische Werke | &= | 330| 7.083| 958| 9400 652
unabh. europ Herstelier | 1.696 242 4024 44| S.720 39,7
neue Werke unabh 1258 17,9 2351 31.8| 3609 25,0
europ. Hersteller .
neue Werke in % von 74,2 58,4 63,1
Werken unabh. Herst

Tabelle 39; Antesl europascher Werke am ORF -Femsehprogramm 2014

Spartensender

Der seit 26. Oktober 2011 (bertragene Spartensender ORF [l Kultur und Information
bestreitet den Grofiteil seines Programms mit ORF-Eigen- und -Auftragsproduktionen.

_ORF Il
h Y%

Gesamtsendezeit 8.760

Quotenbasis 7.809 100,0
europaische Werke TE14 97.5
unabh. europ. Hersteller 2,293 29,4
neue Werke unabh europ Hersteller 1654 21,2
neue Werke in % von Werken unabh Hersteller I 721

Tabelle 40: Anteil europaischer Werke an ORF (Il 2014

ORF SPORT + bringt gem. § 4b ORF-G primar aktuelle Berichterstattung uber Sportarten
und Sportbewerbe (Sportberichte), somit sind die Anteile europdischer Werke nicht zu
bewerten

Europdische Werke in Abrufdiensten

Im Beobachtungszeitraum wurden auf der ORF-TVthek ausschlieflich Eigen-, Auftrags- und
Koproduktionen des ORF bzw. europdische Kaufproduktionen zum Abruf als Video-on-
Demand zu Verflgung gestellt, womit die bereitgesteliten Sendungen zu 100 % unter den
Begriff .europdische Werke" fallen.

137

www.parlament.gv.at



111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original) 41 von 94

5. Angebot des ORF fur Volksgruppen

Der ORF bietet in seinen Horfunk- und Fernsehprogrammen terrestrisch und via Satellit
sowie im Internet, auf der Videoplattform ORF-TVthek und im Teletext ein vielfaltiges
Angebot fur die sechs autochthonen Volksgruppen, fur die im Bundeskanzleramt ein
Volksgruppenbeirat besteht:

¢ die burgenlandkroatische Volksgruppe
+ die slowakische Volksgruppe

¢ die slowenische Volksgruppe

« die tschechische Volksgruppe

» die ungarische Volksgruppe

« die Volksgruppe der Roma

Die Programme werden in den jeweiligen Volksgruppensprachen angebaten, manches auch
in Deutsch, um Themen der Volksgruppen auch der deutschsprachigen Mehrheit
naherzubringen. Dariiber hinaus setzt der ORF mit zahlreichen Off-Air-Veranstaltungen
laufend Aktivitaten flr die Volksgruppen. Entsprechend seinem besonderen Auftrag gemaf
§ 5 ORF-Geselz hat der ORF seit 2001 das Volksgruppenprogrammangebot in Hérfunk,
Fernsehen, Internet und Teletext in den vergangenen Jahren kontinuierlich ausgeweitet und
optimiert. Die Volksgruppenprogramme tragen als Teil des dffentlich-rechtlichen Auftrags der
kulturellen Vielfalt und Mehrsprachigkeit besondere Rechnung.

2014 feierten die Fernsehmagazine .Dobar dan Hrvati® fur die burgenlandkroatische
Volksgruppe und ,Dober dan, Koroska" fir die slowenische Volksgruppe ihr 25-jdhriges
Jubildum. Am 2. April 1989 wurden die beiden Volksgruppenmagazine das erste Mal
regional ausgestrahlt. Das 25-Jahr-Jubildum wurde in den Landesstudios Karnten und
Burgenland mit Vertretern aus Volksgruppenarganisationen, den Volksgruppenbeiraten und
Politikern aus Landern und Bund feierlich begangen. ORF-Generaldirektor Dr. Wrabetz
betonte, dass die autochthonen Volksgruppen dem ORF ein weit Uber den gesetzlichen
Auftrag hinausreichendes Anliegen sind. In den vergangenen Jahren erweiterte der ORF
daher im Sinne seiner integrativen Aufgabe die Programmangebote fir alle anerkannten
Volksgruppen im Radio, Fernsehen und Internet sukzessive: Nach dem Start von ,Dobar dan
Hrvati* und ,Dober dan, Koro$ka® im April 1989 wurde das TV-Programmangebot fiir
Volksgruppenangehérige ergdanzt um das Fernsehmagazin Adj'isten magyarok™ fur die
ungarische Volksgruppe. Im Februar 2002 folgte der Start des TV-Magazins ,Servus Szia
Zdravo Del tuha® n Ungarisch, Burgenlandkroatisch, Romanes und Deutsch fir alle im
Burgenland lebenden Volksgruppen. 2009 wurde das Leistungsvolumen neuerlich erweitert:
Das ungarische TV-Magazin ,AdjIsten magyarok” wird seit Marz 2009 zeitgleich mit ORF 2
Burgenland auch in ORF 2 Wien ausgestrahlt. Das TV-Magazin in Tschechisch und
Slowakisch ,Ceské & Slovenské Ozveny” startete im August 2009 und wird seither in ORF 2
Wien gesendet.
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Zusatziich zu den Radiosendungen in Burgenlandkroatisch, Ungarisch und Romanes produ-
ziert die Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland seit 2009 auch Programme
in Tschechisch und Slowakisch. In das Volksgruppenmagazin von Radio Burgenland am
Montag wurden die Sendungen fur die Tschechen Zvidavy mikrofon® und ,Radio Drat'dk”
und die Slowaken ,Radio Dia:Tén" und ,Radio Spongia“, 14-taglich alternierende Magazine,
integriert. Die Horfunkmagazine fur die ungarische Volksgruppe, .Szines Kultarank”®, und die
Roma, ,Roma sam”, beinhalten seit 2009 auch Themen dieser beiden Volksgruppen in Wien.
2009 wurde das Programmangebot auch um Sendungen fiir die slowenische Volksgruppe in
der Steiermark erweitert: Seit Marz 2009 wird das TV-Magazin ,Dober dan, Stajerska” jeden
Sonntag um 13.30 Uhr auf ORF 2 Steiermark ausgestrahlit und seit Juli 2009 gibt es auf
Radio AGORA relevante Informationen und Themen fir die steirischen Slowenen integriert in
dem 24-stundigen slowenischsprachigen Vollprogramm.

Darlber hinaus werden seit Ende 2009 die ORF-Volksgruppenmagazine im Fernsehen bis
zum jeweills nachsten Sendetermin in der ORF-TVthek weltweit online angeboten, seit 2013
sind die TV-Magazine .Dobar dan Hrvati®, .Dober dan, Koro§ka®, .Dober dan, Stajerska’,
Adj'lsten magyarok®, ,Servus Szia Zdravo Del tuha" und ,Ceské Ozvény / Slovenské
Ozveny* auf der Videoplattform des ORF auch als Live-Stream zur jeweilligen Sendezeit
abrufbar. Daridber hinaus werden seit Start des Spartensenders ORF Il Kultur und
Information im Oktober 2011 die TV-Magazine fur Volksgruppen osterreichweit ausgestrahit

Auch im Internet weitete der ORF in den vergangenen Jahren sein Angebot fir
Volksgruppen kontinuierlich aus. Die Onlineplattform des ORF - volksgruppen . ORF at -
wurde zuietzt im August 2013 einem Relaunch unterzogen. Die Seiten fir die sechs
anerkannten autochthonen Volksgruppen wurden technologisch Uberarbeitet und barrierefrei
gemacht, Navigation und Lesbarkeit auf den aktuellen Stand der Webentwicklung gebracht
und die Text- und Bildgréfen zeitgemaiien Bildschirmauflisungen angepasst, wodurch auch
der Zugriff via Smartphones noch benutzerfreundlicher wurde Die taglich aktuellen
Informationen aus Gesellschaft, Politik und Kultur werden zusatzlich auch in Deutsch
angeboten, denn volksgruppen.ORF at ist mittlerweile auch eine wichtige Informationsquelle
fur die interessierte allgemeine Offentlichkeit. Neben detaillierten Programminformationen
der Radiomagazine und Fernsehsendungen und zielgruppenorientierten Veranstaltungstipps
fir die jeweilige Volksgruppe bietet der Internetauftritt auch viele Audio- und Videoangebote.

2004 startete der ORF ein 24-stindiges Radioprogramm in slowenischer Sprache -
zunachst in Kooperation mit der AKO Lokalradio GmbH. 2011 wurde die Frequenz fir das
Versorgungsgebiet der Karntner Slowenen von der Medienbehdrde KommAustria neu
ausgeschrieben. Die Vereine ,Radio DVA® und ,Radio AGORA", die in der AKO-Lokalradio
GmbH zusammengeschlossen waren, hatten sich getrennt beworben. Im Mai 2011 bekam
der Verein AGORA die Lizenz fur die Frequenz erteilt. Nach Inbetriebnahme der
Sendeanlagen Soboth / Sobota im Mai 2012 und Leutschach / Luéane im Oktober 2013
kénnen auch Slowenen in der sidlichen Steiermark das Programm von ORF-Radio AGORA
empfangen. Eine weitere Ubertragungskapazitdt im Gebiet Bad Radkersburg / Gornja
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Radgona - Frequenz 92,6 MHz - hat die Medienbehdrde dem Verein AGORA am 2.
September 2014 zugeteilt. Der Bescheid wurde im Oktober 2014 rechtskraftig.

Das ORF-Programmangebot fiir die Volksgruppen umfasst insgesamt.

~ im Burgenland: 34 Horfunksendungen und eine Fernsehsendung wochentlich, erganzt
um weitere 12 TV-Magazine jahrlich in Burgenlandkroatisch, Ungansch und Romanes;

» in Wien: 34 Horfunksendungen wdchentlich, ergénzt um 12 Fernsehsendungen jahrlich
in Ungarisch, Tschechisch und Slowakisch;

» in Kdrnten: tiglich acht Programmstunden in slowenischer Sprache in ORF-Radio
AGORA, zuziglich 12 Horfunksendungen und einer Fernsehsendung wochentlich;

~ in der Steiermark: taglich acht Programmstunden in slowenischer Sprache in ORF-
Radio AGORA, zuziglich einer Fernsehsendung wochentlich;

~ ORF 2: gsterreichweiter Empfang der wdchentlichen Fernsehsendungen Dobar dan
Hrvati fiir die Burgenlandkroaten und ,Dober dan, Koroska® fur die Karntner Slowenen;

»  ORF Il Kultur und Information: &sterreichweiter Empfang aller ORF-Volksgruppen-
Fernsehmagazine: ,Dober dan, Koroska®, .Dobar dan Hrvali®, Adj’isten magyarok”,
.Servus Szia Zdravo Del tuha“ und .Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny”;

~ ORF-TVthek: alle ORF-Volksgruppen-Fernsehmagazine als Live-Stream und nach TV-
Ausstrahlung bis zur nachsten Sendung bzw. 30 Tage lang als Video-on-Demand
abrufbar (weltweit online lber tvthek.ORF.at und auf unterschiedlichen Endgeraten tber
ORF-TVthek-Apps);

» Teletext: Informationen uber alle ORF-Volksgruppenprogramme in Radio und
Fernsehen sowie auf Seite 414 taglich aktuelle Informationen  Uber
volksgruppenrelevante Veranstaltungen und Aktivitaten ( Ethno-Tipps®);

~ Internet: taglich aktuelle muttersprachliche Informationen aus Gesellschaft, Politik und
Kultur fur alle sechs anerkannten Volksgruppen in der jeweiligen Muttersprache und in
Deutsch; Live-Stream von Radio Burgenland, Radio Karnten, Radioc AGORA; alle
Sendungen des Landesstudios Burgenland in Burgenlandkroatisch, Romanes,
Ungarisch, Tschechisch und Slowakisch, die slowenischen Sendungen der
Landesstudios Karnten und Steiermark und die Informationssendungen der
Landesstudios Karnten und Steiermark auf Radio AGORA on demand; via Radio-
Burgenland-App mobhiler Live-Stream z. B. auf Smartphones;

~ Digitalsatellit: Alle Programmangebote fir Volksgruppenangehorige auf Radio Burgen-
land und Radio Karnten sind Uber den Digitalsatelliten Astra free to air europaweit zu
héren; die Fernsehsendungen inklusive der Lokalausstiege im Burgenland, in Karnten,
der Steiermark und in Wien sowie Teletext sind uUber den Digitalsatelliten Astra
dsterreichweit empfangbar, womit auch die Versargung jener Volksgruppenangehorigen
gewahrieistet ist, die von der terrestrischen Versorgung nicht erreicht werden
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5.1 Radio

5.1.1 ORF-Radio AGORA

Der ORF produziert das 24-stindige Vollprogramm fir die slowenische Volksgruppe ORF-
Radio AGORA seit 2011 in Kooperation mit dem Verein ,AGORA Arbeitsgemeinschaft
offenes Radio — Avtonomno gibanje odprtega radia” (kurz AGORA). Die Medienbehirde
KommAustria hat AGORA die Lizenz flir die Frequenzen im Siedlungsgebiel der
slowenischen Volksgruppe in Karnten flir zehn Jahre bis Juni 2021 erteilt.

Chronik, Kunst, Kultur, Wirtschaft, Bildung, Wissenschaft. Sport, Verkehr, Wetter und vieles
mehr: Das slowenische Radioprogramm ORF-Radio AGORA bietet von Montag bis Sonntag
ausfuhrliche Information, umfassendes Service, vielseitige Unterhaltung und
abwechslungsreiche Musik mit einem Akzent auf slowenische Titel. Der ORF sendet auf
Radio AGORA das tagesbegleitende Informations- und Unterhaltungsprogramm in
slowenischer Sprache in einer taglichen Dauer von acht Stunden in den Zeitzonen 6.00-
10.00, 12.00-13.00 und 15.00-18.00 Uhr. Die Zeitzonen 10.00-12.00, 13.00-15.00 sowie
18.00-6.00 Uhr werden von AGORA verantwortet. In den ORF-Programmflachen werden zu
jeder vollen Stunde (ausgenommen um 12.00 Uhr) die ORF-Nachrichten in deutscher
Sprache bernommen, slowenische Nachrichten gibt es um 6.30, 7.30, 8.30, 9.30, 15.30 und
16.30 Uhr. Darlber hinaus werden auch in den Zeitzonen 10.00-12.00 Uhr und 13.00-15.00
Uhr jeweils zur vollen Stunde die ORF-Nachrichten in deutscher Sprache aus dem
Landesstudio Karnten auf ORF-Radio AGORA Ubernommen, womit in der Tagesflache
(6.00-18.00 Uhr) ein einheitlicher  Nachrichtenteppich® gewabhrleistet ist. Neben
Programmschwerpunkten aus Karnten und vielen Beitragen uUber die Steiermark und
Slowenien gibt es auch spezifische die steirischen Slowenen betreffende Programmteile. Die
Inhalte entstehen in enger Zusammenarbeit der slowenischen Redaktion von ORF Karnten
und ORF Steiermark. AGORA produziert fir die tdglichen Programmstrecken 10.00 bis
12.00 Uhr und 13.00 bis 15.00 Uhr slowenischsprachige Sendungen sowie von 18.00 bis
6.00 Uhr Frih ein zwei- und mehrsprachiges Programm, das im Rahmen des ,Offenen
Zugangs” von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitlarbeitern gestaltet wird.

ORF-Radio AGORA kann in den Siedlungsgebieten der steirischen Slowenen auch
terrestrisch empfangen werden: auf der Frequenz 101,9 MHz im Gebiet Soboth / Sobota und
auf der Frequenz 98,4 MHz in Leutschach / Lu¢ane sowie siidlich davon in der Gemeinde
Schlossberg / Gradid¢e und in Teilen der Gemeinde Glanz / Klanjci. Die Ausstrahlung von
Radio AGORA in den Siedlungsgebieten der slowenischen Volksgruppe im Gebiet Bad
Radkersburg / Gornja Radgona ist in Vorbereitung. Die Medienbehtrde hat dem Verein
AGORA am 2. September 2014 die Ubertragungskapazitat ,Bad Radkersburg
(Thermenarena) 92,60 MHz" erteilt. Der Bescheid wurde im Oktober 2014 rechtskraftig
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Das 24-stundige Vollprogramm von ORF-Radio AGORA wird auch als Live-Stream
angeboten. Die Informationsjournale der slowenischen Redaktion auf ORF-Radio AGORA,
Studio ob 12-th /7 Studio um 12° und  Studio ob 17-ih / Studio um 17, stehen mittels
integriertem Audioplayer auf der Domane slovenci.ORF .at der slowenischen Redaktion des
Landesstudios Kiarnten on demand zur Verfigung. Damit haben Angehdrige der
slowenischen Volksgruppe die Moglichkeit, das Programm weltweit zu héren. Mit diesem
zusatzlichen Angebot entspricht der ORF dem Interesse vieler Sloweninnen und Slowenen
tsterreichweit und im Ausland, die von der terrestrischen Versorgung des Volksgruppen-
programms von ORF-Radio AGORA sonst nicht erreicht wiirden

Programmschwerpunkte 2014 — steirische Slowenen

Portréts steirischer Slowenen und Menschen, die sich um die Volksgruppe verdient gemacht
haben, wurden von der Slowenisch-Redaktion des ORF Steiermark ebenso vorgestelit wie
historische Personlichkeiten. Beitrage gab es u. a. vom alljahrlichen Jahreskonzert des
zweisprachigen gemischten Chores Pavelhaus / Paviova hisa in Potrna / Laafeld oder vom
schon traditionellen Ball des Vereins Osterreichisch-slowenischer Freundschaft in Graz.
Reportagen uber den Klub slowenischer Studentinnen und Studenten in Graz, der 2014 sein
40-jahriges Bestandsjubilaum feierte, und von der Verabschiedung des langjahrigen Leiters
des slawistischen Instituts an den Uni Graz, Ludvik Karni¢ar, an der auch der slowenische
Generalkonsul in Wien, Andre] Rahten, teilnanm, bildeten einen weiteren Teil der
Programmschwerpunkte 2014,

5.1.2 Spezietle Radiosendungen fiir Volksgruppen in den ORF-
Landesstudios

Radio Burgenland

Die Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland als Kompetenzzentrum fiur alle im
Osten Osterreichs lebenden Volksgruppen — Kroaten im Burgenland, Ungarn in Wien und im
Burgenland, Tschechen in Wien, Slowaken in Wien sowie Roma im Burgenland und in Wien
— produziert und sendet neben der tagesaktuellen Berichterstattung in kroatischer und
ungarischer Sprache wdchentlich insgesamt 12 Radio-Magazine (sieben kroatische, zwei
ungarische, ein tschechisches, zwei jeweils 14-taglich alternierende slowakische und ein
Roma-Magazin). Die Magazine in Ungarisch und Romanes berucksichtigen auch die
Belange der jeweiligen Volksgruppe in Wien. Das tschechische Radiomagazin ,Radio
Drat'ak™ bietet einen ausfihrlichen Nachrichteniberblick mit Informationen (ber die
tschechische Volksgruppe in Wien und aus der Republik Tschechien. Hinweise auf kulturelle
Veranstaltungen in Wien und Umgebung runden den Uberblick ab.

Der thematische Bogen der Volksgruppenmagazine reicht von Berichten Uber das politische
Geschehen, kulturelle und sportliche Veranstaltungen, Kinder- und Jugendsendungen bis hin
zu Interviews mit fir die jeweilige Volksgruppe interessanten Persdnlichkeiten. Daruber

142

www.parlament.gv.at



46 von 94

111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

A f ' =
1iqebotl des ORF i

hinaus gibt es die regelmalige Religionssendung ,Misao za smisac” in kroatischer Sprache,
die jeden Samstag nach der verkirzten Nachrichtensendung und vor dem Wunschkonzert
von 18.22 bis 18.25 Uhr ausgestrahlt wird.

Radio Burgenland ist in Wien Uber die Frequenz UKW 94,7 empfangbar. Damit ist auch die
Versorgung der Volksgruppen in der Bundeshauptstadt mit muttersprachlichen Programmen
sichergestellt. Alle Volksgruppenprogramme von Radio Burgenland sind zeitgleich Uber
ORF-digital, den Digitalsatelliten Astra, free to air europaweit und via Live-Stream weltweit im
Internet empfangbar. Mittels mobilen Internets ist das Live-Stream-Angebot auch mit einem
UMTS-Handy mit entsprechend installiertem Player empfangbar. Zusatzlich werden die
Volksgruppenprogramme im Internet on demand angeboten. Die Radio-Burgenland-App
bietet Volksgruppenangehdrigen der Burgenlandkroaten, Ungarn, Roma, Tschechen und
Slowaken die Méglichkeit, die muttersprachlichen Radiosendungen Uberall auf der Welt als
Live-Stream abzurufen.

Die widchentliche Radio-Sendezeit fur die Volksgruppe der Ungarn in Wien und im
Burgenland betragt damit 85 Minuten, fiir die Volksgruppe der Tschechen 30 Minuten, fir die
Volksgruppe der Slowaken und die Volksgruppe der Roma je 20 Minuten. An kroatischen
Horfunksendungen werden pro Woche 318 Minuten angeboten.

SEng termin | beginn ende | Y
Kroatische Nachrichien Mo-Sa 12:40 12:42 00:02
Kroatisches Journal So-Fr 18:15 18:25 00:10
Kroatisches Journal Sa 18:15 18:22 00.07
Misao za smisac” (kroatische Religionssendung) Sa 18:22 18:25 00:03
Kroatische Sendungen Mo-So 18:25 18:55 00:30
Kulturmy tajedan” (kroatische Kultursendung) Mo 18:25 18.55 00:30
JPlava raca” (kroatische Kindersendung) Di 18:25 18:55 00:30
_Sirom-barom” (kroatisches Magazin) Mi 18:25 18:55 00:30
FPosludajte priliky” (kroatischer Talk) Do 18:25 18:55 00:30
,Zivo srebro” (kroatische Jugendsendung) Fr 18:25 18:55 00:30
.Casak radost” (kroatisches Wunschkonzert) Sa, So 18:25 18:55 00:30
Ungarisches Journal Mo-So 18:55 19:00 00:05
Mehrsprachiges Volksgruppenmagazin Mc 20:04 22:00 01:56
.Rub i sredina” (kroatisches Magazin) Mo 20:04 20:30 00:26
.Szines Kulturank® (ungansche Kultursendung) Mo 20:30 20:50 00:20
.Roma sam” (Magazin in Romanes) Mo 20:50 21:10 00:20
Radio Drat'ak” (tschechisches Magazin) Mo 21:10 2140 00:30
Radio Dia Tén/Radio Spongia” (slowakisch) Mo 21:40 22:00 00:20
-Magyar Magazin” (ungarisches Magazin) So 19:30 20:00 00:30

Tabealle 41: Radwo Burgenland. spezelle Radicsendungen fur Volksgruppen
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Programmschwerpunkte 2014 waren u. a. der 100 Jahrestag des Beginns des Ersten
Weltkriegs, der Fall des Eisernen Vorhangs vor 25 Jahren, die Wahlen zum Europaischen
Parlament, aber auch Jubilden von Volksgruppenvereinen wie 25 Jahre Verein Roma
Oberwart und &0 Jahre Europaclub der Wiener Ungarn (siehe zu den
Programmschwerpunkten im Landesstudio Burgenland im Detail Kapitel 5.2.1).

Das ORF-Landesstudio Burgenland berichtet Gber Themen, die fir Volksgruppenangehornge
relevant sind, nicht nur i den Volksgruppensendungen, sondern auch in den
deutschsprachigen Sendungen. Erganzend zum muttersprachlichen Angebot sind Initiativen,
Kooperationen und erfolgreiche Projekte der Volksgruppen in Osterreich und den
angrenzenden Regionen verstarkt Gegenstand der ORF-Berichterstattung. Damit soll die
Bedeutung der Volksgruppen als Mittler zu den Nachbarlandern unterstrichen und die
Chance zum Brickenschlag innerhalb der Region besser genutzt werden. Diese Anregung
der Volksgruppenvertreter und des Publikumsrats entspricht auch dem integrativen
Programmansatz des ORF in der Wahrnehmung seines Volksgruppenauftrags.

Off-Air-Aktivitaten 2014

Das ORF-Landesstudio Burgenland setzt auch aullerhalb der Programme im Off-Air-Bereich
Initiativen fiir die Volksgruppen. 2014 unterstitzte das Landesstudio die Produktion
verschiedener Publikationen: In Zusammenarbeit mit dem Verein Roma-Service wurde ein
Kochbuch und eine OVD mit dem Titel .Die Kiche der Roma" produziert und im Mai im
Offenen Haus Oberwart prasentiert Das Projekt war eine Fortsetzung der Zeitzeugen-
Dokumentation ,Amari historija — Unsere Geschichte®, das das Landesstudio Burgenland
ebenfalls koproduzierte. Im November wurde im Publikumsstudio von ORF Burgenland eine
CD mit Liedern des Hornsteiner Komponisten Johann Probst vorgestelli und eine Mappe mit
seinen Partituren prasentiert. Die CD mit kroatischen Schlagern ist eine Koproduktion des
ORF mit dem Kroatischen Kultur- und Dokumentationszentrum HKDC.

Radio Karnten

Im Programm von ORF-Radio Karnten werden fir Volksgruppen folgende Sendungen
angeboten: das slowenischsprachige Magazin .Dezela ob dravi® (Mi 21.00 Uhr), das
slowenisch-deutschsprachige Magazin ,Dobro jutro Korodka — Guten Morgen Kamten®
(sonntags und feiertags 6.00 Uhr) sowie die dreisprachige Sendung in Slowenisch,
Italienisch und Deutsch ,Servus, Sreéno, Ciac” (Mo-Fr ab 16.00 Uhr)

Das Team der slowenischen Redaktion des ORF-Landesstudios Karnten gestaltet zusatzlich
die Sendestrecken von 6.00 bis 10.00, 12.00 bis 13.00 und von 15.00 bis 18.00 Uhr sowie
die Nachrichten auf ORF-Radio AGORA.
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Sende- Sendungs- | Sendungs-

g termin beginn ende Eitine

Dezela ob Dravi ~ Land an der Drau” M 21:03:00 22:00:00 00:57:00
ﬁfﬁ:;{‘.’"ﬂ Koroska — Guten Morgen | o, Foieriag |  06:04:30 07:00:00 00:55:30
| Servus, Sreéno, Ciao" Mo-Fr 16:03-00 17-00:00 00:57.00
Servus, Sre¢no, Ciao® Mo-Fr 17:10:00 18:00:00 00:50:00
.Servus, Sreéno, Ciao” Mo-Fr 18:08:30 18:33:00 00:25:30

Tabelle 42: Rado Kamten, spenelle Radosendungen fur Volksgruppen

Programmschwerpunkte 2014 — Karntner Slowenen

Die politische Berichterstattung der slowenischen Redaktion war 2014 von zwei Frauen
dominiert: Mit Ana Blatnik, die im zweiten Halbjahr Prasidentin des Bundesrats war, stand
zum ersten Mal in der Geschichte eine Angehdrige der slowenischen Volksgruppe an der
Spitze der Landerkammer. Mit Angelika Miinar, die bei der EU-Wahl Spitzenkandidatin der
NEOS war, zog das erste Mal eine Karntner Slowenin in das Europaische Parlament ein

5.2 Fernsehen

Osterreichweit werden alle Fernsehmagazine fur Volksgruppenangehdrige nach ihrer
regionalen Ausstrahlung auch in ORF Il Kultur und Information gesendet. Damit haben auch
interessierte  Zuseher/innen in  anderen Bundeslandern die  Méaglichkeit, die
Programmangebote des ORF fir die sechs autochthonen Volksgruppen zu sehen. Die
wochentlich produzierten TV-Magazine .Dobar dan Hravati® fur die Burgenlandkroaten und
.Dober dan, Koroska” fur die Karntner Slowenen stehen jeden Dienstag um ca. 9.30 bzw.
10.00 Uhr auf dem Programm wvon ORF . _Adjisten magyarok” fur die Ungarn im
Burgenland und in Wien, .Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny" fir die Tschechen und
Slowaken und das viersprachige Magazin .Servus Szia Zdravo Del tuha® in Ungarisch,
Burgenlandkroatisch, Romanes und Deutsch werden jeweils nach der lokalen Ausstrahlung
am Sonntag am darauffolgenden Dienstag in ORF 11l ab ca. 11.00 Uhr gesendet. Diese drei
Volksgruppenmagazine werden jeweils sechsmal im Jahr produziert.

Die Videoplattform ORF-TVthek bietet seit 2013 Volksgruppenangehdrigen in ganz
Osterreich und weltweit die ORF-Fernsehmagazine _Dobar dan Hrvati®, .Dober dan,
Koroska®, ,Dober dan, Stajerska®”, Adjlsten magyarok”. .Servus Szia Zdravo Del tuha” und
.Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny” auch als Live-Stream zur jeweiligen Sendezeit an
Darluber hinaus stehen alle Magazine in der ORF-TVthek zu Verfligung.

Das slowenischsprachige Fernsehmagazin ,Dober dan, Koroska® der slowenischen
Redaktion des Landesstudios Karnten und das burgenlandkroatische Magazin .Dobar dan
Hrvati* der Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland werden nach dem lokalen
Ausstrahlungstermin am Sonntag um 13.30 Uhr in ORF 2 in der Nacht von Sonntag auf
Montag bundesweit als Wiederholung gesendet
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Auf 3sat wird im 14-Tage-Rhythmus das ,Slowenien Magazin®, eine Zulieferung von RTV
Slovenija mit redaktioneller Betreuung durch den ORF, angeboten.

Die Volksgruppenmagazine ,Dober dan, Koro$ka™ und ,Dobar dan Hrvati” werden seit April
1989 wochentiich von der siowenischen Redaklion des Landesstudios Karnten und der
Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland produziert.

Uberblick iiber 6sterreichweit empfangbare Volksgruppenprogramme im Fernsehen

Sendung Sender Frequenz |Dauer| Sendezeit Sprache
.Dober dan, Korogka®. Wh. | ORF2 | Mo (1xwo.) | 30 Nacht- Slowenisch
programm
: ; - il Nacht-
Dobar dan Hrvali®, Wh. ORF 2 Mo (1 x wd.) 30 Bgld.-Kroatisch
programm
Dabar dan Hrvali*, Wh ORF Il Di {1 xwa.) K1) 09.30 Bgld -Kroatisch
Dober dan, Koroska®, Wh. | ORF Il Di (1 x wd.) o 10.00 Slowenisch
Adj'Isten magyarok™, Wh ORF Il | Di(6 xjahrl) | 25 11.00 Ungarisch
Ceske Ozvény / i e Tschechisch /
Slovenskeé Ozveny™, Wh ORF M | Di (6 x jahrl.) 25 e Slowakisch
Bgld -Kroatisch,
_Ser'ffus Szis Zoravo Del ORF I | Di(6 xjahrl) | 25 11.00 Ungarisch, Deutsch,
tuha®, Wh
Romanes
Slowenmnen Magazin®
(Zulieferung von RTV 3sat Mao (14- 25 Nacht- Dautsch
Slovenya mil redaktioneller taglich) programm
Betreuung durch ORF)

Tabelle 43: Cstereichweit emplangbare Volksgruppenprogramme im Femsehen

5.21 Spezielle Fernsehsendungen fiir Volksgruppen in den ORF-
Landesstudios

Landesstudio Burgenland

Die Volksgruppenredaktion des Landesstudio Burgenland produziert insgesamt vier TV-
Magazine fur die im Osten Osterreichs lebenden Volksgruppen — Kroaten im Burgenland,
Ungarn in Wien und dem Burgenland, Tschechen in Wien, Slowaken in Wien und Roma im
Burgenland und in Wien. Die Sendungen werden in ORF 2 Burgenland und ORF 2 Wien
ausgestrahlt, in ORF lIl Kultur und Information jeweils am darauffolgenden Dienstag
bundesweit gesendet und in der ORF-TVthek als Live-Stream und Video-on-Demand
angeboten.
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Die Sendung fir die kroatische Volksgruppe .Dobar dan Hrvat" in einer Lange von jeweils 30
Minuten wird wéchentliich am Sonntag um 13.30 Uhr in ORF 2 Burgenland und im
darauffolgenden Nachtprogramm von ORF 2 bundesweit gesendet.

Das ungarische Fernsehmagazin ,AdjIsten magyarok” in einer Lange von 25 Minuten wird
um 13.05 Uhr zeitgleich mit ORF 2 Burgenland auch in ORF 2 Wien ausgestrahlt — an jedem
zweiten Sonntag im Janner, Marz, Mai, Juli, September und November. Die Berichte
umfassen Themen, die sowohl die ungarische Volksgruppe im Burgenland als auch die in
Wien betreffen.

Das viersprachige integrative Fernsehmagazin ,Servus Szia Zdravo Del tuha” in einer Lange
von 25 Minuten wird ebenfalls im Zwei-Monats-Rhythmus sechsmal im Jahr um 13.05 Uhr in
ORF 2 Burgenland ausgestrahit. Die Sendung, die Uber alle vier Volksgruppen im Burgen-
land informiert, wurde speziell auch fir deutschsprachiges Publikum entwickelt. Das
Sendungskonzept beruht darauf, dass die deutsche Sprache als Bindeglied fir die Volks-
gruppensprachen fungiert. Daher werden die Texte der Beitrage in deutscher Sprache
abgefasst, wahrend die Interviewten in ihrer jeweiligen Muttersprache zu Wort kommen.
Diese Passagen werden mit deutschen Untertiteln versehen. Die beiden Prasentatorinnen
moderieren jeweils zweisprachig deutsch-kroatisch bzw. deutsch-ungarisch, so dass sich
auch das deutschsprachige Publikum Uber die Volksgruppen informieren kann.

Das Fernsehmagazin in Tschechisch und Slowakisch, .Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny”,
in einer Lange von jeweils 25 Minuten wird um 13.05 Uhr in ORF 2 Wien gesendet — an
jedem zweiten Sanntag im Februar, April, Juni, August, Oktober und Dezember.

Alle Fernsehmagazine der Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland werden in
ORF Il bundesweit gesendet. Daruber hinaus sind sie uber ORF-digital, den Digitalsateiliten
Astra, Osterreichweit empfangbar. Weltweit angeboten werden die Volksgruppen-TV-
Magazine in der ORF-TVthek als Live-Stream und on demand, so dass auch
Volksgruppenangehorige auflerhalb des terrestrischen Versorgungsgebiets die Magazine
der Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenlands jederzeit sehen kénnen.

Sendung Frequenz | Dauer | Sendezeit Sprache
Dobar dan Hrvati® ; .
ORF 2 Burgenland So (1 xwd.) 30 1330 |Bgld.-Kroatisch
ACTIS0N Iagyarl So (6 x jahrl) | 25 13.05 |Ungarisch

ORF 2 Burgenland + ORF 2 Wien

4-sprachiges Magazin
So (6 x jahrl ) 25’ 13.05 | Deutsch / Ungarisch |
Bgld.-Kroal / Romanes

Servus Szia Zdravo Del tuha”
{DHF 2 Burgenland

.Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny” . _ Tschechisch /
ORF 2 Wien So (6 x jahrl.} 25 13.05 Srwakisch

Tabelle 44: Landesstudio Burgenland, spenelis Femsahsandungen fur Voiksgruppen
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Programmschwerpunkte 2014

im Februar konstituierten sich die Volksgruppenbeirdte im Bundeskanzleramt neu fir die
nachste vierjahrige Funktionsperiode. Uber Neuerungen in diesen wichtigsten politischen
Gremien der Volksgruppen wurde in allen Volksgruppensendungen in Radio, Fernsehen und
Internet berichtet. Berichte in allen Volksgruppensendungen gab es auch anlasslich des 100
Jahrestages des Beginns des Ersten Weltkriegs, des Falls des Eisernen Vorhangs vor 25
Jahren und Uber die Wahlen zum Europaischen Parlament.

Kroaten: Die Sondersendung von ,Dobar dan Hrvati® am 6. April stand ganz im Zeichen des
25-jahrigen Jubilaums: In Rickblicken wurde an den Start des Volksgruppenmagazins am 2
April 1989 erinnert. Wahrend der Hochwasserkatastrophe in Kroatien und Bosnien wurde in
zahireichen Berichten (ber Hilfsmalinahmen der burgenlandischen Kroaten fiir die Opfer
berichtet. Regelmafige Informationen aus den kroatischen Gemeinden und den kroatischen
Vereinen - wie das 50-Jahr-Jubildum der Tamburica Hornstein — zahlten ebenso zum fixen
Programmpbpestandteil wie Berichte tber aktuelle Musik- und TheaterauffUhrungen.

Ungarn: Im Zentrum der Berichlerstattung standen das 50-Jahr-Jubildum des Europaclubs
der Wiener Ungarn und Berichte uber das mehrsprachige Theaterprojekt von Peter Wagner
.Der Fluss®. Weiters erinnerte man in zahlreichen Veranstaltungen diesseits und jenseits der
osterreichisch-ungarischen Grenze an die Ereignisse des Jahres 1989, unter anderem an
das Paneuropa-Picknick zwischen Sankt Margarethen und Sopronkéhida. Ausstellungen,
Konzerte und ungarischsprachige Theaterauffuhrungen im Burgenland und in Wien wurden
in der Berichterstattung ebenso berilcksichtigt wie das Vereinsleben der ungarischen
Organisationen

Roma: Die Sendungen fiir Roma berichteten unter anderem Gber den Internationalen Roma-
Tag in Wien und in Oberwart, iber die Roma-Politik der Europaischen Union, Uber das 25-
Jahr-Jubilaum des Vereins Roma Oberwart und lber die Enthiillung einer Roma-Gedenktafel
in Goberling. Ebenfalls auf dem Programm: Anldsslich seines 70. Geburtstags wurde dem
langjahrigen Obmann des Kulturvereins Osterreichischer Roma und Vorsitzenden des
Volksgruppenbeirats der Roma. Rudolf Sarkozi, von Landeshauptmann Hans Niessl das
Komturkreuz des Landes Burgenland verliehen. Im November sendete ORF 2 ein
,Osterreich Bild" iber die burgenldndischen Roma.

Tschechen: Das Programm flUr die tschechische Volksgruppe widmete sich in zahlreichen
Beitragen dem Ende des Kommunismus im Jahre 1989. So wurde lber die Ausstellung
JAchtung Staatsgrenze - 25 Jahre nach dem Mauerfall® berichtet, der Autor Stanislav
Struhar las zum Thema ,25 Jahre Samtene Revolution® im Wiener ORF RadioCafe. Weitere
Themen: 20 Jahre Osterreichisch-Tschechische Gesellschaft, die von der ORF-
Volksgruppenredaktion organisierten Wiener Volksgruppengesprache und ein neues Buch
uber die legandere Persdnlichkeit des Prager Frihlings, Karel Kryl.
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Slowaken: Die Sendungen fiur die Volksgruppe der Slowaken nahmen unter anderem den
70. Jahrestag des Slowakischen Nationalaufstandes und einen slowakischen Abend an der
Donau wahr. Weiters wurde Uber die Verfilmung der Biografie der slowakischen Jidin Erika
Bezdiokova berichtet, die das Todeslager Auschwitz als einzige ihrer Familie Uberlebte. Vor-
gestellt wurde auch das neue Buch Von Pressburg nach Salzburg®, das einen Querschnitt
der Geschichte der slowakischen Hauptstadt — von Pozsony bis Bratislava — bietet.

Landesstudio Kiarnten

Die Fernsehsendung fur die slowenische Volksgruppe in Karnten ,Dober dan, Koroska" in
einer Lange von 30 Minuten wird jeden Sonntag um 13.30 Uhr in ORF 2 Kérnten
ausgestrahlt. Das von der slowenischen Redaktion des Landesstudios Karnten gestaltete
Fernsehmagazin in slowenischer Sprache wird bundesweit in der Nacht von Sonntag auf
Montag in ORF 2 und am darauffolgenden Dienstag in ORF Il wiederholt. Zusatzlich wird
.Dober dan, Koroska® im Rahmen der Kooperation des Landesstudios Karnten mit RTV
Slovenjja in Slowenien ausgestrahit - jeweils Montag um 15.10 Uhr und als Wiederholung
mittwochs um 17.35 Uhr. Schwerpunkt des Magazins sind die politischen, wirtschaftlichen,
kulturellen und sportlichen Ereignisse in Stdkarnten und den angrenzenden Regionen

Sendung Frequenz Dauer | Sendezeit Sprache
.Daber dan, Koroska"
So (1 xwb) an 13.30 Slowenisch
ORF 2 Karnten
Dober dan, Koroska" 15.10 (Mo)
Mo u. Mi 30 _ Slowenisch
Wh. in TV Slovenija 17.35 (Mi)

Tabelle 45: Landesstudio Kamten, sparells Femashsendungen fur Volksgruppen

Dober dan, Koroska" ist auch uber ORF-digital, den Digitalsatelliten Astra, Gsterreichweit
empfangbar. Weltweit angeboten wird das slowenische Volksgruppenmagazin in der ORF-
TVthek sowohl als Live-Stream als auch als Video-on-Demand. Damit kdnnen auch
Volksgruppenangehdrige aullerhalb des terrestrischen Versorgungsgebiets das TV-Magazin
der slowenischen Redaktion des Landesstudios Karnten jederzeit sehen.

Pregrammschwerpunkte 2014

Neben der aktuellen Berichterstattung war ein Schwerpunktthema der slowenischen
Redaktion im TV-Magazin .Dober dan, KoroSka" die Vorstellung der neuesten Theater- und
Puppentheaterproduktionen der Kinder- und Jugendgruppen der slowenischen Kulturvereine
sowie die Prasentation der ausgezeichneten Kurzfilme im Rahmen des Projektes ISKRICA
pasneto — ISKRICA abgedreht”, bei dem Jugendliche bis 16 Jahren unter der Anleitung des
ehemaligen ORF-Kameramanns Miha Dolinsek Drehbilcher schrieben, Regie fihrten und
Darsteller/innen mimten. Im April wurde im ORF Theater in Klagenfurt das 25-jahrige
Bestandsjubilaum von ,Dober dan, Koroska® gefeiert, bis Ende des Jahres wurde in jeder
Sendung unter dem Motto Neues von gestern” ein Videoclip mit slowenischen Karntner
Chéren und Kleingruppen wiederholt, den die Redaktion in den ersten Jahren gestaltet hatte.
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Landesstudio Steiermark

Fir die Volksgruppe der Slowenen in der Steiermark wird wdchentlich das Fernsehmagazin
.Dober dan, Stajerska” angeboten. Die Beitrage Uber fur die steirischen Slowenen relevanten
Informationen und Themen werden in enger Zusammenarbeit der slowenischen Redaktion
im Landesstudio Karnten und slowenischsprachigen Mitarbeitern des Landesstudios
Steiermark produziert. Die Sendung wird jeden Sonntag um 13.30 Uhr im Lokalprogramm
von ORF 2 Steiermark gesendet. Osterreichwert ist die Volksgruppensendung auch uber
ORF-digital, den Digitalsatelliten Astra, empfangbar. Darlber hinaus steht .Dober dan,
Stajerska” auch in der ORF-TVthek zu Verfigung

Sendung Frequenz | Dauer | Sendezeit Sprache

.Dober dan, Stajerska”
ORF 2 Steiermark

Tabelle 46: Landessiuto Steermark, spazielle Fermsehsendungen fur Volksgruppen

So (1 xwh) an 13.30 Slowenisch

Programmschwerpunkte 2014

Hohepunkte der Berichterstattung in ,Dober dan, Stajerska” waren die Feier zum 40. Be-
standsjubildum des Klubs der slowenischen Studentinnen und Studenten in Graz, die Be-
suche hoher slowenischer Politiker bel den steirischen Slowenen und die Bedeutung des
Flughafens Graz fir Reisende aus dem Raum Marburg/Maribor. Auflerdem berichteten die
beiden Mitarbeiter der slowenischen Redaktion im ORF Steiermark von den zahireichen
grenzuberschreitenden Aktivitaten und Veranstaltungen im Pavelhaus in Laafeld/Potrna.

5.3 Internet

volksgruppen.ORF at

Der ORF bietet seit dem Jahr 2000 im Internet auf volksgruppen ORF .at Informationen fir
Volksgruppen. Dieses Angebot wurde kontinuierlich erweitert und optimiert und 2013 einem
umfangreichen Relaunch unterzogen. Die Onlineplattforrm bietet eigene Kanale fur alle sechs
anerkannten Volksgruppen — die Burgenlandkroaten, Ungarn, Roma, Tschechen, Slowaken
und Slowenen. Die Informationen wie aktuelle Meldungen, Veranstaltungshinweise und
Programminhalte sind in der jeweiligen Volksgruppensprache und in Deutsch angeboten
Alle Harfunksendungen fir Volksgruppen stehen als Live-Stream und on demand zur
Verfugung, die TV-Magazine fir Volksgruppen sind als Video-on-Demand ab
Ausstrahlungstermin abrufbar. Die Seiten der Volksgruppen in Ostdsterreich werden von der
Volksgruppenredaktion des Landesstudios Burgenland, die slowenischsprachigen Seiten von
der slowenischen Onlineredaktion des Landesstudios Kérnten produziert

Auf den Seiten der Burgenlandkroaten, der Ungarn, der Tschechen, der Slowaken und der
Roma werden alle Radiosendungen der Volksgruppenredaktion des Landesstudios
Burgenland mittels integriertem Audioplayer on demand angeboten, die TV-Magazine ,Dobar
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dan Hrvati”, Adjisten magyarok‘, ,Servus Szia Zdravo Del tuha“, ,Ceské QOzvény /
Slovenskeé Ozveny” stehen mittels integriertem Videoplayer on demand bis zur nachsten
Sendung zur Verfugung.

Die slowenische Redaktion des ORF-Landesstudios Karnten verfigt seit 2013 zusatzlich
uber die Doméne slovenci. ORF.at, die mit volksgruppen.ORF.at verlinkt ist. Dies erleichtert
den Zugang auf die slowenischsprachigen Seiten. Die Seite der Karntner Slowenen bietet
die Informationsjournale der slowenischen Redaktion auf ORF-Radio AGORA,  Studio ob 12-
ih / Studio um 12" und ,Studio ob 17-ih / Studio um 17°, mittels integriertem Audioplayer on
demand, das Programm von ORF-Radio AGORA wird als Live-Stream angeboten. Daruber
hinaus steht das 24-stiindige Vollprogramm fir die slowenische Volksgruppe als Live-Stream
zur Verfigung. Die Fernsehsendung ,Dober dan, Koroska" steht on demand mittels
integriertem Videoplayer zum Abruf bereit.

Seit dem Relaunch 2013 haben Volksgruppenangehdrige auch die Moglichkeit, ihre mutter-
sprachlichen Sendungen unterwegs zum Beispiel auf dem Smartphone zu héren. Die Radio-
Burgenland-App bietet Volksgruppenangehdrigen der Burgenlandkroaten, Ungarn, Roma,
Tschechen und Slowaken die Moglichkeit, die Radiosendungen als Live-Stream weltweit
abzurufen. Die Angehdrigen der slowenischen Volksgruppe konnen ORF-Radio AGORA,
das 24-stundige Voliprogramm, das der ORF in Kooperation mit dem Verein AGORA
produziert, ortsunabhangig und somit weltweit als Live-Stream empfangen

Die Onlineangebote fur die Gsterreichischen Volksgruppen gehen uber den Gesetzesauftrag
hinaus und sind daher eine freiwillige zusatzliche Leistung des ORF.

ORF-TVthek

Die Videoplattform des ORF bietet Volksgruppenangehérigen in ganz Osterreich und
weltweit die ORF-Fernsehmagazine ,Dobar dan Hrvati®, ,Dober dan, KoroSka®, ,Dober dan,
Stajerska“, ,Adjisten magyarok® _Servus Szia Zdravo Del tuha® und .Ceské Ozvény /
Slovenske Ozveny" auch als Live-Stream zur jeweiligen Sendezeit an. Wie bisher sind die
TV-Magazine ,Dobar dan Hrvati*, .Dober dan, Koroska" und ,Dober dan, Stajerska” nach der
Fernsehausstrahlung rund um die Uhr bis zum nachsten Sendetermin als Video-on-Demand
abrufbar. Seit 2013 stehen die Volksgruppenmagazine ,AdjIsten magyarok®, ,Servus Szia
Zdravo Del tuha* und ,Ceské Ozvény / Slovenské Ozveny”, die sechsmal pro Jahr
ausgestrahlt werden, 30 Tage lang in der ORF-TVthek als Video-on-Demand bereit.

5.4 Teletext

Im ORF TELETEXT gibt es taglich Programminformationen Uber alle fir die Volksgruppen
relevanten Horfunk- und TV-Programme des ORF sowie taglich aktuelle Informationen Uber
Veranstaltungen (ORF TELETEXT-Seite 414).
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6. Angebot des ORF fir gehorlose und stark
horbehinderte Menschen

Das ORF TELETEXT-Gehdrlosenservice wurde 2014 sukzessive weiter ausgebaut.
Insgesamt wurden in ORF eins und ORF 2 mehr als 11.690 Sendestunden untertitelt, das
entspricht einer Untertitelungsquote von 66,75% aller in ORFeins und ORF 2
ausgestrahiten Sendungen und einer Steigerung von 3,86 % gegeniber dem Vorjahr (2013:
62,89 % 11.017 Sendestunden). Monatlich wurden 2014 rund 8975 Stunden dber die
ORF TELETEXT-Seite 777 mit Untertiteln ausgestrahlt (2013: 918 Stunden). ORF |l
erreichte eine Untertitelquote von 32,91 % (2013: 30,92 %); 240 Stunden pro Monat wurden
damit auf ORF 1l mit Untertiteln ausgestrahlt.

Im Zuge der Erweiterung wurde 2014 auch eine Licke Iim tagesaktuellen

Informationsangebot geschlossen. Am 2. Juni starlete der ORF die Unterlitelung der ,ZiB"

um 9.00 Uhr. Der ORF untertitelt damit erstmals, von Montag bis Freitag, durchgehend alle
.Zeit im Bild“-Sendungen des Tages um 9.00, 13.00, 17.00, 19.30 und 22.00 Uhr in ORF 2.
Daruber hinaus wird seit 9. September 2014 auch der wichentliche Live-Talk zum Thema
der Woche, die Diskussionssendung ./IM ZENTRUM", jeweils Sonntag um ca. 21.55 Uhr in
ORF 2, mit Untertiteln ausgestrahit.

Im Bereich der Fernsehunterhaltung wurden 2014 die Rateshow ,Was gibt es Neues?" mit
Qliver Baier, im Freitag-Spatabendprogramm von ORF eins, neu ins Untertitelungsprogramm
aufgenommen sowie erstmals die Ubertragung des TV-Events ,Eurovision Song Contest”,
der 2014 aus der ddnischen Hauptstadt Kopenhagen kam.

Eines der Sport-Highlights des Jahres 2014, die Fulball-WM in Brasilien, wurde im ORF
ebenfalls barrierefrei fur das gehérlose und hérbehinderte Publikum Obertragen: So wurden
alle Spiele - von der Gruppenphase bis zum Finale — in ORF eins mit Untertiteln
ausgestrahlt.

Auch im Weihnachtsprogramm 2014 setzte der ORF auf Barrierefreiheit. In ORF eins wurden
am 24. Dezember durchgehend samtliche Filme im Kinder- und Vorabendprogramm sowie
die Filmhohepunkte im Haupt- und Spatabendprogramm unterlitelt. Die religiosen
Sendungen am Heiligen Abend wie die .Evangelische Chnstvesper” um 19.00 Uhr, die
Sendung ,FeierAbend” um 19.45 Uhr und das ,kreuz und quer"-Special um 23.30 Uhr sowie
die Licht ins Dunkel*-Mittagssendung von 12.00 bis 14.00 Uhr in ORF 2 wurden ebenfalls im
ORF TELETEXT auf Seite 777 untertitelt.

Wie in den Vorjahren wurde auf den ORF TELETEXT-Seiten 770 bis 776 das Magazin
Lesen statt Horen" angeboten, das umfassende Kontaktadressen zu Servicestellen,
spezielle Veranstaltungs- und Eventhinweise (Kultur, Sport, Gehérlosen-Clubs und -Vereine)
und Nachrichten bereitstellt, die von besonderem Interesse fir die Zielgruppe sind
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Informationen und Sendungshinweise zu Sendungen, die im Untertitelungsservice des
ORF TELETEXT angeboten werden, sind auflerdem im Internet auf tv.ORF.atuntertitel
zuganglich.

Mehr als die Halfte der Gesamtsendezeit auf der Onlineplattform TVthek. ORF.at — von mehr
als 200 unterschiedlichen Sendungen, die auf Abruf zur Verfiigung stehen — wurden 2014
barrierefrei, das heilit mit Untertitein, Audiokommentar oder in Osterreichischer
Gebardensprache angeboten. Als Besonderheit bot die ORF-TVthek aulerdem fir
ausgesuchte Sendungen (. Zeit im Bild* um 19.30 Uhr, ZiB 2°, ,ZiB 24", .IM ZENTRUM"
Pressestunde”, Hohes Haus”) Transkripte an.

Sendungen in Osterreichischer Gebardensprache

Der ORF strahlt seine tagliche Hauptnachrichtensendung, die Zeit im Bild® um 19.30 Uhr,
sowie den anschliefenden Wetterbericht auf ORF 2 Europe in Osterreichischer
Gebardensprache aus. Auch das Servicemagazin heute konkret* wird im Programm von
ORF 2 Europe in die Osterreichische Gebardensprache (OGS) gedolmetscht. Die ,Zeit im
Bild- und _heute konkret-Sendungen in Osterreichischer Gebardensprache stehen
aulterdem auf der Onlineplattform der ORF-TVthek als On-Demand-Stream jeweils sieben
Tage lang auf Abruf zur Verflgung.

Bei Sendungen, die sich mit dem Thema Behinderung beschiftigen, ist dem ORF die
Barrierefreiheit ein besonderes Anliegen: Am _Licht ins Dunkel*-Aktionstag am 24. November
2014 wurden beide Live-Sendefidchen des Tages, von 11.00 bis 11.45 Uhr sowie von 14.25
bis 15.10 Uhr in ORF 2, in die Osterreichische Gebardensprache gedolmetscht. Ebenso bei
der Licht ins Dunkel-Sendung am Heiligen Abend wurde die Mittagssendung mit
Spitzenvertretern aus Politik und Kirche von 12.00 bis 14.00 Uhr in ORF 2 in die
Osterreichische Gebardensprache Ubersetzt. ‘

Die Live-Berichterstattung aus dem Parlament wird vom ORF mit Untertiteln und
Osterreichischer Gebardensprache ausgestrahlt. ORF 1l (bertragt in voller Lange und live
die Sitzungen des Gsterreichischen Nationalrats, die in Osterreichische Gebardensprache
ubersetzt werden. Zeitgleich erfolgt in ORF 2 und ORF I die Ausstrahlung mit Live-
Untertitein. 2014 wurden rund 164 Stunden mit Gebarde und Untertiteln in ORF i
ausqgestrahlt,
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7. Angebot des ORF fir blinde und stark seh-
behinderte Menschen

Seit 2004 bietet der ORF ein spezielles Service fur sehbeeintrachtigte und blinde Menschen.
Ein Teil des ORF-TV-Programms, vor allem des Spiel- und Fernsehfilmangebots und der
Sportiibertragungen, wird in Horversion® ausgestrahlt. Das bedeutet, dass die Sendung
durch zusatzliche akustische Verstehenshilfen zielgruppengerecht aufbereitet wird. Diese
Audiodeskriptionen sind in  Dialogpausen eingeschaltete, Kknappe sprachliche
Beschreibungen von Bildelementen und Bildfolgen, deren Kenntnis flir das Verstehen der
Handlung bzw. fir das Nachvoliziehen von Atmospharischem wichtig ist. Durch dieses Ver-
fahren wird der visuelle Gehalt des TV-Angebots fir sehbehinderte bzw. blinde Menschen in
Osterreich auf einem fiir sie wahrnehmbaren Weg vermittelt. Audiodeskription wird im ORF
akustisch muttels Signalton und visuell — durch Einblendung eines entsprechenden Logos —
gekennzeichnet und im Zweikanalton-Verfahren ausgestrahit

Der Ausbau der Audiodeskription fur blinde und sehbeeintrachtigte Menschen erfoigt
schneller und umfangreicher als vorgesehen. Im dem Stiftungsrat 2010 vorgelegten
Etappenplan 2010 bis 2014 verpflichtete sich der ORF zu einer jdhrlichen Steigerung des
Volumens audiodeskribierter Programme um rund 10 %. Nachdem der ORF seine selbst
gesetzten Ziele in diesem urspriinglichen Etappenplan (Ziel 2011: 500 Stunden, Ist 2011
676 Stunden; Ziel 2012: 550 Stunden, Ist 2012: 752 Stunden; Ziel 2013: 720 Stunden, Ist
2013: 922 Stunden) deutlich Gbertroffen hatte, wurde der Plan fUr die Jahre 2012-2014
entsprechend adaptiert und die Zielvorgaben angehaoben:

2012 2013 2014
Ziel: =700 Stdn Ziel: =720 Stdn Ziel: >750 Stdn
Istt 752 Stdn Ist: 922 Stdn. Ist: 1.117 Stdn.

Tabelle 47 Elappenplan audiodesknibserter ORF-Programme 2012-2014

Auch diese Ziele hat der ORF inzwischen deutlich Ubertroffen, so lag das Jahresergebnis fur
2014 bei 1.117 audiodeskribieten Programmstunden in ORF eins und ORF 2. Somit
konnten die sehbeeintrachtigten und blinden Konsumentinnen und Konsumenten des ORF
im Schnitt bereits taglich drei Stunden an audiodeskribiertem TV-Programm empfangen

Spielfilme, TV-Movies und Serien im Horfilmformat

2014 wurde das Angebot an Horfilmen weiter ausgebaut. Neben dem gesteigerten
Austausch mit ARD und ZDF im Bereich Audiodeskription lag der Schwerpunkt auf der
Beauftragung von Horfilmfassungen dsterreichischer Fime bzw. bei TV-Eigen- oder
Koproduktionen. Einige Beispiele fir 2014 im ORF als Horfilme gesendete Spiel- und
Fernsehfilme sind Michael Hanekes ,Amour — Liebe®, Andreas Prochaskas .Das finstere Tal”
sowie die ersten drei Filme der ,Landkrimi“-Reihe mit starkem Regionalbezug: . Steirerblut”,
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Alles Fleisch isf Gras® und _Die Frau mit einem Schuh™ darlber hinaus TV-Koproduktionen
wie ,Clara Immerwahr”, die Lebensgeschichte der deutschen Chemikerin, Eine Liebe fir
den Frnieden”, das hochkaratig besetzte Historiendrama um die Beziehung zwischen Bertha
von Suttner und Alfred Nobel, oder Fernsehfilme wie Oie Fremde und das Dorf*, Lost &
Found - Liebe im Gepdck® und _Hannas Entscheidung”. Audiodeskribiert ausgestrahit
wurden unter anderem z. B. Folgen von .Die Landarztin®, ,Donna Leon” oder Minchen
Mord®. Ebenso wurden 2014 die Serien .Die Detektive” und ,Soko Donau” (Staffel 9 und 10)
sowie die beliebten Krimis der . Tatort*-Reihe audiodeskribiert gesendet

Unterhaltungs-Highlights und Dokumentation mit Audickommentierung

Neben diesem kontinuierlich wachsenden Anteil an Spiel- und TV-Filmen in Horfilmfassung
umfasste das Programmangebot fir blinde und sehschwache Menschen 2014 auch wieder
Programmhighlights wie ,Dancing Stars®, die Live-Audiokommentierung des Show-
Klassikers .Wetten, dass .. 7" und einige besonders spektakuldre Produktionen aus der Reihe
Universum®, etwa den Mehrteiler ,Die Tricks der Tiere”.

Sondersendungen und Event-Fernsehen fir blinde und sehschwache Menschen

Mit der Audiodeskription erfullt der ORF auch seinen Auftrag, Ereignisse von hoher
geselischaftlicher Relevanz einem moglichst breiten Publikum zuganglich zu machen. 2014
gehdrten dazu die Live-Audiokommentierung der ORF-Sondersendungen zum Tod der
belgischen Kdnigin Fabiola oder zur Krénung des spanischen Thronfolgers Felipe sowie die
traditionelle Militarparade zum Geburtstag der Queen Trooping the Colour” in Landon. Dazu
kommen religiose Programme wie die Ubertragung der Christmette aus dem Petersdom in
Rom oder der evangelischen Christvesper (24. Dezember), die Ostermesse aus Rom mit
dem Segen .urbi et orbi” (21. Marz) sowie die Ubertragungen der Heiligsprechung von Papst
Johannes Paul Il. und der Reise von Papst Franziskus nach |srael,

Audiodeskription von Sport-Events

Aullerdem bot der ORF seinen blinden oder sehbeeintrachtigten Kundinnen und Kunden die
schon gewohnte Live-Audiokommentierung von Sportibertragungen. Fuflball (unter
anderem das Bundesliga-Live-Spiel der Waoche, Champions-League- und Europa-League-
Qualifikationsspiele der osterreichischen Teams, die Spiele der dsterreichischen
Nationalmannschaft), Formei 1, Ski alpin (alle Weltcuprennen in Osterreich) und Ski nordisch
(mit der Vierschanzentournee). Daruber hinaus wurden mehr als 250 Sendestunden der
sportlichen Highlights 2014, der Olympischen Winterspiele in Sotschi — inklusive der daran
anschlieRenden Paralympics — sowie der Fultball-WM in Brasilien live audiokommentiert

Gebiihrengelder fir heimische Produktion

Wie bei Auftragsproduktionen im Bereich Film und Serien richtet der ORF auch bei der
Audiodeskription sein Augenmerk auf heimische Wertschopfung. Das gilt fur de
Horfilmproduktion ebenso  wie fiir die Erstellung der Live-Audiokommentare bei
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Angebot des ORF fur hlinde und stark sehbehinderte Menschen

Sportubertragungen, Shows oder gesellschaftlichen Grollereignissen. Das bedeutet, dass
der Ausbau der Audiodeskription wesentlich Uber die Beauftragung heimischer Unternehmen
erfolgt. Im Jahr 2011 hat der ORF den Aufbau einer selbststandigen oOsterreichischen
Harfilmproduktion nach dem Vorbild deutscher Anbieter initiiert, die 2012 bereits etliche
heimisch erzeugte® Horfilmfassungen liefern konnte. 2013 und 2014 wurden bereits jeweils
mehr als 40 Sendestunden neuer heimischer Horfilmfassungen produziert bzw. in Auftrag
gegeben.
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8. Humanitarian Broadcasting

Zum besonderen Programmauftrag des Osterreichischen Rundfunks gehort auch die
Bewerbung und Abwicklung eigener sozialer und humanitarer Aktivitaten. Mit der jahrlichen
.Licht ins Dunkel"-Kampagne sowie anlassbezogenen Aktionen von ,Nachbar in Not" und
.ORF-Hochwasserhilfe” besitzt der ORF grolle Sozialmarken, deren Durchfihrung als Teil
des offentlich-rechtlichen Auftrags anzusehen ist, um Menschen mit Behinderungen,
Menschen in schwierigen sozialen Verhaltnissen, in Katastrophenfallen und humanitaren
Natlagen zu unterstiitzen. Die Wahrnehmung und Berichterstattung der Spendenaktionen
soll dabei die Fdrderung des Verstdndnisses fir die Anliegen von Menschen mit
Beeintrachtigungen sowie Mithirger/innen in sozialen Notsituationen im Inland und die
Férderung des Verstandnisses flr die politische und wirtschaftliche Situation betroffener
Menschen und La&nder bei Katastrophenfallen im Ausland beriicksichtigen

Der ORF bewirbt jedoch nicht nur seine eigenen Spendenaktionen, sondern stellt auch
anderen wohltatigen Organisationen gratis Sendezeit in Radio und Fernsehen zur
Verfligung. Die Koordination von Sozialspots im Dienste der Notlinderung oder fiir wohitdtige
Zwecke gehdrt gleichfalls zu den Aufgaben des ORF-Humanitarian-Broadcasting.

In die Zustandigkeit des ORF-Humanitarian-Broadcasting fallen auflerdem die Kontrolle Gber
die Wahrung der Bestimmungen des Jugendschutzes in den Programmen und Medien des
ORF, die Serviceleistungen im Bereich des barrierefreien Zugangs zu ORF-Angeboten
(Untertitelung, Audiodeskription und Gebdrdensprache) sowie die Vergabe des ,ORF-
Greinecker Preises fur Zivilcourage” fir beispielgebendes gesellschaftliches Engagement

8.1 ,,Licht ins Dunkel*

JLicht ins Dunkel” wurde 2014 vom ORF bereits zum 42. Mal durchgefuhrt, davon zum 37.
Mal im Fernsehen mit der _Licht ins Dunkel*-Sendung am Heiligen Abend. Am 24. November
gab es zum 7. Mal einen _Aktionstag fur Licht ins Dunkel™ in allen Medien und allen
Landesstudios des ORF, Der ORF SPORT fuhrte am 14. Dezember zum insgesamt 16. Mal
in der Sendung ,,Sport am Sonntag' fur Licht ins Dunkel™ die traditionelle Versteigerung
einmaliger Sport-Exponate durch. Die _.Seitenblicke® organisierten zum 18. Mal ihre
.Nighttour” zugunsten von _Licht ins Dunkel”.

LLicht ins Dunkel”“-Aktionstag

Schon zum siebenten Mal fand im ORF ein Aktionstag fur ,Licht ins Dunkel™ statt. 515.168
Euro konnten dabei am Montag, dem 24. November 2014, fiir die Hilfsaktion gesammeit
werden. Durch den Tag fuhrten Birgit Fenderl und Andreas Onea, fir die ORF-eins-Einstiege
ins Licht ins Dunkel"-Programm berichtete Christiane Wassertheurer. An den
Spendentelefonen halfen den ganzen Tag Prominente, um unter der Telefonnummer 0800
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664 24 12 die Spendenzusagen entgegenzunehmen. Insgesamt erreichle das ORF-
Fernsehen mit allen Sendungen und Beitragen zum Thema .Licht ins Dunkel” mehr als 2.9
Mio. Osterreicherinnen und Osterreicher, das sind rund 40 % der 6sterreichischen
Bevdlkerung in TV-Haushalten (Erw. 12+). Die .Promi-Millionenshow" zugunsten von Licht
ins Dunkel” im Hauptabend von ORF 2 erreichte durchschnittlich 793.000 Seher/innen und
28 % Marktanteil

Viele Sendungen und Beitrdge des Tages standen ganz im Zeichen von _Licht ins Dunkel™:
die ,Zeit im Bild*-Sendungen und _ZiB-Flashes®, die Wiederholung der Sendung
.Burgeranwalt” von Samstag, dem 22. November, die heute"-Sendungen mit heute mittag’,
heute leben®, _heute konkret®, die ,Seitenblicke”, ORF Wl mit Kultur Heute® und die .Promi-
Millionenshow” zugunsten von Licht ins Dunkel” — ebenso wie alle ORF-Landesstudios und
-Radioprogramme —, die zeigten, wie vielfdltig das Thema ist.

In zwei groflen Live-Sendeflachen des Tages (11.00 bis 11.45 Uhr und 14.25 bis 15.10 Uhr
in ORF 2) kamen vor allem Betroffene zu Wort und wurden Einrichtungen, die von _Licht ins
Dunkel” unterstutzt werden, vorgestelit. Birgit Fenderl und Andreas Onea sprachen unter
anderem mit einer Gruppe Jugendlicher aus dem Kompetenzzentrum fur Menschen mit
Down-Syndrom in Leoben und steliten den Verein .e.motion” vor, wo Kinder mit Behinderung
oder in schwiengen Lebenssituationen mit tiergestitzter Therapie neue Kraft und Zuversicht
schipfen kdnnen.

Alle Sendungen und Beitrage des Tages wurden am _Aktionstag fir .Licht ins Dunkel™ auf
der ORF TELETEXT-Seite 777 im Untertitelungsservice fir Menschen mit Hérbehinderungen
angeboten. Die beiden ,Licht ins Dunkel-Sendungen um 11.00 und 14.25 Uhr wurden
zusatzlich live in die Osterreichische Gebardensprache gedolmetscht.

»,Lichtins Dunkel* am Hetligen Abend

Zum 37. Mal stand der Heilige Abend im ORF-Fernsehen im Zeichen von .Licht ins Dunkel”.
ORF 2 strahlte von 9.05 bis 19.00 Uhr die nationalen und regionalen _Licht ins Dunkel*-
Sendungen sowie von 22.30 bis 23.30 Uhr die ,, Licht ins Dunkel'-Starweihnacht” mit Alfons
Haider aus. Das Spendenergebnis des Tages befrug 5.789.387.97 Euro. Der weiteste
Seherkreis erreichte 1,1 Mio. Zuschauer/innen, das entspricht 15 % der dsterreichischen
Bevblkerung in TV-Haushalten (Erw. 12+). Durch die Live-Sendung fithrten Lisa
Gadenstatter und Christoph Feurstein, Eva Twaroch und Roland Adrowitzer, Marjan Shaki
und Lukas Permann sowie Alfons Haider, jeweils gemeinsam mit dem Paralympics-
Teilnehmer und Prasentator des ORF SPORT + Behindertensportmagazins ,Ohne Grenzen”,
Andreas Onea.

Der Spendenmarathon wurde wieder von zahireichen Prominenten aus Gesellschaft, Kirche,
Kunst, Kultur, Politik, Sport und Wirtschaft unterstiitzt. Die gesamte Live-Strecke der  Licht
ins Dunkei*-Sendung von 12.00 bis 14.00 Uhr wurde im ORF TELETEXT-Gehoérlosenservice
mit Untertiteln angeboten und live in die Osterreichische Gebardensprache gedolmetscht.
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Neben den nationalen Sendezeiten wurden am Heiligen Abend auch wieder mehrere
Stunden Licht ins Dunkel"-Programm von den ORF-Landesstudios produziert: In der Zeit
von 11.00 bis 12.00, 14.00 bis 15.00 und 16.00 bis 18.00 Uhr strahiten alle neun ORF-
Landesstudios ihre eigenen  Licht ins Dunkel-Sendungen im jeweiligen Bundesland aus

Seit dem Bestehen der Aktion ,Licht ins Dunkel” 1973 wurden insgesamt 238 Mio. Euro fir
Menschen mit Behinderungen oder in sozialen Notlagen, insbesondere flir Familien und
Kinder in QOslerreich, gespendet. 10.987.629,70 Euro betrug das Spendenergebnis im
Vorjahr. Allein damit konnten 430 Behinderten- und Sozialhilfeprojekte in ganz Osterreich
unterstiitzt werden. Uber die ,Licht ins Dunkel-Soforthilfe” wurde 5.193 Familien mit 12.829
Kindern rasch und unbirokratisch geholfen.

Das exakte Endergebnis der Licht ins Dunkel’-Kampagne 2014/2015 wird mit Ende des
Geschaftsjahres (31. Marz 2015) feststehen.

ORF SPORT fiir ,,Licht ins Dunkel"

Der ORF SPORT fihrte am 14. Dezember im Rahmen seiner ,Sport am Sonntag"-Sendung,
ab 18.00 in ORF eins zum 16. Mal die traditionelle Sportversteigerung durch: sportliche
Exponate und Events, die man um Geld nicht kaufen kann und die das ganze Jahr uber von
der ,Sport am Sonntag“-Redaktion gesammelt und von prominenten Spitzensportlerinnen
und -sportiern sowie Sponsoren zur Verfligung gestellt werden. Der Erlds der Auktion betrug
75.580 Euro fur ,Licht ins Dunkel”. Die Sportsendung fand mit zahireichen prominenten
Gasten — Aleksandar Dragovic, Matthias Walkner und Matthias Lanzinger — live vor Publikum

statt.

«Seitenblicke Nighttour” fir , Licht ins Dunkel*

Die .Seitenblicke Nighttour® fir  Licht ins Dunkel® wurde 2014/15 bereits zum 18. Mal
durchgefuhrt. Zum Héhepunkt und Abschluss der Nighttour” fand die .Seitenblicke-Gala”
samt Versteigerung wertvoller Exponate am 28. Janner 2015 in den Interspot-Studios statt.
Das Ergebnis der Nighttour" und des Charity-Gala-Diners mit Auktion betrug insgesamt
219.049 Euro. Seit 1997 konnten die _Seitenblicke” mit ihrer Nighttour” 4,4 Mic. Euro
Spenden lukrieren und damit zahireiche .Licht ins Dunkel-Projekte unterstitzen. Das
Ergebnis 2014 kam der ,Dorfgemeinschaft Breitenfurt” zugute.

»Licht ins Dunkel 2014/2015“-CD

[Licht ins Dunkel 2014/2015" ist die aktuelle Fortsetzung einer jahrlich erscheinenden
Compilation, die einen reprasentativen Querschnitt durch die Szene bietet und
Aufmerksamkeit insbesondere fir Musik aus Osterreich schafft. Im Vorjahr wurden mit
diesem Tontrager (ber 15.000 Euro Spenden fir Licht ins Dunkel” erlost.

Exklusiv vertreten auf der CD ist Conchita Wurst, die mit My Lights™ — einer Komposition des
Singer/Songwriters und Produzenten Axel Wolph, eingespielt unter Mitwirkung des Radio-
Symphonieorchesters (RSO) — den Titelsong zur Licht ins Dunkel"-Kampagne 2014/2015
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beisteuerte. Mit einem _Abend fir Licht ins Dunkel”, bei dem unter anderem auch Conchita
Wourst und das ORF-Radio-Symphonieorchester My Lights” performten, wurde die CD am 3.
Dezember 2014 im ORF RadioKulturhaus prasentiert. Auch beim Verkauf der aktuellen
Benefiz-CD gehen pro Stick funf Euro an die Hilfsaktion. .Licht ins Dunkel 2014/2015"
versammelt Fixsterne der Osterreichischen Musiklandschaft — von Wolfgang Ambros und
Christian Kolonovits, den Seern, Tagtraumer und Thomas David bis Birgit Denk, Hans
Theessink und Sigi Maron und vielen anderen, natirlich auch Newcomer, junge Krafte und
aktuelle Bands wie Bilderbuch, die Poxrucker Sisters oder DAWA.

Hitradio O3 fiir , Licht ins Dunkel*: ,,03-Weihnachtswunder® und 03- , Wundertiite*

Zum Jubildum der ,03-Wundertite®, die 2014 zum zehnten Mal alte Handys in eine wichtige
Spende fur Familien in Not in Osterreich verwandelte, startete Hitradio O3 im Dezember
2014 eine besonders Aktion: In den letzten Tagen vor Wethnachten — vom 19. bis zum 24,
Dezember — moderierten die O3-Moderatoren Gabi Hiller, Andi Knoll und Robert Kratky in
einem Glasstudio auf dem Kapitelplatz in Salzburg funf Tage und Nachte lang durch und
erflliten dabei gegen eine Spende fur ,Licht ins Dunkel” Musikwunsche der O3-Gemeinde.
Ziel war es, Bewusstsein fir die oft versteckten Notlagen von Familien in Not in Osterreich
zu schaffen. 617.582 Euro Spenden fur den ,Licht ins Dunkel“-Soforthilfefonds konnten beim
.O3-Weihnachtswunder* gesammelt werden.

Die Althandysammlung mit der ,03-Wundertiite™ ging 2014 ebenfalls weiter: Ende November
wurde die ,03-Wundertite” — eine Aktion in Zusammenarbeit mit Caritas, _Licht ins Dunkel®
und der Osterreichischen Post AG — an 3,4 Mio. Haushalte verteilt und dazu aufgerufen, alte
Handys umweltgerecht zu entsargen und in eine Spende fiir Familien in Not zu verwandeln
Die Aktion hat seit 2005 alte Handys in mehr als funf Mio. Euro an Spendengeld verwandelt
Zum wvierten Mal packten auch wieder die heimischen Schulen im Rahmen der Aktion .Die
O3-Wundertiite macht Schule!* engagiert an und versuchten, mdaglichst viele Handys fir
Kinder und Jugendliche in Not zu sammeln. Insgesamt wurden mit der ,O03-Wundertiite* in
den vergangenen Jahren rund 3,9 Mio. Althandys abgegeben und im Althandy-
Verwertungszentrum der Caritas in Wien von ehemals Langzeitarbeitslosen umweltgerecht
recycelt. Der Erlds geht an den ,Licht ins Dunkel"-Soforthilfefonds und die Caritas-Saoforthilfe,
die damit jahrlich Tausende Familien in Osterreich unterstitzen.

In Summe haben die O3-Hérerfinnen mit 1.075.582 Euro an Spenden maflgeblich zum
Erfolg von Licht ins Dunkel” beigetragen.

O1-Projekt: ,.Die Boje” — Individualpsychologisches Zentrum gemeinniitzige GmbH

Die Initiative bietet Akuthilfe fir Kinder und Jugendliche in Krisensituationen, vor allem bei
Extremtraumatisierung. Im ,Ambulatorium fur Kinder und Jugendliche in Krisensituationen”
werden seit dem Jahr 2002 Patientinnen und Patienten behandelt, die von schweren
emotionalen Belastungen und einschneidenden traumatisierenden Lebensereignissen
betroffen sind. Die individuellen Angebole reichen dabei von Krisenintervention und
Diagnostik bis hin zur Gruppentherapie sowie Arbeit mit den Eltern bzw. Bezugspersonen
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Damit auch weiterhin fir traumatisierte Kinder und Jugendliche eine optimale Behandlung
maglich ist, hat O1 Die Boje" zum _Licht ins Dunkel*-O1-Projekt fir 2014/2015 erklart.

Im Programm von O1 wurde das Projekt in Form von Berichten, Reportagen, Interviews und
eigenen Trailern ausfuhrlich vorgestellt sowie mit Berichten auf oet.ORF.at beworben. In der
Dezember-Ausgabe des O1-Club-Magazins .gehdrt” wurden in einer Auflage von 55.000
Stiick Zahlscheine beigelegt, ebenso in Heimspiel’, dem Programmmagazin des RadioKul-
turhauses mit einer Auflage von 43.000 Stiick. Beim O1-Punschstand fir ,Licht ins Dunkel®
am Wiener Karlsplatz am 29. und 30. November schenkten O1-Mitarbeiter/innen gemeinsam
mit Kanstler/innen Punsch fur den guten Zweck aus. Auch das O1-Quiz ,gehdrt. gewusst” am
14. Dezember im RadioKulturhaus stand ganz im Zeichen von Licht ins Dunkel”.

FM4-Projekt: Verein ,reiz — Selbsthestimmt Leben Vorariberg”

Menschen mit Behinderung haben ein Recht auf ein selbstbestimmtes Leben ~ wie alle
anderen auch. So sieht es auch die UN-Behindertenrechtskonvention vor. Ein zentraler
Schlussel, damit Menschen mit Behinderung ihr Leben autonom flhren kénnen, sind
persdnliche Assistentinnen und Assistenten, die aber nur zum Teil aus &ffentlicher Hand
bezahlt werden. Der Verein reiz — Selbstbestimmt Leben Vorarlberg” bietet persdnliche
Assistenz fir Menschen mit Behinderung. Der Bedarf ist jedoch gréfer, als der Verein
derzeit abdecken kann. Was fehlt, sind vor allem ein Bereitschaftsdienst, der schnell eine
ausfallende Assistenz ersetzen kann, oder die Mittel, um persdnliche Assistenz auch in
schwerer zugdngliche Haushalte zu bringen.

FM4 unterstitzte den Verein reiz” — beginnend mit dem _Licht ins Dunkel*-Aktionstag am 24.
November — im Rahmen von _Licht ins Dunkel” mit zahlreichen Aktionen off air und on air:
Versteigerungen, Reportagen, dem FM4-Tanzmitmir-Club in der Pratersauna, dem FM4-
Stehkalender und vielem mehr

ORF.at, ORF-TVthek und ORF TELETEXT

Mit lichtinsdunkel. ORF.at wird die Spendenaktion durch eine moderne Online-Plattform
ganzjahrig unterstitzt. Neben einem won A1 bereitgesteliten Tool, das einfaches und
sicheres Onlinespenden ermaglicht, stehen zahlreiche Informationen und Storys rund um die
Spendenaktion, ihre Projekte und Veranstaltungen bereit. Die ,Licht ins Dunkel*-Sendungen
und Beitrage werden auch als Videc-on-Demand auf der Videoplattform tvthek ORF at zur
Verfigung gestellt. Die .Licht ins Dunkel*-Sendungen am 24. Dezember stehen aullerdem
auf der ORF-TVthek als Live-Stream zur Verfiigung und sind ebenfalls sieben Tage als
Video-on-Demand abrufbar.

Auch der ORF TELETEXT unterstitzt die Hilfskampagne: Seite 680 informiert aktuell dber
alle Spendenmdbglichkeiten und liefert Vorschauen auf die .Licht ins Dunkel*-Sendungen
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8.2 ,Nachbar in Not“

.Nachbar in Not - Hochwasser in Siidosteuropa”

Am 20. Mai 2014 starteten der ORF und die Stiftung ,Nachbar in Not" die Hilfsaktion
.Nachbar in Not — Hochwasser in Sldosteuropa®, nachdem anhaltende schwere Regenfille
zu den schliimmsten Uberschwemmungen in Bosnien, Serbien und Kroatien seit uber 100
Jahren gefuhrt hatten. Hunderttausende Menschen mussten ihre Hauser verlassen, rund
eine Milion war von der Trinkwasserversorgung abgeschnitten, die Infrastruktur der
betroffenen Lander schwer beschadigt.

Es war dies die insgesamt 11. Aktion von Nachbar in Not” und seit den Tagen des Balkan-
krieges das zweite Mal, dass Nachbar in Not” in unmittelbarer geografischer, historischer
und gelebter Nahe zu den Menschen in Osterreichs Nachbarlandern tatig wurde. Der ORF
unterstitzte die Aktion .Nachbar in Not — Hochwasser in Sudosteuropa” in allen Medien -
Fernsehen, Radio, Internet, ORF TELETEXT und in allen Landesstudios — sowie mit der
kostenlosen Ausstrahlung von Spendenaufrufen im ORF-Fernsehen und -Radio. Die
Osterreicherinnen und Osterreicher bewiesen grofle Solidaritdt und spendeten innerhalb
weniger Wochen 4,3 Mio. Euro. Die \Nachbar in Not"-Hilfsorganisationen verteilten vor Ont
Lebensmittel, Trinkwasser, Hygieneartikel und Babynahrung an die Menschen. Parallel dazu
half ,Nachbar in Not® aber auch bei der Sanierung der Hauser und der Wiederherstellung der
Landwirtschaft. Um die Bauern bei der Revitalisierung ihrer landwirtschaftlichen Grundlagen
zu unterstitzen, wurde gezielt mit landwirtschaftlichen Gerdten, Verteilung von Saatgut,
Kleinvieh und Viehfutter, aber auch dem Wiederaufbau zerstorter Glashduser geholfen

.Nachbar in Not" ist die Hilfsplattform von Arbeiter Samariterbund, CARE, Caritas, Diakonie,
Hilfswerk, Maltesern. Osterreichischem Roten Kreuz und Volkshilfe,

,Nachbar in Not — Winterhilfe Syrien und Irak*

2014 qging der Krieg in Syrien in das vierte Jahr und breitete sich auch auf den Nordirak aus.
12 Mio. Menschen waren auf humanitire Hilfe angewiesen. Die UNO sprach bereits vom
grofiten humanitaren Notfall unserer Zeit” und der Winter verscharfte das Flichtlingsdrama,
da die meisten Unterkunfte nicht winterfest sind. Angesichts dieser Situation initierten ORF
und .Nachbar in Not® am 22. September die Aktion ,Nachbar in Not — Winterhilfe Syrien und
Irak”. Der ORF startete mit einem Schwerpunk! in der Berichterstattung zum Syrienkonflikt
erneut auch kostenlose Spendenaufrufe im ORF-Radic und -Fernsehen, damit die ,Nachbar
in Not*-Hilfsorganisationen in ihrem Bemihen fortfahren kénnen, den Betroffenen durch die
kalte Jahreszeit zu helfen. innerhalb kirzester Zeit wurden zwei Mio. Euro fir die ,Nachbar
in Not“-Winterhilfe gespendet, insgesamt erhohte sich damit der Spendenstand fur die
.Nachbar in Not*-Flichtlingshilfe in Syrien und im Nordirak auf 6,6 Mio. Euro.

Alle Infos zu den Hilfsprojekten sind auf nachbarinnot. ORF .at zu finden.
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8.3 Sozialspots

Der ORF bewirbt nicht nur seine eigenen Kampagnen, sondern slellt den dsterreichischen
Hilfsorganisationen fir die Bewerbung ihrer Aktionen und Spendenaufrufe kostenlos
Sendepldtze in Fernsehen und Radio zur Verfigung. Die Prifung hinsichtlich Inhalt und
Anliegen, die Produktionsbegleitung sowie Abnahme und Programmierung der kostenlosen
Sozialspots zu wohltatigen Zwecken gehdren ebenfalls zu den Aufgaben von Humanitarian
Broadcasting. 2014 gelangten TV-Spots von 25 Hilfsorganisationen, die der direkten
humanitdaren Hilfe und Notlinderung ohne Verfolgung kommerzieller Zwecke dienten, zur
Ausstrahlung. Dafur wurden insgesamt 283 Sendeplatze im ORF-Fernsehen zur Verfiigung
gestellt. Die ORF-Radios stellten im Auftrag von Humanitarian Broadcasting rund 3.000
Gratis-Sendeplatze fur die Ausstrahlung von Sozialspots zur Verfugung.

8.4 147 Rat auf Draht“

Seit Anfang des Jahres 2014 ist ,147 Rat auf Draht” eine gemeinnitzige GesmbH von SOS-
Kinderdorf. Die weltweit tdtige scziale Organisation hat die operative Durchfuhrung der
Notrufnummer vorn ORF Ubernommen

.147 Rat auf Draht” wird vom Bildungsministerium, vom Ministerium fir Familien und Jugend,
vom Innenministerium sowie von einigen Bundeslandern unterstitzt. Diese dffentichen Mittel
reichen allerdings bei weitem nicht aus, um den Betrieb zu gewahrleisten. Zusatzlich zu den
Finanzierungshilfen von Bund und Landern wurde von ORF und SOS-Kinderdorf daher ein
eigener Spendenverein gegrundet

Am 1. Oktober 2014 startete aullerdem die neue Spotkampagne von  Rat auf Draht” mit der
Batschaft .10 Euro fur ein oft lebensrettendes Gesprach®, die der ORF auf Social-Spot-
Platzen kostenlos ausstrahit

8.5 ORF-,Greinecker Preis fiur Zivilcourage*

Der .Greinecker Preis fur Zivilcourage™ geht zuruck auf die vom ORF verwaltete Stiftung des
Wieners Fritz Greinecker. 2014 musste die Preisvergabe pausieren, da die liquiden Mittel zu
gering waren. 2015 soll mit der insgesamt 26. Vergabe des ,Greinecker Preises fir
Zivilcourage® erneut ein Zeichen fir gelebte Solidaritat und humanitares Engagement gesetzt
werden.
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9. Anteil der Finanzmittel der ORF-
Landesdirektionen

Nach der Gliederung des Finanzplans (die auch Verwaltungsbereiche wie die Generaldirek-
tion und die Kaufmannische Direktion gesondert ausweist) entfielen im Jahr 2014 14,3 % der
dem ORF insgesamt zur Verfugung stehenden Budgetmittel (Gesamtkosten) auf die
Landesdirektionen. Bezogen auf die Programmkosten (Fernsehen, Horfunk, Online) lag ihr
Anteil mit rd. 17,4 % der Budgetmittel (2013: rd. 17.8 %) etwas hoher als bei den
Gesamtkosten. Im Budget 2015 liegt dieser Anteil bezogen auf die Gesamtkosten bei
14,6 % und bezogen auf die Programmkosten steigt der Anteil leicht auf 18,4 %.
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10. Ausmal der aus kommerzieller
Kommunikation erzielten Einnahmen

Die Erlése aus Werbung Rundfunk (Fernsehen und Radio) betrugen im Jahr 2014 netto
209.2 Mio. Euro. Die Eridse aus Werbung Online betrugen im Jahr 2014 12,5 Mio. Euro.
Dariber hinaus wurden mit Sonderwerbeformen im Jahr 2014 41,6 Mio. Euro erzielt.”

"' Bei den genannten Werten handelt es sich um voraufige. nicht testene Werte [he Bestatigung der Wirtschaftsprifer baw
der Prufungskommssion wird Enda Apnl brw Anfang Ma erwartet De vortaufigen Wane weisen jedoch bereits eine sehr
haha Genawgkeil aul
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11. Nutzung der ORF-Radio- und -Fernsehpro-
gramme, von ORF TELETEXT und ORF.at

11.1 Nutzung der ORF-Radioprogramme

11.1.1 Nutzungszeit und Marktanteile der ORF-Radioprogramme

Laut Radiotest™ lag der durchschnittliche Radiokonsum 2014 bei 190 Minuten pro Tag, 140
Minuten davon entfielen auf die ORF-Radios. Der ORF-Marktanteil lag damit bei 74 %. O3
erzielte 2014 einen Marktanteil von 31 %. In der Zielgruppe der 14- bis 49-Jahrigen lag der
Marktanteil sogar bei 41 %. Der Marktanteil der ORF-Regionalradios lag bei 35 %. In der
eigentlichen Zielgruppe, Personen ab 35 Jahren, lag der Marktanteil bei 43 %. Das Kultur-
und Informationsradio Osterreich 1 erzielte 2014 einen Marktanteil von 6 %, bei Personen
dber 35 Jahren erreichte der Sender 8% Der Marktanteil von FM4 in  der
Gesamtbevilkerung lag bei 2 %. In der Zielgruppe der 14- bis 49-Jahrigen erzielte der
Sender einen Marktanteil von 4 %.

RADIOTEST GANZJAHR 2014

VERGLEICH MARKTANTEILE ORF-RADIOS - KOMMERZRADIOS IM DETAIL:
GESAMTOSTERREICH @ 2013 VS G 2014, MO-S0, ERW. 10+ IN %

[ 10 Jahre und after ]
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Abbildung 6: Vergleich Marktantesle ORF-Radws — Kommerzradios im Detail

7|
Quelle Radiotes! Ganzjahr 2014, Personen ab 10 Jahren, Montag bis Sonntag
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11.1.2 Tagesreichweiten der ORF-Radioprogramme

Laut Radiotest erzielte der ORF im Jahr 2014 eine Tagesreichweite von 66,7 %. Damit
erreichten alle ORF-Radioprogramme zusammen tdglich mehr als 5 Mio. Hbrer/innen. Zum
Vergleich: Alle inlandischen Kommerzradios zusammen erzielten eine Tagesreichweite von
29.1 %, das entspricht knapp lber 2.2 Mio. Hérer/innen.

Hitradio O3 wurde taglich von mehr als 2,7 Mio. Personen genutzt, die Tagesreichweite in
der Gesamtbevdlkerung lag bei 36,2 %. In der eigentlichen Zielgruppe, Personen zwischen
14 und 49 Jahren, erzielte Hitradio O3 im Jahr 2014 eine Tagesreichweite von 45,1 %.

Die ORF-Regionalradios erreichten durchschnittlich fast 2,4 Mio. Personen ab 10 Jahren
Die Tagesreichweile lag bei 31,5 %. In der Kernzielgruppe, bei Personen uber 35 Jahren, lag
die Tagesreichweite bei 41,7 %.

Der Kultur- und Informationssender Osterreich 1 wurde 2014 taglich von 680.000 Personen
lber 10 Jahren genutzt. Die Tagesreichweile in der Gesamtbevdlkerung lag bei 9.0 %. In der
Altersgruppe der (ber 35-J4hrigen verzeichnete O1 eine Tagesreichweite von 11,5 %.

FM4 wurde von taglich fast 280.000 Personen genutzt, das entspricht einer Tagesreichweite
von 3,7 % in der Gesamtbevdlkerung. In der Zielgruppe 14-49 lag die Tagesreichweite 2014
bei 5,7 %

RADIOTEST GANZJAHR 2014

VERGLEICH TAGESREICHWEITEN ORF-RADIOS - KOMMERZRADIOS IM DETAIL:
GESAMTOSTERREICH GJ 2013 VS, GJ 2014, H0-S0, ERW. 10+ IN %
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Abbildung T: Vergieich Tagesraichwerten ORF-Radios - Kommerzradios im Detail
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11.2 Nutzung der ORF-Fernsehprogramme

11.2.1 Tagesreichweiten der ORF-Fernsehprogramme

Laut TELETEST™ erzielte der ORF 2014 mit den beiden TV-Programmen ORF eins und
ORF 2 eine durchschnittliche Tagesreichweite von 3,671 Mio. Zuseher/innen ab einem Alter
von drei Jahren, das sind 46,1 % aller Zuseher/innen in TV-Haushalten 3+ pro Tag. Unter
anderem durch sportliche Groflevents wie die FIFA FuBball-Weltmeisterschaft und die
Olympischen Winterspiele 2014, die auf sehr hohes Zuschauerinteresse stielben, Ubertraf der
ORF im Jahr 2014 die hohen Vorgaben des Vorjahres (Tagesreichweite 2013. 3,625 Mio.
Zuseher/innen bzw. 45,7 %)

Vom durchschnittlichen taglichen ORF-TV-Publikum waren 3,554 Mio. Personen alter als 12
Jahre (49,0 % Tagesreichweite) und 117.000 Kinder im Alter von 3-11 Jahren (16.4 %)

11.2.2 Nutzungszeit der ORF-Fernsehprogramme

Die Zuseher/innen 3+ verbrachten 2014 taglich durchschnittlich 162 Minuten mit Fernsehen,
rund vier Minuten mehr als im Jahr 2013. Auf ORF eins und ORF 2 entfielen insgesamt 53
Minuten der taglichen Nutzungszeit (2013: 53 Minuten). Personen 12+ sahen im Schnitt 57
Minuten die Angebote des ORF, Kinder von 3-11 Jahren verbrachten durchschnittlich 9
Minuten mit dem ORF-Programm

ORF eins wurde von der gesamten TV-Bevolkerung 3+ durchschnittlich taglich 21 Minuten
gesehen, ORF 2 kam auf durchschnittlich 32 Minuten (2013: 19 bzw. 33 Minuten). Kinder
von 3-11 Jahren sahen mit sechs Minuten Uberwiegend ORF eins (ORF 2: drei Minuten)
Personen ab 12 Jahren verbrachlen pro Tag 23 Minuten mit ORF eins (2013: 21 Minuten),
35 Minuten mit ORF 2 (2013: 36 Minuten)

Nach Zielgruppen betrachtel sahen die 12- bis 49-Jahrigen mit einer durchschnittlichen
Nutzungszeit von 20 Minuten schwerpunktmaliig ORF eins (ORF 2. 12 Minuten). Die Uber
50-Jahrigen bevorzugten mit einer taglichen Nutzung von im Schnitt 66 Minuten ORF 2, auf
ORF eins entfielen in diesem Publikumssegment 26 Minuten

11.2.3 Marktanteile der ORF-Fernsehprogramme

Vom 1. Janner bis 31. Dezember 2014 erzielte der ORF auf allen Empfangsebenen bezogen
auf die TV-Bevdlkerung uber 12 Jahren einen durchschnittlichen Marktanteil von 33,4 %,
d. h. die Zuseher/innen verbrachten rund ein Drittel aller Fernsehminuten mit den

* Quelle: AGTT/GIK TELETEST
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Programmen des ORF (2013: 33,9 %). ORF eins kam bei der TV-Bevilkerung Gber 12
Jahren auf einen durchschnittlichen Marktantell von 13,3 % (Personen (ber drei Jahren:
13.2 %}). ORF 2 hatte einen Marktanteil bei Personen ab 12 Jahren von 20.2 % (Personen
Uber drei Jahren: 19,6 %)

11.3 Nutzung ORF TELETEXT

Auch 2014 war der ORF TELETEXT" wieder das mit Abstand meistgenutzte Teletext-
Angebot: Laut TELETEST" lag der Marktanteil des ORF TELETEXT bei 69.6 %, damit
entfielen rund 70 % der gesamten Teletext-Nutzungszeit auf das Angebot des ORF (Basis:
dsterreichische TV-Bevblkerung ab 12 Jahren). Gegeniiber dem hohen Marktanteil von 2013
(72,8 %) ist zwar ein Rickgang zu verzeichnen, insgesamt zeigt sich der ORF TELETEXT-
Marktanteil im Langzeitvergleich aber sehr stabil: So bewegen sich die Werte schon seit
zehn Jahren zwischen 70 % und 74 % — und dies trotz verstarkter Konkurrenz {Zunahme von
Teletext-Angeboten mit 6sterreichspezifischem Content bzw. durch Digitalisierung steigende
technische Reichweite dieser Angebote).

Pro Woche informierten sich im Jahr 2014 durchschnittlich 1,865 Mio. Personen via ORF
TELETEXT, das entspricht 25,7 % der &sterreichischen TV-Bevilkerung 12+. Damit war der
ORF TELETEXT 2014 erneut das mit Abstand reichweitenstarkste Teletext-Angebot in
Osterreich (2013 1,959 Mio. pro Woche, 27.2 %). Die Gesamtreichweite des Mediums
Teletext insgesamt lag im Jahr 2014 mit wéchentlich 2,281 Mio. Leser/innen bzw. 31,5 %
unter den Werten von 2013 (2,372 Mio. pro Woche, 32,9 %)

2014 haben im Laufe eines Monats im Schnitt 2,858 Mio. Personen zumindest einmal auf
den ORF TELETEXT zugegriffen, das entspricht einem weitesten Nutzerkreis von 39,4 %

Insgesamt zeigen 1.9 Mio. Leser/innen pro Woche und 2,9 Mio. pro Monat, dass der ORF
TELETEXT nach wie vor eine wichtige und von groflen Teilen der Bevolkerung genutzte
Informationsquelle ist.

Die reichweitenstdrksten Angebote des ORF TELETEXT waren auch 2014 die Bereiche
Sport, Politik, Chronik und Fernsehen (jeweils Magazin + Topstory). Die Sportseiten kamen
auf 978.000 Leser/innen pro Woche, der Bereich Politik auf 809.000, die Chronik-Seiten auf
770.000 und die TV-Seiten auf 728.000

Teletext-Nutzung ORF-Senderfamilie

Berechnet man die Teletext-Nutzung Uber die gesamte ORF-Senderfamilie (ORF eins,
ORF 2, ORF 1ll und ORF SPORT +) lag der Marktanteil 2014 bei 71.3 %. Pro Woche haben

. ORF TELETEXT = Teletex-Nutzung auf den Senderm ORF eins und ORF 2
" Quelle AGTT/GMK TELETEST
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dabei 1,893 Mio. Nutzer/innen bzw. 26,1 % zumindest einmal den Teletext auf den Sendern
ORF eins, ORF 2, ORF lll oder ORF SPORT + aufgerufen

Nutzung teletext.ORF.at

Die Seite teletext. ORF .at, die das Angebot des ORF TELETEXT online verfligbar macht,
wurde pro Monat von 189.000 Osterreicherinnen und Osterreichern (ab 14 Jahren) genutzt,
pro Woche waren es 83.000 (Quelle: OWA Plus, zweites Quartal 2014). Laut interner
Statistik verzeichnete teletext ORF.at im Jahr 2014 dabei monatlich 1,55 Mio. Visits
{zusammenhangende Nutzungsvorgdange bzw. Besuche), das ist etwas mehr als im Jahr
2013 (1,53 Mio. Visits).

11.4 Nutzung von ORF.at Network

11.4.1 ORF.at Network in der OWA Plus*“

Die Ergebnisse der Reichweitenstudie OWA Plus bestatigen einmal mehr die klare
Fiuhrungsposition von ORF.at als stirkstes oOsterreichisches Dachangebot: Im zweiten
Quartal 2014 griffen pro Monat 3,055 Mio. Personen auf das ORF.at Network zu, das
entspricht der Halfte (50,4 %) der Osterreichischen Internet-Nutzer/innen ab 14 Jahren bzw.
42 2 % der Gesamthevolkerung 14+. Damit erzielte das ORF at Network die bisher héchste
Monatsreichweite und konnte sich im Jahresvergleich deutlich steigern (zweites Quartal
2013: 2,838 Mio. bzw. 47,9 % der Internet-User pro Monat). Mit 3,1 Mio. Nutzerinnen und
Nutzern pro Monat ist das ORF .at Network weiterhin die klare Nummer eins unter allen in der
OWA Plus ausgewiesenen Dachangeboten®’, bei den Einzelangeboten liegt willhaben.at mit
manatlich 2,216 Mio. Userinnen und Usern voran.

Neue Ho6chststande gab es im zweiten Quartal 2014 auch bei der Wochen- und
Tagesreichweite: Das ORF.at Network kam pro Woche auf 1,825 Mio. Besucher/innen und
erreichte damit 30,1 % der Internet-Nutzer/innen bzw. ein Viertel (25,2 %) der
Gesamtbevdlkerung ab 14 Jahren. Pro Tag informierten sich 781.000 Osterreicher/innen
iber das Onlineangebot des ORF, das entspricht 12,9 % der Online- bzw. 10,8 % der
Gesamthevolkerung. Damit konnte auch die Wochen- und Tagesreichweite innerhalb eines
Jahres deutlich gesteigert werden (zweites Cluartal 2013: 1,709 Mio. bzw. 28 8 % der
Internet-User pro Woche [ 725.000 bzw. 12.2 % pro Tag).

* Die OWA Plus ist eine Multimethodenstudie. die Reichweilen und Nulzerstrukturen von zuletzt 70 Anbietern (127 Einzel- und
46 Dachangebote) ausweist und methodisch auf drei Saulen basiert: der technischen Vollerhebung durch die OWA Basic
eingr OnSite-Bafragung zur Ermittiung des Nutzerprofils und einer bevélkerungsreprasentaliven Telefonbefragung (AIM —
Austnan Imemet Monitor) zur Gewschtung und Hochrechnung Grundgesamithedt sind Internet-Mutzer/innen ab 14 Jahren in
Osterresch brw die dsterreichische Gesamibevalkerung 14+ Pro Jahr finden zwel OWA-Plus-Erhebungswellen stait (jeweils
m 2 und 4 Quartal)

" In der OWA Plus und der OWA Basic wird rwischen Einzel- und Dachangeboten unterscheden, je nachdem, ob pro Anbeeler
eine ooer mehrere Domain({s) gemessen werden

170

www.parlament.gv.at

73 von 94



74 von 94

111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

Imme, ¥o RF TELETEX d ORF .at

Im Lauf des zweiten Quartals 2014 haben Uber zwei Drittel der Internet-Nutzer/innen
(68,5 %) bzw. 57,3 % der Gesamtbevolkerung zumindest einmal das ORF.at Network
besucht, das entspricht einem weitesten Nutzerkreis von 4,150 Mio. Personen.

ORF.at Network in der OWA Plus / 2. Quartal 2014

Anzahl Nutzer/innen und Reichweite in %

68,5 “in % der Gesamtbevolkerung 14+ (7,24 Mio.)
Ein % der Internetnutzer 14+ (6,06 Mio.)
57,3
50,4
42,2
4,150 Mio.
MNutzer 30,1
25,2
3,055 Mio.
Nutzer
12,9
1,825 Mio. 10,8
Mutzer
781.000

pro Quartal pro Monat pro Woche pro Tag

Abbildung 8: ORF at in der WA Plus

11.4.2 ORF.at Network in der OWA Basic“

Laut OWA Basic verzeichnete das ORF .at Network 2014 pro Monat im Schnitt 59.482.552
Visits (zusammenhangende Nutzungsvorgange bzw. Besuche), das umfasst die Visits des
Webangebots sowie ab Februar 2014 auch die Visits der ORF-Apps*. Damit liegen die
maonatlichen Visits fir das ORF.at Network um insgesamt 5.1 Mio. bzw. 9 % uber dem Wert
von 2013, Die bisher hdchste Nutzungsintensitat fur das ORF . at Network wurde im Februar
2014 mit durchschnittich 2,24 Mio. Visits pro Tag gemessen. Hier sorgte v.a. die
umfangreiche Berichterstattung zu den Olympischen Winterspielen fiir starke zusatzliche
Nutzungsimpulse. Den bislang héchsten Monats-Gesamtwenrt gab es (aufgrund der [angeren
Monatsdauer) dann im Marz 2014 mit 64,7 Mio. Visits (2,09 Mio. pro Taq) — auf besonders
groftes Interesse stiellen hier die Berichte zum verschollenen Jet der Malaysia Airlines.

*“ Dve OWA Basic weist fur alle tednehmenden Angebote nach ainheithchen Krlenen gemessene und damit obyekbv
vergleichbare Nutzungsdaten aus Dwe Ergebnisse basweren aufl einem standardisierien, serversestigen Messverfahren, das
alle Zugnffe sines Angebols erfasst (auch jene aus dem Ausland) und damit fir jeden Anmeter eine Vollerhebung liefer
Voraussetzung fur de Messung st die Implementerung eines OWA-Messcodes in das jeweiige Angebot. De Ausweisung
und Veraffentlichung der OWA-Basic-Ergebnisse erfolgt monathich

“ Die Nutzung der meisten ORF-Apps wird in der OWA Basic seit Februar 2014 ausgewesen und in den ORF al-Gesamtwen
inkludien Im Gegensatz zur OWA Basic sind in der Reichweitenstudie OWA Plus Apps generell noch nicht inkludiert (aus
methodischen Grunden )
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Bei der Kenngrole Unique Clients* (Endgerate/Browser, keine Personen) erzielte das
ORF.at Network 2014 einen Monatsschnitt von 7.829.341, das sind um 950.000 Unigue
Clients bzw. 14 % mehr als 2013. Hier ist zu berlcksichtigen, dass sich die Anzahl an
Uniqgue Clients aufgrund der zunehmenden Endgerdte- und Browser-Diversifikation
mittlerweile stark von den tats&chlichen Userzahlen entfernt hat (vgl. 3.1 Mio. Nutzer/innen
pro Monat It. OWA Plus).

Im Monatsschnitt 2014 verzeichnete das ORF.at Network in Summe 354.336.310 Page-
Impressions (Seitenabrufe, kurz Pl), damit liegen die monatlichen Pl um 29 Mio. bzw. 9 %
uber dem Wert von 2013. Vom gesamten Traffic entfielen 2014 96 % (341.009.801 PI pro
Monat} auf Seiten mit redaktionellen Inhalten. Die restlichen Seitenaufrufe wurden vor allem
im Bereich Service generiert {11.521.904 Pl pro Monat, 3 % der Gesamtperformance), in den
Ubrigen OWA-Kategorien (Community, Unterhaltung & Games, E-Commerce und
Infotainment) fielen fir das ORF.at Network nur sehr wenige Seitenaufrufe an (in Summe
1 % der gesamten PI).

ORF.at Network in der OWA Basic / Monatsschnitt 2014 vs. 2013

Summe Umigue Summe Summe Pl auf

Visits Clients Page-Impressions red Content

Monats-@ 2014 59.482.552 7.829.341 354.336.310 341.008.801
Maonats-@ 2013 54 361.756 6.879.001 325311034 311.963.918
+/- absolut + 5.120.796 + 950.340 + 28.025.276 + 29.045.883
+i-in Prozent + 9% + 14% + 9% + 9%

Tabelle 48: ORF at in der OWA Basic

Insgesamt war das ORF.at Network mit manatlich 59.482 552 Visits, 7.829 341 Unique
Clients und 354.336.310 Page-Impressions auch 2014 das starkste Dachangebot in der
OWA Basic. Unter den Einzelangeboten lag das Anzeigenportal willhaben.at mit 23.976.113
Visits, 4. 839.736 Unigue Clients und 725.717.598 Page-Impressions pro Monat voran.

11.4.3 Nutzung Videoangebote auf dem ORF.at Network

Laut Reichweitenstudie OWA Plus (zweites Quartal 2014) nutzten monatlich insgesamt
1,054 Mio. Osterreicher/innen die Videoangebote auf dem ORF.at Network (ORF-TVthek
sowie Videoangebote auf anderen Seiten wie iptv.ORF at, sport. ORF.at, insider.ORF at
usw.), das entspricht 17,4 % der Online- bzw. 146 % der Gesamtbevdlkerung 14+. Pro

" Als Urigue Clients werden in der OWA Basic sinzaln dentifiierbare Endgerate bezeichnet Ein Endgeral kann dabes von
mehreren Personen bedent werden (z B. Familien-PC) bzw kann eine Parson mehrere Endgerate nutzen (z B Zugnff uber
ainén oder mehrere PCs, Laplops, Tablels oder mobde Endgerate) Ein Urigue Chent siner Website wird lechnisch (ber
Cookie, IP-Adresse und Browser-Hennung, ain Unique Client einer App uber die Gerate-Kennung identifiziert
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Woche waren es 380.000 Nutzer/innen und damit 6,3 % bzw. 5,2 %. Sowohl| bei der Monats-
als auch bei der Wochenreichweite konnten innerhalb eines Jahres weitere Zuwachse und
somit neue Héchstwerte erzielt werden (zweites Quartal 2013: 964.000. bzw. 16,3 % der
Internet-User pro Monat / 359.000 bzw. 6,1 % pro Woche).

Die ORF-Tvthek kam dabei auf uber 1 Mio. Nutzer/innen pro Monat (1,025 Mio.) und
erreichte damit 16,9 % der Online- bzw. 14,2 % der Gesamibevilkerung. Pro Woche sahen
366.000 Osterreicher/innen via ORF-TVthek fern, das entspricht einer Wochenreichweite von
6.0 % bzw. 5,1%. Die ORF-TVthek verzeichnete damit neue Héchstwerte und deutliche
Steigerungen gegenuber dem zweiten Quartal 2013 (861.000. bzw. 14,5 % der Internet-User
pro Monat / 311.000 bzw. 5.2 % pro Woche).

Insgesamt stellen die ORF-TVthek bzw. die Videoangebote auf anderen ORF .at-Sites ein
Zusatzservice zum nach wie vor starken linearen Fernsehen dar, das von immer mehr
Osterreicher/innen in Anspruch genommen wird.

Das gesamte Videoangebot des ORF.at Network (ORF-TVthek sowie Videos auf anderen
ORF _at-Seiten) verzeichnete 2014 durchschnittlich 18,6 Mio. Videoabrufe pro Monat (Quelle:
interne Statistik). Im Vergleich zu 2013 (monatlich 16,8 Mio. Videoabrufe insgesamt) kam es
damit erneut zu einem deutlichen Nutzungsanstieg. Die bisher hochste Anzahl an
Videoabrufen wurde im ORF.at Network im Februar 2014 (25,1 Mio.) aufgrund der starken
Nutzung des Videoangebotes zu den Olympischen Winterspielen gemessen.
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12. Versorgungsgrad der ORF-Radio- und
-Fernsehprogramme, von ORF TELETEXT
und ORF.at
12.1 Versorgungsgrad der ORF-Radioprogramme
12.1.1 Technische Reichweiten UKW-Radio - terrestrisch*
Programme 01, ORF-Regionalradios, 03 in Monoqualitit
01, ORF- "01, ORF- O1, ORF-
Regionalradios, O3 | Regionalradios, 03 | Regionalradios, 03
| Vers. Einwohner | Vers. Haushalte | Vers. Einwohner in % |
mono mono mono
Burgenland =1 284000 | 119.000 99,1
Karnten | 545.000 | 227.000 | - 98,0 |
Miedertsterreich 1.586.000 | B61.000 97 6
_Q_l_:u_efc_:s_[erren__".h 1.388.000 | 578.000 97.4
Salzburg 521.000 | 217.000 g97.6
Steiermark 1.200.000 500.000 o ‘:!Eﬂ_
Tirol 708.000 | 295 000 98.3
Vorarlberg 369.000 | 154.000 98,3
Wien 1.744 000 T27.000 89,0
Osterreich 8.345.000 | 3.478.000 98,2
Tabelle 49 Technische Rechweiten Radio 01 ORF-Regonalradios, 03 in Monogqualital — 1emestnsch
Programme 01, ORF-Regionalradios, 03 in Stereoqualitat
01, ORF- 01, ORF- 01, ORF-
Regionalradios, O3 | Regionalradios, O3 | Regionalradios, 03
Vers. Einwohner Vers. Haushalte Vers. Einwohner in %
stereo stereo stereo
Burgenland 283.000 | B 118.000 88,9
Karnten 534.000 223.000 96,1
__Nlederbsterremh 1.562.000 651.000 | - _96.1 |
Oberdslerreich - 1.365.000 | 569 000 95.8
_§§!I_{r_}u_ra_g__ == 512.000 213.000 . — 8959
Steiermark 1.180.000 492 000 97.1
Tirol 689.000 287.000 | 95,7
Vorarlberg B 358.000 149.000 i 95.5
Wien | 1.727.000 719.000 98.0
Osterreich { 8.210.000 | 3.421.000 96,6
Tabelle 50: Techmsche Reschweiten Radio 01, ORF-Regionalradigs. O3 in Stersaqualitat - lerrestnsch
* Quelle STATISTIK AUSTRIA Statistik des Bevolkerungsstandes gemal § 9 Abs § FAG 2008 (Suchtag 31 10 ) Ersteit am

189 2014 (alle Zahlen aul Tausend gerundet)
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FM4 in Monoqualitdt

FM4 FM4 FM4
Vers, Einwohner | Vers. Haushalte | Vers. Einwohner in %

mono mono mono
Burgenland 284 000 119.000 890
Karnten 508.000 212.000 91,3
N|ederﬁslerreicﬂl | 1.430.000 596,000 880
Oberosterreich | 1.233.000 514.000 86,5

[ Salzburg 427.000 178.000 80,0 |

Steiermark 1.040.000 433000 | 85.6
Tirol 565.000 235.000 78,5
| Vorarlberg 314.000 131.000 836
Wien 1.744.000 727.000 99,0
Osterreich 7.545.000 3.145.000 88,7

Tabelle 51: Technische Reichweiten Radio FM4 in Monogualital — terrestrisch

FM4 in Stereoqualitdt

FM4 _ FM4 FM4

Vers. Einwohner | Vers. Haushalte | Vers. Einwohnerin %
Burgenland 283.000 118.000 98.8
Karnten 497.000 207 000 89,4
Niederdsterreich 1.406 000 586.000 86.5
Obertisterreich 1.210.000 504.000 B4.9
Salzburg 418.000 174.000 78.3
Steiermark 1.019.000 425 000 B39
Tirol 546.000 228.000 75.9
Vorarlberg 303.000 126.000 80.8
Wien 1.727.000 719.000 98.0
Osterreich 7.409.000 3.087.000 87.7

Tabelle 52: Technische Recchweiten Radio FM4 in Stereocqualital — termestnsch

12.1.2 Technische Reichweiten liber Satellit (digital)*

Die Radioprogramme O1. ORF-Regionalradios, Hitradio O3 und FM4 erreichen in Osterreich
potenziell 8,50 Mio. Einwohner/innen (= 99,99 % der Bevblkerung) und in Europa 460 Mio.
Einwohner/innen.

** Quelle STATISTIK AUSTRIA, Statistik des Bevoikerungsstandes gemall § 9 Abs 9 FAG 2008 (Stichtag 31 10 ) Erstellt am
189 2014 (alle Zahlen aul Tausend gerundet)
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12.2 Versorgungsgrad der ORF-Fernsehprogramme

12.2.1 Technische Reichweiten lber Satellit (digital)*

ORF eins, ORF 2, ORF lil Kultur und Information und ORF SPORT + erreichen in Osterreich
potenziell 8,50 Mio. Einwohner/innen (= 99,99 % der Bevdlkerung)

ORF 2E erreicht in Osterreich ebenfalls potenziell 8 50 Mio. Einwohner/innen (= 99,99 % der
Bevdlkerung) und in Eurcpa 460 Mio. Einwohner/innen.

Der digitale SAT-Empfang stellt den meistgenutzten TV-Verbreitungsweg in Osterreich dar,
57 % der Einwohner/innen ab 12 Jahren empfangen auf diesem Weg Fernsehen (siehe
Abbildung 9). Aus lizenzrechtlichen Grinden muss der ORF seine TV-Programme — mit
Ausnahme von ORF 2E - via digitalen Satelllen verschlisselt ausstrahlen, zur
Entschlisselung ist eine ORF DIGITAL-SAT-Karte nétig. Ahnlich wie Bankomat- oder
Kreditkarten haben auch derartige Smaricards eine begrenzte technologische Lebensdauer
und mussen nach rund finf Jahren ausgetauscht werden, um Funktionstichtigkeit und
Systemsicherheit zu gewahrleisten.

Der ORF in HD: Seit 2. Juni 2008 ist ORF eins via Digitalsatellit auch im HDTV-Standard
empfangbar. ORF 2 folgte am 5. Dezember 2009, mit Ausnahme der regionalen
Bundesland heute"-Sendungen. Seit 25. Oktober 2014 sind nun auch alle ,Bundesland
heute"-Sendungen auf ORF 2 sowie die ORF Spartensender ORF Il Kultur und Information
und ORF SPORT + duber den digitalen Satellit in HD-Qualitat empfangbar.

12.2.2 Technische Reichweiten DVB-T (digital video broadcasting
terrestrial)®

Seit 7. Juni 2011 ist das terrestrische Fernsehen in ganz Osterreich vollstandig digitalisiert.
Insgesamt sind 96 % des dsterreichischen Staatsgebietes digital Gber Antenne mit dem
MUX A (ORF eins, ORF 2} versorgt. Der MUX B (ORF Ill, ORF SPORT +, 3sat) hat eine
technische Reichweite von 86 %.

Die Anlage Wien 9-DC Tower wurde 2014 neu errichtet und sendet neben DVB-T2 auch
DVB-T MUX A und MUX B zur Verbesserung der Indoorversorgung im Wiener Stadtgebiet.

Insgesamt sind 326 DVB-T-Anlagen in Betrieb, davon 37 mit MUX B.

" Quelle STATISTIK AUSTRIA, Statistik des Bevolkerungsstandes gemall § 9 Abs 9 FAG 2008 (Stchtag 31 10 ) Erstelll am
189 2074 (alle Zahlen aul Tausend gerundet)
Guelle. STATISTIK ALUSTRIA, Statistik des Bevolkerungsstandes gemal § 8 Abs 9 FAG 2008 (Snchitag 31 10 ) Erstelt am
198 2014 (alle Zahlen auf Tausend gerundel)
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Technische Reichweite DVB-T MUX A
Vers. Einwohner | Vers. Haushalte | Vers. Einwohner in %
Burgenland | 287.000 120,000 100
Karnten [ 528.000 220.000 95
Niederosterreich | 1.544.000 643 000 95
Oberdsterreich | 1.354.000 564.000 95
Salzburg " 507.000 211000 | 95 |
Steiermark 1.154.000 481000 [ 95
Tirol 684.000 ~285.000 95
Vorarlberg 375.000 156.000 100
[ Wien 1.762.000 734000 100
Osterreich 8.195.000 3.414.000 96

Tabelle 53: Technische Rechwedte DVB-T MUX A (digital wdeo broadcasting terrestrial) via Dachantenne

Technische Reichweite DVB-T MUX B

Vers. Einwohner | Vers. Haushaite | Vers. Einwohner in %

Burgenland 284.000 119.000 a9
Karnten - 456 000 190.000 82
Niederdsterreich 1.398.000 583.000 86
Oberosterreich 1211000 505000 B5
Salzburg 421.000 175.000 79
Steiermark 960.000 400.000 79
[ Tirol 454000  189.000 | 63
Vorarlberg 338.000 141.000 | 90
Wien t © 1.762.000 734.000 | 100
Osterreich | 7.284.000 3.036.000 86

Tabelle 54 Technische Reichweite DVB-T MUX B (digital video broadcasting terrestnial) via Dachantenne

12.2.3 Technische Reichweiten DVB-T2 (digital video broadcasting
terrestrial)®

DVB-T2 ist der Nachfolgestandard von DVB-T, dessen Ubertragung in Osterreich am 15.
April 2013 startete. Via DVB-T2 ist in Osterreich erstmals der Empfang von HDTV Gber das
Antennenfernsehen moglich

Mit einem DVB-T2-fahigen TV-Gerat kdnnen jedenfalls die DVB-T-Programme empfangen
werden. Im DVB-T2-Empfangsgebiet haben die TV-Konsumentinnen und -Konsumenten
zusatzlich die Moglichkeit, mit einer Registrierung die Programme von ORF eins und ORF 2
in HD-Qualitat ohne Zusatzkosten zu empfangen.

¥ Quelie STATISTIK AUSTRIA, Statistik des Bevolkerungsstandes gemall § 9 Abs 8 FAG 2008 (Stichtag 31 10 ) Erstelll am
195 2014 (alle Zahlen auf Tausand gerundeat)
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Die aktuelle Digitalisierungsstrategie der Regulierungsbehdrde KommAustria sieht eine
dsterreichweite Umstellung der Multiplexe A und B von DVB-T auf DVB-TZ2 vor. Ziele sind die
nutzergetriebene Ablése von DVB-T durch DVB-T2, die Erweiterung des HD-Angebots und
der flachendeckende Empfang von ORF eins HD und ORF 2 HD.

Die Umstellung von DVB-T auf DVB-T2 wird schrittweise bis Anfang 2017 in Osterreich
realisiert. Mit 21. Oktober 2014 wurde der MUX B in Karnten und in Osttirol auf DVB-T2
umgestelit. Die jeweils betroffenen Antennenhaushalte wurden umfangreich iber die DVB-
T2-Umstellung uber die Gemeinden, den Elektrofachhandel und die Medien (Rundfunk, Print
und Online) informiert. Mehr als 20 Infostande in Bezirkshauptstadten und Einkaufszentren
sowie zwei Aktionstage im Landesstudio Klagenfurt und ein Messestand auf der Klagenfurter
Herbstmesse gaben den Konsumentinnen und Konsumenten neben dem Fachhandel die
Méaglichkeit, sich direkt vor Ort zu informieren.

Bis Ende 2017 werden der MUX A und der MUX B in allen Bundeslandern in Osterreich auf
DVB-T2 umgestellt sein. Somit werden die Antennenhaushalte in Osterreich die gesamte
Programmfamilie des ORF in High Definition und auch weitere TV-Sender in HD empfangen
konnen.

Drei Sendeanlagen - tienz-Rauchkofel, Spittal/Drau 1-Goldeck und Wolfsberg 1-Koralpe ~
wurden auf DVB-T2 umgerustet und ein neuer Sendestandort, Wien 9-DC Tower, errichtet
Insgesamt sind 90 % Osterreichs Uber die Dachantenne mit DVB-T2 versorgt.

| 30 DVB-T2-Sendeanlagen

| Wien 1-Kahlenberg Innsbruck 1-Patscherkofel

i Wien ?._’]ﬂmmﬁﬂf 1 Innsbruck 2r.§‘a_eegrune |
| Wien 5-Arsenal | Kufstein-Kitzblheler Homn [
| Wien 7-Manahilfer Gartel | Lienz ‘I-HaucthfgI S i
| Wien 8-Liesing Bregenz 1-Pfander [
: Wien 9-DC Tower Bregenz 2-Lauterach
| St Polten-Jauering Feldkirch-Vorderalpele

St Polten 4-Klangturm | Mattersburg-Heuberg —
l Linz 1-Lichtenberg | Graz 1-Schockl ' |
| Linz 2-Freinberg | Graz 4-Furstenstand
. Bad Ischi-Katnn . Graz 9-Gnesplatz |
| Steyr-Troschberg Klagenfurt 1-Dobratsch/ill Alpe
' Salzburg-Gaisberg "_Vulu.trmg '
" Anger 1-Hogl Spittal/Drau 1-Goldeck
' Lend-Luxkogel - Wolfsberg 1-Koralpe )
Tabelle 55: DVB-TZ-Sendeaniagen
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RF TELI =X

Technische Reichweite DVB-T2 MUX D, E, F

Vers. Einwohner Vers. Haushalte | Vers. Einwohner in %

Burgeniand 255 000 106.000 89

[ Karnten N 517.000 215.000 a3
Niederosterreich 1511.000 630.000 93 |

Oberdsterreich 1.338.000 ~557.000 | 95

Salzburg ~ 433.000 ~180.000 81

Steiermark 911.000 380.000 75
[ Tirol 468.000 195,000 65 |

Vorarlberg 338.000 141000 | 91

Wien 1.762.000 | 734.000 100

Osterreich 7.533.000 3.138.000 90

Tabelle 56: Technische Reichweite DVB-T2 MUX D, E, F (digital video broadcasting terrestrial) via Dachantenne

12.2.4 Verteilung der TV-Empfangsebenen

ORF eins, ORF 2, ORF 1l Kultur und Information und ORF SPORT + ktnnen in Osterreich
uber alle Empfangsebenen gesehen werden. Der digitale SAT-Empfang ist mit 57 % der
meistgenutzte Empfangsweg in Osterreich, gefolgt vom Kabel-Empfang mit 38 % und der
Terrestrik (DVB-T/T2-Empfang) mit 6 %

Empfangsebenenverteilung TV

Terrestrik
6%

38% Satellit
57%

Abbildung 9: TV-Empfangsebenenverieilung Stand Dezember 2014 (Basis Personen 12 Jahre und alter)™

* Quelile AGTT/GK TELETEST Dezember 2014
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12.3 Versorgungsgrad ORF TELETEXT

In Osterreichs TV-Haushalten kann nahezu von einer Vollversorgung gesprochen werden:
Im ersten Halbjahr 2014 lag die Teletext-Penetration in Osterreich bei 99 %, das bedeutet,
dass in 3,7 Mio. TV-Haushalten Teletext — und damit auch ORF TELETEXT - empfangen
werden konnte.™

12.4 Versorgungsgrad von ORF.at

12.4.1 Internet-Zugang

Laut Austrian Internet Monitor (AIM)™ vom vwvieten Quartal 2014 haben 87 % der
Bevilkerung ab 14 Jahren (6,4 Mio.) zumindest eine Méglichkeit, ins Internet zu gelangen —
sei es zu Hause, am Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz oder an anderen Orten — und somit
potenziell die Moglichkeit, das Angebot von ORF.at zu nutzen (siehe Abbildung 10). Zu
Hause sind 82 % mit einem Internetanschiuss ausgestattet, 36 % konnen am Arbeilsplatz ins
internet einsteigen. Insgesamt 86 % der Osterreicher/innen verfiigen im Haushalt (ber
zumindest einen PC bzw. Rechner (inklusive Laptop, Netbook, Tablet-PC), 69 % lber einen
Laptop / ein Netbook, bereits 25 % sind im Haushalt mit einem Tablet ausgestattet™
Daruber hinaus verflgt schon mehr als die Hélfte (53 %) der heimischen Bevdlkerung 14+
Uber ein Smartphone (personlicher Besitz) und damit Gber ein weiteres potenzielles Endgerat
fir die Onlinenutzung.

12.4.2 Internet-Nutzung allgemein

Ende 2014 lag der Anteil an aktiven Internet-Nutzerinnen und -Nutzern bei 83 %, das
entspricht 6,1 Mio. Osterreicher/innen ab 14 Jahren (Quelle: AIM, viertes Quartal 2014). Als
aktive User zahlen dabei alle Personen, die das Internet laut eigener Angabe zumindest
seiten nutzen. Nach stagnierenden Werten in den letzten Jahren ist der weiteste Userkreis
damit erstmals wieder merklich angestiegen (siehe Abbildung 11). Der Anteil an
regelmaligen Internet-Nutzerinnen und -Nutzern (sind zumindest mehrmals pro Woche
online) lag Ende 2014 bei 74 %, davon steigen 64 % laut eigener Einschatzung taglich bzw.
fast taglich ins Web ein. Damit hat die Intensivnutzung gegeniber dem Varjahr (viertes
Quartal 2013: 60 %) deutlich zugenommen. Immer 6fter findet die Internet-Nutzung dabei via
Smartphone statt: Bereits 48 % aller Osterreicher/innen 14+ greifen zumindest gelegentlich
direkt am Smartphone ader Handy aufs Internet zu, Ende 2013 waren es 43 %,

*! Quelle TELETEST-Monitonng/IFES, 1 Halbjahr 2014. 4 200 personiiche Interviews in osterreichischen TV-Haushalten
s Quelle Austrnian Internet Monitor (AIM). Eigenstudie des Marktforschungsinstituts INTEGRAL. 4 Quartal 2014

1 000 telaforische Internews ber Ostermechennnen und Ostameichermn ab 14 Jahren

* Quelle AIM 1 Quaral 2014 Ausstattung im Haushalt wird nur mehr im 1. Quartal abgefragt
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sgrad d RF-Radio- und -Fernsehprogrami ‘ JRF TELETEXT und ORF.at

INTERNET-ZUGANG IN OSTERREICH

in % der Ostereichernnen ab 14 Jahren 1996 - 4. Quartal 2014
e s I
a0 -
k. =@ runds atzlich maghich 87
——7u Hause
80 A ——im Biro/am Arbeitsplatz 82
—8—unterwegs (mobil)
—w— Schule/Uni ab 2007 erweiterte
Definition
?D J —ir—woanders
1
B0 -
50 -
Lesebeispel I
Fir 87% der Ostemeicherinnen ab 14 44 |
' Jahren ist es grundsatzlich maglich auf
40 das Intemet zuzugreifen B82% werfugen
zu Hause Uber einen Intemet-Zugang. %
30
22

20

E
/

1996 4

4. Qu. 97 1
4. Qu 98 1
4 Qu 99 1
4, Qu. 00
4. Qu. 01 1
4. Qu. 02

4. Qu, 03 4
4 Qu. 04 -
4. Qu. 05 4
4 Qu 07 4
4. Qu. 08 1
4. Qu. 09 4
4 Qu. 10 4
4, Qu. 11+
4 Qu. 12 -
4. Qu. 13 1
4 Qu. 14

J

AM - Austrian internet Montdor (INTEGRAL), 1996-201

Teleforunterview s reprisentatey [Or Osterrecherinnen ab 14 Jahren

Abbildung 10: Intemel-Zugang n Osterech
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INTERNET-NUTZER IN OSTERREICH

in % der Osterreicherinnen ab 14 Jahren 1996 - 4. Quartal 2014

| 90 - '
% ab 2007 erweiterte Definition = ‘
|
B5S

o @ a7
o o *
83 |

80 - @ internet-Zugang gundsatzlich maghch

—ir— [nternet -Mutzerinnen

75 1

—8—regelmallige Nutzerinnen (mehrmaks/\Woche ) ! T4
|

70 4 =—=+—(Fast} tagliche Nutzerinnen
65 -
60 -
55 4

50 4

45 -

40 1

35 A

30 4

25

Lesebeispiel
74% der Ostemeicherinnen ab 14

15 Jahren sind regelmalige Nutzer, d.h.

sie nutzen das Intermet (fast) taglich

10 bzw. mehrmals pro Woche

I

5 -

g +—m— ' r r r [ - - T - v —
£ 5 8 8 8 c 8 8 3 8 8'5 8 8 2 - ¢ 2 2
2 5 5 3 3 3 5 o 2 . J 2 @4 a 3 5 o I 2

c o ¢ O 0 ¢ o o o o Cc Qo g9 o0 o o o o
-+ = N < = T T < T o T w & < w T T

Qualle AM

BIVER 5

Abbildung 11: Intemet-Nutzerinnen in Ostemeich

182

www.parlament.gv.at



86 von 94

111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

13. Art und Umfang der kommerziellen
Tatigkeiten des ORF und seiner
Tochtergesellschaften

Die im nachstehenden Abschnitt fir das Jahr 2014 angefihrten Zahlen des
Konzernergebnisses beruhen auf der aktuell glltigen Konzernstruktur und den guitigen
Regelungen zur Trennungsrechnung.

Im Jahr 2014 wurde im kommerziellen Geschéftsbereich der ORF-Muttergesellschaft ein
Ergebnisbeitrag™ in der Hohe von insgesamt rund 365,8 Mio. Euro erreicht, der sich wie folgt
Zusammensetzt

Werbung Klassik {Fernsehen, Radio)

Der ORF erwirtschaftete im Jahr 2014 aus klassischer Fernseh- und Radiowerbung
insgesamt rund 2092 Mio. Euro. Der Werbeverkauf erfoigte laut gultigem Geschafts-
besorgungsvertrag durch die ORF-E GmbH & Co KG fiir die nationale Werbung und durch
die OLS GmbH & Co KG fiir die lokale TV- und HF-Werbung. Der diesbeziiglich auf die
ORF-Muttergesellschaft entfailende Provisionsaufwand betrug rund 10,6 Mio. Euro, wodurch
sich aus klassischer Werbung ein vorlaufiger Ergebnisbeitrag in der H&he von rund
198.6 Mio. Euro ergab.

Werbung Online

Im Bereich der Onlinewerbung konnten im ORF die Umsatzerlose gegenuber dem Vorjahr
auf 12,5 Mio. Euro leicht erhdht werden. Die damit in Zusammenhang stehenden Kosten
waren mit insgesamt 2,7 Mio. Euro zu beziffern, woraus ein Ergebnisbeitrag 2014 in der
Héhe von 9,8 Mio. Euro resultiert.

Finanzerfolg inkl. zurechenbare Kosten und Ertrage

Der ORF erzielte im Bereich der Wertpapiere und Zinsen einen Ertragsiuberschuss in der
Hohe von 8.2 Mio. Euro. Zusammen mit den Beteiligungsertrdgen (ohne Anteile ,stand
alone”) von 1B.6 Mio. Euro ergab sich im Jahr 2014 ein Finanzerfolg in der Hohe von rund
26,8 Mio. Euro.

Ertrage aus Sonderwerbeformen Fernsehen und Radio

Die Ertrage aus Sonderwerbeformen beliefen sich im Jahr 2014 auf insgesamt 41,6 Mio.
Euro, wobei 294 Mio. Euro auf Sonderwerbeformen im Fernsehen (nationale und lokale

~ Bei den genannten Werten handel! es sich um vorlaufige, noch nicht testierte Werte
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iticr ke ente

Ausstrahlung auf allen Kanalen) entfielen. Die verbleibenden 12,2 Mio. Euro wurden im
Bereich Radio (nationale und lokale Ausstrahlung) erzielt. Diesen Ertragen standen Kosten
fur die Werbeakquisition in der Hohe von 6,0 Mio. Euro gegenuber, wodurch sich der
Nettoertrag auf insgesamt 35,6 Mio. Euro belief

Ertrdge aus Pregrammverwertung

Im Bereich der Programmverwertung konnte im Jahr 2014 insgesamt ein Ergebnisbeitrag in
der Hohe von 12,0 Mic. Euro erzielt werden. Davon entfielen 8.4 Mio. Euro auf die mediale
Unterstitzung (zentraler Anteil) und 2,5 Mio. Euro wurden mit der Einspeisung in Kabelnetze
erwirtschaftet. Die verbleibenden 1.1 Mio. Euro stammen im Wesentlichen aus den
Bereichen Panorama TV, Verwertungsgesellschaft Rundfunk und sonstige Verwertungen.

Ertrage aus Kopreduktionen/Lizenzen

Im direkten Zusammenhang mit den ORF-Programmen wurden im Jahr 2014 insgesamt
22,0 Mio. Euro erwirtschaftet. Davon entfiel allein rund die Halfte auf Ertrage aus
Koproduktionen mit anderen Rundfunkanstalten, der Rest auf Lizenzertrage. Neben den
Ertragen aus Koproduktionen/Lizenzen sind Ertrage im Zusammenhang mit der medialen
Unterstltzung der Lotterien mit 2,7 Mio. Euro anzufiihren.

Smartcard-Management

Der Ertrag aus dem Smartcard-Management betragt im Jahr 2014 rund 13,3 Mioc. Euro. Der
dazugehorige Aufwand ist laut den aktuellen Regeln der Trennungsrechnung zur Génze als
tffentlich-rechtlich zu klassifizieren.

Konzerninterne Leistungsverrechnung

Im Rahmen der konzerninternen Leistungsverrechnung wurde im Jahr 2014 ein
Leistungsvolumen in Hohe von 34,2 Mio. Euro an die Tochtergesellschaften verrechnet. Die
den Konzernverrechnungen gegenidberstehenden Kosten beliefen sich auf 30,7 Mio. Euro,
wobei ein Ergebnisbeitrag in der Héhe von 3,5 Mio. Euro erzielt wurde.

+Stand alone-Aktivitaten

Das Ergebnis der Stand alone®-Aktivititen in der ORF-Muttergeselischaft betragt im Jahr
2014 insgesamt 25,0 Mio. Euro. Der Grofteil (rund 80 %) davon entfallt auf den Verkauf der
Liegenschaft Rosenhigel. Rund 2.4 Mio. Euro entfallen auf die Beteiligungen an den
Osterreichischen Lotterien. Die Restgrofle bezient sich auf die Bewirtschaftung nicht
betriebsnotwendiger Liegenschaften.

Sonstige kommerzielle Tatigkeiten und lbrige kommerzielle Ertrdge

Der verbleibende Ergebnisbeitrag in der Héhe von rund 193 Mio. Euro verieilt sich
erlésseitig im Ausmall von rund 9,9 Mio. Euro auf die sonstigen Ertrdge aus dem laufenden
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Geschaft, auf Ertrage aus technischen Hilfeleistungen (6,6 Mio. Euro), auf Erlse des ORF-
Radio-Symphonieorchesters Wien (1,6 Mio. Eurc) sowie auf AufiéGsungen von
Riuckstellungen, auf diverse Met- und Pachtertrage, auf Erlése aus der
Parkraumbewirtschafiung, auf Kostenvergltungen und auf sonstige Erldse (insgesamt rd.
1,9 Mio. Euro). Diesen Ertrdgen stehen kostenseitig insgesamt kommerzielle Aufwande in
der H6he von 0.8 Mio. Euro gegenlber.

Kommerzielle Tatigkeiten der vollkonsolidierten Tochtergesellschaften

ORF-Enterprise GmbH & Co KG

Unternehmensgegenstand der ORF-Enterprise GmbH & Co KG (ORF-E) ist in erster Linie
die Vermarktung der Fernseh- und Radio-Werbezeiten, der Online- und anderer
Werbeschaltungen. Des Weiteren (bernimmt sie den internationalen und nationalen
Lizenzvertrieb fir ORF-Produktionen und betreibt die kommerzielle Vermarktung der Marke
.ORF" samt Musikveriag zur Verwertung von diesbezuglichen Rechten des ORF. Die
gesamten kommerziellen Kosten der ORF-E belaufen sich auf 24,8 Mio. Euro im Jahr 2014,

ORF Landesstudio Service GmbH & Co KG

Die ORF Landesstudio Service GmbH & Co KG (OLS) ist verantwortlich flr die Vermarktung
der regionalen Fernseh- und Radio-Werbezeiten oder von sonstigen regionalen Werbe-
schaltungen und fUr die vorwiegend regionale Vermarktung von Programmen und sonstigen
Produkten der ORF-Landesdirektionen. Darliber hinaus erbringt die OLS rundfunktechnische
Produktions- und sonstige Dienstleistungen und vermietet derartige Anlagen und Gerate an
Dritte. Die kommerziellen Kosten der QLS im Jahr 2014 belaufen sich auf 7,3 Mio. Euro

ORF Marketing & Creation GmbH & Co KG (OMC)

Die ORF Marketing & Creation GmbH & Co KG (OMC) hat als kommerzielle Tatigkeit die
Vermittlung und Vermarktung von Moderatoren und Mitwirkenden flr Veranstaltungen,
Rundfunkproduktionen und Werbetrailern (ORF STARS). Die daraus resultierenden
kommerziellen Kosten der OMC belaufen sich im Jahr 2014 auf 0,2 Mio. Euro.

ORF-KONTAKT Kundenservice GmbH & Co KG

Die dffentlich-rechtliche ORF-KONTAKT Kundenservice GmbH & Co KG (ORF-K) ist neben
den Geschaftsbesorgungen fur den ORF im selben Aufgabengebiet (Kundendienst) auch
geringfugig fur externe Partner tatig. Die kommerziellen Kosten daraus belaufen sich im Jahr
2014 auf 0,2 Mio. Euro.
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Art 1 mfang der kommerziellen Tatigkeiten de HF und |

ORF Fernsehprogramm-Service GmbH (OF5)

Die ORF Fernsehprogramm-Service GmbH besorgt fir den ORF die programmliche
Aufbereitung sowie die technische Abwicklung des 6ffentlich-rechtliichen Spartenprogramms
ORF 1ll. An kommerziellen Aufwendungen sind im Jahr 2014 0,1 Mio. Euro angefallen.

Osterreichische Rundfunksender ORS GmbH & Co KG

Die Osterreichische Rundfunksender ORS GmbH & Co KG (ORS KG) ist der einzige
bundesweit agierende Kommunikationsdienstleister fir die Verbreitung von Rundfunksigna-
len und &hniichen Signalen in Osterreich. Die kommerziellen Ertrage und Aufwendungen
ergeben sich einerseits aus den Weiterverrechnungen von Kosten fir die Produkte MUX-B,
DVB-T2, Kurzwelle, Privatradio und Kabelmultitext an die kommerzielle Tochter ORS comm
sowie durch Ertrage aus der Verbreitung von Rundfunksignalen und dhnlichen Signalen fir
Dritte in Osterreich. Die kommerziellen Kosten der ORS KG im Jahr 2014 belaufen sich auf
6,9 Mio. Euro.

ORS comm GmbH & Co KG

Der Unternehmensgegenstand der ORS comm GmbH & Co KG (ORS comm) umfasst
-Stand alone® — kommerzielle Geschafte wie etwa die Planung, Errichtung und den Betrieb
von technischen Einrichtungen fir Rundfunk und Teletext oder die Bereitstellung von
Onlineangeboten durch Dritte sowie von Kommunikationsnetzen und -diensten. Die
kommerziellen Kosten der ORS comm belaufen sich im Jahr 2014 auf 36,3 Mio. Euro

simpli services GmbH & Co KG

Am 15. April 2013 startete das neue TV-Produkt simpliTV auf Basis von DVB-T2. Die
Vermarktung wird in der KG, deren einziger Kommanditist die ORS comm KG ist, umgesetzt
Das Geschaftsfeld der Gesellschaft ist zur Ganze dem ,Stand alone’-Bereich zugeordnet,
die kommerziellen Kosten daraus belaufen sich im Jahr 2014 auf 6 6 Mio. Euro.
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14. Kriterien und Verfahren bei der Gestaltung
des Inhaltsangebots gemalR Qualitats-
sicherungssystem

§ d4a ORF-G schreibt ein Qualitatssicherungssystem vor, das unter besonderer
Berucksichtigung der Unabhangigkeit und Eigenverantwortlichkeit aller programm-
gestaltenden Mitarbeiter/innen, der Freiheit der journalistischen Berufsausibung sowie der
Selpststdndigkeit  und  Eigenverantwortlichkeit  der  Direktorinnen/Direktoren  und
Landesdirektorinnen/-direktoren Kriterien und Verfahren zur Sicherstellung der Erflllung des
offentlich-rechtlichen Kernauftrags (§ 4 ORF-G) definiert. § 4a Abs. 2 iVm § 21 Abs. 1 Z Ba
ORF-G sehen die Genehmigung des Qualitdtssicherungssystems durch den Stiftungsrat vor

Gemal § 4a ORF-G wurde vom ORF-Stiftungsrat am 11. Mai 2011 ein neues, adaptiertes
Qualitdtssicherungssystem beschlossen, das zusatzliche Malinahmen vorsieht, die die
Angebote des oOffentlich-rechtlichen  Rundfunks sowoh! angebots- als  auch
rezipientenorientiet evaluieren. In der Sitzung vom 20. November 2014 wurden dazu
Erganzungen, die die Analyse der Programmstruktur des ORF-Fernsehens insgesamt
betreffen, eingebracht und vom ORF-Stiftungsrat beschlossen.

Die einzelnen Elemente dieses Qualitatssicherungssystems sind.

Programmstrukturanalyse

Zur Sicherstellung der Ausgewogenheit des Inhaltsangebots wird fir das Fernseh- und das
Radioprogramm jeweils eine Programmstrukturanalyse durchgefiihrt.

Grundlage fir die Auswertungen des Fernsehsendevolumens des jeweiligen Kalenderjahres
war bis 2012 eine Gruppierung nach Fernsehsendungskategorien der Arbeitsgemeinschaft
TELETEST (AGTT), auf deren Basis eine Auswertung aller Sendungen eines Jahres
(Totalerhebung) erfolgte. Erstmals fur 2013 beauftragte der ORF auf Grundlage der
Entscheidung des BKS vom 18. April 2013, GZ 611.941/0004-BKS/2013 (nicht rechtskraftig),
in der zu § 4 Abs. 2 ORF-G eine vom bisherigen Zuordnungsscherna im ORF-Jahresbericht
abweichende Kategorisierung und ein alternativer Kulturbegriff vertreten werden, die
Universitat Wien mit einer entsprechenden Zuordnung der Sendungen/Sendungsteile der
Programme ORF eins, ORF 2, ORF Ill Kultur und Information und ORF SPORT +. Diese
Vorgangsweise wurde auch fur 2014 beibehalten. Das Zuordnungsschema nach sechs
Programmfeldern fir die Sender ORF eins und ORF 2 wurde erganzend dazu
fortgeschrieben, erfolgt seit 2013 nun aber auf Basis des von der Universitdt Wien codierten
Gesamtbestands (Totalerhebung). Die Auswertung des Anteils anspruchsvoller Sendungen
in der TV-Primetime (20.00 bis 22.00 Uhr) ist weiterhin als Stichproben-Untersuchung auf
Sendungsebene angelegt
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Die Programmstrukturanalyse Radio erfolgt als Stichproben-Erhebung. Anhand einer
ausgewahlten ;Musterwoche" wird der Programmoutput der ORF-Radioangebote analysiert.

Programmstrukturanalyse Uberblick 2011-2014

Laut ORF-G hat zur Sicherstellung der Ausgewogenheit des Inhaltsangebols in guantitativer
Hinsicht die Festschreibung der den einzelnen Programmkategonen zuzurechnenden Anteile
am bezughabenden Fernseh- und Horfunkangebot zu erfolgen, weobei fur diese Anteile
Schwankungsbreiten von bis zu +/- 5 Prozentpunkten fir jeweils einen im Durchschnitt von
vier Jahren zu erreichenden Programmanteil festgelegt werden konnen. Die Festlegung
dieser Anteile fir die Fernsehprogramme ORF eins und ORF 2 gesamt sowie die ORF-
Radioprogramme — basierend auf den Ergebnissen der Programmstrukturanalysen fur das
Jahr 2010 - erfolgte im 2011 genehmigten Qualitatssicherungssystem.

Bei Betrachtung des Durchschnitts der Programmanteile fur ORF eins und ORF 2 nach den
sechs Programmfeldern Information, Kultur/Religion, Wissenschaft/Bildung/Lebenshilfe,
Sport, Unterhaltung und Familie aus den Programmstrukturanalysen 2011 bis 2014 ergeben
sich fiir alle sechs Anteile Werte, die innerhalb der vorgegebenen Schwankungsbreite von
+/- 5 Prozentpunkten liegen. Das gilt auch fir den Durchschnitt der Programmanteile fur die
ORF-Radioprogramme aus den Programmstrukturanalysen 2011 bis 2014: Im Schnitt Gber
die Jahre 2011 bis 2014 liegen die Anteile wvon Information, Kultur, Religion,
Wissenschaft/Bildung, ServiceNVerkehr/Wetter, Sport, Familie und Unterhaltung innerhalb
der vorgegebenen Schwankungsbreite von +/- 5 Prozentpunkten.

Die Durchrechnung Gber wier Jahre fir die Gesamtkategorisierung der Programme
ORF eins, ORF 2, ORF Il Kultur und Information und ORF SPORT + wird erstmals fur 2017
vorliegen, da die entsprechenden Programmanteile im Jahr 2014 beschlossen und
genehmigt wurden.

Public-Value-Bericht

Der ,Public-Value-Bericht® gliedert die Dokumentation der Leistungserfillung des ORF-
Kernauftrags in qualitative Kriterien: funf Qualitatsdimensionen und insgesamt 18
Leistungskategorien, die aus dem ORF-Gesetz, den ORF-Programmrichtlinien, den ORF-
Leitlinien sowie aktuellen Anforderungsbedingungen in Gesellschaft und Medienentwicklung
abgeleitet werden. Dadurch wird unmittelbar auf die Unverwechselbarkeit des Inhalts und
Auftritts, der in der Regel anspruchsvollen Sendungsgestaltung in den
Hauptabendprogrammen und der hohen Qualitdt in den Bereichen Information, Kultur und
Wissenschaft Bezug genommen. Konkrete, nachvoliziehbare Beispiele aus dem gesamten
Leistungsspektrum des ORF (Fernsehen, Radio, Teletext, Oniine. Landesstudios, Off-Air-
Aktivitaten) dokumentieren die hohe Qualitat der Programmproduktion.

Um gréftmaogliche Transparenz und ein zeilgemalles Angebol dieser Berichtslegung zu
erstellen, gibt es eine eigene Unternehmens-Website. Auf zukunft ORF at finden sich die

188

www.parlament.gv.at



92 von 94 111-552-BR/2015 der Beilagen - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

Inhalte des .Public-Value-Berichts® in audiovisueller Form (Video- und Audiostatements,
Programmbeispiele, Zahlen, Daten und Fakten, Studien. Beitrage von wissenschaftiichen
Autorinnen und Autoren). Seit Inkrafttreten des neuen ORF-Gesetzes finden sich auf dieser
Website auch alle Verdfentlichungen, zu denen ider ORF geman ORF-G verpflichtet ist.

Zur wissenschaftlichen Erdrterung und Fundierung der Qualitdtsdimensionen, der
Leistungskategonen und Qualitatskritenien wurde zusatzlich die Schriftenreihe . TEXTE —
dffentlich-rechtliche Qualitat im Diskurs® etabliert, die Expertisen, Stellungnahmen und Artikel
namhafter Wissenschafter/innen und Expertinnen/Experten veréffentlicht.

ORF-Reprasentativbefragung

Mit einer Reprasentativbefragung wird die Zufriedenheit des Publikums mit dem ORF und
seinen Programm- und Inhaltsangebolen ermittelt. Seit 2003 wird dabei die Methode der
Overall-Befragung angewendet, bei der 1.000 Personen, reprasentativ fir die dsterreichische
Bevolkerung ab 15 Jahren, persdnlich befragt werden. Ermittelt werden die Auspragung des
grundsatzlichen Interesses an den Programmbereichen Information, Unterhaltung, Kultur
und Sport jeweils in Fernsehen, Radio, Teletext und Internet sowie die Zufriedenheit mit den
ORF-Angeboten in diesen Programmbereichen. Die Kontinuitdt der Erhebung ermoglicht
langfristig vergleichbare Publikumsbeurteilungen. Im Jahr 2014 wurde diese Befragung vom
15. Mai bis 18. Juni durchgefuhrt.

ORF-Qualitatsprofile

Um sicherzustellen, dass die im ORF-Gesetz geforderten Verfahren und Kriterien der
Qualitatskontrolle auch unmittelbar auf die Gestaltung der Programme wirken, werden im
Rahmen der Qualitidtssicherung ,Qualitdtsprofile” der ORF-Programmkategorien Information,
Kultur/Religion, Wissenschaft/Bildung/Lebenshilfe, Unterhaltung und Sport erstelit.
Qualitatsprofile stellen eine Definition von Leistungskriterien dar, die ein Anforderungsprofil
an die Programmkategorien und ihre Subkategorien ergeben. Damit wird die
Unverwechselbarkeit des Inhalts und Auftritts, die in der Regel anspruchsvolle
Sendungsgestaltung in den Hauptabendprogrammen und die hohe Qualitat in den Bereichen
Information, Kultur und Wissenschaft gewahrleistet.

Qualitdtsprofile bestehen aus

1. Auftragswerten, die auf Basis der gesetziichen Bestimmungen zum ORF-Kernauftrag,
der ORF-Programmrichtlinien sowie der Public-Value-Leistungskategorien festgelegt
werden,;

2. genrespezifischen Eigenschaften, die sich auf konkrete, jeweils unterschiedliche
Bedingungen und  Anfordirungen der  Arbeitspraxis  in den  einzelnen
Programmkategorien und Subkategaorien beziehen.
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Insgesamt stellt ein .Qualittsprofil” ein Soll-Bild einer Programmkategone dar, das durch
externe Evaluierung kontrolliert wird und gegebenenfalls zu Optimierungsmalnahmen der
Programme fahrt. Im Jahr 2014 wurde das Qualitatsprofil zu Unterhaltung im ORF-
Fernsehen” unter Mitarbeit der zugehdrigen Sendungsverantwortlichen erstellt und durch ein
sozialwissenschaftliches Institut extern evaluiert.

Publikums- und Experten-/Expertinnengespriache

Der ORF ladt im Rahmen der Publikumsgesprache in Form strukturierter
Gruppendiskussionen ausgewdahlte Publikumsgruppen ein, im Dialog mit Vertreterinnen und
Veriretern der ORF-Gremien bzw. Programmverantwortlichen ihre Kritik, ihre Anspriche und
Erwartungen zu den ORF-Programmen und -Aktivitaten darzulegen. Daraus ergeben sich
Informationen und Hinweise zur Akzeptanz des bestehenden Angebots und zur weiteren
Programmgestaltung des ORF. 2014 fanden insgesamt drei Publikumsgesprache statt, und
zwar zu den Programmsaulen Information, Kultur/Religion und Sport

Experten-/Expertinnengesprache stellen eine Malinahme dar, den Dialog zwischen
Programmverantwortlichen und Expertinnen und Experten im jeweils thematisierten Bereich
zu vertiefen. Der Expertise und Meinung von mit dem jeweiligen Thema befassten
Wissenschafterinnen/Wissenschaftern bzw. Expertinnen/Experten wird dadurch breiter
Raum gegeben. Das Experten-/Expertinnengesprach 2014 war der Programmsaule
Unterhaltung gewidmet.

ORF-Jahresstudien

Nach § 4a Abs. 5 ORF-G ist im Rahmen des Qualititssicherungssystems zur Feststellung
der Interessen der Horer/innen und Seher/innen auf die Ergebnisse regelmafig
durchgefuhrter reprdasentativer Teilnenmer/innenbefragungen Bedacht zu nehmen. Dies
passiert in der auf Vorschlag des Publikumsrats jahrlich durchgeflhrien reprasentativen
Publikumsbefragung. Thema der Studie 2014 waren die ,Anforderungen und Erwartungen
des Publikums an Regionalberichterstattung im ORF®, durchgefihrt wurden dazu 1.000
telefonische Interviews, reprasentativ fur die Osterreicher/innen ab 14 Jahren.

Neben dieser Studie fir den Publikumsrat beauftragt der ORF jeweils eine Jahresstudie, die
sich auf einen besonderen Aspekt seines Leistungsumfangs und Funktionsauftrags bezieht
und eine vertiefende Evaluierung ermdglichen soll, die neben der Qualitatskontrolle auch
eine zukunftsorientiete und praxisnahe Grundlage fiur die Programmarbeit ergibt. 2014
wurde diese Jahresstudie zum Thema ,Medienquaiitat 4.0 — Erwartungen, Anspriuche und
Anforderungen an den demokratischen Wert von Public-Service-Angeboten fur die digitale
Medienwelt von margen” durchgefihrt.

Aus den Elementen des Qualitdtssicherungssystems erstellt der ORF einen Jahresbericht,
der gemald § 4a Abs. 2 ORF-G von einer unabhéngigen, sachverstiandigen Person zu
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beurteilen ist. Fir die Berichtsjahre 2012 bis 2016 hat hierzu der ORF-Stiftungsrat im
November 2012 den international renommierten Medienexperten Prof. Markus Schachter als
Gutachter bestellt. 2014 legte Prof. Schachter sein Gutachten lber das Berichtsjahr 2013
vor, dessen Ergebnisse er im September 2014 dem ORF-Stiftungsrat prasentierte. Fir das
Jahr 2013 kam er auf Basis der Berichte aus dem ORF-Qualitidtssicherungssystem zu dem
Ergebnis, dass der ORF den festgelegten Qualitatskriterien in den wesentlichen Belangen
entsprochen hatte. Darlber hinaus hielt er fest, dass es nur wenige vergleichbare Sender
gebe, die die qualitativen Perspektiven einer Qualitatssicherung in einer vergleichbaren Form
und Detailtiefe ahnlich intensiv realisieren wie der ORF. Das gesamte Gutachten steht auf
zukunft. ORF at zum Download zu Verfugung

Zur laufenden Evaluierung des ORF-Qualitatssicherungssystems wurde im September 2014
ein weiterer Workshop mit den am Prozess beteiligten ORF-Abteilungen, Markt- und
Sozialforschungsinstituten und dem Gutachter Prof. Markus Schachter abgehalten. Ziel war
die Diskussion und Reflexion der im Rahmen der Qualitatssicherung eingesetzten Methoden
sowie der Erkenntnisse daraus. Die Ergebnisse des Workshops flieflen wiederum in die
kontinuierliche Optimierung und Weiterentwicklung des Qualitatssicherungssystems ein.
Schwerpunkte der Diskussion lagen diesmal insbesondere auf der inhaltlichen Ausrichtung
und Weiterentwicklung der Qualitdtsprofile, der internen und externen Kommunikation der
Ergebnisse sowie regulatorischen Vorgaben. Festgehalten wurde, dass bei der TV-
Programmstrukturanalyse die seit 2013 zusdtzliche Auswertung des gesamten ORF-TV-
Programms nach den vier Kategorien Information, Unterhaltung, Kultur und Sport fur 2014
fortgesetzt und die Festschreibung von entsprechenden Anteilen im
Qualitatssicherungssystem dem ORF-Stiftungsrat zur Genehmigung vorgelegt wird.
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