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22/A.B. Anfrapgebeantwortung
zu 108/J

~

des Bundesministers fiir -Auswértige-Angelegenheiten-Dr.-Ton ¢ i & - Sor in j
auf die-Anfrage-der -Abgeordneten -P e t-e r - und -Genossen,
betreffend mangelhafte -Betreuung unserer Staatsbiirger -durch die Osterreichi-

sche Vertretungsbehirde in Ungarn.

~Zu der .von .den -Abgeordneten zum-NationalratPeter und Genossen .gestellten
Anfrage.Nrg-108/Jfbeehre‘ich,mich,folgendesﬁmitzuteilen:

Die in meinem Ressort bestehenden .Vorschriften .iiber den Umgang mit .Par-
.teien bestimmen unter anderep. daB die .Bediensteten.des.Bundesministeriums
fiir Auswértige Angelegenheiten ".... sich im Umgang mit.vorsprechenden Par-.
.teien selbst .dann,.wenn.sich-diese aus bestimmten .Griinden in.einemAZusfand.
der .Irregung.befinden.sollten, groBter Ruhe und Hoflichkeit zu.befleilligen
haber Ferner heiBt.es . in dieser Weisung, " . ..... daB der Osterreicher,.der
im.Ausland.eine.6sterreichische”Vertretungsbeéﬁrde.betritt,‘in.der Regel ein
~Anliegen hat oder sich bedridngt filhlt und erwartet,.von der Vertretung. seines
Heimatlandes Rat .und Hilfe zu .bekommenj ......»es.ist.erste,Pflicht.jedeé
Beamten,.beim Umgang mit anderen - Staatsbiirgern.Grundsédtze der Korrektheit,
Hilfsbereitschaft.und.Héflichkeiﬁ.zu.beachten,"

Die .Tatsache, .daB sich .Herr Pretting bei.seiner Vorsprache.auf .der . Bot=-
. schaft Bubpest nicht. in.der Weise behandelt fithlte,.wie es.ein Osterreichi-
scher Staatsbiirger von seiner Vertretungsbehgrdeuim Ausland .erwartet,. habe
ich zum AnlaB genommen, die.einschlidgigen -Vorschriften .iiber den Umgang mit
.Parteien.nachdriicklich: in -Erinnerung.zu.rufen.

Die von mir. im .Hinblick .auf -die.Beschwerde . von .Herrn Manfred Prettiing
durchgefiihrte .eingehende Untersuchung hat  jedoch .ergeben, .dal den Bediensie-
ten ‘der.Botschaft Budapest bei den beanstandeten Amtshandlungen keine Ver-

fehlungen nachgewiesen we:den'konnten.
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