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Vorwort

Der vorliegende Achtzehnte Bericht stellt die Tatigkeit und die Wahrneh-
mungen der VA vom 1. Janner bis 31. Dezember 1994 dar. Aufgrund von
Anregungen mehrerer Abgeordneter zum Nationalrat im Verfassungsaus-
schuB3 des Nationalrates erfolgt die Auflistung der legistischen Anregungen
der VA nunmehr im Allgemeinen Teil.

Die Zusammenstellung der Anzahl und der Gegenstande der im Jahr 1994
eingelangten Beschwerden und sonstigen Anbringen sowie der im Berichts-
zeitraum eingeleiteten amtswegigen Prufungsverfahren erfolgt - wie bisher -
im Statistischen Teil.

Unter Berucksichtigung mehrfacher Anregungen hat sich das Kollegium der
Volksanwalte entschlossen, auf eine leichter lesbare, noch Ubersichtlichere
und dem Umfang nach kurzer gehaltene Form der Berichterstattung tberzu-
gehen.

Fir nahere Erlauterung stehen wir gerne zur Verfligung. Dies betrifft sowohl
im Bericht erwahnte als auch andere Einzelfélle, sowie allgemeine Fragen
der Verwaltungskontrolle bzw. die Anregungen an die Verwaltung sowie den
Gesetzgeber.

An dieser Stelle méchten wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern so-
wie den Bediensteten von Behérden und sonstigen Verwaltungseinrichtun-
gen fir die auch in diesem Berichtszeitraum gute Zusammenarbeit danken.
Dies gilt insbesondere flr die Bezirkshauptmannschaften und die Amter der
Landesregierungen, die einen wesentlichen Beitrag zur Durchfihrung unse-
rer Sprechtage auBerhalb von Wien geleistet haben. Ebenso unterstitzten
die Rechtsanwaltskammern in dankenswerter Weise die VA, indem sie flr
jeden Sprechtag auBerhalb Wiens Rechtsanwalte/Innen namhaft machten,
die fur eine kostenlose anwaltliche Erstauskunft in den Fallen zur Verfligung
standen, in denen die Zustandigkeit der VA nicht gegeben war.

Der vorliegende Bericht wurde in der kollegialen Sitzung am 10. April 1995
einstimmig beschlossen.

Horst Schender
Hofrat Mag. Evelyn Messner
Dr. Herbert Kohimaier

Wien, im April 1995
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Inanspruchnahme und Tatigkeit der VA

Entwicklung des Geschaftsanfalles

Im Kalenderjahr 1994 wurde die VA von 10 433 Personen in Anspruch ge-
nommen.

Davon wandten sich tber den Auskunftsdienst 6 958 Personen (siehe
Punkt 1.4, Seite 5) an die VA. Weiters erfolgten 1 564 Vorsprachen an den
208 abgehaltenen Sprechtagen (auRerhalb von Wien: 91) personlich bei den
Volksanwalten. 1 911 Personen wandten sich schriftlich an die VA.

Der Aktenanfall ist von 3 959 (1993) auf 4 023 (1994) angestiegen. Im Ver-
gleich zum Berichtsjahr 1993 ist auch ein weiterer Anstieg jener Beschwer-
den feststellbar, fir welche die VA zusténdigkeitshalber insgesamt 3 649
Akten (1993: 3 518) angelegt hat. Auch die Zahl der gegeniiber Behérden
eingeleiteten Prufungsverfahren ist kontinuierlich auf 1 930 Falle angestie-
gen, in 1 719 Fallen war eine Befassung von Behdérden nicht erforderlich.

Hingegen ist die Zahl der amtswegigen Prifungen (98) kleiner als im ver-
gangenen Berichtsjahr (102).

Aktenanfall

4500 3882 3959 IS
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B Prifverfahren bei Behorden
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Von den 3 649 infolge Zustandigkeit neu einzuleitenden Priifungsverfahren
betrafen 2 306 den Bereich der Bundesverwaltung und 1 343 die Landes-
verwaltung, soweit der VA eine entsprechende Priifkompetenz von den Lan-
desverfassungsgesetzgebern (Ausnahmen: Tirol, Vorarlberg) eingerdumt
wurde.

Priifungsverfahren
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Dies kann dadurch erklart werden, daB3 kleinere Bundeslander und Bundes-
lander mit kleineren Bezirkshauptmannschaften relativ intensiver betreut
werden, wodurch eine haufigere Kontaktmdglichkeit mit der VA besteht.
Jedes Mitglied der VA ist in einem Rhythmus von 3 Jahren bemdht, in jeder
Bezirkshauptmannschaft des Bundesgebietes einen 6ffentlich angekiindig-
ten Sprechtag abzuhalten (208 Sprechtage 1994) und jede Landeshaupt-
stadt - auBer Wien, wo woéchentlich Sprechtage stattfinden - zu diesem
Zwecke jahrlich zumindest einmal zu besuchen. Es ist also angestrebt, dafi
in jeder Bezirkshauptmannschaft jahrlich zumindest ein Sprechtag und in
jeder Landeshauptstadt drei Sprechtage der VA stattfinden.

Erledigungen

Insgesamt konnten im Berichtsjahr 4 370 (1993: 3 651) Prifungsverfahren
abgeschlossen werden, wobei es in 14 Fallen einer formellen Empfehlung
seitens der VA bedurfte, in 9 Fallen die VA ihr Kontrollverfahren mit einer
formlichen MiBstandsfeststellung abschlieBen mufte.

Beschwerde berechtigt/Beanstandung 689
Beschwerde nicht berechtigt/keine Beanstandung 1964
Beschwerde unzulassig (Verwaltungsverfahren anhangig) 703
Beschwerde zurlickgezogen 269
VA unzustéandig 667
Zur geschéaftsordnungsmaBigen Behandlung nicht geeignet 55
MiBstandsfeststellung 9
Empfehlung 14
Gesamterledigung 4 370

Unabhéngig davon, ob die VA hieflr zustandig oder die Beschwerde be-
rechtigt war, konnte in 1269 Fallen den Anliegen der rechtsuchenden Be-
volkerung jedenfalls durch Erteilung von Auskinften oder Klarstellungen
weitgehend entsprochen werden, 554 Prifungsverfahren der VA flhrten zur
Behebung des Beschwerdegrundes.
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1.3 Birger— und Behordenkontakte zu
Prifungsverfahren aus 1994

Schriftverkehr mit Beschwerdefiihrern 9733
davon Ausgangsschreiben an Beschwerdeflhrer 5325

Eingangsschreiben von Beschwerdefihrern 4 408
Vorsprachen bei 208 Sprechtagen 1489
Auskunftsdienst 6 958
Biirgerkontakte gesamt 18 180
Schriftverkehr mit Behérden 6 622
davon an geprifte Organe und Behérden 3635

von gepriften Organen und Behérden 2987

Da diese Statistik der Birger— und Behdérdenkontakte erstmals in den Be-
richt an den Nationalrat aufgenommen wird, kann derzeit noch keine Aussa-
ge Uber Entwicklungstendenzen im Vergleich mit den Vorjahren abgeleitet
werden.

Diese tabellarische Darstellung verdeutlicht, daB fir den Aktenanfall (4 023)
eine umfangreiche Priftatigkeit und Bearbeitung erforderlich war.
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Auskunftsdienst

An den Auskunftsdienst wurden im Berichtsjahr insgesamt 6 958 Anbringen
herangetragen, die sich auf folgende Bereiche beziehen:

Lebensgemeinschaft, Unterhalt, Scheidung 549
sonstiges Zivilrecht, Strafrecht, Exekution 1 036
Verlassenschaft 222
Gerichtsverfahren 301
Mietrecht, Eigentum, Genossenschaft 375
Versicherungen 123
Konsumentenschutz 196
Verwaltung * 1798
Sonstiges 2 358
Gesamt 6 958
* davon eingeleitete Prifungsverfahren 696

Der Auskunftsdienst ist unter der Wiener Tel-Nr. 51 505/100 DW sowie aus
ganz Osterreich zum Ortstarif unter der Tel-Nr. 022 906 von 8 bis 16 Uhr
erreichbar.

Die Auskunftsstelle dient als erste Anlaufstelle flr jene Personen, die ihr
Anliegen telefonisch oder persénlich, ohne einen Sprechtagstermin verein-
bart zu haben, an die VA richten wollen. Von den 706 personlichen und
6 252 telefonischen Anbringen flhrten 696 zu einem Prifverfahren. In die-
sen Fallen werden problemgetreue Protokolle aufgenommen, um den
Volksanwélten die Pruftatigkeit ohne Zeitverzégerung zu erméglichen. Ein
weiterer Teil, namlich 1 102 der Anliegen betraf zwar die Verwaltung und fiel
damit in die Zustandigkeit der VA, konnte aber aufgrund des noch offenen
Verfahrensstandes nicht gepruft werden. In diesen Fallen erfolgt die Hilfe-
stellung durch sachdienliche Hinweise auf bestehende Verfahrenswege,
Auskunftspflicht und Zustéandigkeit von Behérden, Abteilungen etc.

In zunehmendem MaBe werden auch Anliegen aus dem Bereich Sucht-,
Drogen- und Alkoholproblematik, Sachwalterschaft, Probleme resultierend
aus arztlichen Fehlbehandlungen, Lernschwierigkeiten und Verhaltensauffal-
ligkeiten in der Schule an den Auskunftsdienst herangetragen. Auch in die-
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sen Fallen erfolgt die Hilfestellung durch Weiterleitung an die mit dem jewei-
ligen Problem befaBten 6ffentlichen Stellen oder an spezifische Beratungs-
einrichtungen.

Auffallig ist, daB rund 50 % der Anliegen den Bereich der Rechtsprechung
betreffen (siehe nachstehende Grafik).

Wohnungsprobleme
(Mietrecht, Eigentum,
Genossenschaft) Lebensgemeinschaft,
13% Unterhalt, Scheidung
Konsumentenschutz 20%
7%
Verlassenschaft
8%
Gerichtsverfahren
11%
Versicherungen
4% sonstiges Zivilrecht,
Strafrecht, Sachwalterschaft,
Exekution
37%

Schwerpunkte sind Fragen auf dem Gebiet des Scheidungsrechtes, damit
verbundene Unterhalts-, Sorge- und Besuchsrechtsfragen, ferner Verlassen-
schafts- und Erbrecht, Exekutionen, Mietrecht, Strafrecht und diverse andere
privatrechtliche Félle, die teilweise schon gerichtsanhdngig waren oder
knapp davorstanden. In diesem weiten Feld (Uber 2 800 persénliche und
telefonische Anbringen) ist allerdings keine Zustandigkeit der VA gegeben,
sodaB3 die hilfesuchenden Menschen lediglich auf einschlagige Beratungs-
stellen verwiesen werden konnten.

Zusammenarbeit mit dem Rechnungshof

In zwei Kontaktgesprachen mit dem Prasidenten des Rechnungshofes und
seinen leitenden Beamten erfolgte ein Gedankenaustausch zwischen den
beiden Kontrollinstitutionen. Im Berichtsjahr wurden sowohl Grundsatzfra-
gen, wie zB die Prifkompetenzen der beiden Kontrolleinrichtungen, als auch
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Rechtsfragen anhand von Einzelféllen diskutiert. Der Rechnungshof und die
VA kamen uberein, Informationen tber Félle, die mégliche Berthrungspunk-
te zu den Kontrollaufgaben beider Organe aufweisen, auszutauschen. So
kénnen etwa Rechnungshofberichte AnlaB3 fur die Einleitung eines Prufver-
fahrens der VA sein. Umgekehrt werden MiBstandsfeststellungen, welche
gebarungsrelevant sind, dem Rechnungshof mitgeteilt. Auch Stellungnah-
men zu Gesetzesentwirfen werden ausgetauscht. Bedienstete der VA nah-
men auch die Moglichkeit wahr, an Veranstaltungen der Rechnungshofaka-
demie teilzunehmen.

Beide Kontrollorgane kamen Uberein, die Chancen, die in einer weiteren
guten Zusammenarbeit liegen, zu nitzen.

Unabhéangige Verwaltungssenate

Im Fruhjahr 1994 fand eine Besprechung zwischen Vertretern aller Unab-
héngigen Verwaltungssenate (UVS) und der VA statt, in der die Rechtsfra-
gen, wie sie im Siebzehnten Bericht an den Nationalrat (Seite 72 f) darge-
stellt sind, erértert wurden.

Mitwirkung der VA an der Erledigung der an den
Nationalrat gerichteten Petitionen und Burgerinitiativen
(Art. 148a Abs. 3 B-VG)

Allgemeines

Der VA obliegt geméan Art. 148a Abs. 3 des Bundes-Verfassungsgesetzes
die Mitwirkung bei der Erledigung der an den Nationalrat gerichteten Petitio-
nen und Burgerinitiativen. Hiezu bestimmt das Bundesgesetz (iber die Ge-
schéaftsordnung des Nationalrates in § 100 Abs. 2, daB der AusschuB3 fiir
Petitionen und Burgerinitiativen im Zuge seiner Vorberatung die Einholung
von Stellungnahmen der VA und die Teilnahme von Mitgliedern der VA oder
informierten Vertretern der VA an den Verhandlungen beschlieBen kann.

Im Berichtszeitraum wurden der VA vom PetitionsausschuBB 10 Petitionen
und 15 Burgerinitiativen zugemittelt.
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Petitionen

Zur Petition Nr. 89 (Zuteilung der Amtlichen Telefonblicher an Telefonteil-
nehmer im Bundesland Oberdsterreich) wurde der Petitionsausschuf3 infor-
miert, daB3 zu einer gleichartigen Beschwerde betreffend Salzburg ein Prif-
verfahren bei der VA eingeleitet wurde. Diese Priifung hat ergeben, daB die
Regionalisierung des Telefonbuches 6konomisch sinnvoll ist, da erfahrungs-
gemél die Kontakte hauptsachlich im regionalen Bereich stattfinden. Die
zusatzlich ausgegebenen Telefonblcher, in denen die zusammenhangen-
den Wirtschaftsraume erfaB3t werden, sollen im Grenzbereich Abhilfe schaf-
fen. Die VA sah daher keinen Grund zu einer Beanstandung.

Birgerinitiativen

Zur Burgerinitiative Nr. 13 betreffend die Revitalisierung der Wiener Hofstal-
lungen (Messepalast) wurde dem Petitionsausschul3 das Ergebnis der Pri-
fungsverfahren mitgeteilt, wonach die Planungsvorgange und gesetzten
VerwaltungsmaBnahmen - mdgen sie auch noch so umstritten sein - keinen
MiBstand im Sinne des Art. 148a des B-VG erkennen lassen.

Bezuglich der Burgerinitiative Nr. 21 "Reichhold Chemie" wurde der Petiti-
onsausschuf3 laufend Uber die Erhebungen informiert und auch uber den
Genehmigungsbescheid bezlglich des Sanierungskonzeptes in Kenntnis
gesetzt.

Zur Biirgerinitiative Nr. 83 betreffend "Uberparteiliche Liezener Biirgerinitiati-
ve (LIEB 3)" bezluglich Planung und Errichtung der Ennstal-
BundesstraBe B146 wurde dem Petitionsausschuf3 eine von der VA einge-
holte Stellungnahme des Bundesministeriums fur Land- und Forstwirtschaft
zur Verfligung gestellt.

Zu den Burgerinitiativen Nr. 89 und Nr. 94 betreffend Reform der Auslénder-
gesetzgebung wurde mitgeteilt, daB bei der VA zum damaligen Zeitpunkt
19 Beschwerden zum Vollzug des Aufenthaltsgesetzes eingebracht worden
waren. Wahrend flr die Rechtsmaterien Fllichtlings- und Asylwesen sowie
des Fremdengesetzes die VA auf der Grundlage der nur in geringer Zahl an
sie herangetragenen Anliegen keinen akuten legistischen Anderungsbedarf
sieht, schlagt sie fur das Aufenthaltsgesetz eine Reihe von Anderungen vor.
Zur Vermeidung von Wiederholungen wird auf den Besonderen Teil, Aufga-
benbereich des Volksanwaltes Horst Schender, (Bundesministerium fir In-
neres), Punkt 5.2.6.4, Seite 159, verwiesen.

Zur Burgerinitiative Nr. 103 betreffend die Anerkennung des Mobilitatstrai-
nings fur Blinde und von gepruften Blindenhunden als Teil der medizinischen
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Rehabilitation erfolgte eine Stellungnahme der VA, aus der hervorgeht, daB
sich die VA der Rechtsmeinung des Bundesministeriums fiir Arbeit und So-
ziales vollinhaltlich anschlieBt, wonach ein Blindenfihrhund als Hilfsmittel im
Sinne des § 154 ASVG zu qualifizieren ist. Aufgrund dieser Bestimmung
konnte daher ein ZuschuBB3 zu den Anschaffungskosten eines Blindenfihr-
hundes fir Personen, die der Krankenversicherung unterliegen, geleistet
werden. Uberdies ist die VA der Ansicht, daB fir Menschen mit Funktions-
einschrankungen (Menschen mit besonderen Bedurfnissen) durch die Bun-
des- bzw. Landesgesetzgebung Mittel bereitgestellt werden sollten, um die
bestehenden Funktionseinschrankungen nach Méglichkeit auszugleichen.

Zur Burgerinitiative Nr. 2, XIX.GP, betreffend "Aufhebung Fahrverbot fir
Fahrrader auf ForststraBen" bot die VA vorerst dem Petitionsausschuf3 an,
eine Stellungnahme abzugeben.

Gesetzesbegutachtungen

Die VA hat auch in diesem Berichtsjahr ihre bisherige Praxis, im Rahmen
des Begutachtungsverfahrens zu Gesetzesentwirfen nur dann eine Stel-
lungnahme abzugeben, wenn es sich um eine aus ihrer Sicht besonders
wichtige Materie handelt und sie auf praktische Erfahrungen aufgrund des
Beschwerdeaufkommens zurtickgreifen kann, beibehalten.

Stellungnahmen erfolgten zu Entwirfen zum Betriebsansiedlungserleichte-
rungsgesetz (Standortsicherungsgesetz), zur BVG-Novelle 1994 im Sinne
einer Strukturreform des Bundesstaates, zum Besoldungsreformgesetz
1994, zur BVG-Novelle 1994 (zum Thema der Kontrollrechte) und zur Be-
gleitenden BVG-Novelle zum Beitritt Osterreichs zur EU. Ferner wurden
Stellungnahmen zu Entwirfen, mit denen folgende Gesetze geandert wur-
den, abgegeben: Studienférderungsgesetz 1992, Datenschutzgesetz, Versi-
cherungsvertragsgesetz sowie Beamten-Dienstrechtsgesetz 1979, Vertrags-
bedienstetengesetz 1948 und Gehaltsgesetz 1956, sowie schlieBlich Auf-
enthaltsgesetz.

Auf die Aufenthaltsgesetz-Novelle wird aus Aktualitdtsgrinden naher einge-
gangen: Aufgrund einer Vielzahl bekannt gewordener Hartefélle sah die VA
die Schwerpunkte notwendiger Reformen vor allem bei der fir Verlange-
rungsantrage geltenden Fristregelung, bei der Verpflichtung zur Einbringung
der Erstantrdge aus dem Ausland und bei der - sofern nicht eine Scheinehe
vorliegt - als unzumutbar empfundenen Wartefrist fir Ehegatten dsterreichi-
scher Staatsbiirger (Rechtsanspruch erst nach einjahriger Ehedauer laut § 3
Abs. 2 und zusatzliche Wartezeit auf nachste offene Quote). Der Entwurf
enthielt daher aus der Sicht der VA einerseits Elemente, die von ihr als not-
wendig begriuft wurden, andererseits lehnte die VA aber auch einige der
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geplanten Anderungen ab und schlug Neuregelungen vor (siehe dazu auch
die Ausfihrungen im Besonderen Teil, Aufgabenbereich des Volksanwaltes
Horst Schender, Bundesministerium fir Inneres, Punkt 5.2.6.4, Seite 159).

Offentlichkeitsarbeit

Ein wéchentlicher Pressedienst, der Uber aktuelle Prifvorgange und Ergeb-
nisse der VA berichtet, sichert die Prasenz der VA in den aktuellen Printme-
dien. Er dient auch der Ankindigung von Sprechtagen in den Bundeslan-
dern.

Ein monatlicher Informationsdienst, der die den Beschwerdeféllen zugrunde-
liegenden Rechtsfragen und deren Lésung durch die VA in den Vordergrund
ruckt, geht Behérdenvertretern, Abgeordneten einschlieBlich der Abgeordne-
ten zum Européischen Parlament und interessierten Fachjournalisten zu.
Sowohl vom wdchentlichen Pressedienst als auch vom monatlichen Infor-
mationsdienst werden pro Ausgabe mehr als 300 Exemplare produziert und
versandt.

Ferner fanden im Jahr 1994 sechs Pressekonferenzen statt. Volksanwalt
Horst Schender behandelte in zwei Pressekonferenzen die Themen "Lehrer—
und Schulleiterbestellung nach Proporz, Elternrecht auf freie Schulwahl,
weitere  Schwachstellen in der Schulverwaltung”, sowie "MiB3-
handlungsvorwirfe gegen die Exekutive, Aufenthaltsgesetz und Zivildienst";
Volksanwalt Dr. Kohlmaier hielt eine Pressekonferenz Uber das Thema "Der
Burgermeister - Ortsvater(mutter) oder gewahlter Baupolizist?" ab. In weite-
ren drei gemeinsamen Pressekonferenzen aller drei Volksanwélte wurden
der Siebzehnte Parlamentsbericht an den Nationalrat sowie die Berichte der
VA an den Salzburger und den Burgenlandischen Landtag vorgestellt. Zu
den beiden letztgenannten Berichten nahm die VA auch im Landtag des
jeweiligen Bundeslandes an den Beratungen teil, sowie auch an den Aus-
schuBsitzungen des Wiener Gemeinderates Uiber den Bericht an den Wiener
Landtag.

Von der Informationsbroschire Uber die VA, die allgemein groB3en Anklang
fand, wurden bisher ca. 34 000 Exemplare verteilt. Davon ergingen
17 000 Stick an das Bundesministerium fur Unterricht und kulturelle Ange-
legenheiten zur Verteilung an den Schulen, ca. 14 000 an Burger, Behérden
und Servicestellen sowie 3 310 Broschiren an Kasernen. Das Bundesmini-
sterium fir Unterricht und Kunst hat dankenswerterweise unter Mitwirkung
der VA ein eigenes Beiblatt als Unterrichtsbehelf fir die Schulen ange-
schlossen.

10
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Uber Einladung verschiedener Institutionen, insbesondere Schulen, halten
die Volksanwalte auch haufig Vortrage uber Zustandigkeit und Mdglichkeiten
der VA.

Internationale Kontakte

AnlaBlich des Besuches des Baskischen Ombudsmannes Juan San Martin
in der VA im April 1994 fand unter Anwesenheit von Abgeordneten zum Na-
tionalrat ein interessanter Gedankenaustausch zu den Themen Minderhei-
ten, Umsetzung von Ombudsmann-Empfehlungen, Spezial-Ombudsménner
und Europaischer Biurgerbeauftragter statt.

Aus AnlaB3 des Besuches von Volksanwalt Dr. Kohlmaier beim Ombudsmann
Kataloniens wurden Fragen der internationalen Zusammenarbeit der beiden
Ombudsmann-Institutionen behandelt. Dr. Kohimaier hielt auch einen viel-
beachteten Vortrag zum Thema: "Die Funktion des Ombudsmannes ange-
sichts der Systemkrise der Demokratie".

Die Vierte Europaische Ombudsmann-Konferenz fand Anfang Juni in Berlin
statt, deren Generalthema — nicht zuletzt auch unter dem Eindruck der politi-
schen Veranderungen in Europa — "Konsolidierung von Burgerrechtseinrich-
tungen in Europa" lautete.

Auf Wunsch des UN-Menschenrechtszentrums in Genf erstattete die VA
eine Expertise zum Entwurf eines russischen Gesetzes uber die Aufgaben
des Menschenrechtsbeauftragten.

Am 4. Round-Table des Europarates vom 16. bis 18. Juni 1994 in Lissabon,
an der I0I-Konferenz "The Ombudsman-Concept" in Taipeh/Taiwan im
September 1994 sowie an dem vom UNDP mitorganisierten Internationalen
Ombudsmann-Workshop im November 1994 in Moskau nahmen jeweils
Vertreter der VA teil. Letzteres diente insbesondere der Unterstitzung des
Menschenrechtsbeauftragten der Russischen Fodderation, Sergey A.
Kovalyov.

Ende September veranstaltete der Europarat ein Kolloquium in Taormi-
na/Sizilien zum Thema "Gleichheit und Nichtdiskriminierung"”, an welchem
ein Bediensteter der VA teilnahm.

Die VA wurde aber auch von mehreren auslandischen Ombudsmann-
Einrichtungen bzw. Kontrollorganen besucht:

Im Oktober 1994 stattete eine Delegation des Ministeriums fur Staatskontrol-
le der Volksrepublik China unter Leitung des Vizeministers Li Zhilun der VA

11
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einen mehrtagigen Besuch ab. AnlaBlich dieses Besuches fanden eine Rei-
he von Arbeitsgesprachen, nicht nur mit den Mitgliedern der VA, sondern
auch mit den Bundesministern fur Auswartige Angelegenheiten und fir Ju-
stiz, mit dem Vizeprasidenten des Bundesrates und dem Staatssekretar im
Bundeskanzleramt, dem 3. Landtagsprasidenten von Wien, dem Rech-
nungshof und dem Generalprokurator sowie dem Landtagsprasidenten von
Salzburg, den Vizeblrgermeistern von Linz und Salzburg und dem Gene-
raldirektor der VOEST-Alpine-Stahl-AG statt.

Im Mai 1994 wurden in der VA Arbeitsgesprache mit Vertretern des Petiti-
onsausschusses des Séchsischen Landtages sowie mit Vertretern des Peti-
tionsausschusses des Landes Mecklenburg-Vorpommern geflihrt. Ende April
1994 besuchte eine Mitarbeiterin eines Ombudsmannes aus Australien die
VA.

Im September 1994 besuchte das gemaB dem Ubereinkommen des Europa-
rates zur VerhGtung der Folter und unmenschlicher oder erniedrigender Be-
handlung oder Strafe eingerichtete Komitee Osterreich und benltzte diesen
(2.) Kontrollbesuch auch fiir einen Gedankenaustausch mit dem fir die Auf-
gaben des Bundesministeriums flr Inneres und des Bundesministeriums fir
Justiz zustandigen Volksanwalt. Hiebei wurde auf die in Osterreich seit 1990
geanderte Rechtslage durch Schaffung der Unabhéngigen Verwaltungsse-
nate in den Landern mit der Kompetenz zur Prifung faktischer Amtshand-
lungen ab 1. Janner 1991, auf das Sicherheitspolizeigesetz in Kraft ab 1. Mai
1993, das StrafprozeBanderungsgesetz 1993 und die langerfristig gesehene
Rucklaufigkeit des Beschwerdeaufkommens mit MiBhandlungsbehauptun-
gen durch Exekutivorgane hingewiesen. Das Schwergewicht der Prufverfah-
ren der VA erfolgte in den vergangenen Jahren (vergleiche vorangegangene
Berichte der VA an den Nationalrat), im Bereich des Bundesministeriums fir
Inneres vor allem im Hinblick darauf, ob seitens der zustandigen Dienstbe-
hérde disziplindre oder strafrechtliche Konsequenzen herbeigefiihrt worden
sind und ob die eingeleiteten MaBnahmen flr die VA als nachvollziehbar und
ausreichend erachtet wurden. Im Bereich des Bundesministeriums fur Justiz
prifte der zustandige Volksanwalt jéhrlich etwa 50 Haftlingsbeschwerden
aus dem Strafvollzug. Im Berichtszeitraum ergaben die Prufverfahren keinen
Hinweis auf unmenschliche oder erniedrigende Behandlung von Strafgefan-
genen.

In der letzten November-Woche bot die VA zwei Mitarbeitern des Ombuds-
mannes von Costa Rica die Méglichkeit, Aufbau- und Ablauforganisation der
VA naher kennenzulernen.

Die VA ist im Vorstand des Europaischen Ombudsmann-Institutes, das sei-
nen Sitz in Innsbruck hat, durch den jeweiligen Vorsitzenden vertreten. Uber

Initiative der VA wurde eine Statutenreform des Institutes in Angriff genom-
men, welche federfihrend von der VA, vertreten durch ihren damaligen

12
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Vorsitzenden, Volksanwalt Dr. Kohimaier, besorgt wurde. Ziel war, die Effizi-
enz des Institutes zu steigern und "eine starkere Internationalisierung" in die
Wege zu leiten (Rotation der Prasidentenfunktion). Dieses Konzept wurde
durch Beschlu3 der Generalversammlung in Berlin im Juni 1994 verwirklicht.
In der Folge wurde einhellig festgelegt, da3 der Landesvolksanwalt von Vor-
arlberg, Dr. Nikolaus Schwarzler, die Geschéaftsfihrung des Institutes be-
sorgt.

Frauenanteil in der Volksanwaltschaft

Im Jahre 1994 (Stichtag 31. Dezember 1994) waren in der VA insgesamt 50
Bedienstete tatig (davon 8 Bedienstete halbtags). 29 dieser Bediensteten
waren weiblich, 21 mannlich; das entspricht einer Quote von 58 % weibli-
chen und 42 % mannlichen Bediensteten. In der Verwendungs-/Ent-
lohnungsgruppe A/a waren insgesamt 20 Bedienstete tatig, davon 10 weibli-
che und 10 mannliche Bedienstete; der Frauenanteil im Bereiche der A-
wertigen Tatigkeit betrug sohin 50 %, womit die vom Bundes-Gleich-
behandlungsgesetz vorgesehene Quote von 40 % erfillt ist.

Der im § 50 Bundes-Gleichbehandlungsgesetz vorgesehene Frauenférde-
rungsplan wurde am 22. Feber 1994 erstellt und allen Bediensteten zugéang-
lich gemacht. Die im Gesetz vorgesehene Bestellung einer Gleichbehand-
lungsbeauftragten und ihrer Stellvertreterin erfolgte schon im Jahre 1993.

Die Gleichbehandlungsbeauftragten der Obersten Organe (Parlamentsdirek-
tion, Prasidentschaftskanzlei, Verfassungsgerichtshof, Verwaltungsgerichts-
hof, Rechnungshof und VA) griindeten Ende 1994 eine informelle Arbeits-
gruppe, die einen regelmaBigen Gedankenaustausch pflegt.

Anderung der Geschiftsverteilung

Das Kollegium der Volksanwalte hat am 21. Dezember 1994 eine Anderung
der Geschéftsverteilung einhellig beschlossen. Diese Anderung wurde im
Hinblick auf die Novelle vom 30.12.1994 zum Bundesministerien-Gesetz
1986, mit dem Kompetenzverschiebungen zwischen einigen Ministerien
nach der Regierungsneubildung vorgenommen worden waren, notwendig.
AuBerdem wurde eine gleichméaBige Belastung der Geschéftsbereiche der
Mitglieder der VA auf Grund der Erfahrungswerte im Beschwerdeaufkom-
men aus den einzelnen Bundes— und Landesmaterienbereichen angestrebt.

Da diese Geschaftsverteilung jedoch erst mit Wirksamkeit vom 1. Janner
1995 in Kraft trat und sich daher auf den diesem Bericht an den Nationalrat
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zugrunde liegenden Berichtszeitraum nicht ausgewirkt hat, erscheint es ent-
behrlich, dariiber im Detail zu informieren. Eine ausfiihrliche Darstellung der
eingetretenen Anderungen in der Geschéftsverteilung der VA wird im néach-
sten Bericht an den Nationalrat erfolgen.

14
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Legqislative Anrequngen

2 Legislative Anregungen der VA

Aufgrund des Wunsches von Abgeordneten des Nationalrates erfolgt die
tabellarische Ubersicht der legislativen Anregungen der VA im Allgemeinen
Teil.

Unter der Rubrik "Reaktion" sind die getroffenen Veranlassungen des
Bundesgesetzgebers angefiihrt, sofern solche erkennbar sind:

Bericht Reak-
Anrequng der VA NR Nr. Seite  tion Anmerkung der VA

Bundeskanzler
Dienst- und Pensionsrecht

Besondere Pensionsbeitrage bei 10 21,22 B Die Anregung der VA bleibt
Beendigung des 6ffentlich- 11 17,18 aufrecht
rechtlichen Dienstverhéltnisses 57

a) wenn fur Zeiten geleistet, die
nach dem ASVG Versiche-
rungszeiten sind - Uberwei-
sung an den Pensionsversi-
cherungstrager (geman
§ 308 ff ASVG)

b) wenn kein Anspruch daraus
resultieren kann - Erstattung

Einfihrung von Bestimmungen, 12 24 B Die Anregung der VA bleibt
die analog zum Sozialversiche- aufrecht

rungsrecht einen zusatzlichen

Prafungsschritt bei Hinterbliebe-

nenleistungen fur den Fall vor-

sehen, daB Anspruchswerber

und verstorbener Beamter be-

reits friher mehrmals verheiratet

gewesen waren

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt 15
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Bericht
NR Nr.

Seite  tion

Reak-
Anmerkung der VA
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Karenzierung von Beamten;
EinfGhrung von (Ubereinstim-
menden) Bestimmungen im Ge-
halts- und Pensionsrecht der
Beamten bzw. im Sozialver-
sicherungsrecht zur direkten
Erfassung dieses Tatbestandes

Einheitliche Regelung der Ver-
stéandigung 6ffentlich-rechtlicher
Dienstgeber von Verwaltungsde-
likten &ffentlich Bediensteter

Angleichung der Verjahrungsfrist
nach dem Amtshaftungsgesetz
(10 Jahre) an die Verjahrungs-
frist nach dem birgerlichen
Recht (30 Jahre)

Besoldungsreform - Notwendig-
keit der Schaffung von Funkti-
onslaufbahnen, um Nachteile bei
Beférderungen durch Versehen
der Dienstbehérde zu vermeiden

Regelungen im 8. und

9. Abschnitt (Allgemeiner Teil)
des BDG fir Bedienstete, die
ausschlieBlich als Mitglieder von
Disziplinarkommissionen tatig
sind

Antragsfristen nach dem PG
1965 (§ 19 PG: dreimonatige
Antragsfrist) Angleichung an die
sechsmonatige Frist des ASVG
(betreffend Hinterbliebenenpen-
sionen)

16

12

12

13

13

17

18

35 A
entsprochen durch
BGBI.Nr. 550/19994

25 C
aufrecht

15 C
25 aufrecht

24 A

Die Anregung der VA bleibt

Die Anregung der VA bleibt

Der Anregung der VA wurde

Der Anregung der VA wurde

27 durch BGBI.Nr. 550/1994 ent-

sprochen

79
292

45

A: Umsetzung der Anregung

B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Allgemeines Verwaltungsverfahren

Verwaltungsverfahren, Kosten- 8 C Diese Anregung wird auch im

tragung geman § 74 AVG - Er- 10 76 Hinblick auf das Erkenntnis des

satz bei unbegriindeten Verfah- Verfassungsgerichtshofes,

ren ZI. G 231/85, vom 16.3.1987,
aufrechterhalten

Verwaltungsstrafrecht

Klarstellung der Anwendbarkeit 18 46
von § 52a Verwaltungsstrafge-
setz auf Organmandate

Bundesminister fiir Gesundheit, Sport und Konsumentenschutz

Strahlenschutzverordnung 1972; 4 23 B  Der Anregung der VA wurde
Neuregelung der Aufbewah- bisher nicht entsprochen
rungspflicht bezlglich Aufzeich-

nungen uber die Anwendung von

Réntgenstrahlen

Gesetzliche Regelung des Mu- 18 47
siktherapeutenberufes

Unterbringungsgesetz

Rechtliche Klarung fur den Fall 17 87 ff
der Unterbringung nach Aufent-

halt in anderer Abteilung einer

Krankenanstalt

Schaffung einer zentralen Bera- 17 84 ff
tungs- und Serviceeinrichtung fir 18 48 ff
psychisch Kranke und deren

Angehérige

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Bundesminister fiir Arbeit und Soziales
Bundespflegegeldgesetz
Verbesserung des Rechtsschut- 17 93 A Ab 1. Juli 1995 wird der Anre-
zes - Verkirzung der Frist zur 18 55 gung der VA vollinhaltlich ent-
Uberprifung des Pflegegeldes sprochen (BGBI.Nr.131/1995)
(ab Stufe 3) durch Gerichte
Deutlichere Abgrenzungskriteri- 17 101
en ab Stufe 4 18 58
Schaffung eindeutiger Einstu- 17 99
fungskriterien fur pflegebedurfti- 18 63
ge Kinder und geistig
(psychisch) Behinderter
Lockerung des Antragsprinzips 17 1083 A Im Bereich des BPGG durch
durch Zulassung einer qualifizier- 18 55 Richtlinie des Hauptverbandes
ten "Anzeige" gewahrleistet
Pensionsversicherungsrechtliche 17 96 f
Absicherung von Pflegeperso- 18 66
nen (Art. 7 Vereinbarung
BGBI.Nr. 866/1993)
Gesetzliche Sozialversicherung
a) Allgemeines
Langere Legisvakanzen beiden 17 23 C Die VA halt inre Anregung wei-
Sozialversicherungsgesetzen 9 26 terhin aufrecht, wobei neuerlich
zum Zwecke der Information und 13 33 auf die Notwendigkeit der _
Vorbereitung Schaffung ausreichender Uber-
gangsbestimmungen zur Er-
moglichung von Dispositionen
der Versicherten hingewiesen
wird
A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
18 2
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Leistungsrecht in der Sozialver- 17 150ff C Die Anregung der VA bleibt
sicherung: Lockerung des An- aufrecht

tragsprinzipes bei unverschulde-

ter Unterlassung der Antragstel-

lung

Vereinheitlichung des Begriffes 4 37,48 B Die VA vertrittim Sinne der

"Arbeitsunfahigkeit" in den ver- 10 34 Verstandlichkeit der Sozialversi-
schiedenen Bereichen des So- cherungsgesetze fur den Versi-
zialversicherungsrechtes cherten auch im 11. Bericht die

Auffassung, daf3 dann, wenn der
Gesetzgeber in verschiedenen
Bereichen der Sozialversiche-
rung dieselben Begriffe verwen-
det, diesen Begriffen auch der-
selbe Inhalt zukommen sollte

Humanere Behandlung durch 5 22 B BGBI.Nr.104/1985

medizinische Sachversténdige 7 34 Als unerlaBlich erachtet die VA
im Verfahren vor den Schieds- 9 28 eine nachvollziehbare Begriin-
gerichten der Sozialversicherung 15 36 dung bei Bescheiden, die den
bzw. Verbesserung der Untersu- 16 45 Antrag auf Erwerbsunféhigkeits-,
chungen Berufsunféahigkeits- oder Invalidi-

tatspension ablehnen. Es miBte
sichergestellt werden, dal3 Ver-
sicherte Kenntnis davon erlan-
gen, weshalb ihrem Leistungs-
begehren nicht entsprochen
wurde

Verbesserung des Rechtsschut- 17 106 f
zes im Sozialversicherungsver-
fahren

Wirksamkeit von Einheitswert- 17 107
feststellungen im Sozialversiche-
rungsrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt

3 19

www.parlament.gv.at



111-27 der Beilagen X1X. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

33 von 226

Bericht

Anregung der VA NR Nr. Seite Anmerkung der VA

Bericksichtigung der Ergebnisse 17 138 f

wiederaufgenommener Verfah-

ren zugunsten der Versicherten

nach Verjahrung (Ermessensent-

scheidung des BMAS)

b) Unfallversicherung

Verbesserung der gesetzlichen 3 37,38 BGBI.Nr.864/1978

Unfallversicherung bei Unfallen Wenn auch in dem der Anre-

im Rahmen von Rettungseinséat- gung der VA zugrundeliegenden

zen im Ausland Einzelfall, der Gbrigens Anlaf fur
die Neuregelung des § 176
ASVG war, keine Lésung er-
reicht werden konnte, so wird
doch fur die Zukunft das Auftre-
ten derartiger Hartefélle durch
die mit der 33. ASVG-Novelle
erfolgte Neuregelung der ge-
nannten gesetzlichen Bestim-
mung ausgeschlossen. Grund-
satzlich vertritt die VA jedoch
weiterhin die Auffassung, dai3
jedenfalls der AnlaBfall fr die
Anderung einer gesetzlichen
Bestimmung durch eine Uber-
gangsbestimmung von dieser
Anderung erfa3t werden sollte

Versehrtenrenten; Trennung der 12 45 Die Anregung wird von der VA

inhaltlichen Abhangigkeit des
Tatbestandes der wesentlichen
Anderung (als Voraussetzung fir
eine Neufeststellung) von der mit
dieser Feststellung verbundenen
Rechtsfolge

20

aufrechterhalten

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
¢) Krankenversicherung
Wahlmaglichkeit fir 13 40 C Die Anregung der VA bleibt
GSVG-Versicherte, anstelle von aufrecht
Geldleistungen auch Sachlei-
stungen in Anspruch zu nehmen
Schaffung eines einheitlichen 11 26 B  Die Anregung wird von der VA
Bemessungszeitraumes bei aufrechterhalten

Berechnung des Wochengeldes,
der unabhangig von der Art der
Entlohnung der Versicherten ist

Erweiterung der Angehdrigenei- 17 108
genschaft in der Krankenversi-
cherung

Regelung der Kosten des Kran- 18 72 f
kentransports von

"héherwertige" in "niederwertige"
Krankenanstalt

d) Pensionsversicherung

Erméglichung der indirekten 11 35 C Dadie durch die 41. ASVG-
Hoéherversicherung in der Pensi- Novelle erfolgte Neuregelung
onsversicherung bei Vorliegen der Ruckforderung von Sozial-
von auch nur einem Beschafti- versicherungsbeitragen in dem
gungsverhaltnis als Ausgleich fir der Anregung zugrundeliegen-
die eingeschrankte Ruckforde- den Beschwerdefall kein sach-
rungsmoglichkeit des Versicher- gerechtes Ergebnis erméglichte,
ten bei Entrichtung von Sozial- scheint der VA weiter eine Ver-
versicherungsbeitragen Uber die langerung des Riickforderungs-
Hochstbeitragsgrundlage rechtes auf funf Jahre bzw. die

Ermdéglichung einer indirekten
Hdéherversicherung fur die nicht
rickforderbaren Beitrage erfor-
derlich

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht
NR Nr.

Seite  tion

Reak-

Anmerkung der VA
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Einfuhrung von (auf das Alter
von Versicherten abstellenden)
ruckwirkenden Ubergangsbe-
stimmungen bezuglich Wegfall
der Wirksamkeit von Befreiungs-
erklarungen in der Pensionsver-
sicherung nach dem BSVG (ab
1.1.1988)

Berticksichtigung von Zeiten der
Schulausbildung, wenn der
Schule zum Stichtag das Offent-
lichkeitsrecht verliehen ist

Anrechnung der Dienstzeit beim
1. Osterreichischen Freiwilli-
gen-Bataillon als Ersatzzeit in
der Pensionsversicherung
(Erméglichung der Neufeststel-
lung bereits zuerkannter Pensio-
nen Uber Antrag)

Einflhrung von Bestimmungen,
die eine leistungserhéhende
Umwandlung (ruckwirkend ab
1.1.1988) in jenen Fallen ermdg-
lichen, in denen die nunmehr
zusatzlichen (als wirksam ent-
richtet geltenden Versiche-
rungsmonate nach dem GSVG
und BSVG) vor dem Stichtag
der bereits angefallenen Lei-
stung liegen

22

12

14
15

12

12

38 C
aufrechterhalten

61 C
30 aufrecht

33 C
aufrechterhalten

31 B
aufrechterhalten

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-

Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Witwenpension an den geschie- 9 41 A 51. ASVG Novelle,

denen Ehepartner, wenn zum 10 45 BGBI.Nr. 335/1993

Todeszeitpunkt zwar keine ge- 14 27 f Mit der Bestimmung des § 258

richtliche Unterhaltsverpflichtung 15 29 f Abs. 4 lit d wurde den aufgezeig-

bestand, aber tatsachlich Unter- ten Hartefallen teilweise Rech-

haltszahlungen geleistet wurden nung getragen. Dennoch waren
weitere legistische MaBnahmen,
insbesondere dann, wenn der
Versicherte vor der rechtskrafti-
gen Festsetzung des Unterhal-
tes verstirbt, notwendig

Ausgleichszulagenanspruch; 2 28 A, B 1) 41. ASVG Novelle,

Verminderung des gesetzlich 3 24,35 BGBI.Nr. 111/1986

garantierten Mindesteinkom- 4 26,43 2) 48. ASVG-Novelle,

mens flr Pensionisten durch 5 22 BGBI.Nr. 642/1989

Anrechnung fiktiver Einkommen 6 20,44

(pauschalierter Unterhaltsan- 10 37 3) gl—;é\lsrq\iesgg/\ggs

spruch bzw. pauschaliertes Ein- 11 21 i

kommen aus frilherem landwirt- 16 49 ff Durch die vorgenommenen Ver-

schaftlichen Besitz) 17 114 besserungen wurden die in den
Regelungen enthaltenen Harten
gemildert

Ausgleichszulage; Anwendung 12 43 A, B Die Anregung wird von der VA

des Familienrichtsatzes auch fur
Falle, in denen die Aufhebung
des gemeinsamen Haushaltes
nicht auf einer willkirlichen Dis-
position des Pensionisten beruht

aufrechterhalten. Zwar wurde im
Rahmen der 50. ASVG-Novelle
(BGBI.Nr.676/1991) in § 324
Abs.3 auch auf die Situation
unterhaltsberechtigter Angehori-
ger Bedacht genommen, indem
das verbleibende Einkommen
zumindest die Hohe des Einzel-
richtsatzes erreicht. Eine dem
bisherigen Lebenstandard ge-
rechtwerdende Lésung steht
aber noch aus

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Mangelnde Uberweisungsfahig- 10 59 f B 49. ASVG-Novelle,
keit besonderer Pensionsbeitra- 11 57 BGBI.Nr. 294/1990
ge auch in jenen Fallen, in de- Mit der vorliegenden Neurege-
nen mangels Definitivstellung lung kénnen die von der VA
aus dem Dienstverhéltnis zum aufgezeigten Hartefalle mangels
offentlich-rechtlichen Dienstge- Ubergangsbestimmungen nicht
ber kein Anspruch auf Ruhege- geldst werden (siehe auch Bun-
nuf3 entstehen kann deskanzleramt)
Einbeziehung des besonderen 11 57 B 49. ASVG-Novelle
Pensionsbeitrages in den vom BGBI.Nr. 294/1990
6ffentlich-rechtlichen Dienstge- Mit der vorliegenden Neurege-
ber zu leistenden Uberwei- lung kénnen die von der VA
sungsbetrag - Erstattung des aufgezeigten Hartefalle mangels
besonderen Pensionsbeitrages Ubergangsbestimmungen nicht
in den ubrigen Fallen geldst werden. Die VA hat dies
auch in einer Stellungnahme
zum Entwurf der 50. ASVG-
Novelle zum Ausdruck gebracht
(siehe auch Bundeskanzleramt)
Beitrage zum nachtraglichen 74 59 C Die Anregung der VA wird wei-
Einkauf von Versicherungszei- terhin aufrechterhalten
ten; Schaffung einer Erstat-
tungsmaoglichkeit bei Ubertritt in
ein pensionsversicherungsfreies
Dienstverhaltnis
Karenzierung von Beamten; 12 35 C Die Anregung wird von der VA

Einflhrung von (Uberein-
stimmenden) Bestimmungen im
Gehalts- und Pensionsrecht der
Beamten bzw. im Sozialversi-
cherungsrecht zur direkten Er-
fassung dieses Tatbestandes

aufrechterhalten

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Einfihrung einer Generalklausel 11 30 C Im 14. Bericht ist der ErlaB3 des
zur Erfassung von Tatbestén- Bundesministers fur Arbeit und
den, die den derzeit vom Gesetz Soziales abgedruckt, womit fiir
taxativ aufgezéhlten Beguinsti- diese Félle eine soziale Rechts-
gungstatbestanden hinsichtlich anwendung empfohlen wird
ihres Eingriffes in die Grund- und
Freiheitsrechte sowie hinsichtlich
der sozialversicherungsrechtli-
chen Auswirkungen gleichzuhal-
ten sind
Berlcksichtigung eines pensi- 17 128 ff

onsversicherungsfreien Dienst-
verhéltnisses bei der Befreiung
von der Pensionsversiche-
rungspflicht

Vermeidung von Harten durch 17 150
5 Jahre rickwirkende Leistung

von Pensionen aus der gesetzli-

chen Sozialversicherung

e) Betriebshilfegesetz

Einfihrung einer Bestimmung im 11 49 B Die Anregung wird von der VA
Betriebshilfegesetz, die (analog aufrechterhalten

zur Formalversicherung in den

Sozialversicherungsgesetzen)

das gerechtfertigte Vertrauen der

Versicherten auf Bestehen einer

Beitragspflicht nach diesem Ge-

setz schutzt

Arbeitslosenversicherung

Kein Anspruch auf Leistung aus 9 28 B Entsprechende Anderung wird
der Arbeitslosenversicherung bei von der VA weiterhin nach-
Nebeneinkommen Uber der druicklich gefordert; derzeit Dis-
"Geringfligigkeitsgrenze" - ge- kussionen mit Interessenvertre-
setzliche Anderung tungen

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht
NR Nr.

Anregung der VA

Seite
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Anmerkung der VA

Bundesbehindertengesetz

FahrpreiserméaBigung fir Bezie- 15
her von Invaliditats-(Berufsun-
fahigkeits/Erwerbsunfahigkeits)
pensionen auf offentlichen Ver-
kehrsmitteln

Kriegsopferversorgungsgesetz

Beseitigung von Harten zufolge 17
Anrechnung land(forst)wirt-
schaftlicher Einklinfte nach dem
KOVG

Verbrechensopfergesetz

Verbesserung des Bundesge- 2
setzes uber die Gewahrung von
Hilfeleistungen anVerbrechens-

opfer

Leistung nach dem Verbre- 8
chensopfergesetz nur bei ver-
brechensbedingtem Ver-
dienstentgang - Verbesserung

der Gesetzeslage

Wiedergutmachung fiur Perso- 17
nen, die wahrend des NS-

Regimes wegen Homosexualitat
verfolgt wurden

26

31

123

21

25,33,
47

124

Die Anregung der VA bleibt
aufrecht

Die Anregung wird weiterhin
aufrechterhalten

Im Hinblick auf die an die VA
herangetragenen Harteféalle wird
eine Anderung der betreffenden
gesetzlichen Bestimmungen
weiterhin als notwendig erachtet

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt

www.parlament.gv.at



40 von 226

111-27 der Beilagen X1X. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

Bericht
NR Nr.

Anregung der VA

Seite

Anmerkung der VA

Bundesminister flr 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr

Post- und Telegraphenverwal-
tung

Abschaffung bzw. Klarstellung
der doppelten Rundfunk- und
Fernsehgebdihr fir Zweitwoh-
nungsbesitzer (allenfalls Ande-
rung der Bestimmungen Uber
Zusatzbewilligungen)

Mangelnder Schadenersatzan-
spruch trotz nachweisbaren Ver-
schuldens der Post bei beschei-
nigten und nicht bescheinigten
Postsendungen - gesetzliche
MaBnahme

Ablehnung eines Schadener-
satzanspruches gegen die Re-
publik Osterreich, Post- und
Telegraphenverwaltung
(Erganzung und Novellierung
des Telegraphenwegegesetzes
1929)

Aufhebung der Vorschreibung
doppelter Herstellungsgebihren
durch die Post (Anderung der
Fernmeldegebiihrenordnung)

Saumigkeit bei der Abfertigung
einer Sendung durch das Verzol-
lungspostamt - Schadenersatz

Neuregelung der Paketzustell-
gebuhr

A: Umsetzung der Anregung

B: Umsetzung beabsichtigt

C: Umsetzung nicht beabsichtigt

TN

10

10

10

11

49
59
21

60
88

84 ff

87 ff

94 ff

74
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Die VA hélt die Anregung auf-
recht

Im Hinblick auf das diesbezgli-
che Beschwerdeaufkommen
wird die Forderung aufrechter-
halten

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

27
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Vereinheitlichung der Fahrpreis- 15 67 C Anregung der VA bleibt aufrecht
erméaBigungen flr Behinderte bei
Bahn und (OBB und Post)-Bus

Kraftfahrwesen

Gesetzliche Beschrankung der 4 49 B Die Anregung bleibt aufrecht
Hoéchstzahl von in Schulbussen
beférderten Personen

KFG-Novelle: Nachtragliche 6 76 C Die Anregung bleibt aufrecht
Sanktionierung einer rechtswid-

rigen Verwaltungspraxis; zukunf-

tige Vermeidung durch gesetzli-

che Ubergangsbestimmungen

Entzug der Lenkerberechtigung 8 48,56, C Trotz der bestehenden Gegen-

nach Haftentlassung - resoziali- 58 séatze (Verkehrszuverlassigkeit -
sierungsfreundliche Geset- Resozialisierung) sollte die L6-
zesanderung sung der gegenstandlichen

Problematik versucht werden

Neuregelung der Bestimmungen 16 83 B Die Anregung der VA bleibt
Uber den Erwerb einer Lenkerbe- aufrecht

rechtigung durch Inhaber einer

auslandischen Lenkerberechti-

gung

StraBenverkehrsordnung

Beseitigung der Strafsanktion 7 60 B Eine Beseitigung dieser
nach § 99 Abs. 6 lit. a StVO, 9 49 Strafsanktion ware angebracht
wenn Personenschaden 16 83

(Korperverletzung) ausschlief3-
lich beim Unfallverursacher vor-

liegt

A: Umsetzung der Anregung

B: Umsetzung beabsichtigt

C: Umsetzung nicht beabsichtigt
28
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Bericht

Anregung der VA NR Nr. Seite tion

Reak-

Anmerkung der VA

Ausdehnung des § 24 Abs. 3 lit. t 11 23 B
StVO auf Autobusse

Klarstellung des Vorranges bei 13 78 C
Einmindung von WohnstraBBen
in Kreuzungen mit Lichtsignalen

Schaffung einer Rechtsgrundla- 17 295
ge (in der StVO) fir die Ver-
kehrstiberwachung durch Zivil-

streifen

Eisenbahnwesen

EN

Eisenbahnenteignungsgesetz:
Normierung eines Rucktbereig-
nungsanspruches bei Wegfall
des o6ffentlichen Zweckes, fur
den enteignet wurde

50,59 A

Méglichkeit der Finanzierung von 11 64 B
LarmschutzmafBnahmen bei
bestehenden Anlagen der OBB

Bundesminister fiir Umwelt, Jugend und Familie

Anhebung der Einkommens- 15
grenze fur Kinder in Berufsaus- 17
bildung (§ 5 Abs. 1 FLAG)

75,76 B
174

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

BGBI.Nr. 135/1989 - Die Anre-
gung bleibt aufrecht; die gesetz-
liche MaBnahme betrifft nur
Hochleistungsstrecken

Anregung der VA bleibt aufrecht

Die VA halt diese Anregung
aufrecht

29
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Anregung der VA

Reak-

Seite  tion Anmerkung der VA

43 von 226

Bundesminister fiir auswértige Angelegenheiten

Diplomatische Akademie:
Klarstellung der Rechtslage bzgl.
des Ausschlusses eines Horers

Bundesminister fir Finanzen

Wegfall der Antragspflicht fur
BilligkeitsmaBnahmen

Beglnstigter Steuersatz fir me-
dizinisch notwendige Lebensbe-
helfe

Beseitigung von Hartefallen beim
Vollzug des Umsatzsteuergeset-
zes im Zusammenhang mit Ein-
satzfahrzeugen der Freiwilligen
Feuerwehr

GebuhrenermaBigungsmaoglich-
keit bei besonders bertcksichti-
gungswirdigen Umstanden

Anspruch auf Berichtigung of-
fenbar unrichtiger Bescheide der
Abgabenbehdérde

Verlangerung der einjahrigen
Frist far dienstaufsichtsbehérdli-
che Aufhebung rechtswidriger
Bescheide

30

188 f
119 C
157 C

165 C Die VA halt an ihrer Anregung
wegen der faktischen Gleichstel-
lung von Einsatzfahrzeugen mit

Luxusgutern fest

129 C
133 C
123 B

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Anregung der VA

Bericht
NR Nr.

Seite

Reak-
tion

Anmerkung der VA

Bessere Durchschaubarkeit der
vom BMF genehmigten Allge-
meinen Versicherungsbedingun-
gen

Gleichbehandlung von Schutz-
raumen hs. der steuerlichen
Begunstigung (baulich vom
Eigenheim getrennte Schutz-
raume werden nicht beginstigt)

Klare Erkennbarkeit der Gebih-
renpflicht bei der Einbringung

Geblihren - Ausgewogenheit von
Leistung und Gegenleistung

Einziehung einer Obergrenze fir
Manipulationsgebihr - Anderung
der Allg. Vers. Bed. fur die Kran-
kenversicherung

Kein AusschluB3 der Versiche-
rungsleistung fir Kosten eines
Strafverfahrens wegen eines
Vorsatzdeliktes bei Einstellung
des Verfahrens oder Freispruch -
Anderung der Allg. Vers. Bed. fiir
die Rechtsschutzversicherung

Befreiung von Auskunftsbegeh-
ren nach dem Auskunftspflicht-
gesetz von der Eingabengeblhr

Anpassung der Gebihrenerho-
hung nach § 9 Abs. 1 Geblh-
rengesetz an ein schuldhaftes
Verhalten und Festsetzung eines
Héchstbetrages (ahnlich § 185
Abs. 1 lit. a Finanzstrafgesetz)

9

10

10

10

10

10

11

11

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt

C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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135

183

185

186

186

186

196

197

C

31
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

45 von 226

Umsatzsteuer - Gleichstellung 11 202 C
von kartographischen Erzeug-

nissen fur Blinde (auch in Relief-

form) mit den gedruckten karto-

graphischen Erzeugnissen

Einkommensteuergesetz 1988 - 11 202 C
Im § 107 Abs. 8 Ziff. 2 eine Re-

gelung, die das Heranziehen des

Einkommens des Antrags- bzw.
Hauptmietzinserhéhungsjahres

vorsieht

Einbeziehung der Post- und 14 101 C
Telegraphenanstalt in den Un-
ternehmerbereich

Besteuerung von Krankengel- 15 89 C
dern

Steuerliche Bericksichtigung 15 90 C
von Eigenleistungen (Wohn-
raum- und Althaussanierung)

Mietzinsbeihilfe - Bemessungs- 15 91 C
grundlage

Witwenversorgungsgenuf 15 104 C
Novelle Bundesbediensteten- 15 107 C

schutzgesetz fur Berlcksichti-

gung der Wohnverhéltnisse im
Ausland bzw. Neuregelung der
Besoldungsrichtlinien

Beseitigung des Rechtsschutz- 15 100 C
defizits im § 35 EStG 17 192

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Steuerliche Abzugsfahigkeit von 17 193
Versicherungsbeitragen zu aus-

landischen Krankenversicherun-

gen

Besteuerung einer Schadenser- 17 205

satzleistung 18 i £
Saumniszuschlag BAO 17 195 f
Kinderabsetzbetrag: 17 194

sprachliche Gestaltung

Steuerbefreiung von Bestat- 18 114
tungsfahrzeugen (§ 2 Kraftfahr-
zeugsteuergesetz 1992)

Fristverlangerung der Abga- 18 115
beneinhebung und -einbringung

bei Berichtigungsbescheiden

geman § 293b BAO

Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten
(im Rahmen des ehemaligen Bundesministeriums fir Bauten und Technik)

Abgeltung des Wiederbeschaf- 4 66 f, tw. A Anregung bleibt aufrecht, soweit
fungswertes bei Grundinan- 72 C sie nicht durch BGBI. Nr.
spruchnahme fir Bundesstra- 63/1985 berucksichtigt wurde
Benzwecke

Entschadigungsméglichkeit far 7 92  tw. A Soweit nicht durch die Novelle
kausal bedingte Folgeerschei- 11 111 f BGBI. Nr. 165/1986 berticksich-
nungen von BundesstraBenbau- tigt, bleibt Anregung aufrecht
ten

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-

Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Bewilligungspflicht von StraBen- 13 97 f B
bauprojekten bei Beeintrachti- 14 119
gung des Grundwasserhaushal-
tes
Behandlung von Ruckubereig- 12 a1t C
nungsansprichen nach § 20a
BundesstraBengesetz in Verbin-
dung mit § 18 Abs. 1
§§ 15 ff LiegTG; 9 74,80ff B
Rechtsschutzdefizit 10 113

11 109

12 112 ff

14 119

18 125

Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft

Unzureichende Regelung des
Wabhlverfahrens in Wasserge-
nossenschaften und Wasserver-
bénden

Kritik an den gesetzlichen Be-
stimmungen auf dem Gebiet der
Bodenreform und der Organisa-
tion der Agrarsenate

Neuregelung der wasserwirt-
schaftlichen Selbstverwaltung
Aufgabenerweiterung

4

10
11
12
13

11

73 f
94

129 f
124
128 f
126 f

129

B

Anregung bleibt aufrecht
(teilweise durch WRG-Novelle
1990 behoben)

Anregung bleibt aufrecht

Anregung der VA durch
WRG-Novelle 1990, § 73 Abs. 1
BGBI.Nr. 252/1990, teilweise
bericksichtigt

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Kompetenzerweiterung flr das 11 131 B  Anregung der VA durch
wasserwirtschaftliche Planungs- WRG-Novelle 1990, § 55,
organ BGBI.Nr. 252/1990, teilweise

berucksichtigt

Prazisierung der Zielvorgaben 13 116 f C Anregung bleibt aufrecht
fur die Berucksichtigung einer
Okologischen Grundausstattung
in Zusammenlegungsverfahren
Bewilligungspflicht fir Anlagen 13 119 f C Anregung bleibt aufrecht
fur Kunstschnee-Erzeugung 17 227 f
(§ 32 WRG)
Wiedererwerb einer Einzelricht- 14 129 tw. A Anregung bleibt aufrecht
menge nach Erléschen (im Zu- (teilweise berucksichtigt durch
sammenhang mit §§ 77 ff MOG) MOG-Novelle 1992 § 75e)
Ubernahme eines Milchkontin- 17 231f

gents durch den Péachter bei
Aufldsung des Pachtvertrages
(§ 75b Abs. 1 Z. 3 MOG)

Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung

Erleichterung eines Fachertau- 12 198 B  Anregung bleibt aufrecht
sches nach § 9 Abs. 1 des Bun- (teilweise bericksichtigt durch
desgesetzes Uber technische BGBI.Nr. 373/1990)
Studienrichtungen

Benutzungseinschrankung der 13 147 f B  Anregung bleibt aufrecht

Autoren durch die Bibliotheks-
ordnung der Universitaten
(Widerspruch zum Urheber-
rechtsgesetz)

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Berechnung des Einkommens 14 134 B

als Grundlage fur die Gewah-
rung eines Stipendiums (§ 5 lit. b
StudFG 1983)

Héchststudienbeihilfe bei
Wohnsitznahme am Studienort
(§ 26 Abs. 2 StudFG)

Bericksichtigung von Leistungen
nach dem AIVG bei der Errech-
nung von Freibetragen gem.

§ 32 Abs. 4 Z. 2 StudFG

Gleichzeitige Absolvierung der-
selben Studienrichtung an in-
und auslandischer Hochschule,
nur bei Beurlaubung - Klarstel-
lung im AHStG

Einbeziehung von Fernstudien
an auslandischen Universitaten
in die Studienférderung

17

17

18

239

241

247 f

137

Bundesminister fir wirtschaftliche Angelegenheiten
(im Rahmen des ehemaligen Bundesministeriums fur Handel, Gewerbe und

Industrie)
Handelskammergesetz

Handelskammergesetz -
Handelskammerwahlordnung:
Widerspruch zur Anzahl der
Mitglieder einzelner Gremien
und der Anzahl der zu besetzen-
den Mandate

36

13

184 f B Die VA hélt an ihrer Anregung

fest

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Gewerbeordnung
Erweiterung der Parteistellung 10 200 C Die VA halt an ihrer Anregung

der Nachbarn im Feststellungs-
verfahren gem. § 358 GewO
1973

Neuregelung des Verfahrens zur 13 180 f
Vorverlegung der Sperrstunde

durch Gemeinde gem.

§ 198 Abs. 5 GewO (nunmehr:

§ 152 Abs. 6 GewOQ)

Versuchsbetrieb gem. § 354 14 144

GewO

Zwingende Komplettverlautba- 14 144 f
rung des Betriebsanlagenbe-

scheides

Adaptierung der Beféhigungs- 17 275 ff

nachweisverordnungen an § 23
GewO idF Gewerberechts-
novelle 1992

Ricknahme der Verord- 18 146
nungs-Kasuistik im Betriebsan-
lagenrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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fest

Die VA wird die Vollziehbarkeit
der Bestimmung beobachten

Aufsichtsbehérdliche MaBnah-
men zur Gewahrleistung einer
bundeseinheitlichen Vollziehung

Verordnungen des BMwA,
BGBI.Nr. 543/1994 und
850/1994

37
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Anregung der VA

Bericht
NR Nr.

Reak-
Seite  tion Anmerkung der VA

Bundesminister fir Inneres

Novelle zum Staatsburger-
schaftsgesetz, Sonderer-
werbstatbestand

Neuregelung des Fundwesens
(Behandlung von nicht gewahr-
samsfrei aufgefundenen Sa-
chen)

Wiederholung des Ermittlungs-
verfahrens vor Staatsbirger-
schaftsverleihung trotz gultigem
Zusicherungsbescheid, nach
Verzicht auf bisherige Staatsan-
gehorigkeit

Tilgung auslandischer Verurtei-
lungen im Strafregister

Erfordernis des Ausscheidens
aus bisherigem Staatsverband
bei Staatsbirgerschaftsverlei-
hung - hohe "Freikaufgebihren"

Bundesminister fir Justiz

Untersagung der Namensfih-
rung durch schuldlos geschiede-
nen Ehegatten - fehlende Befri-
stung

38

10
15
17

12
13
15
17

15

15

17

13

156 f C Die VA halt an ihrer Anregung
161 f fest
225
153 f
307 ff

252 f B
200
153
285

157 B

162ff B

285

200 A Namensrechtséanderungsgesetz
- NamRAG, BGBI.Nr. 25/1995

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Belehrungs- und Auskunftspflicht 15 174 f B
in Ehescheidungsverfahren
Fruchtbringende Anlegung von 15 180 f B
bei Gericht verwahrten Geldbe- 17 314 ff
tragen
Formularwesen: 16 223 f A ADV-C-Verfahren, Neugestal-

Gerichtsladung - miBverstandli-
che Rechtsbelehrung

Bundesminister fir Landesverteidigung

Gesundheitsgefahrdung von 5 216
Anrainern durch Flugbetrieb; 17 331 f
Entschadigung/Ablése 18 197

Einstellung des Fahrtkostenzu- 13 245
schusses gem. § 20b Abs. 6 Z. 1
Gehaltsgesetz 1956; Anspruchs-

verlust fir einen ganzen Monat

bei tageweisem Wegfall der

Voraussetzungen

Einberufung zum Mob-Verband 13 246
auch fur Berufssoldaten 16 233

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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tung des Ladungsformulars
(Stand 14. April 1994)

Larmzulassigkeitsverordnung
(Begutachtung 1994), Fluglarm-
gesetz (Begutachtung 1994)

Die VA halt eine Anderung der
geltenden Norm im Sinne ge-
rechten Vorgehens fur unab-
dingbar

Anderung des § 1 Abs. 3 Wehr-
gesetz, um die Einberufung von
Berufssoldaten zum Zwecke der
Angleichung von Berufs- und
Milizsoldaten in disziplinarer und
besoldungsrechtlicher Hinsicht
herbeizufihren

Die VA hélt an ihrer Anregung
fest
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Ausschluf3 der Haftung von als 14 188 f C Im Gegensatz zu Beamten bzw.
Kraftfahrer eingesetzten Grund- Bediensteten des Bundes wer-
wehrdienern flr im Zuge von den Grundwehrdiener nur auf-
Verkehrsunfallen leicht fahrlassig grund einer gesetzlichen Ver-
verursachte Schaden pflichtung voriibergehend zu
Bundesorganen, ohne eine dem
Schadensrisiko angemessene
Besoldung zu erhalten
Die VA hélt an ihrer Anregung
fest
Unterschiedliche Gewahrung der 14 192 f Da einigen Dienstnehmern le-
Pflegedienstzulage fur Sanitats- 17 329 f diglich aus formalen Griinden
personal eine Pflegedienstzulage ge-
buhrt, in deren GenuB bei glei-
cher dienstlicher Tatigkeit die
Mehrheit der Bediensteten nicht
kommt, wére eine generelle
Neuregelung erforderlich
Unentgeltliche Benltzung 6ffent- 16 234 f A  Gesetzliche Verpflichtung fir
licher Verkehrsmittel fur Pra- 18 196 Verkehrsunternehmen, mit dem
senzdiener in Uniform BMLYV die Fahrtkosten pauschal
abzurechnen; Heeresgebuhren-
gesetz (BGBI.Nr. 188/1994)
Ungleichbehandlung bei Zula- 16 235 f Die Bestimmungen des § 75
gengewahrung 17 328 Abs. 1 der Reisegebuhrenvor-
schrift 1955 werden von der VA
als unbillig erachtet
Ungleichbehandlung von Berufs- 17 327 f Die Bestimmungen des Einsatz-
und Milizsoldaten hinsichtlich der gebuhrengesetzes fuhren zu
Einsatzgeblihren einem exorbitanten Einkom-
mensunterschied zwischen Be-
rufs- und Milizsoldaten im Ein-
satzfall
Gehaltsunterschiede zwischen 18 197 Anregung auf Regelung mittels

militarischem und zivilem Flugsi-
cherungspersonal
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Sondervertragen

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA
Zu strenge Auswahlkriterien bei 18 191 Anregung auf Anderung der

der Tauglichkeitsfeststel-
lung/Dienstverrichtung ohne
Waffe

Stellungspflicht fir Theologen 18 194 f

Bundesminister fiir Unterricht und Kunst

Anwendung des SCHUG aufdas 5
Gymnasium fur Berufstatige 7

129
115

Regelung der Einrichtung eines 11 170
"Fachberaters fir den Unga-
risch-Unterricht" flr alle Schulty-

pen

Verkirzung der sechswéchigen 15 189
Frist zur Anberaumung der 1.
Wiederholungsprifung gem.

§ 36 Abs. 3 SCHUG

Lehrer in héherwertiger Verwen- 15 191 f
dung - besoldungsrechtliche

Berticksichtigung

WahIméglichkeit fur Eltern noch 16 243
nicht schulpflichtiger Kinder -

Anmeldung zum vorzeitigen

Besuch der Volksschule oder

der Vorschule (§ 7 SchPflG)

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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§ 15 Abs. 1 Wehrgesetz 1990
bezlglich der "nichtmilitarischen
Tatigkeiten flr das Bundesheer"

Anderung des § 24 Abs. 3
Wehrgesetz 1990

Anregung bleibt aufrecht - ge-
setzliche Regelung fir alle
Schulen fur Berufstétige geplant

Minderheiten - Schulgesetz fur
das Burgenland
BGBI.Nr. 641/1994

Anregung bleibt aufrecht

Anregung bleibt aufrecht

Anregung bleibt aufrecht

41



111-27 der Beilagen X1X. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original) 55 von 226

Anregung der VA

Bericht
NR Nr.

Reak-

Seite  tion Anmerkung der VA

Anderung des § 26 Abs. 1 LDG -
Bewerbungsmadglichkeit fir Bun-
deslehrer auf eine schulfeste
Landeslehrer-Stelle

Gesetzliche Verankerung der
Erfordernisse bei Leiterbestel-
lung im LDG

Anderung des Art. 81a B-VG
(Abkehr vom Parteienproporz)

Legistische Interpretation (§ 204
Abs. 1 BDG und § 24 Abs. 1
LDG) wegen der divergierenden
Spruchpraxis von VWGH und
VIGH bezlglich der Parteistel-
lung von Bewerbern um Schullei-
terstellen

Anerkennungsgesetz - gesetzli-
che Verankerung eines An-
spruchs auf individuelle Durch-
setzung (Parteistellung/Be-
scheid) bei negativer Beurteilung
der Anerkennungsvoraussetzun-
gen durch das Kultusamt

Zeitliche Begrenzung der Anstel-
lungsmoéglichkeit mit befristeten
Vertragen (§ 38 Abs. 3 VBG -
Kettenvertrage)

Konkretes Mitwirkungsrecht der
schulpartnerschaftlichen Organe
bei Kandidatenauswabhl fur Lei-
terbestellung

42

16

16

17
18

17

17

18

18

244 f B  Anregung bleibt aufrecht

244 B  Anforderungsprofil fir Direktoren
sollte in kinftige LDG-Novelle
aufgenommen werden

337 f
201

338 f

338

199

200

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bericht Reak-
Anregung der VA NR Nr. Seite tion Anmerkung der VA

Berufsschuler ohne Fremdspra- 18 201
chen-Vorkenntnisse - Englisch
als Wahlfach

Anerkennung der RuhegenuB3- 18 202
fahigkeit von Dienstzulagen bei

langjahrigem Bezug (unabhangig

von Gebhrlichkeit bei Ruhe-
standsversetzung)

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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VA HR Mag. Messner/Allgemein

3 Aufgabenbereich der Volksanwaltin
Hofrat Mag. Evelyn Messner:

Der Volksanwaéltin Hofrat Mag. Evelyn Messner oblagen:

Die Aufgaben der VA, die ihrem sachlichen Inhalt nach in den Wir-
kungsbereich nachstehender Bundesminister fallen:

Bundeskanzler
(Bundesministerin fir Frauenfragen sowie
Bundesminister fur Féderalismus und Verwaltungsreform);

Bundesminister fiir Gesundheit, Sport und Konsumentenschutz;
Bundesminister flur Arbeit und Soziales;
Bundesminister fir 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr;

Bundesminister fiir Umwelt, Jugend und Familie.

700

600

500

400

300

200

100

0
A BKA UJF GU sV v Ld-GU Ld-LAD Ld-SV Ld-V
m1992 001993 mM1994
A = Unzustandig BKA = Bundeskanzleramt
UJF = BM fur Umwelt, Jugend und Familie GU = BM fir Gesundheit, Sport und Konsumentenschutz
SV = BM flr Arbeit und Soziales V = BM fir 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr
Lander:
Ld-GU = Gesundheitswesen, Naturschutz u.a. Ld-LAD = Landesamtsdirektion, Dienstrecht u.a.
Ld-SV = Sozialhilfe, Jugendwohlfahrt u.a. Ld-V = Verkehrswesen (ohne StraBenpolizei)
44
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Bundeskanzleramt

Bundeskanzler

Allgemeines

Im Kalenderjahr 1994 wurden insgesamt 19 Einzelfélle dem Vollziehungsbe-
reich des Bundeskanzleramtes zugeordnet. Im Vordergrund stehen dabei
wie in den Vorjahren grundsatzliche Angelegenheiten des Beamten-Dienst-
und Pensionsrechtes, die Mitwirkung des Bundeskanzleramtes bei Ent-
scheidungen der Bundesministerien und die Erhebungen im Auftrage des
Osterreichischen Statistischen Zentralamtes.

Anfall einer Hinterbliebenenleistung

Aus AnlaB3 eines Beschwerdefalles wurde die VA darauf hingewiesen, dafB
die in § 19 Abs. 2 Pensionsgesetz (PG) 1965 vorgesehene Antragsfrist (drei
Monate) nur die Halfte jener Frist umfaBt, die den Hinterbliebenen eines
Sozialversicherten zur Stellung eines Antrages auf eine Hinterbliebenenlei-
stung offensteht.

Im vorliegenden Fall hatte die geschiedene Ehefrau eines Bundesbedienste-
ten erst im Oktober davon Nachricht erhalten, daf3 ihr Ehegatte bereits im
Juni des Jahres verstorben sei. Trotz umgehender Stellung eines Antrages
auf Hinterbliebenenleistung konnte der Beschwerdeflhrerin die Hinterblie-
benenleistung erst ab November dieses Jahres ausbezahlt werden.

Eine frihere Kenntnisnahme des Todes des geschiedenen Ehegatten war
der Betroffenen deshalb nicht méglich, weil aufgrund eines Dauerauftrages
die Unterhaltsleistungen fir die Monate Juli, August und September noch
zugekommen waren. Sie muBte nicht nur diese Unterhaltsbeitrage zuriick-
zahlen, sondern erhielt auch flr diese Zeitrdume keine Hinterbliebenenpen-
sion.

Die VA regt daher an, die Frist des § 19 Abs. 2 des Pensionsgesetzes der
sechsmonatigen Frist des § 86 Abs.2 ASVG anzugleichen. Obwohl dazu
eine grundsétzlich positive Haltung seitens des Bundeskanzleramtes einge-
nommen wird, sieht sich die VA veranlaBt, auch an dieser Stelle auf die
Notwendigkeit einer Gesetzesanderung hinzuweisen, um Nachteile fir Hin-
terbliebene von Bundesbediensteten zu vermeiden.
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Bundeskanzleramt

Klarstellung zur Anwendung der Bestimmung des § 52 a
Verwaltungsstrafgesetz

Ein im Bereich der Verwaltung des Landes Niederdsterreich gefihrtes Pri-
fungsverfahren im Zusammenhang mit einem Verkehrsdelikt lie3 einen Re-
formbedarf im Bereich des Verwaltungsstrafrechts erkennen.

Die Weigerung einer Bezirksverwaltungsbehérde, eine rechtswidrig ausge-
stellte Organstrafverfliigung zu "annullieren" bzw. den eingehobenen Strafbe-
trag zurlickzuerstatten, fihrte zur Befassung des Amtes der Niederdsterrei-
chischen Landesregierung. Diese bestétigte die erstinstanzliche Rechtsauf-
fassung, der zufolge eine Organstrafverfigung keinen Bescheid darstelle,
weshalb die Bestimmung des § 52 a des Verwaltungsstrafgesetzes Uber die
Aufhebung offenkundig rechtswidriger Strafbescheide nicht anwendbar sei.
Da auch sonst keine Rechtsvorschriften Uber die Aufhebung oder Rickzah-
lung von Organstrafverfigungen bestlinden, kénne dem Rickzahlungsbe-
gehren nicht Rechnung getragen werden.

Diese, weit Uber den Einzelfall hinausgehende allgemeine Problematik ver-
anlaBte die VA, Stellungnahmen von allen dsterreichischen Landesregierun-
gen sowie vom Bundeskanzleramt-Verfassungsdienst — erweitert um die
ahnliche Frage der Behebung offenkundig rechtswidriger Anonymverfligun-
gen — einzuholen.

Es traten unterschiedliche Rechtsauffassungen und -auslegungen zutage,
weshalb der Absicht des BKA-VD beigepflichtet wird, eine legistische Klar-
stellung anzuregen.

Die VA regt dariiber hinaus an (sollte eine legistische MaBnahme gegenwaér-
tig nicht beabsichtigt sein), daB die Anwendbarkeit des § 52 a des Verwal-

tungsstrafgesetzes auch auf Organmandate bzw. Anonymverfigungen
durch ein Rundschreiben des Bundeskanzleramtes klargestellt wird.
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3.2.1

3.2.2

3.23
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Gesundheit

Bundesminister fiir Gesundheit, Sport und Konsumenten-
schutz

Allgemeines

Im Kalenderjahr 1994 wurden insgesamt 32 Beschwerden und sonstige An-
liegen, die dem Ressortbereich des Bundesministers fir Gesundheit, Sport
und Konsumentenschutz zuzuordnen waren, eingebracht. Damit ist nur ein
geringer Anstieg gegenuber 1993 (30) feststellbar.

Nostrifikationsverfahren

Durch die Ubertragung der Zustandigkeit fur die Nostrifikation von Urkunden
Uber eine auBerhalb Osterreichs mit Erfolg abgeschlossene Krankenpflege-
ausbildung an die Landeshauptleute scheint die im Sechzehnten Bericht
der VA an den Nationalrat zum Ausdruck gebrachte Erwartung, dafB3 nun-
mehr "rechtzeitige" Entscheidungen getroffen werden, eingetreten zu sein.
Die VA hatte sich 1994 in diesem Zusammenhang lediglich mit einer Be-
schwerde zu befassen, bei der gemaR § 68 Abs. 8 des Bundesgesetzes, mit
dem das Bundesgesetz betreffend die Regelung des Krankenpflegefach-
dienstes, der medizinisch-technischen Dienste und der Sanitatshilfsdienste
geandert wird, das anhangige Verfahren vom Bundesminister fur Gesund-
heit, Sport und Konsumentenschutz fortzusetzen war. In diesem Prifungs-
verfahren waren jedoch keine weiteren Veranlassungen méglich, da die
Beschwerdeflihrerin das Bundesministerium gebeten hatte, die Bearbeitung
ihres Antrages bis auf weiteres zu verschieben, weil sie zusatzliche Unterla-
gen (etwa genaue Stundenangaben) erst nach ihrem nachsten Hei-
mataufenthalt vorlegen kénnte (VA 13-GU/92).

Gesetzliche Regelung des Musiktherapeutenberufes

Die Obfrau des Osterreichischen Berufsverbandes der Musiktherapeuten
fuhrte anlaBlich ihrer Vorsprache bei der VA dariber Beschwerde, daB zwar
die Ausbildung zum Musiktherapeuten gesetzlich geregelt sei, nicht aber die
Auslbung des Musiktherapeutenberufes. Wie wichtig dieser Therapeutenbe-
ruf sei, zeige schon die Tatsache, daB etwa seit dem Jahre 1964 im Psychia-
trischen Krankenhaus der Stadt Wien Baumgartnerhéhe Musiktherapeuten
beschéftigt sind. Auch héatten bereits 1990/1991 Gespréache beziglich eines
Gesetzesentwurfes im Bundesministerium fir Gesundheit, Sport und Kon-
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Gesundheit

sumentenschutz stattgefunden. Im Schreiben vom 22. Oktober 1993 sei vom
Bundesministerium dann zwar festgehalten worden, daB3 die Schaffung eines
Gesetzes, das die Berufsausubung der Musiktherapeuten regelt, zu den
wichtigen Projekten des Ressorts gehdre, aufgrund des bevorstehenden
Inkrafttretens des EWR-Abkommens und des geplanten Beitritts Osterreichs
zur EU jedoch die Anpassung diverser bestehender Gesetze an die
EU-Bestimmungen als vorrangig anzusehen sei.

Zur entsprechenden Anfrage der VA teilte die Bundesministerin fir Gesund-
heit und Konsumentenschutz mit, da3 auch ihr der Beruf des Musiktherapeu-
ten sinnvoll und wichtig erscheine. Die Ausarbeitung eines Berufsrechtes fur
diese Berufsgruppe zahle daher zu den Vorhaben des Ressorts flr diese
Legislaturperiode. Einen genauen Zeitplan fur die Umsetzung dieses Vorha-
bens kénne sie allerdings noch nicht bekanntgeben, da dies von verschie-
denen Umstanden abhéangig sei, die nur teilweise im EinfluBbereich des
Gesundheitsministeriums liegen.

Indem sie an dieser Stelle auf das oben genannte Anliegen hinweist, méchte
die VA unterstreichen, daB es ihrer Ansicht nach zahlreiche musik-
therapeutische Arbeitsgebiete gibt und daB daher die rasche gesetzliche
Regelung des Musiktherapeutenberufes zum Vorteil vieler Patienten wéare
(VA 17-GU/94).

3.2.4 Verzégerungen von Antwortschreiben

Die VA hat bereits mehrfach festgestellt, daB sich Burger mit allgemeinen
Anfragen an das Bundesministerium fur Gesundheit, Sport und Konsumen-
tenschutz gewendet haben. Dabei kam es wiederholt zu erheblichen Verzé-
gerungen bei der Beantwortung dieser Anfragen. In einem Einzelfall erging
erst nach Befassung der VA ein entsprechendes Antwortschreiben des Res-
sorts, wobei der Bundesminister gegentiber der VA sein Bedauern dariber
zum Ausdruck brachte, daB die Beantwortung der Anfrage (vom 21. Juli
1993 sowie des Urgenzschreibens vom 12. November 1993) erst mit be-
trachtlicher Verspatung (am 2. Marz 1994) erfolgt ist (VA 33-GU/93).

3.2.5 Anhaltung nach dem Unterbringungsgesetz - Entlassung noch wah-
rend Behandlungsbedurftigkeit

Im 17. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat (S. 85 ff.) hat die VA den Be-
schwerden von Familienangehérigen und des Vereines HPE (Dachverband
der Vereinigung von Angehdrigen und Freunden psychisch Erkrankter) "Hilfe
far psychisch Erkrankte" Rechnung getragen und dargelegt, daB3 das Unter-
bringungsgesetz nicht nur eine Verscharfung der Voraussetzung einer
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zwangsweisen Anhaltung psychisch kranker Menschen, sondern fir be-
stimmte Patientengruppen auch Nachteile mit sich gebracht hat. Genlgte es
nach dem friheren Anhalterecht, wenn "die aufzunehmende Person infolge
einer Geisteskrankheit ihre oder die Sicherheit anderer Personen” gefahrdet
(§ 49 Abs. 1 Krankenanstaltengesetz), so erfordert nunmehr das Unterbrin-
gungsgesetz, daf3 der Betroffene im Zusammenhang mit seiner Krankheit
"sein Leben oder seine Gesundheit oder das Leben oder die Gesundheit
anderer ernstiich und erheblich gefdhrdet” und dal3 dariber hinaus keine
Alternativen fir eine Behandlung aufBerhalb von Anstalten zur Verfligung
stehen. Die bioRe "Behandlungsbedurftigkeit" bildet daher keine Handhabe
fir eine zwangsweise Unterbringung. Das wirkt sich auf diejenigen psy-
chisch Kranken fatal aus, die sich oder andere zwar nicht an Leib oder Le-
ben gefahrden, bei denen aber chne entsprechende stationare Behandlung
die sozialen Beziehungen und oft genug auch die Existenz auf dem Spiel
stehen. Personen mit diesen psychischen Alterationen und schweren hirnor-
ganischen Verdnderungen sind in ihrer Entscheidungsfreiheit oftmals beein-
trachtigt, weil sie weder zur realistischen Beurteilung ihrer eigenen krank-
heitsbedingten Verfassung noch zur adaquaten Beurteilung ihrer Interakti-
onsfahigkeit in der Lage sind. Diesen Menschen fehlt das Versténdnis fir die
Notwendigkeit der Behandlung und die Durchfihrung und Erhaltung der
diesbezlglichen MaBnahmen. Vorzeitige Entlassungen oder zu spat erfolgte
Einweisungen bzw. Aufnahmen leisten Exacerbationen von Psychosen Vor-
schub und damit einhergehenden (Bagatell-)AnlaBdelikten. Es mussen dabei
die Kriminalisierung psychisch Kranker, aber auch die Belastung minderjah-
riger Kinder durch psychotische Eltern, die nicht (mehr) oder nicht ausrei-
chend in Behandlung stehen und der soziale Druck, der in allen Féllen auf
Familienangehdrigen lastet, beachtet werden. Der Aufenthalt in einem
Psychiatrischen Krankenhaus gegen den Willen eines Patienten ist zweifel-
los die starkste Form des Eingriffes in dessen Rechte. Nach rechtsstaatii-
chen Prinzipien sollen sohin primar gelindere Mittel, die weniger in die Per-
sonlichkeitsrechte eingreifen - wie z.B. eine ambulante Versorgung vor Ort -
zum Zuge kommen. Diese stehen allerdings nicht flachendeckend zur Ver-
figung. Auch in dem vom Bundesministerium far Justiz zu 4.907/350-|
1/1994 prasentierten Bericht der Arbeitsgruppe Unterbringungsgesetz wird
deutlich, daf3 dieses Problem ohne Beteiligung der Lander als Trager der
Sozial- und Behindertenhilfe nicht geldst werden kann. Im Vorfeld der Zu-
weisungen wdare ein Ausbau der sozial-psychiatrischen Notdienste fur die
Félle der frihzeitigen Aufhebung der Unterbringung, aber auch ein Ausbau
der Nachsorgeeinrichtungen, insbesondere des intensiver betreuten Woh-
nens, erforderlich.

Nur die Kontinuitat in der extramuralen Versorgung kann zu einer Verbesse-
rung der Situation beitragen. Die VA schlief3t sich der Empfehlung der Ar-
beitsgruppe, die Zulassigkeit einer Behandlung psychisch Kranker oder
geistig Behinderter auch auBerhalb Psychiatrischer Anstalten gesetzlich
ausdrucklich zu regeln, an. Der Zugang zu einer dem Krankheitsbild adaqua-
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ten Behandlung muB3 auch in Akutphasen, in denen es dem Patienten nicht
moglich ist, seine Situation realistisch zu beurteilen, eréffnet werden (VA

34-GU/94).
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Soziales/Allgemein

3.3 Bundesminister fiir Arbeit und Soziales

3.3.1 Allgemeines

Auch im Kalenderjahr 1994 war gegenuber den Vorjahren ein weiterer An-
stieg der Beschwerdefélle zu verzeichnen. Im Jahr 1994 waren insgesamt
603 Akten zu bearbeiten, die dem Ressortbereich des Bundesministers fir
Arbeit und Soziales zuzuordnen waren (1993: 580).

Besonders hervorzuheben sind dabei 77 Einzelfélle (13 %), welche die Voll-
ziehung des Bundespflegegeldgesetzes zum Inhalt hatten. Ein ahnlicher
Anstieg ist auch im Bereiche der Vollziehung der Landespflegegeldgesetze
festzustellen.

Die nachstehende Graphik zeigt die Aufteilung der Beschwerdeanliegen zum
Ressortbereich, wobei, wie in den Vorjahren, in der Uberwiegenden Anzahl
der Falle Probleme mit der gesetzlichen Pensionsversicherung Anléasse far
Betroffene darstellten, sich an die VA zu wenden.

Allgerr;eine;fdaz BMAS Krankenversicherung
Anspriiche nach dem - :t';e ei%e?ten eipschlieBIich
KOVG, OFG, HVG, vOG "9 90 Versicherungs- und
4% 4% Beitragsangelegenheiten

17%

Arbeitsmarktverwaltung
18%

Unfallversicherung
7%

Bundespflegegeld
13%

Behindertenangelegenhei-
ten (allg.)

19, Pensionsversicherung
o

36%
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Die Verteilung der einzelnen Beschwerdefélle auf die Trager der gesetzli-
chen Sozialversicherung zeigt die folgende graphische Darstellung.

Versicherungsanstalt des
Osterreichischen Bergbaues
1,2%
Gebietskrankenkassen
19,8%

PVA-Arbeiter
33,1%

BVA

1.5% \
SVA der Bauern
6,4%
AUVA Versicherungsanstalt der
7.3% osterreichischen Eisenbahnen
0,9%

SVA der gewerblichen
Wirtschaft
10,6%

PVA-Angestellte
19,1%

3.3.2 Bundespflegegeldgesetz

Wie bereits im 17. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat (Seiten 92 bis 104)
dargestellt wurde, muBte auch im abgelaufenen Berichtsjahr eine groBe
Anzahl von Beschwerden gegen die Festsetzung des gebuhrenden Pflege-
geldes registriert werden. Dieser Trend hat sich 1994 fortgesetzt. 13 % der
Beschwerden im Bereich der gesamten Sozialverwaltung bezogen sich 1994
auf die Vollziehung des Bundespflegegeldgesetzes (BPGG). In den Pri-
fungsverfahren erwiesen sich 67 % der Anliegen als berechtigt.
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Allgemeines

Im abgelaufenen Jahr haben vor allem Angehdrige von Leistungswerbern in
ihren Beschwerden an die VA deutlich gemacht, daf3 bei der Beurteilung des
Pflegebedarfes nicht im ausreichenden MaB3e auf die erschwerenden Um-
stande der Betreuung im Alltag Bedacht genommen wurde. Vereinzelt haben
auch langjadhrige Hausarzte und Patientenanwalte von sich aus mit der VA
Kontakt aufgenommen und im Interesse der ihnen bekannten Leistungsbe-
zieher dargelegt, daf3 eine nach abstrakten und schematischen Gesichts-
punkten erfolgende Ermittlung des Betreuungsbedarfes den konkreten Ge-
gebenheiten der Pflegesituation nicht Rechnung zu tragen vermag. Zu Recht
wird von den Betroffenen erwartet, dal3 die flr eine konkrete Einschatzung
mafgeblichen Kriterien auch erkennen lassen, daf3 nicht nur eine korrekte
Diagnose erstellt, sondern auch die Auswirkungen von Funktionsbeeintrach-
tigungen ausreichend erhoben bzw. gewurdigt werden.

Anders als vor der Neuregelung werden die Voraussetzungen zum Bezug
des Pflegegeldes nicht nur durch das Gesetz definiert, sondern dariber hin-
aus auch durch die Einstufungsverordnung néher prazisiert, wodurch eine
starkere Berucksichtigung der Gegebenheiten im Einzelfall nicht nur még-
lich, sondern auch geboten ist. Auch wenn das Pflegegeld nur einen Beitrag
zu den pflegebedingten Mehraufwendungen darstellt, wird durch das sie-
benstufige System differenzierter als bisher auf die Bedarfslage im Einzelfall
abgestellt.

Es hat sich aufgrund der durchgefihrten Prufungsverfahren der VA gezeigt,
daf3 es unerlafllich ist, einen moglichst lebensnahen Eindruck der Pflegesi-
tuation zu gewinnen, weshaib sich auch die VA nicht darauf beschrankt hat,
lediglich Akteneinsicht zu nehmen und anhand der bereits getroffenen Fest-
stellungen eine Uberprifung der Einstufung vorzunehmen. Die VA hat die
Angehdrigen auch eingeladen, aus ihrer Sicht darzustellen, welche notwen-
digen Verrichtungen ohne Gefahrdung des Pflegegeldwerbers nicht unter-
bleiben durfen bzw. sie auch angeleitet, erganzende arztliche Atteste zur
Glaubhaftmachung eingetretener Verschlimmerungen vorzulegen bzw. neue
Antrage einzubringen.

Gerade die Einbindung jener, die letztlich die notwendige Pflege im Alltag
sicherstellen, erméglicht einen Uberblick Gber die Schwierigkeiten bei der
Einordnung in das siebenstufige Pflegegeldsystem, zeigt aber auch auf, dai3
es Uberschneidungen zwischen der "Pflege" im Sinne des BPGG einerseits
und der Krankenbehandlung, Anstaltspflege und medizinischen Hauskran-
kenpflege andererseits gibt. Schon vom Konzept des BPGG her wird nicht
jede Betreuung des Pflegegeldwerbers auch ausschlaggebend flr die Be-
messung des Pflegegeldes sein kénnen.
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Abgrenzungsprobleme (Was ist "Pflege"?)

Der Begriff "Pflegebedurftigkeit" wird im BPGG selbst nicht definiert, es ver-
wendet aber den Begriff "Pflegebedarf" als Oberbegriff fir den sténdigen
Bedarf an Betreuung und Hilfe durch Dritte. Gemai § 1 Abs. 1 der Einstu-
fungsverordnung sind unter Betreuung alle in kurzer Form notwendigen Ver-
richtungen, die den persdnlichen Lebensbereich betreffen und ohne die der
pflegebedurftige Mensch der Verwahrlosung ausgesetzt ware, zu verstehen.
Die im anschlieBenden Absatz erfolgte demonstrative Aufzéhlung der erfaf3-
ten Verrichtungen, wie etwa das An- und Auskleiden, die Zubereitung und
Hilfe bei der Einnahme von Mahlzeiten, der Kérperpflege, der Einnahme von
Medikamenten und der Mobilitatshilfe im engeren Sinn macht deutlich, dai3
"Betreuung" im wesentlichen die Grundpflege bericksichtigt.

Die Hilfsverrichtungen werden in §2 Abs.2 der Einstufungsverordnung
taxativ aufgezéahlt (Herbeischaffung von Nahrung und Medikamenten, Reini-
gung der Wohnung, Pflege von Leib-und Bettwasche, Beheizung des
Wohnraumes, Mobilitatshilfe im weiteren Sinn).

Ein Pflegebedurftiger bendétigt im Regelfall nicht nur die sogenannte Grund-
pflege, sondern auch eine seinem Gesundheitszustand entsprechende me-
dizinische Versorgung. Selbstverstandlich schlieBen Krankenbehandlung
und Pflege einander nicht aus, weil auch ein Pflegebedurftiger krank sein
kann. Bei der Bemessung des Pflegegeldes bleiben aber Leistungen, wie die
durch die medizinische Hauskrankenpflege der gesetzlichen Krankenversi-
cherung oder die nach den Sozialhilfe- bzw. Behindertengesetzen der Lan-
der zu leistende Hauskrankenpflege, ausgeklammert.

Medizinische RehabilitationsmaBnahmen und therapeutische Pflege sollen
zwar bei Bedarf zuganglich sein, doch nimmt das Pflegegeldgesetz bzw. die
Einstufungsverordnung nicht Bezug darauf, wie die Abgrenzung des Pflege-
bedarfes erfolgen soll. Das bedeutet in der Praxis, da3 MaBnahmen, die der
drohenden Verschlechterung des Gesundheitszustandes vorbeugen kénnen
(Bewegungstraining, Massagen), bzw. die auch zur Schmerzlinderung ange-
zeigt waren, wenn hiezu Hilfestellungen Dritter notwendig sind, nicht der
Pflege zugerechnet werden, obwohl durch die aktivierende Pflege auch ein
Beitrag zur Abwendung erhohter Pflegebedurftigkeit geleistet werden kann.
Die aus Grunden der Kostenaufteilung zwischen dem Bund, den Tragern der
Krankenversicherung und jenen der Sozial- und Behindertenhilfe erfolgen-
den Differenzierungen werden angesichts der komplexen Lebenswirklichkeit
Behinderter und/oder alterer gebrechlicherer Leistungswerber oft als lebens-
fremd empfunden. Im Rahmen des BPGG koénnte dennoch jeder pflegebe-
zogene Mehraufwand pauschal abgegolten werden, wenn von seiten des
Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales eine Klarstellung dahingehend
erfolgen wirde, daB3 die Betreuung nicht nur zur Vermeidung von Verwahrlo-
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sung beitragen, sondern auch das verbliebene Selbsthilfepotential der Lei-
stungswerber férdern soll.

In einzelnen Fallen haben die Bezieher von Pflegegeld den Eindruck, dai3
sie auch die Anschaffung von teuren Hilfsmittein aus dem Pflegegeld finan-
zieren mussen. Die Einstufungsverordnung zum BPGG stellt auf die Ver-
wendung gangiger Alltagshilfen (Stielblrsten, verlangerte Schuhléffel etc.)
ab. Diese mindert den Pflegebedarf, wenn der Gebrauch dem Leistungswer-
ber zumutbar ist. GréBere Anschaffungen sind aber je nach den konkreten
Einkommensverhaltnissen nach wie vor auf Kosten oder unter Kostenbeteili-
gung der offentlichen Hand mdglich. In Einzelfallen bereitet es den Men-
schen jedoch Schwierigkeiten, den zustandigen Kostentrager zu eruieren.

Rechtsanspruch auf erhéhtes Pflegegeld

Der Oberste Gerichtshof hat zu 10 Ob S 126/94 vom 20. September 1994
dargelegt, daB die umstrittene Bestimmung des § 4 Abs. 4 BPGG nicht ver-
fassungswidrig ist. Demzufolge war in der Zeit ab 1. Juli 1993 bis zum
31. Dezember 1996 zwar der Differenzbetrag zwischen der Stufe 2 und einer
héheren Pflegegeldstufe vom zustdndigen Entscheidungstrager zu gewah-
ren, allerdings bestand darauf kein Rechtsanspruch und die Méglichkeit zur
gerichtlichen Durchsetzung fiir diesen Zeitraum blieb versagt.

Wegen der massiven Kritik an dieser Regelung ist mit BGBI.Nr. 131/1995
der Zeitpunkt, ab dem auf das Pflegegeld ein bei den Arbeits- und Sozialge-
richten durchsetzbarer Rechtsanspruch besteht, auf den 1. Juli 1995 vorver-
legt worden. Diese Gesetzesanderung auf Initiative des Bundesministeriums
fur Arbeit und Soziales wird seitens der VA ausdrucklich begruBt, weil damit
nicht nur das ernsthafte Bestreben nach einer Verbesserung der Lebenssi-
tuation Pflegebedurftiger unterstrichen wird, sondern durch die Rechtspre-
chung der Gerichte auch ein wichtiger Beitrag zur Vereinheitlichung der
Vollziehungspraxis geleistet werden kann. Es ist rechtspolitisch unverzicht-
bar, da3 der Realisierung von Leistungsanspriichen nicht nur méglichst we-
nig administrative Hirden entgegenstehen, sondern daB auch die Rahmen-
bedingungen daflir geschaffen werden, damit diese vor unabhangigen Ge-
richten durchgesetzt werden kénnen.

Antragstellung und Verfahren
Im Bereich des BPGG waren Berichte in den Medien, die AnlaB fir die Ver-
mutung gaben, es wirde der Zugang zum Pflegegeld durch Ubertriebene

Formalismen der Entscheidungstrager behindert und verstarkt darauf Wert
gelegt, daB es zu Sachwalterbestellungen kommt, nach den bisherigen Er-
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fahrungen der VA Uberzeichnet. Das diesbezlglich eingeleitete amtswegige
Prifungsverfahren zu VA 125-SV/94 wurde daher ohne Beanstandung ab-
geschlossen.

Im allgemeinen haben die Entscheidungstrager Antrage auf Gewahrung von
Pflegegeld auch ohne Nachweis der Bevollméchtigung durch Familienmit-
glieder bzw. Haushaltsangehérige oder Pflegekrafte akzeptiert, sodal3 es
deswegen zu keiner verspéateten Auszahlung von Leistungen kam. Die vom
Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager verlautbarten
Richtlinien betreffend die einheitliche Anwendung des BPGG lassen auch
erkennen, daB Antrdge ohne Unterschrift des Pflegebedurftigen nach ent-
sprechender Kontaktaufnahme mit den Betroffenen einer Erledigung zuge-
fuhrt werden, wenn der Antrag dem Willen des Betroffenen entspricht. Diese
Vorgangsweise geht Gber den Rahmen des Allgemeinen Verwaltungsverfah-
rensgesetzes hinaus. Sie stellt sicher, daB3 unabhéangig davon, ob ein Pfle-
gegeldwerber fahig ist, eine Unterschrift zu leisten, die in Anbetracht seines
Gesundheitszustandes notwendige Abgeltung krankheitsbedingter Mehrauf-
wendungen beziehen kann. Dies ist allerdings in der Praxis einzelner Bun-
deslander nicht gleichermafBen unburokratisch gewéhrleistet.

Positiv wird von seiten der VA beurteilt, da3 die Beschwerden Uber Verfah-
rensverzdgerungen bei Zuerkennung des Pflegegeldes ricklaufig sind, was
AnlaB zur Vermutung gibt, daB trotz erheblicher Mehrbelastung der Sozial-
versicherungstrager nunmehr nicht nur die Uberleitung ins neue System
durchgefuhrt, sondern bereits auch die entsprechenden Einstufungen vorge-
nommen wurden.

Bereitschaft der Entscheidungstrdger zur Zusammenarbeit mit der VA

Spezieller Dank von seiten der VA gebihrt jenen Entscheidungstragern, die
es mdglich gemacht haben, bei besonderer Dringlichkeit auch unverzugliche
Begutachtungen durchzufiihren. So hat die Sozialversicherungsanstalt der
Bauern auf Wunsch der VA innerhalb von drei Wochen tber den Anspruch
auf Pflegegeld fir einen HIV-Infizierten Bluter entschieden. Ebenso wurden
der VA, die auf Ersuchen des Vereins fir Sterbebegleitung auf die besonde-
re Dringlichkeit von Verfahren hingewiesen hat, Kontaktadressen angeboten,
um erforderlichenfalls fur eine Beschleunigung der Verfahren Sorge tragen
zu kénnen. Es sei an dieser Stelle hervorgehoben, daf3 die VA im Zuge von
Prafungsverfahren trotz bestehender Divergenzen in einzelnen Fragen auf
sehr viel Bereitschaft zur Zusammenarbeit im Interesse der pflegebedurfti-
gen Beschwerdefilihrer gestoBen ist. Es war méglich, dynamische Diskussi-
onsprozesse einzuleiten und damit konnte auch der Grund fur zahlreiche
berechtigte Beschwerden behoben werden. Vor allem im Bereich héherer
Pflegegeldstufen sind Fehleinschatzungen nach den von der VA angeregten
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erganzenden Begutachtungen korrigiert und oftmals entsprechend hohe
Nachzahlungen zur Anweisung gebracht worden.

Anforderungen an die Begutachtung nach dem Bundespflegegeldgesetz

Vereinzelt haben Pflegegeldwerber bei der VA dargelegt, daB ihnen unver-
standlich sei, weshalb der vom Sozialversicherungstrager beauftragte Ver-
trauensarzt aufgrund seiner Feststellungen zwar zugesichert hétte, sich far
eine bestimmte Einstufung zu verwenden, es sich aber anschlieBend her-
ausstellte, daB der cheféarztliche Dienst dieses Kalkil zu Lasten des Lei-
stungswerbers einseitig gedandert hat, ohne daB3 eine erganzende Untersu-
chung durchgefiihrt oder eine Anderung in der Pflegesituation eingetreten
ware. Diese Wahrnehmungen konnten aufgrund der Akteneinsicht durch die
VA bestétigt werden, ohne daf3 ersehen werden konnte, weshalb es zu di-
vergierenden Einschatzungen des Pflegebedarfes und zur Zuerkennung der
niedrigeren Pflegegeldstufe gekommen ist.

Diese Ausgangssituation ist von der VA immer zum Anla3 genommen wor-
den, darauf hinzuweisen, dal3 die Verwaltungspraxis zu andern ist. Die Ent-
scheidung Uber das AusmafB des gebiihrenden Pflegegeldes kann nur auf
Grundlage eines umfassenden und schllssigen Sachverstéandigengutach-
tens erfolgen, weshalb die VA deutlich gemacht hat, daB aus diesem nach-
vollziehbar hervorgehen muf3, welche Erwéagungen fur eine konkrete Einstu-
fung maBgebend waren. Mangel bei der Befunderstellung kénnen nur durch
erganzende Begutachtungen bzw. durch Ricksprache mit den beauftragten
Arzten behoben werden.

Dahinter steht die Uberlegung, dafB vor allem jene Arzte, die nach einer ent-
sprechenden Schulung im Rahmen von Hausbesuchen die Méglichkeit hat-
ten, sich nach den notwendigen Befundaufnahmen ein eigenstandiges Bild
Uber die Situation des Leistungswerbers zu verschaffen, am ehesten in der
Lage sind, das Untersuchungsergebnis zusammenzufassen und eine
(vorlaufige) Beurteilung tber das Ausmaf des erforderlichen Pflegebedarfes
zu treffen. Der Entscheidungstrager ist darauf angewiesen, daB ausgehend
von der erfolgten Beschreibung des Leidenszustandes und der Ausflhrun-
gen Uber die Auswirkungen von Funktionsausféllen der geistigen oder psy-
chischen Behinderungen alle fir die Hohe des Pflegegeldes maBgeblichen
Umsténde durch die medizinischen Sachverstandigen tatsachlich erhoben
werden.

Wie die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft in Entspre-
chung zweier Empfehlungen gegenuber der VA zum Ausdruck gebracht hat,
handelt es sich nach Auffassung der Versicherungstrager bei den schriftlich
festgehaltenen Feststellungen und Beurteilungen des Vertrauensarztes vor
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Ort nicht um das Gutachten im Sinne des § 9 der Einstufungsverordnung,
sondern diese vertrauensérztliche Beurteilung bildet im wesentlichen nur die
Basis hiefur. Uberdies wirde die konkrete Feststellung der Hilfs- und Pfle-
gebedurfnisse nicht nur eine rein medizinische Sachverhaltsfeststellung
erforderlich machen, sondern es flieBen auch Elemente der rechtlichen Be-
urteilung ein, sodaB die endgultige Einschatzung erst im Zusammenwirken
zwischen dem Vertrauensarzt und dem cheféarztlichen Dienst méglich sei.

Wenngleich dem Entscheidungstrager darin beizupflichten war, daB Elemen-
te der medizinischen und rechtlichen Beurteilung gerade auch im BPGG und
in der Einstufungsverordnung miteinander verknupft wurden, und es auch im
Interesse der Vereinheitlichung der anstaltsinternen Begutachtungspraxis
gelegen ist, daB der Chefarztliche Dienst auf eine grindliche Erérterung des
Pflegebedarfes hinarbeitet, &ndert dies nichts daran, daB transparent wer-
den muB3, ob divergierende Einschatzungen des Pflegebedarfes darauf zu-
rickzufihren sind, daB allféllig bereits vorhandene medizinische Atteste
nicht oder nicht in entsprechender Form gewdrdigt wurden, oder ob aus
anderen Grinden dem Einstufungsvorschlag nicht gefolgt werden konnte.

Medizinische Sachverstéandige dirfen die rechtlichen Beurteilungen nicht
aufgrund des von ihnen erstellten Gutachtens vorwegnehmen. Dessen un-
geachtet besteht aber eine Tendenz dahingehend, unbestimmte Rechtsbe-
griffe, die ein moglichstes Eingehen auf den Einzelfall erlauben sollen, in
eine der Fachsprache der Mediziner faBbare und von ihrem Fachwissen
umfaBte Terminologie einzuengen, um nach Mdglichkeit Beurteilungsspiel-
raume, die ansonsten offen bleiben wirden, nicht entstehen zu lassen. Die
in der Praxis gewonnenen Erfahrungen lieBen daher jene Behinderungen in
Diskussion kommen, bei denen eine einheitliche Beurteilung nicht ausrei-
chend medizinisch definiert erschien.

Abgrenzungsprobleme im Bereich héherer Pflegegeldstufen

Die Zuerkennung von Pflegegeld der Stufen 5 bis 7 setzt neben einem
durchschnittlichen Pflegebedarf von mehr als 180 Stunden monatlich weitere
erschwerende Umstande voraus. Nach § 4 Abs. 3 BPGG ist flr die Stufe 5
ein auBergewdhnlicher Pflegeaufwand erforderlich, der geméfB § 6 der Ein-
stufungsverordnung gegeben ist, wenn zwar die dauernde Bereitschaft, nicht
aber die dauernde Anwesenheit einer Pflegeperson nétig ist. Voraussetzung
fur ein Pflegegeld der Stufe 6 ist die Notwendigkeit der dauernden Beauf-
sichtigung oder ein gleichzuachtender Pflegeaufwand, wahrend das Pflege-
geld der Stufe 7 gebuhrt, wenn praktische Bewegungsunféahigkeit oder ein
gleichzuachtender Zustand vorliegt.
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Diese relativ weit gefaBten unbestimmten Rechtsbegriffe eréffnen einen
Interpretationsspielraum. Das Gleichheitsgebot als Auftrag zur rechtlichen
Beurteilung im wesentlichen gleicher Sachverhalte 1aBt sich aber nur dann
verwirklichen, wenn die verschiedenen einschreitenden behdérdlichen Orga-
ne in der Lage sind, in gleichgelagerten Fallen zu gleicher rechtlicher Beur-
teilung zu gelangen. Anfangliche Divergenzen haben die Cheféarzte der gro-
Beren Sozialversicherungstrager und das Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales veranlaBt, das sogenannte "Konsensuspapier" zu erstellen, wel-
ches vom Bestreben gekennzeichnet sein sollte, die aufgetretenen Probleme
einer einheitlichen Losung zuzufihren. Die Ergebnisse der Gesprache auf
dieser Ebene wurden vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales am
26. Mai 1994 (ZI. 48.100/16-2a/94) an alle Entscheidungstrager ausgesandt
und auch den Bundeslandern mit dem Ersuchen, die darin vorgenommenen
Beurteilungskriterien kunftig bertcksichtigen zu wollen, Ubermittelt. Das
"Konsensuspapier" soll nach Auffassung des Bundesministers fur Arbeit und
Soziales als Ergdnzung zum BPGG und zur Einstufungsverordnung aufge-
faBt werden und enthalt auch Ansatze zur Abgrenzung der Voraussetzungen
des Pflegegeldes der Stufen 4 bis 7.

Bestrebungen zur Vereinheitlichung der Begutachtungspraxis

Das Bundesministerium flr Arbeit und Soziales hat gegentber der VA darge-
legt, da3 es zweckmaBig erscheint, die Festlegungen im "Konsensuspapier"
auf ihre Bewahrung in der Praxis hin zu Gberprifen. Sollte sich ein Ergan-
zungs- oder Anderungsbedarf zeigen, so werde auch diesem Rechnung
getragen werden. Dies war aus der Sicht der VA nicht ausreichend.

Die VA hat in ihren Prufungsverfahren deutlich gemacht, daB sie Entschei-
dungen, die im Einzelfall getroffen werden, auf ihre Vereinbarkeit mit der
Verordnung und dem BPGG prift. Dabei wird das "Konsensuspapier" nur
soweit zur Interpretation herangezogen, als die angestrebte Vereinheitli-
chung der arztlichen Begutachtung auch mit dem Wortlaut der Normen in
Einklang zu bringen ist.

Der Kritik der VA dahingehend, daB das "Konsensuspapier" der Rechtsnatur
nach eine nicht gehérig kundgemachte Verordnung im materiellen Sinn dar-
stellt, deren Inhalt und RechtmaBigkeit am BPGG zu messen ist und die
auch vor Erlassung dem Bundesbehindertenbeirat zur Anhérung Gbermittelt
hatte werden mussen, ist nunmehr dadurch begegnet worden, daB der
Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstrager in Ausiibung
seiner Richtlinienkompetenz gemaB § 31 Abs.5 Z.23 ASVG die bislang
erarbeiteten Beurteilungsgrundséatze in der Sozialen Sicherheit, Amtliche
Verlautbarung Nr. 120/1994, kundgemacht hat. DaB der Hauptverband der
Osterreichischen Sozialversicherungstrager durch diese Richtlinien nur die
Sozialversicherungstrager, nicht jedoch die Ubrigen gemaB § 22 BPGG zur
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Entscheidung berufenen Trager zu binden vermag, steht auBer Diskussion.
Nach herrschender Auffassung haben diese Richtlinien, sofern sie fiir ver-
bindlich erklart und in der "Sozialen Sicherheit" kundgemacht sind, die
Rechtsqualitat von Verordnungen. Der Oberste Gerichtshof hat aber in sei-
ner bisherigen Judikatur erkennen lassen, daf3 es sich hiebei um rein verwal-
tungsinterne Normen handelt, an welche die Sozialgerichte nicht gebunden
sind. Allerdings hat das BPGG dem Bundesminister flir Arbeit und Soziales
eine den gesamten Normadressatenkreis des BPGG umfassende Verord-
nungsermachtigung eingerdaumt. Es wéare daher auch im Interesse einer
nach den Zielsetzungen des Gesetzes gleichférmigen Vollziehungspraxis
der Lander und anderer Entscheidungstrager gewesen, wenn Erganzungen
unter Einbindung dieser und unter Mitwirkung des Bundesbehindertenbeira-
tes direkt in die Einstufungsverordnung Eingang gefunden hatten.

Da gerade bei der Abgrenzung der Anspruchsvoraussetzungen hdherer
Pflegegeldstufen Unklarheiten bestehen, die es zu beheben gilt, bleibt zu
hoffen, daf die Sozialgerichte durch ihre Rechtsprechung zu einer Einschat-
zung des Pflegebedarfes beitragen werden, die starker an den konkreten
Erschwernissen der Pflegesituation orientiert ist. Trotz der ab 1. Juli 1995
bestehenden Méglichkeit der klagsweisen Durchsetzung von Ansprichen
auf Pflegegeld hoherer Stufen wird die VA diese weitere Entwicklung auf-
merksam beobachten.

DaB eine Vereinheitlichung der Praxis und eine gemeinsame Erérterung
anstehender Probleme durch die Trager der Sozialversicherung positiv zu
bewerten ist, wird von seiten der VA nicht in Frage gestellt, wenngleich kri-
tisch anzumerken ist, daB dieser Arbeitsbehelf eigenstandige Begriffsbe-
stimmungen vornimmt, die den rechtlichen Ermessensspielraum einengen
und einer schematischen Erfassung des Pflegebedarfes den Weg bereitet
haben, indem die Abgrenzungskriterien fir das Pflegegeld héherer Stufen
auf die Frequenz der notwendigen Pflegeleistungen bzw. die Unméglichkeit
der Einhaltung eines festgelegten Pflegeplanes abstellen.

Fir die Stufe 4 des Pflegegeldes wurde beispielsweise eine koordinierte
Pflegeleistung von bis zu fiinf taglichen Pflegeeinheiten als maBgeblich
erachtet, wahrend eine koordinierte Pflegeleistung von mehr als fiinf Einhei-
ten taglich der Rufbereitschaft entsprechen soll und zur Zuerkennung des
Pflegegeldes der Stufe 5 fuhrt. Die Notwendigkeit einer unkoordinierten
Pflegeleistung, die von den Anforderungen her der dauernden Beaufsich-
tigung gleichgesetzt wurde, hat die Zuerkennung des Pflegegeldes der
Stufe 6 zur Folge. Diese von Gutachtern beflirworteten Kriterien haben in
der Praxis sehr schnell gegriffen und es ist der VA in einigen Prifungsver-
fahren entgegengehalten worden, daB3 sich die Entscheidungstrager auBBer-
stande sehen, von der auch vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales
gebilligten Vorgangsweise abzugehen.
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Diese Beriicksichtigung der Frequenz der notwendigen Pflegeleistungen soll
aber nicht den Blick darauf verschlieBen, daf3 der Gesetzgeber selbst einen
Pflegebedarf von mehr als 180 Stunden monatlich als ausreichend erachtet
hat, um Pflegegeld der Stufen 5, 6 oder 7 zuzuerkennen. Es ist daher recht-
lich weder zwingend noch besonders schliissig, bei der Abgrenzung uber-
wiegend danach zu differenzieren, in wie vielen Zeiteinheiten die mehr als
180 Stunden monatlich erforderliche Pflege erbracht werden muf3. Die Ab-
grenzung der Pflegestufen 5 und 6 ("auBergewdhnlicher Pflegeaufwand"
bzw. Erfordernis der "dauernden Beaufsichtigung” bzw. ein "gleichzuachten-
der Pflegezustand") hat nicht nach in Zeitwerten bemessenen Kriterien zu
erfolgen, sondern ermdglicht nach Ansicht der VA die Beachtung der im
Einzelfall aufgrund der besonderen Verhaltnisse auftretenden Belastungen
der Betreuung.

Maf3geblich sollte daher nicht sein, ob die Fremdhilfe in 5, 7 oder 10 Einhei-
ten erbracht wird, sondern welche pflegeerschwerenden Umstande auftre-
ten.

In der Praxis haben die von den Sozialversicherungstragern erarbeiteten
Abgrenzungskriterien zur Folge, daB bettidgerigen Pflegegeldwerbern, die
so ausreichend geistig orientiert sind, um unter Zuhilfenahme eines Rufgera-
tes die im Nahbereich befindliche Pflegeperson bei Bedarf in Anspruch zu
nehmen, auch dann das Pflegegeld der Stufe 6 versagt wird, wenn der Pfle-
gebedurftige selbst auf3erstande ist, auch nur einzelne Verrichtungen durch-
zufihren, weil aus der Sicht der Sozialversicherungstrager mangels psychi-
scher bzw. geistig abnormer Verhaltensweisen eine koordinierte Betreuung
maoglich ist. Eine derart enge Interpretation der Einstufungsverordnung be-
wirkt, daB3 geistig orientierte Kérperbehinderte die Voraussetzungen fur die
Zuerkennung der Pflegestufe 6 in der Regel nicht erfullen. Erst dann, wenn
sich im Rahmen der Begutachtung herausstellt, daf3 eine funktionelle Um-
setzung der vorhandenen Restbeweglichkeiten nicht mehr erfolgen kann,
wird das Pflegegeld der Stufe 7 wegen der praktischen Bewegungsunfahig-
keit zuerkannt. Dies flhrt dazu, daf3 multimorbide Pflegegeldwerber mit ei-
nem progredienten Krankheitsverlauf anfanglich das Pflegegeld der Stufe 5
und spater, ohne dafB die Voraussetzungen flr die Zuerkennung der Pflege-
stufe 6 anerkannt wurden, in die Pflegestufe 7 eingereiht werden kdnnen.
Das Pflegegeld der Stufe 6 kommt in der Praxis haufig zum Tragen, wenn
mobile, aber geistig oder psychisch behinderte Leistungswerber mangels
zeitlicher, personlicher und ortlicher Orientierung aufgrund ihrer Umtriebig-
keit sich selbst oder andere gefahrden, weil nur in solchen gravierenden
Fallen die dauernde Beaufsichtigung bzw. eine unkoordinierte Betreuung fur
notwendig erachtet werden kann.
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Die VA hat den Bundesminister flr Arbeit und Soziales aufgrund der Erfah-
rungen in Prafungsverfahren ersucht, zu Uberdenken, ob es nicht zur Ver-
meidung von Wertungswiderspriichen sinnvoll wére, eine neue zeitliche
Begrenzung dahingehend einzuziehen, daB3 etwa auch ein Pflegebedarf von
mehr als 210 Stunden monatlich fur den Bezug der Pflegestufe 6 bei bett-
lagerigen Pflegegeldwerbern als ausreichend erachtet wird. Dieser Anre-
gung ist bisher unter Hinweis auf die Kostenfolgen nicht Rechnung getragen
worden, um weitere finanzielle Mehrbelastungen des Budgets hintanzuhal-
ten.

Pflegebedarfsermittlung bei Personen, die wegen Gebrechlichkeit zur Fort-
bewegung auf einen Rollstuhl angewiesen sind

§ 4 Abs. 5 des BPGG enthalt die Erméachtigung an den Bundesminister fir
Arbeit und Soziales nach Anhérung des Bundesbehindertenbeirates
Mindesteinstufungen fur bestimmte Gruppen von behinderten Personen mit
einem gleichartigen Pflegebedarf festzulegen. § 8 der Einstufungsverord-
nung regelt die Festsetzung des Pflegebedarfes bei Personen, die zur
Fortbewegung tberwiegend auf den Gebrauch des Rollstuhles angewiesen
und ohne weitere Prifung in die Stufe 3 einzuordnen sind, wenn der
Betroffene weitgehend selbstandig in der Lage ist, seinen Bewegungsradius
zu erweitern und seinen Lebensablauf méglichst eigenstéandig zu gestalten.
Dies deshalb, weil der Bundesminister fir Arbeit und Soziales nach
Anhérung des Bundesbehindertenbeirates von der Erméchtigung des § 4
Abs. 5 des BPGG Gebrauch gemacht hat und flr diese Personengruppe
eine Mindesteinstufung (AuBerstreitstellung des Pflegebedarfes) beflrwortet
hat. Dieser zufolge kann auch Pflegegeld hoherer Stufen geblhren, wenn
zusatzlich noch funktionelle Einschréankungen hinzutreten. So gebihrt das
Pflegegeld der Stufe 5 als Mindesteinstufung dann, wenn dem Lei-
stungswerber aufgrund von deutlichen Einschrankungen der oberen
Extremitaten der Transfer in und aus dem Rollstuhl nicht mehr méglich ist.

Wird aber der Rollstuhl bei hochgradig gebrechlichen, gehunféhigen Perso-
nen primar zur Fortbewegung durch Dritte notwendig, erfolgt unter Berufung
auf das Konsensuspapier diese Mindesteinstufung nicht, auch wenn deutli-
che Einschréankungen den Pflegealltag zuséatzlich erschweren. Dies deshalb,
weil die Entscheidungstrager in Abstimmung mit dem Bundesministerium far
Arbeit und Soziales davon ausgehen, daB aus der Terminologie des § 8 der
Einstufungsverordnung ersichtlich ist, daB Mindesteinstufungen nur zum
Tragen kommen, wenn Personen auf den "Gebrauch" eines Rollstuhles an-
gewiesen sind und daher eine aktive Benltzung des Rollstuhles der pflege-
bedurftigen Person moglich sein muB3. Gegenlber der VA wurde mehrfach
betont, daB die Fixeinstufungen letztlich nur fur bestimmte Diagnosen im
Zusammenhang mit Querschnittidhmungen unterschiedlichen Grades nor-
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miert wurden, was insoweit nachvollziehbar und sachlich gerechtfertigt sei,
weil in diesen Fallen auch ein weitgehend gleichartiges medizinisches Zu-
standsbild vorliegt.

Vor dem Hintergrund der konkreten Lebenswirklichkeit scheint es einer er-
ganzenden Erérterung zu bedurfen, ob und weshalb der Pflegebedarf von
hochgradig gebrechlichen gehunféhigen Personen, die von sich aus nicht in
der Lage sind, ihren Aktionsradius zu erweitern, niedriger sein soll, als bei
Personen, denen der Gebrauch des Hilfsmittels mdéglich ist. Eine aus-
schlieBlich diagnosebezogene Beurteilung des Pflegebedarfes ist der Einstu-
fungsverordnung (mit Ausnahme der Sehbehinderungen und Blindheit) an
sich fremd, weil vom Konzept des BPGG, unabhangig von der Ursache der
Pflegebedurftigkeit, einheitliche Leistungen an Personen, die auch einen
vergleichbaren Pflegebedarf haben, erbracht werden sollen.

Anregungen der VA

Der personliche Geltungsbereich des BPGG erstreckt sich auf alle pflegebe-
durftigen und behinderten Menschen. Dabei soll — nach der Zielvorgabe des
Gesetzes — ausgehend vom Pflegebedarf einheitlich vorgegangen werden.
Es darf also keine Unterscheidung zwischen alten pflegebedurftigen Men-
schen, geistig, kérperlich und psychisch Behinderten sowie behinderten
Kindern gemacht werden. Wie schon im 17. Tatigkeitsbericht der VA darge-
stellt wurde, ist die Ermittlung des Pflegeaufwandes minderjahriger behinder-
ter Kinder deshalb besonders schwierig, weil die Einstufungsverordnung
zum BPGG deutlich auf jene Einschrankungen Bezug nimmt, die es behin-
derten Erwachsenen nicht mehr méglich machen, sich selbst zu versorgen
und selbstandig einen Haushalt zu fuhren. Viele dieser Verrichtungen sind
auch nichtbehinderten Minderjahrigen nicht zumutbar. Die Differenzierung
dahingehend, welche Einschrankungen tatsachlich behinderungsbedingt
sind, und welche Hilfs- und Betreuungsverrichtungen von Kindern in ver-
gleichbarem Alter nicht selbst durchgefuhrt werden kénnen, fuhrt dazu, dai
die am Erwachsenenschema orientierte Einstufung nur jene Grundpflege
berlcksichtigen kann, die Uber das altersmaBig erforderliche Ausmaf hin-
ausgeht. Behinderte Kinder und Jugendliche haben in der Praxis - auch
wenn sie von der Pflegeperson nicht einmal kurzfristig unbeaufsichtigt ge-
lassen werden kénnen - im Regelfall trotz der hohen Beanspruchung mit
einer niedrigeren Einstufung zu rechnen, als waren sie mit derselben Behin-
derung etwas &lter. Das fuhrt in der Praxis zu Harten, weil es der Lebens-
wirklichkeit von Eltern, deren Kindern schwere Behinderungen und deutliche
Entwicklungsruckstande haben, nicht gerecht wird. Der Problembereich ist
auch im Bundesministerium fir Arbeit und Soziales gemeinsam mit den
Chefarzten diskutiert worden, doch konnte bisher offensichtlich noch keine
Einigung dartber erzielt werden, die Einstufungsverordnung, gestitzt auf die
praktischen Erfahrungen von Kinderfacharzten, auch tatsachlich "kinderge-
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recht" zu modifizieren. Handlungsbedarf wiirde nach Ansicht der VA jedoch
bestehen, weil die Erledigungen der Bundeslander, die in solchen Fallen
Uberwiegend Entscheidungstrager sind, erheblich voneinander abweichen.
Im Rahmen einer wissenschaftlichen Aufarbeitung der bislang erfolgten
Einstufungen kénnten Erfahrungswerte durchaus hilfreich sein und zum An-
laB genommen werden, durch kindergerechte Richt- und Mindestwerte auch
zu bericksichtigen, daB die anstehende Problematik noch einmal diskutiert
wird.

Schwierig erweist sich auch die Einstufung geistig und psychisch Behinder-
ter. Obwohl grundsatzlich im Sozialrecht die Gleichbehandlung kérperlich
und geistig Behinderter gefordert ist, unterscheidet sich die Lebenssituation
der Betroffenen doch deutlich von jener behinderter Menschen, deren Ein-
schrankungen bei den notwendigen Verrichtungen des Alltages fur jeder-
mann augenscheinlich sind. Um den Besonderheiten bei der Pflege von
geistig und psychisch Behinderten Rechnung tragen zu kénnen, wird im § 4
der Einstufungsverordnung geregelt, daB3 die Anleitung und Beaufsichtigung
bei den einzelnen Betreuungs- und Hilfsverrichtungen der Vornahme dersel-
ben gleichzuhalten ist. Im Rahmen einer vom Bundesministerium flr Arbeit
und Soziales einberufenen Expertensitzung, an der namhafte Fachleute auf
dem Gebiet der Psychiatrie und der Neurologie teilnahmen, wurde dahinge-
hend Einigung erzielt, daB gerade bei geistig und psychisch Behinderten
Pflegedokumente des betreuenden Personals und Pflegeberichte bei der
Gutachtenserstellung erganzend bericksichtigt werden missen, um eine
ganzheitliche Beurteilung der Pflegesituation vornehmen zu kénnen.

In Gesprachen mit Vertretern der Osterreichischen Caritas und auch der
Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fir Rehabilitation ist fur die VA deut-
lich geworden, daB3 es verschiedenste Auspragungen geistiger und psychi-
scher Erkrankungen gibt und auch in der Gerontopsychiatrie unterschiedli-
che Stadien von Erkrankungen differenziert werden mussen. Das wird zum
Teil auch dadurch erschwert, daB3 sozial angepaBtes Verhalten auch kurz-
fristig vorgetdauscht werden kann, und oft mangels Krankheitseinsicht die
Einnahme von Medikamenten verweigert wird.

Die VA hat in einigen Beschwerdefdllen erreichen kénnen, daB3 die erste
Einschatzung des Pflegebedarfes um bis zu 3 Stufen erhdéht wurde, indem
dank der Kooperation von Pflegepersonal oder Angehérigen, die auch neuro-
logische oder psychiatrische ergédnzende Privatgutachten vorgelegt haben,
dokumentiert werden konnte, daB sich die Pflegesituation tber einen lange-
ren Zeitraum hin véllig anders darstellt, als im Zeitpunkt der an sich verhalt-
nismaBig kurzen Begutachtung durch den Vertrauensarzt.

Akute Psychosen werden in der Praxis flir die Begutachtung nach dem
BPGG nicht als relevant erachtet, weil es sich um behandlungsbedurftige
Geschehen handelt und nach Auffassung der Chefarzte keine Grundpflege,
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sondern eine Krankenbehandlung einsetzen miBte. Bereits im
17. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat (S. 103 f.) hat die VA dargestellt,
dafB dies gegen den Willen psychisch Kranker vielfach gar nicht mdglich ist,
es sei denn, daB Angehdrige das ohnehin schon auBerst belastende Ver-
haltnis als so unertraglich empfinden, daB ein Sachwalter bestellt wird, der
entsprechende Einwilligungen gibt. Es wére auch in solchen Féllen notwen-
dig, die Schilderung der Situation derjenigen besonders zu beachten, die
tatsachlich bis an die Grenzen ihrer persénlichen Belastbarkeit Betreuung
und Hilfe leisten. Es kann in diesen Féllen nicht ausreichend sein, eine Beur-
teilung zu treffen, die sich ausschlieBlich auf die Wahrnehmungen des den
Befund erstellenden Arztes erstreck.

Notwendigkeit der laufenden wissenschaftlichen Evaluation der
Pflegesicherung

Im Rahmen der Vereinbarung, die der Bund und die Lander aus AnlaB3 des
Inkrafttretens der Pflegevorsorge getroffen haben, sind die Vertragsparteien
Ubereingekommen, einen Arbeitskreis flr Pflegevorsorge einzurichten. Auf-
gabe dieses Arbeitskreises soll es sein, Empfehlungen Uber gemeinsame
Ziele und Grundsatze fur die Pflegevorsorge abzugeben, aber auch die
Weiterentwicklung von ambulanten, teilstationdren und stationaren Diensten
zu forcieren und Empfehlungen auszuarbeiten, die, ausgehend von den
bisherigen Erfahrungen, neue Impulse oder Korrekturen des Zustandes er-
mdglichen sollen.

Die VA weist darauf hin, daB es derzeit kein wissenschaftlich verlaBliches
Datenmaterial gibt, um feststellen zu kénnen, was sich bundesweit fir die
Pflegegeldwerber nach Einfihrung der Pflegegeldgesetze geandert hat. Die
Realisierung eines wichtigen Zieles (Art. 1 Abs. 2 Pflegevereinbarung), nam-
lich die Schaffung eines umfassenden Pflegeleistungssystems an Geld- und
Sachleistungen sollte nicht aus den Augen verloren werden, weil Defizite im
Dienstleistungsbereich offenkundig sind. Die Vorgaben an die Lénder in
diesem Punkt sind nur vage formuliert. Mit groBer Besorgnis war seitens der
VA festzustellen, daB Pflegebedurftige, die in stationdren Einrichtungen un-
tergebracht oder auf ambulante soziale Dienste angewiesen sind, erhebliche
Kostensteigerungen in Kauf nehmen muBten.

In Ermangelung anderer Méglichkeiten, den Pflegebedarf abzudecken, sind
Bewohner von Pflege-, Alten- oder Behindertenheimen sowie Pflegebedurf-
tige, die Leistungen im Rahmen der sozialen Dienste bendétigen, in vielen
Féllen einseitigen Preisvorgaben unterworfen. Es besteht de facto auch kei-
ne realistische Chance, die Verbesserung qualitativer Betreuungsdefizite
einzufordern. Nach welchen Grundsatzen Kosten fir die in Anspruch ge-
nommenen Leistungen tatsachlich verrechnet werden, wird den pflegebe-
durftigen Vertragspartnern von Gebietskoérperschaften als Trager von sozia-
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len Diensten zumeist nicht deutlich genug dargelegt. Der Verweis darauf,
daB die Betreuungsvertrage kundbar bzw. die Angemessenheit von Kosten-
beitragen im Zivilrechtsweg uberprufbar sind, wird als Bedrohung empfun-
den, die das Geflhl der Ohnmacht gegenulber den Anbietenden noch ver-
starkt.

Im Nationalrat wurde am 24. Janner 1995 ein EntschlieBungsantrag mit dem
Ersuchen an die Bundesregierung verabschiedet, die Lander anzuhalten, die
Kostenbeitrage vergleichbar und sozial ausgewogen zu staffeln und die ent-
sprechenden Rechnungen nachvollziehbar zu gestalten, doch ist es unge-
wif3, bis wann diesem Appell ein durchschlagender Erfolg beschieden sein
wird.

3.3.2.12 Absicherung der pflegenden Personen

An dieser Stelle soll nochmals betont werden, daB sich der Bund verpflichtet
hat, eine sozialversicherungsrechtliche Absicherung der pflegenden Perso-
nen zu ermdglichen. Auf die diesbezlglichen Ausfihrungen der VA im
17. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat (Seite 96 f) sei verwiesen. Es ist
zwar dokumentiert worden, daB Frauen die Hauptlast der Betreuung von
pflegebedirftigen Angehdrigen tragen, doch ist bislang bundesweit nicht
erhoben worden, inwieweit es Anbindungen zum System der sozialen Si-
cherheit wegen einer vormals ausgeulbten Berufstatigkeit gibt bzw. ob pensi-
onsrechtliche Anwartschaften trotz der Pflegetéatigkeit gewahrt werden kén-
nen, oder daneben - wie beabsichtigt - bereits Erweiterungen auf der Ange-
botsseite im ambulanten und teilstationdren Pflegebereich die hausliche
Pflege zu entlasten vermégen. In diesem Bereich ist der Bund nach wie vor
saumig, was fur Frauen, die ihre Berufstatigkeit wegen der Betreuung behin-
derter Familienmitglieder beenden missen, fatale Konsequenzen hat.

In der BRD werden pflegende Angehdrige fur die Dauer ihrer Tatigkeit in den
Versicherungsschutz der gesetzlichen Unfallversicherung einbezogen. Dar-
Uber hinaus entrichtet die Pflegeversicherung Beitrdge an den zusténdigen
Trager der gesetzlichen Rentenversicherung, wenn die Pflegeperson nicht
ohnehin mehr als 30 Stunden wéchentlich erwerbstatig ist.

Eine ahnliche Absicherung pflegender Personen sollte im System der ge-
setzlichen Sozialversicherung in Osterreich ebenfalls ehestmdglich realisiert
werden.
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Klarung von Rechtsanspriichen durch die VA auch bei offener Klage-
frist

Obwohl im Rahmen der nachprifenden Verwaltungskontrolle an sich keine
verfassungsrechtliche Handhabe dafiir besteht, Prufungsverfahren einzulei-
ten, wenn der Beschwerde durch Einbringung eines Rechtsmittels Abhilfe
geschaffen werden kann, sieht sich die VA immer o6fter dazu veranlaBt, mit
den Sozialversicherungstragern auch dann in Kontakt zu treten, wenn von
Leistungswerbern innerhalb der dreimonatigen Frist zur Klagseinbringung
dokumentiert wird, daB3 die ablehnende Entscheidung auf einer Mangelhaf-
tigkeit des Verfahrens oder auf einer unrichtigen rechtlichen Beurteilung
beruht.

Der VA geht es in diesen Fallen nicht um eine Vorwegnahme gerichtlicher
Entscheidungen, vielmehr soll dem Interesse der Versicherten, die trotz der
umfassenden Beratung und Vertretungsbefugnis der Interessensvertretun-
gen aus mannigfachen Grinden (Rechtsunkenntnis, Artikulationsprobleme,
Schwellenangst vor Behdrdenkontakten etc.) die Hilfe einer unabhangigen
Kontrollinstanz erwarten, nach Méglichkeit rasch entsprochen werden. Die
Tatsache, daB vor Gerichten zahlreiche Klagen abgewiesen werden bzw.
Verfahren durch Klagsriickziehungen enden, hat ihre Ursache nicht zuletzt
darin, daB3 Versicherte bis zu dem Zeitpunkt, zu dem sie die klagsweise
Durchsetzung ihrer Anspruche begehren, oft gar nicht wissen, aus welchen
Grunden ihrem Antrag nicht entsprochen wurde bzw. von welchen Feststel-
lungen die Pensionsversicherungstrager ausgegangen sind. Die VA verweist
dazu auch auf ihre Ausfihrungen im 17. Parlamentsbericht (S.106 f.).
Rechtssicherheit und die méglichst rasche und fundierte Klarung von kontro-
versiellen Streitpunkten sind Anliegen, die besonders in Bereichen wichtig
sind, bei denen es um Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsleben und um
Anspriche aus der sozialen Sicherheit geht.

Daf die VA als Institution bei den Versicherungstragern auch in dieser Mitt-
lerfunktion auf Akzeptanz st6Bt, zeigt sich nicht zuletzt daran, daB es in Ein-
zelfallen auch maoglich ist, den Versicherungstrager zu veranlassen, Fehler
in der Entscheidungsfindung auf Basis der geltenden Sach- und Rechtslage
zu beheben, und etwa bisher nicht berlicksichtigte Versicherungszeiten in
Anrechnung zu bringen bzw. nach Vorlage erganzender Atteste auch eine
neuerliche Begutachtung zu veranlassen, um Pensionsantragen noch vor
Ablauf der Rechtsmittelfrist stattgeben zu kénnen.

Die VA ist als ein Organ der Verwaltungskontrolle bestrebt, durch méglichst
einfache und unburokratische Veranlassungen dazu beizutragen, daB ge-
rechtfertigten Leistungsanspruchen entsprochen wird. Durch die Mittlerfunk-
tion zwischen dem rechtssuchenden Birger und der Verwaltung wird auch
das Vertrauen des einzelnen in den Rechtsstaat und seine Einrichtungen
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gestarkt. Es ist dennoch nicht zu verhindern, daB Beschwerdeflihrer, die von
der VA nicht priméar eine rechtliche Beurteilung des Verwaltungshandelns
erwarten, sondern eine direkte Intervention zu ihren Gunsten anstreben, in
ihnrer Erwartungshaltung enttduscht werden missen. (VA 214-SV/94,
489-SV/94).

Berechnung der Ausgleichszulage - Anrechnung nicht zur Auszahlung
gelangender Teilleistungen aus Restjugoslawien auf den Ausgleichszu-
lagenrichtsatz

Der VA ist aufgrund von mehreren Beschwerdevorbringen zur Kenntnis ge-
langt, daB3 bei Berechnung des Anspruches auf Ausgleichszulage auch die
wegen der politischen Ausnahmesituation nicht mehr zur Auszahlung gelan-
genden Teilpensionen aus dem ehemaligen Jugoslawien auf den Richtsatz
fur Ausgleichszulagenempfanger in Anrechnung gebracht werden, obwohl
von seiten der Versicherten nachweislich Uber die Botschaft oder im unmit-
telbaren Schriftverkehr Bemiihungen unternommen wurden, um die auslan-
dischen Versicherungstrager zur Auszahlung der bescheidméaBig zuerkann-
ten Renten nach Osterreich zu veranlassen.

Der Oberste Gerichtshof hat in der Entscheidung zu 10 Ob S 386/90 vom
14. Oktober 1993 zur gegenstéandlichen Problematik Stellung bezogen und
deutlich gemacht, daB die Nichterbringung der gebuhrenden Leistungen
durch den ausléndischen Versicherungstrdger unabhangig davon, ob dieses
Verhalten auf Zahlungsunfahigkeit, Zahlungsstockung oder nur Zahlungs-
unwilligkeit zurtickzufiihren ist, bei Berechnung der Ausgleichszulage auBer
Betracht zu bleiben hat, weil es nicht zu Lasten des &dsterreichischen Pen-
sionisten und Ausgleichszulagenwerbers gehen kann, daB3 sich ein Ver-
tragsstaat abkommenswidrig verhalt.

Die VorschuBgewahrung ist nach dem Wortlaut des § 368 Abs.2 ASVG
obligatorisch, setzt aber voraus, daB der Versicherungstrager den Sachver-
halt so weit ermittelt hat, da3 die Leistungspflicht dem Grunde nach fest-
steht. Da somit eine generelle Aufrechnung mit zu Unrecht bevorschuBten
Leistungen aber ausscheidet und auch das zwischenstaatliche Abkommen
keinen Ersatzanspruch bei unrechtmaBiger Einstellung des zwischenstaatli-
chen Zahlungsverkehrs vorsieht, ist trotz der Judikatur des Hochstgerichtes
beflrchtet worden, daB Uberbezige nicht festzustellen sind, wenn sich
Osterreichische Ausgleichszulagenwerber direkt im Ausland an die auszah-
lenden Stellen wenden und sich ihre Leistungsanspriiche in Dinar auszahlen
lassen.
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Um zumindest in jenen Féllen, in denen schon aufgrund der persdnlichen
Umstande (Alter, Gesundheitszustand) auszuschlieBen ist, daB regelmaBige
Auslandsreisen mdéglich und zumutbar sind, eine Anderung der Voll-
zugspraxis zu erwirken, hat sich die VA an den Hauptverband der &sterrei-
chischen Sozialversicherungstrager und an das Bundesministerium fir Ar-
beit und Soziales gewandt.

Da die Pensionsversicherungstrager in einem allfalligen Verfahren vor den
Sozialgerichten ohnehin die Beweislast daflr trifft, ob rechtsmiBbrauchlich
auf Ausgleichslage verzichtet bzw. Behebungen der auslandischen Leistung
in "Restjugoslawien" erfolgt sind, wurde der Anregung der VA entsprochen
und zum Ausdruck gebracht, daB kunftig generell unter Berucksichtigung der
persdnlichen Verhéltnisse der Ausgleichszulagenwerber auch entsprechen-
de Vorschusse zur Auszahlung gelangen werden.

In samtlichen Prifungsverfahren war es daher méglich, den Beschwerde-
grund zu beheben, sodal3 die VA nunmehr meint, daB diese Regelung auch
aus der Sicht der im Inland lebenden Pensionisten, die von der Option der
Behebung der auslandischen Leistungen in Jugoslawien nicht Gebrauch
machen kdnnen, befriedigend ist. Dies gilt vor allem flir betagte Leistungs-
werber sowie Pflegegeldbezieher, denen nicht von vornherein unterstellt
werden kann, sie wirden willens und in der Lage sein, zu Lasten der Allge-
meinheit Verfligungen im Ausland zu treffen. (VA 245-SV/93, 66-SV/94,
555-SV/94).

Kiirzung familienbezogener Leistungen in der Pensionsversicherung
aufgrund des "Familienpaketes"

Bei der VA fiihrten Pensionsbezieher, deren Kinder vor und nach der Absol-
vierung des Prasenz-(Wehrersatz-)dienstes um den Fortgang der weiterfiih-
renden Schulausbildung bemiht waren, Beschwerde dariiber, daB nach
neuerlicher Antragstellung auf Kinderzuschuf3 von seiten der Pensionsversi-
cherungstrager eine Herabsetzung dieser Leistung von monatlich 650 S auf
300 S vorgenommen wurde. Es war den pensionsbeziehenden Unterhalts-
verpflichteten nicht begreiflich, weshalb wegen der Erfiillung der Wehrpflicht
eine finanzielle Schlechterstellung in Kauf genommen werden muf.

Nach Durchfiihrung der Prifungsverfahren, in deren Rahmen eine Stellung-
nahme des Hauptverbandes der dsterreichischen Sozialversicherungstrager
und des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales eingeholt wurde, erwies
sich die beanstandete Praxis der Pensionsversicherungstrager zwar als
rechtmaBig, doch erblickt die VA in der generellen Streichung oder Herab-
setzung familienbezogener Leistungen in der Sozialversicherung durch den
Gesetzgeber ein grundsatzliches Problem, das in der Folge dargestellt wer-
den soll.
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Bis zum Inkrafttreten des Sozialrechtsdnderungesetzes 1993 (1. Juli 1993)
geblhrte zu allen Leistungen aus den Versicherungsfallen des Alters, der
geminderten Arbeitsféahigkeit und des Todes fir jedes Kind des Pensionsbe-
rechtigten ein KinderzuschuB3 bis in Hohe von max. 650 S, sofern die Kinde-
seigenschaft des Unterhaltsberechtigten vorlag. Diese familienbezogenen
Geldleistungen sollten géanzlich eliminiert werden, wurden aber in der Folge
beibehalten. Der Kinderzuschuf3 betragt ab 1. Juli 1993 in Hinkunft einheit-
lich 300 S und wird auch fur den Fall, daB3 beide Elternteile des Kindes eine
Pension beziehen, nur einmal gewéhrt. Abweichende Regelungen gibt es
nur mehr in der Notarversicherung. Im Zuge von Ubergangsbestimmungen
ist zwar sichergestellt worden, daB3 die Gewéhrung des héheren Kinderzu-
schusses nach der alten Rechtslage weiter moglich ist, sofern die An-
spruchsvoraussetzungen zum Bezug hiefur am 30. Juni 1993 vorgelegen
sind, doch gilt dies nicht in Fallen, in denen die Kindeseigenschaft durch die
Einberufung zum Prasenz-(Zivil-)dienst unterbrochen wurde.

Der Bundesminister fir Arbeit und Soziales hat gegenuber der VA dargelegt,
daB es angesichts der angespannten finanziellen Situation in der Sozialver-
sicherung nicht vertretbar war, den KinderzuschuB3 in der Fassung vor der
51. ASVG-Novelle und den entsprechenden Begleitgesetzen zu belassen.
Ausschlaggebend war dafir nach Ansicht des Ministeriums auch das Inkraft-
treten des neuen Familienpakets im Bereich des Steuerrechts, das gestaffelt
fur jedes Kind beginnend mit 350 S einen Zuschlag zur Familienbeihilfe vor-
sah.

Die VA gibt zu bedenken, dafB es fir die Betroffenen nicht verstandlich ist,
weshalb die Erfullung einer Staatsburgerpflicht (Leistung des Prasenzdien-
stes) zu finanziellen Nachteilen fiihren soll. Es stellte sich fur die VA auch die
Frage, ob es sinnvoll sein kann, in einem Rechtsbereich eine bewuBte steu-
erliche Verbesserung zugunsten der Familie zu statuieren, wenn gleichzeitig
im Hinblick auf diese MaBnahme sofort wieder sozialrechtliche Leistungs-
kiirzungen in Kauf genommen werden missen (VA 159-SV/94, 227-SV/94,
426-SV/94, 517-SV/94).

Verbesserter Zugang zur Ausgleichszulage nach der Pensionsreform

Die VA hat in den Tatigkeitsberichten der letzten Jahre wiederholt darauf
hingewiesen, daB3 die gesetzlich gebotene Pauschalanrechnung von Unter-
haltsanspriichen, die ohne Ricksicht darauf erfolgt, ob Uberhaupt und in
welcher Hohe tatsachlich Unterhalt geleistet wird, es gerade geschiedenen
Frauen erschwert hat, eine Ausgleichszulage beziehen zu kénnen, obwohl
das Pensionseinkommen unter dem in Frage kommenden Richtsatz lag.
MaBgeblich dafiir ist die den Pensionsberechtigten belastende gesetzliche
Vermutung Uber die Hohe der monatlichen Unterhaltspflicht, da durch die
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abstrakte Anrechnung von tatsachlich nicht verfigbarem Einkommen die
miBbrauchliche Uberwalzung von Unterhaltspflicht durch die Allgemeinheit,
die die Kosten fir Ausgleichszulagen zu tragen hat, hintangehalten werden
soll.

Im Zuge der Pensionsreform vom 1. Juli 1993 hat sich insoweit eine Verbes-
serung ergeben, als Unterhaltsanspriiche nunmehr nicht nur dann nicht an-
gerechnet werden kénnen, wenn die Unterhaltsforderung trotz durchgefiihr-
ter ZwangsmaBnahmen uneinbringlich oder der Héhe nach offenbar aus-
sichtslos ist, sondern auch dann, wenn es aus der Sicht des Unterhaltsbe-
rechtigten gravierende Grinde gibt, die es unzumutbar erscheinen lassen,
einen gesetzlichen Unterhaltsanspruch durchzusetzen.

So hat etwa die Pensionsversicherungsanstalt der Arbeiter (PV Arb) nach
Einleitung des Prifungsverfahrens der VA von der Anrechnung fiktiver Un-
terhaltsleistungen Abstand genommen, nachdem die Beschwerdefihrerin
glaubhaft darlegen konnte, wegen wiederholter MiBhandlungen durch den
geschiedenen Ehegatten und der begriindeten Beflirchtung weiterer Kon-
frontationen, zwar freiwillig, aber nicht in miBbrauchlicher Absicht auf Unter-
halt verzichtet zu haben.

Eine weitere und in der Praxis haufiger zur Anwendung kommende Rege-
lung macht es seit 1. Juli 1993 auch méglich, daB ein Unterhaltsverzicht bei
Scheidung aus Verschulden des anderen Ehegatten, wenn der Verzicht
spatestens zehn Jahre vor dem Stichtag abgegeben wurde, zu keiner Kur-
zung des Anspruches auf Ausgleichszulage flhrt. Insbesondere wenn jahr-
zehntelang keinerlei Kontakt mit dem geschiedenen Ehepartner besteht, war
es oftmals unbefriedigend, einer Ausgleichszulagenwerberin darzulegen,
dafB der in der Vergangenheit liegende Unterhaltsverzicht ausschlaggebend
dafir ist, daB sie auch nach Anfall der Pension auf ein Einkommen unter
dem Ausgleichszulagenrichtsatz angewiesen ist. (VA 350-SV/93, 27-SV/94,
191-SV/94, 231-SV/94, 202-SV/94).

Sachleistungsgrenze in der Krankenversicherung der gewerblichen
Wirtschaft

Aus rechtspolitischer Sicht erscheint es uberlegenswert, im Sinne einer
Vereinheitlichung der Sozialversicherungsgesetze eine einheitliche Sachlei-
stungsberechtigung auch fir die Versicherten der gewerblichen Wirtschaft
einzufthren. Die VA hat daher schon in ihrem 13. Bericht an den Nationalrat
(betreffend das Jahr 1989) darauf hingewiesen, daf3 die Geldleistungsbe-
rechtigung tatsachlich von einer nicht unbetrachtlichen Anzahl von Versicher-
ten deswegen als positiv angesehen wird, weil diese Versicherten dem Arzt
gegenuber als Privatpatienten auftreten und sich davon eine bessere und
genauere Behandlung erwarten; offensichtlich ist aber auch eine groBraumig
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geanderte Einstellung der Versicherten festzustellen, welcher dadurch
Rechnung zu tragen ware, daB nicht nur ein Wechsel von der Sachlei-
stungsberechtigung zur Geldleistungsberechtigung mdéglich gemacht wird,
sondern auch ein mit keinem geringeren Beitragsaufkommen verbundener
Wechsel von der Geldleistungsberechtigung zur Sachleistungsberechtigung.
Die VA erneuert daher ihre legistische Anregung, das Wahlrecht der nach
dem GSVG versicherten Personen nicht nur in Richtung zur Geldleistungs-
berechtigung, sondern auch in Richtung zur Sachleistungsberechtigung zu
etablieren. Es laBt sich namlich letzten Endes kein sachlicher Grund dafur
finden, daB3 die unselbstandig erwerbstéatigen Versicherten arztliche Hilfe
stets mittels Krankenscheines in Anspruch nehmen kénnen, wéhrend dieses
Recht fir die selbstandig oder freiberuflich erwerbstatigen Versicherten nur
bis zu einem gewissen Jahreseinkommen, eben der Sachleistungsgrenze,
besteht. Das Interesse der Arzteschaft, mehr Versicherte als Privatpatienten
zu haben, sollte jedenfalls gegenliber dem Recht des Versicherten, die arzt-
liche Leistung auf Krankenschein in Anspruch nehmen zu kénnen, in den
Hintergrund treten.

Die VA tritt daher nach wie vor dafiir ein, daB samtlichen bei der SVA der
gewerblichen Wirtschaft versicherten Personen das Recht eingerdumt wird,
arztliche Hilfe (sowie Zahnbehandlung und Zahnersatz) jedenfalls dann als
Sachleistung in Anspruch zu nehmen, wenn sie dies wulnschen
(VA 61-SV/94).

Kosten des Krankentransports von "héherwertiger" in eine
"niederwertige" Krankenanstalt

Mehrere Beschwerden betrafen die Frage, in welchem Umfang Fahrt- oder
Transportkosten als Pflichtleistung der sozialen Krankenversicherung von
den Krankenversicherungstragern iibernommen werden missen. So lehnte
in einem Fall die Salzburger Gebietskrankenkasse die Ubernahme jener
Krankentransportkosten ab, welche durch die Uberstellung einer Versicher-
ten von einer "héherwertigen" Krankenanstalt in eine "niederwertigere” Kran-
kenanstalt entstanden sind. Konkret mufte eine im Land Salzburg wohnhaf-
te Versicherte zunachst in das Allgemeine &ffentliche Krankenhaus der Stadt
Linz transportiert werden, da eine Operation dringend indiziert war; ohne
irgendwelche Veranlassungen der Patientin wurde sie in der Folge vom
Krankenhaus Linz in das Krankenhaus Zell/See zur Nachbetreuung Uber-
wiesen. Das Krankenhaus Linz stellte sich dabei auf den Standpunkt, daR3
die Kosten fiir die Beforderung der Patienten von einer Krankenanstalt in
eine andere Krankenanstalt vom Pflegegebihrenersatz nicht erfaBt wéren,
und daher die angefallenen Transportkosten nicht vom Tréger der Kranken-
anstalt, sondern vom zustandigen Krankenversicherungstrager ibernommen
werden muBten.
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Die VA befaBte sowohl den Bundesminister fir Gesundheit, Sport und Kon-
sumentenschutz als auch den Hauptverband der 6sterreichischen Sozial-
versicherungstrager. Von ministerieller Seite wurde zugesichert, daB3 bei
einer der nachsten Novellen zum Bundeskrankenanstaltengesetz durch
grundsatzgesetzliche Vorgaben dafur Vorsorge getragen wird, daf ein Streit
bezuglich der Transportkosten zwischen Rechtstrédgern von Krankenanstal-
ten und Sozialversicherungstragern nicht weiterhin zu Lasten der Patienten
ausgetragen wird. Auch der Hauptverband der dsterreichischen Sozialversi-
cherungstrager hat sich der VA gegendber fiir eine bundeseinheitliche Rege-
lung ausgesprochen und dargelegt, daB das Problem der Uberstel-
lungstransporte fur die kommenden "KRAZAF-Verhandlungen" vorgemerkt
werde.

Anders gelagert war der Fall eines in Oberdsterreich wohnhaften Versicher-
ten, der als Kraftfahrer im Auftrag seines Dienstgebers in der Bundesrepu-
blik Deutschland unterwegs war und infolge eines Unfalles in das Kranken-
haus Luneburg stationar aufgenommen werden muB3te. Die Obersterreichi-
sche Gebietskrankenkasse Ubernahm zwar die Transportkosten vom Unfall-
ort in das Krankenhaus (sowie die Kosten des stationdren Aufenthaltes),
nicht jedoch die Kosten des Rucktransportes vom Krankenhaus Lineburg
zum Wohnort des Versicherten. Die Kasse berief sich dabei auf die gesetzli-
chen und satzungsmaBigen Bestimmungen, welche bei dienstlichen Entsen-
dungen ins Ausland - und eine solche lag unbestritten vor - eine Ubernahme
der Ruckholkosten durch den Dienstgeber vorsehen. Die Kasse Ubernahm
es auch, mit dem Dienstgeber des Beschwerdeflihrers in Kontakt zu treten
und eine Zahlung durch den Dienstgeber zu veranlassen.

Féalle, wie die genannten, zeigen eindeutig, daB die Frage der Ubernahme
von Fahrt- bzw. Transportkosten aus der Sicht der einzelnen Versicherten im
Gesetz nicht klar und umfassend genug geregelt ist. Besonders negativ fallt
dabei auf, daB Streitigkeiten Uber die Frage der Kostenlibernahme von den
Krankenversicherungstragern oft de facto auf dem Riicken der Versicher-
ten ausgetragen werden. Die Vorgangsweise der Krankenkassen, eine
Ubernahme von Transportkosten unter Zugrundelegung des eigenen
Rechtsstandpunktes einfach abzulehnen, ohne daf3 diese Kostenlibernahme
durch dritte Personen oder Einrichtungen gesichert wére, kann keineswegs
gutgeheiBen werden; dort, wo dritte Personen oder Einrichtungen
(Dienstgeber des Versicherten, Krankenanstaltenerhalter etc.) zur Uber-
nahme von Transportkosten vermeintlich (nach Ansicht des Krankenversi-
cherungstragers) oder tatsachlich verpflichtet sind, sollte nach Ansicht der
VA zumindest eine gesetzliche Vorleistungspflicht des Krankenversiche-
rungstragers statuiert werden. Es ware dann Sache des Krankenversiche-
rungstragers, an etwa kostenpflichtigen dritten Personen RegreB zu neh-
men. Keinesfalls sollte ein Rechtsstreit (iber die Verpflichtung zur Ubernah-
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me von Transportkosten auf dem Rucken der Versicherten ausgetragen
werden. Eine gesetzliche Klarstellung ist hier unbedingt notwendig.

Arbeitsmarktverwaltung

Zahlreiche Beschwerden betrafen auch im Berichtsjahr 1994 die Einstellung
von Leistungen nach dem Arbeitslosenversicherungsgesetz (AIVG) 1977,
insbesondere von Arbeitslosengeld und Notstandshilfe, wobei diese Einstel-
lung nach Ansicht der Beschwerdefuihrer nicht gerechtfertigt war. Ein Teil der
durchgefiuhrten Prifungsverfahren erbrachte tatsachlich das Ergebnis, dafB
das Arbeitslosengeld fur Zeitraume gebulhrt hatte, fir welche das Arbeitsamt
die Auszahlung ablehnte. In all diesen Féllen konnte noch im Verlauf des
Prufungsverfahrens die Nachzahlung der gesetzlich gebUhrenden Leistung
veranlaBt werden.

So flihrte etwa eine in Niederdsterreich wohnhafte Beschwerdefiihrerin aus,
sie sei zeitweise ohne Beschéftigung oder nur geringfligig beschéftigt, wes-
wegen sie vom Arbeitsamt die Auskunft erhalten habe, sie kénne fur diese
Zeitrdume Arbeitslosengeld beantragen. Nach Einbringung eines entspre-
chenden Antrages sei dieser jedoch abgelehnt worden. Das Prifungsverfah-
ren brachte zutage, daBB das Beschéaftigungsverhéltnis der Beschwerdefiih-
rerin zwar groBtenteils unter der Geringfugigkeitsgrenze lag, fur die Zeiten
einer Urlaubsvertretung jedoch der Vollversicherung unterlag. Aufgrund des
vollversicherten Arbeitsverhéltnisses hatte das Arbeitsamt Ubersehen, dafB
die Anspruchsvoraussetzung der Arbeitslosigkeit sehr wohl fur bestimmte
Zeitraume vorlag, und zwar fur die Zeitrdume der monatlichen Entlohnung
unter der Geringflgigkeitsgrenze. Der Beschwerde wurde Berechtigung
zuerkannt; im Zuge des durchgefiihrten Prifungsverfahrens veranlaBte der
Bundesminister flur Arbeit und Soziales die erforderliche Richtigstellung.

Ein anderer Fall betraf eine Studentin aus Wien, die neben ihrem Studium
eine Beschaftigung ausibte. Neben ihrer Beschwerde bei der VA erhob
diese Studentin auch Berufung gegen den Bescheid des Arbeitsamtes, mit
welchem der Bezug des Arbeitslosengeldes eingestellt wurde. Die Beru-
fungsbehoérde gelangte zu der Ansicht, daB die Studentin ihr Dienstverhaltnis
langere Zeit hindurch betrieben hat und es nicht wegen des Studiums geldst
hat; die Voraussetzungen fiir einen Leistungsbezug nach dem AIVG waren
daher zu bejahen. Da die Berufungsentscheidung der Studentin Recht gab,
war ein weiteres Einschreiten der VA nicht erforderlich.

Die angefiihrten Félle zeigen deutlich, daB sich die Arbeitsdmter nicht immer
in ausreichender Weise mit dem konkreten Beschaftigungsverlauf des Lei-
stungsbeziehers auseinandersetzten, sowie, daf3 gerade Studenten seitens
der Arbeitsdmter oft mangelnde Arbeitswilligkeit, also das Fehlen der Bereit-
schaft, eine angebotene Beschéftigung auch tatséchlich anzunehmen, un-
terstellt wurde. Es bleibt daher zu hoffen, daB die im Jahr 1994 durchgefiihr-
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te Umstrukturierung der Arbeitsmarktverwaltung (Einrichtung von Ge-
schaftsstellen des Arbeitsmarktservices) ein besseres Eingehen auf Bedurf-
nisse und Motivation des Arbeitsuchenden mit sich bringen wird.

Entsorgung von Inkontinenzartikeln

Die VA hat ausgehend von einer Beschwerde der Osterreichischen Arbeits-
gemeinschaft fir Rehabilitation, die sich vor allem gegen die Vorschreibung
von Abfallbeseitigungskosten fir Inkontinenzartikel, Einweghilfsmittel wie
Wegwerfwindeln, Einmalspritzen, Katheder, Lanzetten etc. wandte, eine
Umfrage durch die Verbindungsstelle der &sterreichischen Bundeslander
herbeigeflhrt, um einerseits &sterreichweit zu klaren, wie derartige Artikel
Uberhaupt entsorgt werden und andererseits auch, um einen Einblick dar-
Uber zu gewinnen, wie die Bedeckung der daraus erwachsenden Kosten
erfolgt.

Wie die VA feststellen muBte, sind Fragen der ordnungsgemaBen Entsor-
gung medizinischer Abfélle bislang insoweit uneinheitlich gelost worden, als
die Einstufung als geféhrlicher oder nicht geféhrlicher Abfall von den Amtern
der Landesregierung unterschiedlich vorgenommen wurde. Unter Mithilfe der
Bundesministerin fur Umwelt, Jugend und Familie konnte eine Klarstellung
dahingehend herbeigefihrt werden, daB diese unterschiedliche Voll-
zugspraxis zum AnlaB genommen wurde, die anstehenden Probleme im
Rahmen einer Abfallrechtsreferententagung nochmals zu besprechen.

Bezlglich der Kosten konnte klargestellt werden, daB die meisten Inkonti-
nenzartikel keine gefahrliche Abfalle darstellen und daher mit dem normalen
Hausmdll entsorgt werden kénnen. Eine Bezahlung erfolgt also Uber die
Mullgebuhren. Bei Hartefdllen kann die Gemeinde aus Sozialhilfemitteln
Hilfestellungen leisten. Geféahrliche Abféalle aus dem medizinischen Bereich,
die in Haushalten anfallen (sogenannte Problemstoffe), sind kostenlos zu
Ubernehmen. Diese Kosten werden pauschal ebenfalls Gber die Mullgebuh-
ren verrechnet.

Im Ubrigen wurden die Arzte angehalten, die bei Hausbesuchen im Zuge der
Behandlung anfallenden medizinischen Abfélle wieder mitzunehmen, um die

Menge der Problemstoffe und die damit entsprechenden Gebihren zu mi-
nimieren (VA 340-SV/94).
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Einzelfalle

Anspruch auf Leistungen nach dem KOVG - Ablehnung
VA 24 — SV/94 BM Z1.948.113/2-2/94

N. N. fuhrte bei der VA darliber Beschwerde, da3 ihm vom Landesinvaliden-
amt trotz wiederholter Antrdge die Schwerstbeschadigtenzulage vorenthal-
ten wurde. Eine Prifung durch die VA ergab folgendes:

Dem Beschwerdefiihrer wurde ab Janner 1950 eine Beschadigtenrente nach
dem Kriegsopferversorgungsgesetz (KOVG) entsprechend einer Minderung
der Erwerbsféhigkeit (MdE) von 80 vH zuerkannt, die ab 1. Oktober 1967
entsprechend einer Minderung der Erwerbsfahigkeit von 90 vH erhéht wur-
de. Ein Anspruch auf die Schwerstbeschadigtenzulage wurde damals auf-
grund der amtswegig durchgefiihrten Prifung mit Bescheid vom 3. Marz
1970 abgelehnt, da die Summe der Einzel-MdE-Werte der als Dienstbe-
schadigung anerkannten Leiden den geforderten Mindestwert von 130 vH
nicht erreichte.

Der Beschwerdeflihrer hat dann in der Folge mehrere Antrage auf Erhéhung
der Beschadigtenrente beim Bundesamt flir Soziales und Behindertenwesen
(vormals Landesinvalidenamt) eingebracht, die jedoch alle abgewiesen wur-
den, weil die geltend gemachten Verschlimmerungen seiner Leiden stets auf
die umfangreichen, aber akausalen Abnltzungserscheinungen, die an allen
Gelenken bestanden, zurlickzufilhren waren bzw. weil im Bereich der
Dienstbeschadigung nur unwesentliche Veranderungen eingetreten sind, die
auch keine andere Beurteilung des Anspruches auf Schwerstbeschadigten-
zulage ermdglichten. Zuletzt beantragte er bei diesem Amt am 5. Janner
1993 die Anerkennung verschiedener Leiden als Dienstbeschadigung und
neuerlich die Erhéhung seiner Rente. Dartuber wurde mit den Bescheiden
vom 29. Oktober 1993 gemaR § 68 Abs. 1 AVG (Zurlickweisung wegen be-
reits entschiedener Sache betreffend die Anerkennung der Leiden
"Abnitzungserscheinungen und Schmerzen in beiden Schultern und Ar-
men") und vom 7. Februar 1994 geman §§ 4 und 52 KOVG (Abweisung der
Neubemessung der Rente und der Anerkennung von "Abnltzungs-
erscheinungen der rechten Hufte" als Dienstbeschadigung) entschieden. Mit
dem zuletzt genannten Bescheid vom 7. Februar 1994 wurden zwar die an-
erkannten  Dienstbeschadigungen  teils neu  bezeichnet, teils
neu(héher)eingeschatzt; eine héhere Gesamt-MdE flr die Beschadigtenren-
te lieB sich jedoch daraus nicht ableiten. Aufgrund des Einschreitens der VA
war aber der medizinische Fachberater im Bundesministerium fur Arbeit und
Soziales im Gegensatz zum Bundessozialamt aufgrund der festgestellten
Verschlimmerungen der arthrotischen Veranderungen im rechten Kniegelenk
nunmehr der Meinung, daB die medizinischen Voraussetzungen fir die Zu-
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erkennung einer Schwerstbeschadigtenzulage gemaB § 11a Abs. 4 lit.a
KOVG 1957 gegeben sind, weil samtliche teilkausal anerkannten Leiden des
Bewegungsapparates unter Berucksichtigung seiner Gesamtfunktionsein-
schrankung mit 60 vH eingeschéatzt werden konnten, was zusammen mit der
MdE von 70 vH fir den Teilverlust des linken Oberschenkels einen Hundert-
satz von 130 vH ergab. Der Bundesminister fur Arbeit und Soziales hat da-
her in der Folge das Bundessozialamt Steiermark angewiesen, unverzuglich
Uber den Anspruch auf Schwerstbeschadigtenzulage positiv zu entscheiden.

Damit war der Grund fir diese berechtigte Beschwerde behoben.

Darlehen aus dem Kriegsopferfonds - Ansuchen nur teilweise entspro-
chen

VA 69 — SV/94 BM Z1.943.624/2-4/94

N. N. fihrte bei der VA dariber Beschwerde, daB3 seinem Ansuchen auf
Gewahrung eines Darlehens aus dem Kriegsopferfonds aus ihm unver-
stéandlichen Grinden nur teilweise entsprochen wurde. Die Prufung durch
die VA ergab folgende Sachlage:

N. N. beantragte am 16. September 1993 beim Bundessozialamt Wien, Nie-
derdsterreich und Burgenland ein zinsenfreies Darlehen aus dem Kriegsop-
ferfonds in maximaler Hohe (60facher Grundrente, das waren zu diesem
Zeitpunkt S 151.680,--), um damit private Bankkredite abdecken zu kénnen.

Da er zur Absicherung des Darlehens keinen Blrgen anbieten konnte, wur-
de er zum AbschluB3 einer vinkulierten Risikoversicherung auf die Laufzeit
des Darlehens verhalten. Das Bundessozialamt forderte ihn dabei auf, diese
Versicherung nicht vor Oktober 1993 abzuschlieBen und Uberdies die noch
fehlenden Nachweise Uber die Héhe seiner Privatschulden nachzureichen.

In der Folge schloB3 er tatsachlich die Versicherung entgegen der Aufforde-
rung des Bundessozialamtes bereits aber am 1. September 1993 ab und
legte die geforderten Unterlagen erst am 29. November 1993 dem Bundes-
sozialamt vor. Daher konnte ihm nur mehr ein Darlehen in jener H6he ge-
wahrt werden, das entsprechend der Laufzeit der Versicherung noch ge-
deckt war, das waren dann S 141.568,--.

Aufgrund des Einschreitens der VA stellte aber der Bundesminister flr Arbeit
und Soziales fest, daB die auf der Versicherung lastende Einmalpréamie im
Verhaltnis zum gewdahrten Darlehensbetrag unverhéltnismaBig hoch war.
Der Bundesminister hat daher nach Anhérung des Kriegsopferfondsbeirates
nachtraglich auf eine Besicherung des Darlehens verzichtet und dem Be-
schwerdefuhrer das Darlehen in der beantragten Hohe gewéahrt. Vom Bun-
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desminister wurde das Bundessozialamt angewiesen, dem Beschwerdefiih-
rer den Betrag von S 10.112,-- nachzuzahlen und ihm auch dabei behilflich
zu sein, um eine Teilrefundierung der seinerzeit geleisteten Versicherungs-
pramie zu erwirken.

Die Beschwerde war somit teilweise berechtigt, wobei aber festzuhalten ist,
daB sich der Beschwerdeflhrer nicht an die vorgeschriebenen Termine des
Bundessozialamtes gehalten hat. Trotzdem konnte ihm aufgrund des Ein-
schreitens der VA weitgehend geholfen werden.

3.3.11.3 Unzulassige Erhebung einer RegreBforderung durch die Aligemeine
Unfallversicherungsanstalt gegen einen leitenden Bundesbeamten

VA 111 — SV/94

Im Feber 1992 ereignete sich ein Arbeitsunfall, bei welchem ein im Bundes-
dienst stehender Gartner im Zuge von Baumschneidearbeiten schwer ver-
letzt wurde. Zustandiger Unfallversicherungstrager war die Allgemeine Un-
fallversicherungsanstalt(AUVA); der verletzte Gartner erhielt die ihm gesetz-
lich zustehenden Versicherungsleistungen.

Die Baumschneidearbeiten wurden in Anwesenheit eines Aufsichtsleiters
durchgefuhrt, der Uber die erforderliche Ausbildung verfugte. Die gegen die-
sen Aufsichtsleiter wegen des Verdachtes der fahrlassigen Kérperverletzung
erstattete Strafanzeige wurde seitens der Staatsanwaltschaft Wien geman
§ 90 StPO zuruckgelegt.

§ 334 des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVG) regelt die
Haftung des Dienstgebers bei Arbeitsunféllen gegenuber den Tragern der
Sozialversicherung. Nach dieser Gesetzesstelle hat der Dienstgeber (oder
ein ihm Gleichgestellter) den Tragern der Sozialversicherung alle nach dem
ASVG zu gewéahrenden Leistungen zu ersetzen, wenn er den Arbeitsunfall
vorsatzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit verursacht hat. Auf diese Geset-
zesstelle gestitzt, vermeinte die AUVA, den flr samtliche dsterreichischen
Bundesgarten zustandigen Direktor im RegreBwege in Anspruch nehmen zu
kénnen. Der genannte Unfallversicherungstrager ging dabei von der
"Haftung eines Betriebsaufsehers" aus, wobei die Versicherungsanstalt kei-
nen Unterschied machte, ob es sich dabei um den vor Ort tatigen Aufsichts-
leiter oder um den fir das gesamte Bundesgebiet zustandigen Direktor han-
delt. Die Ermittlungen des Unfallverhtungsdienstes hatten namlich ergeben,
daB zum Unfallszeitpunkt in der Verwaltung der Bundesgarten "kein ausge-
bildeter Arbeitnehmer mit einschlagigen Fachkenntnissen auf dem Gebiet
der Baumfallung vorhanden war". Daher sei sowohl das Verhalten des Chefs
der Bundesgarten, diese Arbeiten mit dem eigenen Personal durchfihren zu
lassen, als auch die Einlassung des Aufsichtsleiters zur Aufsichtsfihrung
Uber Arbeiten, von denen er personlich nichts verstand, als qualifiziert ver-
schuldet einzustufen.
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Die VA flhrte ein Prifungsverfahren bei der AUVA durch und konfrontierte
die AUVA mit der Rechtsansicht, es handle sich beim Direktor der Bundes-
garten einerseits nicht um jenen Organwalter, der aufgrund seiner dienstli-
chen Ingerenz den gegenstandlichen Arbeitsunfall hatte verhindern kénnen;
andererseits sei ein personliches Verschulden nicht erkennbar. Der Gehdlz-
schnitt, zu dem auch die Baumfallung zahlt, stellt vielmehr einen wichtigen
Bestandteil der Ausbildung und Tatigkeit eines Landschaftsgartners dar; der
Aufsichtsleiter war zum Unfallzeitpunkt ausgebildeter Gartner und als sol-
cher als Abteilungsleiter an der nachmaligen Unfallstelle bereits seit dem
Jahre 1984 eingesetzt. In dieser Eigenschaft hatte er bereits vor dem Unfall
die Aufsicht Uber anndahernd 100 Baumféallungen ausgelibt. Die Aufsichts-
pflicht wurde auch beim gegenstandlichen Arbeitsunfall nicht verletzt, da die
Fallarbeiten in diesem speziellen Fall durchaus der fachlichen Norm ent-
sprachen und der die Fallung ausfiihrende Gartner, also der nachmalig Ver-
letzte, nachweislich Uber eine ausreichende einschlagige fachliche Erfah-
rung verfugte. Ein Auswahlverschulden des leitenden Beamten war daher
nicht konstruierbar; auch die Zurtcklegung der Strafanzeige gegen den Auf-
sichtsleiter durch die Staatsanwaltschaft Wien stellte ein weiteres Indiz in
diese Richtung dar.

Die VA stellte im Zuge des Prufungsverfahrens des weiteren fest, daBB es
sich beim Leiter der Bundesgérten um einen Dienststellenleiter handelte,
dem bei der Anwerbung und Auswahl seiner Mitarbeiter nur eine sehr gerin-
ge EinfluBnahme zukommt. Seine Dienststelle untersteht dem Bundesmini-
sterium fur Land- und Forstwirtschaft, welches - in Ermangelung nachgeord-
neter Dienstbehdrden - samtliche dienstbehérdliche Kompetenzen ausibt. In
der Landwirtschaftssektion des Bundesministeriums fur Land- und Forstwirt-
schaft sind auch die fachaufsichtlichen Kompetenzen zusammengefaf3t; fir
den Leiter der Bundesgarten ist sohin weder eine dienstbehdrdliche Zustan-
digkeit gegeben, noch darf seine Mdglichkeit zur Fachaufsicht Uberschatzt
werden. Der seitens der AUVA erhobenen RegreBforderung stand daher die
Tatsache gegenuber, daB der in Anspruch genommene Beamte Uber keine
einschlagigen Kompetenzen verflgte.

Die AUVA setzte die VA in der Folge davon in Kenntnis, daB sie nach neuer-
licher Uberprifung der Sach- und Rechtslage unter Einbeziehung der Argu-
mentation der VA das RegreBverfahren gegen den Leiter der Bundesgérten
einstellen wird.

Die VA fuhrte im Zuge des Prufungsverfahrens jene Erhebungen zu den
Kompetenzen des in Anspruch genommenen Beamten durch, welche bei
genauer und sorgféltiger Erhebung des Sachverhaltes vom Unfallversiche-
rungstrager hatten durchgefiihrt werden missen. Bei sorgfaltiger Erhebung
aller rechtsrelevanten Tatumstéande hatte die AUVA bereits von sich aus zu
dem Schlu3 gelangen missen, daB3 eine regreBweise Inanspruchnahme des
Leiters der Bundesgéarten weder in der Bestimmung des § 334 ASVG noch
in einer anderen Gesetzesbestimmung gedeckt sein konnte.
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3.3.11.4 Vermeidbare Blirokratie bei der Anmeldung geringfiigig Beschéaftigter
zur Teilversicherung in der Unfallversicherung

VA 72 — SV/94 BMAS. ZI. 121.080/4-5/94

Eine Beschwerdeflhrerin aus Wien wandte sich mit dem Vorbringen an die
VA, daBB im Zusammenhang mit der Anmeldung von privatem Betreuungs-
personal zur gesetzlichen Unfallversicherung nunmehr erhebliche blirokrati-
sche Hemmnisse auftreten wirden, welche friher nicht gegeben gewesen
seien.

Die Beschwerdeflihrerin nahm damit inhaltlich Bezug auf die Bestimmung
des § 33 Abs. 2 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (ASVG), welche
durch die 51. Novelle zum ASVG, BGBI. Nr. 335/93, dahingehend geandert
wurde, daf3 ab 1. Janner 1994 die Meldung bei dem Trager der Krankenver-
sicherung zu erstatten ist, der beim Bestehen einer Krankenversicherung
nach diesem Bundesgesetz fir sie sachlich und értlich zusténdig ware.

Der Bundesminister fir Arbeit und Soziales veranlaBte, daB der Beschwer-
defuhrerin, die sich im direkten Wege auch an den Bundesminister gewandt
hatte, ein Antwortschreiben zukam. In diesem Antwortschreiben erlauterte
das Bundesministerium die wesentlichen Beweggrinde, die zur Neufassung
der genannten Gesetzesbestimmung gefiihrt haben, namlich, daB auch fur
geringfligig beschéftigte Personen nunmehr nur eine Meldestelle zustandig
sein sollte, namlich der oértlich und sachlich zustandige Krankenversiche-
rungstrager. Fur Versicherte und deren Dienstgeber ergebe sich damit eine
Vereinfachung, weil nur mehr dieser Trager als Anlaufstelle fir Fragen im
Zusammenhang mit dem Meldewesen gilt. Eine einheitliche Anlaufstelle sei
auch fur das Leistungsrecht zur Wahrung der Interessen der Versicherten,
insbesondere jener der geringfligig Beschaftigten, zweckmaBig.

Wie aus den Reaktionen vieler Meldepflichtiger und den dazu von den Ge-
bietskrankenkassen eingegangenen Informationen zu ersehen sei, hatten
sich die Erwartungen des Gesetzgebers allerdings nicht oder nur teilweise
erfullt. Als besondere Belastung sowohl der Meldepflichtigen als auch der
Gebietskrankenkassen werde dabei empfunden, daB "jede fir die Versiche-
rung bedeutsame Anderung" zu melden ist, wobei in der Praxis Auffas-
sungsunterschiede dariber bestiinden, welche Anderungen davon betroffen
und daher dem Krankenversicherungstrager zu melden sind.

In Hinblick auf diese Situation stellte der Bundesminister in Aussicht, daB der
Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstrager - unter Betei-
ligung des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales - einen Erfahrungs-
austausch der Krankenversicherungstrager zur Klarung der hier aufgetrete-
nen Probleme durchfihren werde. Vom Ergebnis dieser Diskussion werde
dann die weitere Vorgangsweise des Ministeriums abhangen.
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Die VA wird zu dieser Frage mit dem Bundesminister in Verbindung bleiben
und auch weiterhin alle MaBnahmen, die zur Vereinfachung der Sozialversi-
cherungsgesetze fuhren kdnnen, unterstutzen.

Anspruch auf BehindertenpaB - Ablehnung
VA 24 — SV/92 BM Z1.947.446/3-7/92

N. N. fihrte bei der VA dariber Beschwerde, daf3 ihrem Antrag auf Ausstel-
lung eines Behindertenpasses nach dem Bundesbehindertengesetz vom
Landesinvalidenamt fir Wien, Niederosterreich und Burgenland nicht nach-
gekommen werde. Die Prifung durch die VA ergab folgendes:

N. N. stellte am 10. Juli 1991 beim Landesinvalidenamt fur Wien, Nieder-
Osterreich und Burgenland einen Antrag auf Ausstellung eines Behinderten-
passes nach dem Bundesbehindertengesetz. Die H6he der Minderung der
Erwerbsfahigkeit betrug in diesem Fall laut Bescheid des Landesinvaliden-
amtes flr Wien, Niederdsterreich und Burgenland vom 23. Feber 1988
80 v.H. Mit diesem Bescheid wurde auch festgestellt, da3 die Beschwerde-
fuhrerin aufgrund der Minderung der Erwerbsféhigkeit dem Kreis der be-
gunstigten Invaliden angehére. Mit Bescheid vom 15. Janner 1991 stellte
das Landesinvalidenamt fest, daB N. N. nicht mehr zum Personenkreis der
beglinstigten Behinderten zéhle, weil sie eine Alterspension beziehe und
auch nicht mehr in Beschaftigung stehe. Aus diesem Grund wurde ihr Antrag
auf Ausstellung eines Behindertenpasses vom Landesinvalidenamt am
7. November 1991 abgewiesen.

Diese Entscheidung steht aber nach Ansicht der VA im Widerspruch zur
Bestimmung des § 40 Abs. 1 Bundesbehindertengesetz, weil der nach dem
Invalideneinstellungsgesetz 1969 mit 80 v.H. festgestellte Grad der Minde-
rung der Erwerbsféahigkeit durch die Aberkennung der Beglnstigteneigen-
schaft nicht berihrt wird. Diese Ansicht wurde auch vom Amt der Burgen-
landischen Landesregierung als Berufungsbehérde vertreten. In der Folge
hat dann der Bundesminister fir Arbeit und Soziales veranlaBt, daB3 der Be-
schwerdefuhrerin am 7. Oktober 1992 ein Behindertenpaf ausgestellt wird.

Die Beschwerde war somit berechtigt.
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Anspruch auf Ubergangsgeld aus der Pensionsversicherung
VA 37 — SV/94

Das Ubergangsgeld aus der Pensionsversicherung ist eine monatliche
Geldleistung, die aus AnlaB von medizinischen RehabilitationsmaBnahmen
(das sind stationare Heilbehandlungen in Rehabilitationszentren) im An-
schluB an die Akutversorgung im Krankenhaus ab der 24. Woche nach dem
letztmaligen Eintritt des Versicherungsfalles der Arbeitsunfahigkeit infolge
Krankheit gebuhrt.

Die VA konnte in einem Prifungsverfahren gegentber der Pensionsversi-
cherungsanstalt der Angestellten klarstellen, daB bei Bemessung des Uber-
gangsgeldes eines selbstandig Erwerbstatigen nicht ausschlieBlich auf das
im Vorjahr erzielte Einkommen abzustellen ist, sondern vom Versicherungs-
trager erhoben werden muf3, ob wahrend der Zeit der Rehabilitationsmaf3-
nahmen tatsachlich ein Erwerbseinkommen erzielt wurde, bzw. ob der Ver-
sicherte finanzielle Nachteile gerade wegen der stationaren Unterbringung in
Kauf nehmen muBte.

Mit dieser Klarstellung konnte eine Nachzahlung erbracht und der Grund der
berechtigten Beschwerde behoben werden.

Behebung einer nachteiligen Pensionsberechnung
VA 58 — SV/94

AnlaBlich eines Sprechtages in Klagenfurt fihrte ein Versicherter bei der VA
Beschwerde dariber, daB die Pensionsversicherungsanstalt der Arbeiter
trotz einiger Vorsprachen nicht gewillt war, eine nochmalige Berechnung der
1984 zuerkannten Invaliditdtspension vorzunehmen, obwohl der Versicherte
geltend gemacht hatte, daf3 seiner Meinung nach wegen des beitragspflich-
tigen Erwerbseinkommens sowie der Anzahl der im In- und Ausland erwor-
benen Versicherungsmonate eine héhere Leistung zur Auszahlung gelangen
muBte. Da er bereits anlaBlich friherer Erhebungen mit einem Versicherten
gleichen Namens, der auch in Karnten wohnhaft ist, verwechselt worden
war, bestand seinerseits Anlaf3 zur Vermutung, da3 auch die Pensionsbe-
rechnung fehlerhaft sein kdnnte.

Die VA hat im Rahmen des eingeleiteten Prifungsverfahrens zwar festge-
stellt, daB3 die vermutete Verwechslung nicht vorlag, doch konnte eine Neu-
berechnung erwirkt werden, im Zuge derer sich herausgestellt hat, da3 nach
einer VorschuBgewahrung die Beitragsgrundlagen eines Jahres bei Feststel-
lung der endgultigen Leistung keine Beriicksichtigung gefunden hatten. Mit
Bescheid vom 28. April 1994 wurde der gesetzliche Zustand riickwirkend ab
1. Méarz 1984 hergestellt und dem Versicherten aufgrund der Neubemessung
der Pension unter Bericksichtigung der Verordnung (EWG) Nr. 1408/71 ab
1. Janner 1994 eine Nachzahlung in H6he von S 213.806,80 Gberwiesen.
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Bundesminister fiir 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr

Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 216 Beschwerden betreffend den Vollziehungs-
bereich des Bundesministers flur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr bei der
VA eingebracht. Dies bedeutet einen geringflgigen Rlckgang gegeniber
dem Vorjahr. Uber Vorgange bei der Post- und Telegraphenverwaltung wur-
den 85 Beschwerden eingebracht, die Bahn betrafen 27 Félle und zum
Kraftfahrwesen waren 88 Beschwerden zu zahlen.

Schiffahrt  gonstige
1% 5%

Kraftfahrwesen
40%

Post
39%

Luftfahrt
2%, Bahn
13%

Kraftfahrwesen

Im Bereich des Kraftfahrwesens standen neuerlich die Entziehungen und
Befristungen von Lenkerberechtigungen im Mittelpunkt. Bereits im Sech-
zehnten Bericht der VA an den Nationalrat wurde darauf verwiesen, daB3 die
Ausstellung einer 6sterreichischen Lenkerberechtigung aufgrund einer aus-
landischen Lenkerberechtigung immer wieder zu Schwierigkeiten fihrt. Die
VA verweist daher auf die Ausfiihrungen im Sechzehnten Bericht an den
Nationalrat. Berechtigung muBBte Beschwerden zuerkannt werden, die den
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Nachweis der Fahrpraxis zum Inhalt hatten. Wie die VA im Zuge dieser
Prifungsverfahren feststellen mufBte, besteht hier offensichtlich bei vielen
Kraftfahrbehérden eine Verwaltungspraxis, die mit der Rechtslage nicht
Ubereinstimmt. Wie bereits im Sechzehnten Bericht ausgefihrt, ist fur die
Erlangung einer Osterreichischen Lenkerberechtigung der Nachweis einer
Fahrpraxis ein Jahr zurlickliegend ab Antragstellung notwendig. Nicht nur
dafB Antréage von Personen, die bereits langer als ein Jahr inren Wohnsitz im
Bundesgebiet hatten, abgewiesen oder gar nicht angenommen wurden, sind
bei einzelnen Kraftfahrbehérden auch Merkblatter aufgelegt worden, die
diese rechtswidrige Ansicht zum Inhalt hatten. Weiters wurden in solchen
Merkblattern die Antragsteller darauf hingewiesen, daB3 Personen mit einem
Fuhrerschein der Bundesrepublik Deutschland einen Auszug aus dem Ver-
kehrszentralregister des Kraftfahrbundesamtes in Flensburg beibringen
mussen oder andere Personen generell eine Strafregisterauskunft bzw. ein
polizeiliches Fuhrungszeugnis fir die Zeit des Aufenthaltes im Ausland. Eine
solche Vorgangsweise ist aber im KFG 1967 nicht gedeckt. Lediglich wenn
konkrete Bedenken hinsichtlich der Verkehrszuverlassigkeit des Antragstel-
lers bestehen, kénnte die Behérde entsprechende Auskuinfte einholen.

Nachdem die VA den Bundesminister flir 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr
mit dieser Behordenpraxis und auch diesen Merkblattern nochmals konfron-
tiert hatte, erging an die Landeshauptménner ein entsprechender Erlal3, um
hier eine rechtskonforme Vorgangsweise der Kraftfahrbehérden sicherzustel-
len.

Eine Vereinfachung ergab sich mit der im August 1994 in Kraft getretenen
17. Kraftfahrgesetz-Novelle, womit fur Antragsteller, deren Lenkerberechti-
gung in einem der Vertragsstaaten des Abkommens tber den Européischen
Wirtschaftsraum erteilt worden ist, das Erfordernis der glaubhaft zu machen-
den Fahrpraxis entfallt.

Nach wie vor ungeldst ist das Problem der Schilerbeférderung. Immer wie-
der - so auch im Berichtszeitraum - trafen bei der VA Beschwerden uber
Uberfllite Schilerbusse ein. Auf diesbezugliche Ausfiihrungen und Uberle-
gungen der VA in friheren Berichten sei hier nochmals verwiesen. Aus der
Sicht der VA kann hier erst eine zufriedenstellende Lésung erreicht werden,
wenn bei der Anzahl der zu beférdernden Personen die Schiler mit Erwach-
senen gleichgestellt werden. Diesbezlglichen Anregungen wurde bisher
immer die Kostenfrage gegenubergestellt. Berlcksichtigt man jedoch den
Umstand, daB viele Verkehrsunternehmen fur die Schilerbeférderung Be-
forderungsentgelte aus dem FLAG erhalten, die in der H6he des Beférde-
rungsentgeltes flr eine erwachsene Person liegen, so erscheint es gerecht-
fertigt, auch fur Schiler gleiche Beférderungsbedingungen zu verlangen.
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StraBenverkehrsordnung

In einem amtswegigen Prifungsverfahren hat die VA untersucht, ob eine
spezielle fahrzeugbezogene Beschrankung der Parkerlaubnis flir Bewohner
von flachendeckenden Kurzparkzonen richtig gehandhabt werde.

Nach § 45 Abs. 4 StVO kann ein Zulassungsbesitzer oder Leasingnehmer
eines Kraftwagens, der innerhalb einer flachendeckenden Kurzparkzone
wohnt, bei Erflllung weiterer Voraussetzungen eine Bewilligung
("Bewohnerparkkarte") erhalten. Nach der im Kraftfahrgesetz enthaltenen
Definition fallen Motordreirdder mit einem Eigengewicht von unter 400 kg
nicht unter den Begriff Kraftwagen.

Da die VA keinen nachvollziehbaren Grund sah, die zahlenmafBig ohnehin
geringe Gruppe von Besitzern bestimmter Motordreirdder rechtlich zu be-
nachteiligen, sieht die VA zwei Moglichkeiten zur Lésung dieses Problems:
Einerseits kénnte durch Anderung des Gesetzes auch diese Fahrzeuggrup-
pe in die Ausnahmebestimmungen einbezogen werden; andererseits ware
es vorstellbar, eine auf § 45 Abs. 2 StVO gestltzte Ausnahmebewilligung
individuell zu erteilen.

Der zunéchst von der VA befaBBte Bundesminister fur 6ffentliche Wirtschaft
und Verkehr hielt die letztgenannte Mdéglichkeit fur durchaus realisierbar, hat
jedoch gegentber den Bundeslandern keine Méglichkeit, diese Rechtsauf-
fassung mittels Weisung an die Landesbehérden durchzusetzen. Das im
Prifungsverfahren der VA befaBte Amt der Oberdsterreichischen Landesre-
gierung hélt eine Gesetzesanderung (wegen der sicherlich sehr geringen
Zahl von betroffenen Personen) fur nicht zweckmaBig, hat aber andererseits
auch die Moglichkeit der Ausstellung einer auf § 45 Abs. 2 StVO gestitzten
Ausnahmebewilligung verneint.

Da der VA ein diesbezugliches konkretes Individualverfahren nach § 45
Abs. 2 StVO bisher noch nicht im Beschwerdewege zur Kenntnis gelangt ist,
wird derzeit lediglich auf die bestehende Problematik verwiesen.

Post- und Telegraphenverwaltung

Bestimmungen des neuen Fernmeldegesetzes 1993 haben bei der VA zu
Beschwerdefliihrungen bezlglich der Fangschaltung gefiihrt. Nach den
nunmehr geltenden Bestimmungen des § 34 des Fernmeldegesetzes 1993
kann jemand, der durch Telefonate bel&stigt wird, eine Fangschaltung bean-
tragen. Erfolgt nun ein miBbrauchlicher Anruf, so hat der Angerufene Datum
und Uhrzeit dieses Anrufes zu nennen. Mit diesen Angaben hat die Post die
Mdglichkeit, den Anschlul3, von dem aus der miBbrauchliche Anruf getatigt
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wurde, eindeutig zu identifizieren. Die Post hat diese Informationen an die
zustandige Fernmeldebehdrde als Verwaltungsbehdrde weiterzuleiten, die
ihrerseits verpflichtet ist, den miBbréuchlichen Anruf verwaltungsstrafrecht-
lich zu verfolgen. Die Post darf die Auswertung der Fangschaltung jedoch
nicht an den Antragsteller weitergeben. Diese Bestimmung wurde von den
Beschwerdefiihrern heftigst kritisiert.

Von dem mit dieser Kritik konfrontierten Bundesministerium fir &ffentliche
Wirtschaft und Verkehr wurde eingewendet, daB3 das Grundrecht auf Daten-
schutz die Bedachtnahme auf die Privatsphare sowohl der Anrufer als auch
der angerufenen Personen gebietet. Aus diesem Grund untersagt es das
Fernmeldegesetz, die Auswertung einer Fangschaltung an den Angerufenen
weiterzugeben und wahrt damit die beabsichtigte Vertraulichkeit eines Tele-
fonanrufes auch hinsichtlich der Identitat des Anrufers.

In den Beschwerden wurde jedoch die Ansicht vertreten, daB3 hier der Tater
geschutzt wird. Dadurch tritt fir den Angerufenen eine unbefriedigende Si-
tuation ein, wenn ihm nicht bekanntgegeben wird, wer der Anrufer ist. Dies
kénne dazu fluhren, daB zur Abwendung dieser Belastigung zwar eine Ge-
heimnummer beantragt wird, der Belastiger jedoch ebenfalls von dieser
neuen Nummer Kenntnis erhélt, solange er dem belastigten Telefonkunden
nicht bekannt ist.

Im Berichtszeitraum konnte auch ein Beschwerdefall abgeschlossen werden,
der die Dauer eines fernmelderechtlichen Betriebsbewilligungsverfahrens
zum Inhalt hatte und zu einer MiBstandsfeststellung an den Bundesminister
fur offentliche Wirtschaft und Verkehr flhrte (siehe Einzelfall 3.4.7.1, Seite
87). Nachdem hinsichtlich der Dauer solcher Verfahren, die vor dem
1. Janner 1993 von der Generaldirektion der Post- und Telegraphenverwal-
tung als oberste Fernmeldebehdrde durchgefiihrt wurden, mehrmals be-
rechtigt Beschwerde gefihrt wurde, ist zu hoffen, daB durch die seit
1. Janner 1993 erfolgte Anderung der Zustandigkeit (nunmehr Sektion IV
des Bundesministeriums fiur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr) diese Ver-
fahren weniger AnlaB3 zur Kritik geben.

Ein schon traditioneller Schwerpunkt bei der Beschwerdefiihrung betreffend
die Post- und Telegraphenverwaltung waren die Fernmeldegebihren. Ob-
wohl in den meisten Fallen der Beschwerde keine Berechtigung zuerkannt
werden konnte, erscheint es der VA wesentlich, die Kunden der Post- und
Telegraphenverwaltung gegen Fremdeingriffe und miBbrauchliche gebih-
renbeeinflussende Handlungen zu schitzen. Durch entsprechende Maf3-
nahmen koénnte auch das aus vielen Beschwerden ersichtliche MiBtrauen
der Telefonkunden gegenlber Erfassung und Verrechnung der Fernmelde-
geblhren verringert werden. Dazu beitragen kénnte auch eine in vielen Be-
schwerden geforderte Ubersichtlichere Gestaltung der Fernmeldegebih-
ren-Rechnung, deren mangelnde Transparenz haufig in den Beschwerden
kritisiert wurde.
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Bahn

Auch im abgelaufenen Berichtszeitraum wendeten sich Anrainer von Bahn-
anlagen mit Beschwerden an die VA, wobei bei diesen Personen insbeson-
dere Beflrchtungen bestehen, daB durch den Neu- oder Ausbau, bzw. die
Reaktivierung alter Strecken, unzumutbare Beeintrachtigungen der Nach-
barschaft entstiinden, ohne daB entsprechende MaBnahmen zum Schutze
der Anrainer getroffen werden. Da die Prifung der im Berichtszeitraum ein-
getroffenen Beschwerden noch nicht abgeschlossen werden konnte, kénnen
hiezu von der VA noch keine Feststellungen getroffen werden.

Prifzustandigkeit der VA bei Ausgliederung der Post- und
Telegraphenverwaltung (PTV)

Nach der gegenwartigen Verfassungsrechtslage kénnte die VA ein ausge-
gliedertes Unternehmen PTV nicht mehr prifen. In einem solchen Fall wirde
sich die Prifkompetenz auf jene Rechtsakte beschréanken, die dem Bun-
desminister flr 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr als Eigentimervertreter
bzw. (wenn dies vorgesehen wird) als Aufsichtsperson zustehen. Die VA
schlagt daher bei einer allfélligen Ausgliederung der PTV eine Regelung vor,
wie sie anlaBlich der Ausgliederung des Arbeitsmarktservices getroffen wur-
de. Diesbezlglich ist auf § 60 Abs.2 des Arbeitsmarktservicegesetzes
(BGBI.Nr. 313/1994) zu verweisen, wonach die Tatigkeit des Arbeits-
marktservices der Prifung durch die VA unterliegt.

Einzelfalle

Verletzung der Entscheidungspflicht durch die Fernmeldebehorde
VA 300 — V/91 Pr.Zl. 5917/82-4-1991

Mit Schreiben vom 7. Oktober 1991 flihrte die N. N. Handelsges.m.b.H. in
Wien bei der VA daruber Beschwerde, daB auf ihr an den Generaldirektor
der Post-und Telegraphenverwaltung gerichtetes Beschwerdeschreiben
vom 22. August 1990 trotz einer Urgenz am 8. Oktober 1990 nicht reagiert
wurde und erst nach einer neuerlichen Urgenz am 8. Februar 1991 eine
Einladung zu einem Gesprach erfolgte. Dabei ging es um die Erledigung von
diversen Antragen durch die Fernmeldebehérde erster Instanz. AnlaBlich
dieses Gespraches am 21. Februar 1991 wurde den Beschwerdeflihrern die
Erledigung zugesagt, bisher wéare diese jedoch nicht erfolgt. Eine dieser
Erledigungen betraf eine Berufung vom 18. Oktober 1990 gegen den Be-
scheid der Fernmeldebehérde erster Instanz.
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Die VA ersuchte den Bundesminister fiur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr
um Stellungnahme. In der mit Schreiben des Bundesministeriums fir 6ffent-
liche Wirtschaft und Verkehr vom 21. Februar 1992 bermittelten Stellung-
nahme der Generaldirektion fur die Post- und Telegraphenverwaltung wurde
unter anderem auch ausgefuhrt, daB die formalrechtlich abschlieBende Er-
ledigung der von der Gesellschaft eingebrachten Antrage bzw. Rechtsmittel
umgehend zum AbschluB gebracht werde. Die VA verstandigte die Be-
schwerdefuhrer Uber diese Zusage, woraufhin diese die VA mit Schreiben
vom 11. Mai 1992 dahingehend informierten, daB zwar ein Beschwerde-
punkt behoben wurde, tber die Berufung vom 18. Oktober 1990 jedoch noch
immer nicht entschieden worden sei.

Mit Schreiben vom 9. Juni 1992 setzte die VA daher das Prifungsverfahren
fort, um die Grunde fur die Verzégerung der bereits angekundigten Erledi-
gung zu klaren. Nach zweimaliger telefonischer Urgenz dieses Ersuchens
hat das Bundesministerium fur offentliche Wirtschaft und Verkehr mit
Schreiben vom 25. Janner 1993 mitgeteilt, daB ein analog gelagerter Fall
beim Verwaltungsgerichtshof anhangig sei und daher diese Entscheidung
abgewartet werde. Die VA hat daraufhin mit Schreiben vom 29. Marz 1993
die bezughabenden Verwaltungsakten zur Einsichtnahme angefordert.

In der Folge langten Schreiben des Generaldirektors der Post- und Telegra-
phenverwaltung vom 6. April 1993 sowie eine vom Bundesministerium fir
offentliche Wirtschaft und Verkehr Gibermittelte Stellungnahme der General-
direktion fur die Post- und Telegraphenverwaltung vom 31. Marz 1993 bei
der VA ein. In beiden Schreiben wurde mitgeteilt, daB die Angelegenheit von
der Generaldirektion fir die Post- und Telegraphenverwaltung an die seit
1. Janner 1993 zufolge Bundesgesetz BGBI. 25/1993 in fernmelderechtli-
chen Betriebsbewilligungsfragen zustandig gewordene Sektion IV des Bun-
desministeriums fur offentliche Wirtschaft und Verkehr Ubermittelt wirde.
Weiters wurde auch mitgeteilt, da3 inzwischen eine Entscheidung des Ver-
waltungsgerichtshofes ber den oben erwahnten Fall vorliege (Erkenntnis
vom 21. Dezember 1992). Mit Schreiben vom 5. Juli 1993 hat das Bundes-
ministerium fur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr, Sektion IV, die VA ver-
standigt, daB uber die Berufung mit Bescheid vom 1. Juli 1993 entschieden
wurde, wobei nach Modifizierung des Berufungsantrages der Berufung statt-
gegeben werden konnte. Die Verwaltungsakten, die bereits mit Schreiben
vom 29. Marz 1993 angefordert wurden, hatte das Bundesministerium fur
offentliche Wirtschaft und Verkehr der VA jedoch noch immer nicht Ubermit-
telt.
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Die VA hat daher die Aktenubersendung mit Schreiben vom 29. September
1993 und 15. Méarz 1994 urgiert. Erst mit Schreiben vom 4. Mai 1994 hat das
Bundesministerium fur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr die bezughaben-
den Verwaltungsakten der VA Ubermittelt.

Bei Durchsicht dieser Unterlagen konnte jedoch keinerlei Erhebung oder
Veranlassung der Berufungsbehérde zum gegenstéandlichen Verfahren fest-
gestellt werden. Das in der Stellungnahme des Bundesministeriums fur 6f-
fentliche Wirtschaft und Verkehr vom 25. Janner 1993 angesprochene Ver-
fahren beim Verwaltungsgerichtshof betraf eine gegen einen Bescheid der
Generaldirektion fur die Post-und Telegraphenverwaltung vom 13. April
1992 gerichtete Beschwerde. Erst durch das Bundesministerium fur &ffentli-
che Wirtschaft und Verkehr, Sektion IV, wurde nach der rechtlich bedingten
Zustandigkeitsanderung mit den Berufungswerbern Kontakt aufgenommen,
woraufhin diese ihren Antrag modifizierten. Mit Berufungsbescheid vom
1. Juli 1993 wurde schlieBlich das Verfahren abgeschlossen.

Im Hinblick auf die Tatsache, daB die Erledigung der Berufung vom
30. Oktober 1991 erst mit Bescheid vom 1. Juli 1993 erfolgte, aus den Unter-
lagen aber keinerlei Begriindung flr die Saumigkeit zu entnehmen ist und
auch in den an die VA ergangenen Stellungnahmen nicht genannt wurde,
liegt eine Verletzung der Entscheidungspflicht geméan § 73 Abs. 1 AVG 1950
vor. Die VA ist daher zu der Ansicht gelangt, daB3 die Dauer dieses Verfah-
rens einen MiBstand in der Verwaltung bildet und Ubermittelte eine entspre-
chende Feststellung dem Bundesminister fur 6ffentliche Wirtschaft und Ver-
kehr.

Auftragsvergabe durch die Post
VA 10 — V/93 GZ GD 104540/111-05/94

N. N. aus L. fuhrte bei der VA Uber die Vergabe des Auftrages zur Lieferung
der Schlussel zu Fachturen an Hausbrieffachanlagen durch die Postzeug-
verwaltung Beschwerde, da seiner Meinung nach die Vergabe nicht korrekt
erfolgt und ein Bieter zum Nachteil der anderen bevorzugt worden sei. Die
VA hat im Prifungsverfahren den Generaldirektor der Post- und Telegra-
phenverwaltung um Stellungnahme ersucht und in die Aktenunterlagen Ein-
sicht genommen.

Wie bei der Prufung festzustellen war, endete der Vertrag Uber die Lieferung
von Fachturschlisseln fur Hausbrieffachanlagen mit der Firma X am
1. Dezember 1991. Die Postzeugverwaltung wurde daher am 22. Dezember
1989 von der Generaldirektion der Post- und Telegraphenverwaltung beauf-
tragt, eine Ausschreibung zu veranlassen.
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Die Postzeugverwaltung schrieb daraufhin am 6. Mai 1991 die Leistung
"Gesamt-Osterreichischer Schlusseldienst fur Ersatzschllssel zu Fachtiiren
an Hausbrieffachanlagen" in Form einer éffentlichen Ausschreibung aus. Als
Zeitpunkt der Eréffnung der Angebote wurde der 3. Juni 1991, 10.00 Uhr,
bestimmt. Aufgrund dieser Ausschreibung langten folgende Angebote ein:

Stlckpreis je Schlussel

Firma A S 43,20
Firma B S 55,--
Firma C S 59,--
Firma D S 54,--
Firma E S 59,--.

Kurz nach der Angebotserdffnung wurde das Angebot der Firma D zurlick-
gezogen und durch ein neues mit einem Schllsselpreis von 49,90 S ersetzt.

Die Firma A aus L. als Billigstbieter wurde nach Einholung einer Firmenaus-
kunft beim Kreditschutzverband von 1870 ausgeschieden. Daraufhin beab-
sichtigte die Postzeugverwaltung, den Auftrag an die Firma D aufgrund des
nachtraglich vorgelegten Angebotes zu vergeben. Die Firma D unterbreitete
der Postzeugverwaltung den Vorschlag, den Auftrag an den bisherigen
Schlussellieferanten, die Firma E, zum gleichen Preis abzutreten. Die Post-
zeugverwaltung erteilte daraufhin am 28. Juni 1991 der Firma E den Auftrag
mit einem Schlisselpreis von 49,90 S.

Dazu hat die VA erwogen:

Grundsétzlich ist zum gegenstandlichen Fall zu bemerken, daB die Vergabe
von Auftragen Uber Leistungen, die Ausschreibung, Angebot und Zuschlag
in der ONORM A 2050 geregelt sind. Bei sorgféltiger Anwendung dieser
Vorschriften hatte nach Ansicht der VA die Postzeugverwaltung zu einem
anderen Ergebnis kommen mussen. Der Billigstbieter war die Firma A aus L.
mit einem Stuckpreis je Schllissel von 43,20 S. Dieser Bieter wurde von der
Vergabe ausgeschlossen, da die Postzeugverwaltung Bedenken hatte, ob
der Bieter bei dem Leistungsumfang im Verhinderungsfalle leistungsféhig
genug ware, den Anforderungen nachzukommen. Zu diesen Bedenken kam
es aufgrund der vom Kreditschutzverband eingeholten Auskunft. Die Post-
zeugverwaltung unterlieB es jedoch, diesbeziigliche Erkundigungen beim
Bieter selbst einzuholen. Nach den Bestimmungen von Punkt R 38 der
Richtlinien fur die Vergabe von Leistungen durch Bundesdienststellen ist bei
einem Zweifel an der Zuverlassigkeit oder der Leistungsfahigkeit unmittelbar
der Bieter aufzufordern, entsprechende Nachweise zu erbringen. Die vom
Kreditschutzverband eingeholte Auskunft kann dieses Erfordernis nicht er-
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setzen. Dies auch schon im Hinblick darauf, daB der Kreditschutzverband
nur Angaben Uber die allgemeine wirtschaftliche Lage des Unternehmens
machen kann. DaB3 die von der Postzeugverwaltung fur die AusschlieBung
des Billigstbieters genannten Griinde nicht stichhéaltig waren, ging aus einem
spateren Schreiben der Firma A vom 15. Dezember 1992 hervor, da darin
eine Vertretung fur den Verhinderungsfall angeboten wurde.

Nachdem das Angebot des Billigstbieters ausgeschieden worden war, be-
absichtigte die Postzeugverwaltung, den Auftrag an die Firma D aufgrund
des nachtraglich eingebrachten Angebotes zu vergeben. Dabei erfolgte je-
doch nicht wie im Fall des Billigstbieters eine Prifung der Zuverlassigkeit im
Sinne des Punktes 4.32 der ONORM A 2050. Erst nachdem die Firma D den
Vorschlag unterbreitete, den Auftrag an den bisherigen Schlussellieferanten,
die Firma E, zum gleichen Preis abzutreten, wurden entsprechende Erhe-
bungen von der Postzeugverwaltung durchgefiihrt. Dabei muBte festgestellt
werden, daB die Firma D eine in Grindung befindliche Gesellschaft mbH
war, die weder Uber eine handelsrechtliche Eintragung im Firmenbuch noch
uber ein Buro, einen TelefonanschluB oder eine Bankverbindung verflgte.
Der Inhaber der Firma E war Uberdies Gesellschafter mit einem halben An-
teil sowie Geschaftsfiuhrer der Firma D. Obwohl geman Punkt 2.52 ONORM
A 2050 der Bieter wahrend der Zuschlagsfrist an sein Angebot gebunden ist
- in diesem Fall die Firma E an den Stilckpreis von 59 S - wurde der Auftrag
an die Firma E zum Stlckpreis von 49,90 S vergeben. Diese Auftragsertei-
lung an die Firma E zu einem anderen Preis als im Angebot enthalten, ist
insoferne zu beanstanden, als die Firma D den Auftrag zu diesem Zeitpunkt
noch nicht erteilt erhalten hatte, diesen somit auch nicht abtreten konnte.
Ebenso war die nachtragliche Anderung des Angebotes innerhalb der Zu-
schlagsfrist unzulassig. Geman Punkt 4.4 ONORM A 2050 sind derartige
nachtragliche Vereinbarungen mit einem Bieter unzulassig.

Bei konsequenter Anwendung der Vergabevorschriften durch die Postzeug-
verwaltung hatte eine richtig durchgefiihrte Zuverlassigkeitsprufung bei der
Firma A wahrscheinlich ergeben, daB der Billigstbieter in der Lage gewesen
waére, den Auftrag zu erflllen. Hatten diese Ergebnisse jedoch zu einem
negativen Ergebnis geflihrt, so wéaren von der Postzeugverwaltung die dies-
bezuglichen Voraussetzungen bei der Firma D zu untersuchen gewesen. Da
wéhrend der Zuschlagsfrist die Bieter an ihre Angebote gebunden sind, hat-
ten auch noch die anderen Angebote geprift werden missen, sodafB im
Hinblick auf den im Angebot der Firma E enthaltenen Stlckpreis dieses An-
gebot als letztes zu priifen gewesen waére. Ein Zuschlag an die Firma E hatte
erst dann erfolgen dirfen, wenn alle anderen Angebote mit einem niedrige-
ren Preis auszuscheiden gewesen waren. AuBBerdem waren die Vorgénge,
namlich die erfolgten Preisverminderungen von bisher 62 S Gber 59 S im
Angebot zu 49,90 S als Zuschlagspreis, also auch das Zusammenwirken der
Firmen E und D, geeignet gewesen, das Angebot gemé&aB Punkt 4.57 der
ONORM A 2050 auszuscheiden. Im Hinblick auf diesen Sachverhalt kam die
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VA daher zu der Ansicht, da3 die Vorgangsweise der Postzeugverwaltung
im Vergabeverfahren einen MiBstand in der Verwaltung darstellt.

Weiters war bei der Priifung des Falles zu beanstanden, dal3 von seiten der
Post- und Telegraphenverwaltung der nun niedrigere Schllsselpreis nicht
rechtzeitig bekanntgegeben wurde bzw. die diesbezliglichen Schreiben nicht
rechtzeitig weitergeleitet wurden, sodal3 den Postkunden noch der alte Preis
von 62 S pro Schlussel verrechnet und somit die Postkunden zugunsten des
Lieferanten geschéadigt wurden.

Wie der Generaldirektor der Post- und Telegraphenverwaltung zu diesem
Sachverhalt mitteilte, wurde durch ein Versehen der Post der neue Preis von
49,90 S pro Schllssel den Postadmtern nicht bekanntgegeben. Erst durch die
schriftliche Eingabe des Beschwerdefiihrers vom 1. Dezember 1992 wurde
die Post darauf aufmerksam. Die Post- und Telegraphendirektionen wurden
mit Dienstanweisung vom 18. Dezember 1992 angewiesen, unverzuglich
allen Postdmtern den neuen Schlusselpreis von 49,90 S bekanntzugeben.
Bei der Post- und Telegraphendirektion in Wien ist diese Dienstanweisung
nicht angekommen. Die Postamter dieses Bereiches erfuhren daher erst mit
ErlaB vom 14. Juni 1993 den neuen Schlusselpreis. Bei der Post- und Tele-
graphendirektion in Innsbruck ist die Dienstanweisung zwar am
21. Dezember 1993 eingelangt, anschlieBend jedoch in Verlust geraten. Erst
am 8. Juni 1993 wurde nach einer Urgenz der Generaldirektion die Dienst-
anweisung weitergeleitet.

Die VA kam daher zur Ansicht, daB auch die hier aufgetretenen Fehlleistun-
gen bei der Bekanntgabe des neuen Schlisselpreises an die Postamter
einen MiBstand in der Verwaltung bilden.

Eine entsprechende Feststellung Uber die beiden MiBstdnde wurde dem
Bundesminister fur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr Gbermittelt.

Kabelverlegung durch die Post ohne Einverstandnis des
Grundbesitzers

VA 175 — V/93 GD GZ 104394/111-23/94

N. N. aus F. fihrte bei der VA darliber Beschwerde, da3 von der Post Gber
das Grundstiick ihrer Mutter eine Kabelverlegung erfolgte, ohne daf3 ihre
Mutter davon verstandigt bzw. ihr Einverstandnis dazu eingeholt oder ein
Leitungsrecht geltend gemacht wurde. Die VA fuhrte eine Prifung durch und
nahm auch mit dem Generaldirektor der Post- und Telegraphenverwaltung
Kontakt auf.
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Wie bei der Prifung festzustellen war, handelte es sich hier tatsachlich um
ein Versaumnis der Post, da die Grundsticksbesitzerin Gber die beabsichtig-
te Verlegung von Fernmeldekabeln nicht verstéandigt und auch nicht das
Leitungsrecht geltend gemacht wurde. Aufgrund des Einschreitens der VA
hat die Post mit der Gundstlicksbesitzerin persénlich Kontakt aufgenommen
und sich fur das Versehen entschuldigt. Weiters wurden aufgrund dieser
Kontaktaufnahme beanstandete bautechnische Mangel behoben und auch
die Neuversetzung eines anlaBlich der Kabelverlegung entfernten Grenz-
steines vorgenommen.

Da sich die Grundstuicksbesitzerin mit dieser Erledigung zufriedengestellt
erklarte, waren weitere Veranlassungen durch die VA nicht notwendig.

Einschrankung bei der Zulassung eines Bootes
VA 228 — V/93 Pr.Z1.16000/3-4-1994

N. N. hat sein motorbetriebenes Boot entsprechend den Bestimmungen der
Schiffszulassungsverordnung zwecks Uberpriifung dem Amt der Steiermar-
kischen Landesregierung vorgefuhrt. Die weitere Zulassung des Bootes
wurde auch genehmigt, doch wurde sie dahingehend eingeschrankt, dai
das Boot auf allen Binnengewassern Osterreichs ausgenommen der Donau
und dem Bodensee zugelassen sei. Da N. N. hiefur keine Erklarung erhielt
bzw. auch keine rechtliche Deckung dieser Einschrankung in Erfahrung
bringen konnte, erblickte er darin einen MiBstand in der Verwaltung und
fuhrte bei der VA Beschwerde.

Im Zuge der Prifung dieser Beschwerde hat der um Stellungnahme ersuch-
te Bundesminister fur 6ffentliche Wirtschaft und Verkehr der VA mitgeteilt,
daB von der Obersten Schiffahrtsbehérde nach Akteneinsicht festgestellt
wurde, daB es sich bei der Einschrankung um einen Irrtum gehandelt hat.
Dieser ist inzwischen aufgeklart und die Zulassungsurkunde entsprechend
korrigiert worden.

Der Beschwerde kam somit Berechtigung zu. Da jedoch noch im Zuge der

Prufung durch die VA die Angelegenheit bereinigt wurde, waren weitere
Veranlassungen durch die VA nicht notwendig.

Larmbelastigung der Anrainer durch Bahnanlage
VA 52 — V/94 Pr.Z1.16005/3-4-1994

N. N. aus Wien fihrte bei der VA dariiber Beschwerde, daB3 eine von den
OBB in Betrieb genommene Aufwarmanlage fir Ziige auf dem Gebiet des
Wiener Westbahnhofes eine unzumutbare Larmbelastigung fiir die Anrainer
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darstelle. Insbesondere bestiinde durch den Betrieb dieser Anlage ein
Summton, der Tag und Nacht abgegeben wirde und unertraglich sei. Die
VA leitete eine Prifung ein und ersuchte den Bundesminister fur 6ffentliche
Wirtschaft und Verkehr um Bekanntgabe, ob diese Anlage eisenbahnbe-
hérdlich genehmigt ist und dabei Auflagen zum Anrainerschutz erteilt worden
sind.

Wie bei der Prifung festzustellen war, handelte es sich bei der Larmquelle
um eine von der OBB umgebaute Elektrolokomotive, die nunmehr als fahr-
bare Vorheizanlage zur Energieversorgung abgestellter Reisezugwagen in
Verwendung steht. Der Umbau der gegenstandlichen Elektrolokomotive
erfolgte im Rahmen des § 14 Abs. 3 Eisenbahngesetz (EisbG) unter der
fachlichen Leitung eines geméaB § 15 EisbG zustandigen maschinentechni-
schen Beamten der OBB. Der von N. N. kritisierte Summton ging vom Lifter
fur die Trafodlkuhlung aus und konnte durch eine Korrektur der Einstellung
beseitigt werden.

Da auch von der Beschwerdefihrerin die Behebung des Beschwerdegrun-
des bestatigt wurde, waren weitere Veranlassungen durch die VA nicht not-
wendig. Zu beanstanden war jedoch, daB mehrere Beschwerden bei den
OBB selbst zu keiner Lésung des Problems geflihrt haben. Erst durch das
Einschreiten der VA konnte der Ubelstand beseitigt werden.

3.4.7.6 Zustellversuch eines Rechtsmittels an den Magistrat der Stadt Wien
VA 71 —V/94 GD GZ 114926/111-11/94

Ein Krankenhaus in Wels flhrte bei der VA darliber Beschwerde, daf3 ein
eingeschrieben aufgegebenes Rechtsmittel, adressiert an den Magistrat der
Stadt Wien als Amt der Wiener Landesregierung, Schottenring 24,
1010 Wien, nicht zugestellt wurde, sondern mit dem Vermerk "ohne genaue-
re MA Bezeichnung keine Zustellung méglich" vom Postamt 1010 Wien re-
tourniert wurde. Im Hinblick darauf, daB der Magistrat der Stadt Wien als
Behordeneinheit in Erscheinung tritt, erblickte der Beschwerdefihrer einen
MiBstand in der Verwaltung in dieser nicht erfolgten Zustellung. Die VA er-
suchte sowohl den Generaldirektor der Post- und Telegraphenverwaltung als
auch den Landeshauptmann von Wien um Stellungnahme.

Wie die Ermittlungen ergaben, sind im Gebdude Schottenring 24 mehrere
Dienststellen des Magistrates der Stadt Wien untergebracht. Der Postzustel-
ler konnte im Amtsgeb&ude die Zustellung nicht bewirken, da keine Dienst-
stelle sich zur Ubernahme der bescheinigten Sendung bereit erkléarte. Des-
halb ging die Sendung an den Absender retour.
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Zum Beschwerdevorbringen teilte die Magistratsdirektion mit, daB die Be-
hérdeneinheit des Magistrates der Stadt Wien zwar unbestritten ist, es kon-
ne jedoch nicht jede Dienststelle des Magistrates ohne weiteres die Funktion
aller anderen (Gbernehmen. Daher kénne auch nicht von jeder der in diesem
Amtsgebaude untergebrachten Dienststellen verlangt werden, die Funktion
einer zentralen Einlaufstelle fur alle anderen Dienststellen zu Gbernehmen.
Diese Funktion einer zentralen Einlaufstelle fur alle Dienststellen des Magi-
strates der Stadt Wien erfullt die Magistratsdirektion-Verwaltungsorgani-
sation. Bei der zentralen Poststelle des Magistrates der Stadt Wien laufen
taglich einige hundert mit allgemeinen Adressen versehene Sendungen ein,
die entgegengenommen, gedffnet und an die zusténdige Dienststelle weiter-
geleitet werden.

Der Standpunkt der Postverwaltung, die Abgabestelle ware im Sinne des
§ 95 a der Postordnung nicht ausreichend genau bezeichnet gewesen, sei
zwar nicht unbegrundet, doch hétte der Zustellvorgang des Einschreibebrie-
fes nicht notwendigerweise mit der Zurlicksendung an den Absender enden
mussen. Die zentrale Einlaufstelle des Magistrates der Stadt Wien ist auch
der Postverwaltung bekannt, sodaf3 die Sendung ohne weiteres zum Post-
fachamt des Wiener Rathauses umzuleiten gewesen ware. Der Zusteller
hatte auch von den Bediensteten der im Amtsgeb&ude untergebrachten
Dienststellen auf diesen Weg verwiesen werden kénnen.

Zusammenfassend hat die Prufung der VA somit ergeben, daB3 der Be-
schwerde Berechtigung zukam. Wie erwahnt, war die Zurlicksendung des
Briefes im Hinblick auf die Bestimmungen der Postordnung nicht unbegrin-
det, doch héatte bei einem entsprechenden Mitwirken der im Amtsgebaude
untergebrachten Dienststellen und auch entsprechendem Wissensstand des
Zustellers eine Zustellung uber die zentrale Poststelle erfolgen kénnen. Um
solche Ereignisse kinftig zu vermeiden, hat die Magistratsdirekti-
on-Verwaltungsorganisation an das Postamt 1010 Wien und an die Dienst-
stellen im Amtsgeb&ude Schottenring 24 eine Information mit dem Ersuchen
gerichtet, bescheinigte Brief- und Paketsendungen mit aligemein gehaltener
Anschrift im Wege des Postamtes 1082 an die zentrale Poststelle als zentra-
le Einlaufstelle des Magistrates der Stadt Wien weiterzuleiten.

Im Hinblick auf diese MaBnahme ging die VA davon aus, daf3 zukinftig die

Zustellung von derartigen Sendungen keine Probleme mehr bereitet und hat
die Prufung abgeschlossen.

Ungerechtfertigte Befristung der Lenkerberechtigung
VA 84 — V/93 Pr.ZI.13013/7-4-1994

N. N. aus R. flihrte bei der VA dartuber Beschwerde, da3 ihm von der Be-
zirkshauptmannschaft Deutschlandsberg mit Bescheid vom 26. Mai 1993 die
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Lenkerberechtigung lediglich befristet erteilt und seine dagegen eingebrach-
te Berufung vom Landeshauptmann abgewiesen wurde. Da die Befristung
lediglich damit begrindet wurde, daB bei ihm eine Sehschwéache bzw. ein
angeborenes Augenzittern vorliege, erblickte er in dieser Einschrankung
seiner Lenkerberechtigung einen MiBstand in der Verwaltung und flhrte
daruber bei der VA Beschwerde.

Der im Zuge der Prifung durch die VA mit der Beschwerde konfrontierte
Bundesminister fir &ffentliche Wirtschaft und Verkehr hat bezlglich der Fra-
ge der gesundheitlichen Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen des Be-
schwerdefiihrers ein arztliches Gutachten vom Bundesministerium fur Ge-
sundheit, Sport und Konsumentenschutz eingeholt. Aus diesem Gutachten
ging hervor, daf3 die Befristung der Gultigkeit der Lenkerberechtigung des
Beschwerdeflhrers nicht gerechtfertigt war. Nach den Ausfiihrungen des
Sachverstandigen ist nicht zu erwarten, daB3 sich die Sehschéarfe des Be-
schwerdeflihrers nach Ablauf von finf Jahren so verschlechtert, daB3 seine
gesundheitliche Eignung zum Lenken von Kraftfahrzeugen auszuschlieBen
wéare. Das Bundesministerium fur offentliche Wirtschaft und Verkehr hat
daher das Amt der Steierméarkischen Landesregierung angewiesen, die im
Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Deutschlandsberg vom 26. Mai 1993
auferlegte Beschréankung der Lenkerberechtigung ehestmdglich zu beheben.

Zusammenfassend war von der VA festzustellen, da3 der Beschwerde Be-
rechtigung zukam. Nachdem noch im Zuge der Prifung eine Behebung des
Beschwerdegrundes erfolgte, waren darlber hinausgehende Veranlassun-
gen durch die VA nicht notwendig.

3.4.7.8 Postgebiihren fiir 6sterreichische UN-Soldaten
VA 96 — V/94 GD GZ 115607/111-12/94

Von den auf Zypern stationierten dsterreichischen UNO-Soldaten wurde bei
der VA (ber die Postgeblhren Beschwerde gefuhrt. Wahrend der Postver-
kehr mit dem 6&sterreichischen Feldpostamt 1501 UNFICYP/AUSCON ab-
gewickelt wird und hiefiir die Versendungsbedingungen des Inlandpostver-
kehres gelten, werden von den Soldaten fir Sendungen von Zypern nach
Osterreich wesentlich héhere Tarife verlangt. Die VA leitete eine Prifung ein
und ersuchte den Generaldirektor der Post- und Telegraphenverwaltung um
Stellungnahme zum Beschwerdevorbringen.

Wie der Generaldirektor der Post- und Telegraphenverwaltung der VA ge-
genltber mitteilte, werden Postkarten, Briefe bis 100 Gramm und Drucksa-
chen (einschlieBlich Zeitungen) in beiden Richtungen zu Gebulhren befér-
dert, die deutlich unter dem Auslandstarif liegen, weil es sich hier um Sen-
dungen zur Nachrichtenibermittiung handelt. Fir Pakete gelten niedrigere
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Tarife nur im Postverkehr nach den Feldpostdmtern, um Sendungen mit
Gutern, die etwa fixer Bestandteil der Konsumgewohnheiten der Soldaten in
Osterreich waren und in Zypern nur schwer oder gar nicht zu erhalten sind,
als MaBnahme zur Hebung des Wohlbefindens und somit auch der Trup-
penmoral, zu beglinstigen. Bei Paketsendungen der Soldaten aus Zypern an
ihre Angehorigen und Freunde in Osterreich treffen diese Uberlegungen
nicht zu, weshalb eine tarifmaBige Beglnstigung auch nicht vorgesehen
werden konnte.

Von der VA wurden daher die unterschiedlichen Gebuhren nicht beanstan-
det, da es nicht als MiBstand erblickt werden kann, wenn fir Sendungen von
Osterreich zur Truppe ein glnstigerer Tarif veranschlagt wird, um dadurch
zum Gelingen des Einsatzes beizutragen. DaB die gleichen Begunstigungen
fir Paketsendungen von der Truppe nach Osterreich nicht zur Anwendung
gelangen, konnte ebenfalls nicht beanstandet werden, da diese Sendungen
offensichtlich hauptséachlich Souvenirs betreffen und damit keine vergleich-
bare Bedeutung haben.

Verlegung einer Haltestelle einer Autobuslinie der Post aus Grinden
der Verkehrssicherheit

VA 108 — V/94 GZ 122365/111-AD/94

Die VA wurde durch eine Beschwerde von N. N. aus R. auf eine kritische
Verkehrssituation nach Einrichtung einer Haltestelle der Postbusse der
Kraftfahrlinie Murau-Krakaudorf-Krakauebene aufmerksam gemacht. Die
Haltestelle Seebach in Judenburg wurde an einer StraBenenge festgelegt.
Die dadurch entstehende unubersichtliche Situation habe sowohl die Ver-
kehrssicherheit beeintrachtigt als auch die wartenden Fahrgaste Gefahren
ausgesetzt.

Aufgrund des Einschreitens der VA wurde vom Amt der Steiermarkischen
Landesregierung ein Lokalaugenschein durchgefihrt, bei dem sich die in der
Beschwerde geduBerten Bedenken bestatigt haben. In Anbetracht der au-
Berst ungunstigen Verkehrssituation und der értlichen Gegebenheiten wurde
die Haltestelle im Interesse der Sicherheit fur den Verkehr und der hier um-
steigenden Schulkinder aufgelassen. Statt dessen wird nun wieder die Hal-
testelle vor dem Gasthaus Horn, die auch bereits vorher bedient wurde, an-
gefahren.

Damit konnte durch das Verfahren der VA der Grund flr diese berechtigte
Beschwerde behoben werden.
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Verlust des Lenkerpriifungsaktes
VA 126 — V/94

N. N. aus Wien absolvierte bei einer Fahrschule die Kurse fir die Lenkerpri-
fung fur die Gruppe B im Jahre 1993. Am 5. August 1993 erfolgte die
amtsarztliche Untersuchung und am 25. August 1993 trat sie zur Lenkerpri-
fung beim Verkehrsamt Wien an, wobei sie jedoch nur die theoretische Pri-
fung bestand.

Da ihr zugesichert wurde, daB sie innerhalb eines Jahres den praktischen
Teil der Lenkerprifung nachholen kénne, wollte sie nach einem Auslands-
aufenthalt erst im Sommer 1994 zum praktischen Teil der Lenkerprifung
antreten. Ein Prufungstermin wurde fir den 27. Juli 1994 vereinbart. Zwei
Tage vor diesem Termin teilte ihr die Fahrschule mit, daB am Verkehrsamt
der Bundespolizeidirektion Wien ihr Prifungsakt verlorengegangen sei und
sie daher zur Prifung nicht antreten kénne. Da dadurch flr sie die Gefahr
bestand, daB nach Ablauf des Jahres sowohl die amtsarztliche Untersu-
chung als auch die bereits bestandene Prifung des theoretischen Teiles
ungultig werden und sie die gesamte Lenkerpriufung nochmals absolvieren
musse, wendete sie sich mit einer Beschwerde an die VA, da sie im Verlust
des Aktes einen MiBstand in der Verwaltung erblickte.

Die VA leitete eine Prifung ein und nahm mit dem Verkehrsamt der Bun-
despolizeidirektion Wien Kontakt auf. Wie dabei der VA versichert wurde, ist
der Akt rekonstruiert und der Beschwerdeflihrerin rechtzeitig ein Termin fir
die Ablegung der praktischen Lenkerprifung gegeben worden. Da somit die
Beschwerdefiihrerin noch rechtzeitig den fehlenden Teil der Lenkerprifung
absolvieren konnte, waren darlber hinausgehende Veranlassungen durch
die VA nicht notwendig.

Umschreibung einer ausléndischen Lenkerberechtigung
VA 142 — V/94 Pr.Z1.13025/3-4-1994

N. N. aus P. brachte bei der VA folgende Beschwerde vor: Seine aus Frank-
reich stammende Gattin ist im Besitz einer franzésischen Lenkerberechti-
gung. Nachdem mit der 17. Kraftfahrgesetz(KFG)-Novelle das Erfordernis
der glaubhaft zu machenden Fahrpraxis bei Antragstellern, deren Lenkerbe-
rechtigung in einem der Vertragsstaaten des Abkommens (ber den Europai-
schen Wirtschaftsraum (EWR) erteilt worden ist, entfallt, wollte seine Gattin
die franzésische Lenkerberechtigung bei der Bezirkshauptmannschaft
Linz-Land auf eine 6sterreichische Lenkerberechtigung umschreiben lassen,
was ihr jedoch verwehrt wurde.
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Bei der von der VA eingeleiteten Prifung war festzustellen, daB3 das diesbe-
zugliche Bundesgesetzblatt Gber die 17. KFG-Novelle am 23. August 1994
ausgegeben wurde. Der Beschwerdeflihrer sprach am 26. September 1994
bei der Bezirkshauptmannschaft Linz-Land vor, wobei ihm mitgeteilt wurde,
daB eine Erledigung nicht méglich sei, weil der Bezirkshauptmannschaft das
Bundesgesetzblatt noch nicht zugekommen war. Ihm wurde daher empfoh-
len, nochmals mit der Behérde Kontakt aufzunehmen.

Wie sich die VA Uberzeugen konnte, und dies auch vom Beschwerdefiihrer
bestétigt wurde, ist die Lenkerberechtigung schlie3lich doch umgeschrieben
worden. Zu beanstanden war jedoch, daf bei einer Behérde eine Erledigung
nicht erreicht werden konnte, weil diese die gesetzlichen Grundlagen einen
Monat nach deren Ausgabe noch immer nicht zur Verfligung hatte.
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3.5 Bundesministerin fir Umwelt, Jugend und Familie
3.5.1 Allgemeines

Im abgelaufenen Kalenderjahr sind bei der VA 50 Beschwerden und sonsti-
ge Anbringen eingelangt, die dem Ressortbereich zuzuordnen waren (1993:
59). Auch 1994 waren zahlreiche Falle festzustellen, in denen wegen ver-
spateter Auszahlung der Familienbeihilfe bei der VA Beschwerde gefuhrt
wurde. Diesbezlglich ist insbesondere auf die Ausflihrungen im 17. Bericht
der VA an den Nationalrat Seite 173 ff. zu verweisen. Die 1993 und 1994
festgestellten Umstellungsprobleme durften jedoch in der Zwischenzeit be-
waltigt worden sein, was auch zu einem entsprechenden Riickgang der Be-
schwerdefélle bei der VA gefiihrt hat.

Seit der Umstellung der Beihilfenauszahlung auf ADV wird die Familienbeihil-
fe nicht mehr monatlich ausgezahlt. Das Bundesgesetz, mit dem das auto-
matisierte Verfahren in das FLAG 1967 aufgenommen wurde, ist am
16. April 1993 im BGBI.Nr.246/1993 kundgemacht worden. § 2 dieses Ge-
setzes bestimmt aus 6konomischen Griinden, daB die Familienbeihilfe vom
Finanzamt automationsunterstitzt jeweils fir zwei Monate ausgezahlt wird.
Hiebei wird aus Kostengrinden der unbaren Auszahlung der Vorzug gege-
ben. Gleichzeitig wird durch die Mdglichkeit der Direktanweisung und letzt-
lich der Baranweisung 6rtlichen Gegebenheiten und persdnlichen Verhélt-
nissen Rechnung getragen.

Die Familienbeihilfe wird also nun fir jeweils zwei Monate innerhalb des
ersten Monats durch das Wohnsitzfinanzamt ausgezahlt, die Auszahlung
erfolgt jeweils im voraus fur zwei Monate und folglich auch in doppelter H6-
he. Die neue Gesetzeslage stellte anfangs auch nach Ansicht der VA keine
Harte dar. Da jedoch immer wieder Beschwerden in diesem Zusammenhang
(darunter eine des Vereines der Amtsvormiinder Osterreichs) bei der VA
einlangten, ist die VA neuerlich an die Bundesministerin fir Umwelt und
Familie herangetreten, um auf die durch die Anderung der Rechtslage ent-
standenen Probleme hinzuweisen. Das Antwortschreiben lag im Zeitraum
der Entstehung dieses Berichtes noch nicht vor.

Die VA wird den Anfall der diesbezlglichen Beschwerden weiter mit der
gebotenen Sorgfalt beobachten und allenfalls anregen, in besonderen Harte-
fallen die monatliche Auszahlung der Familienbeihilfe zuzulassen.
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Einzelfalle

Anspruch auf Familienbeihilfe - Probleme bei Erlangung einer Kinder-
geld-Einstellungsbestatigung

VA 9 — FJK/94 BM ZI. P 995/1/2-111/3/94

N. N. aus B. brachte bei der VA vor, daf sie bei einer 6sterreichischen Ge-
bietskdrperschaft beschaftigt sei; ihr Gatte arbeite bei einem groBen Privat-
unternehmen in Deutschland. Seit 1990 habe der Gatte das im Vergleich zur
oOsterreichischen Familienbeihilfe niedrigere deutsche Kindergeld fir Sohn
Christopher bezogen und das Finanzamt B. habe jahrlich die im FLAG 1967
vorgesehene Ausgleichszahlung ausbezahlt. Um nach der Anderung der
Rechtslage nun in Osterreich den Antrag auf Gewahrung von Familienbeihil-
fe einbringen zu kénnen, habe sie sich bisher vergeblich bemiht, vom Ar-
beitsamt P./Deutschland eine Bestatigung Uber die Einstellung der Kinder-
geldzahlung zu erhalten. Die Behoérde des Nachbarstaates wirde sich nur
dann dazu in der Lage sehen, wenn sie von den &sterreichischen Stellen
eine Information Uber diese Anderung erhalten wirde. In der Sdumnis der
dsterreichischen Behdrden erblickte sie einen MiBstand in der Verwaltung.

Im Zuge des Prifungsverfahrens stellte die VA fest, daB3 es zu den Proble-
men im Zusammenhang mit der Auszahlung der der Beschwerdeflhrerin
bzw. ihrem Gatten zustehenden Familienbeihilfe durch die Anderung der
Rechtslage nach dem Inkrafttreten der EWR-Regelungen kam. Aufgrund des
Osterreichisch-deutschen Abkommens Uber Soziale Sicherheit erfolgte bis
31. Dezember 1993 die Zuerkennung des Kindergeldes an den in der Bun-
desrepublik Deutschland unselbstandig erwerbstatigen Ehegatten zu Recht.
Bis zu diesem Zeitpunkt wurde auch die Ausgleichszahlung gewahrt, sodai3
die Familie betragsmaBig die volle sterreichische Familienbeihilfe erhielt.

Mit Inkrafttreten des EWR-Abkommens ab 1.Janner 1994 war aber
EWR-Recht maBgebend. Danach ging aufgrund der Tatsache, daf3 die Be-
schwerdefihrerin in Osterreich unselbstandig erwerbstétig ist und mit ihrem
Kind in Osterreich lebt, ihr Anspruch auf (6sterreichische) Familienbeihilfe
dem Anspruch ihres in der Bundesrepublik Deutschland tatigen Ehegatten
vor. Sie hatte daher ab 1. Janner 1994 Anspruch auf Familienbeihilfe.

Obwohl dem Arbeitsamt P. die maBgeblichen EWR-Bestimmungen bekannt
gewesen sein muBten, erfolgte die Einstellung des Kindergeldes erst - nach
Ersuchen des Finanzamtes B. - mit Ablauf des Monates Marz 1994. Da es
ansonsten zu einem "Doppelbezug" an Familienleistungen gekommen waére,
konnte der Beschwerdeflhrerin die (Osterreichische) Familienbeihilfe erst ab
April 1994 zuerkannt werden. Die Bundesministerin fir Umwelt, Jugend und
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Familie teilte der VA jedoch mit, sie werde veranlassen, dai3 der Differenzbe-
trag zwischen (deutschem) Kindergeld und (6sterreichischer) Familienbeihil-
fe fur den Zeitraum Jéanner bis Marz 1994 an Frau N. N. ausgezahlt wirde.

Anspruch auf Familienbeihilfe nach Inkrafttreten des EWR-Abkommens
VA 25 — FJK/94 BM ZI. R 1114/1/1-111/3/94

Die Eheleute R. aus S. fihrten bei VA dariber Beschwerde, daf3 ihnen vom
Finanzamt S. der zweite Teil der Geburtenbeihilfe und seit Marz 1994 die
Familienbeihilfe far ihre Tochter nicht ausgezahlt werde. Bis Marz 1994 habe
Herr R. die Familienbeihilfe von seinem &sterreichischen Dienstgeber aus-
bezahlt bekommen (nach Verzichtserklarung seiner Gattin). Als Begrindung
fur die Ablehnung der weiteren Auszahlung sei vom Finanzamt genannt
worden, daB Frau R. bis zum Beginn der Mutterschutzfrist in Deutschland
gearbeitet habe, von dort Karenzgeld beziehe (zweites Karenzjahr) und der-
zeit ein bilaterales Abkommen mit der BRD, das in solchen Fallen zur An-
wendung kommen musse, fehle. Die entsprechende bilaterale Einigung sei
in nachster Zeit (EU-Beitritt) nicht zu erwarten.

Die VA hat auch in dieser Beschwerdeangelegenheit ein Prifungsverfahren
durchgefiihrt. Zu den Problemen im Zusammenhang mit der dem Ehepaar
R. zustehenden Familienbeihilfe kam es ebenfalls durch die Anderung der
Rechtslage nach dem Inkraftireten der EWR-Regelungen mit 1. Janner
1994. Wenn beide Ehegatten unselbstandig erwerbstatig sind (jeder in ei-
nem anderen Land des Europaischen Wirtschaftsraumes) bzw. in beiden
Landern ein Anspruch auf eine Familienleistung besteht, kénnte es zu einem
"Doppelbezug" kommen. Im gegenstandlichen Fall war die Verzégerung
darauf zurtckzufihren, daB das Finanzamt aufgrund des EWR-Abkommens
geprift hat, ob tatsachlich ein vorrangiger Anspruch des Herrn R. auf die
(6sterreichische) Familienbeihilfe gegeben war.

Nach den der VA Ubermittelten Informationen wurde die Familienbeihilfe ab
Marz 1994 wiederum an Herrn R. ausbezahlt. Die Betrage fur Méarz bis Juni
1994 wurden am 30. Mai 1994 an Herrn R. angewiesen, ebenso am selben
Tag der zweite Teil der Geburtenbeihilfe an Frau R. Weitere Veranlassungen
durch die VA waren daher nicht erforderlich.
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Verzégerung bei der Auszahlung der Familienbeihilfe
VA 36 — FJK/94 BM ZI. M 1150/1/2-111/3/94

N. N. wandte sich an die VA, weil sie flir ihre Tochter auBer zwei Akontozah-
lungen im Jahr 1992 in der H6he von 4 000 S keine Familienbeihilfe vom
zustandigen Finanzamt erhalten hatte. Der Antrag war etwa vier Monate
vorher beim Finanzamt eingebracht worden; der Zeitpunkt der Erledigung
war fur die Beschwerdefuhrerin nicht abschatzbar.

Den der VA ca. zwei Monate spater vorliegenden Unterlagen war zu ent-
nehmen, daB Frau N. N. die Familienbeihilfe flr ihre Tochter am 11. Oktober
1993 fir die Zeitraume 1. August bis 31. Dezember 1992 und 1. Jénner bis
31. Oktober 1993 angewiesen worden war. Die Uberweisung der Familien-
beihilfe fir die Monate November und Dezember erfolgte am 5. November
1993.

Wiederum ein Monat spater nahm die Beschwerdeflhrerin mit der VA Ver-
bindung auf und bestétigte, da3 sie 28.000 S erhalten hatte. Uber ihren An-
trag auf ruckwirkende Gewahrung der Familienbeihilfe fur funf Jahre war
jedoch noch nicht abgesprochen worden.

Im Zuge des fortgesetzten Prifungsverfahrens stellte die VA fest, daB3 die
Beschwerdefuhrerin am 4. April 1986 die Weitergewahrung der Familien-
beihilfe fur ihre im Jahre 1982 geborene Tochter beantragt hatte. Dem An-
trag wurde stattgegeben, wobei der Anspruch mit dem Ende der Arbeitser-
laubnis mit 31. Dezember 1986 befristet wurde. Erst im Juni 1991 stellte die
Beschwerdefiihrerin einen neuerlichen Antrag auf Gewahrung der Familien-
beihilfe. Der Anspruch auf Nachzahlung - aufgrund der damaligen Rechtsla-
ge nur fur drei Jahre rickwirkend ab dem Monat der Antragstellung moglich -
wurde am 31. Oktober 1991 zwar berechnet und bescheinigt, er kam jedoch
aufgrund eines Versehens nicht zur Anweisung.

Aufgrund des Einschreitens der VA und der darauffolgenden Uberpriifung
wurde die rickwirkende Auszahlung der Familienbeihilfe von Juni 1988 bis
Oktober 1991 sowie des Familienzuschlages von Janner bis Oktober 1991
im Gesamtbetrag von 55.400 S veranlaft.

Die VA hat der vorliegenden Beschwerde vollinhaltlich Berechtigung zuer-
kannt.
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Anweisung der Schulfahrtbeihilfe - Verfahrensverzégerung
VA 44 — FJK/94

N. N. aus Oberésterreich berichtete, daf3 sie und ihr Freund, beide Studen-
ten an der Universitat Linz, im Juli 1994 im Finanzamt G. die Antrage ihrer
Eltern auf Gewahrung der Schulfahrtbeihilfe abgeben wollten. Wahrend das
mit “ihrem" Antrag auch klappte, muBte "sein" Antrag vervollstandigt werden
und wurde erst einige Tage spater eingebracht. Paradoxerweise sei der
spater abgegebene Antrag drei bis vier Wochen fruher bearbeitet worden
und hatten die Eltern ihres Freundes Schulfahrtbeihilfe fir 10 Monate be-
kommen. |hr Vater hingegen sei flr seine Umsicht (urspriinglich richtiger und
vollstandiger Antrag) bestraft worden, indem dann nach einer zwischenzeiti-
gen Gesetzesanderung Schulfahrtbeihilfe fur lediglich acht Monate Uberwie-
sen wurde. In der Verfahrensverzégerung erblicke sie einen MiBstand in der
Verwaltung.

Die VA holte daraufhin Informationen uber die Durchfihrung des Verfahrens
aufgrund des Schulfahrtbeihilfenantrages des Vaters von N. N. ein. Der Be-
schwerde war Berechtigung zuzuerkennen, weil das Finanzamt offenbar in
gleichgelagerten anderen Fallen in der Lage war, die Erledigung von Schul-
fahrtbeihilfenantragen zu einem friheren Zeitpunkt vorzunehmen. Dies un-
abhéngig davon, dafB in der fur die Schulfahrtbeihilfenangelegenheiten der
Antragsteller mit Familiennamen-Anfangsbuchstaben A-L zustandigen Grup-
pe Krankheitsfalle und urlaubsbedingte Abwesenheiten aufgetreten waren.

Die Folgen der Bearbeitungsverzégerung konnten aber aus folgenden Griin-
den nicht behoben werden:

Als der Antrag des Vaters der Beschwerdefuhrerin auf Gewahrung der
Schulfahrtbeihilfe am 4. Juli 1994 abgegeben wurde, war das Finanzamt
noch nicht in Kenntnis des Bundesgesetzes BGBI.Nr. 511/1994, mit dem das
FLAG 1967 geandert wurde. Mit diesem Bundesgesetz wurde verfligt, daB
die Schulfahrtbeihilfe gemai § 30 ¢ Abs. 4 FLAG 1967 flr einen Monat nicht
gewahrt wird, in dem der Unterrichtsbetrieb in der ersten Woche dieses Mo-
nats endet oder in der letzten Woche dieses Monats beginnt. Der Nationalrat
hatte weiters beschlossen, daB gemal Artikel || dieser Novelle zum FLAG
diese Bestimmung mit 1. Janner 1994 in Kraft zu treten hatte.

Sofort nach Auslieferung des Bundesgesetzblattes (Ausgabetag 12. Juli
1994) haben die Finanzlandesdirektionen die Finanz&mter Uber diese ge-
setzlichen Bestimmungen informiert. Mit 20. Juli 1994 erging die Weisung,
alle nach dem Inkrafttreten dieser gesetzlichen Bestimmung noch nicht er-
ledigten Félle nach der neuen Rechtslage zu bearbeiten. Gleichzeitig wurde
verfugt, in bereits erledigten Fallen von Ruckforderungen Abstand zu neh-
men. Der Antrag des Vaters von Frau N. N. wurde am 25. August 1994 er-
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ledigt, sodal3 aufgrund des gegebenen Zeitablaufes nur mehr eine Erledi-
gung nach der geltenden Rechtslage méglich war. Es konnte daher flr den
Monat Feber, in dem das Wintersemester am 1. des Monats geendet hatte
und fir den Monat Juli, in dem das Sommersemester am 2. des Monats
geendet hatte, eine Schulfahrtbeihilfe nicht mehr zur Auszahlung gelangen.

Die VA muB an dieser Stelle nicht nur die héchst unterschiedlichen Bearbei-
tungszeiten in der Beihilfenstelle des Finanzamtes G. beanstanden, sondern
auch die Frage aufwerfen, ob in dieser familienbezogenen Angelegenheit
nicht doch auf ein rickwirkendes Inkraftsetzen der Bestimmung hatte ver-
zichtet werden kénnen.
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Aufgabenbereich des Volksanwaltes
Dr. Herbert Kohimaier:

Dem Volksanwalt Dr. Herbert Kohlmaier oblagen:

Die Aufgaben der VA, die ihrem sachlichen Inhalt nach in den Wir-
kungsbereich nachstehender Bundesminister fallen:

Bundesminister fiir auswértige Angelegenheiten;
Bundesminister fiir Finanzen;

Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten
(im Umfang des Ressortbereiches des friheren Bundesministers fiir
Bauten und Technik);

Bundesminister flir Land- und Forstwirtschaft;

Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung.

Dem Geschaftsbereich des Volksanwaltes Dr. Herbert Kohimaier ob-
lagen zur Behandlung im gegensténdlichen Berichtszeitraum geman
der GeV der VA 1989 neben den bereits oben angeflihrten Bereichen
der Bundesverwaltung auch nachstehende Angelegenheiten der Lan-
desverwaltung jener Lénder, welche die VA geman Artikel 148i Bun-
des-Verfassungsgesetz (B-VG) bzw. §9 Volksanwaltschaftsgesetz
1982, BGBI. Nr. 433/1982, fiir zustandig erklart haben:

- Gemeindeangelegenheiten mit Ausnahme der dienst- und besol-
dungsrechtlichen Angelegenheiten der Gemeindebediensteten
sowie der Gemeindeabgaben;

- Raumordnung, Wohn-und Siedlungswesen, Bau-und StraBen-

recht, Verwaltung landeseigener Geb&ude und Liegenschaften
sowie von Landesfonds.
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Einleitung

Beschwerdeanfall im Geschéftsbereich des Volksanwaltes Dr. Herbert Kohimaier:

B AA BT F LF WF Ld-BT Ld-G
W1992 001993 M1994

= Unzustéandigkeit der VA AA = BM fiir auswértige Angelegenheiten
= BM flr wirtschaftliche Angelegenheiten (friher BT) FI = BM fir Finanzen
= BM fir Land- und Forstwirtschaft WF = BM flr Wissenschaft und Forschung

Lander:
Ld-BT = Bau- und StraBenrecht, Raumordnung u.a. Ld-G = Gemeindeangelegenheiten

Die bestehende Geschaftsverteilung bewirkt, daB3 im Geschéftsbereich — bei
insgesamt gleichméaBiger Arbeitsbelastung — jene Prifverfahren dominieren,
welche die Verwaltung der Lander einschlieBlich der Gemeindeverwaltung
betreffen (Ld-BT und Ld-G). lhr Anteil betragt fast zwei Drittel der durchge-
fihrten Prifverfahren (753 von 1 189). Sie finden ihren Niederschlag in den
Berichten der VA an die einzelnen Landtage.

Mitarbeiterseminar in Ottenstein

Ebenso wie in den Vorjahren veranstaltete Volksanwalt Dr. Kohimaier auch
1994 ein zweitagiges Mitarbeiterseminar zur grundsatzlichen Behandlung
und Erbrterung von Themen seines Prifbereiches sowie Fragen der Organi-
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sation. Das Einflihrungsreferat zum Thema "Organisation der Finanzverwal-
tung, Beziehungen zu den Abgabenpflichtigen - Auftretende Probleme" hielt
Bundessteuerinspektor MR Dr. Otto Mohr, woflr ihm nochmals an dieser
Stelle gedankt sei.

Es kommt bei derartigen Beratungen auch das Bestreben der VA zum Aus-
druck, den Kontakt mit der gepruften Verwaltung zu intensivieren und das
gegenseitige Verstandnis zu férdern.

Besondere Wahrnehmungen aus der Priftatigkeit

Hervorragend bewéhrt hat sich auch im berichtsgegenstandlichen Zeitraum
die Zusammenarbeit der VA mit dem Verband der Versicherungsunter-
nehmen Osterreichs. Soweit Beschwerden an die VA betreffend Privatver-
sicherungen herangetragen werden, handelt es sich in den meisten Féllen
nicht um eine behauptete Verletzung der Versicherungsaufsicht durch den
Bundesminister fiir Finanzen, sondern vielmehr um aufgetretene Schwierig-
keiten mit (privat) abgeschlossenen Versicherungsvertragen. In solchen
Fallen leitet die VA die Beschwerde an den Verband der Versicherungsun-
ternehmen Osterreichs mit der Bitte weiter, sich aufklarend und vermittelnd,
gegebenenfalls auch korrigierend, einzuschalten.

Uber Beschwerde des Herrn N. N. (VA 110-FI/94) hatte Volksanwalt
Dr. Kohlmaier jedoch die grundsatzliche Frage des Versicherungschutzes
fur Behinderte aus einer abgeschlossenen Unfall-, Kranken- und Riickhol-
versicherung zu prifen. Dieses Problem wurde auch in den Medien behan-
delt und die Sorge geauBert, Behinderte wiirden sozusagen um vorgesorgte
Leistungen geprellt.

Aus der Stellungnahme des Versicherungsverbandes ergab sich schlieBlich,
daf3 es hinsichtlich der konkret aufgeworfenen Frage der Kostendeckung fir
die notwendig gewordene Rickholung eines Querschnittgelahmten zu keiner
unterschiedlichen Behandlung von behinderten und nichtbehinderten Versi-
cherungsnehmern kommt. Soweit sich die Notwendigkeit der Ruickholung
durch eine akute Erkrankung (zB Infektion) oder einen Unfall ergibt, missen
die Kosten ilbernommen werden. Ist der Versicherungsfall Folge eines Lei-
dens, das bei AbschluBB der Versicherung bereits bestand, ist allerdings kei-
ne Kostendeckung gegeben.

Ein gewisses Problem stellt freilich Art. 16 der "Allgemeinen Bedingungen flr
die Unfallversicherung (AUVB 1988)" dar, wonach jemand gegen Unfall
Uberhaupt unversicherbar ist, der "vollsténdig arbeitsunféhig" und nicht er-
werbstétig, schwer nerven- oder geisteskrank ist. Diese Regelung betrifft
aber keineswegs alle Behinderten, sondern nur Personen, bei denen durch
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einen Unfall, gegen den sie sich versichert haben, keine Invaliditdt mehr
eintreten kann, weil sie schon vorher im stéarksten MafB bestanden hat.

Bereits im Jahr 1993 trat Volksanwalt Dr. Kohlmaier auch an den Hauptver-
band der osterreichischen Sparkassen und den Verband &sterreichischer
Banken und Bankiers mit der Frage heran, ob daran gedacht wird, eine dem
Wirken des Versicherungsverbandes &ahnliche zentrale Blrgerservicestelle
einzurichten. Dies wirde der VA die Mdéglichkeit erdffnen, hilfesuchende
Birger auch bei Beschwerden Gber Banken und Sparkassen an eine ge-
eignete Stelle verweisen zu kénnen. Vorsprachen und Eingaben betreffend
derartige Probleme sind namlich keineswegs selten.

Nach Mitteilung des Sparkassenverbandes wird aber derzeit an die Einrich-
tung einer solchen zentralen Blrgerservicestelle nicht gedacht. Es wurde der
VA allerdings eine Liste der in gréBeren Sparkassen eingerichteten Be-
schwerdestellen Gbermittelt.

Beschattung von Hausgaérten

VA 16-M/94, St 21-BT/95, 43-B/94, 110-B/94, K 27-G/94, K 30-G/94,
NO 137-BT/94, OO 52-BT/94, OO 53-G/94, St 15-LF/94, St 154-BT/94,
W 87-BT/94, W 93-BT/94, St 141-G/92

Die VA wird nach wie vor laufend mit Beschwerden Uber die Beeintrachti-
gung durch zu hohen Bewuchs eines nachbarlichen Grundstiickes
(Beschattung von Hausgarten, aber auch Verdunkelung von Wohnraumen
etc.) konfrontiert. Sofern dadurch nicht landwirtschaftliche Flachen betroffen
sind, mangelt es nach Ansicht der VA an befriedenden gesetzlichen Rege-
lungen bzw. dirfte eine bei der Bevodlkerung weitverbreitete Ansicht beste-
hen, daB einem unangemessenen hohen Bewuchs begegnet werden sollte.

Hervorstechend ist in diesem Zusammenhang ein Beschwerdefall, wo die
VA die Zuléassigkeit der Erlassung einer ortspolizeilichen Verordnung geman
Artikel 118 Abs. 6 B-VG einer steiermarkischen Gemeinde hinsichtlich deren
GesetzmaBigkeit zu beurteilen hatte. Dabei wurde die Héhe von Hecken
limitiert. In der Folge richtete Volksanwalt Dr. Kohimaier eine Anfrage an alle
Landeshauptméanner, die Landesvolksanwalte von Tirol und Vorarlberg, den
Verfassungsdienst im Bundeskanzleramt und an den Bundesminister flr
Justiz, inwieweit ein Regelungsbedarf hinsichtlich der aufgezeigten Proble-
matik als vorhanden erachtet wird bzw. in welchem Rechtsbereich eine all-
fallige Regelung als zulassig angesehen wird.

Die groBteils ausfiihrlichen und teilweise widersprichlichen Stellungnahmen
erbrachten folgendes Ergebnis:
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Die Erlassung einer ortspolizeilichen Verordnung gemaB Artikel 118
Abs. 6 B-VG wird uberwiegend als unzuldssig angesehen. Lediglich der
Magistrat der Stadt Wien, das Amt der Niederésterreichischen Landesregie-
rung und das Amt der Steiermarkischen Landesregierung (Rechtsabtei-
lung 7) erachten die Erlassung solcher Verordnungen durch die Gemeinden
zur Abwehr unmittelbar zu erwartender oder zur Beseitigung bestehender,
das ortliche Gemeinschaftsleben stérender MiBstéande fir verfassungskon-
form.

Die Aufnahme entsprechender Bestimmungen zur "H6henbegrenzung" von
Einfriedungen gegenuber Nachbarn in die Bauordnungen wird aus kompe-
tenzrechtlichen Grinden abgelehnt. Wenngleich auch die Baurechtsabtei-
lung des Amtes der Steiermarkischen Landesregierung noch in ihrer Stel-
lungnahme vom 22. Juli 1994 eine Regelung in der Bauordnung als kompe-
tenzwidrig ansah, erging nunmehr durch die vom Landtag beschlossene
Novelle der Steiermarkischen Bauordnung eine Verordnungsermachtigung
an die Gemeinden zur H6henbegrenzung.

Mit Ausnahme des Amtes der Niederdsterreichischen Landesregierung wur-
de aus kompetenzrechtlichen Erwagungen allgemein der Standpunkt vertre-
ten, daB3 - soweit es flr notwendig erachtet wird - eine Problemlésung nur
durch die Aufnahme entsprechender Bestimmungen im Allgemeinen Br-
gerlichen Gesetzbuch - ABGB (Zivilrecht) erfolgen kann. Das Bundesland
Kérnten ist bereits im Jahr 1992 an den Bundesminister fur Justiz mit dem
Wunsch um eine entsprechende Novellierung des ABGB herangetreten,
doch wurde dem Vorschlag seitens des Bundesministeriums fur Justiz nicht
nahergetreten.

Auch die Stellungnahme des Bundesministers fur Justiz an die VA vom
26. September 1994 |aBt erkennen, daB3 (derzeit) bei ihm keine Bereitschaft
fur entsprechende legistische MaBnahmen besteht. So fuhrt der Bundesmi-
nister fur Justiz u.a. aus:

"Besonders im Nachbarrecht stellt sich das grundsétzliche Problem, dal3
eine stéarkere Bertlicksichtigung der Interessen des einen Nachbarn zu einer
Beeintrdchtigung der Interessen des anderen fihrt. Daher wirde eine Ande-
rung der derzeit geltenden Bestimmungen die Nutzungsmdglichkeit des
Grundeigentimers, dem die Pflanzen gehéren, wesentlich beschneiden."

Selbstverstandlich vermag auch die VA nicht vorherzusehen, inwieweit neue
oder erweiterte Regelungen des zivilrechtlichen Nachbarrechts mehr Konflik-
te zwischen Nachbarn hervorrufen. Insoweit sind auch die Ausfliihrungen des
Bundesministers fur Justiz versténdlich. Andererseits stehen dieser Befurch-
tung jedoch die konkreten Beschwerden bei der VA sowie das zutagegetre-
tene groBBe Interesse von Abgeordneten, Behérden und Medien an der In-
itiative der VA gegenuber.
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Die VA vermeint jedenfalls, daB der (die) Gesetzgeber es nicht unterlassen
sollte(n), systematische Uberlegungen zu diesem Thema anzustellen. Viele
Menschen leiden unter fehlender Ricksichtnahme von Nachbarn, welcher
bei der Auswahl von Pflanzen in ihren Gérten die nachteiligen Auswirkungen
auf den Lebensraum anderer unbedacht lassen. Es besteht - was nochmals
betont werden soll - eine sehr weit verbreitete Meinung, daB es einer ver-
ninftigen und ausgewogenen Regelung bedarf.
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4.2 Bundesministerium flur auswartige Angelegenheiten

Ebenso wie im vorangegangenen Berichtsjahr ist ein Hervortreten bestimm-
ter Beschwerdethemen innerhalb der angefallenen zehn Prifverfahren nicht
feststellbar.

4.2.1 Dienstrecht

Besonders hinzuweisen ist auf die durch ein Prufungsverfahren der VA
(VA 9-AA/93) zutage getretene Praxis, wonach Sicherheitserhebungen, die
aufgrund der Natur der besonderen Verwendungsvoraussetzungen im Mini-
sterium erforderlich sind, regelméaBig erst im Laufe des Probemonats durch-
gefuhrt werden.

So erhob Frau N. N. Beschwerde dartiber, daB3 ihr Dienstverhaltnis vom
Bundesministerium fur auswartige Angelegenheiten innerhalb des Probemo-
nats aus Grunden, die bereits im Zeitpunkt der Ablegung des Eignungstests
bekannt waren, aufgelést worden war. Wenngleich aufgrund der Ergebnisse
der erfolgten Sicherheitserhebungen in der Auflésung des Dienstverhéltnis-
ses ein MiBstand nicht festgestellt werden konnte, erschiene es nach Auf-
fassung der VA jedoch geboten, die entsprechenden Erhebungen friher
vorzunehmen. Sie sollten zwischen dem Vorliegen des Ergebnisses des
Eignungstests und der Aufnahme in den Bundesdienst durchgefiihrt werden.

Teilweise zu Ende gefliihrt werden konnte das Prufungsverfahren der VA
betreffend das "unklare Vertragsverhaltnis von Lehrern an Kulturinstitu-
ten". Zum Abschlu3 gebracht wurde das Prifungsverfahren tber Beschwer-
de einer Lehrerin am Osterreichischen Kulturinstitut in Paris (VA 6-AA/92;
Sechzehnter Bericht der VA an den Nationalrat, S. 110), das sich umfang-
reich gestaltete.

Im Herbst 1992 hatten sich ferner Lehrerinnen der Osterreichischen Kultu-
rinstitute in Paris und Rom an die VA gewandt. Grund ihrer Beschwerden
war, daf sie trotz der mehrjahrigen Erflllung einer vollen Lehrverpflichtung
nur stundenweise bezahlt und nicht als Dienstnehmer mit all den daraus
entspringenden Rechten und Pflichten behandelt wurden.

In der ersten Stellungnahme an die VA zog sich das AuBenministerium dar-
auf zuriick, daB man diese Praxis seinerzeit vom Unterrichtsministerium
Ubernommen habe. Dieses war bis 1974 fir die Kulturinstitute zustandig.
Mangels Planstellen kénne auch dem Verlangen der Lehrerinnen auf ein
Fixangestelltenverhéltnis nicht entsprochen werden. Das Prifungsverfahren
der VA konzentrierte sich daher auf die Frage, ob ein Arbeitsverhaltnis vor-

112

www.parlament.gv.at



126 von 226

111-27 der Beilagen X1X. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

AuBeres

liegt und welche Rechtsordnung dafiir Anwendung findet. Das AuBenamt
vertrat - gestltzt auf ein Gutachten der Finanzprokuratur - namlich die An-
sicht, daB zur Beurteilung der arbeits— und sozialrechtlichen Fragen hier
nicht osterreichisches Recht Anwendung finde, sondern das Recht jener
Staaten, in denen die Kulturinstitute eingerichtet sind.

Mit diesem Konflikt wurde nicht nur die VA befaB3t, sondern auch die Ge-
werkschaft 6ffentlicher Dienst. Diese erreichte, da3 der Oberste Gerichtshof
mit BeschluBB vom 22. Feber 1994 nunmehr klarstellte, daB Lehrer/innen an
Osterreichischen Kulturinstituten dem Vertragsbedienstetengesetz 1948
unterliegen. Dies gilt aber nicht fur jene Beschéftigten, die nach dem
31. Dezember 1992 ausdrucklich einen Dienstvertrag nach ausléandischem
Recht abgeschlossen haben.

Ausgehend von dieser hdchstgerichtlichen Entscheidung hat die VA das
AuBenamt mehrfach um Stellungnahme ersucht, welche konkreten MafB-
nahmen gesetzt werden, um den Beschaftigten diese festgestellte Rechts-
position - auch ruckwirkend - zu verschaffen.

In der zuletzt im Feber 1995 ergangenen Stellungnahme des Bundesmini-
sters fur auswartige Angelegenheiten teilte dieser der VA mit, da3 nunmehr
mit der Beschwerdeflihrerin vom Osterreichischen Kulturinstitut in Paris
(unter Mitwirkung des Bundeskanzleramtes und des Bundesministeriums fur
Finanzen) eine vergleichsweise Bereinigung der Beschwerdeangelegenheit
erfolgt ist. Danach ist die Beschwerdefiihrerin nunmehr als Vertragsbedien-
stete beschaftigt ist.

Ein weiteres Prifungsverfahren der VA betreffend die Rechtsstellung einer
Lehrerin am Kulturinstitut in Rom ist derzeit noch anhangig (VA 4-AA/93).

Die VA vertritt grundséatzlich den Standpunkt, daB von der Republik als
Dienstgeber eine in jeder Hinsicht korrekte und soziale Haltung zu erwarten

ist. Das Fehlen von Dienstposten darf keineswegs dazu fihren, daB3 sozial-
rechtliche Schutznormen umgangen werden.
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Bundesminister fiir Finanzen

Allgemeines

1994 |eitete die VA betreffend die Finanzverwaltung 198 Prifungsverfahren,
davon zwoélf von Amts wegen, ein. Wenngleich ein eindeutiges Schwerge-
wicht, vergleichbar dem Jahr 1993 hinsichtlich der Pramienerhéhungen von
Krankenzusatzversicherungen, nicht feststellbar war, stand doch die Dauer
von Finanzverfahren im Vordergrund der Beschwerden.

Legistische Anregungen

Kraftfahrzeugsteuergesetz

Ein Bestattungsunternehmer beschwerte sich dariiber, daB seine Wagen im
Gegensatz zu Kraftfahrzeugen, die im Mietwagen— oder Taxigewerbe ver-
wendet werden, nicht von der Kraftfahrzeugsteuer befreit sind. Die VA trat
daher an den Bundesminister fir Finanzen nach Einholung von Stellung-
nahmen der beiden Kraftfahrorganisationen (ARBO, OAMTC) mit der Frage
heran, ob einer Steuerbefreiung seitens des Finanzministeriums néhergetre-
ten werden kénne.

Seine dazu ablehnende Haltung begriindet der Bundesminister fir Finanzen
einerseits damit, daB Taxis zur Entlastung der StraBen vom Individualver-
kehr beitragen und andererseits, daB im Gegensatz zu den Feuerwehren
und Rettungsdiensten Bestattungsunternehmen privatwirtschaftlich organi-
sierte, auf die Erzielung von Gewinnen gerichtete Betriebe sind.

Aus der Sicht der VA scheinen diese angefiihrten Griinde fir eine héhere
Besteuerung von Bestattungswagen nicht stichhaltig. Dies zum einen des-
halb, da nach der Judikatur des Obersten Gerichtshofes (1 Ob 257/72; SZ
45/133), "ein Leichnam in der Regel nicht als Sache, sondern als fortgesetz-
te Personlichkeit gilt, solange er noch als Leib einer bestimmten verstorbe-
nen Person anzusehen ist", und zum anderen auch deshalb, weil Bestat-
tungsautos ebenso notwendige offentliche Zwecke erfillen, wie Kraftfahr-
zeuge fir die Feuerwehr und den Rettungsdienst (VA 74-FI/93).
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Einkommensteuergesetz

Die VA berichtete bereits im Siebzehnten Bericht an den Nationalrat Uber
ihre Empfehlung betreffend die "steuerliche Behandlung einer Ersatzlei-
stung fir einen gestohlenen PKW" (Seite 205 f). Wie damals dargestellt,
beabsichtigt der Bundesminister fir Finanzen nicht, die Empfehlung der VA
aufzugreifen. Die VA regt daher auch aufgrund einer neuerlichen Beschwer-
de (VA 21-F1/95) nunmehr an, daBB gesetzlich klargestellt wird, daB Scha-
denersatzleistungen des Dienstgebers nicht unter die Einklnfte aus nicht-
selbstandiger Arbeit fallen.

Im konkreten Beschwerdefall erhielt die Beschwerdefuihrerin eine Aufwands-
entschadigung geman § 20 Abs. 1 Gehaltsgesetz als Ersatz fur einen Total-
schaden an ihrem privaten Kraftfahrzeug auf einer Dienstreise. Der Ersatz
betrug 120 000 S. Davon wurden der Beschwerdefihrerin 58 000 S an
Lohnsteuer abgezogen. Die Beschwerdefuhrerin flihrte dazu aus, daf "ihrem
Rechtsempfinden nach der Schaden erst dann zur Ganze ersetzt sei, wenn
sie die mit Bescheid zugesprochenen 120 000 S ohne Abzlige erhalten héat-
te". Die VA konnte im Hinblick auf die Reaktion des Bundesministers fur
Finanzen auf ihre Empfehlung (vgl. Siebzehnter Bericht der VA an den Na-
tionalrat) der Beschwerdefuhrerin nur mitteilen, daB dies auch dem
"Rechtsempfinden" der VA entspricht. Die Frage der Lohnsteuer flr den
Erhalt einer Schadenersatzleistung sollte sich Uberhaupt nicht stellen.

Wem ein erlittener Vermdgensverlust abzugelten ist, hat daraus kein Ein-
kommen. Zur gegenteiligen Auffassung kann man nur gelangen, wenn
technokratisches Denken die Uberhand gewinnt.

Bundesabgabenordnung

Auf ein Problem im Zusammenhang mit der Erlassung eines Berichtigungs-
bescheides gemafi § 293 b Bundesabgabenordnung (BAO) wurde die VA
durch eine diesbezlgliche Beschwerde aufmerksam gemacht (VA
149-F1/94).

Im beschwerdegegenstandlichen Fall wurde der Jahresausgleichsbescheid
flr 1993 nach ca. einem Monat hinsichtlich der Freibetrage berichtigt. Dies
geschah durch einen Bescheid gemaB § 293b BAO. Da nach Eintritt der
Falligkeit des urspringlichen Bescheides die Nachforderung nicht bezahlt
worden war, wurde (mit Bescheid vom 9. September 1994) ein Sdumniszu-
schlag festgesetzt.

Nach Judikatur und Lehre zu § 293 b BAO tritt ein Berichtigungsbescheid
nicht an die Stelle des urspriinglichen Bescheides, sondern (berlagert die-
sen lediglich im fehlerhaften und deshalb geédnderten Bereich. Dies selbst
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dann, wenn der berichtigte Bescheid bedingt durch Verwendung eines For-
mulares oder eines Computerausdruckes neu gefaBt ergeht, indem die nicht
geanderten Bescheidteile wiederholt werden. Daraus ergab sich hier, daB
auch die Falligkeit des berichtigten Bescheides unberihrt blieb.

Beim Bescheidadressaten kann diese Vorgangsweise aber félschlich die
Meinung erzeugen, der neu gefaBte Bescheid wiirde den Eintritt der Fallig-
keit des urspringlichen Bescheides hindern und zu einem Neubeginn des
Fristenlaufes fur die Falligkeit fuhren.

Eine Anderung der gesetzlichen Bestimmungen in dem Sinn, daB die Frist
flr den Eintritt der Falligkeit tatséchlich ab dem Datum des berichtigten Be-
scheides neu zu laufen beginnt, ware daher nach Ansicht der VA im Sinne
einer burgernahen Finanzverwaltung wiinschenswert.

Verfahren

Verfahrensdauer

Die VA verkennt grundsétzlich nicht die Tatsache, da3 - bezogen auf die
gewaltige Anzahl der von der Finanzverwaltung innerhalb eines Jahres er-
lassenen Bescheide - relativ wenig Beschwerden einlangen. Dessen unge-
achtet muB3 die VA jedoch immer wieder feststellen, daB die Dauer der Fi-
nanzverfahren Gegenstand von Beschwerden bei der VA ist. Dabei geht es
oft nicht um ein geringfugiges Uberschreiten der gesetzlich vorgesehenen
Entscheidungsfrist, sondern um ein Vielfaches.

So erging eine Berufungsvorentscheidung tber am 19. Mai 1993 einge-
brachte Berufungen erst am 14. Juni 1994 (VA 220-FI/92), eine Entschei-
dung Uber eine am 5. November 1985 erhobene Berufung erst am 23. Méarz
1994 (VA 98-F1/94), ein Erbschaftssteuerbescheid nach Einantwortung des
Nachlasses im Juni 1989 am 18. Marz 1993 (VA 91-FI/94), eine Berufungs-
entscheidung nach einem Vorlageantrag im Méarz 1990 am 1. Dezember
1993 (VA 1-FI/94) sowie eine Berufungsentscheidung Uber im November
1992 eingebrachte Rechtsmittel am 1. Juli 1994 (VA 10-F1/94).

Wie aus der beispielsweisen Aufzéhlung ersichtlich, betreffen die Beschwer-
den insbesondere die Berufungsverfahren. Dazu ist festzustellen, daB3 die
Einbringung einer Berufung grundsétzlich die Einhebung und zwangsweise
Einbringung einer Abgabe nicht hemmt. Die Uiber Antrag des Berufungswer-
bers moglicherweise erfolgte Aussetzung der Einhebung einer Abgabe be-
lastet diese im Falle der Abweisung des Rechtsmittels noch zuséatzlich mit
nicht geringen Aussetzungszinsen.
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Verfahrensmangel

Als eher krasse Falle von festgestellten Verfahrensméngeln sei in diesem
Bericht herauszugreifen: Die Unterlassung der Begriindung fir eine Ermes-
sensubung in einem Sachhaftungsbescheid geméan § 178 Abs. 1 Zollgesetz
(VA 17-FI/94), die Aufnahme eines Zusatzes lautend "im Beisein der Polizei"
in einer Mitteilung des Finanzamtes Wien-Umgebung im Zuge eines Abga-
benvollstreckungsverfahrens (VA 117-FI/94) sowie die unzureichende Hilfe-
stellung beim Ausfillen der Formulare fir Zollanmeldungen (VA 5-F1/94).

Der Bundesminister fir Finanzen hat im Zusammenhang mit diesen Vor-
kommnissen gegenuber der VA versichert, dal3 Vorsorge getroffen werde,
Ermessensentscheidungen in Hinkunft sorgfaltiger zu begrinden. Er hat die
VA ersucht, auftretende Beschwerdefélle betreffend die unzureichende Hil-
festellung beim Ausfullen der Formulare far Zollanmeldungen unter még-
lichst konkreter Angabe von Ort und Zeit der Amtshandlung zur Kenntnis zu
bringen, damit gezielt Abhilfe geschaffen werden kann.

Prifverfahren der VA kénnen erfreulicherweise dazu fiihren, daf3 (unrichtige)
Bescheide behoben werden. So etwa in einem Fall der unbegriindeten
Nichtberucksichtigung von Werbungskosten aufgrund der Nichtdurchflhrung
eines Ermittlungsverfahrens (VA 121-FI/94). Nicht mdglich war dies bei der
Nichtberucksichtigung eines Pauschbetrages fur Diatverpflegung wegen
Tuberkulose ohne durchgefliihrtem Ermittlungsverfahren aus verfahrens-
rechtlichen Grinden (VA 46-FI/94).

Notwendige Erweiterung des EDV-Verfahrens

Das volksanwaltschaftliche Prufungsverfahren zu VA 79-FI/94 ergab, daB
bei Abénderungsbescheiden geman § 295 Abs. 1 BAO das Datum der sol-
chen Abanderungsbescheiden zugrundeliegenden, also geanderten Feststel-
lungsbescheide nicht angegeben wird. Dies ist nicht auf einen Irrtum des
Finanzamtes zuruckzufiihren ist, sondern darauf, daB die Einfigung des
Datums im derzeit verwendeten EDV—Verfahren nicht vorgesehen ist.

Da der Bundesminister fur Finanzen eine Erweiterung des EDV—-Verfahrens
mit Aufnahme des Datums ankiindigte, sah die VA von einer diesbezlgli-
chen Empfehlung ab. Ziel ist, daB der Steuerpflichtige eine exakte Zuord-
nung vornehmen kann, welcher Feststellungsbescheid durch einen Abande-
rungsbescheid gemal § 295 Abs. 1 BAO geéandert wird.
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Zustellung von Mahnerlagscheinen

Zu einer Uber den Einzelfall hinausfuhrenden Veranlassung durch die Fi-
nanzverwaltung hat die von einem Beschwerdeflhrer geduBerte Kritik an der
Zustellung von Mahnerlagscheinen gefihrt.

Ein Abgabenpflichtiger hat aufgezeigt, daB ihm das Finanzamt einen Erlag-
schein der Osterreichischen Postsparkasse samt Allonge ohne Kuvert gefal-
tet und geheftet zugestellt hat. Dadurch war flr jedermann unschwer sowohl
der ausgewiesene Ruckstand von 277 407 S als auch der Rechtsgrund der
Forderung sichtbar. Der Bundesminister fir Finanzen muBte im Zuge des
eingeleiteten Prifungsverfahrens zugestehen, daB bei gezielter Handha-
bung eine Einsichtnahme in den Erlagschein durch eine dritte Person nicht
ausgeschlossen werden kénne.

Der Kassenleiter des Finanzamtes sei deshalb telefonisch darauf hingewie-
sen worden, in Hinkunft allfallig an den Beschwerdeflihrer auszufertigende
Mahnungen kuvertiert zu Ubersenden. Daruber hinaus werde aber auch
durch einen Erlal3 eine allgemeine Regelung der Zustellung von Mahnerlag-
scheinen getroffen (VA 162-F1/92).

Gebiihren

Wiederholt muBte die VA im Berichtszeitraum feststellen, daB seitens der
Behdérden unterlassen wird, Einschreiter auf das Fehlen der erforderlichen
Stempelmarken telefonisch oder schriftlich hinzuweisen (VA 104-FI/94, VA
96-FI/94, VA 120-FI/93). Der Bundesminister fur Finanzen sicherte der VA
zu, daB eine Erinnerung der Behdérden an den ErlaB vom 17. Dezember
1976 erfolgen werde. Danach sind die Verwaltungsbehdrden verpflichtet, auf
die Gebuhrenpflicht hinzuweisen.

Die VA erhielt ferner die Beschwerde einer Burgerinitiative in Wien, wonach
der Magistrat der Stadt ihre Mitglieder aufforderte, aufgrund der von ihnen
abgegebenen Stellungnahmen (Einwendungen zu einem Flachenwid-
mungs— und Bebauungsplan) eine Eingabengebihr von 120 S binnen drei
Tagen nachzureichen. Die VA muBte in diesem Zusammenhang auf den
ErlaB des Bundesministers flir Finanzen vom 25. Janner 1991 (AOF
1991/51) hinweisen, wonach Einwendungen gegen den Flachenwid-
mungsplan mangels Privatinteresses nicht der Gebuhr nach § 14 TP 6 Ge-
blhrengesetz unterliegen. Ausgehend von diesem Prifungsverfahren er-
suchte die VA alle Amter der Landesregierung sowie den Osterreichischen
Gemeindebund um entsprechende Information der Behdrden, sollten diese
entgegen dem ErlaB3 vorgehen.
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Die VA hat in diesem Zusammenhang grundsatzlich darauf hingewiesen,
daB3 die Mitwirkung der Birger an der Gestaltung des Raumes im offentli-
chen Interesse liegt und daher keineswegs durch Gebuhren "bestraft" wer-
den darf.

Umsatzsteuer

Eine Frage grundsatzlicher Bedeutung fur pflegebediirftige Personen und
deren Helfer konnte durch ein Prifungsverfahren der VA geklart werden
(VA 131-F1/94).

Ansto3 dafir war die Beschwerde einer ausgebildeten Altenpflegerin, wel-
che in dem gemeinsam mit ihrem Gatten bewohnten Haus schwere Pflege-
falle aufnahm. Die betreffenden Personen wurden gemeinsam mit dem So-
zialreferenten des Bezirkes ausgewahlt und von der Beschwerdeflihrerin
betreut. Als ihr fur die Jahre 1988 bis 1991 fur die im Zusammenhang mit
der Pflege erzielten Umsatze Gber 100 000 S an Umsatzsteuer vorgeschrie-
ben wurde, wandte sie sich an die VA.

In seiner Stellungnahme stellte der Bundesminister fir Finanzen gegentber
der VA klar, daB eine Gesetzesauslegung in Analogie zu § 6 Z. 16 Umsatz-
steuergesetz vorgenommen werden kann. Dies bedeutet, daB die Umsatz-
steuerfreiheit nach dieser Bestimmung auch dann in Anspruch genommen
werden kann, wenn der Pflegling Pflegegeld nach dem Bundespflegegeld-
gesetz erhélt. Damit ergibt sich der besondere Tatbestand einer durch das
offentliche Sozialsystem gewahrten und steuerlich begtinstigten Pflege.

Im Beschwerdefall sagte der Bundesminister fir Finanzen zu, die ergangene
und unbefriedigende Entscheidung zu korrigieren und, soweit schon eine
rechtskraftige Erledigung vorliegt, eine Abschreibung der Steuerschuld zu
prufen.

Einzelfélle

I. Kontensperrverordnung — Empfehlung
VA 113 — F1/94 BKA ZI. 603.504/4-V/5/94

Bei der VA langte im November 1993 die Beschwerde des (6sterreichischen)
Dienstnehmers einer Handelsfirma ein, wonach die Bank seines Dienstge-
bers sich im Hinblick auf die Kontensperrverordnung der Bundesregierung,
BGBI. Nr. 669/1993, geweigert habe, ihm sein Novembergehalt samt Weih-
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nachtsremuneration auszuzahlen. Es werde damit namlich der Héchstbetrag
von 30000 S Uberschritten, der bei einem Tochterunternehmen eines in
Beograd/Serbien anséssigen Unternehmens zu beachten sei.

Das Prifungsverfahren der VA konzentrierte sich auf die Frage, ob die Reso-
lution 820 (1993) des Sicherheitsrates der Vereinten Nationen (Z. 21) die
Bundesregierung ermachtigt, in Erflllung vélkerrechtlicher Verpflichtungen
durch Verordnung eine solche Regelung zu treffen. Dies deshalb, weil die
gegenstandliche Resolution die Staaten grundsatzlich verpflichtet, Gutha-
ben, die im Eigentum von Behdrden oder Unternehmen der Bundesrepublik
Jugoslawien (Serbien und Montenegro) stehen oder von dieser kontrolliert
werden, generell einzufrieren. Die Kontensperrverordnung sieht aber eine
Reihe von Ausnahmen vor, etwa zur Zahlung von Abgaben und Sozialbei-
tradgen sowie zur Erflllung bereits bestehender Vertrage.

Insbesondere im Hinblick auf den Gleichheitsgrundsatz (Art. 2 StGG, Art. 7
Abs. 1 B-VG) und den Schutz des Eigentums (Art. 5 StGQG) ist nicht nachzu-
vollziehen, weshalb Auszahlungen an Dienstnehmer - und nur diese - von
den sogenannten "verpdnten Unternehmen" betragsmaBig beschréankt sind,
nicht jedoch Zahlungen dieser Unternehmen etwa an ihre Vermieter.

Da die Stellungnahme des Verfassungsdienstes im Bundeskanzleramt die
Bedenken der VA nicht zu zerstreuen vermochte, beschloB3 diese einstimmig
in ihrer kollegialen Sitzung am 14. Juli 1994, der Bundesregierung geman
Art. 148c B-VG zu empfehlen, fur eine verfassungskonforme Regelung des
§2 Z. 2 |. Kontensperrverordnung, BGBI. Nr. 669/1993, Sorge zu tragen.
Eine Diskriminierung ausgerechnet von Arbeitsverhaltnissen gegenlber
allen anderen Rechtsgeschéften sollte vermieden werden.

Mit Stellungnahme vom 13. September 1994 teilte der Bundeskanzler der
VA mit, daB Uber BeschluB3 der Bundesregierung der Empfehlung der VA
nicht entsprochen wird.

In der Kollegialsitzung am 11. Oktober 1994 legte Volksanwalt Dr. Herbert
Kohlmaier den Entwurf eines Antrages der VA an den Verfassungsgerichts-
hof geméan Art. 148e B-VG auf teilweise Aufhebung der Wortfolge "die Aus-
zahlung darf jedoch netto den Betrag von 30 000 S pro natlrlicher Person
und Monat nicht Ubersteigen" in § 2 Z. 2 |. Kontensperrverordnung, BGBI.
Nr. 669/1993, zur BeschluBfassung vor. Dieser Antrag fand jedoch in der
Kollegialsitzung nicht die erforderliche mehrheitliche Zustimmung der Mit-
glieder der VA und wurde sohin das Prifungsverfahren beendet.

Es sei an dieser Stelle vermerkt, daB aufgrund der Komplexitat und des
Umfanges dieses Prifungsverfahrens eine detaillierte Darlegung der Grinde

far die Empfehlung der VA und der Ablehnung der Bundesregierung bewuf3t
nicht erfolgt. Uber Wunsch kann dies jedoch jederzeit nachgeholt werden.
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Verfahrensdauer bei der Bundesverteilungskommission
VA 55 — F1/94 BVK ZI. BVK-V 6/95/2

Die VA hat bereits in ihrem Siebzehnten Bericht an den Nationalrat Gber die
Beschwerden betreffend die Dauer der Verfahren vor der Bundesvertei-
lungskommission nach dem Verteilungsgesetz DDR (VG) berichtet
(S.210f).

Der im Feber 1995 bei der VA eingelangte Bericht des nunmehrigen Vorsit-
zenden der Bundesverteilungskommission enthalt zu der nach wie vor be-
stehenden Problematik folgende Ausfiihrungen:

"Der Gesamtanfall der Bundesverteilungskommission beim Bundesministeri-
um fir Finanzen an Entschddigungsantrdgen betragt 1306. Hievon haben
per Ende Janner 1995 32 Antrdge noch keine bescheidméBige Erledigung
erfahren. In einigen Verfahren ergingen Teilbescheide, deren abschlie3ende
Erledigung von weiteren Erhebungen und ergdnzenden Anfragen beim Bun-
desamt zur Regelung offener Vermdgensfragen in Deutschland abhangt. In
der fiir den nédchsten Termin anzuberaumenden Sitzung der Senatsabteilung
1 werden 6 weitere Antrdge einer Erledigung zugefiihrt werden kénnen.

Bei der Finanzlandesdirektion fitr Wien, Niederdsterreich und Burgenland
sind uberdies noch 53 Antrdge anhéngig, die der Bundesverteilungskom-
mission beim Bundesministerium flir Finanzen noch nicht zur Entscheidung
vorgelegt sind.

Die nicht zu vermeidende schleppende Erledigung beruht vor allem darauf,
daf3 nicht nur Erstanfragen an die deutschen Behdrden mehr als geraume
Zeit dauern, sondern daf3 infolge unzureichender Beantwortung der an die
deutschen Behdrden gestellten Anfragen oder aufgrund neuer Parteiantrdge
oder Urkundenvorlagen ergédnzende Anfragen an das deutsche Bundesamt
erforderlich werden, die wieder erhebliche Zeit in Anspruch nehmen. Ohne
ein gewissenhaftes Ermittlungsverfahren Iai3t sich ein Verfahren einerseits
im Interesse der Parteien und andererseits im Interesse der Wahrheitsermitt-
lung nicht abschlieBen. Es darf auch bemerkt werden, dal3 viele der noch
offenen Verfahren umfangreiche Vermdgensverluste, insbesondere von
Betriebsvermégen, betreffen. Deren Erledigung ist daher nicht nur im Tatsa-
chen-, sondern auch im Rechtsbereich sehr aufwendig.

Im Hinblick auf den Vorbericht vom 6. April 1994 werden den Parteien nur
mehr relativ kurze Fristen zur allfilligen Stellungnahme oder zur Beweiser-

gdnzung eingerdumt und danach getrachtet, die Verfahren méglichst umge-
hend zum Abschlui3 zu bringen.
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Ein Zeitpunkt, wann der Verteilungsplan erstellt werden kann, kann aller-
dings auch heute nicht genannt werde. Ich kann nur versichern, daf3 ich als
nunmehriger Vorsitzender der Bundesverteilungskommission beim Bun-
desministerium fiur Finanzen danach trachten werde, fir eine rasche Erledi-
gung der Antrdge im Rahmen der gegebenen Méglichkeiten zu sorgen.

Als einzige, allerdings nur vom Gesetzgeber zu setzende MalBBnahme, die
eine Auszahlung von weiteren Betrdgen fir bereits rechtskréftig erledigte
Anspriiche ermdglicht, wére eine Anderung des § 26 VG DDR denkbar. In-
folge der wenigen noch unerledigten Antrdge, der vielen bereits abschlédgig
entschiedenen Félle und der wenigen Verzichte lieBe sich aus dem Verhélt-
nis der zur Verteilung anstehenden deutschen Gesamtentschéddigungslei-
stung zu den bisher festgestellten Verlusten und den auf die noch offenen
Antrdge voraussichtlich entfallenden Entschddigungen eine weitere Vor-
schuBleistung rechtfertigen, die das Zuwarten auf die zinsenlose abschlie-
Bende Leistung ertrdglicher machen wirde."

Im Hinblick auf diese Ausfihrungen des Vorsitzenden der Bundesvertei-
lungskommission kénnten auch MaBnahmen der VA (MiBstandsfeststellung,
Empfehlung) keine Verfahrensbeschleunigung bewirken. Es erscheint aber
richtig und geboten, die legistische Anregung des Kommissionsvorsitzenden
an den Nationalrat weiterzuleiten. Es wére dringend geboten, weitere Zuwei-
sungen zu ermoglichen, um den Zweck von Vertrag und Gesetz nicht in
MiBkredit zu bringen.

Steuerpflichtige "Altpapieraktion" der Freiwilligen Feuerwehr
VA 59 — F1/94 BM ZI. V-AP 53/94

Eine Freiwillige Feuerwehr in Niederdsterreich fuhrte bei der VA Beschwerde
dartber, daB ihr hinsichtlich der erzielten Einnahmen einer durchgefihrten
Altpapiersammlung Umsatz—, Koérperschafts— und Gewerbesteuer fur die
Jahre 1984 bis 1989 vorgeschrieben wurde. Dies, obwohl die Einnahmen
zur Ganze fur Zwecke der Feuerwehr, vor allem aber zur Geratebeschaf-
fung, verwendet worden seien.

Nach eingehender Auseinandersetzung mit der Sach— und Rechtslage
muBte die VA der Beschwerdefihrerin mitteilen, daB die Vorgangsweise der
Finanzbehorde offenbar nicht zu beanstanden war.

Volksanwalt Dr. Kohlmaier teilte dies den Beschwerdefiihrern in seinem
abschlieBenden Schreiben wie folgt mit:
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"Im vorliegenden Fall - und insofern ist er als typisch zu betrachten - kommt
§ 45 Abs. 1 der Bundesabgabenordnung zur Anwendung. Dieser hat folgen-
den Wortlaut:

'Unterhdlt eine Korperschaft, die die Voraussetzungen einer Begunstigung
auf abgabenrechtlichem Gebiet im ubrigen erfillt, einen wirtschaftlichen
Geschéftsbetrieb (§ 31), so ist sie nur hinsichtlich dieses Betriebes abga-
benpflichtig, wenn er sich als Mittel zur Erreichung der gemeinntitzigen,
mildtétigen oder kirchlichen Zwecke darstellt. Diese Voraussetzung ist gege-
ben, wenn durch den wirtschaftlichen Geschéftsbetrieb eine Abweichung
von den im Gesetz, in der Satzung, im Stiftungsbrief oder in der sonstigen
Rechtsgrundlage der Korperschaft festgelegten Zwecken nicht eintritt oder
die durch den wirtschaftlichen Geschéftsbetrieb erzielten Uberschiisse der
Koérperschaft zur Férderung ihrer gemeinndttzigen, mildtédtigen oder kirchli-
chen Zwecke dienen. Dem wirtschaftlichen Geschéftsbetrieb zugehdriges
Vermdégen gilt je nach der Art des Betriebes als Betriebsvermdgen oder als
land— und forstwirtschaftliches Vermdgen, aus dem wirtschaftlichen Ge-
schéftsbetrieb erzielte Einkinfte sind wie Einkinfte aus einem gleichartigen
in Gewinnabsicht gefihrten Betrieb zu behandeln.’

§ 31 besagt:

'Eine selbstédndige, nachhaltige Betétigung, die ohne Gewinnabsicht unter-
nommen wird, ist wirtschaftlicher Geschéftsbetrieb im Sinn der Abgabenvor-
schriften, wenn durch die Betétigung lber den Rahmen einer Vermdégens-
verwaltung (§ 32) hinausgeht.'

Damit wird die grundsétzliche Rechtskonstruktion sichtbar.

Eine beglinstigte Kérperschaft unternimmt wirtschaftliche Handlungen, wel-
che mit dem gemeinniitzigen Zweck nicht direkt zusammenhéngen. Auf die-
se Weise sollen Einnahmen erzielt werden, die wiederum einem gemeinndit-
zigen Zweck zuflieBen.

Dadurch verliert die Kérperschaft nicht die Abgabenfreistellung. Die eigen-
stdndige wirtschaftliche Betédtigung wird aber aus dem Gesamtgeschehen
gleichsam herausgelést - also steuerrechtlich verselbsténdigt - und fir sich
voll der Abgabenpflicht unterworfen.

In Ihrem Fall ist nun die Frage aufgetaucht, ob die vorgenommene Altpapier-
sammlung nicht an sich wiederum als gemeinnitzig angesehen werden
kénnte; dies insbesondere, weil sie ja auch dem Umweltschutz diente.

Dem steht allerdings entgegen, dal3 der eigentliche Zweck auch nach lhren
eigenen Angaben war, Mittel fiur die Anschaffung von notwendigen Geréten
etc. zu erlangen. Damit wird lediglich klargestellt, dal3 keine 'Gewinnabsicht'
vorlag (vgl. § 31 BAO), aber doch die Erzielung von Einnahmen (siehe dort)
beabsichtigt war.
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Nach Rechtsprechung und Lehre kommt es dabei auch gar nicht darauf an,
ob tatséchlich groBere Ertrdge erzielt wurden. lhrer Aufstellung (ber die
Weitergabe an deren Feuerwehren entnehme ich allerdings, da3 Sie nicht
nur 'nachhaltig’ vorgegangen sind, sondern dartiber hinaus auch nicht uner-
hebliche Betrdge erwirtschafteten.

Ich sehe aufgrund lhres Falles auch keine Notwendigkeit, eine grundsétzli-
che Gesetzesédnderung anzuregen. Die geschilderte Rechtskonstruktion ist
an sich nicht als ungerecht zu bezeichnen. Dazu kommt ja auch, dal3 nicht
selten mit der wirtschaftlichen Tétigkeit von Vereinen etc. gewerbliche Be-
triebe konkurrenziert werden und keine Wettbewerbsverzerrung eintreten
darf. (Die Frage der Festzelte ist Ihnen ja sicher geldufig - sie konnte geldst
werden.)

Ich kann mir sehr gut vorstellen, dal3 meine Beurteilung fir Sie enttduschend
ist, zumal Sie ja mit viel Idealismus und groBem freiwilligen Arbeitseinsatz
vorgegangen sind. Die Volksanwaltschaft kann aber nur die korrekte Vor-
gangsweise der Verwaltung lberpriifen, und diese ddrfte in lhrem Fall ein-
gehalten worden sein."

Die VA wird allerdings beobachten, ob die dargelegten Grundséatze bei allen
Vereinen, welche gemeinnitzige Zwecke verfolgen, gleichartig angewendet
werden.
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Bundesminister fir wirtschaftliche Angelegenheiten
(im Umfang des Ressortbereichs des friheren Bundesministers fur Bauten
und Technik)

Allgemeines

Im Berichtszeitraum leitete die VA 36 Priufungsverfahren betreffend diesen
Ressortbereich ein. Im Vordergrund der Beschwerden standen insbesondere
unterlassene LarmschutzmaBnahmen gegen die Beeintrachtigung durch
StraBenlarm.

Von den im Berichtszeitraum abgeschlossenen Prifungsverfahren erwies
sich - erfreulicherweise - keine Beschwerde als berechtigt, mit Ausnahme
der in der Folge als Einzelfall dargestellten Mif3achtung von denkmalschutz-
rechtlichen Bestimmungen durch die Bundesbaudirektion.

Grundsatzliches

Die VA hat in ihren letzten Berichten an den Nationalrat wiederholt auf die
Notwendigkeit einer Novelle des Liegenschaftsteilungsgesetzes (LiegTG)
hingewiesen. Diese Bemihungen der VA wurden auch seitens der Vermes-
sungsbehdrden unterstltzt, doch ergab das Begutachtungsverfahren zu
einer Novelle zum Vermessungsgesetz 1968 bzw. den §§ 15 ff LiegTG, daBB
die beabsichtigte Starkung der Eigentumerrechte durch effektive Mafnah-
men derzeit nicht konsensfahig ist.

Nach Auskunft des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Angelegenheiten
hat dieses zwischenzeitig - jedoch im Rahmen der bestehenden gesetzli-
chen Bestimmungen - ein Einvernehmen mit der Verbindungsstelle der Bun-
deslander erzielt. Danach soll gemaR der Dienstvorschrift Nr. 31 des Bun-
desamtes fur Eich- und Vermessungswesen der Antrag auf grundbdcherli-
che Durchfihrung geman den §§ 15 ff Liegenschafisteilungsgesetz zusatz-
lich eine Erklarung des Antragstellers, die Rechtstitel fur die vorgesehenen
Eigentimeribertragungen, die Feststellung der Fertigstellung der Anlage
sowie einen Hinweis auf die mindliche Grenzverhandlung, worin das Aus-
maf der Grundbeanspruchung in der Natur festgelegt wurde, beinhalten.
Soweit die Gemeinde Antragsteller in einem Verfahren nach dem Liegen-
schaftsteilungsgesetz ist, ware eine Amtsbestatigung uber die Widmung
oder Aufhebung zum oder aus dem Gemeingebrauch (6ffentliches Gut) der
betroffenen Grundsticke beizubringen sowie allenfalls ein Auszug aus dem
Sitzungsprotokoll der Gemeinderatssitzung oder eine Kopie der diesbeziigli-
chen Verordnung.
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Die VA betont neuerlich, daB sie eine Anpassung des Gesetzes an den heu-
tigen Standard des Rechtsschutzes fiir geboten hélt. Die Verfahrensbetrof-
fenen konnen vielfach nicht verstehen, daB Eingriffe in Eigentum an Grund
und Boden vergleichsweise leicht erfolgen kénnen.

443 Einzelfall

4.4.3.1 Nichtbeachtung des Denkmalschutzes durch die Bundesbaudirektion
VA 23 — WF/93 BM ZI. 690.226/9-V/6/93

N. N. erhob eine Beschwerde wegen MiBstanden bei Sanierungsarbeiten an
einem im Eigentum der Republik Osterreich stehenden, dem Denkmalschutz
unterliegenden Haus. Sie brachte insbesondere vor, daf3 ein Fensteraus-
tausch ohne vorangegangene denkmalschutzrechtliche Bewilligung vorge-
nommen worden ware.

Das von der VA durchgefiihrte Prifungsverfahren ergab, daB das Bundes-
denkmalamt 1988 erstmals von dem geplanten Fenstertausch durch ein
Schreiben der Mietergemeinschaft des betroffenen Hauses in Kenntnis ge-
setzt worden war. Der an die Bundesbaudirektion in weiterer Folge ergange-
ne Auftrag, entsprechende Schnitte und Plane vorzulegen, wurde nicht be-
folgt. Weitere MaBBnahmen - auBer dieser einmaligen Aufforderung - wurden
vom Bundesdenkmalamt in dieser Angelegenheit nicht gesetzt. Griinde hie-
fir waren den Originalakten nicht zu entnehmen.

AnlaBlich eines im Oktober 1989 durchgefiihrten Ortsaugenscheines stellte
das Bundesdenkmalamt in der Folge fest, daB die Fensterauswechslung
bereits vollzogen worden war. Die durchgeflhrten Arbeiten konnten daher
nur mehr nachtraglich zur Kenntnis genommen werden.

Gemal § 4 Abs. 1 des Denkmalschutzgesetzes ist jede Veranderung, die
den Bestand, die Uberlieferte Erscheinung oder kiinstlerische Wirkung bei
Denkmalen beeinflussen kénnte, ohne entsprechende Bewilligung verboten.
Es war daher nicht nur in der Vorgangsweise des Bundesdenkmalamtes,
sondern auch in der mangelhaften Beachtung denkmalschutzrechtlicher
Bestimmungen durch das Bundesministerium fur wissenschaftliche Angele-
genheiten bzw. die Bundesbaudirektion Wien ein Fehlverhalten gelegen.

Die VA verweist auch in diesem Zusammenhang auf die beispielgebende
Funktion, die Gebietskdrperschaften erflllen sollen. Vom sogenannten ein-

fachen Birger kann nur dann Gesetzestreue verlangt werden, wenn die
offentliche Hand die bestehenden Vorschriften mustergultig anwendet.
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Bundesminister fiir Land— und Forstwirtschaft

Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministers flir Land— und Forstwirtschaft be-
treffend wurden im Berichtszeitraum 144 Prifungsverfahren, davon acht von
Amts wegen eingeleitet.

Der Schwerpunkt der Priftatigkeit betraf Uberwiegend wasserrechtliche
Bewilligungsverfahren.

Wasserrecht

Wie bereits in der Einleitung angeflihrt, richteten sich - wie in den Vorjahren -
die Beschwerden vielfach gegen eine Uberlange Dauer wasserrechtlicher
Bewilligungsverfahren. Davon betroffen sind insbesondere die Rechtsmittel-
verfahren. So benétigte das Bundesministerium fur Land— und Forstwirt-
schaft vom 17. August 1989 bis 19. August 1994, also beinahe funf Jahre,
zur Abweisung eines Devolutionsantrages (VA 61-LF/94), Uber sechs Mona-
te fur eine Aufforderung zur Konkretisierung einer eingebrachten Berufung
(VA 60-LF/94) und ist das Berufungsverfahren uber ein Rechtsmittel gegen
einen wasserpolizeilichen Beseitigungsauftrag seit 1993 (zum Zeitpunkt der
Berichtserfassung) nach wie vor anhangig (VA 5-LF/94). In einem weiteren
Fall benétigte der Landeshauptmann von Niederésterreich genau ein Jahr
fur die Erledigung des Berufungsverfahrens (VA 135-LF/91).

Die Auswirkungen solcher Verfahrensverzégerungen kénnen fur die hievon
Betroffenen bedeutend sein.

Dies zeigt ein Fall (VA 34-LF/92), wo der Beschwerdeflhrer erstmals im
November 1984 die Bezirkshauptmannschaft Zell/See hinwies, daf3 wasser-
rechtlich bewilligungpflichtige Bachregulierungsarbeiten durchgefihrt wur-
den, ohne daB hieflir eine bescheidméaBige Bewilligung der Behdérde vorlag.
Der Auftrag zur Einreichung eines Regulierungsprojektes an die Wildbach—
und Lawinenverbauung erging seitens der Behdrde im November 1984,
doch geschah dies tatsachlich erst im Juli 1987. Wenngleich die Wasser-
rechtsbehoérde bereits seit dem Jahr 1984 von dem Wunsch des Beschwer-
defuhrers auf Erwerb des Regulierungsneugrundes wuBte, erging der Bewil-
ligungsbescheid der Bezirkshauptmannschaft Zell/See erst im Juni 1989 und
der Berufungsbescheid des Landeshauptmannes von Salzburg am 8. Okto-
ber 1990. Aufgrund der im Laufe des Verfahrens eingetretenen Novelle des
Wasserrechtsgesetzes besteht nun kein Anspruch mehr auf Erwerb des
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Regulierungsneugrundes. Hatten die Wasserrechtsbehérden das Bewilli-
gungsverfahren dem Gesetze entsprechend zlgig gefiihrt, hatte sich auch
die gesetzliche Anderung fur den Beschwerdeflihrer nicht nachteilig ausge-
wirkt.

Verfahrensméngel bzw. die mangelhafte Uberwachung der Einhaltung von
bescheidmaBig erteilten Auflagen muBte die VA immer wieder auch hinsicht-
lich der Bewilligung bzw. des Betriebes von Wasserkraftanlagen feststellen.
So ergab ein Prufungsverfahren der VA, daBB zwar an einen Kraftwerksbe-
treiber die Auflage ergangen war, zur Raumung des Bachbettes ab einer
bestimmten H6he der Anlandungen vorzunehmen. Eine Uberprifung erfolg-
te jedoch jeweils erst nach Hochwéassern und nach Schadenseintritt bei den
Nachbarn (VA 18-LF/93). Ein weiterer signifikanter Fall betraf die nicht er-
folgte Uberprifung anlaBlich einer Bauanzeige zur Errichtung einer Wasser-
kraftanlage. Es wurde nicht kontrolliert, ob auflagengeman rechtswirksame
dingliche Vertrage Uber die Fremdgrundinanspruchnahme zwischenzeitig
vom Kraftwerkserrichter abgeschlossen wurden (VA 145-LF/88). Daruber
hinaus muBte in diesem Prufungsverfahren Gber Anregung der VA vom
Bundesministerium flur Land— und Forstwirtschaft auch festgestellt werden,
daf die durch Bescheid des Landeshauptmannes von Oberdsterreich bewil-
ligten "geringflgigen Abanderungen" gar nicht genehmigt hatten werden
darfen.

Erfreulich rasch reagierte der Landeshauptmann von Oberésterreich in ei-
nem aufgrund von Medienberichten eingeleiteten amtswegigen Prifungs-
verfahren der VA (VA 2-LF/93), wonach von einem Abwasserentsorgungs-
unternehmen konsenslos verunreinigte (vermutlich élverseuchte) Abwéasser
zur Versickerung gebracht wirden bzw. Uber einen konsenslos errichteten
Kanal in einen FluB abgeleitet worden seien. Der Landeshauptmann von
Oberosterreich erlieB umgehend einen entsprechenden wasserpolizeilichen
Auftrag und es wurden Strafverfahren nach dem Abfallwirtschaftsgesetz und
dem Wasserrechtsgesetz eingeleitet.

Aufgrund einer Beschwerde der Marktgemeinde StraBhof leitete die VA ein
amtswegiges Prifungsverfahren (VA 37-LF/94) betreffend die wasserrechtli-
che Bewilligung flr eine Schottergrube im Gemeindegebiet ein. Das Pri-
fungsverfahren ergab, daB dem Bewilligungsbescheid der Bezirkshaupt-
mannschaft Ganserndorf schwere Begrindungsmangel anhaften. Die vom
Wasserrechtsgesetz geforderte Prifung, inwieweit durch das beantragte
Vorhaben o6ffentliche Interessen berlhrt werden, erschopft sich im Bescheid
mit dem lapidaren Satz "Das Verfahren hat ergeben, daB das Vorhaben we-
der offentliche Interessen beeintrachtigt noch bestehende Rechte verletzt".
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Die VA mdchte an dieser Stelle betonen, daB3 - nicht zuletzt zur Hintanhal-
tung weiterer berechtigter Beschwerden - die gesetzlich geforderte Interes-
sensabwagung ausfuhrlich vorgenommen werden soll. Dies betrifft nicht nur
wasserrechtliche, sondern auch forstrechtliche Verfahren (vgl. dazu Einzel-
fall 5.1).

In Bezug auf alle Projekte, welche Eingriffe in die naturliche Umwelt darstel-
len, durfen sich die bewilligenden Behérden keinesfalls BléBen geben. Die
notwendige Vertrauenssituation zwischen Staat und Umweltschitzern kann
nur dadurch gesichert werden, daB die bestehenden Schutznormen ge-
nauest eingehalten werden. Dies kann zwar zur Verfahrensverlangerung
fihren, doch ist der dadurch entstehende Schaden sicher geringer als ver-
bleibendes MiBtrauen und fortgesetzter Widerstand.

Dienststellenleiterhaftung fiir Arbeitsunfall

Der Leiter der Bundesgarten Wien fuhrte bei der VA dartber Beschwerde,
daB die Allgemeine Unfallversicherungsanstalt RegreBforderungen geman
§ 334 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz an ihn richte. Die Anstalt hatte
Leistungen an einen durch einen Unfall schwer verletzten Géartner zu erbrin-
gen. Dem Beschwerdeflihrer war seitens seiner Dienststelle mitgeteilt wor-
den, daB eine Vertretung von Bediensteten in derartigen Angelegenheiten
durch das Ressort bzw. die Finanzprokuratur nicht ibernommen werden
kénne. Diese habe ausschlieBlich die Republik Osterreich zu vertreten.

Die VA hatte festzustellen, da3 eine rechtsfreundliche Vertretung durch die
Finanzprokuratur aufgrund des Prokuraturgesetzes tatsachlich nicht méglich
ist.

Ungeachtet des Umstandes, daB im konkreten Fall die Allgemeine Unfall-
versicherungsanstalt nach neuerlicher Uberprifung der Sach— und Rechts-
lage die erhobene RegreBforderung zurlickgezogen hat, sollten nach An-
sicht der VA Uberlegungen dahingehend angestellt werden, inwieweit eine
Beratung und Vertretung von Bediensteten der Republik Osterreich in sol-
chen Fallen erfolgen kann bzw. von wem diese durchgefihrt werden soll.
Die VA erachtet dies im Hinblick auf die die Republik Osterreich treffende
Fursorgepflicht fir Bedienstete als notwendig (VA 17-LF/94).

Der Beschwerdeflhrer konnte glaubwiirdig darlegen, dai3 er seine dienstli-
chen Pflichten nicht verletzt habe. Entsteht aber aus der ordnungsgemaBien
Dienstleistung eine Ersatzpflicht, mu3 dem Betroffenen der Dienstgeber zur
Seite stehen.
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Einzelfalle

Rodungsbewilligung fiir eine Privatkrankenanstalt am Kahlenberg -
MiBstandsfeststellung

VA 67 — LF/94 BM ZI. M 921d/94

Der Osterreichische Naturschutzbund fiihrte bei der VA Beschwerde betref-
fend die Erteilung einer Rodungsbewilligung zur Errichtung einer privaten
Krankenanstalt am Kahlenberg/Wien. Die Eingabe bezog sich auch auf die
Unterlassung der Erhebung einer Amtsbeschwerde gemaB § 170 Abs. 8
Forstgesetz (ForstG) an den Verwaltungsgerichtshof durch den Bundesmi-
nister fur Land— und Forstwirtschaft.

Die Volksanwaélte stellten in ihrer kollegialen Sitzung am 24. Janner 1995
fest, daB in der Erteilung der Rodungsbewilligung durch das Magistratische
Bezirksamt fir den 19. Bezirk und in der Unterlassung der Erhebung einer
Amtsbeschwerde an den Verwaltungsgerichtshof durch den Bundesminister
fur Land— und Forstwirtschaft MiBstande in der Verwaltung im Sinne des
Artikels 148a Abs. 1 B-VG gelegen sind.

Die VA fiuhrte in ihrer MiBstandsfeststellung aus, daB aus dem der Bewilli-
gung zugrundeliegenden forsttechnischen Gutachten zwar schlissig und
nachvollziehbar zu entnehmen ist, daB die Privatkrankenanstalt "ideal" flr
die Weiterflihrung eines bereits am Kahlenberg errichteten Restaurants ge-
eignet ist, nicht jedoch, weshalb der Kahlenberg ein "idealer" Standort fir die
Krankenanstalt selbst ist. Damit wurde nach Ansicht der VA die im Gesetz
(§ 17 Abs. 2 ForstG) zwingend vorgesehene und von der Judikatur des Ver-
waltungsgerichtshofes verlangte Interessensabwégung nicht vorgenommen,
wonach festgestellt werden muf3, daf3 das &ffentliche Interesse an der Errich-
tung einer Privatkrankenanstalt das 6ffentliche Interesse an der Walderhal-
tung uberwiegt. Ferner war es fur die VA schon ins Auge springend, dai3
einen Tag nach Einlangen des Gutachtens der Landesforstinspektion Wien
beim Magistratischen Bezirksamt fur den 19. Bezirk nicht nur die Anberau-
mung einer mindlichen Verhandlung veranlaBt, sondern der Bescheid mit
diesem Datum erstellt und von der Bezirksamtsleitung unterschrieben wur-
de, wobei bereits auf das Ergebnis der zwingend vorgeschriebenen muandli-
chen Verhandlung, die erst fur drei Wochen spater anberaumt wurde, ver-
wiesen wurde. Insgesamt schien der Bewilligungsbescheid an derart gravie-
renden Begrindungsmaéangeln zu leiden, daf3 eine Amtsbeschwerde an den
Verwaltungsgerichtshof durch das Bundesministerium fur Land— und Forst-
wirtschaft zu erheben gewesen ware.

Dem Bundesminister fir Land— und Forstwirtschaft ist grundséatzlich beizu-
pflichten, daB3, wie er in seiner Replik auf die MiBstandsfeststellung der VA
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vom 3. Marz 1995 ausfuhrt, das Erheben der Amtsbeschwerde an den Ver-
waltungsgerichtshof im Ermessen des Bundesministeriums fir Land- und
Forstwirtschaft gelegen ist. Unverstandlich ist jedoch, daB der Bundesmini-
ster fur Land— und Forstwirtschaft, entgegen der stdndigen Judikatur des
Verwaltungsgerichtshofes, wiederholend ausfuhrt, die "Augenscheinlichkeit"
des offentlichen Interesses an einer Krankenanstalt kénne der Interessens-
abwagung im Bewilligungsbescheid ersetzen.

Die VA hat bereits in ihrer MiBstandsfeststellung deutlich zum Ausdruck
gebracht, daf3 sich ihre Kritik nicht gegen die Errichtung eines Krankenhau-
ses oder die Rettung des Restaurantsbetriebes richtet. Unabhéngig von der
GroéBe der Rodungsflache verlangt das Gesetz aber zwingend, daB ein
korrektes und einwandfreies Verfahren durchgefiihrt wird. Die Ausfiihrungen
des Bundesministers flr Land— und Forstwirtschaft in seiner Replik hiezu
seien hier (teilweise) wiedergegeben:

"Allgemein bekannt ist auch, dal3 Krankenanstalten nach Mdglichkeit nicht
im dicht verbauten Stadtgebiet, sondern am Stadtrand errichtet werden, weil
eine Grinlage der Genesung der Patienten férderlich ist. Angesichts der
geringen Fldche, fir die die Rodungsbewilligung erteilt wird, erscheint mir
eine eingehendere Befassung mit der Frage, ob die geplanten 200 Betten flir
die medizinische Versorgung der Bevdlkerung des Einzugsgebietes not-
wendig sind und welche gleichwertigen Alternativ—Standorte allenfalls in
Betracht kdmen, nicht erforderlich. Auch wére die Forstbehdrde mit einer
genauen Prifung dieser Fragen Uberfordert und miBte erst wieder Gutach-
ten einholen (die dann - streng genommen - nicht tiberpriifbar sind).

Der gewichtigste der von der Volksanwaltschaft geriigten Verfahrensméangel
scheint mir, dai3 der Bescheid bereits am selben Tag konzipiert worden ist,
wie die Einladung zur mindlichen Verhandlung. Die Volksanwaltschaft selbst
rdumt aber im letzten Absatz ihrer MiBstandsfeststellung ein, daf3 auch eine
vollkommen korrekte Durchfiihrung des Verwaltungsverfahrens wahrschein-
lich zum selben Ergebnis gefiihrt hétte."

Bewilligungsverfahren fiir die lll. Wiener Wasserleitung
VA 94 — LF/94 BM ZI. M 1624 und 1624a/94

Aufgrund von Medienberichten Uber die Uberlange Verfahrensdauer der
Bewilligung und Inbetriebnahme der Ill. Wiener Wasserleitung leitete die VA
ein amtswegiges Prifungsverfahren ein.

In einem Schreiben an den Bundesminister fur Land— und Forstwirtschaft

hielt die VA das Zwischenergebnis des - noch anhéangigen Prufungsverfah-
rens wie folgt fest:
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"Wie bereits Inrem Amtsvorgdnger am 4. August 1994 mitgeteilt, betrachtet
die VA die lange Verfahrensdauer betreffend die Bewilligung der Ill. Wiener
Wasserleitung flir geeignet, einen Mi3stand in der Verwaltung zu vermuten
und dies geménB Artikel 148a Abs. 2 B-VG zum Anla3 eines amtswegigen
Priifungsverfahrens zu nehmen.

Zur ndheren Erkundung der Situation wurde in der VA am 15. Dezember
1994 eine Besprechung durchgefiuhrt, an der Vertreter lhres Ressorts und
der Stadt Wien teilnahmen. Es wurden ferner zwei vom Présidenten beauf-
tragte Bedienstete des Rechnungshofes beigezogen; gegen diese Vor-
gangsweise hat sich kein Einwand ergeben.

NaturgemaB konnte die stattgefundene Erérterung nur eine allgemeiner Art
sein. Dennoch erscheinen als Ergebnis folgende Feststellungen méglich:

1.) Die lange Verfahrensdauer ist zu einem wesentlichen Teil auf die
Schwierigkeit und Komplexitdt der Materie sowie auf die notwendige
Abfolge zahlreicher Verfahrensschritte zuriickzufiihren.

2.) Zu bestimmten, eher in der friiheren Verfahrensphase liegenden Zeit-
punkten bestand auch eine Belastung durch politische Implikationen
(etwa Spannungen zwischen Wien und Niederdsterreich).

3.) Seitens der Gemeinde wurde grundsétzlich die zu erwartende Mitwir-
kung des Projektwerbers geleistet; das Ministerium und die befal3te
Dienststelle der Stadt sind an einer kooperativen Vorgangsweise orien-
tiert.

4.) Seitens des Ministeriums muBte zugegeben werden, dal3 - ebenfalls in
zurtickliegenden Phasen des Verfahrens - zeitweilig die notwendigen
Erteilungen nicht mit aller gebotenen Zligigkeit vorgenommen wurden.

5.) Wie in vielen vergleichbaren Féllen ist die Verfahrensdauer in erhebli-
chen Umfang von der Leistungsfédhigkeit und —bereitschaft der Sach-
versténdigen abhangig.

6.) Seitens der Vertreter Ihres Ressorts wurde ausfihrlich und eindringlich
dargelegt, dal3 die angespannte Personalsituation in der zustandigen
Abteilung einen wesentlichen Umstand darstellt, welcher der win-
schenswerten Beschleunigung des Verfahrens entgegensteht. Darauf
hat lhr Amtsvorgdnger auch in seiner ersten Stellungnahme vom
13. Oktober 1994 hingewiesen.

7.) Eine zusétzliche Erschwernis tritt dadurch auf, dal3 seit dem 'Grunad-
satzbescheid' des Ministeriums aus 1971 Anderungen in der Rechts—
und Sachlage erfolgt sind. Naturgemdafi bringt auch der zwangsléufig
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eintretende Bearbeiterwechsel eine erhebliche zusétzliche Erschwernis
mit sich. Die Vertreter des Bundesministeriums fiir Land— und Forstwirt-
schaft und der Bewilligungswerber vermeinen aber lbereinstimmend,
dafi ein Neuantrag, welcher auf die gegenwartige Sach— und Rechtsla-
ge abstellt, mehr Nach— als Vorteile auslésen wiirde.

8.) Durch die eher glnstige Versorgungssituation der zurtickliegenden
Jahre hat die fehlende Mdglichkeit, Grundwasser aus der Mitterndorfer
Senke im geplanten Umfang zu nutzen, keine Probleme entstehen las-
sen. Auf weitere Sicht IaBt aber die Verbrauchsentwicklung die Realisie-
rung des Projekts notwendig erscheinen. Derzeit werden die bereits er-
richteten Anlage teilweise fiir andere Zwecke genutzt.

Um dem vermuteten MiBstand naherzukommen, wére nun notwendig, ein-
zelne Bereiche der bisherigen Verfahrensabwicklung naher darauf zu unter-
suchen, ob und welche Versdumnisse vorliegen (siehe Punkt 4.). Die VA
nimmt jedoch aus mehreren Griinden - zumindest derzeit - davon Abstand.

Zundchst ergeben sich technische Probleme, welche nahelegen, Aufwand
und Nutzen einer solchen Prifung gegeneinander abzuwédgen. Es mlBte
das extrem umfangreiche Aktenmaterial gesichtet werden, zumal seitens der
Vertreter der Stadt Wien keine konkreten Vorwdirfe hinsichtlich bestimmter
Sdumnisse erhoben wurden. Da eine Durchsicht der Akte nicht nur einen
sehr umfangreichen Arbeitsaufwand bei der VA selbst, sondern im Hinblick
auf die dabei gebotene Mitwirkung auch eine zusétzliche Belastung der im
Ministerium tétigen Fachbeamten auslosen wiirde, wére eine weitere Er-
schwernis in der Abwicklung zu befirchten. Auch erscheint es nicht sinnvoll,
Jjahrelang zurtickliegenden Versdumnissen detailliert auf den Grund zu ge-
hen. Ein solches Vorgehen wére eher kontraproduktiv, wobei die VA meint,
daB nun alle Aufmerksamkeit dem Abschlul3 der noch ausstehenden Verfah-
rensschritte gewidmet werden sollte.

Die VA wird das Priifverfahren daher nicht abschlieBen, aber zunéchst keine
weiteren Schritte setzen, sondern den weiteren Gang der Angelegenheit
beobachten.

Die VA méchte jedoch in diesem Zusammenhang lhnen, sehr geehrter Herr
Bundesminister, nahelegen, eine persénliche Obsorge flir diese wichtige
Angelegenheit zu entfalten. Insbesondere erschiene es héchst zweckmanBig,
die arbeitsorganisatorischen und personellen Voraussetzungen flir eine zu-
gige Verfahrensfortsetzung herzustellen. Soweit Sie dabei auf Grenzen sto-
Ben, die Ihnen auBerhalb lhrer Ressortverantwortlichkeit gezogen sind, ist
die VA gern bereit, im Rahmen ihrer Mdglichkeiten Anregungen und AnstéiBe
fur eine Herstellung besserer Bedingungen zu geben."
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Mangelhaftes wasserrechtliches Bewilligungsverfahren

VA 29 — LF/94
VA 91 — LF/91

N. N. aus W. fuhrten Beschwerde bei der VA dariiber, daBB dem wasserpoli-
zeilichen Auftrag des Landeshauptmannes von Karnten vom 10. September
1990, bestétigt durch Bescheid des Bundesministers fur Land- und Forst-
wirtschaft vom 19. Janner 1993, nicht fristgerecht nachgekommen werde.
Demnach waren konsenslose Neuerungen an einer Wasserkraftanlage zu
entfernen. Von der zustédndigen Wasserrechtsbehérde wirden auch sonst
keine geeigneten MaBnahmen gesetzt.

Das Prifungsverfahren der VA ergab, daB die Androhung der Ersatzvor-
nahme erst sechs Monate nach Ablauf der dem Verpflichteten gesetzten
Beseitigungsfrist erfolgt war. Dafir wurden behdérdeninterne Griinde
(Befangenheit mehrerer Beamter der Bezirkshauptmannschaft Wolfsberg)
angegeben wurden.

Da jedoch gleichzeitig (seit September 1992) ein neuerliches Bewilligungs-
verfahren im Zusammenhang mit der Wasserkraftanlage anhangig war,
konnte das Vollstreckungsverfahren jedenfalls nicht abgeschlossen werden.
Nach Auffassung der VA war in der Sdumnis kein MiBstand in der Verwal-
tung gelegen.

Im Laufe des Prifungsverfahrens gelangte der VA allerdings auch zur
Kenntnis, daB der Landeshauptmann von Karnten als zustédndige Wasser-
rechtsbehérde in dem oben erwahnten, anhangigen Genehmigungsverfah-
ren - zunachst noch - beabsichtige, die beantragte Bewilligung zu erteilen.
Dies obwohl der wasserbautechnische Amtssachverstandige in seinem Gut-
achten festhielt, aufgrund der mangelhaften Projektsunterlagen keine kon-
krete Beurteilung hinsichtlich der Auswirkungen der beabsichtigten Bau-
maBnahmen auf der FluBsohle abgeben zu kénnen.

Eine Erklarung fir diese - zumindest ungewéhnliche - Vorgangsweise wurde
der VA in dem deshalb eingeleiteten amtswegigen Prifungsverfahren nicht
gegeben. Vielmehr wurde die beantragte wasserrechtliche Bewilligung unter
Nichtbeachtung des von N. N. vorgelegten Privatgutachtens sowie unter
Bestimmung eines zweijahrigen Beweissicherungsprogrammes erteilt. Dies,
obwohl der Wasserrechtsbehérde die Ergebnisse von Messungen von N. N.
bekannt waren, die auf eine negative Beeinflussung des Grundwasserspie-
gels durch die geplante Stauhaltung und damit verbundene haufige Grund-
wassereintritte im Keller des Hauses von N. N. hinwiesen. Die aufschieben-
de Wirkung einer etwaigen Berufung wurde ausgeschlossen.

Da N. N. in der Folge gegen diese Entscheidung ein Rechtsmittel einbrach-
te, wurde das amtswegige Prifungsverfahren - trotz aufgetretener gravie-
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render Bedenken - vorerst unterbrochen. Die Berufungsentscheidung des
Bundesministers fir Land- und Forstwirtschaft wird von der VA mit Interesse
erwartet.

Einstellung eines Zinsenzuschusses - Empfehlung
VA 2 — LF/94 BM ZI. 21.000/276-11B9/94 und M 2123c/93

Herr N. N. wandte sich an die VA, weil ihm der Zinsenzuschu3 im Rahmen
eines Konsolidierungskredites eingestellt worden sei. Er erwahnte u.a., dai
er vermute, dabei habe eine "Denunziation" mitgespielt.

Die VA hat hiezu Stellungnahmen des Bundesministeriums eingeholt und in
den Akt des Bundesministeriums fur Land- und Forstwirtschaft Einsicht ge-
nommen. In ihrer kollegialen Sitzung am 26. Mai 1994 stellten die Volksan-
wélte fest, daB in der Verwertung von telefonischen Angaben (ber einen
Foérderungswerber ohne Herstellung eines schriftlichen Vermerks und ent-
sprechende Nachprifung ein MiBstand in der Verwaltung gelegen ist. Sie
richteten daher an den Bundesminister fur Land— und Forstwirtschaft die
Empfehlung, durch geeignete dienstliche Anweisungen vorzusorgen, daf
eingegangene bzw. eingeholte inoffizielle Informationen Uber Forderungs-
werber stets ausreichend protokolliert und vor ihrer Verwertung auf ihre
Richtigkeit uberpruft werden.

Dabei ging die VA von folgenden Erwagungen aus:

Dem Beschwerdefiihrer wurde am 18. Marz 1991 ein Konsolidierungskredit
und am 15. Oktober 1991 ein Agrarinvestitionskredit gewahrt. Er hatte im
Jahre 1987 einen landwirtschaftlichen Betrieb mit Schulden (bernommen
und beabsichtigte u.a. die Errichtung eines Stallgebaudes.

Im Fruhjahr 1993 gelangte das Ministerium unter Verwertung betriebswirt-
schaftlicher Daten, welche unter Mitwirkung der Niederosterreichischen Lan-
des—-Landwirtschaftskammer eingeholt wurden, zu der Auffassung, daB3 das
Sanierungsziel verfehlt worden sei. Dem Beschwerdefihrer wurde daher am
21. September 1993 mitgeteilt, daB man den ZinsenzuschuB per
1. September 1993 einstellen misse.

Uber diesen Fall wurde - offenbar u.a. aufgrund einer Einschaltung der
Kammer, welche sich fur den Beschwerdeflihrer verwendete - von der zu-
standigen Abteilung Il B 11 am 18. Oktober 1993 eine Information fiir den
Herrn Bundesminister verfaBt. In dieser heif3t es u.a.:

"Es wird festgestellt, daB3 der ZinsenzuschuB zum AIK ebenfalls eingestellt
werden mulBte, noch dazu nachdem bekannt wurde, dai3 Herr N. N. nach der
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Bewilligung der Konsolidierung einen Geldndewagen in GréBe und Preis
eines Mitsubishi Pajero, einen Opel Omega und eine Haussédge mit Scharf-
einrichtung um S 840.000,-- angekauft hat und sich nicht an die von ihm
unterfertigte Verpflichtungserkldrung vom 21. 12. 1990 gehalten hat."

Wie sich aus den eingeholten Stellungnahmen des Ministeriums ferner er-
gibt, wurde der Beschwerdeflhrer erst aufgrund einer "Férderungssitzung”
am 6. Dezember 1883 der Niederdsterreichischen Landes—Landwirt-
schaftskammer - also mehr als zwei Monate nach der erfolgten Einstellung -
mit den erhobenen angeblichen aufwendigen Autokaufen konfrontiert und
konnte dann belegen, daB3 er den einen PKW bereits im April 1989 - also
nicht nach der Konsolidierungsbewilligung - erworben und ein anderes Fahr-
zeug nach Ruickgabe eines ebensolchen geleast hat.

Am 21. Janner 1994 wurde dem Beschwerdeflihrer mitgeteilt, daB "der Zin-
senzuschuB ausnahmsweise mit 1. September 1993 weitergewahrt wird".

Aus diesen angestellten Erhebungen ergibt sich eindeutig, daf3 die angeblich
vom Foérderungswerber getatigten Autokaufe einen maBgeblichen Grund
fur die Einstellung des Zinsenzuschusses darstellten. Die betreffende Ent-
scheidungsgrundlage ist aber aus den eingesehenen Akten nicht erkenn-
bar.

Die VA halt es fur unvertretbar, daB eine Entscheidung, welche fir die wirt-
schaftliche Existenz eines landwirtschaftlichen Betriebes héchst bedeutsam
ist, nicht nur auf exakt erhobenen Fakten, sondern auch auf einen
"Eindruck" gestltzt wird, der nach "nicht mehr eruierbaren Telefonaten"
gewonnen wurde.

Auf diese Weise durfen Entscheidungen tber FérderungsmaBnahmen nicht
begriindet werden. Es ist auch keineswegs verwunderlich, wenn der Be-
schwerdeflihrer dann den Eindruck gewann, er sei Opfer einer Denunziation.

Es ware Minimalerfordernis einer korrekten Férderungsverwaltung gewesen,
die Quelle und den Gehalt der telefonisch erhaltenen (oder eingeholten)
Information in einem schriftlichen Vermerk festzuhalten. Die Richtigkeit hatte
in geeigneter Form Uberprift und dem Férderungsbezieher vor Entzug des
Zuschusses Gelegenheit zur Stellungnahme gegeben werden mussen.

Da dies unterblieb und nicht ausgeschlossen werden kann, da3 derartige
Mangel neuerlich auftreten, war im beschlossenen Sinn zu entscheiden.

Mit Schreiben vom 25. Juli 1994 teilte der Bundesminister fur Land— und
Forstwirtschaft der VA mit, daB "die Kreditférderung des Ressorts aktenma-

Big korrekt abgewickelt und fallweise notwendige, telefonische Informationen
auch entsprechend festgehalten werden".
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Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung

Allgemeines

Im Ressortbereich des Bundesministers fur Wissenschaft und Forschung
wurden wahrend des Berichtszeitraums 48 Prifungsverfahren, davon eines
von Amts wegen, eingeleitet. Nahezu zwei Drittel der eingebrachten Be-
schwerden betrafen - wie in den Vorjahren - Studienférderungsangelegen-
heiten.

Studienbeihilfe

Besonders hervorzuheben ist die Beschwerde eines Osterreichischen
Staatsbuirgers wegen des Nichterhalts einer Studienférderung fir sein Fern-
studium an einer deutschen Fernuniversitat (Gesamthochschule). Nach der
derzeit geltenden Rechtslage ist Voraussetzung fir den Bezug einer Stu-
dienbeihilfe nach dem Studienférderungsgesetz u.a., daB ein Studium
grundséatzlich an einer sterreichischen Ausbildungseinrichtung betrieben
wird. Auslandsstudien kénnen nur insoweit geférdert werden, als sie als
anrechenbarer Bestandteil eines Osterreichischen Studiums durchgefuhrt
werden. Die Studienférderung von &sterreichischen Studierenden, die Fern-
studien an auslandischen Universitaten betreiben, ist sohin gesetzlich aus-
geschlossen. Der Bundesminister flr Wissenschaft und Forschung hat je-
doch gegenuber der VA in seiner Stellungnahme angekindigt, daB3 bereits
Uberlegungen angestellt werden, durch eine Anderung im Allgemeinen
Hochschul-Studiengesetz den Universitaten Fernstudienangebote zu ermdég-
lichen. Damit wurde eine gesetzliche Grundlage geschaffen, die Studienfor-
derungen ermdglichte (VA 13-WF/94).

Im Bezug auf die von den Studienbeihilfenbehérden verwendeten Formula-
re werden immer wieder Beschwerden an die VA herangetragen. So werden
aufgrund von Prufungsverfahren der VA (VA 36-WF/93, VA 5-WF/94,
VA 15-WF/94) ab dem Wintersemester 1994/95 geanderte Formulare flr die
Studienbeihilfenbescheide verwendet. Durch deren Ubersichtlichere Ge-
staltung sollte in Hinkunft ausgeschlossen sein, daf3 Studienbeihilfenbezie-
her nicht mehr aus der im Studienbeihilfenbescheid angegebenen
"Anspruchsdauer" fur ihre Studienrichtung darauf schlieBen, daB diese un-
abanderbar ist und ihnen daher fur diesen Zeitraum jedenfalls eine Studien-
férderung zusteht. Ebenso wurde seitens des Bundesministers flir Wissen-
schaft und Forschung zugesagt, die - nach Ansicht der VA - in keiner Weise
burgerfreundliche Textierung eines (formularisierten) Mahnschreibens zu
andern (VA 29-WF/94).
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Verletzung des Auskunftpflichtgesetzes

In zwei Fallen muBte die VA eine Verletzung des Auskunftpflichtgesetzes
durch das Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung feststellen. In
dem einen Fall ergab das Prafungsverfahren der VA, daB3 sechs vom Be-
schwerdeflhrer gestellte Fragen durch Ubermittlung von "Broschiiren zum
Selbststudium" beantwortet wurden. Eine dem Auskunftpflichtgesetz ent-
sprechende Mitteilung erfolgte erst aufgrund der Einschaltung der VA, und
zwar mit einjéahriger Verspatung (VA 7-WF/93). Im anderen Fall bedingte ein
zugestandenes Organisationsverschulden des Bundesministeriums fir Wis-
senschaft und Forschung die Nichtbehandlung eines Auskunftsbegehrens
ein Jahr hindurch. Das Auskunftsbegehren war in Versto3 geraten und
konnte erst aufgrund der von der VA Ubermittelten Kopie mit Uber einjéhriger
Verspéatung behandelt werden (VA 48-WF/94).

Denkmalschutz

Ausgehend von Stellungnahmen des Bundesdenkmalamtes zu einem amts-
wegigen Prifungsverfahren der VA betreffend die in der Offentlichkeit auf-
gestellte Behauptung der MiBachtung denkmalbehdérdlicher Verfligungen in
Steyr und Mauthausen (VA 3-WF/93 - Prifungsverfahren noch anhangig)
befaBte sich die VA auch mit den Ausbildungs— und Berufsproblemen der
Restauratoren (VA 1-WF/94). Die vom Prasidenten des Bundesdenkmalam-
tes gegenuber der VA zur Frage des Status und des Berufsbildes des
"Restaurators" in Osterreich abgegebene Stellungnahme sei (gekirzt) an
dieser Stelle wiedergegeben:

"Der Denkmalbegriff umfal3t heute bekanntermal3en nicht nur Werke der
Kunstgeschichte, sondern Kulturgut im weitesten Sinn.

Das Berufsbild des Restaurators ist heute immer noch davon geprégt, dafi3 in
der Vergangenheit die Restaurierung von Gemélden dominierend im Vor-
dergrund stand, die Ausbildung des akademischen Restaurators dement-
sprechend - zum Teil bis dato - mit Schwergewicht auf das Gemélde konzen-
triert war und ist.

In Osterreich findet die Restauratorenausbildung auf akademischer Ebene
an der Akademie der bildenden Kiinste und an der Hochschule fiir ange-
wandte Kunst statt. In den jeweiligen Meisterschulen fir Konservierung und
Restaurierung wurde in den letzten Jahren versucht, den aktuellen Anforde-
rungen entsprechend das Ausbildungsspektrum breiter zu gestalten und
lber das Gemaélde hinaus auf weitere Fachbereiche (Papier, Metall etc.)
auszudehnen. Insgesamt ist es aber dort bis heute nicht méglich, dem vollen
Anforderungsprofil der Denkmalpflege Rechnung zu tragen. Flr weitere
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Bereiche der Konservierung und Restaurierung besteht daher in der Restau-
ratorenausbildung ein Defizit. Die Folge ist, daB3 in der Denkmalpflege ftir
viele Aufgaben entsprechende Fachkréfte fehlen. (Es ist dies zugegebener-
maBen kein auf Osterreich beschrénktes, sondern ein européisches Pro-
blem. Ahnliche Diskussionen Uber die Ausbildungssituation finden auch in
anderen Léndern statt.)

Um dem Problem Rechnung zu tragen, wéren aus der Sicht des Bundes-
denkmalamtes Initiativen in zwei Richtungen zu setzen:

1.) Weitere Ausweitung des Ausbildungsspektrums an den Kunsthochschu-
len,

2.) Forcierung der Aus— und Weiterbildungsméglichkeiten im Rahmen der
Denkmalpflege, —und zwar fur alle  jene  Fachbereiche
(Architekturoberflache, Wandmalerei, Stein etc.), fur die im Rahmen der
an einer Hochschule méglichen Infrastruktur ein entsprechendes Aus-
bildungsprogramm dort nicht verwirklicht werden kann.

Das Bundesdenkmalamt hat in seinem Rahmen (insbesondere durch den
Aufbau der Restaurierungswerkstétte Baudenkmalpflege in der Kartause
Mauerbach) bereits seit Jahren versucht, mit Kursen, Seminaren und ein-
schldgigen Veranstaltungen zur Aus— und Weiterbildung von Restauratoren
und Fachkréften beizutragen. Eine systematische Ausweitung und Weiter-
fihrung dieser Aufgabe im Bundesdenkmalamt ist aber verstédndlicherweise
nur dann méglich, wenn eine entsprechende Aufstockung der personellen
und finanziellen Ausstattung auf diesem Sektor erfolgt.

Der Berufsstand der Restauratoren bedarf, um dem aktuellen Defizit auf
diesem Gebiet zu begegnen, eines sachlich klar definierten und im weiteren
darauf aufbauenden rechtlichen Fundaments. Im &sterreichischen DMSG
wird der Auftrag der Denkmalpflege und damit die Aufgabe der Konservie-
rung und Restaurierung klar umrissen; daraus kann ein einschldgiges Be-
rufsbild des Restaurators definiert und festgelegt werden."

Die VA nimmt diese Stellungnahme in den Jahresbericht auf, weil sie in ein-
drucksvoller Weise bestehende und gravierende Probleme aufzeigt. Diese
wurden auch im Mitarbeiterseminar 1993 eingehend erértert. Es ist sicher
auch eine volksanwaltschaftliche Aufgabe, Uber Sorgen und Noéte der Ver-
waltung zu informieren, die im Zuge von Prifverfahren vorgebracht werden.
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Einzelfalle

Durchfiihrung einer Aufnahmspriifung "Musiktherapie" -
MiBstandsfeststellung

VA 27 — WF/93 BM ZI. 60.211/7-111/4/94

Aufgrund der Beschwerde von Herrn N. N. aus Wien stellten die Volksanwal-
te in ihrer kollegialen Sitzung im November 1994 fest, da3 ein im Juni 1993
durchgefiihrte Aufnahmsprifung flir das Kurzstudium "Musiktherapie" an der
Hochschule fir Musik und darstellende Kunst in Wien in einer nicht dem
damals geltenden Studienplan geméaBen Form abgehalten wurde, was einen
MiBstand darstellt.

Die VA hatte festzustellen, daB die beanstandete Aufnahmsprifung fir das
Kurzstudium "Musiktherapie" nicht in drei, sondern in insgesamt sieben Teil-
prufungen abgehalten wurde. Dadurch verstie3 der zustandige Prifungsse-
nat gegen die Bestimmung des § 2 Abs. 2 des Studienplanes. Ein weiterer
MiBstand in der Verwaltung lag darin, daB der Beschwerdefiihrer nicht zu
samtlichen Teilprifungen zugelassen wurde, obwohl der Studienplan ein
Ausscheideverfahren in der festgestellten Form Uberhaupt nicht vorsah.

Weitere MaBnahmen, etwa die Empfehlung auf Annulierung der nichtbe-
standenen Aufnahmsprifung, konnten von der VA nicht gesetzt werden. Im
Kunsthochschul-Studiengesetz fehlt eine gesetzliche Bestimmung, die es
ermoglichen wirde, eine mit oder ohne Erfolg abgelegte Prufung fir ungultig
zu erklaren.

Der Vollstandigkeit halber ist aber darauf hinzuweisen, da3 der Bundesmi-
nister fir Wissenschaft und Forschung noch im Zuge des volksanwaltschaft-
lichen Prifungsverfahrens darauf verwies, daf3 die Aufnahmsprifung fir das
Kurzstudium zufolge einer Studienplandnderung ab dem Wintersemester
1994/95 in sechs Teilen abgehalten werden soll. In dem neuen Studienplan
wurde eine Bestimmung aufgenommen, nach welcher das Bestehen des
jeweils vorangegangenen Prifungsteils eine Voraussetzung fur den Antritt
bei den nachfolgenden Teilprifungen bildet.

Saumigkeit im Habilitationsverfahren; Befangenheit eines
Kommissionsmitglieds wegen Erheben von Plagiatsvorwiirfen

VA 6 — WF/94

Der Habilitationswerber N. N. fihrte am 8. Feber 1994 bei der VA darlber
Beschwerde, dal3 der zweite Abschnitt seines Habilitationsverfahrens infolge
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der Nichterstattung eines Gutachtens verschleppt worden sei. Ein Gutachter
sowie ein weiteres Kommissionsmitglied hatten gegen ihn Plagiatsvorwirfe
erhoben.

Zur Frage der Befangenheit eines Kommissionsmitglieds stellte die VA fest:

GemalR § 7 Abs. 4 Universitatsorganisationsgesetz (UOG) und Art. Il lit. C
Z. 33 Einflhrungsgesetz zu den Verwaltungsverfahrensgesetzen haben die
Organe der Universitat bzw. ihrer Einrichtungen das Allgemeine Verwal-
tungsverfahrensgesetz (AVG) anzuwenden. Die darin enthaltenen Regelun-
gen betreffend die Befangenheit von Verwaltungsorganen sind daher auch
im vorliegenden Fall rechtsverbindlich. Nach § 7 Abs. 1 Z. 4 AVG haben sich
Verwaltungsorgane der Ausubung ihres Amtes zu enthalten und ihre Vertre-
tung zu veranlassen, "wenn sonstige wichtige Grinde vorliegen, die geeig-
net sind, ihre volle Unbefangenheit in Zweifel zu ziehen".

Wie der Verwaltungsgerichtshof in seinem Erkenntnis vom 18. Marz 1992
(90/12/0167) ausgesprochen hat, geniigen zum Vorliegen des Befangen-
heitsgrundes nach § 7 Abs. 1 Z. 4 AVG Umsténde, die die volle Unbefan-
genheit zweifelhaft erscheinen lassen, die also eine gewisse Wahrschein-
lichkeit der Befangenheit (das hei3t eine Hemmung der unparteiischen Ent-
scheidung durch unsachliche psychologische Motive) begrinden kénnen
(Hinweis auf das Erkenntnis vom 22. Feber 1991, 87/17/0254).

In der Beilage zu dem Uber den ersten Abschnitt des Habilitationsverfahrens
geman § 36 Abs.7 UOG ergangenen Bescheid wurden u.a. auch jene
Kommissionsmitglieder namentlich angefiihrt, die mit ihren an den Dekan
der Medizinischen Fakultat der Universitat Wien gerichteten Schreiben die
beschwerdegegenstandlichen Plagiatsvorwirfe erhoben haben. Erhebt ein
Mitglied der Kommission Plagiatsvorwirfe gegen den Habilitationswerber, so
liegen aber unzweifelhaft wichtige Griinde vor, die geeignet sind, seine volle
Unbefangenheit in Zweifel zu ziehen. Die betreffenden Kommissionsmitglie-
der héatten sich daher unverzuglich der Ausibung ihres Amtes "enthalten”
mussen.

Der eingebrachten Beschwerde kommt aber auch insofern die Berechtigung
zu, als die Habilitationskommission mit der Erlassung eines Bescheides uber
den zweiten Abschnitt des Habilitationsverfahrens saumig gewesen ist. Der
Grund dafir war die Nichterstellung eines der vorzulegenden Gutachten
Uber die Habilitationsschrift.

Wie sich schon aus § 37 Abs. 3 UOG ergibt, gilt die in § 73 Abs. 1 AVG
normierte hdchstzuléssige Entscheidungsfrist von sechs Monaten auch fur
Entscheidungen der Habilitationskommission. Geman § 36 Abs. 7 UOG hat
die Habilitationskommission auch am Schiu3 des zweiten Abschnittes des
Habilitationsverfahrens mit Bescheid zu entscheiden, ob der Bewerber zu
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den weiteren Abschnitten des Habilitationsverfahrens zugelassen wird. Bei
Séaumnis des in erster Instanz fur die Entscheidung Uber den Habilitationsan-
trag zustandigen Kollegialorgans geht die Entscheidungspflicht geman § 37
Abs. 3 UOG auf Antrag des Bewerbers an das Oberste Kollegialorgan lber.
Der Habilitationswerber hat jedoch keinen derartigen Devolutionsantrag ge-
stellt.

In dem an die VA gerichteten Schreiben vom 14. April 1994 flhrte der Vor-
sitzende der Habilitationskommission aus, daB die gegen den Beschwerde-
fihrer erhobenen Plagiatsvorwirfe so rasch wie méglich aufgeklart werden
sollen, um den zweiten Abschnitt des gegenstandlichen Habilitationsverfah-
rens abzuschlieBen.

Die VA sah deshalb von weiteren Veranlassungen ab.

Strittige Eigentumsverhéltnisse an einer Benzinlokomotive
VA 37 — WF/91 BM ZI. 15.100/2-111/2a/93

Der Obmann des "Fachvereines fir Feld— und Industriebahnen" wandte sich
an die VA mit der Beschwerde, daB das Bundesministerium fir Wissen-
schaft und Forschung das Eigentum des Vereines an einer Benzinlokomoti-
ve (Baujahr 1920) nicht anerkenne, sondern dieses vielmehr fir das Techni-
sche Museum (als Nachfolger des Eisenbahnmuseums) beanspruchte.

In seinen Stellungnahmen gegenuber der VA vermochte der Bundesminister
fur Wissenschaft und Forschung den Rechtstitel an der streitgegenstandli-
chen Benzinlokomotive nicht unzweifelhaft anzugeben. Dennoch verzégerte
sich die Rickgabe des musealen Objektes. Die VA muBte nochmals auf
Klarung der Situation drangen. SchlieBlich teilte der Bundesminister fur Wis-
senschaft und Forschung der VA mit, daB er nach Befassung der Direktion
des Technischen Museums Wien und der Finanzprokuratur sich entschlos-
sen habe, das Fahrzeug ohne Gegenleistung an den beschwerdefiihrenden
Verein abzugeben, und zwar in erster Linie zur Vermeidung eines zweifellos
langwierigen und kostenaufwendigen Verfahrens.

Aufgrund dieser Stellungnahme waren weitere Veranlassungen der VA nicht
notwendig und wurde das Prifungsverfahren abgeschlossen

Wie die VA immer wieder klarstellen muB, ist sie nicht zur Rechtsvertretung
berufen, und sie darf sich nicht in laufende Verfahren einschalten oder inter-
venieren.

Der beschriebene Fall zeigt aber, daB auch die objektive Auslibung der

Verwaltungskontrolle als Ergebnis eine Durchsetzung vorenthaltener Rechte
bewirken kann. Das gilt besonders dann, wenn sich Personen beschweren,
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die nur beschrankte Méglichkeiten haben, ihren Standpunkt zu artikulieren
und zu vertreten. Eine eher bescheidener Verein von ldealisten, die ihre
Vorliebe pflegen, ist so gut wie machtlos gegen ein Ministerium oder groBBes
staatliches Museum. Das Aufgreifen, Prifen sowie Bestatigen eines geltend
gemachten Interesses kann die notwendige Gleichheit der Chancen in einer
stattfindenden Auseinandersetzung wieder herstellen, ohne daf3 die VA den
Boden unparteiischer Prufung verlaft.
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VA Schender/Allgemein

Aufgabenbereich des Volksanwaltes
Horst Schender:

Dem Volksanwalt Horst Schender oblagen:

Die Aufgaben der VA, die ihrem sachlichen Inhalt nach in den Wir-
kungsbereich nachstehender Bundesminister fallen:

Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten

(im Umfang des Ressortbereiches des friiheren Bundesministers fur
Handel, Gewerbe und Industrie);

Bundesminister fiir Inneres;
Bundesminister fur Justiz;
Bundesminister fiir Landesverteidigung;

Bundesminister flir Unterricht und Kunst.

450
400
350
300
250
200
150
100
50
0
o} HGI I J LV UK Ld-FI Ld-HGI Ld-l Ld-LF  Ld-UK
W1992 01993 M1994
C = Unzustandig HGI = BM fir wirtschaftliche Angelegenheiten (friher HGI)
| = BM fir Inneres J = BM fur Justiz
Lv = BM fur Landesverteidigung UK = BM fur Unterricht und Kunst
Lénder:
Ld-FI = Finanzen, Abgaben Ld-HGI = Gewerbe- und Energiewesen
Ld-I = Polizeiangelegenheiten u.a. Ld-LF = Land- und Forstwirtschaft
Ld-UK = Schul- und Erziehungswesen
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Bundesminister fiir wirtschaftliche Angelegenheiten
(im Umfang des Ressortbereiches des friilheren Bundesministers fur Handel,
Gewerbe und Industrie)

Allgemeines

Die VA hatte im Jahr 1994 180 Beschwerdefélle zu bearbeiten, die dem
Ressortbereich des Bundesministers fur wirtschaftliche Angelegenheiten im
Umfange des friiheren Aufgabenbereiches des Bundesministers flr Handel,
Gewerbe und Industrie zuzurechnen waren. 18 % des Beschwerdeaufkom-
mens kam diesmal aus den Bundeslandern Oberdsterreich und Niederdster-
reich, gefolgt von Wien mit 17 %.

Vorarlberg Osterreich ;
Wien

) 7% 2% |°
Kéarnten 3% 17%
10%

Burgenland
6%

Niederésterreich
18%

Steiermark

12% Salzburg Oberbsterreich
7% 18%

Der Uberwiegende Teil der Beschwerdefalle, namlich mehr als 80 %, betraf
wiederum Beschwerden rund um das Betriebsanlagenrecht. Hier wandten
sich erneut Nachbarn von Betriebsanlagen an die VA; doch auch der im
letzten Jahr erstmals untersuchte Anteil der Beschwerden von Unterneh-
mern ist mit 15 % aller Beschwerdefélle gegenliber dem Vorjahr (13 %) so-
gar leicht angestiegen.

Mehr als 70 % aller im Jahr 1994 angefallenen Akten waren zum Zeitpunkt
der Berichterstattung bereits erledigt. In mehr als 40 % der erledigten Falle

konnte den Beschwerdefihrern die notwendige oder erbetene Auskunft er-
teilt bzw. der Beschwerdegrund behoben werden.
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Betriebsanlagenrecht

Bemiihungen des Gesetzgebers

Ganz allgemein muBB angemerkt werden, daf sich die Bearbeitung der Be-
schwerden rund um das Betriebsanlagenrecht im Berichtszeitraum doch
erheblich aufwendiger als bisher gestaltete. Die VA erkennt als Verursacher
dieser unerfreulichen Entwicklung immer haufiger die Gesetzgebung. Die
zunehmende Komplexitdt der Rechtsvorschriften im Umweltbereich -
insbesondere die Tendenz zur Kasuistik - verhindert rasche Lésungen flr
Nachbarn und Unternehmer. Die Bemihungen zur Vereinfachung des Be-
triebsanlagenrechtes scheinen der VA in weiten Bereichen gescheitert.

Allein der Umstand, dafB die Arbeit der VA in diesem Prifungsbereich kom-
plizierter und zeitintensiver wurde, stellt flr sich allein betrachtet noch keinen
Grund zur Besorgnis dar. Das eigentlich Alarmierende ist die Auswirkung
dieser Entwicklung auf die Verwaltung. Das Betriebsanlagenrecht der Ge-
werbeordnung wurde durch zahlreiche Novellen, insbesondere die Gewerbe-
rechtsnovelle 1992, in seinen Grundstrukturen mittlerweile véllig zerschlagen
und in zahlreiche Einzelaspekte aufgesplittert. Die Erwartungen des Gesetz-
gebers, mit den neuen oder weiteren Rechtsvorschriften Erleichterungen
und Beschleunigungen zu erzielen, scheinen sich nicht zu erfillen. Die VA
beobachtet, da3 durch die komplizierten und kasuistischen Regelungen im
nunmehrigen Betriebsanlagenrecht in der Praxis kaum noch "Normalfélle",
sondern zunehmend "Ausnahmefélle" zu bearbeiten sind. Die einzelnen
Regeln sind vom Gesetzgeber einerseits und vom Bundesminister fir wirt-
schaftliche Angelegenheiten als Verordnungsgeber andererseits derart ver-
streut plaziert und Uberaus diffizil gefaBt, daB bei der VA immer gréBere
Zweifel dariber aufkommen, ob mit den letzten legistischen Anstrengungen
dem Bedurfnis nach Vereinfachung des Betriebsanlagenrechtes tatsachlich
erfolgreich entsprochen wurde. Nach Auffassung der VA wurden der Vollzie-
hung weder klare noch einfache Regelungen zur Erreichung dieses Vorha-
bens an die Hand gegeben.

Der klare, aber zugegebenermaBen nur mit einem hohen Vollziehungsauf-
wand verbundene Grundsatz der Genehmigungspflicht von Betriebsanlagen,
der mit der Gewerbeordnung 1973 ausnahmslos eingeflihrt wurde, erfuhr in
letzter Zeit zahlreiche Ausnahmen. Die Vollzugskapazitat der Verwaltung
wird seither zunehmend mit komplizierten Sachverhaltserhebungen ausge-
fullt, die notwendig sind, um zu klaren, ob ein, und wenn ja, welcher Aus-
nahmetatbestand im konkreten AnlaB3fall zur Anwendung gelangt. Wegen
der verworrenen Rechtslage sehen sich die Gewerbebehérden immer
haufiger zu Ruckfragen beim Bundesministerium fur wirtschaftliche Angele-
genheiten veranlaBt. Nach Auffassung der VA sind rasche MaBnahmen not-
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wendig, um dem Trend zur vélligen Zersplitterung des Betriebsanlagen-
rechtes in zahllose, véllig unubersichtliche Ausnahmeregelungen Einhalt zu
gebieten. Das derzeitige rechtliche Instrumentarium, welches der Vollzie-
hung zur Verfigung steht, ist in keiner Weise geeignet, den Interessen der
Wirtschaft und der Umwelt auf rasche und akzeptierte Problemlésungen
gerecht zu werden. Vielmehr scheinen zum gegenwartigen Zeitpunkt die
Bekenntnisse des Gesetzgebers zum Umweltschutz einerseits und zur Be-
lebung und Erleichterung flir das Wirtschaftsleben andererseits durch die
derzeitige Betriebsanlagenrechtslage zu bloBen Lippenbekenntnissen dege-
neriert.

Der einzige Effekt, der bis jetzt von der VA tatsachlich festgestellt werden
konnte, ist eine starkere Belastung der Verwaltung, der eine Fulle von
weiteren oder neuen Regelungen zur Vollziehung auferlegt wurde. Die gel-
tende Rechtslage laBt in diesem Bereich eine klare Strukturierung vermis-
sen. In der Praxis haben die vermeintlichen Erleichterungen im Betriebsan-
lagenrecht weniger Probleme gelést, als vielmehr neue Fragen aufgeworfen.
Hier sind nach Auffassung der VA rasche MaBnahmen notwendig, um die-
sem Trend entgegenzuwirken.

Gleichlautende Bedenken hért die VA auch aus der Beamtenschaft der Be-
zirksverwaltungsbehérden. Sowohl anlaBlich der Sprechtage als auch an-
l1aBlich telefonischer Kontakte versichern die Beamten der Gewerbebehorde,
daB3 sie sich trotz verstarkter Anstrengungen immer weniger im sténdig
dichter werdenden Paragraphendschungel zurechtfinden.

Hier sei insbesondere die Verordnung des Bundesministers fir wirtschaftli-
che Angelegenheiten hervorgehoben, "mit der Arten von Betriebsanlagen
bezeichnet werden, die dem vereinfachten "Genehmigungs"verfahren zu
unterziehen sind" (BGBI. Nr. 850/1994). Damit wurden Uber die Bestimmung
des § 359 b GewO 1994 hinaus bestimmte Arten von Betriebsanlagen fest-
gelegt, die dem vereinfachten Verfahren zu unterziehen sind. In dieser Ver-
ordnung findet sich eine geradezu willkirlich anmutende Auswahl einzelner
Arten von Betriebsanlagen (zB Gastgewerbebetriebe, Sagewerke,
KFZ-Abstellplédtze), denen noch weitere - ebenso willklrlich anmutende -
Unterscheidungskriterien fir die Anwendbarkeit der Verordnung angeflgt
sind (VA 30-HGI/94).

So sind Gastgewerbebetriebe dem vereinfachten "Genehmigungs"verfahren
dann zuzufuhren, wenn in diesen bis zu 200 Verabreichungsplatze bereit-
gestellt sind und weder musiziert noch Musik wiedergegeben wird; auch
Gastgewerbebetriebe, in denen nicht mehr als 100 Fremdenbetten bereit-
gestellt sind, finden sich hier ebenso wie Sagewerke bis zu einer Jahresver-
schnittmenge von 1000 Festmetern. Bei den KFZ-Abstellplatzen finden sich
drei verschiedene Anknipfungsvarianten, die hier wortlich angefiihrt werden
sollen:
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"Abstellplétze

a) fiur héchstens zwélf gewerblich genutzte Fahrzeuge (Kraftfahrzeuge oder
Anhénger) mit einem 3 500 kg nicht lbersteigenden héchsten zuldssigen
Gesamtgewicht jedes Fahrzeugs

oder

b) fiir héchstens sechs gewerblich genutzte Fahrzeuge (Kraftfahrzeuge oder
Anhdnger) mit einem 3 500 kg (libersteigenden héchsten zuldssigen Ge-
samtgewicht jedes Fahrzeugs

oder

c) fir héchstens so viele gewerblich genutzte Fahrzeuge (Kraftfahrzeuge
oder Anhénger), wie sich aus dem Umrechnungsschlissel ‘ein Fahrzeug
geman lit. b entspricht zwei Fahrzeugen gemap lit. a' ergibt,

die nur an Werktagen in der Zeit von 6 Uhr bis 22 Uhr bestimmungsgeméan
verwendet werden, einschlieBlich der erforderlichen Bereiche fir die War-
tungsarbeiten an den abgestellten Fahrzeugen."

Anhand der beispielhaften Aufzahlung soll im Sinne der obigen Ausfihrun-
gen verdeutlicht werden, welchen Aufwandes es bei der Sachverhaltsermitt-
lung auf seiten der Gewerbebehdrde bedarf, um eine rechtliche Zuordnung
und Beurteilung vornehmen zu kénnen.

In diesem Zusammenhang darf aber ein weiterer Faktor nicht unerwahnt
bleiben, der zu zusatzlichen Problemen fir die Praxis fuhrt. Die Durchfih-
rung eines vereinfachten Verfahrens ist namlich nicht allein deswegen schon
moglich, weil eine Betriebsanlage unter den Katalog der in der Verordnung
angeflhrten Arten fallt. Um eine eindeutige Zuordnung vornehmen zu kén-
nen, sind - entsprechend dem Auftrag des Gesetzgebers (§ 359 b Abs. 2
GewO 1994) - neben genauen Ermittlungen hinsichtlich Anzahl der Verab-
reichungsplatze oder Fremdenbetten in Gastgewerbebetrieben bzw. der KFZ
bei Abstellplatzen auch noch Erhebungen daruber durchzufiihren, ob "auf
Grund der vorgesehenen Ausfiihrung der Anlage nach Art, Ausmaf3 und
Dauer der Emissionen dieser Anlagen zu erwarten ist, daB die gemani § 74
Abs. 2 GewO wahrzunehmenden Interessen hinreichend geschutzt und Be-
lastungen der Umwelt vermieden werden". Die Verordnung enthebt daher
die Gewerbebehdrde nicht von der Verpflichtung, in jedem Einzelfall zu pri-
fen, ob nicht doch die Voraussetzungen fur die Durchfuhrung eines
"normalen” Betriebsanlagengenehmigungsverfahrens vorliegen.

Fir die Arbeit der Bezirksverwaltungsbehdérden ist damit keine Entlastung
erreicht (VA 184-HGI/94).
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Mit einer weiteren Verordnung des Bundesministers fur wirtschaftliche Ange-
legenheiten, die nach Auffassung der VA AnlaB fur behérdliche Irrléaufe bil-
det, werden "Arten von Anlagen zur Ausibung von Nebengewerben der
Land- und Forstwirtschaft bezeichnet, die der Genehmigungspflicht nicht
unterliegen" (BGBI. Nr. 543/1994). Der Gesetzgeber der Gewerberechtsno-
velle 1992 legte erstmals die Betriebsanlagengenehmigungspflicht fir Anla-
gen zur Ausiibung von Nebengewerben der Land- und Forstwirtschaft mit
Wirkung vom 1. Juli 1994 fest, gleichzeitig erméchtigte er den Bundesmini-
ster flr wirtschaftliche Angelegenheiten zur Erlassung einer Verordnung, mit
der wiederum Ausnahmen von dem neu geschaffenen Grundsatz ermdég-
licht werden kénnen. Nun finden sich in dieser Verordnung eine Flle von
kasuistischen Ausnahmetatbestanden, die - ebenso wie in der zuvor erwahn-
ten Verordnung - zusammenhanglos und willkirlich erscheinen. Beispielhaft
seien hier die Sagewerke angefuhrt, die bis zu einer Jahresverschnittmenge
von 500 fm (merke: Im Falle der oben angefiihrten Verordnung geman
§ 359 b Abs. 2 GewO sind Sagewerke bis zu einer Jahresverschnittmenge
von der doppelten Menge, namlich 1000 fm ausgenommen.) ebenso der
Genehmigungspflicht nicht unterliegen wie zB "Anlagen, in denen eigene
Reittiere zum Vermieten bereitgehalten oder fremde Reittiere eingestellt
werden, wenn die Zahl der Reittiere insgesamt nicht mehr als zehn betragt".

Auch hier hat aber die Gewerbebehorde dieselbe Verpflichtung wie in der
oben erwahnten Verordnung, namlich in jedem Einzelfall zu prifen, ob nicht
doch die Voraussetzungen fur die Durchfiihrung eines "normalen" Be-
triebsanlagengenehmigungsverfahrens vorliegen.

Eine gleichzeitige Betrachtung beider Verordnungen verwirrt schon auf
Grund ihres Widerspruches; wahrend zum einen der ursprungliche Grund-
satz der allgemeinen Betriebsanlagengenehmigungspflicht durch Heraus-
nahme bestimmter "Betriebe" ausgehdéhlt wird, werden im Fall der Landwirt-
schaft entgegen dem bisherigen Grundsatz die Anlagen fir das Nebenge-
werbe erstmals dem Betriebsanlagenverfahren zugefiihrt. Dieser Schritt in
Richtung Betriebsanlagengenehmigung wird aber gleichzeitig unter Anwen-
dung zahlreicher kasuistischer Regelungen in der Verordnung wiederum
zurtickgenommen. Auch hier bleibt es wiederum der Vollziehung Uberlassen,
sich im Dschungel der Kasuistik zwischen Grundsatz und Ausnahme
zurechtzufinden, um eine rechtskonforme Lésung zu erreichen.

Aus AnlaBB eines Beschwerdefalles sieht sich die VA veranlaBt, eine durch
die Gewerberechtsnovelle 1992 neugeschaffene Bestimmung aufzuzeigen,
um den Gesetzgeber auf die undifferenzierte Form dieser Bestimmung hin-
zuweisen. Es handelt sich dabei um die Regelung des § 78 Abs. 1 Z. 2 Ge-
wO 1994, die vorsieht, da3 Betriebsanlagen bereits vor Eintritt der Rechts-
kraft des Genehmigungsbescheides errichtet und betrieben werden durfen,
wenn die Anlage vom Landeshauptmann genehmigt wurde. Die Kritik des
vorliegenden Beschwerdefalles (VA 81-HGI/94), richtete sich nach Auffas-
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sung der VA in nachvollziehbarer Weise nun dagegen, daB der Genehmi-
gungswerber von dieser Mdglichkeit auch dann Gebrauch machen darf,
wenn der Landeshauptmann, so wie im vorliegenden Fall, als erste Instanz
entschieden hat.

Weitere Probleme ergaben sich im Berichtszeitraum aus der Bestimmung
des § 148 Abs. 1 GewO 1994; die mit der Gewerberechtsnovelle 1992 ge-
schaffene Bestandsgarantie fir Gastgarten, die zum Zeitpunkt des Inkrafttre-
tens der Novelle (1. Juli 1993) bestanden haben, ergab in der Praxis viel-
mals Probleme. Die betroffenen beschwerdefihrenden Nachbarn hatten
zumeist vor Befassung der VA bereits einen Irrlauf bei den Gewerbebehor-
den hinter sich, die zunachst selbst Uber die Geltung dieser Bestimmung
infolge Unklarheiten unrichtige Auskiinfte gaben (VA 144-HGI/94).

Bemiihungen der Verwaltung

Wéhrend also die Gesetzgebung nach Auffassung der VA die Vorgabe der
Entburokratisierung und Beschleunigung der Genehmigungsverfahren bei
gleichzeitig optimaler Gewéahrung des Nachbarschaftsschutzes nicht er-
reicht, sind auf seiten der Verwaltung verstarkt Bemihungen erkennbar,
durch interne organisatorische MaBnahmen Verbesserungen bzw. Be-
schleunigungen zu erreichen. Es zeigt sich, daf hier ein groBes Potential an
Verbesserungsmaoglichkeiten liegt, welches ausgeschopft werden kann.
Die VA hélt es daher auch an dieser Stelle flr geboten, bei der Verwaltung
die Ausschopfung aller organisatorischen Méglichkeiten anzuregen; Uber-
kommene, nicht mehr zeitgeméaBe oder lédngst nicht mehr funktionierende
Organisationsablaufe mussen aufgedeckt, modernisiert und den Anforde-
rungen der Gegenwart angepaft werden. Sowohl der Unternehmer als auch
der Nachbar haben als Burger das Recht, eine funktionierende, moderne,
service- und burgerorientierte Verwaltung erwarten zu kénnen. Uberholte
Strukturen bzw. Organisationsablaufe innerhalb der Verwaltung, die urséch-
lich dafur sind, daB die Arbeit der Verwaltung am eigentlichen Anforde-
rungsprofil vorbeigeht, sto3en beim Burger auf keinerlei Verstandnis.

Die Prufungsverfahren der VA deckten im Berichtszeitraum im Bereich ein-
zelner Bundeslander einen Nachholbedarf im organisatorischen Bereich
auf.

In diesem Zusammenhang ist fur den Bereich des Betriebsanlagenrechts
besonders hervorzuheben, daB3 sich behérdliche Anberaumungen kommis-
sioneller Verhandlungen als schwierig erweisen, weil die gleichzeitige Bei-
ziehung mehrerer Amtssachverstéandiger kaum zu koordinieren ist. Haufig
sind organisatorische Probleme Ursache flir diese Verzégerungen.

Immer wieder muB3 die VA als Ursache flr Verzégerungen im Betriebsanla-
genverfahren die Beischaffung von Gutachten zur Kenntnis nehmen. So kam
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sie in einem Prufungsfall (VA 14-HGI/94) zur Feststellung, daB die Erstellung
eines Gutachtens durch den Amtssachverstandigen fir Gewerbetechnik im
Bereiche des Bundeslandes Oberdsterreich einen Zeitraum von nahezu
sechs Monaten bendtigt hat.

a) Burgenland

Hier entsteht immer wieder der Eindruck, daB das Betriebsanlagenrecht
unter vollig ungeeigneten Bedingungen vollzogen werden muB3. Eine kriti-
sche Auseinandersetzung dariiber, mit welchen Erfordernissen eines mo-
dernen Verwaltungsmanagements hier den Anliegen des Betriebsanlagen-
rechtes Rechnung getragen werden kann, vermif3t die VA véllig. Im Zuge
eines Prufungsverfahrens, welches bei der VA zum Berichtszeitpunkt seit
mehr als drei Jahren anhangig war (VA 194-HGI/91), gingen der VA im Juli
1994 Informationen uber die unbefriedigende Personalsituation in Abtei-
lung VI/1 (Gewerbe- und Wirtschaftsangelegenheiten) des Amtes der Bur-
genlandischen Landesregierung zu. Dieser Abteilung stand mit Ausnahme
von Abteilungsleiter und -stellvertreter kein einziger standiger und entspre-
chend erfahrener Jurist zur Verfugung, sondern es waren ihr immer nur
"Ausbildungsjuristen” flr einen Zeitraum von maximal sechs bis zwélf Mona-
ten zugeteilt. Von dieser Abteilung wurde - nach Auffassung der VA - zu
Recht auf die komplexe Materie des Gewerberechtes (samt zahllosen Ne-
bengesetzen) hingewiesen, die einen Einarbeitungszeitraum, selbst in einem
Teilbereich, von mehreren Monaten erfordern wirde. Dies flihre dazu, daB
die zu Ausbildungszwecken zugeteilten Juristen mehr als die Halfte ihrer in
dieser Abteilung verbrachten Zeit dazu brauchten, sich in die Materie einzu-
arbeiten, und es wéhrend dieser Zeit zu einem Ruckstau der anfallenden
Verwaltungsakten komme. Im AnschluB an diese mehrmonatige Einarbei-
tungsphase stehe nur mehr ein kurzer Zeitraum von einigen Monaten zur
Verfagung, in denen die zugeteilten Ausbildungsjuristen annahernd vollwer-
tige Arbeit leisten wirden. Dieser Zeitraum wirde jedoch in erster Linie dazu
benutzt, die wahrend der Einarbeitungsphase nicht bewaltigten und daher
liegengebliebenen Akten aufzuarbeiten.

Die personelle Fluktuation auf Grund der geschilderten Vorgangsweise
sowie die Hinweise auf unbesetzte Karenzposten und die haufigen Kran-
kenstédnde vorhandener Mitarbeiter sind gerade bei der schwierigen Materie
eine unhaltbare Situation, die ein kiinftiges Chaos beflirchten laft.

Die notwendigen Veranlassungen zum Abbau des Rickstandes in der Ak-
tenerledigung sowie zur beschleunigten Aufgabenbewaltigung "sind bereits
in Angriff genommen worden. Durch bevorstehende Karenzrickkinfte und
Neuaufnahmen wird der Abteilung VI/1 in Kirze in die Materie eingeschultes
Personal zur Verfigung gestellt werden", teilte das Amt der Burgenlandi-
schen Landesregierung im Juli 1994 mit.
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Eine Nachfrage der VA zur Personalsituation im August 1994 wurde der VA
bisher nicht beantwortet. Es kénnen zum gegenwartigen Zeitpunkt somit
keine Aussagen dartiber getroffen werden, ob im Bereich der Burgenlandi-
schen Landesregierung die dringend notwendigen PersonalmaBnahmen
verwirklicht wurden.

b) Niederdsterreich

Waéahrend die VA in ihrem Sechzehnten Bericht an den Nationalrat
(Seite 184 f) noch die friihere Kritik an der schleppenden und inhaltlich unzu-
langlichen Bearbeitung der gewerberechtlichen Prufungsverfahren durch das
Amt der Niederosterreichischen Landesregierung zurlicknehmen und einen
Trend zur Qualitatssteigerung feststellen konnte, muf3 dieses Lob wiederum
stark eingeschrankt werden. Es gelingt im Bereiche des Amtes der Nieder-
Osterreichischen Landesregierung offenbar nicht wirklich dauerhaft, fur eine
funktionierende Ablauforganisation zu sorgen, welche sicherstellt, daB die
Anfragen der VA in gewerberechtlichen Prufungsverfahren rasch und inhalt-
lich vollstandig beantwortet werden. Auch hier vermutet die VA unter ande-
rem Schwerfalligkeiten im organisatorischen Ablauf. So hat zB das ste-
reotype Schreiben des Landeshauptmannes von Niederdsterreich in jedem
einzelnen Beschwerdefall, in dem er mitteilt, daB er die Angelegenheit an
den zusténdigen Landesrat zur Bearbeitung weitergeleitet hat, nicht zu der,
jedesmal angekindigten, raschen Erledigung der Angelegenheit gefihrt.
Oftmals sind Urgenzen notwendig, weil die VA - mit Ausnahme des erwéhn-
ten "Schimmelbriefes" des Landeshauptmannes - keinerlei Information in der
Sache selbst erhalt (zB VA 142-HGI/94, 10-HGI/92, 95-HGI/92, 150-HGI/92
und 51-HGI/93).

Auch soll an dieser Stelle - ebenso wie bereits in dem Bericht an den Nie-
derdsterreichischen Landtag - auf Probleme eingegangen werden, die sich
bei der Abwicklung von gewerberechtlichen Prifungsverfahren im Laufe des
Jahres 1994 zuséatzlich ergaben.

SchlieBlich sei an dieser Stelle fur den Bereich des Bundeslandes Nieder-
Osterreich festgehalten, daB es wegen verschiedener MiBverstandnisse im
Bereich der Abteilung V/1 des Amtes der Niederdsterreichischen Landesre-
gierung zu einer grundsatzlichen Auseinandersetzung zwischen der VA und
dem Landeshauptmann kam. Die Notwendigkeit dazu ergab sich, nachdem
sich diese Abteilung weigerte, der VA Unterlagen vorzulegen und der VA
eine "allgemeine negative Einstellung gegeniber der Behérde" (offensicht-
lich gemeint war die Abteilung V/1) vorwarf. Dieser Auseinandersetzung, die
zum gegenwartigen Zeitpunkt ausgerdumt scheint, widmete die VA im Be-
richt an den Niederdsterreichischen Landtag (1992-1993) auf Seite 129 ff
breiten Raum.
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Zusammenfassend sei festgehalten, daB3 die aus AnlaB der beiden erwéhn-
ten konkreten Falle gefiihrte Diskussion deswegen véllig entbehrlich er-
scheint, als sie den Anliegen der Beschwerdefiihrer in keiner Weise dienlich
ist, sondern einmal mehr aufgenommen wurde, um ein kinftig konfliktfreies
Bearbeiten von gewerberechtlichen Beschwerdeféllen zu gewahrleisten.

Sportanlagen

Im Zuge der Entwicklung in Richtung Freizeitgesellschaft gewinnt der Sport
immer mehr an Bedeutung. Das Freizeitvergniigen zeigt aber dann seine
Schattenseiten und generiert HGI-Prufungsfélle, wenn es zu Beeintréachti-
gungen der benachbarten Wohnbevélkerung kommt.

Die Prifungsverfahren gestalten sich hier deswegen besonders unbefriedi-
gend, weil eine eindeutige Antwort auf die Frage, ob die betreffende Betati-
gung unter die Bestimmungen des gewerblichen Betriebsanlagenrechtes
und/oder unter die Bestimmungen des Veranstaltungsrechtes des betref-
fenden Landes fallt, zumeist nur schwer beantwortet werden kann.

Die Bemuhungen der VA sind im jeweiligen Einzelfall davon gekennzeichnet,
hier eine rechtskonforme Zuordnung entweder nur unter eine der beiden
Regelungen oder unter beide zu erreichen. Die Erhebungen gestalten sich
schwierig, die Losungen sind in einer Gesamtschau véllig unbefriedigend,
weil eine gleichméaBige Beurteilung von Sportanlagen aufgrund der derzeiti-
gen Rechtslage kaum maoglich ist.

Die VA vermiBt bei Sportanlagen klare Ansétze fir die kompetenzrechtli-
che Zuordnung.

Der Bundesminister fur wirtschaftliche Angelegenheiten teilte der VA in der
grundsatzlichen Auseinandersetzung zu diesem Thema ebenfalls mit, daB
eine eindeutige Klarstellung hier verfassungsrechtlicher Grundlagen bediirfe,
und erklart weiters, daB "aus Sicht des Bundes keine gravierenden Beden-
ken gegen einen Ubergang in die Landeskompetenz bestehen".

Die VA bringt diese Feststellungen dem Gesetzgeber jedenfalls mit der Be-
merkung zur Kenntnis, daf3 hier eindeutige Regelungen notwendig sind, weil
dem Sport von der Verwaltung in Zukunft vermehrt Augenmerk zu schenken
sein wird.

Besonderheiten haben sich zB flr den Bereich der Tennisplatze ergeben
(VA 19-HGI/92). In acht Bundeslandern (alle mit Ausnahme von Wien) be-
stehen zahlreiche aufrechte Gewerbeberechtigungen fir den Betrieb von
Tennisplatzen. Im Beschwerdefall wird nur mit der Moglichkeit des gewerbli-
chen Betriebsanlagenrechtes begegnet. Im Bundesland Wien werden samt-
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liche Tennisplatze ohne Gewerbeschein betrieben und unterliegen lediglich
den Bestimmungen des Wiener Veranstaltungsgesetzes. Gewerberecht wird
nur hier auf Tennisplatze nicht angewendet. Die VA beschaftigt sich mit die-
ser Problematik bereits seit Jahren und verweist in diesem Zusammenhang
auf den Funfzehnten Bericht (Berichtszeitraum: 1991) an den Nationalrat
(Seite 139 f).

Es erscheint schwer vorstellbar, daB samtliche in Wien betriebenen Tennis-
platze in ihrer Betriebsweise so von jenen im Ubrigen Bundesgebiet abwei-
chen, daf hier das Nichtvorliegen einer gewerblichen Téatigkeit in jedem Fall
gerechtfertigt erscheint. Die Problematik war bereits AnlaB3 fur einen umfang-
reichen Schriftverkehr zwischen der VA und dem Bundesminister fir wirt-
schaftliche Angelegenheiten; auch wurde bereits zur Frage der kompetenz-
méBigen Zuordnung des Betriebes von Tennisplatzen ein Gutachten des
BKA-Verfassungsdienstes eingeholt.

Die vom Verfassungsdienst im Feber 1994 vertretene Rechtsauffassung,
wonach unter anderem der Betrieb von Tennisplatzen nicht den Bestimmun-
gen des Gewerberechtes, sondern ausschlieBlich dem jeweiligen Landes-
veranstaltungsrecht unterzuordnen sei, wird vom Bundesministerium fur
wirtschaftliche Angelegenheiten nicht geteilt.

Wenngleich das Bundesministerium flr wirtschaftliche Angelegenheiten als
oberste Gewerbebehdrde daher die Auffassung vertritt, daB der Betrieb von
Tennisplatzen sehr wohl dem Gewerberecht zuzuordnen sei, unterlaBt es
der Ressortchef aber gleichzeitig, fur den Bereich des Bundeslandes Wien
eine Vorgangsweise im Sinne seiner Rechtsauffassung sicherzustellen. Eine
Anrufung des Verfassungsgerichtshofes zur Klarung der Kompetenzfrage
ist durch die Bundesregierung bisher jedenfalls noch nicht erfolgt, sodai
in der Praxis der Rechtsansicht der obersten Gewerbebehérde, wonach
Tennisplatze dem Gewerberecht zuzuordnen sind, zwar in acht Bundeslan-
dern, nicht aber in Wien zum Durchbruch verholfen wird.

Eine Klarung durch den Verfassungsgerichtshof scheint der VA unerlas-
lich, damit davon ausgehend die Notwendigkeit weiterer legistischer MaB-
nahmen beurteilt werden kann.
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Bundesminister fiir Inneres

Allgemeines

Die auffallende Steigerung des Beschwerdeanfalles im Ressort Inneres um
nahezu 50 % (von 205 Beschwerden im Jahre 1993 auf 307 Beschwerden
im Berichtsjahr) kann als Folge der Neuregelung wichtiger Rechtsgebiete
angesehen werden. So zeigte das mit 1. Juli 1993 in Kraft getretene Aufent-
haltsgesetz im Berichtsjahr besondere Auswirkungen auf das Beschwerde-
aufkommen. Aber auch die am 10. Marz 1994 im Bundesgesetzblatt verlaut-
barte Zivildienstgesetznovelle 1994 und die damit im Zusammenhang ste-
hende Vollzugspraxis trug zur Zunahme der Beschwerdezahl bei.

Die anteilsmaBige Verteilung der Beschwerden zeigt nachstehende Graphik:

Administrativrecht, Zivildienst
Sonstiges 11%

33% Handlungen von

Exekutivorganen
19%

Verwaltungs-
strafsachen Fremden- und
5% Asylwesen

32%

Grundrechtseingriffe

AuBer den im besonderen Teil unter 5.2.10.1 und 5.2.10.2 beschriebenen
Einzelfallen gab es weitere Beschwerden, deren Uberprifung AnlaB zumin-
dest zur Vermutung massiver Grund- und Menschenrechtsverletzungen gab.

Auch diesmal sieht sich die VA wiederum veranlafBt, zu betonen, da3 Exeku-
tivorgane und deren Vorgesetzte, bis hinauf zum Bundesminister fur Inneres,

fur freiheitsentziehende MaBnahmen nicht immer die flir diesen sensiblen
Rechtsbereich zu fordernde Sorgfalt aufwenden.
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Notwendiger Haftbefehl fehlte; Haftling erfahrt Ursache seiner Verhaf-
tung nur unzureichend

So stellte der Unabhéangige Verwaltungssenat (UVS) fir Wien die Rechts-
widrigkeit einer im Zusammenhang mit Nachbarschaftsstreitigkeiten erfolgte
polizeiliche Verhaftung fest. Der VA gegeniber vertrat der Bundesminister
fir Inneres die Auffassung, die Haftbeschwerde sei vom UVS unrichtig beur-
teilt worden, habe jedoch infolge fehlender Beschwerdelegitimation nicht
beim Verwaltungsgerichtshof angefochten werden kénnen.

Obwohl die Notwendigkeit der Einholung eines richterlichen Haftbefehles
auch unter Bericksichtigung der in diesem Punkte eindeutigen héchstge-
richtlichen Rechtsprechung des Verfassungsgerichtshofes zweifellos gege-
ben war, erachtete der Bundesminister fur Inneres die Vorgangsweise der
Polizeibeamten - ungeachtet der erwahnten Entscheidung des UVS - fir
rechtmaBig und flhlte sich sogar bem(Bigt, gegen die AuBerung der VA
polemisch aufzutreten. Die VA hatte in ihrem Prifungsverfahren zusatzlich
beanstandet, daB3 zur urspringlichen Begrindung der Verhaftung nahezu
alle zur Verfugung stehenden einschlagigen Bestimmungen der Strafpro-
zeBordnung herangezogen worden seien, in weiterer Folge jedoch immer
mehr dieser Bestimmungen als nicht zutreffend erachtet worden seien.

Daraus konnte die VA den SchluB3 ziehen, dem verfassungsrechtlichen Ge-
bot auf ehestmdgliche Mitteilung der Haftgriinde sei nicht entsprochen wor-
den. Werden namlich nahezu alle nur denkbaren gesetzlichen Haftgriinde
angefiihrt, fiihrt diese "Uberinformation" letztlich zu einer "Nichtinformation"
(VA 12-1/98).

Jugendliche in Schubhaft

Bei der Uberpriifung mehrerer Félle von Schubhaft kamen ebenfalls Grund-
rechtsverletzungen hervor. So wurde eine 15-jahrige jugoslawische Staats-
angehorige, die mit einem verfalschten Reisepal3 nach Osterreich eingereist
war, ohne die (zwingend vorgesehene) Verstéandigung des Jugendwohl-
fahrtstragers in Schubhaft genommen. In diesem Falle stellte der Unabhén-
gige Verwaltungssenat Salzburg die Rechtswidrigkeit der Schubhaft vom
12. November 1993 bis 2. Februar 1994 fest (VA 61-1/94).
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PaB bei Behdrde abgegeben - Schubhaft wegen fehlendem PaB

In einem anderen, ebenso wie im vorangefiihrten Fall amtswegig durchge-
fuhrten Prifungsverfahren wurde ein nigerianischer Staatsangehériger in
Schubhaft genommen; die gesamte Dauer dieser Schubhaft vom 9. bis
29. September 1993 war rechtswidrig.

Der Fremde hatte anlaBlich seines Antrages auf Verlangerung der Giiltig-
keitsdauer der Aufenthaltsbewilligung seinen Reisepal beim Amt der Wiener
Landesregierung abgegeben. Das Nichtvorweisenkénnen des Reisepasses
und gravierende Informationsméngel zwischen verschiedenen Bundespoli-
zeibehoérden und der Wiener Landesregierung flihrten zu einer objektiv nicht
mehr zu rechtfertigenden Haftdauer. Der Bundesminister flr Inneres hat
diese Fehlleistung zutiefst bedauert und die extreme Belastung der Bedien-
steten des Fremdenpolizeilichen Buros der Bundespolizeidirektion Wien -
nicht als Entschuldigung, wohl aber als Erklarung - genannt (VA 150-1/93).

Fremdenrecht

Wie bereits im Bericht Gber das Jahr 1993 erwéhnt, standen auch fur das
Berichtsjahr 1994 Anbringen im Zusammenhang mit der Vollziehung des
Aufenthaltsgesetzes zahlenméaBig im Vordergrund.

ErlaB zum Aufenthaltsgesetz amtswegig gepruft

Der vom Bundesministerium fir Inneres herausgegebene Durchfiihrungser-
laB zum Aufenthaltsgesetz wurde von der VA amtswegig geprift. Die vor-
rangige Frage, inwieweit dieser ErlaB3 als verbindliche Weisung an die un-
terinstanzlichen Vollzugsbehérden gelte, wurde vom Verfassungsgerichts-
hof, der unabhéngig vom Prufungsverfahren der VA mit dieser Frage befaB3t
war, in verneinender Art gel6st. Allerdings fand dieses Hochstgericht scharfe
Worte der Kritik an der Formulierung dieses Erlasses. So wird dem Bun-
desminister fir Inneres ein "Vergreifen im Ausdruck" vorgeworfen, der den
bloB als Anleitung zu verstehenden Arbeitsbehelf als "generelle Anweisung"
bezeichnet hat.

Inzwischen ist eine als "Arbeitsbehelf" bezeichnete Neufassung dieses Er-
lasses ausgegeben worden, hinsichtlich dessen die VA das amtswegige
Prafungsverfahren noch fortsetzt (VA 158-1/93).
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Vorschlag auf gleichméaBigere Quotenausschépfung

Die Handhabung der Quotenregelung erfolgte in den einzelnen Bundeslan-
dern auf unterschiedliche Weise. Die wohl unzweckmaBigste Art, quoten-
wirksame Aufenthaltsbewilligungen im wesentlichen nur nach dem Datum
der Antragstellung gereiht auszugeben, hatte zur Folge, daB die Jahresquo-
te einzelner Bundeslander bereits anfangs der zweiten Jahreshélfte er-
schopft war, wodurch es unmdglich wurde, auch bei individuell noch so be-
rucksichtigungswurdigen Fallen Antrage positiv zu erledigen.

Eine - in der Vollziehung sicherlich mihsamere, letztlich aber doch notwen-
dige - Sichtung der Antrage auf deren Bedeutung und damit verbunden eine
gleichméaBige Erteilung der Bewilligungen das ganze Jahr Uber lieBe auch
gegen Jahresende noch genugend Spielraum und kénnte eine groBe Zahl
von Hértefallen vermeiden helfen.

Weitere berichtenswerte Falle zeigen auf, da3 vom Fremdenrecht nicht nur
Fremde, sondern auch Osterreicher betroffen sein kdnnen.

Bevorzugung von EU-Biirgern gegeniiber Osterreichern

Ein Beschwerdefiihrer wies bei der VA darauf hin, daB er sich als Osterrei-
cher diskriminiert flhle, weil seine Ehegattin fremdenrechtliche Begtnsti-
gungen nur dann in Anspruch nehmen kénnte, wére er nicht Osterreicher,
sondern Burger eines anderen Staates der Europaischen Union.

Tatsachlich erlangt der sogenannte "Drittstaatsangehérige" i.S. des § 29
Fremdengesetz (das ist der Blrger eines nicht der EU angehérenden Staa-
tes) durch Heirat eines in Osterreich wohnhaften EU-Burgers den Rechtsan-
spruch auf einen (Ublicherweise flinfjahrigen) Sichtvermerk.

Heiratet derselbe Fremde allerdings einen Osterreicher, so hat dieser Frem-
de nach § 4 Abs. 1 des Aufenthaltsgesetzes zunachst nur die Méglichkeit,
unter den gleichen Bedingungen wie jeder andere Einwanderungswillige
(somit unter Beachtung der Einwanderungsquote und sonstiger einschran-
kender Bestimmungen) eine auf maximal sechs Monate befristete Aufent-
haltsbewilligung zu erhalten, deren Erteilung allerdings im Ermessen der
Behorde liegt. Dieses Ermessen entféllt erst nach einjahriger Ehedauer; die
Erlangung einer auf funf Jahre glltige Aufenthaltsbewilligung wird aber
trotzdem erst nach mehrjahriger Ehe- und Aufenthaltsdauer (§ 4 Abs. 2 Auf-
enthaltsgesetz) méglich werden.

Diese, nach Auffassung der VA nicht zu rechtfertigende Bevorzugung von
EU-Birgern gegeniber Osterreichern wurde von der VA bei Begutachtung
des zu Ende des Berichtszeitraumes ausgesendeten Entwurfes einer Auf-
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enthaltsgesetz-Novelle aufgezeigt und eine kinftige Gleichbehandlung vor-
geschlagen (VA 52-1/94)

Aufenthaltsgesetz-Novelle

Die VA hat zu dem im Begutachtungsverfahren befindlichen Entwurf einer
Aufenthaltsgesetz-Novelle neben der vorstehend angefiihrten Anregung
auch zu weiteren Einzelheiten Stellung genommen.

So trat die VA insbesondere fur den Entfall der seit langer Zeit und in weiten
Kreisen heftig umstrittenen 4- und 6-Wochen-Frist bei Verldngerungsantra-
gen ein und begriBte den Vorschlag, bei fristgerechtem Verlangerungsan-
trag die erteilte Aufenthaltsberechtigung jedenfalls bis zur erstinstanzlichen
Erledigung weiter gelten zu lassen. Eine Art Toleranzklausel hielt die VA
jedoch trotzdem fir erforderlich. Vorstellbar ist namlich, daB ein bereits seit
mehreren Jahren ununterbrochen in Osterreich lebender Fremder (eventuell
mit Familie) den Ablauf der Aufenthaltsbewilligung Ubersieht und nur wenige
Tage verspatet um Verlangerung ansuchen will. Er muB3 ausreisen, verliert
héufig Arbeit und Wohnung, gilt als Neueinwanderer und hat nur im Rahmen
der Zuwanderungsquote die Chance zur Wiedereinreise nach Osterreich.

Ein Einwanderungswilliger durfte nach dem Aufenthaltsgesetz 1993 um die
Aufenthaltsbewilligung ausschlieBlich aus dem Ausland ansuchen. Diese
Bestimmung zwang vielfach Personen, die sich zunachst zu Besuchszwek-
ken legal in Osterreich aufhielten, zu einem "Halbtags-Ausflug" zu einer
dsterreichischen Botschaft (Konsulat) in das benachbarte Ausland, um die-
ser Formvorschrift Genlge zu tun. Die VA ist iberzeugt, daB3 diese Vorschrift
nur flr illegal in Osterreich aufhaltige Fremde gelten sollte. Eine solche Re-
gelung wiirde auch die Botschaften, insbesondere im nahen Ausland, entla-
sten.

Die VA begriiBte die Nichtanwendung der Quotenregelung fiir in Osterreich
geborene Kinder sowie von Ehegatten 6sterreichischer Staatsbirger (mit
Rechtsanspruch), da diesbezlglich eine Vielzahl von Hartefdllen bekannt
geworden ist. Da es sich hiebei um eine Verwirklichung eines verfassungs-
rechtlich gewéhrleisteten Grundrechtes (Recht auf Familienleben, Artikel 8
EMRK) handelt, sollte die Umsetzung dieses Rechtes jedoch nicht einer im
Ermessen der Bundesregierung liegenden Verordnung obliegen, sondern
direkt im Gesetz verankert werden.
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5.26.5 Touristenvisum als Falle

Die Tendenz &sterreichischer Vertretungsbehdrden im Ausland, dort vor-
sprechenden Bewerbern um Aufenthaltsbewilligungen (auch) die Beantra-
gung eines Touristensichtvermerks nahezulegen, mag zwar von guten Ab-
sichten getragen sein, fuhrt aber haufig zu besonderen Schwierigkeiten.

Weder nach dem Fremdengesetz (§ 10 Abs. 1 Z 6) noch nach dem Aufent-
haltsgesetz (§ 5 Abs. 1) darf ein Sichtvermerk oder eine Aufenthaltsbewilli-
gung zeitlich an einen Touristensichtvermerk anschlieBen. Nun glauben
zahlreiche Fremde, ihren Aufenthalt in Osterreich auch nach Ablauf des
Touristensichtvermerkes ohne Unterbrechung fortsetzen zu kénnen, um hier
auf die Erteilung der Aufenthaltsbewilligung zu warten.

Die VA vertritt die Auffassung, daB in derartigen Fallen die Verweigerung
des Touristenvisums nicht nur aus rechtlicher Sicht geboten scheint, son-
dern Uberdies zumeist zu geringeren Hérten flihrt als diejenige Situation, wo
nach Ablauf der Giiltigkeit des Touristenvisums die Ausreise aus Osterreich
jedenfalls selbst dann erfolgen muf3, wenn gewichtige Griinde fur den Wei-
terverbleib in Osterreich sprechen.

Der Bundesminister flr Inneres ist einem solchen, in einem Prifungsverfah-
ren bekannt gewordenen Sachverhalt nicht ausreichend nachgegangen. Wie
notwendig aber ein entsprechender Hinweis an die dsterreichischen Vertre-
tungsbehdérden im Ausland wére, zeigt schon die am 4. Februar 1993 ergan-
gene Entscheidung des Verwaltungsgerichtshofes, wonach die (falsche)
Angabe des Reisezwecks "Holiday", die zur Ausstellung eines Touristen-
sichtvermerkes geflihrt hat, sogar die Verhdngung eines Aufenthaltsverbotes
rechtfertigt.

Die VA halt eine entsprechende Information der &sterreichischen Vertre-
tungsbehdrden im Ausland betreffend eine zurlickhaltendere Vorgangsweise
bei der Ausstellung von Touristenvisa flir geboten und hat diese Auffassung
auch dem Bundesminister fur Inneres mitgeteilt (VA 162-1/93).

5.2.6.6 Beantwortungsdauer unzumutbar

Gerade im fremdenrechtlichen Bereich ist es oftmals erforderlich, daB die VA
erbetene Informationen rasch erhélt. Jedoch hat die VA in einem Falle im
Oktober 1993 vom Bundesminister fur Inneres im Zusammenhang mit einer
Beschwerde (ber ein Aufenthaltsverbot und ein Ausweisungsverfahren
(somit zweifellos Angelegenheiten mit besonderer Dringlichkeit) erst im Marz
1994 einen Zwischenbericht ohne inhaltlich verwertbare Informationen erhal-
ten; auch die im Juli 1994 erstattete Stellungnahme des Bundesministers flr
Inneres war immer noch mangelhaft, sodaB nach neuerlicher Anfrage und
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Urgenz seitens der VA erst im November 1994 ausreichende Informationen
vorlagen, die den AbschluB des Prifungsverfahrens der VA ermdglichten
(VA 132-1/93).

Behordenschikane macht ReisepaB3 unbrauchbar

Eine Osterreicherin wiinschte von der VA eine Uberpriifung diverser frem-
denrechtlicher Vorgange. Wahrend die Prifung hinsichtlich Aufenthaltsver-
bot und Schubhaft keine berichtenswerte Ergebnisse erbrachte, wurde ei-
nem weiteren Beschwerdepunkt Berechtigung zuerkannt.

Die Beschwerdeflihrerin gab an, durch Eintragungen der Fremdenpolizei sei
der ReisepalB3 ihres Ehegatten praktisch unbrauchbar geworden. Eine Viel-
zahl urspringlich leerer Seiten im ReisepaB sei mit handschriftlichen
"Kritzeleien" versehen worden, wodurch flr die Eintragung von Visa oder die
Anbringung von Grenzkontrollstempeln kaum mehr Platz verblieben sei.
Daraus habe sich die Notwendigkeit der Beschaffung eines neuen Reise-
passes ergeben.

Die VA konnte eine an die fremdenpolizeilichen Behdrden gerichtete Dienst-
anweisung eruieren, wonach die Verhangung eines Aufenthaltsverbotes
auch im Reisedokument des Fremden ersichtlich gemacht werden soll. Als
diesbeziigliches Symbol wurde der GroBbuchstabe "E" in einem Dreieck
stehend bestimmt.

Das Fremdenpolizeiliche Biro der Bundespolizeidirektion Wien hat entgegen
dieser Dienstanweisung fir eine derartige Eintragung keine Stampiglie ver-
wendet, sondern handschriftliche Eintragungen durchgefihrt, wobei sich
kein Hinweis auf den behérdlichen Charakter dieser Eintragung ergeben hat.
Uberdies erfolgten diese Eintragungen (diese sind, wie in der Beschwerde
behauptet, tatséchlich "Kritzeleien") entgegen den Bestimmungen in der
genannten Dienstanweisung nicht nur auf der letzten ReisepaBseite, son-
dern auf nahezu jeder weiteren leeren Seite. Die Beschwerdeangaben tber
die eingeschréankte Benutzbarkeit dieses Reisepasses fanden sich damit
bestatigt.

Der Bundesminister fur Inneres hat die mehrfache Eintragung damit zu
rechtfertigen versucht, infolge der zahlreichen Ubrigen Eintragungen im Rei-
sepal3 wéare eine einzige Eintragung des Aufenthaltsverbots-Symbols leicht
zu Ubersehen.

Die VA hat die in Beschwerde gezogene behdérdliche Vorgangsweise als
unangemessen und im Ergebnis als schikands bezeichnet (VA 200-1/91).
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Gastfreundschaft kann teuer kommen

Mehr als nur ein kleines Argernis kann sich aus einer Einladung eines Frem-
den zu einem Osterreichbesuch entwickeln. Hat der Heimatstaat mit Oster-
reich kein Sichtvermerksabkommen geschlossen, so bendtigt der Fremde
zur Einreise nach und zum Aufenthalt in Osterreich auch als Tourist oder
Besucher einen Sichtvermerk. Voraussetzung flr dessen Erteilung ist u.a.
der Nachweis der Sicherung des Unterhalts und allfélliger durch Krankheit
verursachter Kosten.

Die Verwaltungspraxis hat hiefiir die Einladung einer in Osterreich befindli-
chen Person als ausreichend angesehen, wenn dieser Einlader sich ver-
pflichtet, allféllige Kosten, die der Republik Osterreich aus dem Aufenthalt
des Eingeladenen erwachsen, zu ersetzen.

Ein Osterreicher, der eine solche Einladung samt Verpflichtungserkldrung im
Jahre 1990 unterfertigt hatte, wandte sich am 4. Februar 1993 an den Bun-
desminister fur Inneres und gab an, die Fremdenpolizei kénne ihm nicht
verbindlich mitteilen, ob und zutreffendenfalls in welchem Umfang seine
Verpflichtungserklarung weiterhin gelte. Die eingeladene Fremde hatte in der
Zwischenzeit weiter Sichtvermerke erhalten und hielt sich nicht mehr zu
bloBen Besuchszwecken in Osterreich auf.

Nach Erinnerungsschreiben im August und November 1993 wandte sich der
Beschwerdeflihrer im Februar 1994 hilfesuchend an die VA, weil ihm der
Bundesminister fir Inneres jede Beantwortung seiner Schreiben verweigere.

Selbst die VA muBte auf eine Stellungnahme des Bundesministers fur Inne-
res bis November 1994 warten und konnte erst dann dem Beschwerdeflihrer
die beruhigende Mitteilung machen, daB3 in seinem Falle gegenwartig keine
Anspriche aufgrund seiner Verpflichtungserklarung geltend gemacht werden
kénnen.

Die VA hat dem Bundesminister flr Inneres als Prifungsergebnis mitgeteilt,
daB sein Verhalten als absolut nicht burgerfreundlich bezeichnet werden
kénne und daB auch die Beantwortungsdauer gegeniber der VA in einer als
inhaltlich einfach zu bezeichnenden Sache mit acht Monaten nicht akzepta-
bel scheint (VA 63-1/94). '

Ein zu einem &hnlichen Verwaltungsvorgang anhangiges Prifungsverfahren,
in welchem es allerdings tatsachlich zur Geltendmachung eines Ersatzan-
spruches gegenuber dem Einlader gekommen ist, beruht auf einer Einla-
dung aus dem Jahre 1989. Die eingeladenen Personen haben nach ihrer
Einreise nach Osterreich Asylantrage gestellt und der Einlader soll auch fr
Kosten, die wahrend des Asylverfahrens erwachsen sind, aufkommen.
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Diesbeziiglich hat die Republik Osterreich im Oktober 1992 gerichtlich Klage
gegen den Einlader geflihrt; das Verfahrensergebnis war zum Zeitpunkt der
Berichterstellung noch nicht bekannt (VA 235-1/91)

Dienstrecht

In diesem Berichtsteil wird eine besondere Unausgewogenheit bei dien-
strechtlichen MaBnahmen deutlich. Damit wird weder dem &ffentlichen An-
sehen dieses Ressorts gentitzt noch den Bediensteten dieses Ressorts eine
akzeptable Wertvorstellung vorgegeben.

"Skandalaufdecker" von Salzburg nach Wien "strafversetzt"

So erfolgte eine Dienstzuteilung eines hochrangigen Polizeioffiziers von
Salzburg nach Wien mit Wirksamkeit vom nachstfolgenden Tag. Nach den
Feststellungen der VA stand diese MaBnahme in keinem vernunftigen Ver-
haltnis zum AnlaB; Uberdies wurden zwingende gesetzliche Vorschriften
zum Nachteil dieses Beamten verletzt.

Der Beamte hatte schon vor langerer Zeit (vermeintliche oder tatsachliche)
rechtswidrige Vorgange innerhalb der Bundespolizeidirektion Salzburg auf-
gezeigt und hatte daraus verschiedene Konsequenzen zu tragen.

Eine neuerliche Behandlung des "Korruptionsthemas" in der Presse und
insbesondere die Haltung des Beamten, der meinte, die Zurtcklegung von
gegen hohe Polizeibeamte gerichteten Strafanzeigen durch die Staatsan-
waltschaft stelle keinen absoluten Unschuldsbeweis dar, flihrte zu der von
der VA als "Uberreaktion" gewerteten Dienstzuteilung.

Der Beamte hatte faktisch innerhalb weniger Stunden fur seine kunftige
Dienstleistung in Wien vorzusorgen und hielt es fur notwendig, diese
Schwierigkeiten dem Bundesministerium flr Inneres (aus Zeitgrinden per
Telefax) bekanntzugeben.

Die VA konnte keine Tatsachen in Erfahrung bringen, die eine Uberaus hohe
Dringlichkeit der Entfernung dieses Beamten aus seiner bisherigen Dienst-
stelle begriindet hatten. Umso schwerer wiegt die der Dienstbehérde unter-
laufene Rechtswidrigkeit, vor einer Dienstzuteilung (noch dazu in einen weit
entfernten Dienstort) auch die persénlichen, sozialen und familidren Ver-
haltnisse des Beamten zu erheben und bei der Entscheidung zu berticksich-
tigen.
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Die bereits an der Grenze zur Willkir anzusiedelnde Unausgewogenheit der
Haltung des Dienstgebers zeigt sich schlieBlich darin, daB die Nichteinhal-
tung des Dienstweges bei Absendung des oben erwahnten Telefax eine
sofortige Disziplinaranzeige zur Folge hatte (VA 70-1/94).

Eine ahnlich arg einseitige Haltung hat der Bundesminister fir Inneres auch
zu einem anderen, langer zurickliegenden Vorfall eingenommen.

Gendarm klagt Vorgesetzten wegen Ehrenbeleidigung

Ein Gendarm, dem u.a. Eigenschaften wie dienstbeflissen und pflichtbewu3t
zugeschrieben waren, brachte gegen seinen Vorgesetzten, einen Gendar-
merieoffizier des Landesgendarmeriekommandos fur Tirol, eine Ehrenbelei-
digungsklage ein. Die als ehrenrihrig erachtete AuBerung hat im Strafurteil
des Bezirksgerichtes Innsbruck folgenden Wortlaut (AuBerung des Offiziers
Uber seinen Untergebenen):

"... seit Jahren in Disziplinarverfahren verstrickt, scheint sich Abt. Insp. M. als
Opfer von laufenden Benachteiligungen und Verfolgungshandlungen zu
sehen und dabei den Bezug zur Realitdt verloren zu haben. Auch seinen
Aufgaben als AuBenstellenkommandant kommt er nicht mehr in zufrieden-
stellender Weise nach, wobei er offensichtlich speziell mit der Dienstplanung
uberfordert ist. Echte Aktivitdten entwickelt er nur noch dann, wenn es gilt,
die Weisung eines Vorgesetzten zu unterlaufen, oder als falsch hinzustellen.
In diese Situation hat sich Abt. Insp. M. zweifellos durch seinen beispiellosen
Eigensinn, durch seine Engstirnigkeit aber auch durch seine Prédpotenz hin-
einmandvriert."

Mag es nun zwar ungewdhnlich sein, gegen einen Vorgesetzten strafgericht-
lich vorzugehen, so darf nicht vergessen werden, daB3 vorangegangene jah-
relange Spannungsverhéltnisse eine ersprieB3liche Dienstleistung nicht gera-
de geférdert haben.

Die Chance einer objektiven Beurteilung durch eine auBerhalb des Dienstbe-
triebes stehende Stelle blieb ungenitzt. Sowohl die vom Privatanklager als
auch die vom Beklagten namhaft gemachten Zeugen wurden in einer (im
Endergebnis nur mehr willkiirlich zu bezeichnenden) Weise unterschiedlich
von der Amtsverschwiegenheit entbunden, wodurch das Strafgericht bei
seiner Wahrheitsfindung empfindlich beeintrachtigt war.

Wenn auch der Bundesminister fur Inneres dazu verharmlosend meint, diese
von ihm selbst als inkonsequent bezeichnete Vorgangsweise stelle keine
"ldeallésung" dar, hat das Erstgericht dezidiert festgehalten, das Bedurfnis
nach einer geordneten Strafrechtspflege scheine in diesem Behdrdenbereich
bloB untergeordnete Bedeutung zu haben. Einem solchen Vorwurf eines
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Strafgerichtes miBte der Bundesminister flr Inneres wohl mehr Aufmerk-
samkeit schenken (VA 10-1/92).

Genau dieser Gendarmerieoffizier (der im Ubrigen aus formalrechtlichen
Grinden vom Vorwurf der Ehrenbeleidigung freigesprochen worden war),
hat jlingst ein dhnliches Schicksal erlitten, wie dies im eingangs geschilder-
ten Fall eines Salzburger Polizeioffiziers beschrieben wurde. Die diesbezlg-
lichen PrufungsmaBnahmen wegen einer Dienstzuteilung von Tirol nach
Niederdsterreich bzw. nach Wien waren im Berichtszeitraum noch nicht ab-
geschlossen.

"Priigelgendarm" leitet seinen Gendarmerieposten jahrelang weiter

Der im vorangegangenen 17. Bericht unter 2.3 (Seiten 294 f) dargestellte
Einzelfall, wonach ein "Prlgelgendarm" erst mehrere Jahre nach seiner
strafgerichtlichen Verurteilung seine Funktion als Kommandant eines Gen-
darmeriepostens verloren hat, brachte im Berichtsjahr noch eine erwéh-
nenswerte Fortsetzung.

Der betroffene Gendarmeriebeamte hielt diese Versetzung infolge der lange
zurtickliegenden AnlaBfalle fir ungerechtfertigt und wandte sich mit der Be-
hauptung, seine Versetzung stelle einen Mi3stand in der Verwaltung dar, an
die VA.

Bei Prufung dieses Beschwerdevorbringens wurde eine Haltung des Beam-
ten bekannt, die es noch unversténdlicher erscheinen |aBt, da dienstrechtli-
che Konsequenzen zunéachst gar nicht und dann nur zégernd eingesetzt
haben.

Im Versetzungsverfahren hat der Beamte wortlich ausgefihrt, sein gesetz-
widriges Verhalten sei von der Bevélkerung "in héchstem MaB goutiert und
explizit begriBt" worden, weshalb sich seine Straftaten letztlich sogar in
einen "Erfolg" verwandelt hatten.

Wahrend im eingangs beschriebenen Fall des Salzburger Polizeioffiziers
gezeigt wurde, wie Uberaus rasch dienstbehérdliche Reaktionen erfolgen
kénnen, hat hier die Dienstbehérde an dieser erschitternden Geisteshaltung
eines leitenden Gendarmeriebeamten offenbar Gefallen gefunden. Anders
laBt es sich wohl nicht erklaren, da3 diese im Oktober 1993 gemachte AuBe-
rung das Versetzungsverfahren in keiner Weise beschleunigt hat, ist es doch
erst im Juli 1994 abgeschlossen worden.

Aus den beschriebenen Fallen ware der Schlu3 naheliegend, daf3 ein Kor-
ruptionsvorwurf wesentlich mehr, insbesondere gegen den "Aufdecker" ge-
richtete Einsatzfreude hervorruft als dies bei wiederholten kérperlichen Mif3-
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handlungen durch einen Gendarmen der Fall ist. Die VA kann eine solche
falsche Gewichtung im Bereiche des Innenressorts nicht mit Sicherheit be-
haupten, jedoch muBte in Hinkunft dem Entstehen eines solchen Eindrucks
besser entgegengewirkt werden (VA 167-1/94).

Diirfen Beamte ihren eigenen Personalakt einsehen?

Aus mehreren in den vergangenen Jahren eingelangten Beschwerden,
womit eine ungerechtfertigte Bevorzugung einzelner Beamter bei Dienstpo-
stenbesetzungen behauptet worden war, konnte die VA eine auBerst unter-
schiedliche Verwaltungspraxis der Dienstbehdrden erkennen.

So erhielten einige Beamte ohne jegliche Schwierigkeit umfassende Infor-
mationen Uber die zur Ablehnung ihrer Bewerbungen fihrenden Entschei-
dungsgrundlagen, wobei vielfach der naheliegendste und zweckmaBigste
Weg gewahlt worden ist, den Beamten Einblick in ihren eigenen Personalakt
zu gewahren.

In anderen Fallen wiederum wurde diese Akteneinsicht ausdricklich verwei-
gert. Als Begriindung wurde vereinzelt das Fehlen einer allgemeinen gesetz-
lichen Grundlage angefihrt. In anderen Fallen wiederum wurden die Ver-
pflichtung zur Wahrung der Amtsverschwiegenheit sowie Datenschutzgrin-
de angegeben. Bei den letztgenannten Fallen wurde hervorgehoben, daf als
schutzwirdig erachtete Daten der Mitbewerber aufscheinen wirden.

Die VA hat in einem amtswegigen Prifungsverfahren allgemein zu klaren
versucht, inwieweit ein Beamter berechtigt ist, in seinen ihn betreffenden
Personalakt Einsicht zu nehmen.

Ein allgemeines durchsetzbares Recht auf derartige Akteneinsicht besteht
nicht. Der auch im Dienstrechtsverfahren anzuwendende § 17 des Allgemei-
nen Verwaltungsverfahrensgesetzes spricht nur Parteien ein derartiges Ein-
sichtsrecht zu; der Bewerber um eine ausgeschriebene Stelle (Funktion)
wird nicht als Partei nach § 3 des Dienstrechtsverfahrensgesetzes angese-
hen.

Uberdies ware auch in denjenigen Faéllen, in denen diese férmliche Partei-
enstellung gegeben ist, bei allfélliger Schadigung berechtigter Interessen
Dritter die Akteneinsicht ausgeschlossen (§ 17 Abs. 3 des Allgemeinen Ver-
waltungsverfahrensgesetzes).

Die solchen Beschwerden zugrundeliegende Problematik, namlich der Aus-
schlu3 des Beamten von Informationen, die fir die Behandlung seines Be-

werbungsgesuches wesentlich waren, scheint mit der geltenden Rechtslage
nicht Iésbar.
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Die Objektivierung der Dienstpostenvergabe und in weiterer Folge die Be-
kanntgabe der entscheidungswesentlichen Fakten an alle Bewerber, wie
dies in einem Verwaltungsverfahren ublicher Art ohnehin vorgesehen ist,
kénnte zur Problemlésung fuhren.

Gegenwartig verbleibt lediglich die Feststellung, da3 behauptete Mangel bei
einer Postenvergabe nur im Wege einer VA-Beschwerde uberprifbar sind.
Dabei steht auch die VA vor dem Problem, dai3 sie zwar die von der Dienst-
behérde vorgenommene Wertung der einzelnen Bewerber erfahrt, jedoch
hinsichtlich der Weitergabe dieser Informationen in gleicher Weise den Be-
stimmungen Uber die Amtsverschwiegenheit unterliegt wie die von ihr ge-
prifte Behérde (Artikel 148 b Abs. 2 des Bundes-Verfassungsgesetzes).

Damit ist es in derartigen Beschwerdefallen nicht méglich, dem Beschwerde-
fuhrer den genauen Ablauf des Auswahlvorganges mitzuteilen. Die bloB
allgemein gehaltene Feststellung der VA, daB3 in der Postenbesetzung ein
VerwaltungsmiBstand nicht erblickt werde, 1aBt den Beschwerdeflhrer den
Entscheidungsvorgang nicht nachvollziehen, weshalb oftmals das Empfin-
den zurickbleiben muB, die Dienstbehérde habe sich von unsachlichen Mo-
tiven leiten lassen und die VA kénne oder wolle dies nicht aufzeigen (VA
102-1/92).

Zivildienst

Nahezu allen Beschwerden betreffend Zivildienst, die im Berichtszeitraum
einlangten, bezogen sich auf die mit der Zivildienstgesetz-Novelle 1994 er-
folgten Reform dieses Rechtsgebietes.

Zivildienstreform mit Fallstricken

Bekanntlich war die Abschaffung der Zivildienstkommission und der
"Gewissensprifung” zunachst nur befristet bis 31. Dezember 1993 erfolgt
und der Gesetzgeber hat erst mit der am 10. Marz 1994 im Bundesgesetz-
blatt verlautbarten Zivildienstgesetz-Novelle 1994 den sowohl fir die Behor-
den als auch fir viele junge Osterreicher unliebsamen Zustand der seit Be-
ginn des Jahres 1994 bestehenden Rechtsunsicherheit beendet. Die in die-
ser Novelle enthaltenen Verfassungsbestimmungen sind zum Teil sogar
ruckwirkend zum 1. Janner 1994 in Kraft gesetzt worden, was verschiedent-
lich scharfe Kritik hervorgerufen hat.

Die VA kann zu diesem Thema nicht abschlieBend berichten, weil bei Erstel-
lung dieses Berichtes alle wesentlichen Prifungsverfahren noch offen sind.
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Gegenwartig ist auf eine mit der neuen Rechtslage entstandene besondere
Harte hinzuweisen. Nach der vor dem 1. Janner 1994 geltenden Rechtslage
war es zumeist mdglich, eine wegen Form- oder Inhaltsméangeln rechtsun-
wirksame Zivildiensterklarung zu einem spéateren Zeitpunkt in erganzter Art
neu einzubringen.

Die in den vorangegangenen Berichten der VA regelméaBig aufgezeigten
burokratischen Eskapaden in diesem Rechtsbereich waren daher geeignet,
far Arger und Unmut zu sorgen, jedoch entstand kaum ein bleibender recht-
licher Nachteil.

Nach der geltenden Rechtslage ist die Mdglichkeit der Abgabe der Zivil-
diensterkldrung ausnahmslos auf den Zeitraum eines einzigen Monats be-
schrankt. Wird daher in diesem Monat eine (fehlerhafte) Erklarung abgege-
ben, jedoch vom Bundesministerium fiir Inneres die Rechtsunwirksamkeit
erst nach Ablauf dieses Monats dem Zivildienstwerber mitgeteilt, ist die an-
gestrebte Befreiung von der Wehrpflicht lebenslang (!) nicht mehr mdglich.

Der VA sind neben derartigen Beschwerden auch mehrere Félle aus der
"Ubergangszeit" zwischen 1. Janner und 10. Marz 1994 bekanntgeworden,
in denen ebenfalls Erklarungsmangel zur bescheidmaBigen Feststellung der
Rechtsunwirksamkeit geflihrt haben.

Die maBgeblichen Mangel waren u.a. das Fehlen der ausdriicklichen Erkla-
rung, Zivildienst leisten zu wollen bzw. keinem Wachkdrper anzugehdren.
Ebenso fihrte ein unvollstdndiger Lebenslauf zur Feststellung der Rechts-
unwirksamkeit der Zivildiensterklarung, wobei dieser Mangel durch einen
vom Bundesministerium fur Inneres fehlerhaft aufgelegten Vordruck hervor-
gerufen worden ist. SchlieBlich sind der VA Félle bekanntgeworden, in de-
nen Wehrpflichtige ihre Erklarung noch wéhrend des Stellungsverfahrens
abgegeben haben, wobei diese Erklarungen infolge verfrihter Abgabe
ebenfalls als rechtlich unwirksam festgestellt wurden.

Obwohl die VA die ersten derartigen Prufungsverfahren ab Mitte des Jahres
1994 eingeleitet hat, liegen zum Zeitpunkt der Berichterstellung noch keine
den PrifungsabschluB moglich machenden Stellungnahmen des Bundes-
ministers fr Inneres vor.

Es soll jedoch nicht unerwahnt bleiben, daf sich eine groBe Zahl Betroffener
(vereinzelten Pressemeldungen zufolge Uber hundert Personen) an die
Hochstgerichte gewendet haben. Der Verfassungsgerichtshof hat in einer
der VA bekanntgewordenen Entscheidung auch unverhohlen Kritik an der
Gesetzgebung gelbt und ausgefiihrt, daB "die vom Gesetzgeber durch sein
z6égerndes Vorgehen herbeigefuhrte, nur schwer zu durchblickende Rechts-
lage" im Zweifel zu Gunsten des Antragstellers ausgelegt werden misse.
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In einem Teilbereich konnte die VA allerdings zumindest fir die Zukunft eine
Verbesserung erreichen. Nach Kontaktaufnahme mit dem Bundesminister
far Landesverteidigung erklarte sich dieser bereit, Stellungspflichtige, deren
Stellungsverfahren nicht unmittelbar bei der Stellungsuntersuchung abge-
schlossen wird (z.B. bei Notwendigkeit einer facharztlichen Untersuchung)
zu informieren, da3 die Abgabe der Zivildiensterklarung erst mit Erhalt des
Beschlusses uber die Tauglichkeit (das ist der AbschluB des Stellungsver-
fahrens) zulassig wird und eine vorzeitige Erklarung rechtsunwirksam wére
(VA 206 1/94).

Sonstige Rechtsgebiete

a) Fundrecht
Ehrliche Finder haben das Nachsehen

Nahezu unglaublich scheint das Beharrungsvermégen des Bundesministers
fur Inneres hinsichtlich der behaupteten Unmdglichkeit, legistische Vorarbei-
ten zur Verbesserung des Fundrechtes zu leisten. Die VA hat in ihren letzten
Berichten ohne Unterbrechung auf die Notwendigkeit der legistischen Klar-
stellung hingewiesen, welche Vorgangsweise bei Auffinden von nicht ge-
wahrsamsfreien Gegenstanden einzuhalten ware. Es darf erinnert werden,
daB der Bundesminister fur Justiz die sein Ressort betreffenden einschlagi-
gen legistischen Vorarbeiten bereits im Jahre 1991 abgeschlossen hat.

Die vorhandenen Méangel des geltenden Fundrechtes verunsichern viele
ehrliche Finder zutiefst; auch wenden die mit Fundangelegenheiten befaBten
Behdrden verschiedene, zum Teil rechtsstaatlich bedenkliche Methoden an,
um den Erfordernissen der Praxis gerecht zu werden. Die VA zeigt daher
neuerlich die Notwendigkeit der legistischen Klarstellung der Behandlung
nicht gewahrsamsfrei aufgefundener Sachen auf (VA 43-1/94).

b) Meldegesetz

"Verwaltungsvereinfachung" bei amtlicher Abmeldung
Die Schwachstelle bei Vollziehung des Meldegesetzes ist unverandert die
als "amtliche Abmeldung" bezeichnete amtswegige Berichtigung des Melde-
registers. Auch in diesem Berichtszeitraum wurde wiederum ein Fall be-
kannt, wo ein polizeilicher Vorfihrversuch zur Annahme gefihrt hat, die be-
treffende Person sei verzogen, ohne sich abzumelden.

Offenkundig ist bei den Sicherheitsorganen zwar das Wissen Uber die Mog-
lichkeit der amtlichen Abmeldung sehr weit verbreitet, umso weniger dirften
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allerdings die in den Meldeamtern tatigen Bediensteten die in einem solchen
Falle anzuwendenden Verfahrensvorschriften kennen. Auch in diesem Be-
richtsjahr muBte die VA, wie schon Jahre zuvor, feststellen, daB die - nicht
immer auf sorgfaltigen Recherchen beruhende - Aussage der Polizeibeam-
ten alleine zur Léschung im Melderegister gentigte.

Abgesehen von den oft sehr weitreichenden Konsequenzen fiir die betroffe-
ne Person, die nur durch Zufall von der Ungiiltigkeit des bei ihr weiterhin
vorhandenen Meldezettels erfahrt, ist auch die grundsétzliche Einstellung
der Aufsichtsbehérde zu dieser Frage kritikwrdig.

Wie schon im vorangehenden 17. Bericht auf Seiten 282 f ausgefiihr, ist die
Vorgangsweise der Meldebehdrde oftmals nicht darauf ausgerichtet, die
gute Datenqualitat zu sichern, sondern lediglich fir andere Bereiche eine
leichtere Entscheidungsgrundlage zu liefern (eine nicht mehr gemeldete
Person wird als unauffindbar gelten und damit nicht mehr zu Vorfihrbefehlen
AnlaB3 geben).

Eine klare aufsichtsbehérdliche Haltung zu dieser Frage ware winschens-
wert (VA 144-1/94).

c) Sonstiges
Ausktinfte per Telefon

Eine Dienstanweisung der Bundespolizeidirektion Wien untersagte den Re-
ferenten und Journalbeamten ausdricklich und ohne weitergehende Diffe-
renzierung, Auskinfte in Verkehrsunfallangelegenheiten fernmindlich zu
geben.

Ein Wiener Rechtsanwalt zeigte auf, daB diese unverstandliche Vorgangs-
weise zu Rechtsnachteilen fihren kénne, wenn er nicht innerhalb klirzest-
maoglicher Zeit Angaben Uber den weiteren Unfallbeteiligten erhalten kénne.
Der strafrechtlich vorteilhafte Schadensausgleich vor Einleitung eines ge-
richtlichen Strafverfahrens (§ 42 StGB) werde namlich erschwert, wenn nicht
ganz unméglich gemacht.

Die VA fand im durchgefihrten Prifungsverfahren heraus, daB zumindest
seit dem Inkrafttreten des Auskunftspflichtgesetzes dieser Punkt der Dienst-
anweisung unrichtig ist; jedoch bedurfte es mehrerer zeitaufwendiger Argu-
mentationsschritte, um den Bundesminister flr Inneres zur Weisung der
Anderung dieser Dienstanweisung zu veranlassen (VA 163-1/93).
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Rechtswidriges Vorgehen von Rauschgiftfahndern
VA 108 — 1/92 BM ZI 51.193/999-11/2/94

Im vorangegangenen Bericht der VA Uber das Jahr 1993 wird die Absicht
des Bundesministers fur Inneres aufgezeigt, Ubergriffe von Rauschgiftfahn-
dern einer objektiven Kontrolle weitestgehend zu entziehen.

Im konkreten Beschwerdefall erfolgte nun zwar ein gerichtlicher Freispruch
der beschuldigten Polizeibeamten, jedoch ergaben sich im Rahmen dieses
strafgerichtlichen Verfahrens massive Hinweise auf ein unkorrektes Vorge-
hen dieser Beamten, das jedoch keinerlei dienstrechtliche (disziplinare) Fol-
gen nach sich gezogen hat.

Der Beschwerdeflihrer hatte urspriinglich angegeben, am 10. Juni 1992
hétten sich mehrere Kriminalbeamte gewaltsam Eintritt in seine Wohnung
verschafft und dabei nicht nur die Eingangstur beschadigt, sondern auch ihn
und eine weitere in der Wohnung befindliche Person gréblichst beschimpft
und am Kérper verletzt.

Im durchgefliihrten und nun abgeschlossenen strafgerichtlichen Verfahren
konnte der Vorwurf der MiBhandlung nicht in einer fiir eine Verurteilung aus-
reichenden Art erwiesen werden. Bemerkenswert ist allerdings, welche
Feststellungen das Strafgericht in seinem freisprechenden Urteil hinsichtlich
einzelner Teile der Amtshandlungen getroffen hat.

Den Urteilsausfuihrungen zufolge wollten Kriminalbeamte den Beschwerde-
fUhrer teilweise mit Worten wie "Arschloch, Aufmachen", zu einem schnellen
Offnen der Wohnungstir bewegen. Fest steht flir das Gericht auch, daB
zwei der an der Amtshandlung beteiligten Kriminalbeamten den Beschwer-
defuhrer und die weitere in der Wohnung befindliche Person "beim Nieder-
werfen" nicht so maBhaltend handelten, wie es den Umstadnden angemessen
gewesen ware. Das Vorgehen der Kriminalbeamten bewirkte jedenfalls Ver-
letzungen der beiden Personen, die durch eine sorgfaltswidrige Vorgangs-
weise der Polizeibeamten verursacht worden waren. Einige dieser Verlet-
zungen waren sogar im Zuge einer ausdrlcklich als "sorgfaltswidrig riiden
Vorgangsweise der Polizeibeamten" zustandegekommen.

Obwonhl die VA ausdricklich auf diese einzelnen strafgerichtlichen Feststel-
lungen hingewiesen hat, hat der Bundesminister fiir Inneres alleine aufgrund
des Umstandes des gerichtlichen Freispruches die gesamte Beschwerde
weiterhin als unbegriindet bezeichnet. Véllig unbericksichtigt blieb dabei die
Tatsache, daB3 dieser gerichtliche Freispruch ausschlieBlich die Frage der
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strafrechtlichen Verantwortlichkeit der Beamten bericksichtigen konnte und
im wesentlichen deswegen erfolgt ist, weil die Verletzungen der beiden be-
amtshandelten Personen keine nachweisliche Gesundheitsschadigung oder
Berufsunfahigkeit von mehr als 3tagiger Dauer verursacht haben. Die mit
einem derartigen Verhalten voéllig klar zutage getretenen Dienstpflichtverlet-
zungen werden jedoch vom Bundesminister fur Inneres gleichsam totge-
schwiegen.

Dieser Fall zeigt nachdrticklich, daB die Einraumung von Sonderbefugnissen
an bestimmte Gruppen von Exekutivorganen wohl auBerster Vorsicht bedarf,
weil eine funktionierende interne Aufsicht auch gegenwértig noch immer als
unzulanglich festgestellt werden muf3.

Gewaltsames Eindringen der Polizei in Wohnung
VA 45 —1/93 Z1 51.193/914-11/2/93

fuhrte bei der VA Beschwerde darlber, da3 Organe der Bundespolizeidirek-
tion Wien am 29. Marz 1993 zur Nachtzeit (gegen 23.00 Uhr) versucht hat-
ten, gewaltsam in seine Wohnung einzudringen. Er habe sich als Hausbesit-
zer zu erkennen gegeben und eine Durchsuchung der Raumlichkeiten unter
der Voraussetzung gestattet, daB3 ein richterlicher Hausdurchsuchungsbefehl
vorgewiesen werde.

Nachdem die Beamten unter Mitwirkung der Feuerwehr das Haustor gewalt-
sam aufgebrochen hatten, seien sie wegen einer besonders gesicherten
Ture nicht in die im 2. Stock gelegenen Wohnraumlichkeiten gelangt und
hatten in weiterer Folge die Amtshandlung abgebrochen, nachdem der Be-
schwerdeflihrer mit mehreren Telefonaten eine Aufklarung des Sachverhalts
erreichen wollte.

Den Beschwerdeangaben zufolge sei wahrend der gesamten Amtshandlung
niemals der Grund fur die beabsichtigte Durchsuchung genannt worden.

Aus behodrdlicher Sicht (gemaB der polizeilichen Meldung vom 30. Méarz
1993 und den an die VA ergangenen Stellungnahmen des Bundesministers
fur Inneres zusammengefaft) ergab sich folgender Sachverhalt:

Einem Nachbarn war aufgefallen, daB der PKW des Beschwerdeflhrers
ungewdhnlich lange Zeit unbeniitzt geblieben war, so daf3 er die Polizei von
der Beflrchtung verstandigte, dem Beschwerdefihrer kénne etwas zugesto-
Ben sein.

Der erste Versuch der Polizei, sich mittels Gegensprechanlage GewiBheit
Uber die Anwesenheit von Personen im Haus zu verschaffen, scheiterte.
Eine danach eingeholte Meldeauskunft ergab, daB an dieser Adresse zwei
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Personen (ein 68-jahriger Mann und eine in GroBbritannien geborene
31-jahrige Frau) aufrecht gemeldet sind. Nach Einholung einer Spitalsbet-
tenauskunft wurde schlieBlich die Feuerwehr zwecks gewaltsamer Offnung
der Tlren beigezogen.

Waéhrend dieser Arbeiten habe eine Frau aus dem 2. Stock des Hauses in
englischer Sprache nach dem Grund der Amtshandlung gefragt; kurze Zeit
darauf fragte auch ein unbekannter Mann nach dem Grund der bevorste-
henden Hausdurchsuchung.

Dem Polizeibericht vom 30. Marz 1993 zufolge ist diesen beiden Personen
der Grund der Amtshandlung tatsachlich nicht genannt worden. Zu erwah-
nen ist jedoch der Umstand, daB3 der Mann angegeben hatte, den Zutritt in
das Haus nur mit richterlicher Befugnis zu gestatten.

Das Haustor wurde in weiterer Folge tatsachlich gewaltsam gedffnet und
wegen Befilrchtung eines kérperlichen Angriffes der Hausbewohner gegen
die Polizisten Verstarkung angefordert.

Der Zugang zum 2. Stock des Hauses, der mittels geschmiedeter Eisentur
versperrt war, wurde von der Feuerwehr nicht mehr geéffnet, weil Angriffe
beflirchtet wurden. Welche Umstéande zur Annahme der Gefahr von Angrif-
fen der Polizeibeamten oder Feuerwehrleute gefiihrt haben sollen, ist der VA
nicht erkennbar gemacht worden.

Die amtshandelnden Polizeibeamten erfuhren Gber Funk, daB sich der im
Haus befindliche Mann bereits telefonisch an die Notrufstelle der Polizei
gewandt und das Ende der Amtshandlung gefordert habe. Eine daraufhin
erfolgte Kontaktnahme mit dem journaldienstversehenden Polizeijuristen
endete damit, daf3 dieser den Abbruch der Amtshandlung angeordnet hat.

Die VA hat hiezu erwogen:

§ 1 des Verfassungsgesetzes zum Schutze des Hausrechts vom
27. Oktober 1862, RGBI. Nr. 88 ordnet an, daB eine Durchsuchung der
Wohnung oder sonstiger zum Hauswesen gehérigen Raumlichkeiten in der
Regel nur kraft eines mit Griinden versehenen richterlichen Befehles unter-
nommen werden darf. Nach § 2 zweiter Absatz dieses Gesetzes kann eine
Hausdurchsuchung zum Zwecke der Strafgerichtspflege "bei Gefahr am
Verzuge durch die Sicherheitsorgane aus eigener Macht vorgenommen
werden, wenn gegen Jemanden ein Vorfuhrungs- oder Verhaftbefehl erlas-
sen, oder wenn jemand auf der Tat betreten, durch éffentliche Nacheile oder
offentlichen Ruf einer strafbaren Handlung verdéachtig bezeichnet oder im
Besitze von Gegenstanden betreten wird, welche auf die Beteiligung an ei-
ner solchen hinweisen."
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Die §§ 139 ff der StrafprozeBordnung enthalten sinngeman gleichlautende
Bestimmungen.

Im vorliegenden Falle war zu Beginn der Amtshandlung nicht klar zu erken-
nen, ob die Annahme einer gerichtlich strafbaren Handlung, der der Haus-
besitzer und nunmehrige Beschwerdeflihrer zum Opfer gefallen sei, zutreffe
oder ob er aus sonstigen Griinden der dringenden Hilfe bedlirfe.

Hiezu halt die VA fest, daB dieser Teil des Einschreitens von Sicherheitsor-
ganen als gerechtfertigt angesehen wird, weil eine offenbar als verlaBlich
anzusehende Person deutliche Hinweise auf eine ungewoéhnlich erachtete
Situation gemacht hat (langdauernde Abstellung eines Autos). Dieser auslo-
sende Faktor kann jedoch naturgemaf unterschiedlichste Ursachen aufwei-
sen, sodaf3 in derartigen Situationen gefordert werden muB, einerseits zwar
rasch, andererseits aber unter Bedachtnahme auf Grundséatze der Zweck-
maBigkeit und VerhaltnismaBigkeit vorzugehen. In diesem Sinne hebt die VA
ausdricklich hervor, daB die Einholung von Meldeauskiinften und die Uber-
prifung einer allfdlligen Spitalseinlieferung der als gefahrdet vermuteten
Person diesen Grundsatzen véllig entsprochen hat.

Der in weiterer Folge wohl gravierendste und letztlich zur unnétigen Eskala-
tion beitragende Fehler war, daB die erste Kontaktaufnahme mit den im
Haus aufhéltigen Personen keinesfalls von dem Bestreben getragen war, fur
eine sofortige Aufklarung des Sachverhalts zu sorgen, weil beiden Personen
trotz ausdriicklich geduBertem Wunsch der Grund fir die Amtshandlung
nicht mitgeteilt worden ist. Aus der Sicht des Beschwerdefiihrers konnte
daher der begriindete Verdacht entstehen, daf3 es sich bei der von ihm be-
obachteten Polizeiaktion um eine WillkirmaBnahme handle. Die Absicht,
den Zutritt zu seinem Haus nur aufgrund eines richterlichen Hausdurchsu-
chungsbefehles gestatten zu wollen, wird von der VA als verstandlich bewer-
tet. Nach behdérdlicher Meinung sei in diesem Zeitpunkt der Verdacht einer
nicht ndher bezeichneten gerichtlich strafbaren Handlung entstanden. Die
VA setzt daher voraus, daf3 jeder weitere Teil der Amtshandlung ausschlief3-
lich den Bestimmungen der StrafprozeBordnung Uber die Vornahme von
Hausdurchsuchungen unterworfen ist. Dazu ordnet § 140 Abs. 1 der Straf-
prozeBordnung an, daB eine solche Durchsuchung in der Regel nur nach
vorausgegangener Vernehmung dessen, bei oder an dem sie vorgenommen
werden soll, zuldssig ist. Wenn auch diese Bestimmung vorrangig an die
Durchfiihrung einer gerichtlich angeordneten Hausdurchsuchung anknipft,
so ist doch der Sinngehalt auch bei Durchsuchungshandlungen, die Sicher-
heitsorgane aus eigener Macht vornehmen, ebenfalls anwendbar. Abgese-
hen davon gilt es als Grundsatz der biurgernahen Verwaltung, die Grinde fur
beabsichtigte Verwaltungsakte darzulegen, wenn nicht besondere Geheim-
haltungs- oder Verschwiegenheitspflichten bestehen.
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Die VA hélt daher fest, daB die Unterlassung der Bekanntgabe der Griinde
fur die Amtshandlung als MiBstand in der Verwaltung betrachtet wird.

Nach Betrachtung des gesamten, der VA bekanntgewordenen Sachverhalts
liegt der weitere MiBstand darin, daB die Amtshandlung nach dem Melden
der beiden Hausbewohner in der dargestellten Weise weiterhin fortgesetzt
worden ist. Das Bestreben der Sicherheitsorgane war unverkennbar, sich
notfalls auch mit Gewaltanwendung Zutritt zu den Wohnraumlichkeiten zu
verschaffen, wobei als Grund angefiihrt wird, es sei weiterhin Gefahr im
Verzuge vorgelegen; das Verhalten der Hausbewohner lasse eine gerichtlich
strafbare Handlung und einen kérperlichen Angriff gegen die Sicherheitsor-
gane nicht ausschlieBen. Der Bundesminister flr Inneres hat zu einer dies-
bezlglichen Frage der VA, welche konkreten Tatsachen zu diesen Vermu-
tungen gefuhrt hatten, nur allgemein geantwortet.

Da zwischen einer konkreten Verdachtslage und einem "Nichtausschlie-
Ben-kénnen" ein sehr erheblicher Unterschied liegt, wurde der gesamte, der
VA bekanntgewordene Sachverhalt nochmals dahingehend analysiert, wel-
che Fakten flr das Vorliegen einer gerichtlich strafbaren Handlung und ins-
besondere der Gefahr eines kérperlichen Angriffs der Beamten durch die
Hausbewohner bestanden héatten. Eine derartig Sichtung ergab Uberhaupt
keine derartigen Hinweise; véllig unterstitzt wird diese Feststellung der VA
auch durch die Tatsache, daB bei véllig unverandertem Sachverhalt alle
bislang vermuteten Verdachtsmomente nach Kontaktaufnahme mit dem
Journalbeamten nun plétzlich nicht mehr als gegeben erachtet wurden und
die Amtshandlung eingestellt worden ist.

Dies bedeutet in rechtlicher Sicht, daB die Amtshandlung ab dem Melden
der Hausbewohner und ab dem Nichtbekanntgeben der Grinde flr die
Amtshandlung an die Hausbewohner als versuchte Hausdurchsuchung im
Sinne des Verfassungsgesetzes zum Schutze des Hausrechtes zu werten
ist, und die vom Gesetz geforderten Voraussetzungen fir eine solche véllig
gefehlt haben.

Der Bundesminister flir Inneres hat sich nach dem BeschluB der VA Uber die

Feststellung eines MiBstandes in der Verwaltung nicht weiter gedufert.

Saumigkeit der Gendarmerie bei Ermittlungen wegen Betrugsverdach-
tes

VA 69 — 1/93 BM ZI 6506/404-11/4/93

Ein Beschwerdeflihrer wandte sich am 22. Mai 1993 an die VA und gab da-
mals bekannt, gegen ihn laufe nun bereits seit unzumutbar langer Zeit ein
Verfahren wegen Betrugsverdachtes. Die Gendarmerie sei nicht bereit, in-
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nerhalb eines akzeptablen Zeitraumes entsprechende Erhebungen durchzu-
fuhren.

Aus den zu diesem Beschwerdevorbringen eingeholten Stellungnahmen des
Bundesministers fur Inneres und den vom Beschwerdefiihrer vorgelegten
Unterlagen ergibt sich folgender Sachverhalt:

Der Vorgesetzte des Beschwerdefiihrers hat am 19. Marz 1992 telefonisch
Anzeige bei der Gendarmerie erstattet, weil er durch Kassenfehlbestande
den Verdacht hatte, der Beschwerdeflhrer habe betriigerische Handlungen
begangen. In den darauffolgenden Tagen hat die Kriminalabteilung des Lan-
desgendarmeriekommandos flir Oberésterreich die ersten erforderlichen
Ermittlungen verzégerungsfrei geflihrt. So wurde der Beschwerdefiihrer am
24. Marz 1992 niederschriftlich zu diesen Vorwirfen einvernommen und
bereits am folgenden Tag der Sachverhalt der zustédndigen Staatsanwalt-
schaft mitgeteilt. Wiederum einen Tag spater erging ein gerichtlicher Haus-
durchsuchungsbefehl, der am 27. Marz 1992 ausgefihrt worden ist. Der
Bericht Uber die Hausdurchsuchung ist mit 31. Marz 1992 datiert. Ab diesem
Zeitpunkt ruhte die sicherheitsbehérdliche Erhebungstatigkeit fir nahezu
eineinhalb Jahre. Ein Urgenzschreiben des Landesgerichtes Ried im Inn-
kreis vom 20. April 1993 unter ZI. 11 Vr 302/92 wurde vom Landesgendar-
meriekommando flur Oberdsterreich am 3. Mai 1993 unter Hinweis auf die
starke Arbeitsbelastung dahingehend beantwortet, da3 die Zuweisung des
Aktes an einen Sachbearbeiter zur Erledigung innerhalb der nachsten zwei
Monate erfolgen werde und der Zeitpunkt des Abschlusses der Ermittlungen
nicht abgeschatzt werden kénne.

Am 15. Juli 1993 wurde der Akt erstmals einem Sachbearbeiter beim Lan-
desgendarmeriekommando fur Oberdsterreich zur weiteren Bearbeitung
zugewiesen. Dieser erstattete am 23. August 1993 die (Voll-)Anzeige, nach-
dem eine Vernehmung des Verdachtigen am 9. August 1993 erfolgt war.

Die VA hat zu dieser Verfahrensverzégerung erwogen:

Art. 6 Abs. 1 der im Verfassungsrang stehenden Européischen Menschen-
rechtskonvention garantiert jedermann, daB "seine Sache ... innerhalb einer
angemessenen Frist von einem Gericht gehért wird, das uber die Stichhal-
tigkeit der gegen ihn erhobenen strafrechtlichen Anklage zu entscheiden
hat".

Die VA hatte zunachst Kriterien festzulegen, die fur die Beurteilung der An-
gemessenheit der Ermittlungsdauer von Relevanz sind. In Anlehnung an die
vom Europaischen Gerichtshof fir Menschenrechte entwickelte Rechtspre-
chung sind dies insbesondere die Schwierigkeit des Falles, das Verhalten
der Parteien, die Vorgangsweise der Behdrde und die Bedeutung der Ange-
legenheit fur die Parteien. Die einschlagigen Literatur- und Judikaturhin-
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weise enthalt der Aufsatz von THIENEL, "Die angemessene Verfahrensdau-
er (Art. 6 Abs. 1 MRK) in der Rechtsprechung der StraBburger Organe", OJZ
473/1998.

a) Schwierigkeiten des Falles

Im vorliegenden Falle ist die Gesamterhebungsdauer nicht mit der Schwie-
rigkeit des Falles begriindet worden, sondern es war die Sicherheitsbehérde
vom 31. Marz 1992 bis mindestens 15. Juli 1993 Uberhaupt véllig untatig.
Wenn es nach der an diesem Tag erfolgten Zuweisung des Aktes an einen
Sachbearbeiter bereits mdglich gewesen ist, bis zum 23. August 1993 die
Erhebungen zu vervollstandigen und Strafanzeige zu erstatten, so zeigt dies
Uberdies, daB ein besonderer Schwierigkeitsgrad, der zu erheblichen Aus-
wirkungen in der Erhebungsdauer fuhren miBte, nicht bestanden hat.

b) Verhalten der Parteien

Der Beschwerdeflhrer hatte erstmals am 24. Marz 1992 von den eingeleite-
ten sicherheitsbehérdlichen Ermittlungen erfahren; jedenfalls mit der am
27. Méarz 1992 erfolgten, gerichtlich angeordneten Hausdurchsuchung war
die "Anklage" im Sinne der Konventionsbestimmungen vorhanden. Das Ver-
halten des Beschwerdeflhrers war auf keine Verzdégerungen der Erhebun-
gen gerichtet, sondern im Gegenteil versuchte er zundchst Uber seinen
Rechtsanwalt und schlieBlich durch die Beschwerde bei der VA eine be-
schleunigte Durchfiihrung der sicherheitsbehérdlichen Ermittlungen zu errei-
chen.

c) Vorgangsweise der Behorde

Der Staat hat die Verpflichtung, sein Rechtssystem so zu organisieren, daB
eine rasche Entscheidung sichergestellt ist. Arbeitstiiberlastung wird nur in
Ausnahmeféllen als Rechtfertigungsgrund anerkannt.

Der VA gegenuber wurde vom Bundesminister fir Inneres zwar behauptet,
es sei wohl nur ausnahmsweise mit einer derart langen Erhebungsdauer zu
rechnen, jedoch sind die dazu gemachten Ausfiihrungen wohl schon alleine
deswegen nicht stichhaltig, weil auch andere Erhebungsauftrage in eine
sogenannte "Warteliste" aufgenommen worden sind und im Schreiben des
Landesgendarmeriekommandos fir Oberdsterreich vom 31. Marz 1992 eine
Reihung des Beschwerdefalles an 35. Stelle erwahnt ist, wodurch erwiesen
ist, daB auch andere Erhebungsvorgénge erheblich verzdgert ausgefiihrt
wurden.

Es liegt daher keine durch einmalige und unvorhersehbare Ereignisse verur-
sachte Arbeitsiiberlastung vor, sondern diese Arbeitsiiberlastung hatte viel-
mehr organisatorische Mangel zur Ursache. Der Bundesminister fiir Inneres
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hat der VA gegenuber nicht dargetan, daf3 diesen Mangeln rechtzeitig und in
ausreichender Art begegnet worden ist.

d) Bedeutung der Angelegenheit fur die Parteien

Die VA geht davon aus, daf3 der Verdacht eines Eigentumsdeliktes mit einer
Schadenssumme von Uber 2 Mio., wobei sogar eine Hausdurchsuchung und
eine Beschlagnahme von Gegenstanden stattgefunden haben, einen Um-
stand darstellt, der fir die verdachtigte Person erhebliche Bedeutung hat,
weshalb die gesetzlich vorgesehene endglltige Klarstellung durch Ge-
richtsentscheidung nicht unangemessen verzégert werden darf.

Die VA hat den Bundesminister fiir Inneres in ihrem Prifungsverfahren dar-
auf hingewiesen, daB der Beschwerdeflhrer a<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>