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Vorwort

Die Volksanwaltschaft legt dem Nationalrat ihren Vierten Bericht vor, der
iiber die Titigkeit in der Zeit vom 1. Jinner bis 31. Dezember 1980 Auf-
schlufl gibt.

Der bisherigen Ubung folgend besteht auch dieser Bericht aus zwei Teilen,
nimlich einem Allgemeinen und einem Besonderen Teil, sowie einem Stati-
stischen Anhang. Der Allgemeine Teil enthilt neben Hinweisen iiber die
Entwicklung des Aufgabenbereiches und der Titigkeit der Volksanwalt-
schaft auch Ausfiihrungen iiber den Fortgang der Bearbeitung der von der
Volksanwaltschaft in ihren bisherigen Berichten gemachten Wahrnehmun-
gen und Anregungen. Der Besondere Teil enthilt die Berichte der drei
Volksanwilte iiber ihre Aufgabenbereiche mit einer kurzen Darstellung
bestimmter Beschwerdefille und den Ergebnissen der bezughabenden Prii-
fungsverfahren der Volksanwaltschaft. Im Statistischen Anhang sind alle
Beschwerden ausgewiesen, die dem Bereich der Bundesverwaltung zuzu-
ordnen waren. Sonstige, an die Volksanwaltschaft herangetragene Anlie-
gen, fiir die die Volksanwaltschaft nicht zustindig war, wurden in den
Anhang nicht aufgenommen.

Die Volksanwilte nehmen auch diesen Bericht zum Anlaf, ihren Mitarbei-
tern fiir die geleistete Unterstiitzung den Dank auszusprechen.

Der vorliegende Bericht wurde in der kollegialen Sitzung der Volksanwalt-
schaft am 26. Mai 1981 einstimmig beschlossen.

Wien, im Mai 1980

Robert Weisz
Dr. Franz Bauer
Gustav Zeillinger
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Inanspruchnahme und Titigkeit der Volksanwaltschaft

Entwicklung des Geschiftsanfalles

Im Berichtszeitraum vom 1. Jinner bis 31. Dezember 1980 wurden an die
Volksanwaltschaft insgesamt 4 075 Beschwerden und sonstige Anliegen
herangetragen. Die folgenden Anfallszahlen zeigen die Entwicklung in den
letzten drei Jahren:

1978: 3 353
1979: 3 407
1980: 4 075

Der Geschiftsanfall in den ersten vier Monaten des Jahres 1981 (1 887)
zeigt, dafl die Inanspruchnahme der Volksanwaltschaft weiterhin steigt und
bis zum Ende des Jahres mit iiber 5 000 Beschwerden zu rechnen sein wird.

Telefonische Auskiinfte

Mit dem zunehmenden Interesse und Verstindnis der Biirger fiir die Titig-
keit der Volksanwaltschaft ist auch die Zahl der telefonischen Anfragen
stark gestiegen. Im Berichtsjahr wurden an die Volksanwaltschaft rund
5 000 telefonische Anfragen gerichtet. Durch Aufklirung und Hinweise
iiber die Rechtslage konnte hiebei dem Informationsbediirfnis der recht-
suchenden Bevolkerung Rechnung getragen werden. Die starke Inan-
spruchnahme der Volksanwaltschatft fiir derartige Informationen und Bera-
tungen zeigt, dafl der Staatsbiirger im Umgang mit den Behérden auf eine
Hilfestellung angewiesen ist, der sich die Volksanwaltschaft — will sie den
Erwartungen der Bevolkerung als Serviceeinrichtung gerecht werden —
nicht entziehen kann.

Hiezu ist allerdings zu bemerken, daf mit dieser Titigkeit ein rechtskundi-
ger Mitarbeiter ausgelastet ist, der somit fiir die Priifungstitigkeit der
Volksanwaltschaft nicht zur Verfiigung steht (siehe Punkt2 Personal-
situation).

Sprechtage

Um dem schon aus den Vorjahren bekannten Wunsche der Bevélkerung
nach einer persoénlichen Aussprache mit dem Volksanwalt Rechnung zu
tragen, wuré)en im Berichtsjahr insgesamt 252 (1979: 238) Sprechtage abge-
halten, davon 68 (1979: 66) auflerhalb von Wien. Bei den 184 (1979: 172)
Sprechtagen in Wien haben 775 (1979: 905) Personen vorgesprochen, bei
den Sprechtagen auflerhalb von Wien 1 194 (1979: 1 073).

Um auch in lindlichen Gebieten der Bevolkerung den Zugang zur Volks- .
anwaltschaft zu erleichtern, wurden Sprechtage nicht nur in den Landes-
hauptstidten, sondern auch in Bezirksstidten abgehalten, wobei bis zum
Zeitpunkt der Berichterstattung nahezu alle Bezirke Osterreichs besucht
werden konnten. Damit wird auch einem von den Bundeslindern gedufler-
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ten Anliegen Rechnung getragen. In diesem Zusammenhang soll nicht
unerwihnt bleiben, dafl bei der durch die Sprechtage bedingten Reisetitig-
keit zweifelsohne die Inanspruchnahme eines Dienstwagens eine Erleichte-
rung mit sich bringen wiirde. Die Volksanwaltschaft hat jedoch von der
Anschaffung des tiir sie im Bundesfinanzgesetz an sich vorgesehenen
Dienstkraftwagens aus den in der Bundesverwaltung allgemein empfohle-
nen Sparsamkeitserwigungen Abstand genommem.

Eine wesentliche Verbesserung fiir die rechtsuchende Bevélkerung konnte
im Berichtszeitraum durch ein Ubereinkommen der Volksanwaltschaft mit
dem Osterreichischen Rechtsanwaltskammertag erzielt werden. Nach die-
sem Ubereinkommen steht an den Sprechtagen der Volksanwaltschaft
auflerhalb von Wien ein von der jeweils zustindigen Rechtsanwaltskammer
namhaft gemachter Anwalt zur erstmaligen kostenlosen Rechtsauskunft in
Zivil- und Strafrechtsangelegenheiten zur Verfiigung. Bisher mufiten die
Beschwerdefiihrer, die mit derartigen Auskunftsersuchen an die Volksan-
waltschaft herangetreten waren, an die Amtstage bei Gericht oder an den
Beratungsdienst der Rechtsanwaltskammern verwiesen werden, der aller-
dings nicht in allen Bundeslinderm eingerichtet ist. Die nunmehr getroffene
Regelung erlaubt es, die Beschwerdefihrer in solchen Fillen direkt an den
der VolEsanwaltschaft am Sprechtag, und zwar meist sogar im selben
Haus, zur Verfiigung stehenden Rechtsanwalt zu verweisen, sodafl dem
Rechtsuchenden ein zusitzlicher Weg erspart bleibt. Durch den Umstand,
dafl der fiir die erstmalige kostenlose Recﬁtsauskunft vorgesehene Rechts-
anwalt als Funktionir der Rechtsanwaltskammer titig wird und durch die
Beratung kein Vertretungsverhiltnis entsteht, ist eine grofitmogliche
Objektivitit sichergestellt.

Ubertragung von Priifungsaufgaben durch die Linder

Im Berchtsjahr wurde die Volksanwaltschaft von drei weiteren Lindem
auch fiir den Bereich ihrer Verwaltung fiir zustindig erklirt. Das vom
Steiermirkischen Landtag bereits am 7. Dezember 1979 beschlossene Lan-
desverfassungsgesetz trat am 13. Mirz 1980 in Kraft (LGBl Nr.7/1980).
Das Land Kamten hat diese Regelung mit Landesverfassungsgesetz vom
31. Jinner 1980 beschlossen, welcie mit 24. April 1980 in Kraft getreten ist
(LGBIL. Nr.25/1980). Fiir die Verwaltung des Landes Oberosterreich
wurde die Volksanwaltschaft mit Landesverfassungsgesetz vom 6. Mirz
1980 fiir zustindig erklirt (LGBI. Nr. 28/1980). Das vom Niederosterrei-
chischen Landtag am 30. Oktober 1980 beschlossene Landesverfassungsge-
setz ist am 1. Jinner 1981 in Kraft getreten (LGBI. Nr. 0003-0). Mit 1. Mai
1981 ist das Burgenlidndische Landesverfassungsgesetz vom 9. Mirz 1981
(LGBI. Nr. 18/1981 in Kraft getreten, womit die Volksanwaltschaft auch
fir die Verwaltung des Burgenlandes fiir zustindig erklirt wurde. Damit

haben zum Zeitpunkt der Berichterstattung sieben Linder von der im Bun-
desgesetz iiber die Volksanwaltschaft vorgesehenen Moglichkeit, die
Volksanwaltschaft auch fiir den Bereich der Landesverwaltung fiir zustin-
dig zu erkliren, Gebrauch gemacht.

Anderung der Geschiftsverteilung der Volksanwaltschaft

Da im Jahre 1980 drei weitere Linder die Volksanwaltschaft auch fiir ihren
Verwaltungsbereich fiir zustindig erklirt haben, mufite die Geschiftsver-
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teilung der Volksanwaltschaft neu gefafit werden. Die neue Geschiftsver-
teilung wurde am 2. April 1980 beschlossen und im BGB!l Nr. 158/80
kundgemacht. Sie sieht eine Aufteilung der Aufgaben der Volksanwalts-
chaft in Bund und Lindem auf die drei Volksanwilte nach Sachgebieten
vor. Der Textder auch derzeit giiltigen Geschiftsverteilung ist im Anschlufl
an den Allgemeinen Teil dieses Berichtes abgedruckt.

Priifungsverfahren und Erledigungen

Die Volksanwaltschaft war auch im Berichtszeitraum bemiiht, die Prii-
fungsverfahren rasch und unbiirokratisch durchzufiihren. Allerdings wer-
den in zunehmendem Mafle auch Beschwerden an die Volksanwaltschaft
herangetragen, die umfangreiche Sachverhaltsermittlungen erfordern und
hiufig nicht ohne die Bestellung von Sachverstindigen und ohne Vor-
nahme eines Ortsaugenscheines abgeschlossen werden kénnen. In diesen
Fillen ist eine lingere Dauer des Priifungsverfahrens unvermeidbar. Mitun-
ter ist es erforderlich, Priifungsverfahren im Hinblick auf prijudizielle Ver-
fahren bei anderen Verwaltungsbehdrden oder Gerichten zu unterbrechen.
Die Verfahrensdauer hingt aber insbesondere auch davon ab, ob der
Volksanwaltschaft die zur Besorgung ihrer Priifungstitigkeit erforderli-
chen Mitarbeiter zur Verfiigung stehen (vgl. Punkt 2 Personalsituation).
Wie die Volksanwaltschaft bereits in threm 3. Bericht an den Nationalrat
festgestellt hat, wird aber die Dauer des Priifungsverfahrens bei der Volks-
anwaltschaft mafigeblich durch die fiir die Stellungnahme der befafiten
Ressorts bendtigte Zeit bestimmt. Die Volksanwaltschaft mufl auf diesen
Umstand nochmals mit Nachdruck hinweisen, weil sich auch im Berichts-
zeitraum keine Verbesserung herbeifiihren liefl. Wie die Volksanwaltschaft
nimlich hiufig feststellen mufl, werden von den Ressorts nicht selten vier
bis fiinf Monate fiir die Stellungnahme benétigt.

Im Berichtszeitraum wurden von der Volksanwaltschaft 3 497 Beschwerde-
fille erledigt. Ohne Beriicksichtigung jener Anliegen, die nicht dem Ver-
waltungsbereich zuzuordnen sind, wurde in 43% der bearbeiteten
Geschiftsfille dem Beschwerdefiihrer ein Priifungsergebnis mitgeteilt, ohne
daf} es eines formellen Priifungsverfahrens bedurfte. Hiezu gehéren insbe-
sondere jene Beschwerdefille, bei denen die Volksanwaltschaft aufgrund
der bestehenden Rechtslage ohne weiteres Verfahren feststellte, dafl der
Beschwerde keine Berechtigung zukam. Hier wurden auch jene Geschifts-
fille beriicksichtigt, bei denen erst im Zuge eines Priifungsverfahrens die
mangelnde Beschwerdelegitimation oder gie Unzulissigkeit infolge eines
anhingigen Verwaltungsverfahrens festgestellt wurde. Auch die Erledigung
in Form von Auskiinften, die aufgrund einer Priifung und rechtlichen Beur-
teilung des an die Volksanwaltscﬁaft herangetragenen Sachverhaltes erfolg-
ten, sind dieser Beschwerdegruppe zuzuordnen.

In 36% der Beschwerdefille konnte der behauptete Mifistand im Priifungs-
verfahren der Volksanwaltschaft nicht bestitigt werden. 21% der gepriiften
Beschwerden erwiesen sich als berechtigt; in 83% dieser Fille wurde der
Beschwerdegrund behoben.

Abschliefend seien — um auch einen internationalen Vergleich der Titig-
keit der Volksanwaltschaft zu erméglichen — die entsprechenden Ver-
gleichszahlen aus dem Bericht der Sciwedischen Justizombudsmainner fiir
die Zeit vom 1. Juli 1979 bis 30. Juni 1980 angefiihrt. Danach wurden im
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Berichtsjahr 2 990 Beschwerden erledigt und zwar 38% ohne weiteres Prii-
fungsverfahren, 44% als unberechtigt nach Uberpriifung und 12% mit Bean-
standungen und weiteren Maflinahmen. Die restlichen Beschwerden entfie-
len auf Bereiche, denen in Osterreich keine entsprechende Erledigungsart
bzw. Kompetenz gegeniibersteht wie beispielsweise unmittelbare diszipli-
nire Maflnahmen.

Offentlichkeitsarbeit und internationale Kontakte

Die Volksanwaltschaft hat ihre Teilnahme an der Biirgerservicesendung
des ORF ,,Ein Fall fiir den Volksanwalt? auch im Berichtszeitraum fortge-
setzt, die an 41 Samstagen als Live-Sendung ausgestrahlt wurde. Nach den
letzten Infratestergebnissen erreicht diese Sendung durchschnittlich eine
halbe Million Zuseher; die hochsten Einschaltziffern liegen bei rund
700 000 Zusehern. Der hiufig geduflerten Kritik an der zu knapp bemesse-
nen Sendezeit konnte bisher vom ORF noch nicht Rechnung getragen wer-
den. Auch die Zusammenarbeit mit dem Bundespressedienst des Bundes-
kanzleramtes wurde im Berichtsjahr weitergefithrt. Abschlieend sei auch
auf die Vortragstitigkeit und die Publikationen der Volksanwaltschaft hin-
ewiesen, wodurch zu einem besseren Verstindnis fiir Aufgaben und Titig-
eit der Volksanwaltschaft beigetragen wird.

Im Oktober 1980 fand in Israel die 2. Internationale Ombudsmann-Konfe-
renz statt, an der 22 Staaten teilgenommen haben. Auch die Volksanwalt-
schaft niitzte diese Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch und zur Vertie-
fung ihrer internationalen Kontakte. Auflerdem haben die Ombudsminner
von Australien, Kanada, den Philippinen und Schweden der Volksanwalt-
schaft Besuche abgestattet.

Personalsituation und riumliche Unterbringung der Volksan-
waltschaft

Derzeit stehen der Volksanwaltschaft sieben Bedienstete der Verwendungs-
gruppe A (bzw. Entlohnungsgruppe a), fiinf der Verwendungsgruppe B
(bzw. Entlohnungsgruppe b), sieben der Verwendungsgruppe C (bzw. Ent-
lohnungsgruppe c) sowie sechs der Verwendungsgruppe D (bzw. Entloh-
nungsgruppe d) zur Verfiigung. Dies ergibt einen Personalstand von
25 Bediensteten. Bei den seinerzeit iiber die personelle Ausstattung der
Volksanwaltschaft gefiihrten Gesprichen ging man mangels vergleichbarer
Erfahrungswerte in Osterreich vom internationalen Durchschnitt von etwa
2 000 Beschwerden auf Bundesebene im Jahr aus. Dabei wurde angenom-
men, dafl bei einem solchen Geschiftsanfall 26 Mitarbeiter der Volksan-
waltschaft erforderlich wiren. Im Hinblick auf die Ungewiflheit des tat-
sichlichen Geschiftsanfalles wurde aber der anfingliche Personalstand mit
18 Bediensteten veranschlagt. Tatsichlich wurden schon im ersten Jahr
betrichtlich mehr als 2 000 Beschwerden eingebracht. Aufgrund der auch
in den Folgejahren zunehmenden Inanspruchnahme der Volksanwaltschaft
wurde der Personalstand der Volksanwaltschaft schriuweise auf den der-
zeitigen Stand von 25 angehoben, wobei im Stellenplan fiir das Jahr 1980
keine Vermehrung von Planstellen erfolgte. In der Zwischenzeit hat sich
der Geschiftsanfall dadurch noch wesentlich erhdht, dafl sieben Bundeslin-
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der von der im § 9 des Bundesgesetzes iiber die Volksanwaltschaft veran-
kerten Ermichtigung Gebrauch gemacht und die Volksanwaltschaft auch
fir den Landesvollzugsbereich fiir zustindig erklirt haben. Dieser An-
schlul von sieben Bundeslindern brachte nicht nur ein zahlenmifliges An-
steigen der Beschwerden mit sich, sondern bedingt auch — wie dies von
allen Bundeslindern iibereinstimmend angeregt wurde — eine Erhdhung
der Sprechtage auflerhalb Wiens, um allen rechtsuchenden Personen den
Zugang zur Volksanwaltschaft zu erleichtern. Waren es im Jahre 1980 noch
4 075 Beschwerden, die an die Volksanwaltschaft herangetragen worden
waren, so wird im Jahre 1981 bei konstanter Weiterentwicklung des
Geschiftsanfalles wie er in den ersten vier Monaten des Jahres 1981
erfolgte, der Beschwerdeanfall rund 5 000 Beschwerden im Jahr betragen,
wobei noch die telefonische Auskunftserteilung ins Kalkiil zu ziehen ist, die
im Durchschnitt monatlich 400 bis 600 Auskiinfte umfalt. In den ersten
vier Monaten des éahrcs 1981 wurden von der Volksanwaltschaft insgesamt
33 Sprechtage auflerhalb Wiens abgehalten, bei denen 707 Beschwerden
eingebracht wurden. Im Vergleichszeitraum des Vorjahres wurden dagegen
an insgesamt 23 Sprechtagen nur 392 Beschwerdefille herangetragen. Die
Volksanwaltschaft hilt daher die Bewiltigung des erhéhten Geschiftsanfal-
les nur durch eine entsprechende Personalaufstockung fiir méglich, da mit
dem derzeit zur Verfiigung stehenden Personal die ordnungsgemifle Erfiil-
lung des Gesetzesauftrages der Volksanwaltschaft nicht mehr sichergestellt
erscheint. Ein Vergleich mit Schweden zeigt, daf8 die Justizombudsminner
bei einem durchschnittlichen Geschiftsanfall von etwas mehr als
3 000 Beschwerden im Jahr mit einem Personalstand von 60 bis 70 Bedien-
steten ausgestattet sind, von denen die Hilfte rechtskundige Beamte sind.
Es liegt daher auf der Hand, daf8 die Priifung von iiber 5000 Beschwer-
den in Osterreich mit nur sieben juristischen Mitarbeitern qualitativ
schlechter erfolgen mufi, als die Priifung der rund 3 000 Beschwerden in
Schweden mit 30 juristisch geschulten Mitarbeitern. Die Volksanwaltschaft
vertritt daher zusammenfassend die Ansicht, daf8 zwar insbesondere durch
Verbesserung der technischen Ausstattung der Volksanwaltschaft die
Effektivitit gcr Priifungsverfahren geringfiigig gesteigert werden kdnnte.
Um aber den derzeit vorhandenen Geschiftsantall mit Erfolg zu bewilti-
gen, wire zumindest eine schrittweise Vermehrung der Planstellen bei der
Volksanwaltschaft erforderlich, wobei zunichst um zweli juristische Mitar-
beiter der Verwendungsgruppe A (bzw. Entlohnungsgruppe a), um einen
Referenten der Verwendungsgruppe B (bzw. Entlohnungsgruppe b) sowie
um zwei Bedienstete der Verwendungsgruppe D (bzw. Entlohnungsgruppe
d) aufzustocken wire. Es soll auch nicht unerwihnt bleiben, dafl neben der
Priifungstitigkeit der Volksanwaltschaft auch die jihrliche Erstattung der
Berichte an den Nationalrat und an sieben Landtage zu einer Mehrbela-
stung gefithrt hat, sodaf eine der zu schaffenden Planstellen der Ver-
wendungsgruppe A fiir die Mitarbeit an diesen Berichten und ihre redaktio-
nelle Gestaltung vorgesehen werden muf.

Im Zusammenhang mit der notwendigen Personalaufstockung auf 25 Mit-
arbeiter im Jahre 1980 muflte auch die Frage einer endgiiltigen riumlichen
Unterbringung der Volksanwaltschaft gelést werden, weil die derzeitige
Unterbringung im Haus Johannesgasse 14 keine rdumliche Erweiterung
gestattet und die Biironutzfliche von rund 800 m? nicht mehr ausreicht, um
den Raumbedarf der Volksanwaltschaft zu decken. Dazu kommt noch, dafl
fir die angemieteten Riumlichkeiten in der Johannesgasse ein jihrlicher
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Mietzins von fast 1 Million Schilling zu entrichten ist. Die Unterbringung
der Volksanwaltschaft konnte nun nach umfangreichen Bemiihungen im
Einvernehmen mit dem Bundesminister fiir Finanzen sowie dem Bundesmi-
nister fiir Bauten und Technik in der Weise geldst werden, dafl der Volks-
anwaltschaft die urspriinglich fir Zwecke des Bundesministeriums fiir
Finanzen vorgesehene Hilfte des bundeseigenen Objektes Singerstrafie
17—19 zur Verfiigung gestellt wird. Die bereits renovierte andere Hilfte
dieses Objektes wurde in der Zwischenzeit von der Finanzprokuratur bezo-
gen. Bei ziigigem Fortschreiten der noch erforderlichen Adaptierungsarbei-
ten konnte im Herbst des Jahres 1982 eine Ubersiedlung der Volksanwalt-
schaft in die neuen Amtsriume erfolgen. Voraussetzung hiefiir ist aller-
dings die Bereitstellung der fiir die Adaptierungsarbeiten nétigen Mittel.
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P. b. b. Erscheinungsort Wien, Verlagsp 1030 Wien

1145

BUNDESGESETZBLATT

FUR DIE REPUBLIX OSTERREICH

Jahrgang 1980

Ausgegeben am 22. April 1980

64. Stiick

158. Geschiftsverteilung der Volksanwaltschaft

188. Geschiftsverteilung der Volksanwalt-
schaft

Die Volksanwaltschaft hat am 2. April 1980
auf Grund des § 8 Abs. 3 des Bundesgesetzes vom
24. Feber 1977, BGBl. Nr. 121, iiber die Volks-
anwaltschaft folgende Geschiftsverteilung be-
schlossen:

§ 1. Aufgaben der Volksanwaltschaft sind von
den einzelnen Mitgliedern der Volksanwaltschaft
selbstindig wahrzunehmen, soweit nicht § 8 der
Geschiftsordnung der Volksanwaltsdraft eine
kollegiale Besdrlufifassung vorsicht.

§ 2. Dem Vorsitzenden obliegen:

-

. Ausitbung der Diensthoheit gegeniiber den
Bediensteten der Volksanwaltschaft gemifl
§ 8 Abs. 2 des Bundesgesetzes iiber die
Volksanwaltschaft;

. Personalangelegenheiten der Volksanwalt-
schaft unter Bedachtnahme auf § 8 Abs. 1
des Bundesgeserzes iiber die Volksanwalt-
schaft;

N

3. Organisationsangelegenheiten der Volksan-
waltschaft;

. Entscheidungen itber Befangenheitsanzeigen
gemifl § 15 des Bundesgesetzes diber die
Volksanwaltschaft in Zusammenhang mit
§ 7 AVG 1950;

5. Einberufung und Leitung der kolegialen
Sitzungen der Volksanwaltschaft;

-~

6. Aufgaben der Volksanwaltschaft, soweit
diese nicht durch die §§ 3 bis 5 der Ge-
schiftsverteilung erfaflt sind.

§ 3. Dem Volksanwalt Robert Weisz obliegen:

(1) Die Aufgaben der Volksanwalrschaft, die
ihrem sachlichen Inhalt nach in den Wirkungs-
bereich nachstehender Bundesministerien fallen:

1. Bundeskanzleramt;

2. Bundesministertumn fiir Gesundheit und Um-

wetschutz;

2

3. Bundesministerium fiir soziale Verwalwag;
4. Bundesministerium fiir Verkehr.

(2) Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die
nadhstehende Angelegenheiten des Verwaltungs-
bereiches jener Linder betreffen, welche die
Volksanwaltschaft gemifl § 9 des Bundesgesetzes
iiber die Volksanwaltsdvaft fiir zustindig erklirt
haben:

1. Angelegenheiten, die der Landesamtsdirek-
tion zugeordnet sind, dienst- und besol-
dungsrechtliche Angelegenheiten der Landes-
und Gememdebediensteren sowie der Wie-
ner Landeslehrer;

2. Gesundheitswesen;

3. Sozialwesen;

4. Verkehrswesen mit Ausnahme der Strafen-
polizen.

§ 4. Dem Volksanwalt Dr. Franz Bauer oblie-

gen:

(1) Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, dié
threm sachlichen Inhalt nach in den Wirkungs-
bereich nachstehender Bundesministerien fallen:

1. Bundesminssterium fiir Auswirtige Ange-
legenheiten;

2. Bundesministerium fiir Bauten und Techmk;

3. Bundesministerium fiir Land- und Forst-
wirtschaft;

4. Bundesministerium  fiir Unverricht und
Kunst;

5. Bundesministerium fiir Wissenschaft und
Forschung.

(2) Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die
nachstehende Angelegenheiten des Verwaltungs-
bereiches jener Linder betreffen, welche die
Volksanwaltschaft gemifl § 9 des Bundesgesetzes
itber die Volksanwaltschaft fiir zustindig erklirt
haben:

1. Gemeindeangelegenheiten mit Ausnahme der
dienst- und besoldungsrechtlichen Angele-
genheiten der . Gemeindebediensteten sowie
der Gemeindeabgaben;

108
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2. Raumordnung, Wohn- und Siedlungswesen,
Bau- und Straflenrecht, Verwaltung landes-
eigener Gebiude und Liegenschaften sowie
von Landesfonds;

3. Angelegenheiten der Land- und Forstwirt-
schaft, Wasser- und Energiewirtschaft;

>

.Schul- und Erziehungswesen, Kultmr- und
Sporvwesen; dienst- und besoldungsrecheliche
Angelegenheten der Landeslehrer, mit Aus-
nahme jener des Landes Wien.

§ 5. Dem Volksanwalt Gustav Zeillinger ob-
liegen:
(1) Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die

threm sachlichen Inhalt nach in den Wirkungs-
bereich nachstehender Bundesministerien fallen:

1. Bundesministerium fiir Rnanzen;

2. Bundesministeriam fiir Handel, Gewerbe
und Industrie;

3. Bundesministerram fiir Inneres;

4. Bundesministerium fir Justiz;

5. Bundesministerium fiir Landesverteidigung.

(2) Die Aufgaben der Volksanwalkschaft, die
nachstehende Angelegenheiten des Verwaltungs-
bereiches jener Linder betreffen, welche die
Volksanwaltschaft gemifl § 9 des Bundesgesetzes

iiber die Volksanwaltschaft €iir zustindig erkdirt
haben:

1. Angelegenheiten der Landesfinanzen, Landes-
und Gemeindeabgaben;

2. Gewerbewesen;

3. Stacsbiirgerschafts- und Personenstandsan-
gelegenheiten, Bevolkerungs- und Wihler-
evidenz;

4. Straflenpolizei.

§ 6. In begriindeten Einzelfillen kann eine
Aufgabe der Volksanwaltschaft auf Antrag des
fiir die Behandlung nach dieser Geschiftsvertei-
lung zustindigen Volksanwaltes einem anderen
Volksanwalt durch kollegiale Beschlufifassung zu-
gewiesen werden. Diese Beschlufifassung erfordert
Einstimmigkeit der Volksanwilte. Von der
Knderung der Zustindigkeit ist dem Beschwerde-
fiihrer schrifddich Mitteilung zu machen.

§ 7. Die Geschiftsverteihmg ist jodenfalls bei
Wechsel des Vorsitzenden neu zu beschlieSen.

§ 8. Die Geschiftsverteilung der Volksanwalt-
schaft vom 1. Juk 1977, BGBl. Nr. 357, in der
Fassung BGBI. Nr. 457/1977 und BGBI. Nr. 221/
1978 tritt aufler Kraft.

Zeillinger
Weisz
Bauer

Druck der Osterreichischen Seaatsdruckerei
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Aufgabenbereich des Volksanwaltes Robert Weisz:

Dem Volksanwalt Robert Weisz obliegen:

Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die ihrem sachlichen Inhalt nach in
den Wirkungsbereich nachstehender Bundesministerien fallen:

Bundeskanzleramt;

Bundesministerium fiir Gesundheit und Umweltschutz;
Bundesministerium fiir soziale Verwaltung;
Bundesministerium fiir Verkehr.

Volksanwalt Robert Weisz hatte im Berichtszeitraum vom 1. Juli bis
31. Dezember 1980 den Vorsitz der Volksanwaltschaft inne.

Bundeskanzleramt
Allgemeines

27 der im Berichtszeitraum eingebrachten Beschwerden betrafen das Bun-
deskanzleramt. Wie schon bisher bildeten dienst- und besoldungsrechtliche
Angelegenheiten den Schwerpunkt. Es gab aber auch noch Beschwerden
iiber die Verletzung des Datenschutzes im Zusammenhang mit der Erstel-
lung der Haushaltsfisten und Ausgabe der Lohnsteuerkarten im Herbst des
Jahres 1979. Im Dritten Bericht an den Nationalrat hat die Volksanwalt-
schaft darauf hingewiesen, dafl laut einer Stellungnahme des Bundeskanz-
leramtes Untersuchungen durchgefiihrt wiirden, auf deren Grundlage ein
neues Konzept fiir kiinftige Erhebungen erarbeitet werden soll, das den
Bestimmungen des Datenschutzgesetzes voll Rechnung trigt. Die fortge-
setzte Priifung dieser Angelegenheit brachte noch immer kein endgiiltiges
Ergebnis, da das Bundeskanzleramt mitteilte, die diesbeziiglichen Arbeiten
seien noch nicht abgeschlossen; die Lésung dieser Problematik sei im iibri-
gen derzeit nicht vordringlich, weil sie erst mit der Erstellung der neuen
Haushaltslisten im Jahre 1982 wieder aktuell werde.

Zu dem im Dritten Bericht an den Nationalrat aufgezeigten Hirtefall im
Zusammenhang mit der Bemessung eines Fahrtkostenzuschusses hat das
Bundeskanzleramt mittlerweile Stellung bezogen. Nach Ansicht des Bun-
deskanzleramtes sei eine Anderung der gesetzlichen Bestimmungen iiber
den Fahrtkostenzuschufl abzulehnen. Bei den auf Grund der Anregung der
Volksanwaltschaft angestellten Uberlegungen habe sich gezeigt, daf} eine
Anderung der Anspruchsvoraussetzungen zwar erkannte Hirtetille kiinftig
vermeiden konnte, aus der Neuregelung aber stets neue Hirtefille abgelei-
tet werden konnten. Eine Wirtschaftlicﬁ und finanziell vertretbare Lsung
mit einer auf jeden Bediensteten anwendbaren Bemessungsgrundlage —
etwa die kiirzeste Entfernung zwischen Wohnort und Dienststelle in Ver-
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bindung mit dem Bahntarif — wiirde zwangsliufig bei einzelnen Bedienste-
ten zu einer Minderung des bisherigen Fahrtkostenzuschusses fithren. Die
Volksanwaltschaft kann die Auffassung des Bundeskanzleramtes nicht tei-
len. Der Fahrtkostenzuschufl bezweckt die Abgeltung des Mehraufwandes,
der einem Bediensteten erwichst, wenn die notwendigen monatlichen
Fahrtauslagen fiir das billigste 6ffentliche Beforderungsmittel, das fiir den
Bediensteten zweckmifligerweise in Betracht kommt, den Fahrtkostenan-
teil, den der Bedienstete selbst zu tragen hat (Eigenanteil), iibersteigen.
Nach Ansicht der Volksanwaltschaft ist und bleibt es unbefriedigend, bei
der Bemessung des Fahrtkostenzuschusses eine fiktive Wegstrecke, d. h.
eine Verbindungslinie zwischen Dienststelle und Wohnort, die es in der
Realitit gar nicht gibt, zugrunde zu legen. Die Abgeltung eines tatsichlich
erwachsenden Mehraufwandes im Vergleich zu anderen Bediensteten sollte
la},uch von den tatsichlichen Gegebenheiten und nicht von Fiktionen ausge-
en.

Zu erwihnen ist auch die Beschwerde eines Bundesbediensteten, die sich
gegen die Verkiirzung des Urlaubsanspruches bei Ableistung des Prisenz-
dienstes richtete. Wenn allgemein von einem gesetzlichen Mindesturlaub
gesprochen werde, sei es nicht einzusehen, warum gerade jene, die dem
Vaterland dienten, von diesem Mindesturlaub ausgeschlossen wiirden.
Nach Auffassung der Volksanwaltschaft ist dieses an sie herangetragene
Anliegen nicht unberechtigt. Nach § 16 Abs. 2 des Arbeitsplatzsicherungs-
gesetzes gebiithrt dann, wenn in das jeweilige Urlaubsjahr Zeiten eines Pri-
senzdienstes fallen, ein Urlaub durch den Dienstgeber nur in dem Ausmaf,
das dem um die Dauer des Prisenzdienstes verkiirzten Urlaubsjahr ent-
spricht. Diese Regelung gab keinerlei Anlal zu Beschwerden, als der
Grundwehrdienst noch allgemein neun Monate dauerte, die Prisenzdiener
jedoch schon nach achteinﬁalb Monaten abriisten und auf diese Weise zwei
Wochen Urlaub in Anspruch nehmen konnten. Nach der Verkiirzung des
Grundwehrdienstes ist dieser ,,Urlaub* des Prisenzdieners jedoch wegge-
fallen. Die Aliquotierungsvorschrift des Arbeitsplatzsicherungsgesetzes
besteht aber weiter. Nach Meinung der Volksanwaltschaft steht diese
Bestimmung in einem auffallenden Mifverhiltnis zu den Bestimmungen
des nunmeir vereinheitlichten Urlaubsrechtes. Gemifl § 27 a Abs. 2 des
Vertragsbedienstetengeset zes (der Beschwerdefiihrer ist Vertragsbedienste-
ter des Bundes) betrigt in dem Kalenderjahr, in dem das Dienstverhiltnis
als Vertragsbediensteter begriindet wurde, das Urlaubsausmaf fiir jeden
begonnenen Monat des Dienstverhiltnisses ein Zwolftel des jahrlichen Aus-
mafles. Hat das Dienstverhiltnis in diesem Kalenderjahr ununterbrochen
sechs Monate gedauert, so gebiihrt der volle Erholungsurlaub. Es kann also
z. B. jemand sein Dienstverhiltnis am 1. Juni eines Kalenderjahres begin-
nen und nach sechs Monaten, d. h. im Dezember dieses Kalenderjahres,
den vollen Urlaubsanspruch konsumieren. Der Prisenzdiener hingegen
mufl eine Verkiirzung seines Urlaubsanspruches hinnehmen. Es stellt sich
die Frage, ob eine solche Regelung <ﬁ3m Gleichbehandlungsgrundsatz
gerecht wird. Die Volksanwaltschaft regt daher an, die Gesetzeslage einer
diesbeziiglichen Uberpriifung zu unterziehen. Da es sich jedoch um eine
Bestimmung des Arbeitsplatzsicherungsgesetzes handelt, wire dafiir der
Bundesminister fiir soziale Verwaltung zustindig.

Gegenstand von Beschwerden bei der Volksanwaltschaft war auch die
Bemessung der Verwendungszulage gemifl § 30 a Abs. 1 Z 3 des Gehalts-
gesetzes 1956. Die Beschwerdefiihrer wiesen darauf hin, dafl jiingere
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Beamte, die in eine Leitungsfunktion berufen wiirden, eine finanzielle
Schlechterstellung in Kauf nehmen miifiten. Die Priifung durch die Volks-
anwaltschaft ergab, dafl diese Beschwerden berechtigt sind. Allerdings
handelt es sich dabei um Hirtefille, die in der Gesetzeslage begriindet sind.
Gemifl § 30a Abs. 1 Z 3 gebiihrt dem Beamten, der dauernd ein besonderes
Mafl an Verantwortung fiir die Fiihrung der Geschifte der allgemeinen
Verwaltung zu tragen hat und diese Verantwortung iiber dem Ausmaf} an
Verantwortung liegt, das Beamte in gleicher dienst- und besoldungsrechtli-
cher Stellung tragen, eine ruhegenufifihige Verwendungszulage. Durch
diese Verwendungszulage gelten alle Mehrleistungen des Beamten in zeitli-
cher und mengenmifiger Hinsicht als abgegolten. Jiingere Beamte, die vor
ihrer Berufung in eine Leitungsfunktion eine Uberstundenvergiitung nach
§ 16 GG 1956 erhalten haben, kénnen nach Ubernahme der Leitungsfunk-
tion eine finanzielle Einbufle dadurch erleiden, dafl die nach § 30 a Abs. 1
Z 3 nach Biennien zu bemessende Mehrleistungskomponente der Verwen-
dungszulage geringer ist, als die vorher ausgezahlte chrstundenabgeltung
Dies ist darauf zuriickzufiihren, dafl der Biennalsprung bei einem Beamten
einer niedrigeren Dienstklasse ein verhiltnismiflig geringes Ausmafl
erreicht, die Verwendungszulage jedoch mit héchstens vier Biennien
bemessen werden kann, wobei in der Regel aber schon ein bis zwei Bien-
nien fiir die Abgeltung der besonderen Verantwortung entfallen. Da es
nach Ansicht der Volksanwaltschaft nicht vertretbar erscheint, dafl die
Ubernahme einer Leitungsfunktion im Bereich der offentlichen Verwaltung
mit einer finanziellen Schlechterstellung verbunden ist, wire eine Anderung
der bestehenden Gesetzeslage geboten.

Weiters hat die Volksanwaltschaft in ihrem Dritten Bericht an den Natio-
nalrat unter Pkt. 2.4 des Allgemeinen Teiles die Frage des Aufwandersatzes
behandelt und ausgefiihrt, daff das Kostenrisiko auch bei Obsiegen ein
wesentliches Hindernis fiir die Anrufung des Vw.-Gerichtshofes darstellt.
Durch die mit Verordnung des Bundeskanzlers vom 11. Mai 1981, BGBI.
Nr. 221, vorgenommene Anhebung der Aufwandersitze erfolgte zwar eine
Verbesserung gegeniiber der bisherigen Regelung. Nach Ansicht der Volks-
anwaltschaft reicht diese Anhebung allerdings nicht aus, weil dadurch nicht
einmal die tarifmifligen Rechtsanwaltskosten abgegolten werden.

Schliefllich sind noch jene Beschwerden zu erwihnen, die die Schlechter-
stellung von Adoptivmiittern beziiglich des Abfertigungsanspruches betref-
fen; Adoptivmiitter haben im Gegensatz zu den leiblichen Miittern nach
der derzeitigen Gesetzeslage keinen Anspruch auf Abfertigung, wenn sie
ihr Dienstverhiltnis selbst kiindigen, um sich ausschliefflich der Pflege und
Erziehung des angenommenen Kindes widmen zu kénnen. Einer dieser
Beschwerdefille ist im folgenden dargestellt.

Einzelfille

Anspruch auf Abfertigung fiir Adoptivmiitter
VAZI.22 — W 1/79

Ch. Z. war Volksschullehrerin in Wien. Im Jahre 1978 adoptierte sie ein
Kind und trat einen Karenzurlaub an. Da sie davon iiberzeugt war, daf sie
sich dem Kind lingere Zeit voll widmen sollte, da es schon o6fters die
Bezugsperson hatte wechseln miissen, 16ste sie ihr 6ffentlich-rechtliches
Dienstverhiltnis auf. Dabei mufite sie zur Kenntnis nehmen, dafl aufgrund
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der gesetzlichen Bestimmungen des Gehaltsgesetzes 1956 ein Anspruch auf
Abfer ‘gung, wie er Miittern nach der Geburt eines Kindes zusteht, fiir sie
nicht gegeben war. In dieser ungleichen Behandlung erblickte sie einen
Mif3stand und fiihrte dariiber bei der Volksanwaltschaft Beschwerde.

Die Volksanwaltschaft teilte der Beschwerdefiihrerin dazu mit, daf8 sich
ihre Kritik offensichtlich nicht auf einen Miflstand im Bereich der Verwal-
tung beziehe und daher in dieser Richtung kein Priifungsverfahren durch-
zufithren sei. Da jedoch das Anliegen der Beschwerdefiihrerin nicht unbe-
rechtigt erschien, holte die Volksanwaltschaft Stellungnahmen vom Staats-
sekretir im Bundeskanzleramt, Dr. Loschnak, und vom Bundesminister fiir
soziale Verwaltung ein.

Staatssekretir Dr. Loschnak fithrte zum Beschwerdevorbringen aus, dafl
die Bindung des Abfertigungsanspruches im § 26 Abs. 2 Z 2 des Gehaltsge-
setzes 1956 an die Geburt eines eigenen Kindes inhaltlich den Regelungen
des Angestelltengesetzes und des Vertragsbedienstetengesetzes entspreche.
Auch im Arbeitsrecht bestehe zur Zeit kein gesetzlicher Anspruch auf
Abfertigung, wenn eine Dienstnehmerin das Dienstverhiltnis selbst kiin-
digt, weil sie infolge Adoption eines Kindes die Berufstitigkeit aufgibt.
Durch eine Anderung des Mutterschutzgesetzes sei im Jahre 1976 zwar die
Adoptivmutter hinsichtlich des Anspruches auf Karenzurlaub sowie des
Kiindigungs- und des Entlassungsschutzes jenen Dienstnehmerinnen, die
ein Kind geboren haben, gleichgestellt worden; auf die Abfertigungsbestim-
mungen des Angestelltengesetzes habe diese Regelung jedoch keinen Ein-
fluf. Die Einbeziehung des Adoptivfalles in den §26 Abs.3 Z 2 des
Gehaltsgesetzes 1956 wiirde die vergleichbaren arbeitsrechtlichen Vor-
schriften prijudizieren, dies umso mehr, als aus Gleichheitsgriinden der
ans ruchsgerechtigte Personenkreis entsprechend erweitert werden miifite,
weil Kinder nicht nur von weiblichen, sondern auch von minnlichen
Bediensteten adoptiert werden koénnen. An eine Einbeziehung von Adoptiv-
Kindern in die Regelung des § 26 Abs. 3 Z 2 des Gehaltsgesetzes 1956 sei
auch in Hinkunft nicht zu denken.

Der Bundesminister fiir soziale Verwaltung fithrte aus, dafl die Abferti-
gungsanspriiche urspriinglich vorwiegend als Mafinahmen zum Schutz des
Arbeitsplatzes und zur Existenzsicherung bis zur Erlangung eines neuen
Arbeitsplatzes eingefiihrt worden seien. Man habe sie daher auf Fille
beschrinkt, in denen der Arbeitgeber das Arbeitsverhiltnis durch Kiindi-

ung zur Auflésung brachte oder dem Arbeitnehmer durch sein Verhalten

erechtigten Grund zur vorzeitigen Auflésung gab. Im Zuge der sozialpoli-
tischen Entwicklung sei diese Pﬁicht zur Zahlung von Ab%ertigungen auch
auf andere Fille ausgedehnt und durch die Angestelltengesetznovelle 1971
den weiblichen Angestellten nach der Geburt eines lebenden Kindes das
Recht eingerdumt worden, aus dem Arbeitsverhiltnis auszutreten, wobei
ihnen ein Teil der gesetzlichen Abfertigung gewahrt bleiben sollte. Es
bestehe jedoch noch immer der Grundsatz, §a§ in jenen Fillen, in denen
der Arbeitnehmer das Arbeitsverhiltnis selbst beendet, eine Abfertigung
grundsitzlich — abgesehen von den im Gesetz ausdriicklich angefiihrten
Mafinahmen — nicﬁt gebiihrt. Selbst wenn auf seiten des Arbeitnehmers
sehr triftige und anerkennenswerte Griinde fiir die Aufldsung des Arbeits-
verhiltnisses durch ihn vorligen, gewihre das Gesetz keine Abfertigungs-
anspriiche. Man konne daher auch die Nichtgewihrung von Abfertigungs-
anspriichen an Adoptivmiitter nicht schlechthin als-unsachlich und untrag-
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bar bezeichnen, wenngleich es natiirlich vom sozialpolitischen Standpunkt
wiinschenswert wire, den Bereich der Anspruchsberechtigung auf Abferti-
gung moglichst auszuweiten.

Die Volksanwaltschaft vermag sich den von den beiden Ressorts geidufler-
ten Standpunkten nicht vorbehaltlos anzuschlieflen. Vor allem ist zu beden-
ken, dafl bei Adoption eines Kleinkindes — wie im Beschwerdefall — die
an die Adoptivmutter gestellten Anforderungen keinesfalls geringer einzu-
schitzen sind als die der leiblichen Mutter. Dariiber hinaus ist evident, daf§
eine Adoption grundsitzlich gesellschaftspolitisch positiv bewertet werden
muf}, weil dadurch nicht nur dem Kind, sondern auch der Allgemeinheit ein
Dienst erwiesen wird. Nach Ansicht der Volksanwaltschaft miifliten diesel-
ben Griinde, die fiir die Gewihrung von Mutterschaftskarenzurlaub an die
Adoptivmutter bestimmend waren, auch fiir den Abfertigungsanspruch
Giilugkeit besitzen. Die Problematik im Zusammenhang mit der von der
Geburt abhingigen Frist der Kiindigungserklirung wire analog zum Mut-
terschutzgesetz (Tag der Annahme an Kindes Statt) 16sbar. Die Volksan-
waltschaft regt daher an, durch legislative Maflnahmen die derzeitige
Benachteiligung der Adoptivmiitter in bezug auf den Abfertigungsanspruch
zu beseitigen.

Bundesministerium fiir Gesundheit und Umweltschutz
Allgemeines

Dem Bundesministerium fiir Gesundheit und Umweltschutz waren im
Berichtszeitraum 33 Beschwerden zuzuordnen.

Die Volksanwaltschaft hat im Dritten Bericht an den Nationalrat darauf
hingewiesen, dafl offenbar weite Kreise der Bevélkerung nicht dariiber
informiert sind, wann und in welcher Weise Entschidigungsanspriiche bei
Impfschiden geltend gemacht werden konnen, und offenbar auch die
Bezirksverwaltungs- und Gemeindebehdrden nicht iiber ausreichende
Informationen verfiigen, weshalb der Volksanwaltschaft eine geeignete
Aufklirung erforderlich erscheine. Dieser Anregung der Volksanwaltschaft
hat der Bundesminister fiir Gesundheit und Umweltschutz Rechnung getra-

en. Am 3. Juni 1980 erging ein Erlal des Bundesministeriums fiir Gesund-
Ecit und Umweltschutz an alle Landeshauptminner, in dem ausfiihrlich die
rechtlichen und medizinischen Voraussetzungen fiir Anspriiche nach dem
Impfschadengesetz klargestellt und die Behandlung von Antrigen beziig-
lich derartiger Entschidigungsanspriiche eingehend erldutert wurden.

Ebenfalls an den Dritten Bericht ankniipfend, stellt die Volksanwaltschaft
fest, dal der in § 224 der Gewerbeordnung vom Gesetzgeber erteilte Auf-
trag, beziiglich der nicht apothekenpflichtigen pflanzlichen und tierischen
Drogen eine Verordnung zu erlassen, noch immer nicht erfiillt ist. Im Prii-
fungsverfahren der Volksanwaltschaft hat der Bundesminister fiir Gesund-
heit und Umweltschutz seinerzeit dahingehend Stellung genommen, dafl
zweckmifligerweise eine umfassende Regelung aufgrund eines zu erlassen-
den Arzneimittelgesetzes abgewartet werden soll. Wie die Volksanwalt-
schaft feststellte, 1st zwar in der Folge vom Bundesministerium fiir Gesund-
heit und Umweltschutz ein Gesetzentwurf fertiggestellt worden, der sich
derzeit im Begutachtungsverfahren befindet, docﬁ wurde in diesem Gesetz-
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entwurf hinsichtlich der nicht apothekenpflichtigen pflanzlichen und tieri-
schen Drogen wieder nur auf § 224 der Gewcrbcorgnung verwiesen. Dies
bedeutet, dafl die zustindigen Organe der Vollziehung bei der Lésung der
gegenstindlichen Problematik um keinen Schritt weitergekommen sind. In
diesem Zusammenhang ist die Stellungnahme des Bundesministeriums fiir
Handel, Gewerbe und Industrie im Begutachtungsverfahren zum Entwurf
eines Arzneimittelgesetzes zu erwihnen. Zur Tatsache, dafl die Frage,
inwieweit Arzneimittel im Kleinhandel auflerhalb von Apotheken in Ver-
kehr gebracht werden diirfen, durch eine Verweisung auf § 224 der Gewer-
beordnung geldst werde, wurde ausgefiihrt, daf} das Bundesministerium fiir
Gesundheit und Umweltschutz wiederholt ersucht worden sei, die im Ent-
wurf eines Arzneimittelgesetzes vorgesehene Regelung iiber die Abgabe
von Arzneimitteln an Letztverbraucher aulerhalb von Apotheken noch vor
Einleitung des allgemeinen Begutachtungsverfahrens mit dem Vertreter des
Bundesministeriums fiir Hangel, Gewerbe und Industrie zu besprechen.
Diesem Ersuchen habe das Bundesministerium fiir Gesundheit und
Umweltschutz nicht entsprochen. Hinsichtlich der Ausschépfung der Ver-
ordnungsermichtigung des § 224 GewO 1973 sei vom Bundesministerium
fiir Gesundheit und Umweltschutz darauf hingewiesen worden, dafl zweck-
mifligerweise eine umfassende Regelung aufgrund eines zu erlassenden
Arzneimittelgesetzes abgewartet werden solle. Weshalb das Bundesministe-
rium fiir Gesundheit und Umweltschutz nunmehr im Entwurf eines Arznei-
mittelgesetzes hinsichtlich der Frage der Arzneimittelabgabe an Letztver-
braucher auferhalb von Apotheken auf § 224 GewO 1973 zuriickgegriffen
habe, erscheine daher unverstindlich, und es werde auch in den Erlduterun-
gen keine Erklirung fiir diesen Sinneswandel gegeben. Die Volksanwalt-
schaft teilt vollinhaltlich den Standpunkt des Bundesministeriums fiir
Handel, Gewerbe und Industrie. Die vom Bundesministerium fiir Gesund-
heit und Umweltschutz gewihlte Vorgangsweise erweckt den Eindruck,
dafl eine vom Gesetzgeber gewollte Regelung verzogert oder gar verhin-
dert werden soll. Die Volksanwaltschaft weist nochmals nachdriicklich dar-
auf hin, dafl im § 224 der Gewerbeordnung ein klarer Verordnungsauftrag
normiert wurde, der von Organen der Vollziehung nicht in Frage gestellt
werden darf. Die Volksanwaltschaft regt daher an, dafl entweder umge-
hend der Verordnungsauftrag gemifl § 224 Gewerbeordnung erfiillt wird
oder, wie es vom Bundesminister fiir Gesundheit und Umweltschutz seiner-
zeit fiir zweckmiflig erachtet worden war, entsprechende Bestimmungen
iiber die lingst iiberfillige Abgrenzung der Verkaufsrechte des Drogen-
kleinhandels in das Arzneimittelgesetz aufgenommen werden.

Beschwerden an die Volksanwaltschaft gab es auch im Zusammenhang mit
Entschidigungen nach dem Epidemiegesetz sowie mit der Aufbewahrungs-
pflicht fiir Radiologen nach der Strahlenschutzverordnung, die im folgen-
den kurz dargestellt werden.

Einzelfille

Aufbewahrungspflicht fiir Radiologen gemifl § 70 der Strahlenschutzver-
ordnung

VAZL.1 —W2/80 BM ZI. IV — 440 502/3-5/79

Dr. W. Sch. aus Graz war Facharzt fiir Radiologie und unterlag als solcher
den Bestimmungen des § 70 der Strahlenschutzverordnung 1972, wonach
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er die Aufzeichnungen iiber die Anwendung von Rontgenstrahlen minde-
stens 30 Jahre aufzuiewahren hat. Nachdem er aus gesundheitlichen Griin-
den in Pension gegangen war, war er zur Beibehaltung der Ordinations-
riumlichkeiten gezwungen, um genug Platz fiir die Arcimerung der Auf-
zeichnungen zur Verfiigung zu haben. Dadurch muflte er auch weiterhin
die Miete fiir diese Rdume iezahlen, was er als unzumutbar empfand und
deshalb bei der Volksanwaltschaft dariiber Beschwerde fiihrte.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde festgestellt, dafl hier
nicht ein Mifistand in der Verwaltung, sondern offensichtlich ein im Gesetz
begriindeter Hirtefall vorliegt. Die gesetzlichen Vorschriften verpflichten
den Arzt zur Aufbewahrung, ohne eine Entschidigung fiir die Kosten vor-
zusehen, die thm daraus erwachsen, wobei auch nicht geklirt ist, was nach
Auflassung der Praxis (z. B. durch Pensionierung oder Tod des Arztes) mit
diesen Aufzeichnungen zu geschehen hat. Die Beschwerde erscheint der
Volksanwaltschaft daher durchaus berechtigt.

Auch die von der Volksanwaltschaft kontaktierte Osterreichische Arzte-
kammer ist sich der Problematik der Aufbewahrungspflicht bewuft und
wiirde eine Handhabung, wie sie derzeit in der Bundesrepublik Deutsch-
land besteht und sich dort bestens bewihrt hat, begriilen. Dementspre-
chend sollte in jedem Bundesland die Gesundheitsbehdrde ein Archiv anle-
gen, in dem diese Aufzeichnungen alphabetisch geordnet aufbewahrt wer-
den, wodurch Schwierigkeiten wie im gegenstindlichen Beschwerdefall
vermieden werden kénnen. Weiters duflerte sich die Osterreichische Arzte-
kammer dahingehend, dafl die Aufzeichnungen, die jeweilige Therapie
betreffend, aus medizinischen Griinden nach wie vor mindestens 30 ]allzre
aufbewahrt werden sollen, wihrend bei Aufzeichnungen iiber die Diagnose
eine zehnjihrige Aufbewahrungszeit geniigen wiirde.

Die Volksanwaltschaft ist der Ansicht, dafl der derzeitige Zustand unbefrie-
digend ist, und nimmt daher den gegenstandllchen Beschwerdefall zum
Anlaf, auf die bestehende Problematik hinzuweisen und entsprechende
gesetzhche Mafinahmen anzuregen.

Entschidigung nach dem Epidemiegesetz 1950
VAZL. 12 —W 2/80 BM ZI.1V — 51 700/2-7/81

F. E. filhrt ein Kaufhaus in Attnang-Puchheim. Einer seiner Angestellten
wurde aufgrund der Bestimmungen des Epidemiegesetzes fiir die Zeit vom
19. bis 27. Dezember 1977 wegen Erkrankung ihres Kindes an Scharlach
die Ausiibung ihres Berufes als kaufminnische Angestellte untersagt. Dieser
Absonderungsbescheid der Bezirkshauptmannschaft erging an die Arbeit-
nehmerin, wobei auch darauf hingewiesen wurde, dafl fiir den Verdienst-
entgang innerhalb einer Frist von 30 Tagen eine Entschidigung geltend
gemacht werden kénne. Eine zweite Ausfertigung wurde an gen Arbeitge-
ber geschickt. Entsprechend der Belehrung im Bescheid hat die Arbeitneh-
merin einen Antrag auf Ersatz des Verdienstentganges gestellt. In Erwar-
tung dieser Entschidigung hat der Arbeitgeber den Verdienst inzwischen
ausgezahlt.

Nachdem dieser Entschidigungsantrag vom 24. Feber 1978 keine Erledi-
gung erfahren hatte, erhob F. E. am 27. April 1980 bei der Volksanwalt-
schaft dariiber Beschwerde.
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Im Priifungsverfahren war der Stellungnahme des Bundesministers fiir
Gesundheit und Umweltschutz zu entnehmen, daf entsprechend den
Bestimmungen des Epidemiegesetzes der Arbeitgeber die Vergiitung an
dem fiir die Zahlung cfcs Entgeltes im Betrieb iiblichen Termin auszuzahlen
habe, wodurch der Anspruch auf Vergiitung auf ihn iibergehe und er diesen
Anspruch auf Vergiitung innerhalb von sechs Wochen vom Tage der Auf-
hebung der behtrdlichen Mafinahme bei der Bezirksverwaltungsbehtrde
gclteng zu machen habe, widrigenfalls der Anspruch erldsche.

Wie bei der Priifung festgestellt werden konnte, hat im gegenstindlichen
Fall die Dienstnehmerin mit Schreiben vom 9. Jinner 1978 bei der Bezirks-
hauptmannschaft Vécklabruck um Vergiitung des Verdienstentganges
ersucht. Erst am 23. Mai 1979 hat die Bezirkshauptmannschaft Véckla-
bruck die Dienstnehmerin dariiber informiert, daff ihr Dienstgeber den
Vergiitungsbetrag auszuzahlen hat und damit der Anspruch auf Vergiitung
auf diesen iibergeht. Nachdem dies der Beschwerdefiihrer, ohne durch den
Absonderungsbescheid dariiber informiert zu sein, aus Griinden der Fiir-
sorgepflicht des Dienstgebers bereits unmittelbar nach der Absonderun
veranlaflt hatte, ist er damit zum Anspruchsberechtigten geworden ung
hitte somit die Frist fiir die Geltendmachung der Vergiitung versdumt.

Dieses Priifungsergebnis konnte jedoch von der Volksanwaltschaft nicht
als befriedigend angesehen werden. Nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft liegt im gegenstindlichen Fall ein Verschulden der Bezirksverwal-
tungsbehdrde vor. Abgesehen von der Tatsache, dafl die Belehrungen im
Absonderungsbeschcidg duflerst diirftig erteilt wurden, waren sie iiberdies

eeignet, den dem Beschwerdefiihrer unterlaufenen Rechtsirrtum geradezu
Eerbeizufiihren. Auflerdem hitte bei einer unverziiglichen Bearbeitung des
Antrages der Dienstnehmerin der Beschwerdefiihrer noch rechtzeitig auf
die rechtlichen Bestimmungen aufmerksam gemacht werden konnen,
wodurch die Versaumung der Frist vermieden worden wire.

Im Hinblick auf diesen Sachverhalt und den Umstand, dafl iiber den Antrag
der Dienstnehmerin zum Zeitpunkt der Priifung durch die Volksanwalt-
schaft noch immer nicht entschieden war, hat der Bundesminister fiir
Gesundheit und Umweltschutz iiber Anregung der Volksanwaltschaft doch
noch eine positive Erledigung herbeifiihren kénnen, indem angenommen
wurde, dafl der Beschwerdefiihrer seine Arbeitnehmerin zur Antragstellung
in seinem Namen bevollmichtigt hat. Aulerdem hat der Bundesminister fiir
Gesundheit und Umweltschutz den gegenstindlichen Fall zum Anlafl
genommen, in einem Runderlal an alle Landeshauptminner auf die ein-
schligigen Bestimmungen hinzuweisen und zu einer entsprechenden Beleh-
rung der von solchen Mafinahmen betroffenen Personen zu sorgen.

Da somit noch im Zuge des Priifungsverfahrens der Beschwerdegrund
behoben und durch den Erlafl des Bundesministers Mafinahmen zur Ver-
meidung dhnlicher Fille gesetzt wurden, waren weitere Veranlassungen
durch die Volksanwaltschaft nicht notwendig.

Bundesministerium fiir soziale Verwaltung
Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministers fiir soziale Verwaltung betreffend,
wurden im Berichtszeitraum 617 Beschwerden an die Volksanwaltschaft
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herangetragen. Es zeigt sich somit ein leichter Riickgang im Vergleich zum
Vorjairesbericht (702 Beschwerden), doch ist der Bereich der sozialen Ver-
waltung nach wie vor am stirksten von Beschwerden aus der Bevolkerung
betroffen.

Den irbﬁten Raum nehmen wieder jene Beschwerden ein, die eine sozial-
versicherungsrechtliche Angelegenheit zum Gegenstand haben. Fiir die
Volksanwaltschaft ist evident, dafl ein Grofiteil der Beschwerden daraus
resultiert, dafl das Sozialversicherungsrecht ein nicht mehr vertretbares
Ausmaf an Uniiberschaubarkeit angenommen hat; dies gilt sowohl fiir den
Bereich des Leistungsrechtes als auch hinsichtlich der Feststellung der
jeweiligen Versicherungspflicht. Dazu kommt noch, dafl durch die Not-
wendigkeit des Einsatzes der elektronischen Datenverarbeitung die an sich
schon nicht mehr verstindliche Rechtsmaterie in Erledigungen (Bescheide,
Verstindigungen usw.) umgesetzt wird, die es dem ,, Konsumenten“ voll-
ends unméglich machen, seine gesetzlichen Anspriiche wahrzunehmen
bzw. zu iiberpriifen. Das von den Vertretern der Verwaltung in diesem
Zusammenhang ins Treffen gefiihrte Argument, diese Umstinde seien
schlechthin unvermeidbar, kann von der Volksanwaltschaft nicht zur
Kenntnis genommen werden. Ein Beibehalten des derzeitigen Zustandes ist
auch damit nicht zu rechtfertigen, dafl Interessenvertretungen und private
Verbinde es iibernommen haben, den in den meisten Fillen vollig ratlosen
Staatsbiirger zu informieren und aufzukliren. Wie die an die Volksanwalt-
schaft herangetragenen Fille vielfach zeigen, kommt diese Beratung oft zu
spit, sodafl dem Betroffenen ein unwiederbringlicher Schaden entsteht;

ariiber hinaus ist nicht einzusehen, dafl wegen der véllig unzulinglichen
Form sozialversicherungsrechtlicher Entscheidungen der Betroffene darauf
angewiesen ist, nach einem Experten zu suchen, der ihm die erforderliche
Aufklirung geben kann. Auflerdem liegt auf der Hand, dafl auch diese
Beratungstitigkeit — wenn auch nicht immer den Betroffenen selbst —
Geld kostet, sodafl auch das Argument der Verwaltungsvertreter, verstind-
lichere Erledigungen der Sozialversicherungstriger wiirden einen zu hohen
Verwaltungsaufwand erfordern, ins Leere gehen muf}. Die Volksanwalt-
schaft vertritt jedenfalls die Auffassung, daﬁ ein Grofiteil der derzeit von
den Sozialversicherungstrigern herausgegebenen Computerbescheide
,staatsbiirgerfeindlich® ist und einer Verwaltung, die als Serviceeinrichtung
verstanden werden will, nicht gerecht wird. In rechtlicher Hinsicht ist dazu
noch festzustellen, dafl gemif § 357 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz
die §§ 58, 59 bis 61 und § 62 Abs. 4 des Allgemeinen Verwaltungsverfah-
rensgesetzes iiber Inhalt und Form der Bescheide anzuwenden sind. Gemif3
§ 60 AVG 1950 sind in der Begriindung eines Bescheides die Ergebnisse des
Ermittlungsverfahrens, die ber der Beweiswiirdigung mafigebenden Erwi-
gungen und die darauf gestiitzte Beurteilung der Rechtsfrage klar und
ibersichtlich zusammenzufassen. Bei Betrachtung der Computerbescheide
mufl auch dem Nichtjuristen sofort klar werden, dafl diesen gesetzlichen
Edordernissen praktisch nicht Rechnung getragen wird. Gibe es daher
eine rechtliche Instanz, die die Bescheide der Sozialversicherungstriger
auch in formeller Hinsicht tberpriifen wiirde — durch die Klage beim
Schiedsgericht der Sozialversicherung tritt der Bescheid aus dem Rechtsbe-
stand, und es wird iiber den Anspruch dem Grunde nach neu entschieden
—, miifite ein Grofteil dieser Bescheide wegen Mangelhaftigkeit behoben
werden. Die Problematik der mangelhaften Computerbescheide der Sozial-
versicherungstriger gewinnt noch insofern an Bedeutung, als das Gesetz
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dem Leistungsempfinger eine Reihe von Verpflichtungen auferlegt, die bei
Nichterfiillung zu einer Leistungsriickforderung fithren kénnen; hier sind
die zahlreichen Riickforderungen von Uberbeziigen an Ausgleichszulage
bzw. Witwenpension zu nennen. Der Volksanwaltschaft scheint hier ein
krasses Mifiverhiltnis zwischen der Verpflichtung des Leistungsempfingers
vorzuliegen, die Richtigkeit eines Computerbescheides zu erkennen, und
der Verpflichtung des Sozialversicherungstrigers, seine Entscheidungen in
einer verstindlichen Form hcrauszuge%en. Die Volksanwaltschaft tritt
daher mit Nachdruck dafiir ein, daff auch Computerbescheide hinsichtlich
threr Form und ihres Inhaltes den diesbeziiglichen Bestimmungen des All-
gemeinen Verwaltungsverfahrensgesetzes gerecht werden.

Einen Schwerpunkt der Beschwerden im Sozialbereich bilden nach wie vor
jene iiber die Durchfiihrung der medizinischen Untersuchungen bei den
Sozialversicherungstrigern und bei den Schiedsgerichten der Sozialversi-
cherung sowie iiber die Abwicklung des Verfahrens beim Schiedsgericht
der Sozialversicherung selbst. Hauptgrund fiir die Beschwerden sind die
mangelhaften Untersuchungen durch die Sachverstindigen, die bisweilen
demiitigende Behandlung durch Sachverstindige und dgr Umstand, daf}
das Gericht fiir den jeweiligen Fall nicht die erforderliche Zeit und
Sorgfalt aufwende. Die Volksanwaltschaft hilt es daher firr dringend
erforderlich, dafl die laufenden Arbeiten zur Einfithrung der Sozialge-
richtsbarkeit in Osterreich méglichst rasch abgeschlossen werden.

Hiufiger Anlafl zur Beschwerde bei der Volksanwaltschaft ist auch die Tat-
sache, dafl einem Begriff, wie z. B. der Arbeitsfihigkeit, unterschiedliche
Inhalte unterlegt sind. In der Krankenversicherung wird der Begriff
Arbeitsunfihigkeit anders verstanden als in der Arbeitslosenversicherung;
die Invalidenimter wiederum gehen von einem anderen Invalidititsbegnff
aus als die Pensionsversicherungstriger; das Arbeitsamt ist an die von der
Pensionsversicherungsanstalt festgestellte Arbeitsunfihigkeit gebunden,
nicht jedoch umgekehrt. Wenn auch anerkannt werden muff, daff diese
unterschiedlichen Beurteilungen aus ihrer historischen Entw1cklung zu ver-
stehen sind, darf doch nicht iibersehen werden, dafl dem vom Staatsbiirger
aufzubringenden Verstindnis Grenzen gesetzt sind. Die Volksanwaltschaft
regt daher an, derartigen Gesetzesbegnffen nach Méglichkeit einen ein-
heitlichen Sinn zu unterlegen.

Die Volksanwaltschaft hat schon im 2. und 3. Bericht an den Nationalrat
auf die zahlreichen Beschwerden im Zusammenhang mit der Anrechnung
eines fiktiven Einkommens aus einem fritheren landwirtschaftlichen Besitz
auf den Ausgleichszulagenanspruch hingewiesen. Auch im Berichtszeit-
raum war diesbeziiglich ein betrichtlicher Beschwerdeanfall. Im Hinblick
darauf, dafl dem Pensionsbezieher grundsitzlich vom Gesetz her ein Min-
desteinkommen garantiert ist, welches jihrlich mittels Richtsatzes neu fest-
gestellt wird, sollte darangegangen werden, die noch bestehenden — auf
einer Fiktion beruhenden — Ausnahmen zu beseitigen. Dies gilt auch fiir
jene Einkommen, die dem Pensionsbezieher zwar nur zwdlfmal jihrlich
zuflieflen, ihm jedoch beziiglich des Ausgleichszulagenanspruches auch bei
den Pensionssonderzahlungen angerechnet werden. Die Volksanwaltschaft
mifft der ausnahmslosen Sicherstellung eines gesetzlich gewihrleisteten
Mindesteinkommens des Pensionisten grofle Bedeutung zu, weshalb auch
in diesem Bericht empfohlen wird, die erforderlichen legislativen Mafinah-
men umgehend in die Wege zu leiten.
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Einige Beschwerden wurden wieder im Zusammenhang mit der bekannten
Problematik der sogenannten ,,Zweidrittel-Deckung* fiir die vorzeitige
Alterspension bei langer Versicherungsdauer an die Volk sanwaltschaft her-
angetragen. Es handelt sich dabei vorwiegend um weibliche Beschwerde-
fiihrer, die ihre unselbstindige Erwerbstitigkeit seinerzeit wegen der Erzie-
hung ihrer Kinder aufgege%en und seither die Beitrige zur freiwilligen
Weiterversicherung in der Pensionsversicherung bezahlt haben. Obwohl sie
auf diese Weise weit mehr als die 420 fiir die vorzeitige Alterspension bei
langer Versicherungsdauer erfforderlichen Versicherungsmonate erworben
haben, sind sie vom Pensionsanspruch ausgeschlossen, weil sie das Erfor-
dernis des Vorliegens von 24 P ichtversic%xerungsmonaten innerhalb der
letzten 36 Kalendermonate nicht erfiillen. Die Volksanwaltschaft hat diese
Problematik schon wiederholt aufgezeigt und weist neuerlich darauf hin,
dafl die derzeitige Gesetzeslage von den Betroffenen mit Recht als nicht
befriedigend angesehen wird. Es miifite jedenfalls beriicksichtigt werden,
dafl die Schlechterbewertung der sicher nicht mehr billigen Beitrige zur
freiwilligen Weiterversicherung in der Pensionsversicherung eine Ungleich-
heit darstellen, die umso schwerer ins Gewicht fillt, wenn einerseits in der
Offentlichkeit immer wieder der Wert der Kindererziehung in der Familie
betont wird, die Miitter aber andererseits neben sonstigen materiellen
Nachteilen, die mit der Beendigung ihrer Beschiftigung verbunden sind,
auch von der fritheren Inanspruchnahme der Pension ausgeschlossen sind.

Obwohl es diesbeziiglich nur eine Beschwerde gegeben hat, mochte die
Volksanwaltschaft auf folgende Problematik hinweisen: Derzeit kommt es
immer wieder vor, daf§ iltere Personen, die ihren Anspruch auf Hilflosen-
zuschufl beim Schiedsgericht der Sozialversicherung durchzusetzen versu-
chen, in diesem Verfahren véllig unvertreten sind, weil sie einerseits keine
vertretungsbefugten Angehérigen mehr haben und andererseits nicht in der
Lage sind, mit einer vertretungsbefugten Institution Kontakt aufzunehmen.
In der Regel beschrinkt sich ihr zwischenmenschlicher Kontakt auf die
Pflegeperson (Nachbarin, Hausbesorgerin usw.), die jedoch im Schiedsge-
richtverfahren nicht vertretungsbefugt ist.

Der Volksanwaltschaft ist bekannt, dafl insbesondere von den Richtern die-
ser Zustand als unbefriedigend angesehen wird, weil auf diese Weise das
Verfahren ohne Beteiligung einer Verfahrenspartei durchgefiihrt werden
mufl. Die Volksanwaltschaft regt daher an, dafl auch Pflegepersonen in den
Kre(ijs der zur Vertretung vor dgem Schiedsgericht Berechtigten einbezogen
werden.

Beschwerden sind auch dariiber bei der Volksanwaltschaft eingelangt, daf§
nach der derzeitigen Praxis der Sozialversicherungstriger die Schwerstbe-
schidigtenzulage nach dem Kriegsopferversorgungsgesetz bei der Feststel-
lung des Anspruches auf Ausgleichszulage als aus iibrigen Einkiinften des
Pensionsberechtigten erwachsendes Nettoeinkommen gemif § 292 ASVG,
§ 140 BSVG bzw. § 149 GSVG beriicksichtigt werden. Die Volksanwalt-
schaft ist bei der Priifung dieser Beschwerden zur Ansicht gelangt, daf} die
derzeitige gesetzliche Regelung einer Klarstellung bedarf. Nach den
genannten gesetzlichen Bestimmungen haben zwar Einkiinfte, ,,die wegen
des besonderen korperlichen Zustandes gewihrt werden®, wie die demon-
strativ aufgezihlten Hilflosenzuschiisse, Blindenzulagen usw., fiir die Fest-
stellung des Anspruches auf Ausgleichszulage aufler Betracht zu bleiben.
Die Sozialversicherungstriger und das Oberlandesgericht Wien einerseits
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sowie die Schiedsgerichte der Sozialversicherung andererseits sind sich
nicht dariiber einig, ob die Schwerstbeschidigtenzulage nach dem
KOVG 1957 zu den Einkiinften zu rechnen ist, die wegen des besonderen
koérperlichen Zustandes gewihrt werden. Die Schiedsgerichte der Sozial-
versicherung sind der Auffassung, dafl die Schwerstbeschidigtenzulage zu
diesen Einkiinften zihlt, die Pensionsversicherungstriger und das Ober-
landesgericht Wien sind gegenteiliger Auffassung. Obwohl nach Ansicht
der Volksanwaltschaft die derzeitige Formulierung der entsprechenden
gesetzlichen Bestimmung wohl eindeutig — nimlich zugunsten der
Schwerstbeschidigtenzulagenbezieher — erscheint, wird im Hinblick auf
die tatsichlich erfolgten unterschiedlichen Beurteilungen angeregt, dafl der
Gesetzgeber diese Frage einer eindeutigen Klirung zufiihrt.

An Beschwerden, die nicht in den Bereich der Sozialversicherung fielen,
sind jene zu erwihnen, die die Landesinvalidenimter — fast ausschliellich
im Zusammenhang mit der Gewahrung von Kriegsopferrenten — und die
Arbeitsmarktverwaltung — Gewihrung von Arbeitslosengeld, Insolvenz-
ausfallsgeld, Karenzurlaubsgeld usw. — betrafen. Die cFen Bereich der
Arbeitsmarktverwaltung betreffenden Beschwerden erwiesen sich zum Teil
als berechtigt (siche Einzelfille).

Abschlielend ist noch darauf hinzuweisen, dal die Problematik der Aliquo-
tierung des Urlaubsanspruches bei Ableistung des Prisenzdienstes sowie die
Normierung eines Abfertigungsanspruches tiir Adoptivmiitter, die im vor-
liegenden Bericht im Kapitel Bundeskanzleramt dargestellt wurden, weil
die diesbeziiglichen Beschwerden von éffentlich Bediensteten an die Volks-
anwaltschaft herangetragen wurden, in erster Linie auch den Ressortbe-
reich des Bundesministers fiir soziale Verwaltung tangieren.

Einzelfille

Zuriickweisung eines Leistungsantrages nach vorangegangener Klagsriick-
nahme
VAZL 37 —W3/79

A. D. aus Wien erhob bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl
die Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten ihren neuerlichen Antrag
auf Gewihrung einer Berufsunfihigkeitspension zuriickgewiesen habe,
obwohl ihr beim Schiedsgericht der Sozialversicherung zugesichert worden
sc}:li, die Klagsriicknahme wiirde ihr eine neuerliche Antragstellung ermégli-
chen.

Die Volksanwaltschaft hat im Priifungsverfahren festgestellt, dafl iiber die
Frage der Zulissigkeit eines neuerlichen Antrages nach einer Klagsriick-
nahme divergente Rechtsauffassungen bestehen, die in der Literatur und
Judikatur ihren Niederschlag gefunden haben. Nach der geltenden Rechts-
lage haben die Unfall- bzw. Pensionsversicherungstriger einen Antrag auf
Zuerkennung einer Leistung zuriickzuweisen, wenn die Zuerkennung des
Anspruches auf die gleiche Leistung abgewiesen oder eine solche Leistung
entzogen worden ist und vor Ablau% eines Jahres nach Rechtskraft der Ent-
schci_cfung der neuerliche Antrag eingebracht wird, ohne dafl eine wesentli-
che Anderung des zuletzt festgestellten Gesundheitszustandes glaubhaft
bescheinigt ist oder innerhalb einer vom Versicherungstriger gesetzten
angemessenen Frist bescheinigt wird. Gegen eine solche %urﬁckweisung ist
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ein Rechtsmittel nicht zulissig. Die Anwendung dieser Bestimmung ist fiir
den Fall problematisch, dafl der neuerlichen Antragstellung eine Klagsriick-
nahme vorangegangen ist, da eine rechtskriftige Entscheidung fehlt.

Die Volksanwaltschaft hilt daher die Beschwerde fiir berechtigt, weil die
Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten bei der Zuriickweisung des
Antrages der Beschwerdefiihrerin von dem Standpunkt ausgegangen ist, die
gesetzlich vorgesehene Jahresfrist fiir eine neuerliche Antragstellung sei
vom Zeitpunkt der Klagsriicknahme aus zu beurteilen. Ein weitere Maf3-
nahme der Volksanwaltschaft konnte jedoch aufgrund der Gesetzeslage
nicht erfolgen. Die Volksanwaltschaft hilt aber im Hinblick auf die unter-
schiedliche Praxis der Sozialversicherungstriger eine Bereinigung der nicht
eindeutig geklirten Rechtslage durch den Gesetzgeber fiir ertorderlich.

Nachtrigliche Gewihrung eines fiktiven Ausgleichszulagen-Vorschusses
VA ZI. 592 — W 3/79

A. St. aus Oberpullendorf fiihrte bei der Volksanwaltschaft dariiber
Beschwerde, dafl die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirt-
schaft es trotz seiner jahrelangen Bemiihungen unterlassen habe, ihm Klar-
heit iiber seinen Ausgleichszufagenanspruch zu seiner Pension zu verschaf-
fen, iiber den mit mehreren Verstindigungen und Bescheiden entschieden
worden sei.

Die Volksanwaltschaft nahm im Priifungsverfahren Einsicht in die Ver-
waltungsakten der Anstalt, wobei folgender Verfahrensablauf festgestellt
wurde:

Mit Bescheid vom 9. Feber 1974 anerkannte die Sozialversicherungsanstalt
der gewerblichen Wirtschaft den Anspruch des Beschwerdefiihrers auf
Erwerbsunfihigkeitspension ab 1. Oktober 1973 und stellte gleichzeiti
fest, dafl iiber den Anspruch auf Ausgleichszulage nach Abschluf8 der noc
laufenden Erhebungen entschieden werden wiirde. Am 10. Mai 1976 erging
eine Verstindigung iiber die Gewihrung einer ,,vorliufigen Ausgleichszu-
lage* mit dem Hinweis, die endgiiltige Feststellung des Ausgleichszulagen-
anspruches kdnne erst nach der Entscheidung des Landesinvalidenamtes
fir Wien, Niederdsterreich und Burgenland iiber den Anspruch des
Beschwerdefiihrers auf Zusatzrente erfolgen. Dieser Verstindigung lag
eine Abrechnung bei, derzufolge sich ein Nachzahlungsbetrag in ger Hohe
von 61 835 S ergeben hatte, wovon 1871,70 S als Krankenversicherungs-
beitrag abgezogen worden und der Rest von 59 963,30S fiir etwaige
Ersatzforderungen des Landesinvalidenamtes einbehalten worden war. Der
Saldo der Nachzahlung betrug also Null. Mit Bescheid vom 24. Juni 1977
wurde iiber den Ausgleichszulagenanspruch endgiiltig mit Bescheid ent-
schieden und in der Abrechnung festgestellt, dafl der in der Zeit von
1. Oktober 1973 bis 31. Dezember 1976 durch iberhshte Vorschuflleistun-
gen an Ausgleichszulage zu viel angewiesene Betrag von 1012,30S in
Raten auf den Pensionsﬁezug aufgerechnet wiirde.

Weitere Bescheide wurden am 27. September 1979, 7. November 1979 und
31. Dezember 1980 erlassen, mit welchen iiber die Kinderzuschufl- und
Ausgleichszulagenanspriiche des Beschwerdefiihrers entschieden wurde.
Gegen diese Bescheide erhob der Beschwerdefiihrer jeweils Klage beim
Schiedsgericht der Sozialversicherung fiir Burgenland. Die schiedsgerichtli-
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chen Verfahren endeten nach Klarstellung der Tatsache, dafl der
Beschwerdefithrer nur zur Hilfte Eigentiimer eines landwirtschaftlichen
Besitzes war (die Ausgleichszulagenfeststellungen gingen vorher davon aus,
dafl er Alleineigentiimer wire), mit einem Vergleich, in dem sich die
Anstalt verpflichtete, einen neuen Bescheid iiber den Ausgleichszulagenan-
spruch ab l.I!lﬁnner 1979 zu erlassen, in dem das Hilfteeigentum des
Beschwerdefiihrers fiir seinen Ausgleichszulagenanspruch beriicksichtigt
wiirde. Dieser Bescheid erging am 6. August 1980.

Aufgrund dieser durch Akteneinsicht gewonnenen Feststellungen der
Volksanwaltschaft wurde die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft um eine Stellungnahme zum Beschwerdevorbringen ersucht.
Insbesondere wurde um Aufklirung gebeten, wie es laut Bescheid vom
24. Juni 1977 zu einer iiberhdhten Vorschuflleistung an Ausgleichszulage in
der Zeit vom 1. Oktober 1973 bis 31. Dezember 1976 gekommen sein soll,
wenn entsprechend der Abrechnung zur Verstindigung vom 10. Mai 1976
der Nachzahlungssaldo Null betragen hatte und eine Ausgleichszulage tat-
sichlich erst ab 1. Juni 1976 ausgezahlt worden war. Weiters sollte die
Anstalt dazu Stellung nehmen, aus welchen Griinden sie sich vor dem
Schiedsgericht der Sozialversicherung auf dem Vergleichswege zu einer
neuerlichen Entscheidung iiber den Ausgleichszulagenanspruch des
Beschwerdefiihrers wegen seines nunmehr erwiesenen Hilfteeigentums an
dem fiir den Ausgleichszulagenanspruch zu beriicksichtigenden Grundbe-
sitz ab 1. Dezember 1979 verpflichtet habe, da doch sein Hilfteeigentum
zum Zeitpunkt der Ausgleichszulagengewihrung ab 1. Oktober 1973 fest-
gestanden sei.

In der Stellungnahme der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft erfolgte zwar eine ziffernmiflig sehr detaillierte Darstellung der
einzelnen Verfahrensschritte und Erledigungen, auf die von der Volksan-
waltschaft aufgezeigten Unklarheiten unﬁ Widerspriiche wurde jedoch kei-
nerlei Bezug genommen. Als Folge des Einschreitens der Volksanwaltschaft
erging am 24. Oktober 1980 ein Bescheid, mit welchem iiber die ,,Neufest-
stellung der Ausgleichszulage® ab dem Beginn des Ausgleichszulagenan-
spruches (1. Oktober 1973) und nicht erst ag 1. September 1979 wegen der
seinerzeit unrichtig angenommenen Eigentumsverhiltnisse am Grundbesitz
abgesprochen wurde. Dies ergab einen Nachzahlungsbetrag von
3430,60S.

Nach der geltenden Gesetzeslage ist iiber Antrige auf Zuerkennung von
Leistungen aus der Pensionsversicherung binnen sechs Monaten nach deren
Einlangen ein Bescheid zu erlassen, und der Versicherungstriger hat den
Leistungsanspruch zu bevorschussen, wenn seine Leistungspflicht dem
Grunde nach feststeht, ein Bescheid jedoch innerhalb der genannten Frist
wegen ungeniigender Klirung des Sachverhaltes nicht erteilt werden kann.
Die Volksanwaltschaft hat daher in der Vorschulgewihrung 32 Monate
nach Beginn des Leistungsanspruches einen Miflstand in der Verwaltung
festgcstcflt, zumal der riickwirkend mit 1. Oktober 1973 festgestellte Vor-
schuflbetrag ,,sicherheitshalber” zur Ginze einbehalten worden war. Eine
Leistungsbevorschussung fiir einen so lange zuriickliegenden Nachzah-
lungszeitraum ist nimlich sinnlos, wenn keine Auszahlung erfolgt. Dazu
kommt, dafl im Fall des Beschwerdefiihrers kein Grund fiir die Gew#hrung
eines Ausgleichszulagenvorschusses anstelle der Feststellung der endgiilu-
gen Leistung vorgelegen war, weil ein Ersatzanspruch des Landesinvaliden-
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amtes auf den Nachzahlungsbetrag nur dann entstanden wire, wenn die
vorliufige Zusatzrente bei der endgiiltigen Entscheidung entzogen oder
herabgesetzt worden wire. In einem solchen Fall wire jedoch der Aus-
gleichszulagenanspruch um die ginzlich weggefallene oder verminderte
Zusatzrente zu erhdhen gewesen, sodafl Betrige fiir den entstandenen
Ersatzanspruch des Landesinvalidenamtes ohnehin zur Verfiigung gestan-
den wiren. Durch diese fiktive Vorschufzahlung ist aber eine Situation
entstanden, die es dem Beschwerdefiihrer in der Folge unméglich machte,
die weiteren Entscheidungen der Anstalt auch nur einigermaflen nachzu-
vollziehen.

Von einer Empfehlung an den Bundesminister fiir soziale Verwaltung
wurde im Hinblick auf die im 3. Bericht an den Nationalrat dargelegte Pro-
blematik im Zusammenhang mit dem Aufsichtsrecht iiber die Sozialversi-
cherungstriger in Leistungssachen Abstand genommen.

Pensionsverlust durch miflverstindliche Auskiinfte eines Sozialversiche-

rungstrigers
VA Zl. 663 — W 3/79

E. J. aus Laa/Thaya wandte sich an die Volksanwaltschaft, weil er eine um
monatlich fast 800 S geringere Pension von der Sozialversicherungsanstalt
der gewerblichen Wirtschaft zuerkannt erhalten habe, als ihm in einem
Uberpriifungsverfahren in Aussicht gestellt worden war.

Im Priifungsverfahren stellte die Volksanwaltschaft folgendes fest:

Der Beschwerdefiihrer hatte am 17. April 1978 — nicht zuletzt aufgrund
einer einschligigen Verlautbarung der Anstalt — bei der Sozialversiche-
rungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft einen Antrag auf Priifung seines
Anspruches auf vorzeitige Alterspension bei langer Versicherungsdauer fiir
den Fall der Beendigung seiner selbstindigen Erwerbstitigkeit gestellt. Zu
diesem Zeitpunkt waren bereits die einschneidenden neuen Bestimmungen
iiber die ,,Wanderversicherung®, die fiir Pensionsstichtage ab 1. Jinner
1979 in Kraft treten sollten, iekanm. Im November 1978 gingen dem
Beschwerdefithrer zwei bis auf die Pensionshéhen véllig gleichlautende,
vom Computer der Anstalt am 2. November 1978 erstellte Mitteilungen des
Inhaltes zu, die Hohe seiner Pension wiirde unter Beriicksichtigung der
derzeitigen Gesetzeslage monatlich 2 634,70 S (als Gesamtleistung) bzw.
2018,70 S betragen. Ab 1. Jinner 1979 wiirde die Pension im erhshten
Ausmaf} voraussichtlich 2 806 S monatlich betragen. Der Beschwerdefiihrer
hat — gestiitzt auf die bekanntgegebene Hohe der Pension ab 1. Jinner
1979 — seine Gewerbeberechtigung als Voraussetzung fiir die Inanspruch-
nahme der Pension im Mirz 1979 zuriickgelegt. Mit Bescheid der Anstalt
vom 14. Mai 1979 wurde sodann die Héhe der Alterspension des
Beschwerdefiihrers ab 1. April 1979 mit monatlich 2 029,40 S festgestellt.

Von der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft wurde
zwar eine Vergleichsberechnung fiir den Pensionsanspruch des Beschwer-
defithrers nach den bis 31. Dezember 1978 in Kraft gestandenen und nach
den ab 1. Jinner 1979 neuen Bestimmungen durchgefiihrt. Die entspre-
chenden Computer-Mitteilungen iiber das Ergebnis dieser Vergleichsbe-
rechnung muflten dem Beschwerdefiihrer jedoch unverstindlich bleiben, da
sie keinen Hinweis enthielten, daf8 der héhere Penionsanspruch nur gege-
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ben sei, wenn er die Pension noch mit einem Stichtag im Jahre 1978 in
Anspruch nehme. Er mufite daher annehmen, seine Pension wiirde ab
1. Jinner 1979 tatsichlich 2 806 S betragen. Dies wire aber nur der Fall
gewesen, wenn der Beschwerdefiihrer vom Ergebnis der Vergleichsberech-
nung unmiflverstindlich und sofort verstindigt worden wire, was Anfang
November 1978 an sich noch méglich gewesen wiire.

Die Volksanwaltschaft hilt die Beschwerde fiir berechtigt, weil keine Diffe-
renzierung der Texte fiir die elektronische Datenverarbeitungsanlage, die
zur Durchfithrung der Vergleichsberechnung eingesetzt worden ist, vorge-
sehen worden war, die es dem Adressaten ermoglicht hitte, die unter-
schiedliche Bedeutung der Mitteilungen iiber die Pensionshéhen zu erken-
nen. Dariiber hinaus werden die vom Computer erstellten Mitteilungen und
Bescheide nicht mehr von dazu befugten Angestellten gezeichnet, die bei
dieser Gelegenheit die Unzulissigkeit von Inhalten bzw. die Dringlichkeit
einer Mitteilung wahrnehmen konnten. Durch das Einschreiten der Volks-
anwaltschaft wurde der Bundesminister fiir soziale Verwaltung veranlafit,
einen Entwurf fiir eine Regierungsvorlage auszuarbeiten, die es ermogli-
chen sollte, iiber den Beschwerdetall hinaus alle jene Hirtefille zu beseiti-
gen, die mit der neuen Wanderversicherungsregelung eine niedrigere Pen-
sionsbemessung erfahren hatten. Diese Regierungsvorlage wurde mit der 3.
GSVG-Novelle in den Rechtsbestand iibernommen.

Héhe des Pensionsvorschusses — Existenzschwierigkeiten
VAZL5—W3/80

Die Beschwerdefithrerin E. B. aus Wien hatte aus ihrer unselbstindigen
Beschiftigung zuletzt ein Nettoeinkommen von monatlich 11 000S und
nach dem Verlust ihres Beschiftigungsverhiltnisses einen entsprechenden
Anspruch auf Arbeitslosengeld. Ab dem Zeitpunkt jedoch, als sie einen
Antrag auf Gewihrung einer Berufsunfihigkeitspension eingebracht hatte,
gebiihrte ihr wihrend des Verfahrens zur Feststellung eines Pensionsan-
spruches nur noch ein Anspruch auf eine Vorschuflleistung vom Arbeitsamt
von monatlich 3 390 S. Diesen Vorschul bezog die Beschwerdefiihrerin
lingere Zeit, da der Antrag auf Berufsunfihigkeitspension abgelehnt wor-
den war und sie dagegen die Klage beim Schiedsgericht der Sozialversiche-
rung erhoben hatte.

Uber die Hohe des Pensionsvorschusses fiihrte E. B. Beschwerde bei der
Volksanwaltschaft, weil dieser in Relation zu ihrem Aktivbezug zur Exi-
stenzsicherung nicht ausreiche.

Die Volksanwaltschaft stellte fest, dafl ein Mifstand in der Verwaltun
nicht vorliegt, weil die Behdrden entsprechend den gesetzlichen Vorschrit-
ten vorgegangen waren. Dies wurde auch der Beschwerdefiihrerin mitge-
teilt. Die Volksanwaltschaft hilt es jedoch fiir angebracht, die Problematik
der Hohe des Pensionsvorschusses darzulegen, da die derzeitige Regelung
zu zahlreichen Hirtefillen fiihrt.

Der Grund fiir die Bevorschussung der Pension aus der Arbeitslosenversi-
cherung liegt darin, daf durch die Antragstellung auf eine Pension aus dem
Versicherungsfall der geminderten Arbeitsfihigkeit zum Ausdruck gebracht
wird, die Versicherte halte sich fiir nicht mehr arbeitsfihig, so dafl eine der
Voraussetzungen fiir einen Anspruch auf Arbeitslosengeld, nimlich die
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Arbeitsfihigkeit, nicht mehr angenommen werden kann; es wird daher
noch wihrend des an sich grundsitzlichen Bestandes eines Anspruches auf
Arbeitslosengeld nur mehr die wesentlich geringere Pensionsbevorschus-
sung gewihrt. Dies fiihrt in vielen Fillen zu einem derart erheblichen Ein-
kommensabfall, so dafl die Betroffenen ihren Verpflichtungen nicht mehr
nachkommen kénnen. Dafl im Falle der schliefilichen Ablehnung des
Antrages auf Gewihrung einer Pension aus dem Versicherungsfall der

eminderten Arbcitsfﬁhigieit — und damit dem Nachweis der Arbeitsunfi-
Eigkeit — der Differenzbetrag zwischen der Vorschufizahlung und der
Hohe des Arbeitslosengeldes nachgezahlt wird, dndert nichts an der Tatsa-
che erheblicher Schwierigkeiten wihrend des Vorschuflbezuges. Im Falle
der schliefilichen Gewihrung der Pension ist sowohl die Vorschuf3zahlung
als auch das Arbeitsloscngelg aus der Pensionsnachzahlung zu ersetzen. Bei
Beriicksichtigung dieses Ersatzanspruches der Arbeitsimter auf die Pen-
sionsnachzahlung wire vielen Versicherten geholfen, wenn auch wihrend
eines Pensionsfeststellungsverfahrens das Arbeitslosengeld zur Auszahlung
kime, sofern der Anspruch darauf noch nicht erschépft ist. Derzeit kom-
men Versicherte nur aus Griinden der Begriffsbestimmung in schwierige
wirtschaftliche Situationen, weil mit der Antragstellung auf Gewihrung
einer Pension aus dem Versicherungsfall der geminderten Arbeitsfihigkeit
thre Arbeitsunfihigkeit als Ausschliefungsgrund fiir den Anspruch auf
Arbietslosengeld verbunden wird.

Ungerechtfertigte Ablehnung des Kostenersatzes fiir einen Hubschrauber-
transport
VAZl.9 — W 3/80

G. D. aus Wien nahm als aktive Sportlerin am 4. Juli 1976 an einem Kanu-
Rennen auf der Donau bei Linz teil und kenterte aufgrund einer durch die
grofle Hitze eingetretenen Bewufltseinsstdrung. Nach ihrer Bergung war
sie auf Grund schwerer Atem- und Herzrhythmusstdrungen bewuf$tlos und
wurde in ein Krankenhaus in Linz eingeliefert, von wo sie nach einer kur-
zen Untersuchung und Annahme eines hysterischen Ausnahmezustandes in
das Wagner-Jauregg-Krankenhaus in Linz iiberstellt wurde. Um zirka
18.30 Uhr begab sich der irztliche Betreuer der Kanuten, der Lungenfach-
arzt Prim. Dr. H. E. in das Krankenhaus, um sich nach dem Zustand der
Kanutin zu erkundigen. Es kam zu einer Auseinandersetzung mit dem
dienstfithrenden Assistenzarzt; Prim. Dr. E. wies darauf hin, dafl es sich um
einen Unfall mit Wasseraspiration in die Luftwege handle, wihrend der
Assistenzarzt an seiner psychiatrischen Diagnose festhielt und die daraus
resultierende Behandlung tortsetzte. Da Prim. Dr. E. ernste Folgen fiir die
Gesundheit und das Leben der D. befiirchtete, lie er um 21.30 Uhr die
Kanutin mittels Hubschraubers des Innenministeriums in die Intensivstation
der Ersten Chirurgischen Abteilung des Krankenhauses der Stadt Wien
transferieren. Unmittelbar nach der Landung in Wien um 23 Uhr wurde
der Verungliickten 400 ml triibe Fliissigkeit aus der Lunge abgesaugt. Wih-
rend dieses Vorganges erfolgte die Riickkehr des Bewufitseins der Verun-
gliickten.

Am 16. Juli 1979, also mehr als drei Jahre nach dem Unfallereignis, erhielt
G. D. den von der Finanzprokuratur der Republik Osterreich beantragten

Zahlungsbefehl zur Zahlung der Flugtransportkosten von Linz nach Wien
in der Héhe von 13 875 S. Auf ihre Anfragen erfuhr sie, dal die Wiener
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Gebietskrankenkasse zwar die Krankenbehandlungskosten iibernommen
habe, den Ersatz der Flugtransportkosten jedoch ablehne. Dariiber fiihrte
sie Beschwerde bei der Volksanwaltschaft. Im Priifungsverfahren der
Volksanwaltschaft erwies sich die Beschwerde als berechugt. Die Wiener
Gebietskrankenkasse stiitzte ihre Ablehnung auf die Bestimmungen ihrer
Krankenordnung, wonach nur die Transportkosten in das nichstliegende

.geeignete Krankenhaus zu ersetzen seien. Uberstellungskostcn von einem

Krankenhaus in ein anderes kénnten nur ersetzt werden, wenn dies auf-
grund bestehender Lebensgefahr unbedingt erforderlich sei. Diese Voraus-
setzungen seien im Fall der Beschwerdefiihrerin nicht gegeben. Die Volks-
anwaltschaft stellte jedoch fest, dal dieser Standpunkt durch die geltende
Gesetzeslage und die dazu ergangene Judikatur nicht gedeckt ist. Mit
Urteil vom 13. Mai 1960 hat das Schiedsgericht der Sozialversicherung fiir
Niederosterreich festgestellt, da Uberfithrungskosten von einer Kranken-
anstalt in eine andere dann zu iibernehmen sind, wenn die Uberfithrun
drztlicherseits aus Griinden der Behandlung als notwendig erkannt wirdg.
Im Urteil des Schiedsgerichtes der Sozialversicherung %ﬁr Wien vom
27. Feber 1961 wurde ausgesprochen, daf aus § 131 Abs. 4 ASVG, wonach
Bergungskosten und die Kosten der Beférderung bis ins Tal bei Unfillen in
Ausiibung von Sport und Touristik nicht ersetzt werden, argumentum e
contrario folgt, daff alle anderen Leistungen bei Sportunfillen vom Kran-
kenversicherungstriger nach den allgemeinen Grundsitzen zu iibernehmen
sind. Die Notwendigkeit der Uberstellung der Beschwerdefiihrerin in das
Wiener Krankenhaus wurde in einem Gutachten des Vorstandes der Ersten
Chirurgischen Abteilung des Lainzer Krankenhauses bestitigt, in dem aus-

efithrt wurde, daf die in Wien erfolgte Behandlung ,,wohl als vital anzuse-

en“ gewesen sei, weil die Beschwerdefiihrerin, ,,wenn schon nicht von
einer Lebensrettung gesprochen werden solle, so doch vor einem bleiben-
den Schaden bewahrt werden konnte*.

Da die Wiener Gebietskrankenkasse aufgrund des Einschreitens der Volks-
anwaltschaft mit Einverstindnis der Beschwerdefiihrerin eine einmalige
Aushilfe aus dem Unterstiitzungsfonds gewihrte, mit der die Flugtransport-
kosten annihernd abgedeckt werden konnten, war der Beschwerdegrund
behoben; weitere Veranlassungen der Volksanwaltschaft konnten unter-
bleiben.

Verlust des Pensionsanspruches durch riickwirkenden Ausschluff aus der
Bauern-Pensionsversicherung

VA Zl. 15 — W 3/80

L. H. aus Esternberg erhob Beschwerde bei der Volksanwaltschaft dariiber,
daf die Sozialvcrsicierungsanstalt der Bauern mit Bescheid vom 7. Septem-
ber 1979 ihren Antrag auf Gewihrung einer Erwerbsunfihigkeitspension
mangels Erfiillung der Wartezeit abgelehnt habe, obwohl Erwerbsunfihig-
keit medizinisch ?estgestcllt sei und sie Beitrige zur Pflichtversicherung in
der Pensionsversicherung der Bauern bis 1979 gezahlt habe.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde folgendes festgestellt:

Die Beschwerdefiihrerin war aufgrund eines Giitergemeinschaftsvertrages
zusammen mit ihrem Gatten Hilfteeigentiimerin eines landwirtschaftlichen
Betriebes. Der Gatte der Beschwerdetithrerin war aufgrund seiner unselb-
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stindigen Erwerbstitigkeit in der Bundesrepublik Deutschland seit dem
Jahre 1958 von der Pflichtversicherung nach dem damaligen landwirt-
schaftlichen Zuschufirentenversicherungsgesetz ausgenommen, sodafl die
Beschwerdefiihrerin der Pflichtversicherung unterlag. Der Sozialversiche-
rungsanstalt der Bauern war somit die Erwerbstitigkeit des Gatten der
Beschwerdefiihrerin in der Bundesrepublik Deutschland bekannt. Anliflich
der Antragstellung der Beschwerdefiihrerin auf Erwerbsunfihigkeitspen-
sion wurde der Gatte der Beschwerdefiihrerin im Juli 1978 riickwirkend ab
1. November 1969 in die Pflichtversicherung nach dem landwirtschaftli-
chen Zuschufirentenversicherungsgesetz bzw. dem spiteren Bauempen-
sionsversicherungsgesetz einbezogen, wihrend die Beschwerdefiihrerin aus
der Pflichtversicherung ausgeschieden wurde, weil mit dem Inkrafttreten
des Zusatzabkommens zum 2. 6sterreichisch-deutschen Sozialversiche-
rungsabkommen die unselbstindige Erwerbstitigkeit in der Bundesrepublik
Deutschland keinen Ausnahmegrund fiir die Pflichtversicherung in der
dsterreichischen Bauernpensionsversicherung mehr bildete. Gegen diese
Feststellung wurde Einspruch beim Landeshauptmann fiir Oberésterreich
erhoben, der die Entscheidung jedoch ebenso bestitigte wie schliefllich das
Bundesministerium fiir soziale Verwaltung. Die Beitrige zur Pflichtversi-
cherung, die die Beschwerdefithrerin im guten Glauben, damit fiir einen
Pensionsanspruch aus eigener Pensionsversicherung die Voraussetzungen
zu schaffen, gezahlt hatte, wurden von der Anstalt dem Gatten gutgeschrie-
ben, der fﬁr die gleiche Zeit Versicherungszeiten in der Bundesrepublik
Deutschland erworben hatte. Auch die Anerkennung der Beitragszahlun-
gen im Rahmen der Formalversicherung war nicht méglich. Durch die Aus-
scheidung der Beschwerdefiihrerin aus der Pflichtversicherung nach zehn
Jahren der Beitragszahlung war die Wartezeit fiir die beantragte Erwerbs-
unfihigkeitspension nicht erfiillt. Eine gesetzliche Anderung, die zwolf
Jahre nach der Einbeziehung der Beschwerdefiihrerin in die Pflichtversi-
cherung den Ausnahmcgrundgvon der Pflichtversicherung fiir ihren Gatten
beseitigte, hatte nach Ablauf von weiteren zehn Jahren zur Folge, dafl der
Beschwerdefithrerin der Pensionsanspruch nicht zustand, fiir den sie
22 Jahre lang die Beitrige zur Pflichtversicherung gezahlt hatte.

Bei der gegebenen Sach- und Rechtslage stellte die Volksanwaltschaft fest,
daB in der Entscheidung des Sozialversicherungstrigers zwar kein Mif-
stand in der Verwaltung gelegen ist. Sie vertritt aber die Auffassung, daf§
die Rechtsvermutung, wonach alle verlautbarten Gesetze dem Staatsbiirger
bekannt sein miissen, im vorliegenden Fall die Grenzen der Zumutbarkeit
iiberschreitet.

Ungerechtfertigte und umstindliche Ermittlungen eines Sozialversiche-
rungstrigers

VA Zl.51 — W 3/80

Dipl.-Ing. Dr. H.Z. aus Schirding fithrte bei der Volksanwaltschaft
Beschwerde iiber eine seiner Meinung nach umstindliche und schikanose
Vorgangsweise der Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten im
Zusammenhang mit der Feststellung von Versicherungszeiten. Obwohl er
alle erforderli ien Unterlagen beigebracht habe und aus den Zeugnissen
zwangsliufig der Semcster%esuch abgeleitet werden konne, verlange die
Pensionsanstalt neben den Zeugnisabschriften der Hochschule fiir Boden-
kultur auch einen Nachweis iiber das jeweilige Semester. Dariiber hinaus
wiirden hinsichtlich der Arbeitsdienst- und Militirdienstzeiten Nachweise
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verlangt, die praktisch nicht erbracht werden kénnen. Die geforderten Zeu-

enaussagen seien ihm wieder zuriickgesendet worden, weil nicht aus-
grﬁcklich auf die strafrechtliche Verfolgbarkeit wissentlich unwahrer Anga-
ben hingewiesen worden sei.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft erwies sich die Beschwerde
als berechtigt.

Nach der geltenden Rechtslage hat die Pensionsversicherungsanstalt héch-
stens zwolt Semester des Besuches einer Hochschule als Ersatzzeit in der
Pensionsversicherung anzurechnen, und zwar jedes Studiensemester mit
vier Monaten, gerechnet ab dem in das betreffende Semester fallenden
1. Oktober bzw. 1. Mirz. Diese Regelung erfordert tatsichlich die Einho-
lung von Semesternachweisen durch die Pensionsanstalten. Der Beschwer-
defiihrer hatte jedoch in seinem Antrag auf Feststellung der Versicherungs-
zeiten angegeben, dafl er sein Hochsciulstudium im Oktober 1946 begon-
nen habe, und sein am 12. Juli 1950 ausgestelltes Diplom vorgelegt. Aus
dieser Tatsache hitte die Anstalt schliefen miissen, dafl kein Studienseme-
ster unbelegt geblieben sein konnte, weil ansonsten die mit dem Diplom
abgeschlossene Hochschulausbildung nicht bereits im Juli 1950 hitte been-
det sein kdnnen.

Hinsichtlich des von der Anstalt als erforderlich bezeichneten Vermerkes
iiber die strafrechtliche Verfolgbarkeit wissentlich unwahrer Angaben in
den Zeugenerklirungen stellte die Volksanwaltschaft fest, dafl dies wohl
einer von den Sozialversicherungstrigern geiibten Praxis entspricht, eine
zwingende gesetzliche Vorschrift dariiber jedoch nicht besteht. Die Riick-
sendung von Zeugenerklirungen zur Erginzung des fraglichen Zusatzes,
noch dazu ohne den Hinweis auf das Erfordernis, die Zeugen von der
Erginzung in Kenntnis zu setzen, war nach Ansicht der Volksanwaltschaft
ungerechtfertigt.

Da im gegenstindlichen Fall der Beschwerdefiihrer den Aufforderungen
der Anstalt schon Folge geleistet hatte — seine Beschwerde bei der Volks-
anwaltschaft sollte eine Praxisinderung bei der Anstalt bezwecken — und
die Pensionsversiche ungsanstalt der Angestellten die unnétigen Belastun-
gen des Beschwerdefiihrers bedauerte, waren im konkreten Fall weitere
Veranlassungen der Volksanwaltschaft nicht erforderlich. Nach Auffassung
der Volksanwaltschaft haben die Sozialversiche ungstriger jedoch dafiir
Sorge zu tragen, dafl derartige Fehlleistungen in Hinkunft unterbleiben.

Unterschiedliche Beurteilung der Invaliditit durch Pensionsversicherungs-
triger und Landesinvalidenamt
VAZIL 112 — W 3/80

M. K. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, daf§
die von ihr beantragte Invalidititspension zu Unrecht nicht ausbezahlt
wiirde, obwohl vom Landesinvalidenamt seinerzeit das Vorliegen der Inva-
liditdt mittels Invalideneinstellungsscheines festgestellt worden sei. Nun-
mehr werde beim Schiedsgericht der Sozialversicherung die Frage der Inva-
liditit nochmals gepriift und sie habe sich weiteren medizinischen Untersu-
chungen zu unterziehen.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priiffungsverfahren fest, dafl das Landesin-
validenamt fiir Wien, Niederdsterreich und Burgenland mit Bescheid aus
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dem Jahre 1975 bescheinigt hatte, daf die Beschwerdefiihrerin aufgrund
einer Minderung der Erwerbsfihigkeit von 50% dem Kreis der begiinstig-
ten Invaliden nach dem Invalideneinstellungsgesetz angehére. An diese
Beurteilung des Grades der Arbeitsunfihigkeit 1st aber nach der geltenden
Gesetzeslage der Pensionsversicherungstriger nicht gebunden. Beziiglich
des Anspruches auf Invalidititspension hat vielmehr eine gesonderte Uber-
priiffung des Vorliegens der Invaliditit zu erfolgen. Weil in den einzelnen
Verfahren unterschiedliche Kriterien bei der Priifung der Invaliditit
zugrunde zu legen sind, kommt es zu unterschiedlichen Verfahrensergeb-
nissen. Diese unterschiedliche Beurteilung der medizinisch gleichen Fakten
ist aber fiir den Betroffenen sehr oft unverstindlich.

Auch die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl die derzeitige Rechts-
lage nicht befriedigend ist. Nach den geltenden Bestimmungen ist es mog-
lici, dafl Krankenversicherungstriger, Landesinvalidenamt, Arbeitsamt und
Pensionsversicherungstriger bei der Beurteilung ein und desselben Begrif-
fes, nimlich der Arbeitsunfihigkeit, zu jeweils verschiedenen Ergebnissen
gelangen. Die Volksanwaltschaft hilt daher eine Anderung der bestehen-
den Rechtslage fiir erforderlich.

Ablehnung des Anspruches auf Karenzurlaubsgeld wegen des Bezuges einer
geringfiigigen Invalidititspension

VA ZIL 125 — W 3/80 BM ZI. 237 449/2-3/80
S. H. aus Neunkirchen wurde im Jahre 1977 nach einer Nierentransplanta-
tion von der Pensionsversicherungsanstalt fiir Arbeiter eine Invalidititspen-
sion zuerkannt. Da sie sich jedoci gesundheitlich dazu in der Lage fﬁﬁlte,
iibernahm sie bald darauf wieder eine Beschiftigung. Nach der Geburt
ihres Kindes am 26. April 1979, wobei ihr die gesetzlichen Leistungen aus
der Sozialversicherung zuerkannt wurden, beantragte sie die Gewihrung
von Karenzurlaubsgeld nach den Bestimmungen des Arbeitslosenversiche-
rungsgesetzes. Dieser Antrag wurde im Instanzenzug von den Arbeits-
mar tiehbrden abgelehnt. Dariiber fiihrte sie bei der Volksanwaltschaft
Beschwerde und wies darauf hin, daf} sie aufgrund ihrer Beschiftigung ord-
nungsgemif ihre Beitrige zur Arbeitslosenversicherung bezahlt habe, wes-
halb iﬁr auch die Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung zustehen
miiflten.

Im Priiffungsverfahren der Volksanwaltschaft nahm der Bundesminister fiir
soziale Verwaltung zunichst dahin gehend Stellung, dafl die ablehnenden
Entscheidungen der Unterbehérden zu Recht erfolgt seien, weil nach den
Bestimmungen des Arbeitslosenversicherungsgesetzes im Falle des Bezuges
einer Pension aus dem Titel der geminderten Arbeitsfihigkeit der Anspruch
auf Karenzurlaubsgeld ruhe. Auch wenn es sich offensichtlich um einen
Hirtefall handle, sehe er sich nicht im Stande, im Hinblick auf die Gesetz-
mifigkeit der Verwaltung der Beschwerdefiihrerin zu helfen; eine Geset-
ﬁcsﬁnderung halte er wegen eines einzelnen Sonderfalles fiir nicht vertret-

ar.

Die Volksanwaltschaft konnte sich dieser Auffassung nicht anschlieflen. Sie
wies den Sozialminister auf die Tatsache hin, daf8 selbst im Falle des Bezu-
ges eines Erwerbseinkommens unter der Geringfiigigkeitsgrenze, d.s.
monatlich 1800S, ein gesetzlicher Anspruch auf Karenzurlaubsgeld
besteht. Analog dazu miifite auch der Bezug einer Arbeitsunfihigkeitspen-
sion unter der Geringfiigigkeitsgrenze gcscﬁen werden. Dieser Rechtsauf-
fassung der Volksanwaltschaft schlo8 sich der Bundesminister fiir soziale
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Verwaltung an; er verfiigte die Auszahlung des Karenzurlaubsgeldes an die
Beschwerdefiihrerin, wodurch der Beschwerdegrund behoben war. Weiters
wurden die Landesarbeitsimter durch Erlaf angewiesen, dafl in Hinkunft
bei der Beurteilung des Anspruches auf Karenzurlaubsgeld die Rechtsan-
sicht der Volksanwaltschaft zu beriicksichtigen ist.

Verminderte Pensionsauszahlung durch Anwendung des falschen Aus-
gleichszulagen-Richtsatzes
VA ZL 147 — W 3/80

Der Beschwerdefiihrer F. H. aus Wien bezieht eine Erwerbsunfihigkeits-
pension mit Ausgleichszulage von der Sozialversicherungsanstalt der Bau-
ern. Er wandte sich an die Volksanwaltschaft, weil seine Pension sowohl ab
1. Jinner 1979 als auch wieder ab 1. Jinner 1980 in geringerer Hohe ausbe-
zahlt worden sei, als jeweils im Vorjahr. Es sei ihm wihrend des ganzen
Jahres 1979 nicht gelungen, von der Sozialversicherungsanstalt der Bauern
den Grund fiir die Verminderung seines Anspruches zu erfahren, und er
befiirchte, auch keine Aufklirung iiber die neuerliche Verminderung seines
Anspruches ab 1. Jinner 1980 erhalten zu kénnen.

Die Priifung der Angelegenheit durch die Volksanwaltschaft hat ergeben,
daf} die Beschwerde ierechtigt war. Die Volksanwaltschaft hat festgestellt,
daf von der Sozialversicherungsanstalt der Bauern irrtiimlich an Stelle des
Richtsatzes fiir Pensionsberechtigte aus eigener Pensionsversicherung, die
mit dem Ehegatten im gemeinsamen Haushalt leben (Familienrichtsatz),
der Richtsatz %ﬁr einen alleinstehenden Pensionsbezieher angewendet wor-
den war. Trotz der zahlreichen Versuche des Beschwerdefiihrers, eine Kli-
rung herbeizufiihren, kam es zu keiner Behebung dieses Irrtums, obwohl
nach Ansicht der Volksanwaltschaft bei entsprechend sorgfiltiger Priifung
dieser Fehler hitte auffallen miissen. Erst aufgrund des Priifungsverfahrens
der Volksanwaltschaft hat die Sozialversicherungsanstalt der Bauern eine
Richtigstellung ab Auswirkung des Irrtums vorgenommen und dem
Beschwerdefﬁirer den Fehlbetrag von 10931,90 S ausbezahlt. Damit war
der Beschwerdegrund behoben.

Ablehnung einer Beschidigtenrente nach Kriegsopferversorgungsgesetz
VA ZI. 188 — W 3/80

Bei P.T. aus Krakaudorf wurde eine hochgradige Schwerhérigkeit als
Dienstbeschidigung nach dem Kriegsopferversorgungsgesetz anerkannt
und die dadurch bewirkte Minderung dlz:r Erwerbsfihigkeit mit 15 v. H.
bewertet. Da im Laufe der Zeit sich das Leiden immer mehr verschlech-
terte, stellte er einen Antrag auf Neubemessung, wobei er vor allem auf die
fir ihn als Landwirt bcsteiendcn Sonderverhiltnisse in berufskundlicher
Hinsicht verwies. Dieser Antrag wurde im Instanzenzug mit Entscheidung
der beim Landesinvalidenamt fiir Steiermark errichteten Schiedskommis-
sion vom 31. Oktober 1979 abgewiesen, woriiber er bei der Volksanwalt-
schaft Beschwerde fiihrte.

Vom Bundesminister fiir soziale Verwaltung wurde im Priifungsverfahren
der Volksanwaltschaft mitgeteilt, dal die Beurteilung und Einschitzung
der Dienstbeschidigung nach den einschligigen Bestimmungen des Kriegs-
opferversorgungsgesetzes vom medizinischen Standpunkt mit einer Mingc-
rung der Erwerbstihigkeit von 15 v. H. richtig vorgenommen worden sei.
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Nach nunmehriger Beiziehung eines Sachverstindigen der Berufskunde sei
jedoch infolge der fiir einen Landwirt zu beriicksichtigenden beruflichen
Sonderverhiltnisse ein ungiinstiges Zusammenwirken der teilkausalen
Behinderungsfaktoren der Dienstbeschidigung festgestellt worden,
wodurch eine Erhéhung der Minderung der Erwerbsfahigkeit auf ein ren-
tenberechtigendes Ausmaf zu erfolgen habe. Die beim Landesinvalidenamt
fiir Steiermark errichtete Schiedskommission sei daher angewiesen worden,
ihre Entscheidung vom 31. Oktober 1979 abzuindern und eine Beschidig-
tenrente entsprechend einer Minderung der Erwerbsfihigkeit von 30 v. H.
zuzuerkennen.

Da somit noch im Zuge des Priifungsverfahrens dem Anliegen des
Beschwerdefiihrers entsprochen und somit der Beschwerdegrund behoben
wurde, waren weitere Veranlassungen durch die Volksanwaltschaft nicht
notwendig.

Unklarer Computer-Bescheid iiber Hilflosenzuschu8-Anspruch
VA ZI1. 201 — W 3/80

Der Sohn der 79jihrigen J. M. aus Saalbach wandte sich an die Volksan-
waltschaft, weil seine Mutter den im folgenden wiedergegebenen Bescheid
der Sozialversicherungsanstalt der Bauern vom 30. Jinner 1980 erhalten
hatte:

BESCHEID

DER MONATLICHE LEISTUNGSANSPRUCH WIRD IN FOL-
GENDER WEISE GEANDERT:

AB 01.02.80
PENSION 676,60
HILFLOSENZUSCHUSS 1809,00
AUSGLEICHSZULAGE 2816,40
ZUSCHLAG 30,00
— RUHEN 1809,00
— KRANKENVERSICHERUNG 104,80

AUSZAHLUNGSBETRAG  3418,80

BEGRUENDUNG

DER HILFLOSENZUSCHUSS RUHT WEGEN ANSTALTS-
PFLEGE.

SOZIALVERSICHERUNGSANSTALT DER BAUERN

DER LEITENDE ANGESTELLTE:
WIENER
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In der ,,Aberkennung” des Hilfslosenzuschusses erblickten J. M. und ihr
Sohn einen Mifistand in der Verwaltung.

Die Volksanwaltschaft klirte den Beschwerdefiihrer dariiber auf, daff der
in Beschwerde gezogene Bescheid keine Aberkennung, sondern nur die
Feststellung des Ruhens des Hilflosenzuschusses darstelle, der ohne weitere
Antragstellung bei Wegfall des Ruhensgrundes (Anstaltspflege) wieder aus-
gczah?t wiirde. Der Beschwerdefithrer nahm dies zur Kenntnis, machte
jedoch nunmehr als Beschwerde geltend, dafl diese Bescheidinterpretation
wohl nur einem Experten méglic%l sei; der rechtsunkundige Staatsbiirger
wird mit einem solchen Computer-Bescheid in die Irre gefithrt, da weder
die tatsichlichen “Bescheidwirkungen noch Hinweise auf die fiir die
Bescheiderlassung mafigeblichen Griinde erkennbar seien.

Da nach Ansicht der Volksanwaltschaft dieser Vorwurf nicht unberechtigt
erhoben wurde, ersuchte sie die Sozialversicherungsanstalt der Bauern um
Stellungnahme. Die Anstalt teilte mit, daf sie fiir den Hinweis auf die Man-
gelhafugkeit der Computer-Bescheide dankbar sei, verwies jedoch darauf,
dafl die Massenabwicklung iiber die elektronische Datenverarbeitung
bestimmte Konzessionen an die Form von Bescheiden im Sinne des Allge-
meinen Verwaltungsverfahrensgesetzes erfordere; im iibrigen sei sie dabeli,
den Inhalt ihrer Bescheide generell zu iiberprifen und werde auch den
Bescheid der J. M. in diese Priifung einbeziehen.

Die Volksanwaltschaft vertritt jedenfalls die Auffassung, dafl die EDV-
bedingten ,,Konzessionen an die Form von Bescheiden nicht so weit gehen
diirfen, daf der Adressat der Erledigungen von Sozialversicherungstrigern
nicht mehr in der Lage ist, die Konsequenzen einer Entscheidung zu erfas-
sen. Wie auslindische (z. B. in der Bundesrepublik Deutschland) Beispiele
beweisen, kénnen auch Computer-Bescheide der Sozialversicherungstriger
ausfithrlicher und deutlicher gestaltet werden. Die Volksanwaltschaft tritt
dafiir ein, dafl sich auch die Verwaltungsreformkommission mit diesen Fra-
gen beschiftigt, und wird daher diesbeziiglich mit ihr Kontakt aufnehmen.
Die Volksanwaltschaft wird sich auch weiterhin eingehend mit dieser Pro-
blematik beschiftigen und dem Nationalrat dariiber berichten.

Pensionsverlust durch rechtswidrige Inanspruchnahme der Leistungszustin-
digkeit eines Sozialversicherungstrigers
VAZI 275 — W 3/80

J. P. aus Salzburg war von der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft mit Bescheid vom Feber 1980 ab 1. Juni 1979 eine Erwerbsunfi-
higkeitspension zuerkannt worden. Da ihm diese Pension als zu gering
erschien und er iiberdies der Meinung war, dafl die Pensionsversicherungs-
anstalt der Angestellten leistungszustindig sei, wo er im iibrigen auch den
Antrag eingebracht hatte, wandte er sich mit Beschwerde an die Volksan-
waltsc%xaft.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde festgestellt, daf} der
Beschwerdefithrer im Mai 1979 sein 60. Lebensjahr vollendet und die
Gewihrung einer Berufsunfihigkeitspension bei der Pensionsversiche-
rungsanstalt der Angestellten beantragt hatte. Von dieser Anstalt wurde der
Antrag aus Zustindigkeitsgriinden an die Sozialversicherungsanstalt der
gewerblichen Wirtsciaft abgetreten, die dem Beschwerdefiihrer eine
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Erwerbsunfihigkeitspension ab 1. Juni 1979 zuerkannte. Zum Zeitpunkt
der Bescheiderteilung, im Feber 1980, war aber bereits wieder die Pensions-
versicherungsanstalt der Angestellten leistungszustindig. Der Pensionsan-
spruch gegeniiber der Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten wire
aber um monatlich 1 833,60 S hoher gewesen, als die dem Beschwerdefiih-
rer zuerkannte Erwerbsunfihigkeitspension von der Sozialversicherungsan-
stalt der gewerblichen Wirtsciaft. Dieser fiir den Beschwerdefiihrer ent-
scheidende Umstand war von keiner der beiden Anstalten erkannt worden.
Auch in dem vom Beschwerdefiihrer gegen den Bescheid der Sozialversi-
cherungsanstalt der gewerblichen Wirtsc%xaft angestrengten Verfahren vor
dem Schiedsgericht ger Sozialversicherung war auf diesen Umstand keine
Riicksicht genommen worden.

Die Volksanwaltschaft stellte fest, dafl der Beschwerde Berechtigung
zukam. Eine Veranlassung zur Berichtigung der Fehlentscheidungen
konnte im Hinblick auf das ergangene Schiedsgerichtsurteil nicht erfolgen.
Die Volksanwaltschaft gelangte jedoch zur Au%fassung, dafl der Beschwer-
defithrer die Voraussetzungen fiir die vorzeitige Alterspension bei langer
Versicherungsdauer erfiillte. Dadurch war jedoch dem Beschwerdefiihrer,
weil es sich um einen anderen Leistungsanspruch handelte, die Moglichkeit
erdffnet, einen neuerlichen Pensionsantrag zu stellen. Dies wurde dem
Beschwerdefiihrer von der Volksanwaltschaft mitgeteilt. Durch die stattge-
bende Entscheidung der Pensionsversicherungsanstalt iiber den Antrag ges
Beschwerdefiihrers wurde der Beschwerdegrund behoben.

Verfahrensverzogerung bei Ersatz von Krankenbehandlungskosten im Aus-
land
VA ZI. 350 — W 3/80

F. D. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl
er von der Wr. Gebietskrankenkasse nach Ablauf von sechs Monaten seit
seiner Einreichung einer irztlichen Kostennote noch keinen Kostenersatz
erhalten habe.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

Der Beschwerdefiihrer war wihrend seines Spanienaufenthaltes von Jianner
bis Feber 1980 gezwungen gewesen, irztliche Hilfe in Anspruch zu neh-
men. Er hatte sich vor seiner Abreise den im &sterreichisch-spanischen
Abkommen iiber soziale Sicherheit vertraglich vorgesehenen Betreuungs-
schein besorgt, der ihm von den spanischen Stellen in einen dort fiir gie
Inanspruchnahme der spanischen Krankenversicherung vorgesehenen
Krankenschein umgetauscEt worden war. Der zur Behandlung erschienene
spanische Arzt nahm diesen Schein jedoch nicht entgegegen, sondern ver-
langte mit dem Hinweis Barzahlung, der Beschwerdcfﬁirer sollte nach sei-
ner Riickkehr die Refundierung der Kosten von der Wr. Gebietskranken-
kasse verlangen. Nach seiner Riickkehr nach Wien reichte der Beschwerde-
fihrer die Arztrechnung mit dem spanischen Krankenschein Ende Feber
1980 bei der Wr. Gebietskrankenkasse zum Kostenersatz ein.

Auf Anfrage der Volksanwaltschaft, warum noch keine Kostenerstattung
erfolgt sei, teilte die Wr. Gebietskrankenkasse mit, sie habe sich bereits wie-
derholt an die spanischen Vertragspartner gewandt, um in Erfahrung zu
bringen, aus welchen Griinden die Behandlung des Beschwerdefiihrers
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nicht nach den Vertragsbestimmungen erfolgt und ob noch mit einer
Kostenabrechnung der spanischen Krankenkasse zu rechnen sei. Vor dieser
Klarstellung kénnten dem Beschwerdefiihrer die Kosten nicht ersetzt wer-
den, da der behandelnde spanische Arzt moglicherweise auch noch eine
Verrechnung mit der spanischen Krankenkasse vorgenommen habe und die
Wr. Gebietskrankenkasse damit kostenpflichtig wiirde. Bei Ersatz der
Kosten an den Beschwerdefithrer ohne diese Klarstellung wire zu
befiirchten, dafl die Wr. Gebietskrankenkasse fiir die gleiche Leistung auch
der spanischen Krankenkasse gegeniiber kostenpflichtig werden konnte.

Die Volksanwaltschaft konnte sich der von der Anstalt vertretenen Auffas-
sung nicht anschlieffen, weil die mangelnde Funktionsfihigkeit zwischen-
staatlicher Sozialversicherungsvertrige nicht zu Lasten der Versicherten
gehen kann. Die Beschwerde erwies sich daher als berechtigt. Mit der dar-
aufhin erfolgten Anweisung des Kostenersatzes durch die Wr. Gebietskran-
kenkasse war der Beschwerdegrund behoben.

Fehlleistungen bei der Behandlung eines Antrages auf Pensionsvorschufl
VA ZI. 384 — W 3/80 BM ZI. 237 585/2-3/81

A.F. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, daf§
das Arbeitsamt Bekleidung, Textil, Leder den Antrag auf Bevorschussung
ihrer Invalidititspension fiir die Zeit der Anhingigkeit des Verfahrens bei
der zustindigen Pensionsversicherungsanstalt gesetzwidrig behandelt habe.
Eine sachgerechte Entscheidung habe sie erst nach langen Bemiihungen
und unrichtigen miindlichen Auskiinften erhalten.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

Aufgrund des Antrages vom 17. September 1980 wurde die Beschwerdefiih-
rerin telefonisch verstindigt, daff die Antragstellung beim zustindigen
Sachbearbeiter des Arbeitsamtes miindlich zu erfolgen habe. Am 23. Sep-
tember 1980 wurde die Antragstellung sodann miindlich vorgenommen,
worauf mit Bescheid vom 2. Oktober 1980 der Antrag der Beschwerdefiih-
rerin auf Gewihrung der ,,Notstandshilfe“ abgelehnt worden ist. Gegen
diesen Bescheid erhob sie mit der Begriindung Berufung, sie hitte eine
Bevorschussung der Invalidititspension und nicht die Notstandshilfe bean-
tragt. Am 23. Oktober 1980 brachte die Beschwerdefiihrerin einen neuerli-
chen Antrag auf Bevorschussung der Invalidititspension ein, der mit
Bescheid vom 12. November 1980 ebenfalls mit der Begriindung, es sei
»kein Anspruch auf Notstandshilfe gegeben, abgcleﬁnt wurde. Am
6. November 1980 wurde die Beschwerdefihrerin von der Berufungsstelle
des Landesarbeitsamtes Wien fiir den 19. November 1980 ,,lhre Berufung
betreffend” zu einer miindlichen Aussprache vorgeladen. Am 26. Novem-
ber 1980 erfolgte sodann die Behebung des angefochtenen Bescheides
durch das Landesarbeitsamt Wien mit der Maflgabe, daf iiber den Antrag
der Beschwerdefiihrerin neuerlich zu entscheiden sei. Mit dem am
3. Dezember 1980 erlassenen Ersatzbescheid wurde erstmals auf den
é\ntrag der Beschwerdefiihrerin eingegangen und ihrem Antrag stattgege-
en.

Die Volksanwaltschaft kam zur Auffassung, dafl die Beschwerde iiber die
Vorginge berechtigt war und teilte dies dem Bundesminister fiir soziale
Verwaltung mit. Der Bundesminister fiir soziale Verwaltung gab der
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Volksanwaltschaft in seiner Stellungnahme bekannt, dafl aus diesem Falle
die Konsequenzen gezogen und die Arbeitsimter beauftragt wiirden,
grofite Sorgfalt bei der Behandlung der Wiinsche ratsuchender Personen
walten zu lassen.

Vom Pensionsversiche ngstriger verschuldeter Ausgleichszulagen-Uberbe-

zug
VA ZI. 386 — W 3/80

H. W. aus Filzmoos beschwerte sich bei der Volksanwaltschaft wegen der
Riickforderung und Aufrechnung eines Ausgleichszulagen-Uberbezuges

von 78 018,40 S durch die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen
Wirtschaft.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde folgendes festgestellt:

Die Beschwerdefiihrerin hatte in ihrem Antrag vom 26. November 1973 auf
Gewihrung einer Alterspension angegeben, seit 22. Oktober 1961 verwit-
wet zu sein. Zu der ihr gewihrten Alterspension war auch eine Ausgleichs-
zulage zuerkannt worden, wobei in der Begriindung des Bescheides ange-
fihrt war, es sei der Richtsatz fiir Familienangehorige beriicksichtigt wor-
den. Fiinf Jahre spiter stellte die Sozialversicherungsanstalt der gewerbli-
chen Wirtschaft den Ausgleichszulagen-Uberbezug fest und forderte ihn
mit der Begriindung zuriick, dafl die Beschwerdefiihrerin die Unrichtigkeit
des herangezogenen Richtsatzes hitte erkennen miissen. Dagegen erhob
die Beschwerdefiihrerin Klage beim Schiedsgericht der Sozialversicherung,
welches dem Klagebegehren stattgab. Nach Ansicht des Schiedsgerichtes
hitte die iiber 70jihrige Kligerin mit dem Begriff ,,Familienrichtsatz® nicht
unbedingt den Gedanken verbinden kénnen, daf8 damit ihr lingst verstor-
bener Ehegatte irrtiimlich noch als lebend Beriicksichtigung gefunden habe.
Mit Urteil des Oberlandesgerichtes Wien wurde jedoch der Berufung der
Sozialversicherungsanstalt Folge gegeben und die Riickzahlungsve ?lich-
tung der Beschwerdefiihrerin bestiugt, weil der Irrtum der Anstalt fiir sie
erkennbar gewesen sei.

Trotz dieser Rechtsmeinung des Oberlandesgerichtes hilt die Volksan-
waltschaft die Beschwerde fiir berechtigt. Bei Anwendung der entsprechen-
den Sorgfalt hdtte nimlich der Sozialversicherungstriger aufgrund des
Umstandes, dafl ein Antrag auf Witwenpension vorlag, die Nichtanwend-
barkeit des Familienrichtsatzes erkennen miissen. Die Volksanwaltschaft
hilt es niche fiir vertretbar, dafl beim einfachen Staatsbiirger mehr voraus-
gesetzt wird als beim Sozialversicherungstriger, der im Hinblick darauf,
daf} seine Fehlleistungen ohne rechtliche Sanktion bleiben, in seiner Sorg-
losigkeit noch bestirkt wird.

Verkiirzung des Ausgleichzulagenanspruches trotz Uneinbringlichkeit e nes
Te les des Unterhaltsbeitrages
VA ZL 416 — W 3/80

Th. H. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber,
daf} die zu ihrer Pension von der Pensionsversicherungsanstalt der Arbeiter
gewihrte Ausgleichszulage zu niedrig sei. Fiir die Feststellung ihres Aus-
gleichszulagenanspruches sei nimlich ein Unterhaltsbeitrag ihres geschiede-
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nen Gatten von monatlich 960 S angerechnet worden, obwohl sie tatsich-
lich monatlich nur 594 S bekime. Der geschiedene Gatte sei nimlich eben-
falls Bezieher einer Pension aus der gesetzlichen Pensionsversicherung, er
sei jedoch aufgrund einer zivilgerichtlichen Entscheidung nur zur Leistung
eines Unterhaltsbeitrages von monatlich 594 S verpflichtet, die auf dem
Exekutionswege hereingebracht wiirden. Thr Einkommen liege somit um
monatlich 360 S unter dem Richtsatz, sodaf sie nicht iiber das Mindestein-
kommen verfiige, das gesetzlich zur Sicherung der Lebensfithrung eines
Pensionsberechtigten vorgesehen sei.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde festgestellt, daf} die
Bemessung des Ausgleichszulagenanspruches der Beschwerdefiihrerin der
derzeitigen Rechtslage und der dazu ergangenen Judikatur entspricht. Fiir
die Feststellung des Anspruches auf Ausgleichszulage sind nimlich Unter-
haltsanspriiche gegeniiber dem geschiedenen Gatten in der Weise zu
beriicksichtigen, dafl der Pension und den sonstigen Einkiinften der
Anspruchsberechtigten gleichviel ob und in welcher Hohe die Unterhaltslei-
stung tatsichlich erbracht wird, 15% des Nettoeinkommens des Unterhalts-
verptlichteten zuzurechnen sind. Die Zurechnung einer Unterhaltsleistung
zur Pension des Ausgleichszulagenberechtigten unterbleibt aber vollstin-
dig, wenn die Unterhaltsforderung trotz durchgefiihrter Zwangsmafinah-
men einschlieflich gerichtlicher Exekutionsfithrung uneinbringlich ist oder
die Verfolgung des Unterhaltsanspruches offenbar aussichtslos erscheint.
Dariiber hinaus vermindert sich der mit 15% des Nettoeinkommens des
Verpflichteten anzunehmende Unterhaltsbeitrag nach der seit 1. Jinner
1981 in Kraft stehenden Regelung in dem Ausmaf}, in dem das dem Ver-
pflichteten verbleibende Nettoeinkommen den Richtsatz fiir alleinstehende
Personen mit einem Pensionsanspruch aus eigener Pensionsversicherung
unterschreitet. Das Prinzip der Zurechnung eines Unterhaltsbeitrages mit
15% des Nettoeinkommens des Unterhaltsverpflichteten ohne Riicksicht
darauf, in welcher Hohe die Unterhaltsleistung tatsichlich erbracht wird,
ist somit ab 1. Jinner 1981 gemildert worden. Nach der gegenwirtigen
Rechtslage kann somit auf die Zurechnung der ganzen nicht aber eines Tei-
les der uneinbringlichen Unterhaltsforderung verzichtet werden. Ab 1. Jin-
ner 1981 ist ein Unterhaltsbeitrag auch dann nicht zuzurechnen, wenn der
Unterhaltspflichtige selbst nur iiber Einkiinfte in der Hohe des Richtsatzes
verfiigt; weiters vermindert sich der pauschal anzunehmende Unterhaltsbei-
trag um den Betrag, um den die Einkiinfte des Verpflichteten den Richtsatz
unterschreiten wiirden. Ist das Einkommen des Verpflichteten jedoch so
hoch, dafl diese geminderte Zurechnungsbestimmung nicht anzuwenden
und die Hohe des pauschal anzunehmenden UnterEaltsbeitragcs wegen
einer zivilgerichtlichen Entscheidung dennoch nicht zur Ginze einbringlich
ist, dann bleibt die Anspruchsberechtigte — wie im vorliegenden Beschwer-
defall — mit ihren Einkiinften unter dem Richtsatz.

Nach Auffassung der Volksanwaltschaft hat die Milderung der Zurech-
nungsbestimmungen ab 1. Jinner 1981 das Problem nicht zur Ginze besei-
tigt. Es miiffte nimlich auch die Zurechnung des Teiles unterbleiben, der
den Pauschalunterhaltsbeitrag wegen einer gerichtlichen Einschrinkung
der Hohe des Unterhaltsans rucﬁes unterschreitet. Wenn nidmlich die
Zurechnung eines Unterhaltsgeitrages bei Uneinbringlichkeit oder Aus-
sichtslosigkeit seiner Verfolgung zur Ginze zu unterbleiben hat, dann wire
auch auf die Zurechnung des Teiles des Unterhaltsbeitrages zu verzichten,
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dessen Uneinbringlichkeit wegen einer zivilgerichtlichen Entscheidung
ebenso feststeht, wie die Aussichtslosigkeit der Verfolgung des gesamten
Unterhaltsbeitrages. Die Volksanwaltschaft regt daher an, c%ic derzeit noch
bestehende im Gesetz begriindete Hirte zu beseitigen.

Verspitet entrichtete Sozialversicherungsbeitrige — Anspruch auf Lei-

stungswirksamkeit
VA ZI 430 — W 3/80

Dr. K. K. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber,
dafl die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft Beitrige
zur Pensionsversicherung, die er zwar verspitet, nimlich nach Ablauf der

esetzlich vorgesehenen Zweijahresfrist ab Filligkeit, aber dennoch gezahlt
Eé‘me, weder Fﬁr die Wartezeit noch fiir die Hohe seines Pensionsanspru-
ches beriicksichtigt habe.

Die Volksanwaltschaft hat im Priifungsverfahren festgestellt, dafl der
Beschwerdefihrer Beitrige zur Pensionsversicherung, die ihm fiir die Zeit
vom 1. Mirz 1958 bis 30. September 1962 vorgeschrieben worden waren,
erst wihrend der Zeit vom Jinner 1962 bis Oktober 1964, also nach Ablauf
der Zweijahresfrist, bezahlt hatte. Als er seine Pension in Anspruch nehmen
wollte, erfuhr er, dafl diese Beitrige rechtsunwirksam entrichtet wurden
und damit fiir seinen Pensionsanspruch nicht beriicksichtigt werden konn-
ten. Eine Schliefung der Versicherungsliicke war nur durcisn nachtriglichen
Einkauf von Versicherungszeiten nach der 32. ASVG-Novelle moglich.

Die Volksanwaltschaft gelangte zu dem Ergebnis, dafl im vorliegenden Fall
die Entscheidung des Sozialversicherungstrigers mit der Gesetzeslage und
der dazu ergangenen Judikatur iibereinstimmt. Zwar kann der Bundesmini-
ster fiir soziale Verwaltung in Fillen besonderer Hirte auch Beitrige als
wirksam entrichtet anerkennen, die fiir Zeiten der Beitragspflicht nach
Ablauf der gesetzlichen Zahlungsfrist entrichtet worden sind. Die Anerken-
nung der wirksamen Entrichtung solcher Beitrige ist aber nach der stindi-
gen Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtsho%es insoweit eingeschrinkt,
als dies weder zur Schaffung der Voraussetzungen fiir die Zuerkennung
einer vorzeitigen Alterspension bei langer Versicherungsdauer noch zur
Verbesserung des zukiinftigen Leistungsanspruches aus der Pensionsversi-
cherung zulissig ist.

Auch nach Auffassung der Volksanwaltschaft erlaubt es das gegenwirtig
herrschende Umlagesystem, auf dem die Finanzierung der Leistungen aus
der Pensionsversicherung beruht, nicht, auf die fristgemifle Zahlung der
Beitrige zur Pflichtversicherung in der Pensionsversicherung zu verzichten,
um die Leistungsfihigkeit der Pensionsversicherungstriger nicht zu gefihr-
den. Dennoch ist es unbefriedigend und gegen das Rechtsempfinden des
Staatsbiirgers, dafl bezahlten Beitrigen, nur weil sie verspitet entrichtet
wurden, keine Gegenleistung_gegeniibersteht. Nach Ansicht der Volksan-
waltschaft wire daher eine Anderung der Rechtslage geboten; es miiflte
nimlich méglich sein, eine Regelung zu finden, die das spekulative
Moment ausschlieit. Die dem Beschwerdefiihrer letztlich verbliebene Mog-
lichkeit des nachtriglichen Einkaufes von Versicherungszeiten besteht mit
Ablauf des Jahres 1980 nicht mehr. Im iibrigen konnte diese im Hinblick
auf die zweimalige Beitragsleistung fiir ein und denselben Zeitraum keine
zumutbare Losung des Problems darstellen.
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Ablehnung der Anrechnung von ungarischen Studienzeiten als Ersatzzeit in
der dsterreichischen Pensionsversicherung
VA ZI. 440 — W 3/80

Dipl.-Ing. M. O. aus Hallein war am 11. August 1968 aus politischen Griin-
den aus Ungarn nach Osterreich gefliichtet. Am 20. August 1974 war ihr
die sterreichische Staatsbiirgerschaft verliehen worden. Mit Bescheid der
Technischen Universitit Wien vom 4. Juli 1978 war der von ihr an der
Technischen Universitit Budapest erworbene akademische Grad ,,Diplom-
Maschinenbauingenieur nostrifiziert worden. Mit Bescheid der Pensions-
versicherungsanstalt der Angestellten vom 23. April 1980 wurde ihr der
nachtrigliche Einkauf von Versicherungszeiten nach den Bestimmungen
der 32. ASVG-Novelle bewilligt. In ihrer Beschwerde bei der Volksan-
waltschaft fiihrte sie aus, dafl ihr die Zeiten ihres Hochschulstudiums in
Budapest (vom 1. September 1962 bis 31. Juli 1967) zu Unrecht fiir den
nachtriglichen Einkauf vorgeschrieben worden seien, weil diese Studien-
zeit ohnehin schon als Ersatzzeit in der Pensionsversicherung anzurechnen
sei. Die Technische Universitit in Wien habe nidmlich ihr ungarisches
Diplom nostrifiziert und im diesbeziiglichen Bescheid zum Ausdruck
gebracht, dafl sie dadurch jene Rechte erworben habe, welche mit dem
Besitz eines inlindischen akademischen Grades verbunden sind.

Nichtberiicksichtigung des tatsichlichen Eintrittes der Berufsunfihigkeit
VAZI 466 — W 3/80

E. Sch. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber,
dafl der Anspruch ihres Gatten auf eine Berufsunfihigkeitspension nicht
anerkannt worden sei, obwohl er so schwer erkrankt war, dafl er seinen
Leiden erlegen ist.

Im Priifungsverfahren stelle die Volksanwaltschaft fest, daf8 die Vorgangs-
weise des Sozialversicherungstrigers der geltenden Gesetzeslage entspricht.
Eine Nichteinbeziehung der ungarischen Studienzeiten der Beschwerde-
fiihrerin in die Beitragsvorschreibung fiir den nachtriglichen Einkauf von
Versicherungszeiten wire nur bei Erfiillung der persdnlichen Vorausset-
zungen nach dem Auslandsrenten-Ubernahmegesetz moglich gewesen.
Nach Ansicht der Volksanwaltschaft handelt es sich um einen Hirtefall,
der in der Gesetzeslage begriindet ist.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde folgendes festgestellt:

Der Gatte der Beschwerdefiihrerin stellte im Mirz 1979 einen Antrag auf
Gewihrung einer Berufsunfihigkeitspension, der mit Bescheid vom Juni
1979 abgelehnt wurde. Die gegen diesen Bescheid erhobene Klage wurde
vom Scﬁiedsgericht der Sozialversicherung im Feber 1980 abgewiesen.
Gegen diese Klagsabweisung erhob er Berutung an das Oberlancfcsgcricht
Wien. Unmittelbar nach der schiedsgerichtlichen Klagsabweisung wurde
der Gatte der Beschwerdefiihrerin wegen eines Bronchialkarzinoms in ein
Krankenhaus aufgenommen, in dem er im Mai an den Folgen dieses Lei-
dens verstarb. Der Berufung gegen das Urteil des Schiedsgerichtes gab das
Oberlandesgericht Wien mit Erkenntnis vom 20. Juni 1980, also bereits
nach dem Tode des Kligers, keine Folge, weil es sich als Rechtsinstanz mit
der ordnungsgemiflen Durchfithrung des schiedsgerichtlichen Verfahrens
iuscinandcrzusctzen hatte und Neuerungen nicht vorgebracht werden
onnten.
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Nach der gegenwirtigen Rechtslage sind Anderungen des Gesundheitszu-
standes auch im Falle einer dramatischen Verschlimmerung wihrend
anhingiger Verfahren zur Feststellung eines Pensionsanspruches aus dem
Versicicrungsfall der geminderten Arbeitsfihigkeit nicht mehr wahrzuneh-
men und konnen bei der schliefilichen EntscEeidung nicht beriicksichtigt
werden. Nach Ansicht der Volksanwaltschaft sollte im Gesetz klargestellt
werden, dafl wihrend der Anhingigkeit eines Schiedsgerichtsvertahrens
beim Oberlandesgericht Wien im Falle einer Verschlechterung des Gesund-
heitszustandes eine neuerliche Antragstellung beim Sozialversicherungstri-
ger zulissig ist.

Im iibrigen scheint dieser Fall nach Ansicht der Volksanwaltschaft deutlich
zu machen, dafl die medizinischen Untersuchungen durch die irztlichen
Sachverstindigen im Verfahren beim Schiedsgericht der Sozialversicherung
nicht mit der erforderlichen Sorgfalt durchgetiihrt werden.

Mangelhafte Koordination zwischen Kranken- und Pensionsversicherungs-
trigern
VAZl 474 — W 3/80

L.Sch. aus Wien wandte sich am 22. Oktober 1980 mit folgender
Beschwerde an die Volksanwaltschaft:

Thr Gatte befinde sich seit 19. Feber 1980 im Psychiatrischen Krankenhaus
der Stadt Wien. Die Wiener Gebietskrankenkasse habe nunmehr die Zah-
lung des Familiengeldes in der Hohe von tiglich 326,04 S eingestellt und
sei auch nicht bereit, die weiteren Kosten des Krankenhausaufenthaltes zu
iibernehmen. Der am 10. April 1980 eingebrachte Antrag auf Gewihrung
einer Invalidititspension sei von der Pensionsversicherungsanstalt der
Arbeiter abgelehnt worden und das Verfahren beim Schiedsgericht der
Sozialversicherung noch anhingig. Sie wisse nun nicht mehr, wovon sie mit
ithren drei Kindern den Lebensunterhalt bestreiten solle. AufSerdem miisse
sie einen Teil des von der Krankenkasse erhaltenen Geldes zuriickzahlen.
Sie sei schon ,,von Amt zu Amt gelaufen und wisse nun nicht mehr weiter.

Die Volksanwaltschaft hat im Priffungsverfahren festgestellt, dafl die
Beschwerde berechtigt war. Die Wiener Gebietskrankenkasse berichtete
der Volksanwaltschaft, dafl anlifllich einer Spitalseinschau im Psychiatri-
schen Krankenhaus im Einvernehmen zwischen Einschauarzt und Abtei-
lungsvorstand festgestellt worden sei, daf8 J. Sch. ab 1. Oktober 1980 als ein
Asylierungsfall, d.h. Pflegefall, zu betrachten sei. Die Pensionsversiche-
rungsanstalt der Arbeiter hatte jedoch kurze Zeit vorher den Antrag auf
Gewihrung einer Invalidititspension abgelehnt und damit zum Ausdruck
gebracht, Lfaﬁ Sch. arbeitsfihig sei. Auf diese unglaubliche Diskrepanz bei
der Beurteilung des Gesundheitszustandes eines Menschen von der Volks-
anwaltschaft hingewiesen, veranlafite die Pensionsversicherungsanstalt der
Arbeiter unverziiglich (wihrend des anhingigen Schiedsgerichtsverfahrens)
eine neuerliche irztliche Begutachtung des Gatten der Beschwerdefiihrerin
und gewihrte mit Bescheid vom 13. November 1980 die Invalidititspen-
sion. Damit war der Beschwerdegrund behoben.

Aufgrund dieses Beschwerdefalles méchte die Volksanwaltschaft auf fol-
gendes hinweisen: Die Entscheidungen der Sozialversicherungstriger
mogen jeweils fiir sich allein betrachtet zum jeweiligen Zeitpunkt richtig

47

www.parlament.gv.at



48

I11-100 der Beilagen XV. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

gewesen sein. Die Volksanwaltschaft ist jedoch der Ansicht, daff Mafinah-
men der Asylierung durch die Krankenkasse nicht unabhingig von der Ent-
scheidung des zustindigen Pensionsversicherungstrigers, sondern nach
Maoglichkeit im Einvernehmen mit dem Pensionsversicherungstriger durch-
gefiihrt werden sollten. Dies umso mehr als die Gesetzeslage vorsieht, daf}
die Pensionsversicherungstriger den Krankenversicherungstrigern ab
Beginn der 27. Woche des Bezuges von Kranken-, Familien- Ezw. Taggeld
den Aufwand hiefiir zu ersetzen haben.

Dieser Beschwerdefall zeigt auch deutlich die Problematik auf, daff nach
der derzeitigen Gesetzeslage die jeweiligen Behdrden bei ihren Sachent-
scheidungen iiber bestimmte Begriffe, wie z. B. Arbeitsunfihigkeit, auf-
grund unterschiedlicher Mafistibe zu jeweils unterschiedlichen Beurteilun-
gen gelangen konnen. Die Volksanwaltschaft regt daher Uberlegungen im
Hinblick auf eine Vereinheitlichung auf gesctzlicﬁer Ebene an.

Bundesministerium fiir Verkehr
Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 169 Beschwerden, die den Vollziehungsbe-
reich des Bundesministers fiir Verkehr betrafen, an die Volksanwaltschaft
herangetragen.

Wie schon bisher waren auch im Berichtszeitraum zahlreiche Beschwerden
in dienst- und besoldungsrechtlichen Angelegenheiten, insbesondere bei der
Postverwaltung und bei den Osterreichischen Bundesbahnen, von der
Volksanwaltschaft zu priifen; die Beschwerden erwiesen sich jedoch in der
Regel als nicht berechtigt.

Wie auch dem statistischen Anhang dieses Berichtes zu entnehmen ist, war
eine grofle Beschwerdehiufigkeit im Zusammenhang mit der Vollziehung
des Kraftfahrgesetzes, in erster Linie bei Entziehung von Lenkerberechu-
gungen, zu verzeichnen. Die Tatsache, dafl diesen Beschwerden seitens der
Volksanwaltschaft verhiltnismiflig oft Berechtigung zuerkannt wurde, ist
vor allem darauf zuriickzufiihren, daf8 eine Rethe der von der Volksan-
waltschaft gepriifften Verwaltungsverfahren nur mangelhaft durchgefiihrt
worden waren.

Auch iiber die lange Wartezeit bei der Herstellung von Telefonanschliissen
wurde im Berichtszeitraum hiufig Beschwerde gefiihrt. Wie schon bisher
fihrte das Einschreiten der Volksanwaltschaft in den meisten Fillen zu
einer Behebung des Beschwerdegrundes.

Die verzdgerte Zustellung von Postsendungen war ebenso Beschwerdege-
genstand wie der Verlust von Paketsendungen bei der Post, vor allem,
wenn die dafiir geleistete Entschidigung in einem krassen Mifverhiltnis
zum tatsichlichen Wert der Postsendung gestanden ist.

Ein hiufiger Beschwerdepunkt war auch der Umstand, dafl Zweitwoh-
nungsbesitzer die Rundfunk- und Fernsehgebiihr doppelt bezahlen miissen,
wenn sie in der Zweitwohnung ein Empfangsgerit linger als ,,voriiberge-
hend“ aufgestellt haben, wobei iiber diesen Begriff keine Klarheit herrscht.
Fir die Beschwerdefiihrer ist es nicht einsichtig, warum einerseits am
Hauptwohnsitz mehrere Familienmitglieder gleichzeitig verschiedene Pro-
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gramme bei Bezahlung einer Gebiihr konsumieren kdnnten, wihrend bei
einer geteilten Konsumation am Haupt- bzw. Zweitwohnsitz fiir die glei-
che Leistung eine doppelte Gebiihr zu bezahlen ist. Von der Postverwal-
tung wurde zwar schon vor lingerer Zeit eine Anderung der diesbeziigli-
chen Vorschriften in Aussicht gestellt, es ist jedoch bis zum Zeitpunkt der
Erstellung dieses Berichtes zu keiner Realisierung dieser Zusage gekom-
men. Die Volksanwaltschaft regt daher an, méglichst umgehend diese doch
einen betrichtlichen Teil der Bevélkerung betreffende doppelte Gebiihren-
belastung zu beseitigen, deren Rechtfertigung — abgesehen von einem
gewissen Schutz vor Miflbrauch, der im iibrigen auch derzeit nicht gewihr-
leistet ist — nicht eingesehen werden kann.

Eine an die Volksanwaltschaft herangetragene Beschwerde befafite sich mit
der Héchstzahl der beférderten Personen bei Schulbussen. Bei der Beniit-
zung von Schulbussen ergibt sich die Problematik, dafl entsprechend § 106
Abs. 3 zweiter Satz Kraft%ahrgesetz (KFG) jeweils zwei Kinder zwischen 6
und 14 Jahren als eine Person gelten und es dadurch méglich ist, in den
Schulbussen doppelt so viele Schiiler als zugelassene Personenplitze vor-
handen sind, zu beférdern, wie beispielsweise in einem fiir 60 Personen
zugelassenen Autobus 120 Schiiler. Laut Beschwerde fithrt dies dazu, dafl
auch der Mittelgang des Busses von Schiilern ausgefiillt ist und dieser
Umstand bereits bei starken Bremsungen die Verletzungsgefahr erhoht
bzw. bei Verkehrsunfillen ernste Folgen haben kann. Der Bundesminister
fir Verkehr nahm zu dieser Problematik dahin gehend Stellung, dafl die
Sonderbestimmung im § 6 Abs. 3 KFG 1967 generell ohne Riicksicht auf
die Art des Fahrzeuges gelte und eine Abweichung davon, etwa fiir Omni-
busse, den Gleichheitsgrundsatz verletze. Im ﬁgrigen bestehe in § 106
Abs. 1 KFG 1967 eine entsprechende Sicherheitsvorschrift, nach der von
der dargelegten Formel (zwei Kinder statt eines Erwachsenen) nur dann
voll Gebrauch gemacht werden darf, wenn die Sicherheit gewihrleistet ist
und die Beférderung nur so erfolgt, daf dadurch nicht die Aufmerksamkeit
oder die Bewegungsfreiheit des Lenkers beeintrichtigt, seine freie Sicht
behindert oder der Lenker oder beférderte Personen sonst gefihrdet wer-
den. Eine durch Gesetzesnovelle zu bewirkende Abinderung dieser Formel
wiirde auf grofien Widerstand stofien, weil dann eine Familie mit mehreren
lI((indern oftmals nicht mehr gemeinsam in einem kleineren PKW fahren
onnte.

Die Volksanwaltschaft teilt diese Auffassung des Bundesministers fiir Ver-
kehr nicht; vor allem erscheint die von ihm angefiihrte Sicherheitsvorschrift
als nicht ausreichend. Die bestehende Regelung stellt zwar sicher, dafl im
Ungliicksfall ein Haftender — der Autobuslenker — zur Verfiigung steht,
sie bietet jedoch keine Gewihr dafiir, daff Ungliicksfille nach Méglichkeit
von vornherein ausgeschlossen werden. Auch der Hinweis auf das Gleich-
heitsgebot scheint der Volksanwaltschaft nicht zutreffend, weil das Risi-
koausmafl bei einem iiberfiillten Schulbus ohne entsprechende Aufsicht —
der Buschauffeur kommt dafiir wohl nicht in Frage — mit dem eines
PKWs, in dem die Kinder in der Regel zumindest von einem Elternteil
beaufsichtigt werden, nicht vergleichbar ist. Da mit der derzeitigen gesetzli-
chen Regelung nach Ansicht der Volksanwaltschaft die erforderliche
Sicherheit nicht hinreichend gewibhrleistet erscheint, stellt die Volksan-
waltschaft in Erwigung, die diesbezﬁg!éehen Bestimmungen abzuindern.
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Schlielich ist noch auf die Problematik eines Beschwerdefalles hinzuwei-
sen, der die Riickiibereignung eines von den OBB in Anspruch genomme-
nen Grundstiickes zum Gegenstand hat. Das Eisenbahnenteignungsgesetz
beinhaltet in seiner derzeitigen Fassung keine Regelung dariiber, ob dem
Enteigneten ein Riickiibereignungsanspruch zukommt, wenn der 6ffentli-
che Zweck, fiir den enteignet wurde, weggefallen ist. Nach Auffassung der
Volksanwaltschaft sollte auch im Eisenbahnenteignungsgesetz eine entspre-
chende Klarstellung iiber Riickiibereignungsanspriiche erfolgen, wie dies in
anderen Rechtsgebieten der Fallist. (Siehe auch den unter Punkt 4.11 dar-
gestellten Einzelfall.)

Einzelfille

Baulirm durch Kabelbauamt
VA Zl. 35— W 4/79 BM ZI1.5917/19-1-1980

H.S. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft dariiber Beschwerde, daff
durch die vom Kabelbauamt der Post- und Telegraphenverwaltung durch-
gefilhrten Arbeiten in der Hahngasse eine unzumutbare Lirm- und
Geruchsbelistigung durch die bei diesen Arbeiten verwendeten Benzinag-
gregate entstehe.

Im Priifungsverfahren wurde der Volksanwaltschaft vom Bundesminister
fiir Verkehr mitgeteilt, daf} es sich bei diesen Kabelbauarbeiten um die Ein-
fihrung der Kabel in den Hauptverteiler des Ortsamtes Berggasse handle,
welche grofitenteils iiber die Kabelkanalanlage in der Hahngasse erfolge.
Diese Arbeiten seien unbedingt notwendig und miiffiten, um Stérungen im
Fernsprechverkehr zu vermeiden, moglichst in der verkehrsschwachen Zeit
am Wochenende oder in der Nacht durchgefiithrt werden. Die Erzeugung
des fiir die Beleuchtung erforderlichen Stromes erfolge mit Benzinaggrega-
ten, die auch hinsichtlich des Lirmschutzes gepriift und vom Amt der Wie-
ner Landesregierung zugelassen seien. Die Generaldirektion fiir die Post-
und Telegraphenverwaltung bemiihe sich jedoch um eine Verminderung
der Larmbelistigung.

Nachdem in den Wintermonaten offensichtlich diese Arbeiten eingestellt
worden waren, filhrte H. S. im Frithjahr 1980 neuerlich iiber die einset-
zende Bautitigkeit und die damit verbundenen Beldstigungen der Anrainer
Beschwerde. Die Volksanwaltschaft priifte daher den gegenstindlichen Fall
nochmals. Bei diesem neuerlichen Einschreiten der Volksanwaltschaft
konnte erreicht werden, dafl die Kabelschichte in der Umgebung des
Wihlamtes Berggasse nunmehr mit einer aus dem 6ffentlichen Netz gespei-
sten Beleuchtung ausgestattet wurden. Bis zur Installierung dieser Beleuch-
tung hatte man bei den Arbeiten vorerst leise Benzinaggregate verwendet
und nach dem neuerlichen Einschreiten der Volksanwaltschaft nur noch
Petroleumgaslampen. Da somit durch die Installation einer aus dem offent-
lichen Netz gespeisten Beleuchtung die die Belidstigungen verursachenden
Stromaggregate nicht mehr gebraucht wurden, konnte der Beschwerde-
grund als behoben betrachtet werden.

Die Volksanwaltschaft ist der Ansicht, daf im Hinblick auf die gerade in
Ballungszentren sehr oft gegebenen stindigen Belastungen durch Lirmein-
fliisse (Straflenlirm, Fluglirm, Baulirm usw.) von den zustindigen Stellen
im Einzelfall alle méglichen Mafinahmen zur Lirmreduzierung jedenfalls
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ausgeschopft werden miifiten. Dafl im konkreten Fall hiefiir entgegen den
urspriinglichen Auskiinften die technischen Méglichkeiten doch gegeben
waren, wurde durch das Einschreiten der Volksanwaltschaft aufggezeigt,
weshalb der Beschwerde Berechtigung zuerkannt wurde.

Verzogerung einer Paketsendung beim Verzollungspostamt
VA Zl. 40 — W 4/79 BM Z1.5917/41-1-1980

Fir H. M. aus Wien wurde ein Postpaket mit Orchideenpflanzen am
5.Mirz 1979 in West-Bengalen als Flugpost aufgegeben und erst am
3. April 1979 durch das Postamt 1222 zugestellt. Durch diese lange Zeit-
spanne zwischen Aufgabe und Zustellung war der Inhalt fast zur Ginze
verdorben, wodurch ein finanzieller Verlust von zirka 1 000 S entstand. M.
erblickte in diesem Umstand einen Mifistand in der Verwaltung und fiihrte
dariiber Beschwerde bei der Volksanwaltschaft.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft nahm der Bundesminister fiir
Verkehr zum Beschwerdevorbringen dahin gehend Stellung, dafl das Paket
am 12. Mirz 1979 ohne Begleitpapiere von der indischen Postverwaltung
zugegangen, am selben Tag postalisch bearbeitet und zur inneren Beschau
durch das Zollamt bereitgestellt worden sei. Fir die lange Dauer der
Zustellung wurde die verzogerte Behandlung durch das Zollamt, bzw. die
spite Beibringung eines Pflanzenschutzzeugnisses durch den Beschwerde-
fithrer verantwortlich gemacht.

Von der Volksanwaltschaft wurde daher auch der Bundesminister fiir
Finanzen um Stellungnahme zum gegenstindlichen Fall ersucht. Wie dieser
Stellungnahme zu entnehmen war und in einer weiteren Stellungnahme
durch den Bundesminister fiir Verkehr bestitigt wurde, trat die Verzoge-
rung entgegen den Ausfithrungen in der ersten Stellungnahme des Bundes-
ministers fiir Verkehr doch bei der postalischen Behandlung des Paketes
auf. Beziiglich der spiten Vorlage des Pflanzenschutzzeugnisses durch den
Beschwerdefiihrer muflte festgestellt werden, dafl diese Verspitung darauf
zuriickzufithren war, dafl die Beférderung dieser als Eilbrief aufgegebenen
Unterlagen durch die Post den Zeitraum von sechs Tagen in Anspruch
nahm, wobei keine konkreten Hinweise fiir die Ursachen dieser Laufzeit-
verzdgerung gefunden werden konnnten, sodafl auch hier Postverschulden
angenommen werden muflte. Eine weitere Verzégerung ist auch dadurch
eingetreten, dafl vom Verzollungspostamt von der Méglichkeit, einen
Sotortausdruck der zollamtlichen Bestitigung zu verlangen, kein Gebrauch
gemacht wurde.

Bei der Beurteilung des bei der Priffung hervorgekommenen Sachverhalts
gelangte die Volksanwaltschaft daher zu dem Ergebnis, dafl die Vorginge
beim Verzollungspostamt 1036 Wien im Zusammenhang mit der Zustel-
lung dieses Paketes an den Beschwerdefiihrer einen Miflstand in der Ver-
waltung darstellen. Dies auch deshalb, weil die dem Beschwerdefiihrer
nach dem internationalen Postpaketabkommen gewihrte Entschidigung in
der Hohe von 308 S in keiner Relation zu dem von der Post verschuldeten
tatsichlichen Schaden steht. Eine Empfehlung gem. § 3 des Bundesgesetzes
iiber die Volksanwaltschaft war nicht zu erteilen, weil die Fehlleistung
nicht mehr riickgingig gemacht werden konnte und eine weitere Moglich-
keit der Schadensabgeltung aufgrund der Gesetzeslage nicht bestand.
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Gesetzwidrige Verwaltungsstrafe nach dem Kraftfahrgesetz
VA Zl. 45 — W 4/79 BM ZI.5918/16-1-1980

J. G. R. verlegte seinen Wohnsitz von Innsbruck nach Rinn. Diese Uber-
siedlung teilte er u. a. auch der Versicherungsgesellschaft mit, bei welcher
er die Haftpflichtversicherung fiir seinen PKW abgeschlossen hatte. Die
Versicherungsgesellschaft reagierte jedoch auf diese mehrere Male erfolg-
ten Mitteilungen nicht und schickte ihm die Vorschreibung fiir die fillige
Primie an seinen alten Wohnort, wodurch die Einzahlung unterblieb.
Durch diese Unterlassung der Einzahlung der Folgeprimie wurde der Ver-
sicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei und teilte dies entspre-
chend den Bestimmungen des § 61 Abs. 3 Kraftfahrgesetz 1967 der Bundes-
polizeidirektion Innsbruck als Zulassungsbehérde mit. Nachdem der Ver-
sicherungsnehmer die Zulassung seines Kfz nicht innerhalb eines Monates
ab Eintreffen der Anzeige zur Abmeldung gebracht hatte, wurde von der
Bundespolizeidirektion Innsbruck ein Verwaltungsstrafverfahren eingelei-
tet und mit Strafverfiigung vom 6. Feber 1979 iiber R. wegen Ubertretung
nach § 43 Abs. 4 lit. d in Verbindung mit § 61 Abs. 3 KFG 1967 eine Ver-
waltungsstrafe in der Hohe von 1 000 S verhingt. Gegen diese Strafverfii-
gung erhob R. fristgerecht Einspruch und stellte darin die Griinde fiir die
Unterlassung der Bezahlung der Folgeprimie dar. Auflerdem legte er eine
Bestitigung dieses Sachverialts von J)cr Versicherung bei. Diesem Ein-
spruch wurde jedoch von der Bundespolizeidirektion Innsbruck nicht statt-
gegeben und mit Straferkenntnis vom 7. Mirz 1979 neuerlich eine Verwal-
tungsstrafe verhingt, welche in Rechtskraft erwachsen ist.

In dieser Bestrafung erblickte J. G. R. einen Mifistand in der Verwaltung,
da er kurz nach der Meldung der Versicherung an die Zulassun sbehc’jrcﬁ:
die Zahlung geleistet und sich daher nicht veranlafit gesehen habe, das
Fahrzeug zur Abmeldung zu bringen.

Im Priifungsverfahren kam die Volksanwaltschaft zu dem Ergebnis, dafl
das gegen §en Beschwerdefiihrer durchgefiihrte Verwaltungsstrafverfahren
mit Mingeln behaftet war, die — wiren sie nicht unterlauten — zur Ein-
stellung des Strafverfahrens gefiihrt hitten. Die Volksanwaltschaft stellte
daher in der Mangelhaftigkeit dieses Strafverfahrens einen Mifistand in der
Verwaltung fest und erteilte dem Bundesminister fiir Verkehr die Empfeh-
lung, dies der Bundespolizeidirektion Innsbruck zur Kenntnis zu bringen.
Erst aufgrund dieser Empfehlung stellte sich heraus, dafl es sich um keinen
Einzelfall gehandelt hat, sondern derartige Strafverfahren aufgrund einer
irrigen Rechtsmeinung in allen dhnlich gelagerten Fillen durchgefiihrt wor-
den waren.

Richtigerweise ist — wie im Priifungsverfahren festgestellt wurde — von
folgender Rechtslage auszugehen: Nach den Bestimmungen des § 43 Abs. 4
lit. d KFG 1967 hat der Zulassungsbesitzer sein Fahrzeug abzumelden,
wenn u. a. die vorgeschriebene Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung fiir
das Fahrzeug nicht besteht oder beendet ist. Bei einer verspiteten Bezah-
lung der Primie oder Folgeprimie durch den Versicherungsnehmer ist
zwar der Versicherer im Sinne des § 61 Abs. 3 KFG von der Verpflichtung
zur Leistung frei, ein Nichtbestehen oder eine Beendigung der Versiche-
rung ist jedoch damit noch nicht gegeben. Bei einem Zahlungsverzug ist
daher der Zulassungsbesitzer aus diesem Umstand alleine noch nicht ver-
pflichtet, die Abmeldung seines Fahrzeuges gemifl § 43 Abs. 4 lit. d. KFG
1967 durchzufithren. Diese Verpflichtung entsteht erst bei Vorliegen eines
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Umstandes, der das Nichtbestehen oder die Beendigung der fiir das Fahr-
zeug vorgeschriebenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung zur Folge
hat.

Der Bundesminister fiir Verkehr hat daher dieses Ergebnis des Priifungs-
verfahrens zum Anlafl genommen, alle Landeshauptminner mit Erlaf auf
diese Rechtslage hinzuweisen, um in Zukunft derartige Fille méglichst zu
verhindern.

Verlust eines Paketes bei der Post
VA ZlL 8 — W 4/79 BM ZI.5917/35-1-1980

E.S. aus Wienerwald-Sulz hatte in cIlerba/Tunis einen Teppich um zirka
5 000 S gekauft und sich diesen von der Firma per Post an seinen Wohnort
schicken lassen. Der Teppich wurde im Oktober 1978 zur Post gegeben.
Nachdem E.S. lingere Zeit vergeblich auf die Zustellung des Paketes
gewartet hatte, erfuhr er nach mtﬁ)rmaligem Nachfragen am Abgabepost-
amt, dafl zwar die Begleitpapiere vorligen und fiir die Sendung 2 132'S an
Eingangsabgaben vorgeschrieben worden seien, das Paket selbst jedoch
abhanden gekommen sei. Als Ersatz dafiir wurden ihm 462 S angeboten.

Im Verlust seines Paketes und der dafiir angebotenen zu geringen Entschi-
digung erblickte S. einen Miflstand in der Verwaltung und fiihrte dariiber
Beschwerde bei der Volksanwaltschaft.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft teilte der um Stellungnahme
ersuchte Bundesminister fiir Verkehr mit, daff das Paket zwar beim Verzol-
lungspostamt 1036 Wien eingelangt, jedoch offensichtlich vor der Weiter-
leitung an das Postamt 1238 Wien in Verlust geraten sei. Die von der Post-
inspektion/Erhebungsdienst durchgefiihrten Nachforschungen seien ergeb-
nislos verlaufen.

Aufgrund des Priifungsergebnisses kam die Volksanwaltschaft zu der
Ansicht, dafl zwar die von der Post angebotene Entschidigung fiir das in
Verlust geratene Paket den dafiir mafigebenden Bestimmungen entsprach,
da der Teppich nicht als Wertpaket aufgegeben worden war, bei der Befér-
derung des Paketes jedoch nicht die tiir die Gewihrleistung einer ord-
nungsgemiflen Zustellung erforderliche Sorgfalt angewandt wurde. Die
Volksanwaltschaft stellte daher im Verlust des Paketes, der erwiesenerma-
Ben erst bei der Weiterleitung in Wien erfolgt war, einen Miflstand in der
Verwaltung fest.

Zu dieser Mifistandsfeststellung teilte der Bundesminister fiir Verkehr mit,
dafl zum Zeitpunkt des Verlustes die Postimter 1103 und 1036 Wien Grof-
baustellen waren, wodurch die Sicherheitsverhiltnisse beeintrichtigt wor-
den seien. Nach Abschlul der Bauarbeiten werde jedoch ein entsprechen-
des Kontrollsystem zur Vermeidung derartiger Vortille installiert werden.

Entzichung der Lenkerberechtigung — Verfahrensverzogerung
VAZIl. 89 — W 4/79 BM ZI. 5918/34-1-1980

Dr. F. M. aus Wien brachte in einer Beschwerde an die Volksanwaltschaft
am 19. Juli 1980 vor, dafl ihm mit Bescheid der Bundespolizeidirektion
Wien, Verkehrsamt, vom 26. Juni 1979 die Lenkerberechtigung fiir die
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Gruppen B, C und F gemif § 73 des Kraftfahrgesetzes 1967 entzogen wor-
den sei, weil nach Ansicht der Behodrde die erforderliche gesundheitliche
Eignung nicht mehr gegeben war. Gegen diesen Bescheid habe er am
13. Juli 1979 Berufung erhoben, iiber welche der Landeshauptmann von
Wien, Magistratsabteilung 70, noch immer nicht entschieden habe.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft wurde eine Stellungnahme
des Bundesministers fiir Verkehr eingeholt und in die Verwaltungsakten
Einsicht genommen. Dabei wurde festgestellt, daf8 die rechtzeitig einge-
brachte Berufung der Magistratsabteilung 70 am 30. Juli 1979 unter Akten-
anschlufl zur Entscheidung vorgelegt worden und am 3. August 1979 dort
eingelangt war. Nach der%bcrrnitt ung eines Gutachtens des Allgemeinen
Krankenhauses der Stadt Wien, Psychiatrische Universititsklinik, durch die
Magistratsabteilung 15 am 31. Jinner 1980 wurde die in diesem Gutachten
fiir notwendig befundene Probefahrt mit dem Berufungswerber am 16. Sep-
tember 1980 durchgefiihrt und schlieflich das Verfahren mit Berufungsbe-
scheid vom 17. September 1980 abgeschlossen. Diese Verfahrensdauer von
zirka 13 Monaten wurde von der Magistratsabteilung 70 in einem Bericht
an das Bundesministerium fiir Verkehr damit begriindet, daf8 — insbeson-
dere wenn es sich um sehr alte Personen handelt — bei Beobachtungsfahr-
ten auch Vertreter des Verkehrspsychologischen Institutes zwecks genau-
erer und objektiver Beurteilung des Fahrverhaltens in psychologischer Hin-
sicht in konkreten Verkehrssituationen teilnehmen sollen und daher zur
Lésung dieser Fragen Gespriche mit dem Verkehrspsychologischen Institut
des Kuratoriums tiir Verkehrssicherheit gefiihrt worden seien, die anfangs
Sommer 1980 zu einem positiven Ergebnis gefiihrt hitten.

Abgesehen von der Tatsache, dafl derartige Besprechungen weder im
Kraftfahrgesetz noch in den Verfahrensgesetzen vorgesehen sind und sohin
einen unndtigen Aufschub im Sinne des § 73 Abs. 1 AVG bedeuten, war aus
dem Verwaltungsakt auch kein Hinweis auf eine tatsichlich erfolgte Kon-
taktaufnahme mit dem Verkehrspsychologischen Institut zu entnehmen. An
der Probefahrt hatte auch kein Vertreter des Institutes teilgenommen. Aus
dem Akt war nur ersichtlich, daf8 nach Einlangen des von der Magistratsab-
teilung 15 am 31. Jinner 1980 iibermittelten Gutachtens die Verwaltungs-
akten dem Bundesministerium fiir Verkehr am 19. Feber 1980 vorgelegt
und von diesem am 28. Feber 1980 wieder riickgemittelt worden waren.
Der nichste im Akt ersichtliche Vorgang war die am 27. August 1980 statt-
gefundene telefonische Vereinbarung mit dem Beschwerdefiihrer beziiglich
des Probefahrttermines. Zu dieser Aktivitit sah sich die Magistratsabtei-
lung 70 offensichtlich erst durch das Einschreiten der Volksanwaltschaft
genotigt.

Aufgrund dieses Sachverhaltes stellte die Volksanwaltschaft einen Mifi-
stand im Bereich der Verwaltung fest und teilte dies dem Bundesminister
fiir Verkehr mit. Weitere Mafinahmen der Volksanwaltschaft waren nicht
erforderlich, da der Beschwerdegrund noch wihrend des Priifungsverfah-
rens behoben wurde.

Entschidigung fiir in Verlust geratene Teile eines Segelbootes bei Exprefi-
gut-Beférderung durch die OBB
VAZL 136 — W 4/79 BM ZI. 5916/24-1-1979

H. H. aus St. Pélten lie8 ein Segelboot als Exprefgut durch die Bahn von
Athen nach St. Pélten beférdern. Bei der Ubernahme des Bootes in St. P6l-
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ten muflte er feststellen, dafl verschiedene Gegenstinde fehlten. Aufgrund
seines Antrages auf Entschidigung wurden ihm von den OBB 836,10 S aus-
bezahlt. Da die fehlenden Gegenstinde einen Wert von insgesamt zirka
3700 S reprisentierten, erblickte er in dieser geringen Entschidigungs-
summe einen Mifistand in der Verwaltung und fiihrte dariiber Beschwerde
bei der Volksanwaltschaft.

In der im Rahmen des Priifungsverfahrens der Volksanwaltschaft abgege-
benen Ressortstellungnahme wurde ausgefiihrt, es sei im Zuge der Abliefe-
rung des Segelbootes festgestellt worden, dafl einige Gegenstinde fehlten.
Die Abwaage der vorhandenen Teile habe ein Mindergewicht von 4 kg

egeniiber (fcn Angaben im Ablieferungsschein ergeben. Vom Beschwerde-
?ﬁhrer sei daraufhin ein Entschidigungsantrag bei der Zentralen Verkehrs-
einnahmen- und Reklamationsstelle der OBB in der Hohe von 3 740 S ein-
gebracht worden. Da es sich im vorliegenden Fall um eine internationale
Beférderung nach dem ,,Einheitlichen Reglement betreffend den interna-
tionalen Eisenbahn-Exprefigutverkehr (TIEX)“ gehandelt habe, sei die
Behandlung des Schadensfalles entsprechend diesen Bestimmungen durch-
zufithren gewesen. In diesen Bestimmungen sei fiir einen festgestellten
Gewichtsabgang und den dadurch entstandenen nachgewiesenen Schaden
eine Hoéchstentschidigung von 50 Franken fiir jedes tehlende Kilogramm
des Rohgewichtes als Entschidigung vorgesehen. An Hand dieser Bestim-
mungen sei daher der gesamte Entschidigungsbetrag unter Anwendung des
Tageskurses berechnet worden. Die Entschidigungsleistung entspreche
somit den gesetzlichen Bestimmungen.

Da ein Miflstand bei der Schadenersatzleistung durch die OBB aufgrund
der Gesetzeslage nicht gegeben war, bestand fiir die Volksanwaltschaft
keine Méglichkeit zum Einschreiten, um den Beschwerdefiihrer zu einer
dem tatsichlichen entstandenen Schaden entsprechenden Entschidigung
zu verhelfen.

Festsetzung des Vorriickungsstichtages in der Dienstklasse VI — Lange
Dauer des Berufungsverfahrens
VAZl.7 —W 4/80 BM ZI1. 5917/3-1-1980

Der Postbedienstete K. D. aus Wien erhob am 28. Oktober 1977 gegen den
Bescheid der Post- und Telegraphendirektion fiir Wien, Niederdsterreich
und Burgenland vom 10. Oktober 1977 fristgerecht Berufung gegen die im
Bescheid festgelegten Vorriickungsstichtage. Das Bundesministerium fiir
Verkehr, Generaldirektion fiir gie Post- und Telegraphenverwaltung,
brachte nach Durchfithrung eines Ermittlungsverfahrens das Ergebnis des
Laufbahnvergleiches gemifl Art. III Abs. 3 der 30. Gehaltsgesetz-Novelle
dem Berufungswerber am 17. August 1978 zur Kenntnis. Eine Stellung-
nﬁhme zu diesem Ergebnis gab der Berufungswerber am 1. September 1978
ab.

Da der im 41. Dienstjahr stehende Bedienstete die endgiiltige Entscheidung
iiber die Neufestsetzung des Vorriickungsstichtages wegen der Terminfest-
legung fiir seine Ruhestandsversetzung dringend bendtigte, bis zum Beginn
des Jahres 1980 aber eine Berufungsentscheidung noch nicht ergangen war,
wandte er sich am 7. Jinner 1980 an die Volksanwaltschaft und fiihrte
Beschwerde iiber die lange Dauer des Berufungsverfahrens beim Bundesmi-
nisterium fiir Verkehr.

55

www.parlament.gv.at



4.8

56

I11-100 der Beilagen XV. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

Die Volksanwaltschaft brachte diese Beschwerde am 9. Jinner 1980 dem
Bundesminister fiir Verkehr zur Kenntnis, worauf am 29. Jinner 1980 der
Berufungsbescheid erging, mit welchem die Berufung vom 28. Oktober
1977 abgewiesen wurde. Am 15. April 1980 erhielt die Volksanwaltschaft
die Stellungnahme des Bundesministers fiir Verkehr, in der die Tatsache
der Abweisung der Berufung mitgeteilt wurde; Ausfiihrungen iiber die
Griinde der langen Verfahrensdauer waren in der Stellungnahme nicht ent-
halten. Die Volksanwaltschaft sah sich daher veranlaflt, die Beurteilung der
Beschwerdeangelegenheit aufgrund der Aktenlage vorzunehmen.

Nach den Bestimmungen des § 73 Abs. 1 AVG 1950 sind die Behdrden ver-
pflichtet, iiber Antrige von Parteien und Berufungen ohne unnétigen Auf-
schub, spitestens aber sechs Monate nach deren Einlangen, den Bescheid
zu erlassen. Diese Frist erstreckte sich im beschwerdegegenstindlichen
Berufungsverfahren bis Ende April 1978. Tatsichlich wurgc iiber die Beru-
fung jedoch erst am 29. Jinner 1980 entschieden. Selbst bei Beriicksichti-
gung des Umstandes, dafl Dienstrechtsverfahren, die Laufbahnvergleiche
bcinialten, einen grofleren Zeitaufwand erfordern, erscheint der Volksan-
waltschaft die Dauer des Berufungsverfahrens nicht gerechtfertigt. Dies
umso mehr, als nach der vom Beschwerdefiihrer am 1. September 1978
abgegebenen Stellungnahme zum Ergebnis des Ermittlungsverfahrens keine
weiteren Feststellungen zum Sachverialt notwendig waren. Obwohl zu die-
sem Zeitpunkt die sechsmonatige Frist bereits iiberschritten war, lieff die
Behorde weitere 17 Monate bis zur Entscheidung verstreichen. Die Volks-
anwaltschaft stellte daher in der Dauer des Berufungsverfahrens einen Mif}-
stand in der Verwaltung fest.

Betriebsordnung fiir den nichtlinienmifligen Personenverkehr — Behinde-

rung an Taxistandplitzen
VA Zl. 16 — W 4/80 BM ZI. 5917/9-1-1980

Die bei den Wiener Taxistandplitzen befindlichen Telefone sind seit Jin-
ner 1979 versperrt. Einen Schliissel zu diesen Telefonen besitzen nur jene
Taxiunternehmer, die das vom Verband des Osterreichischen Transportge-
werbes vorgeschriebene Telefonpauschale zu zahlen bereit sind. Den ande-
ren Taxiunternehmern ist der Zugang zu den Telefonen verwehrt. Frither
gab es bei den Taxirufapparaten Miinztelefone, die eine geregelte Bedie-
nung des Apparates zuliefien. Die Versperrung der Taxirufapparate hindert
eine bestimmte Gruppe von Wiener Taxiunternehmern, der in § 50 Abs. 3
der Betriebsordnung Eﬁr den nichtlinienmifligen Personenverkehr normier-
ten Pflicht nachzukommen, bei Erténen des Signals den Taxirufapparat zu
bedienen. Der Taxiunternehmer E. Sch. erblickte darin einen Mifistand in
der Verwaltung und fiihrte dariiber bei der Volksanwaltschaft Beschwerde.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft bezog der Bundesminister fiir
Verkehr dahin gehend Stellung, dafl es sich bei diesen Taxirufapparaten
nicht um o6ffentliche Fernsprecher handle, welche jedermann zur Beniit-
zung zur Verfiigung stehen. Die Taxirufanlagen seien auf Antrag des Ver-
banses des Osterreichischen Transportgewerbes errichtet worden, sodafl
diese Genossenschaft femmclderecﬁtlic berechtigt sei, Dritten die vor-
iibergehende oder stindige Mitbeniitzung des Anschlusses zu gewihren —
wobel dies auch gegen Entgelt erfolgen kénne — bzw. Dritte von der Mit-
beniitzung des Anschlusses auszuschliefen. Demnach stellt sich die Rechts-

www.parlament.gv.at

57 von 161



58 von 161

4.9

111-100 der Beilagen XV. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

lage so dar, dafl einerseits die Betriebsordnung fiir den nichtlinienmifigen
Personenverkehr eine Verpflichtung zur Bedienung der Taxirufapparate
normiert, andererseits die Bestimmungen der Fernsprechordnung dazu fiih-
ren, dafl diese Verpflichtun nicﬁt eingehalten werden iann. Die
Beschwerde ist daher insoweit ierechtigt, als sich daraus eine Benachteili-
gung einer bestimmten Gruppe von Taxilenkern ergibt. Nach Ansicht der
VolEsanwaltschaft wire es Aufgabe des Verordnungsgebers, dafiir Sorge
zu tragen, dafl von den Betroffenen nicht Unmégliches verlangt wird bzw.
die Voraussetzungen zur Einhaltung der Bestimmungen auch gegeben sind.
Die derzeitige Situation erscheint der Volksanwaltschaft jedenfalls unbe-
friedigend.

Entziechung der Lenkerberechtigung
VA ZI. 23 — W 4/80 BM ZI.5918/7-1-1980

E.-A. B. aus Wien wurde am 2. November 1979 von Stralenaufsichtsorga-
nen beanstandet, da er als Lenker eines PKWs den Fahrstreifen gewechselt
hatte, ohne den bevorstehenden Wechsel des Fahrstreifens den anderen
Straflenbeniitzern anzuzeigen und dadurch eine im Einsatz befindliche
Funkstreife zu einer Notbremsung gezwungen hatte. In der Anzeige iiber
diesen Vorfall erachtete der Meldungsleger aufgrund des Alters des Bean-
standeten (77 Jahre) sowie dessen Fahrweise die korperliche und geistige

berpriiffung des Angezeigten hinsichtlich seiner Eignung zum Lenken von
Kraftfahrzeugen fiir angebracht. E.-A. B. muflte sich daraufhin einer
Untersuchung beim Amtsarzt unterziehen. In seinem Gutachten vom
20. Dezember 1979 beurteilte der Amtsarzt den Untersuchten wegen Arte-
riosklerosis cerebrali bis zur Beibringung eines psychiatrischen Gutachtens
als zum Lenken von Kraftfahrzeugen nicht geeignet. Aufgrund dieses amts-
drztlichen Gutachtens wurde E.-A. B. mit Bescheid der Bundespolizeidirek-
tion Wien vom 20. Dezember 1979 die Lenkerberechtigung entzogen.

In diesem Vorgehen erblickte E.-A. B. einen Mifistand in der Verwaltung
und beschwerte sich dariiber bei der Volksanwaltschaft.

Im Priifungsverfahren wurde der Bundesminister fiir Verkehr um Stellung-
nahme ersucht, der die Akten des Verwaltungsverfahrens der Behorde
L Instanz dem Bundesministerium fiir Gesundheit und Umweltschutz mit
dem Ersuchen zuleitete, zu der Frage der gesundheitlichen Eignung des
Beschwerdefiihrers zum Lenken von Kraft%ahrzeugen eine gutichtliche
Auflerung zu erstatten.

Der fiir das Kraftfahrwesen bestellte drztliche Amtssachverstindige duflerte
sich dahingehend, dafl im amtsirztlichen Gutachten des Verkehrsamtes der
Bundespolizeidirektion Wien vom 20. Dezember 1979 zwar die Diagnose
»Arteriosklerose® festgehalten, dies jedoch ohne erklirende Aufzeichnun-
en geschehen sei; das Gutachten sei daher nicht nachvollziehbar. Andere
achirztliche Befunde ligen in den Akten des Verwaltungsverfahrens nicht
auf und auch in der polizeichefirztlichen Evidenz scheine der Beschwerde-
fiihrer bis zu diesem Zeitpunkt nicht auf.

Das Bundesministerium fiir Verkehr schlof§ sich der Feststellung des drztli-
chen Amtssachverstindigen im Bundesministerium fiir Gesundheit und
Umweltschutz vollinhaltlich an und gelangte ebenfalls zu der Auffassung,
dafl die wesentlichen Voraussetzungen, die fiir die Schliissigkeit eines Gut-
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achtens mafigebend sind, im vorliegenden Fall nicht gegeben waren. Im
Hinblick auf diesen Sachverhalt hob daher das Bundesministerium fir Ver-
kehr in Ausiibung des ihm nach § 68 Abs. 2 AVG 1950 zustehenden Auf-
sichtsrechtes den Bescheid der Bundespolizeidirektion Wien vom
20. Dezember 1979 auf.

Da aufgrund des Einschreitens der Volksanwaltschaft das Bundesministe-
rium fiir Verkehr noch wihrend der Priifung die entsprechenden Mafinah-
men zur Behebung des Beschwerdegrundes getroffen hatte, waren weitere
Veranlassungen durch die Volksanwaltschaft nicht notwendig. Die
Beschwerde hatte sich als berechtigt erwiesen. Uber den Anlafifall hinaus
vertritt die Volksanwaltschaft die Auffassung, daf} ein unbegriindetes und
undifferenziertes Abqualifizieren ilterer Menschen nicht zulissig ist.

Telefonanschluf — Gebiihrenerlag fiir Gehorgeschidigte
VAZIL. 73 — W 4/80 BM Z1.5917/29-1-1980

J. H. aus Wien hatbei der Post- und Telegraphenverwaltung einen Antrag

auf gebiihrenfreie Beistellung eines Horverstirkers eingebracht, da sowohl
er als auch seine Gattin an einer starken Minderung des Hérvermégens lei-
den. Dem Antrag wurden auch irztliche Atteste %eigclcgt. Von fcr Post
wurde er daraufhin aufgefordert, ein fachirztliches Attest, aus dem hervor-
geht, dafl er taub oder praktisch taub ist, vorzulegen. In dieser Aufforde-
rung erblickte er einen Mifistand in der Verwaltung und fithrte Beschwerde
bei der Volksanwaltschaft. Seiner Meinung nach wiirde er fiir den Fall
einer praktischen oder vélligen Taubheit ohnehin kein Telefon benétigen.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft fiihrte der Bundesminister fiir
Verkehr in seiner Stellungnahme aus, daf sich die erst vor relativ kurzer
Zeit eingefilhrte Moglichkeit einer gebiihrenfreien Uberlassung von
Zusatzeinrichtungen zu Fernsprechapparaten in der Praxis noch nicht so
eingespielt habe, dafl in allen Fillen sofort eine zweifelsfreie Beurteilung
des Vorliegens der Anspruchsvoraussetzungen moglich und gewihrleistet
sei. Aufgrund der gemachten Erfahrungen werde in Fillen, in denen aus
dem Grunde einer Minderung des Horvermégens Zusatzeinrichtungen
vom Fernsprechteilnehmer beansprucht werden, der Begriff der ,,prakti-
schen Taubheit“ — dem sozialen Gehalt dieser Regelung entsprechend —
nicht zu eng ausgelegt werden diirfen.

Gleichzeitig wurde vom Bundesminister fiir Verkehr auch veranlafit, daf§
der gegenstindliche Fall im Sinne des Beschwerdefiihrers erledigt wird.

Da somit noch im Zuge des Priifungsverfahrens der Beschwerdegrund
behoben wurde, waren weitere Veranlassungen durch die Volksanwalt-
schaft nicht notwendig.

Eigentumsriickiibertragung durch die OBB
VA ZL 94 — W 4/80 BMZ1.5916/13-1-1980

Der Vater des Dr. J. G. aus Zirl hatte im Jahre 1955 im Hinblick auf ein
sonst drohendes Enteignungsverfahren den Osterreichischen Bundesbah-
nen zwei in seinem Besitz befindliche Grundstiicke verkauft. Diese Grund-
stiicke wiren nach den damaligen Plinen fiir die gleismifige Erschlieffung
einer projektierten Werkstitte benotigt worden. Da dieses Projekt jedoch
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nicht verwirklicht worden war, stellte Dr. J. G. einen Antrag auf Riickiiber-
tragung der beiden Grundstiicke. Die Osterreichischen Bundesbahnen
lehnten dies jedoch ab, da sie die fiir die Werkstitte vorgesehene Fliche
inzwischen an ein Privatunternehmen verkauft hatten und die beiden
Grundstiicke fiir die gleismiflige Erschliefung dieses Unternehmens nun
gebraucht wurden.

Im Priiffungsverfahren der Volksanwaltschaft nahm der Bundesminister fiir
Verkehr dahin gehend Stellung, dafl die OBB die fraglichen Grundstiicke
an den Anschluflbahnwerber zu vermieten beabsichtigten. Eine Riickiiber-
tragung der Grundflichen wiirde von den OBB nicht in Erwigung gezo-
gen. Abschliefend wurde noch darauf verwiesen, dafl selbst im Falle einer
Enteignung von Grundflichen nach den Bestimmungen des Eisenbahnent-
eignungsgesetzes bei Wegfall des Enteignungsgrundes ein Anspruch des
Enteigneten auf Riickiibertragung nicht bestehe.

Dieser von den OBB eingenommene Standpunkt erschien der Volksan-
waltschaft jedoch nicht vertretbar, da zwar im Eisenbahnenteignungsgesetz
konkrete Bestimmungen iiber eine Riickiibereignung fehlen, auf anderen
Rechtsgebieten sehr wohl diesbeziigliche gesetzﬁche Regelungen getroffen
sind. Der Volksanwaltschaft erschien jedenfalls die Ablehnung der Riick-
iibereignung bedenklich, wenn der eine Enteignung erméglichende Zweck
tatsichlich nicht verwirklicht wird.

Die Uberlegungen der Volksanwaltschaft erfuhren eine Bestitigung auch
durch das grundlegende Erkenntnis des Verfassungsgerichtshofes vom
3. Dezember 1980. Darin wird klargestellt, dafl wegen der der Enteignung
anhaftenden Verkniipfung mit der Verwirklichung eines bestimmten
offentlichen Zweckes eine Riickiibereignung zu erfolgen hat, wenn der
offentliche Zweck, der allein eine Enteignung rechtfertigt, weggefallen ist.

Da es im gegenstindlichen Beschwerdefall zu einer Enteignung nicht
gekommen war, sondern die Grundflichen — zwar unter dem Druck einer
drohenden Enteignung, aber doch freiwillig — verkauft worden waren,
war die Entscheidung des Verfassungsgericﬁtshofes auf den vorliegenden
Fall nicht unmittelbar anzuwenden. Nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft wiirde es jedoch eine Unbilligkeit gegeniiber dem Verkiufer bedeu-
ten, sein Begehren auf Riickgabe der Grundflichen mit dem Hinweis auf
den ,freiwilligen” Verkauf abzulehnen, da der Veriuflerer, welcher
schliefilich der Behoérde die Durchfiihrung eines Enteignungsverfahrens
durch die Einwilligung in den Verkauf erspart hatte, nicht schlechtergestellt
sein sollte als der Enteignete.

Im Zuge des Priifungsverfahrens kam zwischen dem Beschwerdefiihrer und
den OBB insofern eine Losung zustande, als die Bundesbahnen zwar die
fiir die Gleisanlagen notwendigen Grundflichen behalten, die nicht bens-
tigten Teile dem Bcschwcrdeft‘.ﬁlrer jedoch zur Verfiigung gestellt werden.
Da somit der Beschwerdegrund behoben war, waren weitere Veranlassun-
gen durch die Volksanwaltschaft nicht notwendig. Die Volksanwaltschaft
stellt jedoch zur Erwigung, im Hinblick auf das Erkenntnis des Verfas-
sungsgerichtshofes vom 3. Dezember 1980, B 206/75, im Eisenbahnenteig-
nungsgesetz eine entsprechende Klarstellung iiber Riickiibereignungsan-
spriiche nach Enteignungen bzw. Vereinbarungen unter dem Druck einer
cﬁohcndcn Enteignung, wenn der Zweck der Enteignung weggefallen ist,
vorzunehmen.
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4.12 Rundfunk- und Fernsehstérung durch CB-Funker — Mangelnde Abhilfe

60

durch Funkiiberwachung
VA ZI 108 — W 4/80 BM ZI1.5917/38-1-1980

In einer Wohnhausanlage in Wien wurde durch einen CB-Funker der
Radio- und Fernsehemptfang empfindlich gestort. J. F. meldete diesen Sach-
verhalt der Funkiiberwachungsstelle der Post- und Telegraphenverwaltung,
welche auch eine berpriifung veranlafite. Ein Einschreiten gegen den CB-
Funker erfolgte jedoch nicht. In dieser Unterlassung erblickte J. F. einen
Miflstand in der Verwaltung und fiihrte dariiber Beschwerde bei der Volks-
anwaltschaft.

Im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft teilte der Bundesminister fiir
Verkehr mit, dafl das vom Beschwerdefiihrer kritisierte Verhalten der
Funkiiberwachungsstelle Wien durch Meinungsverschiedenheiten iiber die
richtige Vorgangsweise von Organen dieser Dienststelle verursacht worden
sei. Von der Generaldirektion fiir die Post- und Telegraphenverwaltung sei
daher der gegenstindliche Fall zum Anlafl genommen worden, eine ent-
sprechende Dienstanweisung, in welcher gie geltenden Bestimmungen
sowie die einschligige Judikatur in Erinnerung gerufen werden, zu erlas-
sen. Auflerdem werde auch die ortlich zustindige Post- und Telegraphen-
direktion Wien angewiesen, den betreffenden Storfall im Sinne der gegebe-
nen Rechtslage umgehend zum Abschluf} zu bringen.

Die Volksanwaltschaft erachtete die Beschwerde als berechtigt. Da aber
noch vor Abschluf} des Priiffungsverfahrens von den zustindigen Stellen
entsprechende Mafinahmen zur Behebung des Beschwerdegrundes gesetzt
wurden, waren weitere Veranlassungen durch die Volksanwaltschaft nicht
notwendig.
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Aufgabenbereich des Volksanwaltes Dr. Franz
Bauer:

Dem Volksanwalt Dr. Franz Bauer obliegen:

Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die ihrem sachlichen Inhalt nach in
den Wirkungsbereich nachstehender Bundesministerien fallen:

Bundesministerium fiir Auswirtige Angelegenheiten;
Bundesministerium fiir Bauten und Technik;
Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft;
Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst;

Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung.

Bundesministerium fiir Auswirtige Angelegenheiten
Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministeriums fiir Auswirtige Angelegenhei-
ten betreffend wurden im Berichtszeitraum 14 Beschwerden an die Volks-
anwaltschaft herangetragen.

Die Volksanwaltschaft hat in ihrem bisherigen Bericht an den Nationalrat
darauf hingewiesen, dafl durch den Aufgabenkreis des Bundesministers fiir
Auswirtige Angelegenheiten bedingt, der Grofiteil der aus diesem Ressort-
bereich an die Volksanwaltschaft herangetragenen Anliegen nicht einen
behaupteten Miflstand zum Gegenstand hatte, sondern in erster Linie Aus-
kiinfte und Hilfestellungen. Auch im Berichtszeitraum wurde bei einem
iiberwiegenden Teil der an die Volksanwaltschaft gerichteten Anbringen
eine Vermittlungstitigkeit der Volksanwaltschaft zum Bundesministerium
fiir Auswirtige Angelegenheiten bzw. zu den &sterreichischen Vertretungs-
behdrden im Ausland angesprochen.

Diese Anbringen konnten nach Befassung des Bundesministers fiir Auswir-
tige Angelegenheiten bzw. der ihm nachgeordneten Dienststellen jeweils
durch die gewiinschte Auskunftserteilung oder Beratung abgeschlossen
werden. Ein besonderes Problem stellt in diesem Zusammenhang die Sium-
nis auslindischer Behdrden dar, der der einzelne Staatsbiirger ohne unmit-
telbare Rechtsverfolgungs- und Rechtsdurchsetzungsmoglichkeit gegen-
tibersteht. Auch in diesen Fillen konnte durch Einschaltung der 8sterreichi-
schen Vertretungsbehérden eine entsprechende Hilfestellung gewihrt wer-
den bzw. wurde durch Bestellung eines Vertrauensanwaltes die dem Ein-
schreiter bisher nicht aktualisierte Rechtsverfolgungsméglichkeit erdffnet.

Beschwerden, die sich auf die Titigkeit des Bundesministeriums fiir Aus-
wirtige Angelegenheiten bzw. der &sterreichischen konsularischen oder
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diplomatischen Vertretungen im Ausland bezogen, erwiesen sich als nicht
berechtigt. In einem derartigen Beschwerdefall wurden organisatorische
Mingel bei der Konsularabteilung der 6sterreichischen Botschaft in Rom,
die mangelhafte Erreichbarkeit der &sterreichischen Vertretungsbehérden
an Wochenenden und die Verrechnung von nach einem Diebstahl zur Ein-
holung der erforderlichen Auskiinfte gefiihrten Telefongespriche und Aus-
stellungsgebiihren fiir den neuen Reisepafl in Beschwerde gezogen.

Die Volksanwaltschaft fand im Priiffungsverfahren das Beschwerdevorbrin-
gen nicht bestitigt, weist aber darauf hin, daf} 6sterreichische Staatsbiirger
im Ausland, die gie Dienste der Vertretungsbehérden in Anspruch nehmen
miissen, im Regelfall iiber die Bestimmungen des Konsulargebiihrengeset-
zes nicht informiert sind. Ohne die nach Ansicht der Volksanwaltschaft
erforderliche diesbeziigliche Information vor der Vornahme von gebiihren-
pflichtigen Handlungen durch die Vertretungsbehérden werden daher
Mifverstindnisse und Unstimmigkeiten, die im vorliegenden Fall zur Erhe-
bung der Beschwerde an die Volksanwaltschaft gc?ﬁhrt haben, auch in
Zukunft nicht auszuschlieflen sein. Die Volksanwaltschaft regt daher an,
die im Interesse der Staatsbiirger nétigen Klarstellungen in einem Informa-
tionsblatt vorzunehmen, das bei den 6sterreichischen Vertretungsbehérden
im Ausland aufzulegen wiire.

Ungerechtfertigte Kiindigung eines Dienstverhiltnisses bei der sterreichi-
schen Botschaft in Athen
VAZL.7—-B1/80 BM Z1.680-VA-GS/80

A. D. aus Bruck/Mur fiihrte fiir seine Tochter Ch. A.-D. deshalb bei der
Volksanwaltschaft Beschwerde, weil das Dienstverhiltnis seiner Tochter als
Ubersetzerin bei der 6sterreichischen Botschaft in Athen ungerechtfertigt
aufgekiindigt worden sei. Die Tochter des Beschwerdefithrers habe in
Athen eine gutbezahlte Stelle als Rontgenassistentin aufgegeben um die
Titigkeit als Ubersetzerin anzunehmen. Durch die ungerechtfertigte Kiin-
digung habe sie nun auch keine Méoglichkeit mehr, ihre frithere Arbeit wie-
der aufzunehmen, da die Stelle zwischenzeitig besetzt worden sei. Durch
die miindlich von Organen der 6sterreichischen Botschaft in Athen abgege-
bene Zusage, in ein attraktives Dienstverhiltnis bei der Botschaft aufge-
nommen und auf Dauer angestellt zu werden, habe sie in gutem Glauben
ihre bisherige Position aufgegeben. Durch die ohne ersichtliche Griinde
vorgenommene Kiindigung sei ihr die Existenzgrundlage entzogen und es
seien ihr daraus auch schwere finanzielle Nachteile entstanden. Die Kiindi-
gung sei ohne Angabe von Griinden erfolgt, iiberdies von einem hiefiir
nicht zustindigen Bediensteten der osterreichischen Botschaft ausgespro-
chen worden. In der gesetzwidrigen Auflésung des Dienstverhiltnisses
liege daher ein Mifistand im Bereich der Verwaltung, der der 6sterreichi-
schen Vertretungsbehérde in Athen anzulasten sei.

In dem von der Volksanwaltschaft durchgefiihrten Prifungsverfahren
stellte die Volksanwaltschaft fest, daf die Kiindigung der Beschwerdefiih-
rerin nicht auf ein Fehlverhalten von Organen der &sterreichischen Bot-
schaft in Athen zuriickzufithren war. Wie die Erhebungen ergaben, war im
Friihjahr 1980 in Athen ein 6sterreichisches Honorarkonsulat errichtet und
I. L. zum Titulir bestellt worden. Aufgrund des Bestellungsvertrages hatte
sich Honorarkonsul L. unter anderem verpflichtet, insbesondere fiir die
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Monate Mai bis November jeden Jahres eine qualifizierte Hilfskraft, die
der deutschen Sprache michtig ist, auf seine Kosten der &sterreichischen
Botschaft Athen zur Verfiigung zu stellen. Diese Hilfskraft wurde nach der
erwihnten Vereinbarung fiir den konsularischen Parteienverkehr einge-
setzt, trat jedoch in kein dienst- oder arbeitsrechtliches Verhiltnis zur
Republik Osterreich. Sie blieb vielmehr auch wihrend dieses Zeitraumes
Angestellte des Honorarkonsuls L., wenngleich sie wihrend der Verwen-
dung in den Rdumen der 6sterreichischen Botschaft Athen titig war. In
Entsprechung dieser Vereinbarung hatte Honorarkonsul L. die Beschwer-
defiihrerin ab 8. Mai 1980 der Botschaft Athen voriibergehend zur Verfii-
gung gestellt. Auf das Arbeitsverhiltnis zwischen Honorarkonsul L. und
der Beschwerdefiihrerin war das griechische Arbeitsrecht anzuwenden. Auf
der Basis dieser arbeitsrechtlichen Bestimmung wurde die Beschwerdefiih-
rerin vorerst nur fiir eine Probezeit aufgenommen und eine definitive Auf-
nahme ausdriicklich vom Ergebnis der erbrachten Leistungen abhingig
gemacht. Diese Probezeit betrigt nach griechischem Recht zwei Monate.
Aus dem der Volksanwaltschaft vorgelegten Dienstvertrag geht auch her-
vor, daf keine Aufnahme als Ubersetzerin erfolgte, sondern sie als Sekreti-
rin des Honorarkonsuls I. L., eines griechischen Staatsbiirgers, angestellt
worden war. Die Kiindigung vor Ablauf der Probezeit wurde von Hono-
rarkonsul L. miindlich ausgesprochen und A. D. das zustehende Entgelt
ausbezahlt. Ein Fehlverhalten von Organen der &sterreichischen Botschaft
in Athen lag daher schon deshalb nicht vor, weil die &sterreichische Bot-
schaft nicht in eine Dienstgeberfunktion eingetreten ist. Es war daher der
Volksanwaltschaft bei der gegebenen Sach- und Rechtslage eine weitere
Veranlassung nicht mdglich, zumal die Beschwerdefiihrerin selbst in den
von ihr anlifllich der Aufnahme des Arbeitsverhiltnisses unterfertigten
Urkunden zur Kenntnis genommen hatte, dafl durch ihre aushilfsweise
Titigkeit an der 8sterreichischen Botschaft fiir Konsularzwecke das von ihr
eingegangene private Arbeitsverhiltnis zu Honorarkonsul L. nicht beriihrt
werde und insbesondere ein Dienstverhiltnis zur 8sterreichischen Botschaft
nicht entstehe.

Verweigerung der Akteneinsicht durch die Staatsanwaltschaft Magdeburg
VA Zl.10 — B 1/80 BM ZI. 839 VA/GS/80

Ing. H. K. aus Wels teilte der Volksanwaltschaft mit, dafl er im Juni 1980
im Zuge eines Arbeitseinsatzes auf einer Baustelle der VOEST-Alpine in
Isenburg von unbekannten Titern niedergeschlagen und ausgeraubt wor-
den sei. Aufgrund der von der Volkspolizei der DDR durchgetiihrten Erhe-
bungen seien noch in der gleichen Nacht die Titer festgenommen worden;
einer der Beteiligten sei ein jugoslawischer Staatsbiirger gewesen, der nach
der Einvernahme nach Osterreich gefliichtet sei. Dem Beschwerdefiihrer sei
der Aufenthaltsort dieses Beschuldigten in Wien bekannt und die Mittiter-
schaft sei durch Zeugenaussage erwiesen. Er habe daher beim kriminalpoli-
zeilichen Dienst der Polizeidirektion Wels Anzeige gegen den von ihm
identifizierten jugoslawischen Staatsbiirger mit ortfenﬁic em Wohnsitz in
Wien erstattet. Die Bundespolizeidirektion Wels habe ihm mitgeteilt, dafl
eine weitere Verfolgung der gegenstindlichen Angelegenheit nur méglich
wire, wenn die Akten der Staatsanwaltschaft Magdeburg eingesehen wer-
den konnten. Sowohl der Bundespolizeidirektion Wels als auch dem
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Beschwerdefiihrer sei jedoch die Akteneinsicht von der Staatsanwaltschaft
Magdeburg verweigert worden.

Im Priifungsverfahren holte die Volksanwaltschaft eine Stellungnahme des
Bundesministers fiir Auswirtige Angelegenheiten ein, die aufgrund einer
Befassung des Vertrauensanwaltes der osterreichischen Botschaft Berlin
abgegeben worden war. Danach konnte festgestellt werden, dafl in der
DDR im gegenstindlichen Fall die Akteneinsicht nur im Zuge eines in
Osterreich stattfindenden Gerichtsverfahrens moglich wire. Au%grund die-
ser von der Volksanwaltschaft an den Beschwerdefiihrer weitergeleiteten
Information wurde dieser in die Lage versetzt, die zu seiner Rechtsverfol-
gung notwendigen Verfahrensschritte im Ausland einzuleiten.

Entschlagung einer Erbschaft in der CSSR zugunsten eines Dritten
VA Zl. 14 — B 1/80 BM ZI. 47 VA-GS/81

L. C. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft aus, dafl sie nach ihrer am
14. Jinner 1980 in der CSSR verstorbenen Mutter F. K. die vorhandene
Erbschaft zur Ginze zugesprochen erhalten habe. Sie wolle sich aber dieser
Erbschaft entschlagen und zugunsten von A. F. aus Mikulov auf das Erbe
verzichten. Der begiinstigte A. F., der in der CSSR seinen ordentlichen
Wohnsitz habe, habe sich auch schriftlich bereit erklirt, die Erbschaft zu
tibernehmen. Bisher sei jedoch durch die tschechischen Behérden eine
Abwicklung in dem von ihr gewiinschten Sinne nicht durchgefithrt worden.
Auf eine diesbeziigliche schriftliche Anfrage beim zustindigen Gericht habe
sie keine Antwort erhalten.

L. C. befiirchte nun, dafl die Erbschaft, wenn sie von ihr nicht angetreten
wiirde, dem tschechischen Staat anheimfalle und damit eine Zuwendung an
eine dritte Person nicht mehr méglich sei.

Wie die im Zuge des Priifungsverfahrens befafite Botschaft Prag mitteilte,
wiirde ein Nichtantritt der Erbschaft in der CSSR die gleiche Konsequenz
haben wie in Osterreich, sodafl bei der Entschlagung der Erbschaft ohne
andere erbberechtigte Verwandte die Erbschaft dem Staat anheimfallen
wiirde. Ohne den Antritt der Erbschaft kénne daher der Wunsch nach
Begiinstigung einer dritten Person nicht realisiert werden. Hinsichtlich der
erforderlichen Verfahrensschritte wurde auch der Vertrauensanwalt der
Botschaft Prag befaflt und festgestellt, dafl zur Weitergabe der Erbschaft an
einen Dritten die Erbserklirung und die Bezahlung der hiefiir erforderli-
chen Steuern notwendig ist. Nach Ubertragung der Erbschaft durch das
Staatsnotariat kann sodann die Schenkung an einen Dritten erfolgen,
wofiir allerdings Schenkungssteuer zu bczahfen und ein Schenkungsvertrag
zu errichten ist. Zur Durchfithrung der Verfahrensschritte bedarf es keiner
anwaltlichen Vertretung. Es ist blof erforderlich, ein entsprechendes
Schreiben an das zustindige Staatsnotariat zu richten und die Unterschrift
auf diesem Schreiben notariell beglaubigen zu lassen. Durch die Aufkli-
rung der rechtlichen Voraussetzungen des von der Einschreiterin begehrten
Rechtsgeschiftes durch die Volksanwaltschaft konnte auch in diesem
Beschwerdefall im Zusammenwirken mit dem Bundesministerium fiir Aus-
Zivéirtige Angelegenheiten ein Weg zur Rechtsdurchsetzung aufgezeigt wer-
en.
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Bundesministerium fiir Bauten und Technik

Allgemeines

Aus dem Ressortbereich des Bundesministeriums fiir Bauten und Technik
wurden im Berichtszeitraum 85 Beschwerden an die Volksanwaltschaft her-
angetragen. Auch im Berichtszeitraum betraf ein Groflteil der Beschwerden
Folgewirkungen durch den Bundesstraflenbau, wobei eine Abhilfe durch
die Volksanwaltschaft in vielen Fillen deshalb nicht méglich war, weil —
wie die Volksanwaltschaft in den Vorberichten schon eingehend dargelegt
hat — nach den Bestimmungen des derzeit geltenden Bundesstraflengeset-
zes 1971 nicht alle mit dem Bau und Betrieb einer Bundesstrafle verbunde-
nen Eingriffe bzw. Immissionen entschidigungsfihig sind. So fehlt es insbe-
sondere an der Rechtsgrundlage zum Ersatz des Verdienstentganges durch
faktische Stillegung eines Gewerbebetriebes wihrend der Dauer von Stra-
Benbauarbeiten. Zahlreiche Beschwerden betrafen wieder Fragen der Teil-
bzw. Gesamtabldse von Objekten sowie deren Bewertung, wobei auch die
Volksanwaltschaft zu der Auffassung gelangte, daf die im Sinne der stéindi-
gen Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes bei der Bewertung von Liegen-
schaften herangezogene Vergleichswertmethode auch nicht annihernd ein
solcher Entschidigungsbetrag errechnet wird, der den Betroffenen in die
Lage versetzt, ein gleichartiges Projekt wieder zu erwerben. Die bei der
Entschiddigung auftretenden Hirtefille fallen umso schwerer ins Gewicht,
weil jeder Eingriff in das Eigentum des einzelnen, der im 8ffentlichen Inter-
esse und zum allgemeinen Besten erforderlich ist, vom Betroffenen ohne-
dies bereits ein Opfer verlangt, das jedoch nicht durch die unzulinglichen
Kompensationsmafinahmen der ffentlichen Hand als Bestrafung empfun-
den werden darf. Dazu kommt noch, daff — wie die Volksanwaltschaft aus
Anlaf mehrerer bei ihr vorgebrachten Beschwerden festgestellt hat — Ent-
schidigungsleistungen oft erst Jahre nach der Enteignung bzw. nach
Abschluf8 eines Ubereinkommens mit den Betroffenen angewiesen werden,
ohne eine entsprechende Valorisierung fiir den zwischenzeitig eingetrete-
nen Geldwertverlust vorzunehmen. Auch darin hat die Volksanwaltschaft
eine Hirte festgestellt, die dem einzelnen, der durch Enteignungs- oder
Abtretungsmafinahmen betroffen wird, nicht zugemutet werden kann.

Die Volksanwaltschaft hat schlieflich auch festgestellt, daf8 nach wie vor
im Zuge von Straflenbaumafinahmen nicht jene Sorgfalt angewendet wird,
die bei Eingriffen in fremdes Eigentum erforderlich wire. Wie die Volksan-
waltschaft bereits in threm Dritten Bericht an den Nationalrat zu Punkt 2.4
der Einzelfille (Seite 52) dargelegt hat, sind bei Baumafinahmen die Eigen-
tumsverhiltnisse zweifelsfrei festzustellen, damit konsens- und entschidi-
ungslose Inanspruchnahmen von Fremdgrundstiicken vermieden werden
lg(t'mnen. Im Hinglick auf die im Anwendungsbereich des Bundesstraflenge-
setzes 1971 in der geltenden Fassung erhobenen Beschwerden hat die
Volksanwaltschaft daher die nunmehr zur Begutachtung ausgesendete
Regierungsvorlage eines Bundesgesetzes, mit dem das Bundesstraflengesetz
1971 abgeindert werden soll (Bundesstrafiengesetznovelle 1980) begriifit.
Sollte eine Novellierung des Bundesstraflengesetzes — die von der Volks-
anwaltschaft mehrfach angeregt wurde — auf der Basis des vorgelegten
Entwurfes erfolgen, so wird in vielen Fillen, die derzeit vom Anwendungs-
bereich des Gesetzes nicht erfaflt sind, eine Abhilfe méglich werden.

In diesem Sinne scheint der Volksanwaltschaft die Aufnahme der Umwelt-
vertriglichkeit in die grundsitzlichen Zielsetzungen des Gesetzes von
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besonderer Bedeutung, weil dadurch in stirkerem Ausmafl als bisher auf
die Umweltbelastung einer geplanten Bundesstrafle einzugehen sein wird.
Durch die Einbeziehung der Umweltvertriglichkeit in die Kriterien, die bei
der Trassenverordnung zur Festlegung einer Bundesstrafle zu beachten
sind, riickt sie in ihrem Stellenwert an die Seite der bereits bisher zwingend
vorgeschriebenen Kriterien der gefahrlosen Beniitzbarkeit, der Sicheﬁleit,
Leichtigkeit und Fliissigkeit des Verkehrs sowie der Wirtschaftlichkeit. Sie
wird daher zukiinftig auch in dem nach § 4 Bundesstraflengesetz vorgese-
henen Stellungnahmeverfahren zu beriicksichtigen sein. Auch die Einbin-
dung der Schutzinteressen von Anrainern sei besonders hervorgehoben.
Damit wird dem betroffenen Personenkreis — wenngleich auch nicht in
der Form von subjektiven 6ffentlichen Rechten — ein erweitertes Mit-
spracherecht bei der Bundesstraflenplanung eingerdumt, das stirker als bis-
her die Individualinteressen beriicksichtigt. Durch die Aufnahme der
Umweltvertriglichkeit in den Grundsatzkatalog und der Schutzinteressen
der Anrainer in die Bestimmungen iiber die Trassenverordnungen wird
auch erreicht, dafl im Falle der Anfechtung einer Trassenverordnung beim
Verfassungsgerichtshof bei der Priifung der Gesetzmifligkeit dieser Ver-
ordnung auch diese Gesichtspunkte als Maflstab zu dienen haben, was ins-
besondere beim Widerstreit mehrerer Trassenvarianten dem Rechtschutzin-
teresse des einzelnen aber auch dem offentlichen Interesse an einer best-
moglichen Straflenplanung dient.

Auch einem weiteren Anliegen, auf das die Volksanwaltschaft in ihrem
Dritten Bericht (Seite 49) besonders hingewiesen hat, wiirde durch die neu
zu schaffende Bestimmung des § 7 a weitgehend Rechnung getragen. Im
Entwurf dieser Bestimmung ist fiir den Bund als Planungstriger eine Vor-
sorgepflicht im Hinblick auf Beeintrichtigung der Nachbarn durch den
kiinfugen Verkehr auf einer Bundesstrafle enthalten. Im Rahmen dieser
Vorsorgepflicht sollen dem Bund die Errichtung und Erhaltung von Lirm-
schutz- und sonstigen Einrichtungen zur Verminderung von Anrainerbe-
eintrichtigungen o%liegen. Weiters ist die Ablose von iiberwiegend Wohn-
zwecken dienenden Gebiuden vorgesehen, wenn durch andere wirtschaft-
lich vertretbare Mafilnahmen kein entsprechender Erfolg erzielt werden
kann. Aufgrund dieser Gesetzesstelle konnten Hirtefille, wie sie von der
Volksanwaltschaft beispielsweise in ithrem Ersten Bericht (Seite 31 f.) und
in threm Dritten Bericht (Seite 50 f.) dargestellt wurden, in Zukunft vermie-
den werden.

Der Entwurf sieht im weiteren auch eine Verbesserung bei der Entschidi-
gungsbemessung vor und ersetzt in bestimmten Fillen den bisher zugrunde
zu legenden und auf der Basis der Vergleichswertmethode zu ermittelnden
Verkehrswert durch den Wiederbesc%laffungswert. Diese Begiinstigung
bleibt allerdings auf Objekte beschrinkt, die den einzigen Wohnsitz des
Betroffenen darstellen. Die Volksanwaltschaft vertritt hiezu die Auffas-
sung, dafl zumindest in gleicher Weise beriicksichtigungswiirdig auch die
Beanspruchung von dem Erwerb dienenden Objekten f%ir Bunci:sstraﬁen—
zwecke anzusehen ist, da auch in diesem Fall die ermittelte Entschidigung
im Regelfall nicht ausreicht, die wirtschaftliche Existenzfihigkeit des
Betroffenen wiederherzustellen. Dariiber hinaus scheint es der Volksan-
waltschaft erforderlich, im Hinblick auf die eingangs dargelegten Gedan-
ken zum Opfercharakter von Eingriffsmafinahmen in das Privateigentum
eine generelle Angleichung an die tatsichlichen wirtschaftlichen Verhilt-
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nisse in allen Fillen derartiger Eingriffe zu iiberlegen und den Ersatz des
Wiederbeschaffungswertes nicht auf einzelne taxativ aufgezihlte Fille zu
beschrinken, zumal derartige Ausnahmetatbestinde im Sinne des auch den
Gesetzgeber bindenden Gleichheitsgrundsatzes einer eingehenden sachli-
chen Rechtfertigung bediirfen. NacE der vorgesehenen Regelung ist nim-
lich ein Landwirt, §er eine landwirtschaftliche Nutzfliche bewirtschaftet,
die fiir den Bundesstraflenbau in Anspruch genommen werden soll, schlech-
ter gestellt als der Eigentiimer eines Wohnobjektes, da bei Enteignung der
landwirtschaftlichen Nutzfliche auch in Zukunft die Entschidigung ledig-
lich nach dem Verkehrswert erfolgt und nicht nach dem Wicdcrbescha%—
fungswert.

Die Volksanwaltschaft hat in ihren bisher erstatteten Berichten an den
Nationalrat auch jeweils angeregt, Verbesserungen der Parteistellung von
durch Bundesstraflenbaumafinahmen betroffenen Personen zu erwigen.
Auch diesbeziiglich wiirde der vorgelegte Entwurf der Bundesstraflenge-
setznovelle 1980 eine Verbesserung der Rechtsposition erzielen, da nun-
mehr im Enteignungsverfahren aucE dinglich oder obligatorisch Berechtig-
ten Parteistellung zuerkannt werden soll.

Schliellich soll auch der in der stindigen Judikatur des Verfassungsge-
richtshofes herausgebildete Grundsatz der Riickiibereignung beanspruchter
Grundstiicke, die nicht fiir Maffinahmen nach dem Bundesstraflengesetz
verwendet wurden, in Form eines formalrechtlich und materiellrechtlichen
Anspruches gesetzlich geregelt werden, wodurch fiir die Betroffenen eine
wesentliche Erleichterung bei der Rechtsdurchsetzung eintreten wird.

Neben der grofien Gruppe von Beschwerden im Zusammenhang mit dem
Bundesstraflenbau wurden vereinzelt auch Beschwerden in Vermessungssa-
chen, in dienstrechtlichen Belangen des Ressorts sowie in Angelegenheiten
des Wohnhauswiederaufbaufonds sowie der Wohnbauférderung herange-
tragen.

Konsenslose Grundinanspruchnahme fiir Bundesstraienzwecke
VA Zl.54 — B2/79 BM ZI. MP 4580

A. B. aus Wien ist Eigentiimer eines Grundstiickes im Gemeindegebiet von
Streithofen. In den Jahren 1972—1974 wurden im Zusammenhang mit der
Verbreiterung der Bundesstrafle 1 Straflenbauarbeiten im Bereiche dieses
Grundstiickes durchgefiihrt. In seiner Beschwerde fiihrte A. B. aus, dafl
eine 5 m? grofle Teiltliche ohne seine Zustimmung und ohne Rechtstitel in
Anspruch genommen worden sei und er hiefiir auch keine Entschiadigung
erhalten habe. In einer solchen Vorgangsweise liege ein Miﬁstan§ im
Bereich der Verwaltung.

Im Priifungsverfahren stellte die Volksanwaltschaft fest, daff die Grund-
grenzen in%olge eines Abbruches eines Gebiudeteiles nicht genau festge-
stellt worden waren und aus diesem Grunde ein 5 m? grofles Teilstiick tat-
sichlich ohne Rechtstitel in Anspruch genommen worden war. Die Volks-
anwaltschaft gelangte daher auch in diesem Falle (vgl. Fall 2.4 im Dritten
Bericht an den Nationalrat Seite 52) zu der Schlufifolgerung, dafl in der
Unterlassung der zweifelsfreien Feststellung der Eigentumsverhiltnisse vor
Baubeginn ein Miflstand im Bereich der Verwaltung gelegen ist. Durch eine
derartige Vorgangsweise wird nimlich jene Sorgtalt aufler acht gelassen,
die das rechtsstaatliche Prinzip von der Verwaltung verlangt.
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Eine Empfehlung durch die Volksanwaltschaft konnte deshalb unterblei-
ben, weil im Zuge eines zwischenzeitig durchgefithrten Enteignungsverfah-
rens die gegenstindliche Fliche enteignet und entsprechend entschidigt
worden ist. Der Bundesminister fiir Bauten und Technik hat aus Anlaf die-
ses Beschwerdefalles der Volksanwaltschaft eine abschliefende Stellung-
nahme iibermittelt und ausgefiihrt, dafl bei der konsenslos in Anspruch
genommenen Grundfliche es sich um einen Grundstreifen mit einer Linge
von 14,08 m und einer Breite von 36 cm gehandelt habe und der Nachweis
des Grundeigentumes aufgrund der Grundbuchsmappe nicht mit der
erforderlichen Genauigkeit erfolgen kénne. In der Natur selbst sei die
Grundgrenze infolge der Abbrucharbeiten nicht genau erkennbar gewesen.
Es wiirden daher auch in Zukunft deraruge Fille nicht auszuschlle%en sein.
Im ubrigen vergebe die Republik Osterreich — Bundesstralenverwaltung
die Straflenbauarbeiten an eine Baufirma, der die Grundflichen, die von
der Republik Osterreich — Bundesstraflenverwaltung erworben wurden,
im Grundeinldsungsplan bezeichnet wiirden. Werde in der Folge bei
Durchfithrung der Bauarbeiten ein anderes Grundstiick beansprucht, so
falle dieses Versehen nicht unmittelbar dem Bund zur Last.

Die Volksanwaltschaft vermag sich diesen Ausfithrungen nicht anzuschlie-
en. Bestehen nimlich Unklarheiten iiber einen Grenzverlauf und ist die
Grenze in der Natur nicht mehr ersichtlich bzw. gibt die Mappendarstel-
lung keinen hinreichenden Aufschluf}, so ist vor Inangriffnahme der Arbei-
ten durch eine entsprechende Nachvermessung Klarheit zu schaffen. Auch
die Ausfithrungen hinsichtlich der Beauftragung eines Subunternehmens
konnen die Republik Osterreich — Bundesstraienverwaltung nicht von der
grundsitzlichen Verantwortung fiir die von ihr in Auftrag gegebenen
Arbeiten entlasten, da jedenfalls die Handlungen des Subunternehmens der
Republik Osterreich — Bundesstraflenverwaltung zuzurechnen sind.

Ablehnung einer Schadensliquidierung durch die Bundesstrafenverwaltung
VAZI.9 —B2/80 BM Z1. 0361

H. R. aus Graz ist Eigentiimer eines Kraftfahrzeuges, das er auf einer
offentlichen Strafle vorschriftsmiflig geparkt hatte. Am 24. April 1979
wurde der vom Beschwerdefiihrer abgestellte PKW durch einen infolge
Windeinwirkung umstiirzenden Baum, der sich auf einem bundeseigenen
Grundstiick befand, schwer beschidigt. In seiner Beschwerde an die Volks-
anwaltschaft fihrte H. R. aus, dafl die Republik Osterreich jegliche Ent-
schidigungszahlung ablehne und das Bundesministerium fiir Bauten und
Technik auch weiterhin die Liquidierung dieses Schadensfalles verweigere,
obwohl ein Gutachten eines gerichtlich beeideten Sachverstindigen fiir das
Forstwesen vorliege aus dem ersichtlich sei, daf8 die Ursache des Schadens-
falles ijberwiegcn§ in der verminderten Standfestigkeit des Baumes gelegen
gewesen sei und nicht in der damals etwa stirkeren Windeinwirkung. Die
ungerechtfertigte Weigerung zur Schadensbehebung stelle somit einen
Mifstand im Bereich der Verwaltung dar.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren fest, daff der gegen-
stindliche Eschenbaum sich unmittelbar am Ufer eines Baches befunden
hatte. Dieser Bach war im Laufe der Zeit ausgetrocknet, wodurch die am
Westufer des Baches stehenden Biaume allmihlich infolge des geinderten
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Wasserstandes absterben. Der 17 m hohe Baum hatte — wie im Gutachten
des Sachverstindigen festgehalten ist — ein starkes Ubergewicht in Rich-
tung Strafle; der Wurzelstock hatte eine einseitige Ausbildung, die durch
den im Boden vorhandenen Mauersockel zusitzlich stark beeintrichtigt
wurde. Durch das bergewicht in Richtung Strafle trat auch eine Schwer-

unkwverlagerung ein, die letztlich im Zusammenhang mit der Windeinwir-
ﬁung zum Umfallen des Baumes wesentlich beigetragen hat. Aufgrund des
Ergebnisses des Priifungsverfahrens hat die Volksanwaltschaft der
Beschwerde Berechtigung zuerkannt.

Eine weitere Veranlassung durch die Volksanwaltschaft war jedoch deshalb
entbehrlich, weil der Bungesmim'swr fiir Bauten und Technik noch im Zuge
des Priifungsverfahrens aufgrund des Ergebnisses erginzender Erhebungen
die Schadenersatzforderung des Beschwerdefiihrers anerkannt und den
Schaden von rund 70 000 S ersetzt hat.

Enteignung von Grundstiicken fiir die Errichtung eines Wirtschaftsweges
VAZL 25 — B2/80 BM Z1.517/800643

J.Sch. aus Z., NO,, ist Eigentiimer der Grundparzellen Nr. 65, 66 und 67
der KG Z., auf welchen er eine Wirtschaftshalle errichtet hatte. Im Zuge
der Neugestaltung der Bundesstrafle 4 wurden Teilflichen dieser Liegen-
schaft aus dem Gutsbestand des Beschwerdefiihrers enteignet.

In der bei der Volksanwaltschaft erhobenen Beschwerde machte J. Sch. gel-
tend, dafl bei der Berechnung der Entschidigung eine geringere Grundtli-
che zugrunde gelegt worden sei, als tatsichlich beansprucht wurde; weiters
habe er im Zusammenhang mit der Grundinanspruchnahme auch einen
bestehenden Stall abtragen miissen, wofiir er nicht entschidigt worden sei.
Im ibrigen habe er nachtriglich festgestellt, dafl die enteigneten Grund-
stiicke nicht nur fiir Bundesstralenzwecke, sondern auch zur Errichtung
eines Verbindungsweges beniitzt worden seien, wofiir das Bundesstralen-
gesetz keine Handhabe biete. Hierin erblicke er einen Mifistand im Bereich
der Verwaltung. Nach Einholung einer Stellungnahme des Bundesministers
fir Bauten und Technik stellte die Volksanwaltschaft im Priifungsverfahren
folgendes fest:

Im Zusammenhang mit der Neutrassierung der B 4 wurde im Bereich der
Liegenschaften des Beschwerdefiihrers ein Wirtschaftsweg neu errichtet
und die bestehende Landeshauptstrafle Nr. 31 abgesenkt und unter der
Horner Bundesstrafle durchgefithrt. Mangels eines giitlichen bereinkom-
mens wurden hiefiir zwei Enteignungsverfahren beantragt. Die Republik
Osterreich — Bundesstraflenverwaltung beantragte die Enteignung der fiir
den Wirtschaftsweg erforderlichen Teilflichen der Grundstiicke Nr. 67
Baufliche im Ausmafl von 6 m?, Nr. 66 Garten im Ausmafl von 35 m? und
Nr. 65 Baufliche im Ausmafl von 176 m?. Das Bundesland Niederéster-
reich — Landesstraflenverwaltung begehrte die Enteignung der fiir die
Verlegung der Landeshauptstraée Nr. 31 erforderlichen Flichen der
Grunﬁstﬁckc Nr. 67 Baufliche im Ausmafl von 358 m?, Nr. 66 Garten im
Ausmafl von 179 m?

Aus der Verhandlungsschrift geht hervor, daf} die Entschiddigungsbemes-
sung durch Einholung mehrerer voneinander unabhingiger Sachverstin-
digengutachten erfolgte, die alle zu einem iibereinstimmenden Ergebnis
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kamen. So wurden fiir die insgesamt 217 m? zur Errichtung des Wirt-
schaftsweges 6 510 S an Entschidigung angewiesen, fiir die fiir die Verle-
gung der Landeshauptstrafle Nr. 31 cr?orderlichen Grundflichen inklusive
der auf der Parzelle Nr. 67 befindlichen Scheune 180 000 S zugesprochen.
Die Volksanwaltschaft hat aufgrund der Aktenlage keinen Anlafl, die
schliissigen Gutachten der befalten Sachverstindigen in Zweifel zu ziehen
und die aufgrund der Vergleichswertmethode erfolgte Entschidigungsbe-
messung als fehlerhaft anzusehen. Soweit die Beschwerde sich daher gegen
die Hohe der Entschiddigung richtete, kam ihr keine Berechtigung zu. Auch
der Vorwurf des Beschwerdefiihrers, daf mehr Grund beansprucht worden
sei als entschiddigt wurde, konnte nicht erhirtet werden. Vielmehr hat die
Volksanwaltschaft durch Akteneinsicht festgestellt, dafl insgesamt 754 m?
enteignet wurden, jedoch 528 m? tatséichlicﬁ von den Liegenschaften des
Beschwerdefiihrers in Anspruch genommen worden waren. Auch der Vor-
wurf, daf fiir den abzutragenden Stall keine Entschidigung zugesprochen
worden sei, erwies sich als nicht gerechtfertigt, da die Abtragung der
Scheune in das Sachverstindigengutachten fiir die Entschidigungsbemes-
sung aufgenommen und auch entsprechend bewertet worden war.

Der Beschwerdefiihrer befand sich jedoch im Recht, wenn er behauptete,
daf} die Enteignung der fiir den Wirtschaftsweg erforderlichen Teilflichen
nicht nach dem Bundesstraflengesetz hitte erfolgen diirfen. Der in
Beschwerde gezogene Wirtschaftsweg, fiir den mit Enteignungsbescheid
des Landeshauptmannes von Niederdsterreich vom 30. Mai 1979, Zahl 1/6-
838/12-1969, die Enteignung von Teilflichen aus der Liegenschaft Nr. 67,
66 und 65 KG Z ausgesprochen worden war, ist nimlich weder unter den
Begriff der Bundesstrafle noch den eines Bestandteiles einer Bundesstrafle
zu subsumieren; der Landeshauptmann von Niederdsterreich als Strafien-
rechtsbehdrde hat daher den in Beschwerde gezogenen Bescheid rechtsirrig
auf die Bestimmungen des Bundesstraflengesetzes gestiitzt. Er hat damit
nach der stindigen Judikatur des Verfassungsgerichtshofes (vgl. z. B. die
Erkenntnisse Verf. Slg. Nr. 5145/1965, 5807/1968 und 7457/1974) eine
Zustindigkeit in Anspruch genommen, die ihm nach dem Gesetz nicht
zukommt und damit dem Beschwerdefiihrer den gesetzlichen Richter ent-
zogen. Dieser Umstand behaftet den angefochtenen Bescheid mit Nichtig-
keit gemif} § 68 Abs. 4 lit. a AVG 1950, doch konnte die Volksanwaltschatt
eine Empfehlung auf Nichtigerklirung des gegenstindlichen Bescheides
nicht mehr aussprechen, da eine solche nach Ablauf von drei Jahren vom
Zeitpunkt der Zustellung des Bescheides an gerechnet nicht mehr zulissig
ist. Die Volksanwaltschaft mufite sich daher auf die Feststellung eines Mif3-
standes beschrinken.

Verzégerung bei der Anweisung von Entschidigungsleistungen
VA ZIl. 48 — B 2/80

D. B. ist Eigentiimerin einer Liegenschaft in St. G., Salzburg. Fiir den Aus-
bau der B 158, wurden von der Bundesstraflenverwaltung aus der EZ 230
zunichst 656 m? fiir den Straflenbau in Anspruch genommen, wobei die
Schitzung des Grundpreises am 14. Juli 1972 erfolgte, der Bescheid am
21. Dezember 1972 ausgestellt wurde und die Beschwerdefiihrerin den Ent-
schidigungsbetrag am 2. Mirz 1973 ausbezahlt erhielt.

In der Folge wurde neuerlich aus dem Gutsbestand der Beschwerdefiihrerin
eine Teilfliche von 117 m? abgelst. Die Bemessung des Entschiddigungs-
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wertes richtete sich nach wie vor nach der Schitzung vom 14. Juli 1972,
obwohl die Entschidigung selbst erst Ende 1976 angewiesen wurde. D. B.
fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl zwischen der
Schitzung und der Ausbezahlung der zweiten Teilleistung vier Jahre ver-
strichen seien; ihrer Meinung nach hitte die Entschidigungsbemessung
aufgrund der zwischenzeitig erfolgten Entwicklung auf dem Grundstiicks-
markt valorisiert werden miissen. Durch die um vier Jahre verspitete Aus-
zahlung habe die Beschwerdefiihrerin einen Realverlust erlitten, der ihr
nicht abgegolten worden sei. Hierin erblicke sie einen Mifistand im Bereich
der Verwaltung.

Im Priifungsverfahren stellte die Volksanwaltschaft anhand des Grundein-
18sungsplanes fest, dafl es sich bei dem im Jahre 1976 eingeldsten Grund-
stiicksteil um eine Restfliche handelte, die vom Haus der Beschwerdefiih-
rerin durch die neue Strafle abgetrennt auf der gegeniiberliegenden Stra-
Benseite lag, jedoch mit dem urspriinglichen Grundstiick, das im Jahre 1972
eingeldst worden war, eine wirtschaftliche Einheit bildete. Wie aus den
Verwaltungsakten des weiteren ersehen werden konnte, erfolgte die Einlo-
sung dieser Fliche aufgrund eines giitlichen Ubereinkommens zwischen der
Beschwerdefiihrerin und der Bundesstraflenverwaltung, wobei die Bundes-
straflenverwaltung ihrem Anbot die seinerzeitige Schitzung aus dem Jahre
1972 zugrunde gelegt hatte. Durch den Abschlufl des Ubereinkommens
hatte sich somit gie Beschwerdefiihrerin der Méglichkeit begeben, eine fiir
sie giinstigere Entscheidung im Verwaltungswege herbeizufiihren. Hitte
die Beschwerdefiihrerin nimlich das Grundstiick nicht im Vertragswege an
die Bundesstraflenverwaltung verduflert, sondern ein Enteigungsverfahren
durchfithren lassen, dann wire der Schitzwert des in Anspruch genomme-
nen Grundstiicksteiles zum Zeitpunkt der Erlassung des Enteignungsbe-
scheides zugrunde zu legen gewesen. Dadurch, daff die Beschwerdefiihre-
rin von sich aus ein Entgegenkommen zeigte und dem Straflenbautriger
Zeit und weitere Verfahrensschritte erspart hat, ist sie nun im Ergebnis
schlechtergestellt als ein Betroffener, der unter der Ausschépfung simtli-
cher zustehender Rechtsmittel und Rechtsbehelfe den Verwaltungsweg
beschritten hat.

Die Volksanwaltschaft vertritt die Auffassung, daf8 die von der Republik
Osterreich — Bundesstrafienverwaltung gewihlte Vorgangsweise bei der
Erstellung des Anbotes an die Beschwerdefiihrerin auch unter dem
Gesichtswinkel der Sparsamkeit und 8konomischen Fiithrung der Verwal-
tung nicht geeignet ist, das Vertrauen der Staatsbiirger in die &ffentliche
Verwaltung zu festigen. Das im vorliegenden Fall erzielte Ergebnis ver-
stirkt vielmehr den hiufig in der Bevélkerung vorhandenen Eindruck, die
Organe der offentlichen Verwaltung wiirden sich iiberwiegend von fiskali-
schen Gesichtspunkten leiten lassen und die Interessen des einzelnen — wie
es einer richtig verstandenen Abwigung von offentlichen und privaten
Interessen entspriche — nicht in cntsprecﬁender Weise beriicksichtigen.

Verdienstausfall einer Gastwirtschaft wihrend der Dauer der Bundesstra-

fenbauarbeiten
VA Zl. 60 — B2/80

I. M. aus Ternberg war Pichterin eines Gasthauses in Steyr an der Eisen-
Bundesstrafle. Im Zuge der Errichtung der neuen Eisen-Bundesstrafle
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wurde der Geschiftsgang praktisch stillgelegt, da es durch die Bauarbeiten
nicht méglich war, das Gasthaus zu erreichen. Da die Bauarbeiten einen
lingeren %eitraum in Anspruch nahmen, geriet die Beschwerdefiihrerin in
Zahlungsschwierigkeiten und muflte schliefilich das Pachtverhiltnis aufls-
sen.

I. M. fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, daf sie fiir den
in einem kausalen Zusammenhang mit dem Bundesstraflenbau stehenden
Geschiftsausfall keine Entschidigung erhalten habe. Darin erblicke sie
einen Miflstand im Bereich der Verwaltung.

Wie die Volksanwaltschaft im Priifungsverfahren feststellen mufite, bietet
das Bundesstraflengesetz 1971 in der derzeit geltenden Fassung keine Mog-
lichkeit, den der Beschwerdefiihrerin entstandenen Schaden zu ersetzen.
Aber auch die Bestimmungen des Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuches
kommen im vorliegenden Fall nicht zum Tragen, da der der Beschwerde-
fihrerin erwachsene Schaden nicht auf eine rechtswidrige Handlun
zuriickzufithren ist. Aufgrund der Gesetzeslage hat die Volksanwaltschatt
daher keinen Mifistand 1m Bereich der Verwaltung festgestellt. Sie vertritt
jedoch die Auffassung, dafl die Nichtentschidigung derartiger existenzbe-
drohender Geschiftsausfille eine gesetzliche Hirte darstellt. Die Volksan-
waltschaft regt daher an, auch dieses Problem bei der Novellierung des
Bundesstraflengesetzes in Erwigung zu ziehen.

Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft
Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministers fir Land- und Forstwirtschaft
betreffend wurden im Berichtszeitraum 84 Beschwerden an die Volksan-
waltschaft herangetragen. Schwerpunkt der Beschwerdefithrung bildeten
— wie dies auch schon in den Vorberichten zum Ausdruck kam — auch im
Berichtszeitraum Angelegenheiten des Wasserrechtes. Besondere Bedeu-
tung kam bei den auf dem Gebiet des Wasserrechts eingebrachten
Beschwerden der langen Dauer des Verfahrens zu. Wenngleich die Verzo-
gerung von wasserrechtlichen Verfahren zum iiberwiegenden Teil nicht auf
das ausschlieffiliche Verschulden der Wasserrechtsbehérden zuriickzufiih-
ren war, sondern die Verfahrensdauer durch umfangreiche Erhebungen,
die Einholung mehrerer Gutachten sowie jahreszeitlici bedingte Gegeben-
heiten crecﬁtfertigt war, wurden in einzelnen Priifungsverfahren aber
auch schuldhafte Verfahrensverzégerungen festgestellt, die dem Betroffe-
nen nicht zugemutet werden kdnnen. Der ganz allgemein zur Rechtferti-
gung herangezogene Umstand, dafl der Behdrde zur Last gelegte Verfah-
rensverzdgerungen auf die Arbeitsiiberlastung der Referenten und auf die
Personalknappheit zuriickzufiihren sei, kann nach Ansicht der Volksan-
waltschaft nicht generell zur Entschuldigung von Versiumnissen der
Behoérde herangezogen werden, wenn sie dem in § 73 AVG 1950 an sie
gerichteten Gesetzesauftrag nicht nachkommt, handelt es sich doch dabei
um einen allgemein bekannten Umstand, dessen Behebung durch organisa-
torische und personelle Mafinahmen weitgehend méglich ist. Nach Ansicht
der Volksanwaltschaft wird von den befafiten Behérden vielfach aufler acht
gelassen, welche nachteiligen Folgewirkungen die Sdumnis der Behorde bei
den Betroffenen hervorrufen kann. Dies wird insbesondere bei Mafinah-
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men baulicher Art deutlich, wo das iiberproportionale Ansteigen der Bau-
kosten die finanziellen Méoglichkeiten des Betroffenen bei jahrelanger
Siumnis der Behorde in einem Ausmafl belastet, sodafl schliefilich die
Durchfiihrung des angestrebten Bauprojektes fiir den Konsenswerber wirt-
schaftlich nicEt mehr tragbar ist. Aus diesem Grunde hilt es die Volksan-
waltschaft fiir notwendig, auch die wirtschaftlichen Gegebenheiten in die
}l]Jberlegungen bei der Gestaltung des Vcrfahrensablau%es miteinzubezie-
en.

Ein weiterer Schwerpunkt der aus dem Bereich des Wasserrechts stammen-
den Beschwerden betraf wieder das wasserrechtliche Genossenschaftswe-
sen. Die Volksanwaltschaft hat bereits in ithrem Dritten Bericht an den
Nationalrat (Seite 53) eine Verstirkung der Aufsichtstitigkeit der Wasser-
rechtsbehorden iiber die Wassergenossenschaften angeregt. Dariiber hinaus
ist die Volksanwaltschaft aufgrund der Ereignisse der durchgefiihrten Prii-
fungsverfahren zur Auffassung gelangt, daff das Wasserrechtsgesetz 1959
in c%er derzeit geltenden Fassung in seinem VII. Abschnitt von Wasserge-
nossenschaften und in seinem VIII. Abschnitt von den Wasserverbinden in
bestimmten, sehr sensiblen Bereichen wie beispielsweise hinsichtlich der
Wahl der Genossenschaftsorgane und der Anfechtung derartiger Wahlen,
keine ausreichenden Bestimmungen enthilt und daher auf diesem Gebiet
eine Rechtsunsicherheit besteht, die nur durch eine entsprechende Klarstel-
lung durch den Gesetzgeber beseitigt werden kénnte. Durch die Wasser-
rechtsgesetznovelle 1959 wurden nimlich jene Einzelbestimmungen aus
dem Wasserrechtsgesetz 1934, welche die Anfechtung von Wahlen in
Genossenschaftsorgane zum Inhalt hatten, ersatzlos autgehoben. Aus den
erliuternden Bemerkungen zur seinerzeitigen Regierungsvorlage geht her-
vor, dafl eine Regelung im Hinblick auf das genossenschaftliche Prinzip
nicht fir zweckmifig erachtet wurde und es unbestritten sei, daff die Was-
serrechtsbehérde als Aufsichtsbehérde Wahlanfechtungen zu behandeln
habe. Die Volksanwaltschaft gelangte aufgrund der von ihr durchgefiihrten
Priifungsverfahren zu dem Ergebnis, daf8 die derzeitige Rechtslage dem
Rechtsschutzinteresse nicht voll Rechnung trigt. Es sing namlich nicht nur
die Fragen beziiglich des Ablaufes von Wahlanfechtungsverfahren sowie
hinsichtlich der Antragslegitimation ungeklirt, sondern auch die Rechtsna-
tur von genossenschaftlichen Akten, die wihrend der Dauer eines anhingi-
gen Wailanfcchtungsverfahrens von dem die Organfunktion ausiibenden
Personen gesetzt werden. Zwar scheint fiir den Fall, daf} in Stattgebung der
Wahlanfechtung die Wahl der Genossenschaftsorgane fiir nichtig erklirt
wird, eine riickwirkende Sanierung von Rechtshandlungen aufgrund einer
nichtigen Wahl bestellter Genossenschaftsorgane méglich, wenn nach
erfolgter gesetzmiflig durchgefithrter Wahl eine nachtrigliche Genehmi-
gung durch die Genossenschaftsmitglieder bzw. durch die rechtens gewihl-
ten Organe in Ubereinstimmung mit den Satzungen der Genossenschaft
erfolgt. Andererseits kénnen auch solche Rechtsakte, die von ungiiltig
gewihlten Genossenschaftsorganen wihrend der Dauer eines Wahlanfech-
tungsverfahrens gesetzt wurden, nicht als vollkommen nichtig angesehen
werden, auch wenn eine nachtrigliche Genehmigung nicht erfolgt. Dies
wird vor allem am Beispiel von Rechtsgeschiften deutlich, die die Organe
wihrend des Schwebezustandes im Wahlanfechtungsverfahren mit Dritten
abgeschlossen haben, welche durch das Vertrauen auf den dufleren Tatbe-
stand geschiitzt sind. Dasselbe Problem stellt sich aber auch im Zusammen-
hang mit der Ausiibung der satzungsmifligen Befugnisse der Genossen-
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schaftsorgane gegeniiber den Mitgliedern der Genossenschaft. Zur Ver-
deutlichung der gesamten Problematik sei auf den unter Punkt 3.2 darge-
stellten Beschwerdefall verwiesen.

In noch stirkerem Ausmafl tritt der dargelegte Mangel an gesetzlichen
Regelungen bei den Wasserverbinden in Erscheinung, welchen nach § 95
des Wasserrechtsgesetzes 1959 durch Verordnung Autgaben der staatlichen
Verwaltung iibertragen werden kénnen und von diesen dann als ,,belichene
Untgrnchmungcn“ als dezentralisierte Staatsverwaltung wahrgenommen
werden.

Weitere Beschwerden, die jedoch weitgehend auf Einzelfille beschrinkt
blieben, betrafen forstbehérdliche Verfahren, Beschrinkungen aufgrund
der Marktordnungsgesetze, Bergbauernférderung sowie Streitigkeiten mit
den &sterreichischen Bundesforsten. In einem Grofiteil dieser Verfahren hat
die Volksanwaltschaft den Beschwerden keine Berechtigung zuerkannt; sie
hat jedoch auch in diesem Bereich Hirtefille festgestellt, wie der unter
Punkt 3.6 dargestellte Beschwerdefall zeigt.

Im iibrigen wurden auch dienstrechtliche Beschwerden von Bediensteten
des Ressorts an die Volksanwaltschaft herangetragen, von denen ein
Beschwerdefall wegen der darin enthaltenen grundsitzlichen Problematik
einer niheren Erérterung bedarf. Der Beschwerde lag folgender Sachver-
halt zugrunde:

Der im Jahre 1965 wegen Erreichung der Altersgrenze aus dem Bundes-
dienst ausgeschiedene Beschwerdefiihrer war nahezu 45 Jahre im Dienst
der forsttechnischen Abteilung fiir Wildbach- und Lawinenverbauung als
Rechnungsfiihrer titig gewesen. Als Vertragsbediensteter des Bundes war
er zunichst in der Entlohnungsgruppe d aufgenommen und spiter in die
Entlohnungsgruppe c iiberstellt worden. Nachdem der Beschwerdefiihrer
die Reifepriifung abgelegt hatte, strebte er eine Uberstellung in die Ent-
lohnungsgruppei an, die aber von der Dienstbehérde abgelehnt wurde,
weil nach ihrer Auffassung eine b-wertige Titigkeit nicht vorlag. Weitere
Schritte zur Rechtsverfolgung wurden vom Beschwerdefiihrer nicht

esetzt. Als er im Jahre 1972 erfahren hatte, dafl aufgrund einer Einstu-
Fungskla e beim Arbeitsgericht durch einen anderen Rechnungsfiihrer bei
der Wildbach- und Lawinenverbauung die b-Wertigkeit dieser Titigkeit
festgestellt worden war, die Rechnungsfiihrer in der Folge in die Entloh-
nungsgruppe b bzw. Verwendungsgruppe B iibernommen wurden und auch
entsprechende Bezugsnachzahlungen erhielten, stellte er ebenfalls einen
Antrag auf Bezugsnachzahlung fiir die letzten 3 Jahre seiner Beschiftigung.
Dieser Antrag wurde vom Bundesministerium fiir Land- und Forstwirt-
schaft im Hinblick auf die Verjihrung der Entlohnungsanspriiche abgewie-
sen.

Die Volksanwaltschaft holte im Priifungsverfahren eine Stellungnahme des
Bundesministers fiir Land- und Forstwirtschaft insbesondere auch dazu ein,
ob nicht im gegenstindlichen Beschwerdefall auf die Einrede der Verjih-
rung, die ja den materiellrechtlichen Anspruch nicht beriihrt, verzichtet
werden kdnne. Der Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft hat dies
unter Hinweis auf die zu erwartenden Beispielsfolgen abgelehnt.

Wenngleich die im vorliegenden Fall getroffene Entscheidung dem Gesetz
entspricht, hilt sie die Volksanwaltschaft dennoch fiir unbillig. Es trifft zu,
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dafl — wie dies der Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft in seiner
Stellungnahme ausfithrte — auch der gegenstindliche Anspruch unter dem
Gesichtspunkt einer sparsamen, wirtschaftlichen und zweckmifligen Ver-
waltung zu betrachten ist und ein Verzicht auf die Verjihrungseinrede im
Widerspruch mit diesen Grundsitzen stiinde. Im Zusammenhang mit dem
vorliegenden Hirtefall ist die Volksanwaltschaft der Ansicht, daf die beste-
hende Fiirsorgepflicht des Dienstgebers nicht zugunsten von fiskalischen
Uberlegungen in den Hintergrund treten darf. Die Konsumation von
hoéherwertigen Dienstleistungen nach niedrigeren Entlohnungssitzen
erscheint nimlich der Volksanwaltschaft nur unter einem fiskalischen
Aspekt iiberhaupt einsehbar, wenn auch nicht vertretbar.

Verfahrensverzogerung bei der Erlassung des wasserrechtlichen Ersatzbe-
scheides nach einem aufhebenden Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofes
VA Zl.61 —B3/77 BM ZI. 1 512/77

M.B. aus G., OO, ist Eigentiimerin der Liegenschaft Nr.1151/3 KG L.
Die Bczirkshauptmannscﬁaft Wels-Land verfiigte mit Bescheid vom
26. September 1963, dafl das gegenstindliche Grundstiick in das wasser-
rechtliche Schutzgebiet fiir den Brunnen der Wasserversorgungsanlage der
Wassergenossenschaft L. mit einbezogen wird. Die Einbezieﬁung in das
Schutzgebiet hatte zur Folge, dafl aut diesem Grundstiick die Errichtun
von Gebiuden verboten war. Der Bescheid der Bezirkshauptmannschatt
Wels-Land wurde sodann im administrativen Instanzenzug und schliefflich
vor dem Verwaltunsgerichtshof bekidmpft. Dieser behob mit Erkenntnis
vom 20. Dezember 1968 den letztinstanzlichen Bescheid des Bundesmini-
steriums fiir Land- und Forstwirtschaft wegen Rechtswidrigkeit seines
Inhaltes, worauf mit Bescheid vom 12. Feber 1969 der Bundesminister fiir
Land- und Forstwirtschaft die Angelegenheit zur neuerlichen Verhandlung
an den Landeshauptmann von Oberdsterreich zuriickverwies.

Mit Schreiben vom 27. Feber 1969 stellte M. B. bei der Gemeinde G. den
Antrag um Erteilung einer Baubewilligung fiir die Errichtung eines Wohn-
hauses auf dem Grundstiick Nr. 1 151/3 KG I. Das Baubewilligungsverfah-
ren wurde jedoch, da die Frage der Einbeziehung des Grundstiickes in das
wasserrechtliche Schutzgebiet noch nicht rechtskriftig erledigt war, bis zur
rechtskriftigen Entscheidung der Wasserrechtsbehérde ausgesetzt. Der
Ersatzbescheid des Landeshauptmannes von Oberdsterreich wurde erst am
31. Oktober 1974 erlassen unc‘lp damit das Schutzgebiet beziiglich des Brun-
nens der Wassergenossenschaft L. neu festgelegt. Unter anderem wurde das
Grundstiick von M. B. in das weitere Schutzgebiet einbezogen, in welchem
die Errichtung von Gebiuden unter Auflagen erlaubt ist.

M. B. fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl ihr erst
mit dem Bescheid vom 16. Mirz 1977 die baurechtliche Bewilligung zur
Errichtung eines Wohnhauses auf dem gegenstindlichen Grundstiick erteilt
worden sel. In der Verzégerung des Wasserrechtsverfahrens und des Bau-
bewilligungsverfahrens liege ein Miflstand im Bereich der Verwaltung,
durch den ihr ein nachweislicher Schaden entstanden sei, da wihrend der
achtjihrigen Verfahrensdauer die Baukosten stark gestiegen seien. Sie
selbst tre?fe an der langen Verfahrensdauer kein Verschulden.

Die Volksanwaltschaft hat im Priifungsverfahren festgestellt, dafl nach der
Aktenlage die Dauer des Wasserrechtsverfahrens beim Landeshauptmann
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von Oberdsterreich bis zur Erlassung des Ersatzbescheides vom 31. Okto-
ber 1974 nur teilweise durch die komplizierte Sachverhaltsaufnahme, insbe-
sondere durch die Einholung von Sachverstindigengutachten gerechtfertigt
war. Die allgemein bekannte Arbeitsiiberlastung der Wasserrechtsbehérden
kann nimlich nach Ansicht der Volksanwaltschaft nicht zur Rechtfertigung
einer derart langen Verfahrensdauer herangezogen werden. Sie enthebt
insbesondere die Behérde nicht ihrer Verpflichtung, gemif § 73 AVG 1950
im Verwaltungsverfahren ihre Entscheidung ohne unnétigen Aufschub zu
treffen. Dazu kommt noch, dafl sich mit der zugrunde liegenden Rechts-
frage der Verwaltungsgerichtshof in seinem Erkenntnis vom 20. Dezember
1968 ausfiihrlich auseinandergesetzt hat und die Behorde bei Erlassung des
Ersatzbescheides lediglich der Rechtsanschauung des Verwaltungsgerichts-
hofes Rechnung zu tragen hatte. Dafl daher die vom Verwaltungsgerichts-
hof aufgetragene Erginzung der Sachverhaltsermittlungen durch die Was-
serrechtsbehdrde einen Zeitraum von fiinf Jahren in Anspruch nahm, kann
der Beschwerdefiihrerin auch in einer schwierigen Rechtssache nicht zuge-
mutet werden. Die Volksanwaltschaft hat daher in dieser Verfahrensverzs-
gerung einen Mifistand im Bereich der Verwaltung festgestellt. Eine wei-
tere Veranlassung der Volksanwaltschaft konnte deshalb unterbleiben, da
im Zuge eines von der Beschwerdefiihrerin angestrengten Amtshaftungs-
verfahrens ein Vergleich iiber die der Beschwcrdefﬁﬁtririn zu leistende
Schadensgutmachung erzielt werden konnte.

Die Volksanwaltschaft hat aber auch beziiglich des im Sachzusammenhang
mit dem gegenstindlichen Wasserrechtsverfahren stehenden baurechtlichen
Verfahren durch die Gemeinde G. einen Mifistand im Bereich der Verwal-
tung festgestellt, weil ohne sachliche Rechtfertigung vom Zeitpunkt der
Recitskraft des wasserrechtlichen Ersatzbescheides an gerechnet die Erlas-
sung der Baubewilligung weitere drei Jahre in Anspruch genommen hat,
Wofgiir eine sachliche Rechtfertigung aus dem Verfahrensverlauf nicht
gefunden werden konnte. Diese Mifistandsfeststellung im Bereich der Lan-
desverwaltung wurde der Oberdsterreichischen Landesregierung als
Gemeindeaufsichtsbehdrde zur Kenntnis gebracht.

Verfahrensmingel im Wahlanfechtungsverfahren von Genossenschaftsorga-
nen

VA Zl. 63 —B3/79 BM ZI.1215a/80

Dkfm. Dr. M. M. aus Neumarkt/Ybbs fiihrte bei der Volksanwaltschaft
Beschwerde dariiber, dafl das iiber seine Wahl vom 11. Oktober 1978 zum
Obmann einer Wassergenossenschaft eingeleitete Wahlanfechtungsverfah-
ren bis heute nicht erledigt worden sei. Aufgrund des im Instanzenzug er-
gangenen Bescheides des Bundesministeriums fiir Land- und Forstwirt-
schaft vom 2. Mirz 1978 sei die Wassergenossenschaft am oberen Ybbser
Miihlbach verpflichtet, bestimmte Sanierungsarbeiten vorzunehmen. Dieser
Aufgabe habe er sich als Obmann der Genossenschaft zugewendet, doch
seien die von der Wassergenossenschaft unter seiner Leitung in Angriff
genommenen Sanierungsarbeiten von der Behorde eingestellt worden. In
der Folge habe ihm die Behorde aufgrund eines ungiiltigen Wahlvorganges
in der Genossenschaft die Obmannstellung aberkannt, obwohl er iiber
einen Bescheid verfiige, der klarstelle, da8 die am 11. Oktober 1978
gewihlten Organe bis zur rechtskriftigen Klirung der Rechtsgiiltigkeit der
Wahl im Amt verbleiben. Aus diesem Grund sei auch die Anerkennung der
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spiteren Wahl eines anderen Obmannes durch die Wasserrechtsbehérde im
Instanzenwege behoben worden. Aufgrund dieser Vorkommnisse sel es
zwischen thm und der Wasserrechtsbehorde Erster Instanz zu Auseinander-
setzungen gekommen, die vor allem darin zum Ausdruck kidmen, daf} Ein-
gaben von ithm nicht behandelt wiirden, er keine Vorspracheméglichkeiten
mehr erhalte und durch auf das Wasserrechtsgesetz gestiitzte Verwaltungs-
straferkenntnisse schikaniert werde, wenn er im Interesse der Wassergenos-
sen erforderliche Hantierungen an den zur Genossenschaft gehérigen Was-
serbauten vornehme. Hierin liege ein Mifistand im Bereich der Verwaltung.

Die Volksanwaltschaft holte im Zuge des Priifungsverfahrens eine Stel-
lungnahme des Bundesministers fiir Land- und Forstwirtschaft ein, nahm
Einsicht in die Verwaltunsakten und fiihrte einen Ortsaugenschein durch,
wobei nach Abschlufl der Sachverhaltserhebungen von fer Volksanwalt-
schagt folgende rechtliche Folgerungen fiir den Verfahrensverlauf gezogen
wurden:

Nach den derzeit geltenden Bestimmungen des Wasserrechtsgesetzes
besteht keine Regelung iiber die Amtsdauer der Genossenschaftsorgane,
iiber die Moglichkeit threr Abwahl und der Durchfithrung von Neuwahlen
sowie iiber die Anfechtung von Wahlen beziiglich von Organen von Was-
sergenossenschaften. Der Gesetzgeber ging a%er offenbar davon aus, dafl
sich eine Entscheidungsbefugnis der Wasserrechtsbehorde in diesen Fillen
schon aus dem Aufsichrsrec%nt ergibt und dafl daher Reklamationen hin-
sichtlich des Wahlrechtes und Wahlvorganges bei Wassergenossenschaften
in einem aufsichtsbehordlichen Verfahren gemifl § 85 Wasserrechtsgesetz
1959 abzusprechen sind (vgl. hiezu auch Krzizek Kommentar zum Wasser-
rechtsgesetz Wien 1962, Seite 317 f. und Grabmayr-Rossmann, das 6ster-
reichische Wasserrecht?, Wien 1978, Seite 372 f.). Die Bezirkshauptmann-
schaft Melk hat daher zu Recht ihre Entscheidungsbefugnis aufgrund der
Anfechtung der Wahl des Beschwerdefiithrers durch andere Genossen-
schaftsmitglieder in Anspruch genommen und eine Entscheidung im Wahl-
anfechtungsverfahren erlassen. Sie hat es allerdings unter Auflerachtlassung
der im vorliegenden Fall heranzuziehenden Bestimmung des §4 Abs. 1
AVG 1950 verabsiumt, das Einvernehmen mit der Bezirkslgiau tmannschaft
Amstetten herzustellen, da die Anlagen der Wassergenossenschaft sich iiber
beide polititschen Bezirke erstrecken. Nach Berufung des Beschwerdefiih-
rers gegen diesen seine Wahl fiir ungiiltig erklirenden Bescheid der
Bezirkshauptmannschaft Melk wurde dieser Bescheid durch den Landes-
hauptmann von Niederdsterreich behoben. Bis zu diesem Zeitpunkt war
aber jedenfalls der im angefochtenen Bescheid der Bezirkshauptmannschaft
Melk vom 14. August 1979 enthaltenene Ausspruch rechtswirksam, daf} die
Funktion der am 11. Oktober 1978 gewihlten Genossenschaftsorgane erst
mit Rechtskraft dieses Bescheides erlésche.

Noch vor Abschlufl des Berufungsverfahrens, nimlich am 6. September
1979, erfolgte im Zuge einer auflerordentlichen Genossenschaftsversamm-
lung eine Neuwahl der Genossenschaftsorgane. In diesem Zusammenhang
vertrat auch die Volksanwaltschaft die Auffassung der Wasserrechtsbe-
hérde Erster Instanz, dafl es durch die Bestimmungen des Wasserrechtsge-
setzes aber auch durch die Statuten der Wassergenossenschaft dieser nicht
verwehrt ist, jederzeit im Rahmen einer au[%erordentlichen Genossen-
schaftsversammlung die bisherigen Organe abzuwihlen und Neuwahlen
durchzufiihren, wenn die bisherigen Organe nicht mehr vom Vertrauen der
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Mehrheit der Wassergenossenschaft getragen werden. Eine derartige Neu-
wahl setzt jedoch die satzungsgemifle Einberufung und Durchfithrung der
Wahl voraus. Im vorliegenden Fall ergab sich aufgrund der Bestimmunmg
des §5 letzter Satz der Satzungen der Wassergenossenschaft, daf die
auflerordentliche Gcnossenschaf%svcrsammlung auf Antrag von fiinf
Genossenschaftsmitgliedern vom Obmann einzuberufen gewesen wire. Die
Volksanwaltschaft stellte durch Akteneinsicht fest, dafl ﬁe Einberufung zu
der aulerordentlichen Genossenschaftsversammlung am 6. September 1959
jedoch nicht durch den Beschwerdefiihrer, iiber dessen Wahl das Anfech-
tungsverfahren noch anhingig war, erfolgt war, sondern durch einen von
der Merhheit der Wassergenossen beauftragten Rechtsanwalt, weshalb die
Einberufung und damit auch die nachfolgende Wahlhandlung als satzungs-
widrig anzusehen ist.

In der Folge hat die Bezirkshauptmannschaft Melk diese satzungswidrig
gewihlten Organe mit Bescheid vom 16. Oktober 1979 als rechtmiflige
Vertretung der Wassergenossenschaft am oberen Ybbser Miihlbach aner-
kannt. Hiezu hat die Volksanwaltschaft festgestellt, dafl eine Wahl bereits
von dem Zeitpunkt an rechtsverbindlich ist, in dem der Beschlufl gefaflt
wurde. Rechtswirksam bleibt sie so lange, bis sie von der Wasserrechtsbe-
hérde im Aufsichtsweg fiir ungiiltig erklirt wird. Aus der Konstruktion der
genossenschaftlichen Selbstverwaltung ergibt sich, dafl die Entgegennahme
der Anzeige iiber die Wahl der Genossenschaftsorgane formlos zu erfolgen
hat und ein bescheidmifliger Abspruch nur dort zulissig ist, wo dies durch
die Bestimmungen des Wasserrechtsgesetzes klar geregelt ist. Durch die
Erlassung des Bescheides vom 16. Oktober 1979 hat die Bezirkshaupt-
mannschaft Melk daher eine Zustindigkeit in Anspruch genommen, die ihr
nach dem Wasserrechtsgesetz nicht zukam. Der Landeshauptmann von
Niederésterreich hitte daher aufgrund der Berufung des Beschwerdefiih-
rers diesen Bescheid wegen Unzustindigkeit der Erstbehérde zu beheben
gehabt. Tatsichlich erfolgte die Behebung deshalb, weil der Landeshaupt-
mann von Niederdsterreich im Berufungsverfahren rechtsirrig davon ausge-
angen war, dafl am 6. September 1979 iiberhaupt keine Wahlhandlun

ﬁittc vorgenommen werden diirfen, weil dies dem damals jedenfalls noc
nicht in Rechtskraft erwachsenen Bescheid der Bezirkshauptmannschaft
Melk vom 14. August 1979 widersprochen hitte.

Im Endergebnis hat die Volksanwaltschaft festgestellt, daf8 beide Bescheide
der Bezirkshauptmannschaft Melk, sowohl jener iiber die Ungiiltigerkli-
rung der Wahl vom 11. Oktober 1978 als auch jener iiber die Bestitigung
der am 6. September 1979 gewihlten Organe aus formalen Griinden von
der Berufungsbehorde behoben sind. Damit wurde den im Einvernehmen
zustindigen Wasserrechtsbehdrden erster Instanz der Weg fiir eine Sach-
entscheic?ung wieder eroffnet, da sowohl iiber die Wahl am 11. Oktober
1978 als auch iiber die Wahl am 6. September 1979 in der Sache selbst
keine Entscheidung herbeigefiihrt worden war. Nach Ansicht der Volksan-
waltschaft wire es daher Aufgabe der Erstbehérde gewesen, iiber beide
Wahlanfechtungen in der Sache zu entscheiden und — um die Funktions-
fihigkeit der Genossenschaft sicherzustellen — bis zur Rechtskraft dieser
Sachentscheidung einen Sachwalter zu bestellen. Statt dessen hat die
Bezirkshauptmannschaft Melk in der Folge einen Weg beschritten, der
weder im Wasserrechtsgesetz seine Deckung findet, noch den Grundsitzen
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des allgemeinen Verwaltungsverfahrensrechtes entspricht. Anstatt nimlich
die Klirung der Rechtsfrage der angefochtenen Wahlen in einem aufsichts-
behordlichen Verfahren zu treffen, ersuchte sie die Oberbehérde um Kli-
rung dieser Rechtsfrage. Aus diesem Grund erfolgte auch die Bestellung
eines Sachwalters mit Bescheid vom 27. November 1979 mit dem Zeitpunkt
befristet, ,,an dem seitens der Oberbehérde Abt. III/1 des Amtes der Nie-
derdsterreichischen Landesregierung ein klarer Standpunkt hinsichtlich der
am 6. September 1979 erfolgten Bestellung eines Obmannes fiir die Wasser-
genossenschaft eingenommen wird“. Die Erstbehérde iibersah dabei, dafl
die schliefllich mit Erlafl vom 10. Jinner 1980 durch das Amt der Nieder-
Osterreichischen Landesregierung erfolgte ,Klarstellung®, dafl die am
6. September 1979 gewihlten Organe rechtmiflig gewihlt seien, nicht ihre
Sachentscheidung beziiglich der anhingigen Wahlanfechtung ersetzen
konnte. Wiirde man aber den gegenstindlichen Erlaf der Nieferbsterrei-
chischen Landesregierung als Sachentscheidung betrachten, so wire festzu-
stellen, dafl die Berufungsbehdrde funktionell als Erstbehdrde entschieden
und somit eine Zustindigkeit in Anspruch genommen hitte, die ihr nach
dem Gesetz nicht zukommt und durch die der Beschwerdefiihrer dem
gesetzlichen Richter entzogen worden wire. Die Volksanwaltschaft hat
daher diesem Erlafl nur dgie Bedeutung beigemessen, dafl er zwar die
Rechtsauffassung der Oberbehtrde wiedergibt, fiir die Entscheidung in der
Sache selbst jedoch keine weitere Wirkung entfaltet hat als die Auferkraft-
setzung der Sachwalterbestellung vom 27. November 1979.

Zusammenfassend gelangte die Volksanwaltschaft daher zu der Auffas-
sung, dafl die von der Aufsichtsbehérde getroffenen Maflnahmen von
Anfgang an nicht geeignet waren, eine rechtlich einwandfreie Entscheidung
herbeizufiihren. Durch das von der Erstbehdrde gesetzte gehdufte Fehlver-
halten ist nun der Zustand eingetreten, dafl iiber beide Wahlanfechtungs-
verfahren keine Sachentscheidung getroffen ist und daher die Frage nicht
geklirt erscheint, ob iiberhaupt bzw. welche Organe fiir welche Zeit fiir die
Wassergenossenschaft handll:mgsbcfiihigt und haftungsrechtlich verant-
wortlich sind. In der Summe der von der Aufsichtsbehérde gesetzten man-
gelhaften Verfahrensschritte hat die Volksanwaltschaft einen Mifistand im
Bereich der Verwaltung festgestellt und dem Bundesminister fiir Land- und
Forstwirtschaft gemif § 3 des Bundesgesetzes iiber die Volksanwaltschaft
vom 24. Feber 1977, BGBIl. Nr. 121, empfohlen, die Bezirkshauptmann-
schaft Melk anzuweisen, unverziiglich im Einvernehmen mit der Bezirks-
hauptmannschaft Amstetten gemiE § 85 Abs. 1 Wasserrechtsgesetz 1959 in
der geltenden Fassung mit Bescheid iiber die Rechtsgiiltigkeit der Wahlen
vom 11. Oktober 1978 und vom 6. September 1979 abzusprechen. Die
Volksanwaltschaft erachtete es dabei fiir zweckmiflig, bis zum rechuskrifti-
gen Abschlufl der Wahlanfechtungsverfahren einen Sachwalter zu bestel-
len, der die Funktionsfihigkeit der Wassergenossenschaft wenigstens mit
Wirkung ex nunc sicherstellen soll.

Der Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft hat dieser Empfehlung
mit Erledigung vom 21. November 1980 Rechnung getragen und dariiber
hinaus wegen der grundsitzlichen Bedeutung der gegenstindlichen
Beschwerdesache die Entscheidung der Volksanwaltschaft in einem Rund-
schreiben allen Landeshauptminnern als Wasserrechtsbehérden zur Kennt-
nis gebracht.
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Unsachgemifle Errichtung einer Uferschutzmauer im Hochwasserabflufibe-
reich; Beseitigung eines Abflulhindernisses
VAZl.67 —B3/79 BM ZI1.1991 a/79

K. L. aus U.-H. ist Miteigentiimer eines Grundstiickes in N., das an den
Ko6gl- und Miihlbach angrenzt. Mit Bescheid vom 31. Oktober 1974 hat die
Bezirkshauptmannschaft Perg dem Anrainer J. W. die wasserrechtliche
Bewilligung zur Verrohrung des Miihlbaches, zur Errichtung einer Sige-
halle sowie zur Errichtung von Ufermauern im Hochwasserabflufibereich
des Kogl- und Miihlbaches erteilt. Mit Bescheid vom 9. Dezember 1977
erfolgte die Bewilligung einer Projektsinderung; schliefilich wurde mit
Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Perg vom 9. Juli 1977 die wasser-
rechtliche Uberpriifung vorgenommen. Aufgrund einer Berufung von K. G.
hat der Landeshauptmann von Oberésterreich im Berufungsverfahren
Mingel festgestellt und mit Bescheid vom 25. Oktober 1979 die Behebung
dieser Mingel angeordnet. Insbesondere wurde dem Anrainer aufgetragen,
die vollstindige Errichtung des Schutzgelinders auf der Mauerkrone vor-
zunehmen, die an der Mauer und zum Fluflbett hin abgelagerten Sigespine
und Rinden zu entfernen, Korrekturen an der Steinschlichtung bei der
Ufermauer vorzunehmen und das dabei anfallende Steinmaterial zur Befe-
stigung des rechten Bachufers zu verwenden.

In seiner Beschwerde an die Volksanwaltschaft fithrte K. L. aus, dafl der
Mingelbehebungsauftrag trotz seiner mehrfachen Urgenz bei der zustindi-
gen Wasserrechtsbehérge noch nicht erfiillt worden sei. Insbesondere
befinde sich nach wie vor bei der vom Anrainer errichteten Ufermauer eine
Erbﬁere Steinschiittung, die ein Abfluhindernis bilde, sodafl die dadurch
ervorgerufene Strémung das Ufer seines Grundstiickes aushohle.

Im Zuge des Priifungsverfahrens hat die Volksanwaltschaft einen Ortsau-
genschein durch die zustindige Wasserrechtsbehorde veranlafit, als dessen
Ergebnis festgestellt wurde, dgaﬁ zwischen dem in Beschwerde gezogenen
Steinhaufen und der schadenstiftenden Strémungsumlenkung ein Kausal-
zusammenhang besteht. Aufgrund des Ergebnisses dieser Verhandlung vom
24. November 1980 wurde sodann die Entfernung des stérenden Steinhau-
fens im Bachbett angeordnet. Wie die Volksanwaltschaft aufgrund der Ein-
sichtnahme in die Verwaltungsakten sowie aus den angeforderten Berich-
ten weiters festgestellt hat, waren die iibrigen vom Beschwerdefiihrer bean-
standeten und von der Behorde zur Behebung aufgetragenen Mingel
bereits im Zuge des Berufungsverfahrens behoben worden, sodaf} diesbe-
zﬁglich der Beschwerdefiithrer im Berufungsverfahren klaglos gestellt wor-
en war.

Hinsichtlich der Entfernung des Abflulhindernisses hat die Volksanwalt-
schaft festgestellt, dafl der Beschwerde Berechtigung zukam. Unbestritten
ist nimlich, dafl der Beschwerdefiihrer mehrmals bei der Wasserrechtsbe-
hérde die Herstellung des konsensgemiflen Zustandes verlangt hat, die
Beseitigung des Steinhaufens aber erst im Zuge des Priifungsverfahrens und
aufgrund des von der Volksanwaltschaft veranlafiten Einschreitens der
Wasserrechtsbehorde erfolgt ist. Eine weitere Veranlassung durch die
Volksanwaltschaft war entbehrlich, da der Beschwerdegrund noch im Zuge
des Priifungsverfahrens behoben wurde.
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Unrichtige Grundstiicksschitzung im Zuge des Glanregulierungsverfahrens
VA ZIl. 15— B 3/80 BMZI.547/80

J. P. ist Eigentiimer der Liegenschaften EZ 44 und EZ 77 KG E, Kirnten,
die im Grundbuch als Wiese ausgewiesen sind und von ihm als Ackergrund-
stiicke verwendet werden. Im Zusammenhang mit der Glanregulierung
wurden Grundstiicksteile aus seinem Gutsbestand in Anspruch genommen,
wobei auf der Basis der Schitzung des landwirtschaftlichen Sachverstindi-
gen bei der wasserrechtlichen Verhandlung ein Entschiddigungsbetrag von
70 S pro m? angeboten wurde. Dieser Betrag wurde nicEt aufgrund der
Vergleichswertmethode ermittelt, sondern aufgrund des Augenscheines des
Sachverstindigen und der von ihm getroffenen Feststellung, es handle sich
um ein Uberschwemmungsgebiet und werde nach der jeweiligen Beniit-
zung und Bonitdt um 70 S je m? abgelst. J. B. gab in der Verhandlung die
Erklirung ab, gegen die Regulierung selbst keine Einwinde zu haben, da
das Vorhaben auch den Anrainern zugute komme, und den angebotenen
Ablbsebetrag anzunehmen. Bei dieser Entscheidung lief sich J. B. davon
leiten, dafl die Entschidigung vom landwirtschaftlichen Sachverstindigen
fiir alle Betroffenen in gleicher Weise mit dem gleichen Betrag festgesetzt
worden war.

In seiner Beschwerde an die Volksanwaltschaft fiihrte J. B. aus, dafl auf-
grund von Einwendungen einer anderen Verfahrenspartei ein weiterer
Sachverstindiger dem Verfahren beigezogen worden sei, der in der Folge
zu einem wesentlich héheren Abldsebetrag gelangt sei. So sei fiir dgie
angrenzende Parzelle eine Entschidigung von 175 S festgesetzt worden,
die um 150% héher liege als die mit dem Beschwerdefithrer aufgrund des
Erstgutachtens vereinbarte Entschidigung. Er habe daher im Berufungs-
wege versucht, eine Richtigstellung seines Entschidigungsbetrages auf-
grund des zweiten Sachverstindigengutachtens zu erhalten, doch sei sein
diesbeziiglicher Antrag abgewiesen worden. Darin liege ein Mifistand im
Bereich der Verwaltung, zumal er durch seine Erklirung, gegen das Regu-
lierungsvorhaben keine Einwinde zu erheben, der Behorde ein Entgegen-
kommen gezeigt habe, das von ihr bei der Bemessung der Entschidigung
nicht gewiirdigt worden sei.

Im Priiffungsverfahren stellte die Volksanwaltschaft fest, daf8 die Ablehnung
des vom Beschwerdefiihrer geltend gemachten Antrages durch die Wasser-
rechtsbehdrde in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen
erfolgt ist, da entsprechend der stindigen Judikatur des Verwal-
tungsgerichtshofes mit der Erklirung, gegen das Projekt keinen Einwand
zu erheben und die fiir die Realisierung des Projektes erforderlichen
Grundflichen gegen einen ziffernmifig festgelegten Betrag zur Verfiigung
zu stellen, ein Ubereinkommen zustande gekommen ist, durch das sich der
Beschwerdefiihrer der Moglichkeit begeben hat, die Hohe der Entschidi-
gungssumme im Verwaltungsverfahren zu bekimpfen (vgl. z. B. das Erk. d.
VwGH von 6. Mirz 1958, Slg. Nr. 4 596.) Ist es daher anliflich der Ertei-
lung einer wasserrechtlichen Bewilligung zufolge giitlicher Einigung der
Parteien zur Begriindung von Zwangsrechten nicht gekommen, so ist die
Wasserrechtsbehdrde auch spiter nicht berufen, iiber die Frage der Ent-
schidigung entstandene Streitigkeiten im Rahmen ihrer Zustindigkeit zu
entscheiden (so auch das Erk. d. VwGH vom 4. April 1963, ZI. 596/62).

Der Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft hat in seiner Stellung-
nahme gegeniiber der Volksanwaltschaft selbst ausgefithrt, daf er das
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Ergebnis des vorliegenden Beschwerdefalles fiir unbefriedigend halte und
erlegungen anste%len werde, ob und wie dhnliche Fille kiinftig méglichst
verhindert werden kénnen.
Auch die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl es unbillig ist, wenn
jener Betroffene, der einem im offentlichen Interesse gelegenen Projekt
kein Hindernis entgegenstellt und bereit ist, aus seinem Eigentum dem
Gemeinwohl ein Opfer zu bringen, bei der Bemessung der Entschidigung
schlechtergestellt ist als jener Betroffene, der die ihm vom Administrativver-
fahren geiotenen Méglichkeiten voll ausniitzt. Nach Auffassung der
Volksanwaltschaft kénnte eine Wiederholung derartiger Hirtefille durch
die Aufnahme einer Meistbegiinstigungsklausel in die im Verfahren abge-
schlossenen giitlichen Ubereinkommen vermieden werden. Eine derartige
Zusatzvereinbarung hitte die Wirkung, dafl fiir den Fall einer Anderung
des Verfahrensergebnisses und der Entschidigungsbemessungsgrundlagen
sich diese Anderung auch zugunsten jenes Personenkreises auswirken
wiirde, der bereits vor Schaffung der neuen Entscheidungsgrundlage ein
bereinkommen abgeschlossen hat.

Die Volksanwaltschaft wird im Hinblick auf die Stellungnahme des Bun-
desministers fiir Land- und Forstwirtschaft die kiinftige Verwaltungspraxis
der Wasserrechtsbehorden beim Abschluff von Ubereinkommen im Auge
behalten, da die Beibehaltung der bisherigen Vorgangsweise eine unbillige
Hirte darstellt.

Siumigkeit der Wasserrechtsbehérde bei der Herstellung des gesetzmifligen
Zustandes
VAZl|.34 — B /80 BM ZI1.1057/80

J- P. aus St. ist Eigentiimer eines biuerlichen Anwesens. Zwischen dem ihm
gehorigen Grundstiick und dem Nachbargrundstiick verliuft ein Wasser-
graben, durch den die Oberflichenwisser abfliefen konnten. Im Zuge der
Errichtung eines Parkplatzes auf dem Nachbargrundstiick wurde dieser
Wassergraben zugeschiittet, so dafl in der Folge durch dieses Abflulhinder-
nis bei Regenfillen die Oberflichenwisser auf das Grundstiick des
Beschwerdefiihrers abgeleitet wurden. Aufgrund der hieriiber von J. P.
erhobenen Beschwerde nahm ein Organ der Wasserrechtsbehérde einen
Ortsaugenschein vor und ordnete miindlich an, dafl der Graben wieder
freigemacht werden miisse.

J. P. fithrte bei der Volksanwaltschaft dariiber Beschwerde, dafl entgegen
der behérdlichen Anordnung vom Friihjahr 1979 durch den Nachbarn
keine weiteren Veranlassungen getroffen worden seien. Auch die Wasser-
rechtsbehérde selbst habe keine weiteren Schritte zur Herstellung des
gesetzmifligen Zustandes unternommen. Darin liege ein Mifistand im
Bereich der Verwaltung.

Aufgrund des Einschreitens der Volksanwaltschaft wurde in der Folge von
der zustindigen Wasserrechtsbehorde ein Lokalaugenschein vorgenommen
und anlb‘.ﬁlicﬁ der wasserrechtlichen Verhandlung zwischen dem Beschwer-
defiihrer und dem Nachbarn eine giitliche Ubereinkunft erzielt. Nach die-
ser Ubereinkunft wird statt des seinerzeit bestandenen Wassergrabens ein
Betonrohrkanal errichtet, der die schadlose Abfuhr der Oberflichenwisser
sicherstellt. Die Volksanwaltschaft hat der vorliegenden Beschwerde
Berechtigung zuerkannt, eine weitere Mafinahme war jedoch im Hinblick
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auf die nach dem Einschreiten der Volksanwaltschaft zustandegekommene
Einigung entbehrlich.

Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst
Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst
betreffend wurden im Berichtzeitraum 59 Beschwerden an die Volksan-
waltschaft herangetragen. Die zahlenmiflig weitaus stirkste Gruppe von
Beschwerden betraf — wie auch in den vergangenen Berichtszeitriumen —
Angelegenheiten des Dienst- und Besoldungsrechtes von Bediensteten des
Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst, seiner nachgeordneten
Dienststellen und von Bundeslehrern. Die sachlichen Schwerpunkte der
Beschwerden lagen im Berichtszeitraum in der Versetzung von Bundesleh-
rern, in der Besetzung von Lehrerdienstposten sowie in der Nichtzuerken-
nung von Mehrdienstleistungen und Nebengebiihren. Zum iiberwiegenden
Teil richteten sich diesmal die Beschwerden gegen die von der Dienstbe-
hérde getroffenen Entscheidungen selbst, die Frage der Verfahrensdauer
wurde nur mehr in zwei Fillen in Beschwerde gezogen. Dieser Umstand ist
nicht zuletzt auf die zwischen der Volksanwaltschatt und dem Bundesmini-
sterium fiir Unterricht und Kunst gefiihrten Gespriche zur Verbesserung
von organisatorischen Mafinahmen im Bereich der Dienstrechtsverfahren
zuriickzufiihren. So werden nun Aktenstiicke, die an andere Dienststellen
weitergeleitet werden miissen (Bundeskanzleramt, Bundesministerium fiir
Finanzen) gesondert in Evidenz gehalten. Auch der Aktenlauf im Bundes-
ministerium fiir Unterricht und Kunst selbst, insbesondere die Einholung
von Einsichtsbemerkungen, konnte durch entsprechende organisatorische
Mafinahmen effektiver gestaltet werden, wodurch den kritischen Anmer-
kungen der Volksanwaltschaft in ihrem Dritten Bericht an den Nationalrat
(Seite 58) Rechnung getragen wurde.

Von den nicht dem dienst- und besoldungsrechtlichen Bereich entstammen-
den Beschwerden bezog sich der Grofiteil auf die Zusammenlegung von
Schulklassen und die damit im Zusammenhang stehende Problemauk der
Klassenschiilerhdchstzahlen; auf die Abweisung von Antrigen auf Schul-
beihilfe oder Studienbeihilfe; auf die Behandlung von Nostrifizierungsan-
suchen auslindischer Zeugnisse sowie auf die Verweigerung von Aktenein-
sicht oder die ungeniigende Auskunftserteilung durch das Bundesministe-
rium fiir Unterric%lt und Kunst. In einem Fall (siehe Punkt 4.3. der Einzel-
{)alldarstellung) wurde eine Beschwerde iiber eine Priifungsbenotung erho-
en.

Ein weiterer Beschwerdefall betraf die Nichtanwendbarkeit des Schulunter-
richtsgesetzes (SchUG) auf das Gymnasium fiir Berufstitige. Wie die
Volksanwaltschaft im Priffungsverfahren festgestellt hatte, findet auf derar-
tige Schulen nach wie vor das ,,Vorliufige Organisationsstatut der Arbei-
termittelschule” vom 16. Dezember 1950 Anwendung. Dies bedeutet, dafl
die Angelegenheiten des sogenannten innerschulischen Bereiches an diesen
Bildungsanstalten ohne gesetzliche Grundlage vollzogen werden. Die Besu-
cher von Gymnasien fiir Berufstitige genieflen nicht die gleichen Rechte
wie Schiiler, die dem Anwendungsbereich des SchUG unterstellt sind. Ins-
besondere kann iiber negative Entscheidungen der Schule weder die Aus-
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stellung eines Bescheides begehrt, noch dagegen ein Rechtsmittel einge-

bracht werden. Der Volksanwaltschaft erscheint die Schaffung einer

gesetzlichen Regelung analog zum SchUG fiir die Gymnasien fiir Berufsti-

tige dringend geboten. Die Volksanwaltschaft wird sich daher iiber die im
Berichtszeitraum begonnen legislativen Vorarbeiten auf dem laufenden hal-

;cn thd dem Nationalrat zum gegebenen Zeitpunkt neuerlich hieriiber
erichten.

Zu dem von amtswegen eingeleiteten Priifungsverfahren der Volksanwalt-
schaft iiber das Formularwesen an den Allgemein bildenden héheren Schu-
len wird berichtet, dafl der Volksanwaltschaft nunmehr alle Formularvor-
drucke vorliegen, die derzeit im AHS-Bereich in Verwendung stehen. Das
Ergebnis der Priffung wird in den nichsten Bericht an den Nationalrat auf-
zunehmen sein.

Einzelfille
Unzulissiges Vorgehen bei einer Versetzung
VAZ. 19 — B 4/77 BM Z1.27 662/1-4/78

Mag. M. St. aus Kapfenberg ist seit 15. Dezember 1962 Vertragsbedien-
stete beim Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst und hat ihre Lehr-
titigkeit am Bundesgymnasium und Bundesrealgymnasium Miirzzuschlag
bzw. deren Expositur in Kapfenberg wahrgenommen. Wegen Schwierigkei-
ten mit der Schulleitung hat sich M. St. im Jahre 1976 entschlossen, um ihre
Versetzung an das Gymnasium St. Johann/Tirol anzusuchen.

In ihrer Beschwerde an die Volksanwaltschaft fiigte Mag. M. St. aus, dafl
die Vorgangsweise bei der von ihr beantragten Versetzung einen Mifistand
im Bereich der Verwaltung darstelle. Dies ergebe sich aus dem Verfahrens-
verlauf, den die Beschwerdefiihrerin nachstehend prizisierte:

Auf ihr Versetzungsansuchen habe ihr der Landesschulrat fiir Steiermark,
ihre bisherige Dienstbehérde, mitgeteilt, da8 mit dem Landesschulrat fiir
Tirol Einvernehmen bestehe und sie im September 1976 ihren Dienst als
Vertragslehrerin am Gymnasium St. Johann/Tirol antreten kdnne. Nach
einer Vorsprache beim Landesschulrat fiir Tirol am 30. Juli 1976 sei ihr ver-
sichert worden, daf die Versetzung inzwischen durchgefiihrt worden sei
und sie iibersiedeln kdnne. In der Folge habe sie sich in St. Johann eine
Wohnung reserviert und sodann nochmals Auskunft beziiglich der Verset-
zung und der geplanten Ubersiedlung eingeholt. In diesem Zusammenhang
habe sie auch beim Landesschulrat fiir Steiermark Erkundigungen eingezo-
gen, worauf ihr mitgeteilt worden sei, dafi sie nicht mehr dem Landesschul-
rat fiir Steiermark unterstehe, sondern im Einvernehmen mit dem Bundes-
ministerium fiir Unterrricht und Kunst die Versetzung vollzogen sei und sie
daher dem Landesschulrat fiir Tirol unterstehe.

Aufgrund dieser Auskunft habe sie den Wohnsitz in Kapfenberg aufgelost
und sei am 6. September 1976 nach St. Johann in die angemietete Woh-
nung ibersiedelt, um rechtzeitig zum Schulbeginn einen Wohnsitz am
Dienstort zu begriinden. Bei ihrem Antrittsbesuch beim Direktor des Gym-
nasiums St. Johann am 8. September 1976 sei ihr dann erdffnet worden,
dafl sie die Stelle nicht erhalte. Durch diese Vorgangsweise der Dienstbe-
horde sei ihr ein schwerer finanzieller Schaden entstanden, da sie in St.
Johann eine Wohnung angeschafft und ihren Haushalt in Kapfenberg auf-
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geldst habe. Nach Riickiiberstellung in den Amtsbereich des Landesschulra-
tes fiir Steiermark sei ihr sodann eréffnet worden, daff in der Zwischenzeit
bereits eine Ersatzlehrkraft fiir sie eingestellt worden sei und sie daher auch
thren Dienst an der bisherigen Schule nicht antreten kénne. In weiterer
Folge sei sie, nachdem sie den Rest des Schuljahres im Krankenstand ver-
bracht habe, mit 31. Juli 1977 gekiindigt worden.

Die Volksanwaltschaft hat, da die Frage der Rechtmifigkeit der Kiindi-

ung inzwischen gerichtsanhingig geworden war, das Priifungsverfahren
Eis zum Vorliegen des rechtskritugen Gerichtsurteiles ausgesetzt. Mit dem
im Instanzenzug ergangenen Urteil des Obersten Gerichtshofes vom
29. April 1980, ZI. 4 Ob 112/79 wurde bestitigt, dafl die Kiindigung der
Beschwerdefiihrerin rechtsunwirksam ist und das Dienstverhiltnis weiter
besteht. Die Volksanwaltschaft hat sodann ihr Priifungsverfahren fortge-
setzt und nach Einholung von Stellungnahmen des Bundesministers tiir
Unterricht und Kunst und Einsichtnahme in die Verwaltungsakten folgen-
des festgestellt:

Auf das Bewerbungsschreiben der Beschwerdefiihrerin vom 4. Juli 1976
teilte ithr der Landesschulrat fiir Tirol mit Schreiben vom 19.[1uli 1976,
Z1.10/163-76 mit, daf die Beschwerdefiihrerin als Vertragslehrerin fiir
Geschichte und Geographie am Bundesgymnasium St. Johann/Tirol unter
der Voraussetzung eingesetzt werden konne, dafl sie die Lehramtspriifung
in allen Teilen mit Erfolg abgeschlossen habe. Aus der Stellungnahme des
Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst vom 28. Oktober 1977,
Zl.1089/1-4/77 geht hervor, dafl in der Folge eine Vereinbarung zwi-
schen den Landesschulriten fiir Steiermark und Tirol beziiglich der Verset-
zung der Beschwerdefiihrerin abgeschlossen wurde. Eine Folge dieser Ver-
einbarung war es, daf der Landesschulrat fiir Steiermark im Hinblick auf
die Versetzung der Beschwerdefiihrerin eine Ersatzlehrerin am Bundes-
gymnasium und Bundesrealgymnasium Miirzzuschlag einstellte. Dafl die
Beschwerdefiihrerin ab September 1976 in St. Johann/Tirol unterrichten
kénne, wurde auch einem im Interventionswege befafiten Abgeordneten
zum Nationalrat mitgeteilt, der diese Mitteilung an die Beschwerdefiihrerin
weitergab. Zum Beweis fiir die vollzogene Versetzung legte die Beschwer-
defiihrerin auch ein Schreiben des Landesschulrates fiir Steiermark vom
30. August 1976 vor, das im Zusammenhang mit der Ubersiedlung der
Beschwerdefiihrerin eindeutig zum Ausdruck brachte, daf nunmehr als
Dienstbehorde der Landesschulrat fiir Tirol zustindig sei.

Am 6. September wurde die Ubersiedlung nach St. Johann/Tirol vollzogen,
am 8. September 1976 fand sich die Beschwerdefiihrerin in der Direktion
des Bundesgymnasiums St. Johann ein und erhielt die Mitteilung, daf sie
ihren Dienst nicht antreten konne. Die Volksanwaltschaft stellte fest, dafl
erst nach Einsicht des Landesschulrates fiir Tirol in die Personalakten am
10. September 1976 ein Schreiben an das Bundesministerium fiir Unterricht
und Kunst gerichtet und ersucht wurde, die Versetzung nicht zu genehmi-
gen.

Zur Frage der fernmiindlich oder persénlich eingeholten Auskiinfte der
Beschwerdefiihrerin beim Landesschulrat fiir Steiermark und Tirol zwi-
schen dem 19. August und 30. August 1976 fiihrte der Bundesminister fiir
Unterricht und Kunst in seiner Stellungnahme an die Volksanwaltschaft
aus, dafl miindliche Zusagen an die Beschwerdefiihrerin von den befragten
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Dienststellen in Abrede gestellt wiirden und daher eine formelle Verset-
zung nicht erfolgt sei.

Die Volksanwaltschaft hilt im vorliegenden Fall diese formale Betrach-
tungsweise des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst im Hinblick
auf die Fiirsorgepflicht des Dienstgebers und auf den auch im &ffentlichen
Recht geltenden Grundsatz von Treu und Glauben fiir nicht zulissig. Wie
die Volksanwaltschaft nimlich festgestellt hat, wurden von der Dienstbe-
hérde sowohl schriftlich als auch miindlich Willenserkliarungen abgegeben,
die die Beschwerdefiihrerin zu dem Schlufl berechtigt haben, dafl die Ver-
setzung vollzogen sei. Die Tatsache, dafl die Dienstbehérde nicht imstande
war, rechtzeitig iiber das Versetzungsansuchen zu entscheiden, darf nim-
lich nach Auffassung der Volksanwaltschaft nicht zu Lasten des Dienstneh-
mers gehen.

Die Volksanwaltschaft vertritt daher die Auffassung, daf die befafiten
Schulbehérden in dem gegenstindlichen Versetzungsverfahren ein Fehlver-
halten gesetzt haben, durch das der Beschwerdefiihrerin ein nicht unbe-
trichtlicher Schaden entstanden ist und dafl dieses Fehlverhalten als Mif3-
stand im Bereich der Verwaltung des Bundes im Sinne des § 1 des Bundes-
gesetzes iiber die Volksanwaltschaft anzusehen ist.

Verzogerung des Anerkennungsverfahrens der Zeugen Jehovas als Reli-
gionsgesellschaft
VAZI.58 —B4/79 BM ZI. 27 561/5-30/80

J.R.und J. R. aus Wien fithrten am 30. August 1979 bei der Volksanwalt-
schaft dariiber Beschwerde, dafi iiber den von thnen am 29. September 1978
beim Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst eingebrachten Antra
auf staatliche Anerkennung der Zeugen Jehovas als Religionsgesellschatt
bis zum Zeitpunkt der Beschwerde noch nicht entschieden worden sei.
Zwar sei iiber Vorschlag des Kultusamtes mit Eingabe vom 12. Feber 1979
eine geringfiigige Abinderung der Satzungen vorgenommen worden, in
der Folge sei jedoch den Beschwerdefiihrern keine weitere Erledigung der
Behorde zugekommen. In dieser Verfahrensverzogerung liege ein Mif3-
stand im Bereich der Verwaltung.

Im Zuge des Priifungsverfahrens hat die Volksanwaltschaft trotz mehrfa-
cher Urgenzen eine Stellungnahme des Bundesministers fiir Unterricht und
Kunst in der gegenstindlichen Beschwerdesache nicht erhalten. Trotz der
gesetzlichen Verpflichtung in § 2 Abs. 1 des Bundesgesetzes iiber die Volks-
anwaltschaft vom 24. Feber 1977, BGBI. Nr. 121, wurde auch dem Ersu-
chen der Volksanwaltschaft um Aktenvorlage nicht entsprochen. Aufgrund
von miindlichen Informationen aus dem Bundesministerium fiir Unterricht
und Kunst hat die Volksanwaltschaft erfahren, daf seit der beigebrachten
Satzungsinderung keine weitere aktenmiflige Veranlassung getroffen wor-
den war. Erst durch das Einschreiten der Volksanwaltschatt wurde im Sep-
tember 1980 eine Besprechung zwischen dem Kultusamt und den
Beschwerdefiihrern anberaumt und am 3. Dezember 1980 eine Erledigung
des Antrages getroffen.

Die Volksanwaltschaft vertrat im Zusammenhang mit dem gegenstindli-
chen Beschwerdefall die Auffassung, dafl die ausschlieffilich der Behorde
zur Last fallende mehr als zweijihrige Siumnis bei der Behandlung des
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Anerkennungsantrages durch das Bundesministerium fiir Unterricht und
Kunst den Beschwerdefiihrern nicht zugemutet werden kann. Zwar kann
im vorliegenden Fall nicht unmittelbar auf § 73 AVG 1950 verwiesen wer-
den, in welchem die Entscheidungspflicht im Verwaltungsverfahren gere-
elt ist, da die Anerkennung von Religionsgesellschaften in Verordnungs-
orm erfolgt. Die den §73 AVG 1950 zugrundeliegenden Erwigungen
iiber die verzogerungsfreie Fithrung der Verwaltung kommen aber auch
generell bei der Behandlung von Parteiantrigen zum Tragen, auch wenn
dem einzelnen keine Méglichkeit zukommt, in einem férmlichen Verwal-
tungsverfahren die Entscheidungspflicht geltend zu machen. Vor allem in
diesem Bereich besteht nimlich nach Ansicht der Volksanwaltschaft ein
besonderes Rechtschutzbediirfnis des Betroffenen, das von der Behorde in
entsprechender Weise zu beachten ist. Nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft ist es nimlich mit den Grundsitzen einer nach rechtsstaatlichen
Gesichtspunkten gefiihrten Verwaltung nicht vereinbar, dafl die Behérde
sanktionslos mit der Erledigung von Anbringung siumig bleiben kann.

Die Volksanwaltschaft hat daher unter Beriicksichtigung dieser Uberlegun-
gen in der Siumnis des Kultusamtes einen Mifistand im Bereich der Ver-
waltung festgestellt. Eine weitere Mafinahme der Volksanwaltschaft erwies
sich deshalb als entbehrlich, da durch die schliefflich nach ihrem Einschrei-
ten getroffene Erledigung vom 3. Dezember 1980 der Beschwerdegrund
behoben war.

Nichtberechtigung zum Aufsteigen in die nichsthéhere Schulstufe, Verfah-
rensmingel
VA ZI.82 — B 4/79 BM ZI. 27 646/2-30/80

Dipl.-Ing. H. P. aus Villach erhob namens seines Sohnes G. P. zunichst
darﬁberiei der Volksanwaltschaft Beschwerde, dafl das Berufungsverfah-
ren nach dem Schulunterrichtsgesetz im Zusammenhang mit dem Aufstei-
gen in die nichsthdhere Schulstufe gesetzwidrig verzogert worden sei.
Weiters sei fiir die kommissionelle Priifung die Verstindigung vom Termin
nicht, wie gesetzlich vorgesehen, eine Woche vor dem Termin erfolgt.
Auch sei die Schulbehdrde zweiter Instanz zur Festsetzung einer kommus-
sionellen Priifung nicht berechtigt gewesen. Hierin liege ein Miflstand im
Bereich der Verwaltung, wobei besonders gravierend die Verletzung der
Entscheidungspflicht durch die Schulbehérden sei, weil nur durch eine
rechtzeitige und ordnungsgemifle Erledigung sichergestellt werden kénne,
daf ein Schiiler im nichsten Schuljahr noch in die héhere Klasse integriert
werden koénne.

Die Volksanwaltschaft hat im Zuge des Priifungsverfahrens zu den einzel-
nen Beschwerdepunkten folgendes festgestellt: Hinsichtlich der Terminbe-
kanntgabe fiir die im Laufe des Berufungsverfahrens angeordnete kommis-
sionelle Priiffung ist § 71 Abs. 5 des Schulunterrichtsgesetzes zugrunde zu
legen. Nach dieser Gesetzesstelle sind fiir die Durch%iihrung der kommis-
sionellen Priifung die Bestimmungen iiber die Wiederholungspriifung (§ 23
Abs. 6 Schulunterrichtsgesetz) mit der Mafigabe anzuwenden, daf die Prii-
fung unter dem Vorsitz eines Schulaufsichtsbeamten oder eines von diesem
bestimmten Vertreters stattzufinden hat. Von den Bestimmungen iiber die
Wiederholungspriifung ist daher lediglich § 23 Abs. 6 SchUG heranzuzie-
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hen, der die Zusammensetzung der Priifungskommission bei der Wiederho-
lungspriifung betrifft. Die weiteren Bestimmungen iiber die Wiederho-
lungspriifung sind fiir die kommissionelle Priifung nicht heranzuziehen und
daher auch nicht die Bestimmung des § 22 Abs. 7 der Leistungsbeurtei-
lungsverordnung, BGBI. Nr. 271/1974, der die Bekanntgabe des Termines
der Wiederholungspriifung regelt. Eine derartige Bestimmung iiber eine
Frist fiir die Benachrichtigung vom Beginn der kommissionellen Priifung ist
im § 71 Abs. 5 SchUG nicht vorgesehen, weshalb die Beschwerde sich in
diesem Punkt als nicht zutreffend erwies. Auch der Einwand, daf} die
Durchfiihrung einer kommissionellen Priifung im Berufungsverfahren vor
der Schulbehérde zweiter Instanz nicht mehr zulissig sei, konnte nicht
erhirtet werden. Wie schon der Verwaltungsgerichtshot in seinem Erkennt-
nis vom 20. Oktober 1978, ZI. 714/77, klargestellt hat, kann nimlich die
Schulbehérde zweiter Instanz im Berufungsverfahren auch eine kommissio-
nelle Priifung durchfiihren, sofern eine solche nicht schon von der Schulbe-
horde erster Instanz durchgefiihrt worden ist.

Dagegen erwies sich die Beschwerde iiber die Verletzung der Entschei-
dungspflicht durch die Schulbehdrden als berechtigt. Die Berufung gegen
die Entscheidung der Klassenkonferenz, dafl G. P. zum Aufsteigen in die
nichsthdhere Schulstufe nicht berechtigt sei, war mit Schreiben vom
29. Juni 1979, das am 2. Juli 1979 bei der Schule eingelangt war, einge-
bracht worden. Gemif §73 Abs. 4 SchUG hitte die Bescheiderlassung
iiber diese Berufung innerhalb von drei Wochen, somit bis zum 23. Juli
1979, zu erfolgen gehabt. Tatsichlich wurde der Bescheid des Landesschul-
rates fir Kirnten, mit dem die Berufung abgewiesen wurde, erst am
3. August 1979 unterfertigt und am 10. August 1979 zugestellt. Die Schul-
behdrde erster Instanz hat somit gegen die zwingend vorgeschriebene Ent-
scheidungsfrist gemifl § 73 Abs. 4 SchUG verstoflen und die gesetzliche
Frist um 17 Tage iiberzogen. Im Hinblick auf die grundsitzliche Bedeu-
tung, die einer raschen Entscheidung in derartigen Verfahren zukommt,
hat der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst noch im Zuge des Prii-
fungsverfahrens den Landesschulrat fiir Kirnten nachdriicklich auf die Ein-
haltung der Entscheidungsfrist des § 73 Abs. 4 SchUG hingewiesen und ihn
aufgefordert, die zur Einhaltung dieser Entscheidungsfrist erforderlichen
Vorkehrungen zu treffen. Es konnte daher auch hinsichtlich dieses
Beschwerdepunktes eine weitere Veranlassung durch die Volksanwalt-
schaft unterbleiben.

Ungerechtfertigte dienstrechtliche Mafinahmen des Dienststellenleiters

gegeniiber einem Bediensteten eines Bundessportzentrums
VA Zl.83 — B4/79 BM ZI. 27 649/4-4a/79

F.S. aus Wien ist Vertragsbediensteter des Bundessportzentrums und war
Mitglied der Personalvertretung. Er fithrte bei der Volksanwaltschaft
Beschwerde dariiber, dafl vom Dienststellenleiter des Bundessportzentrums
gegen ihn ungerechtfertigte disziplinire Mafinahmen gesetzt wiirden und
schlieflich sogar in gesetzwidriger Weise die Entlassung ausgesprochen
worden sei. So sei ihm am 30. Oktober 1979 eine schriftliche Verwarnung
erteilt worden, weil er angeblich acht volle Arbeitstage hindurch eine Rech-
nung unerledigt liegen gelassen habe, die fiir die Monatsabrechnung bens-
tigt worden sei. Des weiteren habe er als Mitglied des Dienststellenwahl-
ausschusses vom Dienststellenleiter ein Bedienstetenverzeichnis verlangt.
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Im Zusammenhang mit diesem von ihm vorgebrachten Begehren habe ihn
der Dienstellenleiter aus dem Raum gewiesen und, als der Beschwerdefiih-
rer auf seinem Begehren beharrt habe, ihn vom Dienst suspendiert und
seine Entlassung beantragt. In der schikandsen Behandlung durch seinen
Vorgesetzten erblicke er einen Mifistand im Bereich der Verwaltung.

Die Volksanwaltschaft hat im Zuge des Priifungsverfahrens nach Einsicht-
nahme in die Verwaltungsakten und Einholung einer Stellungnahme des
Bundesministers fiir Unterricht und Kunst zunichst bei der Beurteilung des
Entlassungsantrages festgestellt, daf} die Aulerungen und Handlungen im
Zusammenhang mit dem Begehren auf Ausfolgung des Dienstnehmerver-
zeichnisses in Ausiibung der Funktion des Beschwerdefiihrers als Mitglied
des Wahlausschusses erfolgte.

Da in einem solchen Fall der Bedienstete gemifl § 28 Abs. 1 und 2 des Bun-
despersonalvertretungsgesetzes dicnstrccﬁtlich nicht zur Verantwortung
gezogen werden kann, erfolgte durch das Bundesministerium fiir Unter-
richt und Kunst in sachlicher Hinsicht keine weitere Priifung der vom
Dienststellenleiter vorgebrachten Anschuldigungspunkte. Die vom Dienst-
stellenleiter vorgenommenen Mafinahmen stellten sich aber jedenfalls als
Fehlverhalten dar, sodaf die Volksanwaltschaft der Beschwerde in diesem
Punkt Berechtigung zuerkannt hat.

Hinsichtlich der am 25.Oktober 1979 erfolgten Suspendierung und
Abnahme der Amtsschliissel sowie des Antrages auf Entlassung im Zusam-
menhang mit behaupteten Dienstpflichtverletzungen hat die Volksanwalt-
schaft festgestellt, dafl bei der Beurteilung durch den Dienststellenleiter
unzutreffende Voraussetzungen zugrunde gelegt worden waren. Der Vor-
wurf der lingeren Nichtbearbeitung offener Rechnungen bezog sich, wie
die Volksanwaltschaft aufgrund der Aktenlage erhoben hat, lediglich auf
sechs volle Arbeitstage; selbst wenn aber die Nichterledigung der Rechnun-
gen durch acht Tage angedauert hitte, kann darin keine Dienstverfehlung
erblickt werden, die einen Entlassungs- oder Kiindigungsgrund darstellen
wiirde. Zu denselben Feststellungen gelangte die Volksanwaltschaft auch
hinsichtlich des Vorwurfes der Nichtentleerung des Aktenfaches. Es kam
daher der Beschwerde auch hinsichtlich dieses Beschwerdepunktes Berech-
tigung zu.
Im ibrigen hat die Volksanwaltschaft festgestellt, dafl die dienstrechtliche
Ahndung aller vom Dienststellenleiter behaupteten Pflichtverletzungen der
vorhergehenden Zustimmung des Dienststellenwahlausschusses bedurft
hitten. Da dieses Einvernehmen mit dem Dienststellenwahlausschufl durch
den Dienststellenleiter nicht hergestellt worden war, erwiesen sich alle
egeniiber dem Beschwerdefiihrer gesetzten dienstrechtlichen Mafinahmen
§cs Dienststellenleiters schon aus diesem Grunde als gesetzwidrig. Die
Volksanwaltschaft hat allerdings auch festgestellt, daff das Fehlvexialten
des Dienststellenleiters in einem ursichlichen Zusammenhang mit dem zeit-
weilig provozierenden Verhalten des Beschwerdefiihrers stand.

Da der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst noch im Zuge des Prii-
fungsverfahrens den Dienststellenleiter angewiesen hat, kiinftig die diesbe-
ziig?ichcn Bestimmungen des Bundespersonalvertretungsgesetzes einzuhal-
ten und auch in den iibrigen Punkten, in denen der Beschwerde Berechti-
gung zukommt, den Dienststellenleiter jeweils von der Rechtsansicht des
Ministeriums in Kenntnis gesetzt hat, ist eine weitere Veranlassung durch
die Volksanwaltschaft nicht erforderlich.
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Adaptierungsarbeiten durch Bundesorgane ohne vorherige Klirung des
Rechtstitels
VAZI. 8 —B4/79 BM ZI. 27 628/1-30/80

A.L.undE. G. sind Miteigentiimerinnen einer Liegenschaft im ersten Wie-
ner Gemeindebezirk. Am 26. Mai 1978 sei zwischen ithnen und dem Direk-
tor der Hoheren Technischen Lehr- und Versuchsansalt W. ein Mietver-
trag iiber die Uberlassung von Riumlichkeiten fiir Schulzwecke abge-
schlossen worden. Bereits zu diesem Zeitpunkt seien die Beschwerdefiihre-
rinnen befragt worden, ob sie auch noch andere Riumlichkeiten zur
Anmietung zur Verfiigung stellen kénnten. Es sei daher die Mietvereinba-
rung mit dem Direktor der HTBL noch um weitere Riumlichkeiten erwei-
tert worden. Die Beschwerdefithrerinnen hitten sodann die vereinbarten
Objekte und die Schliissel hiezu iibergeben, worauf durch Organe der
HTBL unverziiglich mit Adaptierungsarbeiten begonnen worden sei.

Da in der Folge keine Zinszahlungen eingegangen seien, hitten die
Beschwerdefiithrerinnen auf die Zuhaltung des Vertrages gedrungen. Hier-
auf seien thnen die Schliissel mit Ausnahme jener des Gassenlokals retour-
niert und im Begleitschreiben darauf hingewiesen worden, dafl die iiber das
Gassenlokal hinaus getroffenen Mietverhandlungen mangels Zustimmung
des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst als gegenstandslos zu
betrachten seien. In dieser Vorgangsweise erblickten die Beschwerdefiihre-
rinnen einen Mifistand im Bereich der Verwaltung.

Aus der vom Bundesminister fiir Unterricht und Kunst eingeholten Stel-
lungnahme sowie der erginzend iibermittelten Unterlagen und Mitteilun-
gen ergibt sich, dafl die mit der Direktion der HTBL gefiihrten Verhand-
lungen nicht in Abrede gestellt wurden. Den Beschwerdefiihrerinnen hitte
allerdings nach Ansicht des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst
aufgrund ihrer fritheren Mietvereinbarungen mit der HTBL bekannt sein
miissen, dafl zum Abschlufl eines solchen Vertrages die Zustimmung des
Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst ungedmgt erforderlich und
die Schuldirektion zu einem solchen Abschluff nicht bevollmichtigt sei. Der
Bundesminister fiir Unterricht und Kunst stellte aufler Streit, daf} die
Schliissel fiir alle angebotenen Objekte iibernommen und sofort mit Adap-
tierungsarbeiten begonnen worden war.

Aufgrund dieser Sachlage gelangte die Volksanwaltschaft im Priifungsver-
fahren zu der Auffassung, dafl ﬁie Adaptierungsarbeiten in den iibergebe-
nen Objekten jedenfalls zu einem Zeitpunkt aufgenommen wurden, zu
dem die Zustimmung des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst zu
dem zwischen der HTBL und den Beschwerdefiihrern beabsichtigten
Rechtsgeschift noch nicht erteilt war. Wenn durch den Bundesminister fiir
Unterricht und Kunst den Beschwerdefiihrerinnen entgegengehalten wird,
sie konnten sich mangels Vertretungsmacht des Direktors der HTBL zum
Abschlufl eines derartigen Rechtsgeschiftes ohne Zustimmung des Bundes-
ministeriums fiir Unterricht und Kunst nicht auf das Zustandekommen die-
ses Rechtsgeschiftes berufen, so gilt dies nach Ansicht der Volksanwalt-
schaft zumindest in gleichem Mafle auch fiir die Direktion, der zum Zeit-
punkt der Aufnahme der Adaptierungsarbeiten ebenfalls noch keine
Zustimmung des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst vorlag.

Die Volksanwaltschaft hat daher in der Aufnahme der Adaptierungsarbei-
ten ohne vorherige Klirung des Vorliegens eines Titelgeschiftes einen
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Miflstand im Bereich der Verwaltung festgestellt. Die dariiber hinausgehen-
den Beschwerdepunkte beziiglich des Zustandekommens oder Nichtzu-
standekommens eines Mietvertrages konnten von der Volksanwaltschaft
nicht gepriift werden, da hieriiber die ordentlichen Gerichte zu entscheiden
haben und nach den Feststellungen der Volksanwaltschaft ein streitiges
Verfahren zwischen den Beschwerdefiihrerinnen und dem Bund bei
Gericht anhingig ist.

Erlaflwidriges Verhalten einer Schulbehérde und Verwendung diskriminie-
render Ausdriicke in einem Geschiftsstiick des Bundesministeriums fiir

Unterricht und Kunst
VAZIl. 8 — B4/79 BM Zl. 27 614/4-4 a/79

Prof. A. H. aus T., Salzburg, hat bei der Volksanwaltschaft u. a. folgende
Beschwerdepunkte vorgebracht:

a) Er habe im Zusammenhang mit seiner Titigkeit als Turnprofessor fiir
Skikurse fiir Verfiigung zu stehen, die im Rahmen des Schulunter-
richtes stattfinden. Er vertrete den Standpunkt, daf es sich hiebei um
eine Mehrleistung handle, die durch entsprechende Nebengebiihren
abzugelten sei. Die Dienstbehérde habe iEm solche Nebengebiihren
bisher vorenthalten. Dariiber hinaus habe ihm die Direktion mit
Schreiben vom 28. September 1979 mitgeteilt, dafl eine Teilnahme an
Skikursen fiir ihn nur dann méglich sei, wenn er eine schriftliche
Erklirung abgebe, dafl er keine iiber die Pauschgebiihren fiir Ski-
kurse hinausgehende Gebiihr geltend machen werde.

b) Er habe im Zusammenhang mit der Umwandlung seiner Naturalwoh-
nung in eine Mietwohnung Einwendungen erhoben. In Verfolgung
dieser Einwendungen habe ihm der Landesschulrat fiir Salzburg
unter anderem auszugsweise einen Erlafl des Bundesministeriums fiir
Unterricht und Kunst vom 26. Juli 1979 zur Kenntnis gebracht, in
welchem nachstehender Absatz enthalten sei:

»Dem Ersuchen von Prof. A. H. vom 24. Mai 1979 wird aus prinzi-
piellen Uberlegungen nicht nihergetreten. Sollte er jedoch der ein-
zige ,,Wohnungsbeniitzer sein, der der vorgesehenen L&sung
&Umwandlung in Mietwohnungen) fernbleibt, ist an den bescheidmi-
igen Entzug der Naturalwohnung gedacht. Dies soll nicht als Dro-
hung verstanden sein, sondern mui als Mittel eingesetzt werden, um
einen langjihrigen Querulanten in gegenstindlicher Wohnungsange-
legenheit zur Rison zu bringen.*
In dieser ehrenriihrigen Formulierung liege jedenfalls ein Mifistand
im Bereich der Verwaltung.

Die Volksanwaltschaft hat im Zusammenhang mit der Heranziehung des
Beschwerdefithrers zur Teilnahme an Schulskikursen ohne Mehrdienstlei-
stungsvergiitung festgestellt, dafl darin kein Mifistand im Bereich der Ver-
waltung gelegen ist. Die Volksanwaltschaft verweist diesbeziiglich auf die
Ausfiihrungen des Verwaltungsgerichtshofes im Erkenntnis vom 9. Jinner
1980, ZI. 527/78, das in der gegenstindlichen Angelegenheit ergangen und
auch fiir die Beurteilung der Beschwerde bei der Volksanwaltschaft als pri-
judiziell anzusehen ist.
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Soweit der Beschwerdefiihrer die Weisung der Direktion des Bundesgym-
nasiums T. vom 28. September 1979 im Zusammenhang mit der Teilnahme
an den Schulskikursen in Beschwerde zieht, kam die Volksanwaltschaft zu
dem Ergebnis, dafl der Beschwerde Berechtigung zukam. Wie sich aus der
Aktenlage ergibt, hat das Bundesministerium tiir Unterricht und Kunst dem
Landesschulrat fiir Salzburg empfohlen, den Beschwerdefithrer bis zum
endgiiltigen Abschluf des beim Verwaltungsgerichtshof anhingigen
Beschwerdeverfahrens nicht fiir derartige Schulveranstaltungen heranzu-
ziehen. Dieser Erlafl wurde vom Landesschulrat fiir Salzburg auch dem
Bundesgymnasium T. iibermittelt. Die von der Direktion des Bundesgym-
nasiums T. an den Beschwerdefiihrer gegebene Weisung, dafl eine Teil-
nahme an den Skikursen nur méglich sei, ,,wenn der betreffende Kollege
die schriftliche Erklirung abgibt, Eaﬂ er keine iiber die Pauschgebiihren fiir
Skikurse hinausgehenden Gebiihren geltend machen wird,” findet in dem
im Gegenstand ergangenen Erlafl des Bundesministeriums fiir Unterricht
und Kunst keine Deckung. Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister
fiir Unterricht und Kunst hat hiezu ausdriicklich festgestellt, dafl die gegen-
stindliche Anordnung nicht auf das Einschreiten des Bundesministeriums
fiir Unterricht und Kunst zuriickzufiihren sei und von diesem auch nicht
gutgeheiflen werde. Eine entsprechende Klarstellung durch den Bundesmi-
nister fiir Unterricht und Kunst gegeniiber der Direktion des Bundesgym-
nasiums T. erfolgte noch im Zuge des Priifungsverfahrens, weshalb eine
weitere Veranlassung der Volksanwaltschaft im Hinblick auf diesen
Beschwerdepunkt entbehrlich war, zumal in der Zwischenzeit auch das
Verfahren vor dem Verwaltungsgerichtshof mit dem zitierten Erkenntnis
abgeschlossen worden war.

Auch beziiglich der im Erlafl des Bundesministeriums fiir Unterricht und
Kunst vom 26. Juli 1979 enthaltenen Formulierung hat die Volksanwalt-
schaft der Beschwerde Berechtigung zuerkannt. Der Bundesminister fiir
Unterricht und Kunst hat zwar in seiner Stellungnahme die Auffassung ver-
treten, daf} die Verwendung des Wortes ,,Querulant” im Sinne des Duden
als ,,Kliger, Streiter, Beschwerdefiihrer“ zu verstehen und eine Beleidi-
gungsabsicht nicht gegeben gewesen sei. Die Volksanwaltschaft hat jedoch
die Auffassung vertreten, dafl der gegenstindlichen Formulierung sehr
wohl eine herabsetzende Bedeutung zukommt, wenn sie im gesamten
Zusammenhang gesehen wird; es ist nimlich nicht vertretbar, in amtlichen
Schriftsticken — auch wenn sie fiir den internen Amtsgebrauch bestimmt
sind — Formulierungen der in Beschwerde gezogenen Art zu verwenden.
Da der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst sein Bedauern iiber diese
Formulierung erklirt und Vorsorge getroffen hat, dafl derartige zumindest
mifiverstindliche Formulierungen in Zukunft unterbleiben werden, war
auch hinsichtlich dieses Beschwerdepunktes eine weitere Veranlassung
durch die Volksanwaltschaft entbehrlich.

Hirtefall durch Nichtanwendbarkeit des Nebengebiihrenzulagengesetzes
VAZl.11 — B 4/80 BM ZI. 27 625/1-30/81

Schulrat W. L. aus Traismauer fiihrte in seiner Beschwerde an die Volksan-
waltschaft aus, daf8 er im Jahre 1969 wegen Dienstunfihigkeit in den zeitli-
chen Ruhestand versetzt worden sei. Mit Bescheid des Landesschulrates fiir
Niederosterreich vom 25. Mai 1973 sei ihm gemifl § 17 des Nebengebiih-
renzulagengesetzes eine Nebengebiihrenzulage zum Ruhegenuf ab 1. Jin-
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ner 1973 von monatlich brutto 598,50 S gewihrt worden. Mit 1. September
1973 sei er als Hauptschulhauptlehrer wieder reaktiviert und schliefflich mit
Wirkung vom 31. Jinner 1979 in den dauernden Ruhestand versetzt wor-
den. Mit Bescheid des Landesschulrates fiir Niederdsterreich vom
28. November 1979 sei ihm ab 1. Feber 1979 die zustehende Nebenzulage
zum Ruhegenufl mit 1 058,40 S festgesetzt worden. Bei dieser Bemessung
sei die Pauschalanrechnung an Nebengebiihren aus der Zeit vor dem Jahre
1970 nicht beriicksichtigt. Dies beruhe auf einer Liicke im Nebengebiihren-
zulagengesetz, dessen § 17 auf seine Pensionierung mit 31. Jinner 1979
nicht anzuwenden sei. Eine Gutschrift von Nebengebiihrenwerten gemifl
§ 13 habe jedoch deshalb nicht erfolgen kénnen, weil er zum Zeitpunkt des
Inkrafttretens des Nebengebiihrenzulagengesetzes am 1. Jinner 1972 nicht
dem Aktivstand angehdrt habe. Er empfinde diese Rechtslage als unge-
rechtfertigte Hirte, da aus den iibrigen Bestimmungen des Nebengebiih-
renzulagengesetzes zu ersehen sei, daff grundsitzlich in allen Fillen fiir
Zeitriume, die vor dem Inkrafttreten des Gesetzes liegen, Gutschriften
oder Pauschalanrechnungen von Nebengebiithrenwerten erfolgen.

Der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst teilte der Volksanwaltschaft
im Priifungsverfahren mit, daf die Bestimmungen des § 17 des Nebenge-
biihrenzulagengesetzes eine reine Ubergangsregelung darstelle und Fille
wie der des Beschwerdefiihrers, die nicht in groflerer Zahl auftreten, offen-
sichtlich in diese Ubergangsregelung nicht einbeozogen worden seien. Eine
Novellierung des Nebengebiihrenzulagengesetzes halte er jedoch deshalb
fiir entbehrlich, weil in absehbarer Zeit vergleichbare Fille nicht mehr ein-
treten konnten. In Anbetracht der durch das Fehlen einer entsprechenden
gesetzlichen Regelung fiir den Beschwerdefiihrer zweifellos gegebenen
Hirte hat der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst sodann im Einver-
nehmen mit dem Bundesminister fiir Finanzen fiir den Beschwerdefiihrer
eine auflerordentliche Zulage zum Ruhegenufl im Ausmafl der Nebenge-
bithrenzulage erwirkt, die fem Beschwerdefithrer nach § 17 Nebengebiih-
renzulagengesetz gebiihrt hitte, wenn er nicht reaktiviert worden wire.
Durch ﬁicse Mafinahme konnte aufgrund des Einschreitens der Volksan-
waltschaft ein Ausgleich fiir die offensichtlich vorliegende Hirte gefunden
werden.

Verfahrensmingel bei der Gewihrung eines Karenzurlaubes an eine Ver-
tragslehrerin des Bundes
VA Zl 44 — B 4/80 BMZI. 27 684/1-30/80

Mag. D. V.-B. aus B., Steiermark, ist als Vertragslehrerin am Bundesgym-
nasium und Bundesrealgymnasium K. beschiftigt. Am 10. Jinner 1980
suchte sie unter Vorlage eines irztlichen Attestes aus gesundheitlichen
Griinden beim Landesschulrat fiir Steiermark um einen Karenzurlaub unter
Entfall der Beziige bis Ende des Schuljahres 1979/80 an. Dieses Ansuchen
wurde mit Erlafl des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst vom
7. Feber 1980 abgelehnt. Bereits zu diesem Zeitpunkt befand sich Mag.
V.-B. im Krankenstand. Am 13. Mirz 1980 suchte sie neuerlich um
Karenzurlaub an, befand sich aber bis zum 14. Juli 1980 im Krankenstand.
Dieser wurde auch in regelmifligen Abstinden vom Chefarzt der zustindi-
gen Gebietskrankenkasse bestitigt. Auf ihre mehrmaligen telefonischen
Anfragen zwischen der Antragstellung und der Beendigung ihres Kranken-
standes am 14. Juli 1980 wurde der Beschwerdefiihrerin schriftlich mitge-
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teilt, dafl ihr Ansuchen wahrscheinlich positiv erledigt werde. Mit Erlaf} des
Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst vom 1. Juli 1980 wurde der
Beschwerdefiihrerin sodann fiir die Zeit vom 31. Mirz 1980 bis 7. Septem-
ber 1980 ein Karenzurlaub unter Entfall der Beziige mit der Maggabe
erteilt, daf} diese Zeit fiir Rechte, die von der Dauer des Dienstverhiltnisses
abhingen, nicht beriicksichtigt wird.

In ihrer bei der Volksanwaltschaft vorgebrachten Beschwerde fiihrte Mag.
V.-B. aus, dafl in der Gewihrung eines Karenzurlaubes wihrend des Kran-
kenstandes ein Mifistand im Bereich der Verwaltung liege, da ihrer Mei-
nung nach ein Krankenstand riickwirkend nicht in einen unbezahlten
Karenzurlaub umgewandelt werden kénne. Im iibrigen sei das Verfahren
iiber die Karenzurlaubsgewihrung mit Mingeln behaftet.

Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister fiir Unterricht und Kunst
fithrte aus, daff dem Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst iiber die
Dauer des Krankenstandes der Beschwerdefiihrerin nichts bekannt gewe-
sen sei. Die Beschwerdefiihrerin habe auch ihr Ansuchen um Gewihrung
eines Karenzurlaubes nicht zuriickgezogen, es sei daher lediglich antrags-
gemifl entschieden worden. Einem Antrag auf Aufhebung der Karenzur-
laubsgewihrung kénne mangels gesetzlicher Grundlage nicht entsprochen
werden, da hiefgﬁr keine gesetzliche Grundlage bestehe.

Die Volksanwaltschaft gelangte im Priifungsverfahren zu dem Ergebnis,
daf} die riickwirkende Gewihrung eines Karenzurlaubes an die Beschwer-
defithrerin wihrend ihrer krankﬁeitsbedingten Abwesenheit vom Dienst
einen Miflstand im Bereich der Verwaltung darstellte. Die Volksanwalt-
schaft ging dabei von folgender Sach- und Rechtslage aus:

Gemifl § 5 Abs. 1 Vertragsbedienstetengesetz 1948 ist der Vertragsbedien-
stete verpflichtet, die ihm tibertragenen Arbeiten und Verrichtungen fleiflig
und gewissenhaft nach bestem Wissen und Kénnen zu vollziehen . . . (und)
... die Dienststunden genau einzuhalten . . .

Diese allgemeine Dienstpflicht wird nur im Falle einer Dienstverhinderung
gemifl §7 leg. cit. oder bei der Urlaubsinanspruchnahme gemifl den
§§ 27—29 ¢ aufgehoben. Die Beschwerdefiihrerin hat, wie sich aus der
Aktenlage ergibt, zumindest seit dem 10. Jinner 1980 keinen Dienst verse-
hen. Sie befand sich auch — zumindest bis zu dem in Beschwerde gezoge-
nen Erlaff des Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst vom 1. Juli
1980 — nicht auf Urlaub, da der Antritt eines solchen Urlaubes einer vor-
herigen dienstbehérdlichen Verfiigung bedurft hitte, wenn er zur Rechtfer-
tigung des Fernbleibens der Beschwerdefiihrerin vom Dienst herangezogen
werden sollte. Schon aus diesem Grunde widerspricht eine riickwirkende
Karenzurlaubsgewihrung den Bestimmungen des Vertragsbedienstetenge-
setzes. Es ist namlich mit dem Sinn des Gesetzes, aber auch mit den allge-
meinen Denkgrundsitzen nicht vereinbar, das Fernbleiben vom Dienst vor-
erst zur Kenntnis zu nehmen, ohne daf feststeht, ob iiberhaupt die Gewih-
rung eines Karenzurlaubes erfolgen wird, und damit fiir den Fall, daf} auch
keine Dienstverhinderung im Sinne des §7 VBG vorliegt, eine Dienst-
pflichtverletzung zu tolerieren. Im vorliegenden Fall hat nun die Beschwer-
defiihrerin eine solche Dienstverhinderung zur Rechtfertigung ihres Fern-
bleibens vom Dienst behauptet und auch nachgewiesen, wie sich aus den
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Bestitigungen der Krankmeldung durch den Chefarzt der zustindigen
Gebietskrankenkasse ergibt. Es wire daher Aufgabe der Dienstbehdrde
gewesen, aufgrund dieses Umstandes die erforderlichen Veranlassungen
nach § 24 VBG zu treffen, da der Beschwerdefiihrerin zu diesem Zeitpunkt
kein Karenzurlaub gewihrt war.

Zur Sanierung des von der Volksanwaltschaft festgestellten Miflstandes hat
sie dem Bundesminister fiir Unterricht und Kunst gemif § 3 des Bundesge-
setzes iiber die Volksanwaltschaft vom 24. Feber 1977, BGBI. Nr. 121, die
Empfehlung erteilt, unter Aufhebung des in Beschwerde gezogenen Erlas-
ses zu priifen, welcher Zeitraum der dienstabwesenheit bei der Beschwerde-
fiihrerin als Krankenstand zu werten ist und fiir diesen Zeitraum die nach
§ 24 VBG 1948 erforderlichen Veranlassungen zu treffen.

Wie der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst der Volksanwaltschaft in
der Folge mitteilte, wurde in Entsprechung dieser Empfehlung der in
Beschwerde gezogene Erlafl behoben und das Ausmafl des Karenzurlaubes
auf den nacﬁ Abzug des Krankenstandes verbleibenden Zeitraum einge-
schrinkt. Damit wurde der Beschwerdegrund behoben.

Der Bundesminister fiir Unterricht und Kunst teilte der Volksanwaltschaft
aber auch seine Bedenken gegen eine der Rechtsanschauung der Volksan-
waltschaft entsprechende Praxis bei der Gewihrung linger dauernder
Karenzurlaube mit. Nach seiner Ansicht wiirde ein Abgehen von der bisher
geiibten Praxis, ausreichend begriindete Ansuchen auch riickwirkend
gewihren zu kénnen, zu zahlreichen Hirtefillen fiihren, da bei Karenzur-
lauben von mehr als dreimonatiger Dauer die Herstellung des Einverneh-
mens mit dem Bundeskanzleramt und dem Bundesministerium fiir Finan-
zen erforderlich sei und dieses Verfahren mehrere Monate in Anspruch
nehme. Die Dienstnehmer wiirden daher bis zur erlafmifligen bzw.
bescheidmifligen Erledigung Dienst zu versehen haben und dann nur mehr
den Rest des beantragten Urlaubszeitraumes in Anspruch nehmen kénnen.

Dieser Argumentation vermag sich die Volksanwaltschaft aus folgenden
erlegungen nicht anzuschlieffen: Die derzeit geiibte Praxis, entgegen
den gesetzlichen Bestimmungen bereits vor Abschfuﬁ des Verfahrens iiber
die Karenzurlaubsgewihrung den Bediensteten vom Dienst freizustellen,
filhrt dann zu Unzukémmlichkeiten, wenn das Einvernehmen einer der
beteiligten Dienststellen nicht zu erlangen ist oder im Verfahren Umstinde
zutage treten, die eine Karenzurlaubsgewihrung ausschliefen. Nach
Ansicht der Volksanwaltschaft kann eine korrekte Erledigung derartiger
Antrige nur durch den Abschluff des Verfahrens vor dem Antritt des
Karenzurlaubes erfolgen, wobei derartige Verfahren mit der gebotenen
Raschheit und ohne vermeidbaren Verwaltungsaufwand durchzufiihren
sind. Bei einer solchen Vorgangsweise konnte nach Ansicht der Volksan-
waltschaft in der Zeit, die iisher zur Priifung verwendet wurde, ob ein
Ansuchen auf Gewihrung eines Karenzurlaubes ,,ausreichend begriindet*
erscheint, bereits die beantragte Sachentscheidung herbeigefiihrt werden.
Im iibrigen erscheinen die Befiirchtungen des Bundesministers fiir Unter-
richt und Kunst auch deshalb nicht begriindet, weil die fiir das Bewilli-
ungsverfahren erforderliche Zeit bei der Antragstellung ins Kalkiil zu zie-
ﬁen ist. Darauf wire zweckmifligerweise in einem Erlaf} an die Bedienste-
ten hinzuweisen.
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Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung
Allgemeines

Den Ressortbereich des Bundesministers fiir Wissenschaft und Forschung
betreffend wurden im Berichtszeitraum 33 Beschwerden an die Volksan-
waltschaft herangetragen. Auch im vorliegenden Berichtszeitraum standen
Beschwerden iiber die Ablehnung von Studienbeihilfen oder von Begabten-
stipendien im Vordergrund. Die in Studienbeihilfenangelegenheiten erho-
benen Beschwerden erwiesen sich zum Groflteil als nicht berechtigt. Die
Volksanwaltschaft hat jedoch auch im Berichtszeitraum wiederholt admini-
strative Mingel bei der Vollziehung der Bestimmungen des Studienférde-
rungsgesetzes im Zusammenhang mit der Zuerkennung von Begabtensti-
pendien festgestellt und verweist diesbeziiglich auch auf die Ausfiihrungen
im Ersten Bericht der Volksanwaltschaft an den Nationalrat (S. 38 £f.). Wie
die unter Punkt 5.1 und 5.2 exemplarisch dargestellten Beschwerdefille zei-
gen, erfolgt die Festlegung der Reihungskriterien fiir die Gewihrung von
Begabtenstipendien durch die zustindigen Organe nicht immer in der vom
Studienférderungsgesetz gewiinschten Transparenz. Auch bei der Priifung
der Anspruchsvoraussetzungen fiir Begabtenstipendien hat die Volksan-
waltschaft ein Fehlverhalten der zustindigen Kommissionen festgestellt
und insbesondere aufgezeigt, daf} in Einzelfillen Leistungsnachweise durch
restriktive Auslegung zum Nachteil der Beschwerdefiihrer nicht anerkannt
wurden, in einem anderen Fall jedoch die Leistungsnachweise so unzu-
reichend gepriift wurden, dafl ein Begabtenstipendium zuerkannt wurde,
obwohl der Antrag rechtens abzuweisen gewesen wire. Dies fillt umso
mehr ins Gewicht als die Zuerkennung eines Begabtenstipendiums infolge
der Kontingentierung dieser Studienbeihilfen regemiflig zur Abweisung
eines anderen Ansuchens fithrt. Die Volksanwaltschaft verkennt bei Beur-
teilung der Beschwerdefille nicht, dafl ein Teil der beim Vollzug des Stu-
dienférderungsgesetzes im Zusammenhang mit der Zuerkennung von
Begabtensti enﬁien auftretenden Mingel auf die Gesetzeslage selbst
zuriickzufiihren ist. So trigt die Einriumung eines Rechtsanspruches bei
Erfilllung der Voraussetzungen im Zusammenhang mit der zahlenmifligen
Beschrinkung der Begabtenstipendien mafgeblich zu jenen Schwierigkei-
ten bei, die regelmiflig im Zusammenhang mit der Reihung von Begabten-
stipendienansuchen entstehen, zumal die im Gesetz enthaltenen Reihungs-
kriterien — worauf die Volksanwaltschaft ebenfalls bereits in ihrem Ersten
Bericht an den Nationalrat hingewiesen hat — nicht eindeutig sind oder
solche iiberhaupt nicht bestehen. Die Volksanwaltschaft wiederholt daher
ihre seinerzeitige Anregung, durch entsprechende legislative Mafinahmen
Abhilfe zu schatfen.

Eine weitere, wesentliche Gruppe von Beschwerden bezog sich auf die
komplizierte Rechtslage auf dem Gebiet der Hochschulberechtigung. Wie
die Volksanwaltschaft in den unter Punkt 5.4 dargelegten Beschwerdefil-
len festgestellt hat, stehen derzeit 4 verschiedene Rechtsquellen mit unter-
schiedlichem zeitlichen und sachlichen Geltungsbereich in Kraft, die wieder
unterschiedliche Handhabungen nach 8 verschiedenen Schultypen und
nach den Schulabgangsjahren erfahren. Die Feststellung der im Einzelfall
anzuwendenden Bestimmungen ist dem Studierenden im Regelfall nicht
moglich und bereitet selbst dem juristisch Geschulten Schwierigkeiten. Die
Uniiberschaubarkeit der derzeitigen Rechtslage geht nach Ansicht der
Volksanwaltschaft auch daraus hervor, dafl selbst das Bundesministerium
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nicht in der Lage war, in seiner ersten Stellungnahme gegeniiber der Volks-

anwaltschaft eine vollstindige und zutreffende Darstellung zu iibermitteln.

Aufgrund des Ergebnisses des gegenstindlichen Priifungsverfahrens hat der

Bundesminister tiir Wissenschaft und Forschung daher eine Vereinheitli-

chung und Vereinfachung der Bestimmungen iiber die Hochschulberechti-
ung in Aussicht gestellt. Die Volksanwaltschaft wird den Fortgang der
iesbeziiglichen Bemiihungen im Auge behalten.

Schliefllich wurden im Berichtszeitraum auch dienstrechtliche Beschwerden
aus dem Ressort an die Volksanwaltschaft herangetragen und Aufsichts-
mafinahmen bzw. Eingriffe des Bundesministeriums fiir Wissenschaft und
Forschung im Bereich der Hochschulautonomie in Beschwerde gezogen.

Verfahrensmingel bei Abweisung eines Begabtenstipendiums
VAZl 41 —B5/79 BM Z1. 56 049/63-17/80

Dipl.-Ing. W.S. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft dariiber
Beschwerde, dafl sein Antrag auf Zuerkennung eines Begabtenstipendiums
fiir das Studienjahr 1978/79 von der Kommission fiir Begabtentérderung
an der Technischen Universitit Wien abgewiesen worden sei, obwohl er
den vom Gesetz geforderten Leistungsnachweis erbracht habe. Im iibrigen
seien bei der Reihung der Ansuchenden Richtlinien angewendet worden,
die nicht in entsprechender Weise kundgemacht worden seien, wodurch die
gesamte Vergabe der Begabtenstipendien nicht gesetzmiflig vollzogen wor-
den sei. Als er schliefllich in der Einreichstelle der zustindigen Kommission
fiir Begabtenférderung Einsicht in die Reihungsunterlagen habe nehmen
wollen, habe er festgestellt, dafl gar keine derartigen Unterlagen bestiinden
und daher nicht nachpriifbar sei, warum er bei 200 zur Vergabe gelangen-
den Begabtenstipendien an die 210. Stelle gereiht worden sei. Im iibrigen
habe sich die Kommission — wie durch einen Zeugen bestitigt wiirde —
nicht an die Reihungsgesichtspunkte des § 23 Abs. 5 Studienférderungsge-
setz gehalten. Diese Mingel habe er auch in seiner Berufung an das Bun-
desministerium fiir Wissenschaft und Forschung angefiihrt, doch sei seine
Berufung mit dem bloflen Hinweis darauf, daf§ §ie von ihm vorgelegte Dis-
sertationsbestitigung, die mit 30. Jinner 1979 datiert sei, nicht als Lei-
stungsnachweis i‘.‘lr das vergangene Studienjahr angesehen werden konne,
da sie im laufenden Studienjahr ausgestellt sei, abgewiesen worden.

Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister fiir Wissenschaft und For-
schung fithrte hiezu aus, daf sich der Beschwerdefithrer im Wintersemester
1978/79 im 17. Semester der Studienrichtung ,, Technische Chemie* befun-
den und als Leistungsnachweis eine Bestitigung iiber den sehr guten Fort-
gang seiner Dissertation vom 30. Jinner 1979 icigelegt habe. Eine solche
Bestitigung kdnne nicht das Vorliegen eines ,,besonders giinstigen Studien-
erfolges” gemifl § 23 Abs. 5 Studienfdrderungsgesetz fiir das letztvergan-
gene Studienjahr dartun, da sie im laufenden Studienjahr ausgestellt sei.
Die Bestimmungen der Begabtenférderung im Studienférderungsgesetz
seien nimlich strikte und wértlich auszulegen, da im allgemeinen die Zuer-
kennung eines Begabtenstipendiums zur Abweisung eines anderen Ansu-
chens fiihre.

Nach Einsichtnahme in den Bericht iiber die Sitzung der Kommission fiir
Begabtenférderung am 27. Mirz 1979 sowie in die Richtlinien fiir die Ver-
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gabe von Begabtenstipendien und Einholung einer erginzenden Stellung-
nahme des Bundesministers fiir Wissenschaft und Forschung hat die Volks-
anwaltschaft folgendes festgestellt:

Nach den Bestimmungen des Studienférderungsgesetzes sind Begabtensti-
pendien an héchstens 10 v. H. der inlidndischen Studierenden zu vergeben.
Mit Verordnung des Bundesministers fiir Wissenschaft und Forschung vom
28. Dezember 1978, BGBI. Nr. 627, wurde die Zahl der auf die Fakultit fiir
Naturwissenschaften der Technischen Universitit Wien im Studienjahr
1978/79 entfallenden Begabtenstipendien mit 200 festgesetzt.

Gemifl §23 Abs. 4 Studienférderungsgesetz kann die Kommission fiir
Begabtenférderung im Interesse einer gleichmifligen Aufteilung der Begab-
tenstipendien an der betreffenden Hochschule (Fakultit) eine bestimmte
Zahl der zur Verfiigung stehenden Begabtenstipendien den ordentlichen
Horern jeder der an dieser Hochschule (Fakultit) eingerichteten Studien-
richtungen oder Gruppen von solchen zuweisen. Ein diesbeziiglicher
Beschlufl ist spitestens zwei Monate vor Ablauf der Einreichfrist an der
Amtstafel der Hochschule (Fakultit) kundzumachen.

Wie die Volksanwaltschaft im Priifungsverfahren festgestellt hat, wurde ein
solcher Beschlufl an der Anschlagtafc% der Technisch-Naturwissenschaftli-
chen Fakultit der Technischen Universitit Wien fiir das Studienjahr
1978/79 nicht kundgemacht. Da es sich bei § 23 Abs. 4 Studienférderungs-

esetz um eine Ermessensbestimmung handelt, kann aus der Unterlassung

er Festlegung von weitergehenden Vergabekriterien durch eine Kommis-
sion fiir Begabtenférderung fiir sich allein kein Miflstand im Bereich der
Verwaltung ersehen werden. Im vorliegenden Fall hat die Volksanwalt-
schaft jedoch festgestellt, dafl die Kommission fiir Begabtenférderung an
der Technisch-Naturwissenschaftlichen Fakultit der Technischen Universi-
tit Wien in ihrer Sitzung am 27. Mirz 1979, in der auch das Ansuchen des
Beschwerdefiihrers behandelt wurde, nach jenem Beschlufl vorgegangen ist,
der fiir das Studienjahr 1976/77 gefaflt und kundgemacht worden war.

Bei strikter Auslegung des § 24 Abs. 4 Studienférderungsgesetz hitte dieser
Beschluff, um fiir das Studienjahr 1978/79 Giiltigkeit zu erlangen, bis zum
1. Dezember des Jahres 1978 an der Anschlagtafel der Technisch-Natur-
wissenschaftlichen Fakultit der Technischen Universitit Wien publiziert
werden miissen. Die Volksanwaltschaft hat daher der Beschwerde in die-
sem Punkt Berechtigung zuerkannt. Durch die vorgeschriebene Publikation
der Vergabegesichtspunkte soll nimlich den Studierenden eine Priifung
ihrer Rethung nach objektiven Gesichtspunkten erméglicht werden.

Zwar wire es im Belieben der Kommission gestanden, iiberhaupt keinen
Beschlufl nach § 23 Abs. 4 Studienférderungsgesetz zu fassen. Wenn aber
dem Inhalt nach ein solcher Beschlufl aus einem friitheren Jahr angewendet
wird, dann vertritt die Volksanwaltschaft die Auffassung, dafl eine Ver-
pflichtung zur Kundmachung besteht, um das Transparenzgebot des § 24
Studienférderungsgesetz zu erfiillen.

Der vom Beschwerdefiihrer erhobene Vorwurf, daff keine Reihungsunterla-
gen vorligen, konnte im Priiffungsverfahren der Volksanwaltschaft nicht
erhirtet werden, da die Volksanwaltschaft selbst in diese Unterlagen Ein-
sicht genommen und dabei erst festgestellt hat, daf8 die Reihung aufgrund
der Vergaberichtlinien 1976 erfolgt war, deren Publikation fiir das Studien-
jahr 1978/79 allerdings — wie bereits dargelegt — unterblieben war.
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Die Volksanwaltschaft hat sich aber auch in der Sache selbst mit der Frage
des vom Beschwerdefiihrer vorgelegten Leistungsnachweises auseinander-
gesetzt. Es ist richtig, dal — wie dies auch der Verwaltungsgerichtshof in
stindiger Judikatur %estgestellt hat — die Bestimmungen des Studienférde-
rungsgesetzes iiber die Begabtenstipendien streng ung wortlich auszulegen
sind. Davon ausgehend ist die Volksanwaltschaft der Ansicht, dafl die
strengen Anforderungen umso mehr an jene Behorden zu stellen sind, die
die Leistungsnachweise nach dem Studienférderungsgesetz auszustellen

haben.

Im vorliegenden Fall war die vom Institutsvorstand zu erteilende Disserta-
tionsbestitigung, fiir die an der Technischen Universitit Wien ein Formu-
larvordruck verwendet wird, in der Spalte nicht ausgefiillt, die den Zeit-
raum erkennen lift, auf den sich die Bestitigung des sehr guten Fortganges
der Dissertation bezieht. Das Bundesministerium fiir Wissenschaft und For-
schung als Berufungsbehtrde hat aus dieser unvollstindigen Bestitigung
den Schlufl abgeleitet, dafl sich die Bestitigung auf den Zeitpunkt ihrer
Ausstellung beziehe und daher nicht geeignet sei, den Leistungsnachweis
fiir das vergangene Studienjahr zu erbringen.

Die Volksanwaltschaft vermag sich dieser Wertung aus folgenden Uberle-
gungen nicht anzuschliefen: § 22 Abs. 5 StudFG verlangt den Nachweis
des Studienerfolges des letztvergangenen Studienjahres, somit eines Zeit-
raumes. Folgt man der Auffassung, §aﬁ die Datierung ausschlaggebend sei,
so kann sich bei strikter Interpretation die gegenstindliche Dissertationsbe-
stitigung nur auf einen Zeitpunkt, nimlich das Datum der Ausstellung,
beziehen und wire daher von vornherein nicht geeignet, den vom Gesetz
geforderten Leistungsnachweis iiber einen bestimmten Zeitraum zu erbrin-
gen. Die zustindige Kommission fiir Begabtenférderung hitte daher die
vom Beschwerdefiihrer vorgelegte unvollstindige Bestitigung diesem unter
Setzung einer Frist zur Beicbung des Formge%;rechens im Sinne des § 13
AVG 1950 zuriickstellen miissen. Ein solches Formgebrechen liegt nimlich
nach der Judikatur des VwGH auch dann vor, wenn eine Beilage nicht den
an sie gestellten Erfordernissen entspricht (vgl. das Erk. d. VwGH vom
1. Mirz 1960, Slg. Nr. 5224 A). Die Volksanwaltschaft hat daher auch in
diesem Punkt der Beschwerde Berechtigung zuerkannt. Eine weitere Ver-
anlassung durch die Volksanwaltschaft muflite deshalb unterbleiben, weil
durch rechtskriftige Entscheidungen der zustindigen Kommission fiir
Begabtenforderung die zur Verfiigung stehenden Begabtenstipendien zur
Ginze an andere Bewerber zugesprochen worden waren, denen hieraus
Rechte erwachsen sind.

Unterschiedliche Beurteilung von Leistungsnachweisen bei Begabtenstipen-
dien

VA Zl. 45 — B5/79 BM ZI. 56 036/33-17/80
J. G. aus Wien fiihrte bei der Volksanwaltschaft dariiber Beschwerde, daf}
sein Antrag auf Zuerkennung eines Beiabtenstipendiums von der Kommis-
sion fiir Begabtenfoérderung an der Fakultit fiir Raumplanung und Archi-
tektur an der Technischen Universitit Wien abgelehnt worden sei, weil

man bei der Behandlung seines Antrages von ihm vorgelegte Zeugnisse fiir
den Leistungsnachweis nicht anerkannt habe. Bei anderen Studierenden —
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wie beispielsweise bei R. Ch. — seien gleichartige Zeugnisse beriicksichtigt
und Begabtenstipendien zuerkannt worden. Die ungerechtfertigte Ableh-
nung seines Antrages und der Umstand, daf in gleichgelagerten Fillen
Begabtenstipendien zuerkannt worden seien, stellten einen Miflstand im
Bereich der Verwaltung dar.

Der im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft um eine Stellungnahme
zur Beschwerde ersuchte Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung
fiihrte zunichst zum Anspruch des Beschwerdefiihrers auf ein Begabtensti-
pendium aus, dafl aufgrund der Bestinmungen des § 24 Abs. 2 lit. b Stu-
dienforderungsgesetz Zeugnisse iiber Priifungen oder Lehrveranstaltungen
mit Ausnahme von Vorlesungen im Ausmafl von wenigstens 10 Jahreswo-
chenstunden (20 Semesterwochenstunden) mit der Durchschnittsnote von
wenigstens 1,5 vorgelegt werden miifiten. Da der Beschwerdefiihrer aber
mehrere Zeugnisse iiber Vorlesungen vorgelegt habe, habe er den vom
Gesetz geforgertcn Leistungsnachweis nicht erbringen kdnnen und es sei
daher sein Antrag zu Recht abgelehnt worden.

Wie die Volksanwaltschaft unter Zugrundelegung von § 24 Abs. 2 lit. b
Studienférderungsgesetz in Verbindung mit § 16 AHStG feststellte, waren
die vom Beschwerdefithrer vorgelegten Zeugnisse iiber die Vorlesungen
»Licht und Farbe im Raum®, ,,Denkmalschutz“ und ,,Baurecht* bei der
Feststellung des Leistungsnachweises nicht zu beriicksichtigen. Der
Beschwerdefiihrer konnte daher keine Leistungsnachweise im Ausmaf} von
20 Semesterwochenstunden vorlegen, die den gesetzlichen Bestimmungen
entsprachen, weshalb der Beschwerde keine Berechtigung zukam.

Hinsichtlich der Zuerkennung eines Begabtenstipendiums in einem gleich-
gelagerten Fall hat die Volksanwaltschaft das Priifungsverfahren amtswe-
gig tortgesetzt und festgestellt, dafl dem Studierenden R. Ch. entgegen den
Bestimmungen des Studienférderungsgesetzes von der Kommission fiir
Begabtenforderung an der Fakultit fiir Raumplanung und Architektur der
Technischen Universitit Wien tatsichlich ein Begabtenstipendium fiir das
Studienjahr 1978/79 zuerkannt worden war. Diese gesetzwidrige Vergabe
war oftenbar auf eine unzureichende Priifung des Leistungsnachweises
zuriickzufiihren. Aus der unrichtigen Entscheidung der Kommission in
einem anderen Fall kann aber der Beschwerdefiihrer fiir sich keinen
Rechtsanspruch ableiten.

Die Volksanwaltschaft vertritt aber die Auffassung, dafl bei der Zuerken-
nung von Begabtenstipendien nach der derzeit geltenden Gesetzeslage ein
besonderer Sorgfaltsmafistab bei der Priifung der Anspruchsvoraussetzun-
gen zugrunde zu legen ist, weil die Zuerkennung eines Begabtenstipen-
diums an einen Studierenden aufgrund der Kontingentierung die Abwei-
sung eines anderen — berechtigten — Ansuchens zur Folge ha%en kann.

Auf diesen Umstand hat der Bundesminister fiir Wissenschaft und For-
schung in dem unter Punkt 5.1. dargelegten Beschwerdefall selbst hinge-
wiesen.

Die im gegenstindlichen Fall festgestellte Fehlentscheidung der Behorde
konnte durch eine Empfehlung der Volksanwaltschaft allerdings nicht
behoben werden, da dem Studgierendcn R. Ch. aus dem rechtskriftigen
Bescheid iiber die Verleihung des Begabtenstipendiums ein Recht erwach-
sen ist.
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Ungerechtfertigte Nichtbewertung einer Klausurarbeit
VAZl.3 —B5/80 BMZI.71596/5-11/80

E. Sch. aus Linz fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, daf§
anliflich der ersten Wiederholung eine schriftliche Teilpriifung im Rah-
men der II. Diplompriifung der betriebswirtschaftlichen Studienrichtung
seine Arbeit nicht bewertet worden sei. Die Priiffung sei um 8.00 Uhr
begonnen worden. Wenige Minuten danach habe die Priifungsaufsicht bei
ihm unerlaubte Unterlagen festgestellt, die er der Priifungsaufsicht iiberge-
ben habe. Hierauf sei ihm die Fortsetzung der Arbeit gestattet worden. Die
von thm sodann fertiggestellte Arbeit se1 jedoch nachtriglich fiir ungiiltig
erklirt worden. Er habe in dieser Sache bereits die Beschwerdekommission
der Universitit Linz befaflt, die dem Prises der Priifungskommission ein-
stimmig empfohlen habe, den Priifer anzuweisen, die Benotung ohne Riick-
sicht auf den Erschleichungsversuch nur aufgrund des Inhaltes der Arbeit
vorzunehmen, da im gegenstindlichen Fall der Erschleichungsversuch nicht
kausal im Zusammenhang mit Erfolg und Miflerfolg der Priifung zu
betrachten sei. Der Priifer habe jedoch dieser Empfehlung keine Folge
geleistet.

Die Volksanwaltschaft hat im Zuge des Priifungsverfahrens nach Einho-
lung einer Stellungnahme des Bundesministers fiir Wissenschaft und For-
schung festgestellt, dafl die Ubergabe der unerlaubten Unterlagen tatsich-
lich unmittelbar nach Beginn der Priifung erfolgte und offenbar auch des-
halb die Fortsetzung der Arbeit gestattet wurde.

Der Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung fiihrte in seiner Stel-
lungnahme aus, dafl in einem solchen Fall kein kausaler Zusammenhang
zwischen dem offenkundig mifigliickten Erschleichungsversuch und dem
Priifungserfolg bestehe. Er schloi sich damit der Ansicht der Beschwerde-
kommission an.

Bei dieser Sach- und Rechtslage gelangte die Volksanwaltschaft zu der
Auffassung, dafl der von E. Sch. erhobenen Beschwerde Berechtigun
zukommt, weil in Fillen, in denen zwischen dem Erschleichungsversucﬁ
und dem Priifungserfolg kein kausaler Zusammenhang besteht, eine exten-
sive Auslegung des § 32 Allgemeines Hochschul-Stugiengesetz nicht ver-
tretbar erscheint. Eine weitere Veranlassung durch die Volksanwaltschaft
konnte jedoch deshalb entfallen, da der Bundesminister fiir Wissenschaft
und Forschung noch im Zuge des Priiffungsverfahrens den Prises der Prii-
fungskommission fiir die II. Diplompriifung der betriebswirtschaftlichen
Stuﬁicnrichtung an der Sozial- und Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultit
der Universitit Linz angewiesen hat, den Priifer anzuweisen, die Benotung
der schriftlichen Priifungsarbeit nur aufgrund des Inhaltes dieser Arbeit
umgehend vorzunehmen, wodurch der Beschwerdegrund behoben war.

Ungerechtfertigte Vorschreibung einer Zusatzpriifung
VA Zl 15 und 24 — B5/80 BMZI. 68 391/6-14/80

G.D., U.K,, P.Sp. aus Innsbruck und L.D. aus Wien fiihrten in ihrer
Beschwerde bei der Volksanwaltschaft aus, daff bisher an der Universitit
Innsbruck Griechischkenntnisse lediglich fiir Archiologen im Hauptfach
verlangt worden seien, jedoch nicht tiir Archiologen im Nebenfach. Diese
Praxis sei in einer durch Aushang kundgemachten ,,Studienordnung® an
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der Universitit Innsbruck publiziert worden. Erst bei Verhandlungen mit
dem Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung im Zusammen-
hang mit der neuen Studienordnung habe sich herausgestellt, daf} diese
Praxis mit der Rechtslage in Widerspruch stehe und nach der geltenden
Hochschulberechtigungsverordnung  keine Unterscheidung zwischen
Hauptfach und Nebenfach vorgesehen sei. Dies habe dazu gefiihrt, dafl
von allen Studierenden der Fachrichtung ,,Kunstgeschichte®, die Archiolo-
gie als Nebenfach an der Universitit Innsbruck studieren, nunmehr der
Nachweis der Griechischkenntnisse verlangt werde. Diese Vorgangsweise
stelle eine ungerechtfertigte Hirte dar, wobei iiberdies noch darautghmge—
wiesen werde, dafl auch nach Klirung mit dem Ministerium Nebenfachho-
rer ohne Griechischkenntnisse zum Rigorosum zugelassen worden seien.

Die Volksanwaltschaft holte im Zuge des Priifungsverfahrens zunichst eine
Stellungnahme des Bundesministers fiir Wissenschaft und Forschung ein,
der darauf hinwies, dafl fiir die ,,Klassische Archiologie” Latein gemif § 2
Abs. 1 lit. a der genannten Verordnung vor der Immatrikulation, Grie-
chisch gemifl § 3 Abs. 1 lit. a vor Beginn des dritten einrechenbaren Seme-
sters nachzuweisen sei. Fiir Kunstgeschichte sei Latein gemiff § 3 Abs. 1
lit. a vor Beginn des dritten anrechenbaren Semesters nachzuweisen. Die
Hochschulberechtigungsverordnung sehe keine Moglichkeit vor, Ausnah-
men von der Verpﬁichtung der Ablegung von Zusatzpriifungen zu erteilen
oder Fristen zu erstrecken. Dem Bundesministerium fiir Wissenschaft und
Forschung sei bekannt, daf} in der Vergangenheit den Universititen Fehler
unterlaufen sind, und die Bestimmungen der Hochschulberechtigungsver-
ordnung leider nicht in allen Fillen angewandt wurden; man kénne jedoch
aus den faktischen Fehlern keine giiltige Norm ableiten. Nachdem dem
Bundesministerium fiir Wissenschaf% und Forschung diese Fehler bekannt-
geworden seien, sei in mehreren Erlissen auf die Einhaltung der geltenden
Bestimmungen hingewiesen worden. Wenn dennoch einige Studenten
einen rechtskriftigen Studienabschlufl ohne die Ablegung der vorgeschrie-
benen Zusatzpriifungen aufgrund eines Fehlers der Behorde erreicht hit-
ten, sei den Bestimmungen des Allgemeinen Verwaltungsverfahrensgesetzes
zufolge eine Abhilfe nicht mehr méglich. Sofern ein Studium noch nicht
abgeschlossen sei, miisse die vorgeschriebene Zusatzpriifung verlangt wer-
den.

Die Volksanwaltschaft vertrat dem gegeniiber die Auffassung, dafl nicht
ausschliefllich von der derzeit geltenden Hochschulberechtigungsverord-
nung 1975 auszugehen sei, sondern die vorgebrachten Beschwerden in
jedem Einzelfall gesondert zu priifen seien, da sich die Hochschulberechti-
gung des einzelnen Beschwerdefiihrers nach dem von ihm absolvierten
Schultyp und dem Maturajahrgang richte und der zeitliche Geltungsbe-
reich der Hochschulberechtigungsverordnung 1975 nicht alle Beschwerde-
fihrer erfasse.

Die Volksanwaltschaft holte daher eine neuerliche Stellungnahme des Bun-
desministers fiir Wissenschaft und Forschung ein und stellte in Fortfiihrung
des Priifungsverfahrens folgendes fest:

Bei der Beurteilung der Frage, ob fiir die Beschwerdefiihrer der Nachweis
von Griechischkenntnissen zu erbringen ist, ist von folgenden Rechtsvor-
schriften auszugehen, die zur Veranschaulichung der im allgemeinen Teil
kritisierten Kompliziertheit der Rechtslage vollstindig angefiihrt werden:
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. Verordnung betreffend die Studienberechtigung der Mittelschiiler,

BGBIl. Nr.224/1928: Diese war mit Beginn des Studienjahres
1928/29 in Kraft getreten und wurde durch die nachfolgende Ver-
ordnung nicht aufler Kraft gesetzt.

Verordnung betreffend die Studienberechtigungen der Abginger der
aufgrund der Mittelschulverordnung, BGBI. Nr. I Nr. 198/1934, ein-
gerichteten Mittelschulen, BGBI. Nr. 112/1937: Diese Verordnung
ist im Studienjahr 1942/43 in Kraft getreten und wurde ebenfalls
durch keine nachfolgende Verordnung aufler Kraft gesetzt.

Verordnung vom 28. Feber 1968, BGBI. Nr. 101, iiber die mit den
Reifepriifungen der Allgemeinbildenden und Berufsbildenden héhe-
ren Schulen verbundenen Berechtigungen zum Besuch von wissen-
schaftlichen Hochschulen (Hochschulberechtigungsverordnung):
Diese Verordnung beruht bereits auf den Bestimmungen des Schulor-

anisationsgesetzes 1962 und ist daher nur auf Absolventen von

Sheren Schulen gemifl dem Schulorganisationsgesetz anzuwenden.
Fiir die Abginger von Schulen gemif den Vorschriften vor dem
Schulorganisationsgesetz blieben die damals geltenden Bestimmun-
gen, insbesondere fie Verordnung 1937, ausdriicklich in Kraft.

Hochschulberechtigungsverordnung 1975, BGBI. Nr. 356: Diese ist
fir die Absolventen von hsheren Schulen gemifl dem Schulorganisa-
tionsgesetz bei einem Studienbeginn ab dem 1. September 1975 anzu-
wenden.

In Durchfiihrung der bis dahin geltenden Hochschulberechtigungsverord-
nung 1968 hat das Bundesministerium fiir Unterricht mit Erlaf8 vom
28. Jinner 1969, Ministerialverordnungsblatt Nr. 21, eine Detailregelung
bekanntgegeben. Danach findet die Hochschulberechtigungsverordnung
aus dem Jahre 1968 auf die Maturanten der folgenden Maturajahrginge
Anwendung:

1.

Neunstufige Formen (Humanistisches, Neusprachliches und Realisti-
sches Gymnasium; Naturwissenschaftliches und Mathematisches
Realgymnasium; Wirtschaftskundliches Realgymnasium fir Mid-
chen) ab dem Maturajahrgang 1972;

. Musisch-Pidagogisches Realgymnasium ab dem Maturajahrgang

1968;

. Aufbaugymnasium und Aufbaurealgymnasium ab dem Maturajahr-

gang 1971;

1 GKmnasium und Realgymnasium fiir Berufstitige ab dem Matura-
ja

rgang 1971;

Hohere Technische und Gewerbliche Lehranstalten ab dem Matura-
jahrgang 1951;

6. Handelsakademien ab dem Maturajahrgang 1968;
7. Hohere Lehranstalt fiir Wirtschaftliche Frauenberufe ab dem Matu-

rajahrgang 1968;

. Hohere Land- und Forstwirtschaftliche Lehranstalten: Hier gibt es

verschiedene, auf die einzelnen Schulen abgestimmte Wirksamkeits-
daten.
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Nach diesen Kriterien war sodann fiir die einzelnen Studierenden die
Losung der Frage des Nachweises der Griechischkenntnisse in rechtlich
einwandfreier Weise modglich. Es wurde dabei festgestellt, dafl von den der-
zeit an der Universitit Innsbruck in Betracht kommenden Studierenden
V.K. und L. D. den Griechischnachweis nicht erbringen miissen. Die Stu-
dierenden H. H., P. Sp., Ch. St. und U. K. haben den Nachweis der grie-
chischen Sprache zu erbringen. Die Studierende E. W.-P. hat den Nach-
weis nur cﬁlnn nicht zu erbringen, wenn sie ihre Reifepriifung vor dem
Maturajahrgang 1968 abgelegt hat.

Die seinerzeit getroffene Anordnung, dafl die eingangs erwihnten
Beschwerdefiihrer in jedem Falle den Nachweis der Kenntnis der griechi-
schen Sprache zu erbringen hitten, entsprach daher nicht der Rechtslage
und wurde von der Volksanwaltschaft als Mifistand im Bereich der Verwal-
tung festgestellt. Dem Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschun
wurde daher gemifl §3 des Bundesgesetzes iiber die Volksanwaltschatt
empfohlen, im Wege seines Aufsichtsrechtes dafiir Sorge zu tragen, dafl bei
der Beurteilung des Nachweises der Griechischkenntnisse hinsichtlich der
Beschwerdefiihrer dem Ergebnis des Priifungsverfahrens Rechnung getra-
gen wird. Dieser Empfehlung hat der Bundesminister fiir Wissenschatt und
Forschung in der Folge entsprochen.

Die Volksanwaltschaft vertritt iiber den Anlafifall hinaus die Auffassung,
dafl die Rechtslage aufgrund der Vielfalt der auf dem Gebiet der Hoch-
schulberechtigung geltenden Rechtsnormen fiir den Studierenden nicht
mehr durchschaubar ist und — wie der Verlauf des Priifungsverfahrens
ezeigt hat — daher selbst die mit der Vollziehung der Bestimmungen auf
giesem Rechtsgebiet betrauten Behdrden zunichst zu keiner rechtlich ein-
wandfreien Beurteilung gelangt sind. Die Volksanwaltschaft hilt aus die-
sem Grunde eine Bereinigung dieses in zahlreichen Normen mit unter-
schiedlichem sachlichen und zeitlichen Geltungsbereich aufgesplitterten
Rechtsbereiches im Interesse der Rechtssicherheit fiir erforderlich.

Der Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung teilte der Volksan-
waltschaft hiezu mit, daf8 an einer Lésung der Probleme im Zusammenhang
mit der Hochschulberechtigung gearbeitet werde und in Kiirze eine
wesentlich vereinfachte Regelung in Kraft gesetzt werden solle. Die Volks-
anwaltschaft wird jedenfalls dem gegenstindlichen Problemkreis auch wei-
terhin ihre Aufmerksamkeit zuwenden.

Organisatorische Miistinde bei der Zulassung zur Berufsreifepriifung
VA Zl. 29 — B5/80 BMZI1.64552/3-15/80

W. Sch. fithrte bei der Volksanwaltschaft zunichst am 30. Oktober 1980
dariiber Beschwerde, dafl durch die Amtswirtschaftsstelle der Universitit
Wien das Verfahren iiber seine Zulassung zur Berufsreifepriifung ver-
schleppt worden sei. Er habe am 19. Mai 1980 das Zulassungsansuchen ein-
gebracht, wobei ihm eréffnet worden sei, dafl er aller Voraussicht nach
zum Herbsttermin 1980 die Berufsreifepriifung ablegen konne. Auf eine im
Juli erfolgte telefonische Anfrage habe ihm der zustindige Beamte mitge-
teilt, dafl er mit Sicherheit fir den Herbsttermin vorgesehen sei und die
Zustellung des Zulassungsbescheides umgehend veranlafit werde. Da er bis
September 1980 den Bescheid noch nicht erhalten hatte, habe er neuerlich
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urgiert und sei — ebenso wie bei seiner persdnlichen Vorsprache am
8. Oktober 1980 — darauf hingewiesen worden, daf er in den nichsten
Tagen eine Verstindigung erhalten werde. Auf den Hinweis des Beschwer-
dcfgﬁhrers, dafl die Zeut dringe, da die Anmeldung zur Berufsreifepriifung
vier Wochen vor dem Priifungstermin erfolgen miisse, sei ihm mitgeteilt
worden, daf§ es sich nur um eine Formalvorscirift handle und seiner Zulas-
sung zum Herbsttermin 1980 kein Hindernis entgegenstiinde. Da auch in
der Folge keine Verstindigung eingelangt sei, habe er am 17. Oktober und
am 23. Oktober 1980 neuerlich telefonisch urgiert. Anliflich des zweiten
Telefonates habe man ihm dann eroffnet, dafl die Ablegung der Priifung
aus zeitlichen Griinden wahrscheinlich erst im Frithjahrstermin 1981 mog-
lich sein werde. Es bleibe thm aber unbenommen, trotz des fehlenden
Bescheides die Anmeldung vorzunehmen; man werde sich bemiihen, noch
einen Priifungstermin im Herbst zu finden.

In der mangelhaften organisatorischen Vorbereitung der Berufsreift:fr'u—
fung durch Organe der Universitit Wien liege daher ein Mifistand im
Bereich der Verwaltung.

Die Volksanwaltschaft hat aufgrund dieser Beschwerde ein Priifungsver-
fahren eingeleitet und den Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung
um Stellungnahme ersucht. Nach Einleitung des Priifungsverfahrens
wandte sich der Beschwerdefiihrer nochmals telefonisch an fie Volksan-
waltschaft und teilte zunichst mit, dafl er zwar nun zum Herbsttermin die
Berufsreifepriifung ablegen kénne, dafl jedoch mehrfach Terminverlegun-

en vorgenommen worgcn seien, sodafl er entweder unverrichteter Dinge
ﬁabe nach Hause fahren miissen oder mit unzumutbaren Wartezeiten unter
der nervlichen Anspannung der Priifungssituation belastet worden sei.

Der Bundesminister fiir Wissenschaft und Forschung teilte dazu mit, dafl
der Beschwerdefiihrer am 21. November 1980 die Berufsreifepriifung
bestanden habe und stellte im iibrigen aufler Zweifel, dafl den Urgenzen
des Beschwerdefiihrers zu wenig Rechnung getragen worden sei. Das im
Falle des Beschwerdefiihrers eingetretene Fehlverhalten von Organen der
Universitit Wien wurde mit der Arbeitsbelastung wihrend der Inskriptions-
zeit sowie durch den Umstand begriindet, daf8 fiir die Durchfithrung der
Berufsreifepriifung im Herbst 1980 die Koordination von 30 Priifern an
sechs Nachmittagen unter Beriicksichtigung der Terminpline der Priifer
erforderlich gewesen sei. Gleichzeitig wurde das Bedauern iiber den Anlafl
der Beschwerde ausgedriickt und die Zusicherung abgegeben, dafl die
Direktion der Universitit Wien in Zukunft die Verfahren zur Durchfiih-
rung der Berufsreifepriifung beschleunigen werde.

Die Volksanwaltschaft hat der Beschwerde des W. Sch. aufgrund des erho-
benen Sachverhaltes Berechtigung zuerkannt und vertritt die Auffassung,
dafl organisatorische Mﬁngc%, wie sie im vorliegenden Beschwerdefall
zutage getreten sind, einen Mifistand im Bereich der Verwaltung darstellen.
Bei allem Verstindnis fiir die Belastung des Universititspersonals zur
Inskriptionszeit kann es doch dem einzelnen nicht zugemutet werden, daf§
derartige Mingel sich zu seinen Lasten auswirken, wobei die spezifische
Belastung durcﬁ die Priifungssituation mit in Betracht zu ziehen ist.

Im Hinblick auf die Zusicherung des Bundesministers fiir Wissenschaft und
Forschung waren weitere Veranlassungen durch die Volksanwaltschaft
nicht erforderlich.
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Aufgabenbereich des Volksanwaltes
Gustav Zeillinger:

Dem Volksanwalt Gustav Zeillinger obliegen:

Die Aufgaben der Volksanwaltschaft, die ihrem sachlichen Inhalt nach in
den Wirkungsbereich nachstehender Bundesministerien fallen:

Bundesministerium fiir Finanzen;

Bundesministerium fiir Handel, Gewerbe und Industrie;
Bundesministerium fiir Inneres;

Bundesministerium fiir Justiz;

Bundesministerium fiir Landesverteidigung.

Volksanwalt Zeillinger hatte im Berichtszeitraum vom 1. Jinner bis 30. Juni
1980 den Vorsitz der Volksanwaltschaft inne.

Bundesministerium fiir Finanzen
Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 465 Beschwerden, die den Vollziehungsbe-
reich des Bundesministers fiir Finanzen betrafen, an die Volksanwaltschaft
herangetragen. Dies bedeutet ein Ansteigen der Zahl der Eingaben um
mehr als ein Drittel im Vergleich zum vergangenen Berichtszeitraum.

Wie auch in den vorangegangenen Jahren, bildeten Beschwerden iiber
Lohnsteuernachforderungen au%grund des amtswegigen Jahresausgleiches
einen Schwerpunkt. Bezieht ein Arbeitnehmer wihrend eines Kalenderjah-
res zumindest zeitweise gleichzeitig von zwei oder mehreren Arbeitgebern
Einkiinfte, deren Summe 100 000 S im Jahr iibersteigt, so hat das Finanz-
amt einen Jahresausgleich durchzufithren. Viele Arbeitnehmer, insbeson-
dere Pensionisten, sind iiber diesen Umstand nicht informiert, zumal fiir sie
keine Verpflichtung besteht, einen Jahresausgleich zu beantragen. Da die
Finanzbehérde oftmals jahrelang untitig bleibt, ergibt sich — wie die vor-
gebrachten Beschwerden gezeigt haben — eine Nachforderung fiir meh-
rere Jahre, die die Zahlungskraft des einzelnen vielfach iibersteigt. Die
Volksanwaltschaft mufite in diesen Fillen feststellen, dafl die Vorgangs-
weise zwar den gesetzlichen Vorschriften nicht widerspricht, aber eine
Hirte darstellt, die durch Gewihrung von Ratenzahlungen nur unzurei-
chend gemildert wird. Durch das AEgabcnﬁndcrungsgesetz 1980 wurde
zwar insofern eine Neuerung vorgenommen, als nunmehr auch die bisher
ausgenommenen Triger der gesetzlichen Sozialversicherung verpflichtet
sind, dem Finanzamt einen Lohnzettel fiir jene Arbeitnehmer zu iibergeben,
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die keine oder eine Zweite (bzw. Dritte usw.) Lohnsteuerkarte vorgelegt
haben. Durch diese Neuregelung wird das Finanzamt friiher in die Lage
versetzt, einen amtswegigen Jahresausgleich durchzufithren, sodafl eine
mehrere Jahre riickwiriende Vorschreibung nicht mehr im derzeitigen
Ausmafl vorkommen diirfte. Das Abgabeninderungsgesetz hat jedoch die
seit 1974 bestehende Betragsgrenze von 100 000 S unveridndert gelassen.
Uber diese Fixierung des Betrages wurde bei der Volksanwaltschaft viel-
fach Beschwerde gefiihrt, da diese Grenze nicht den seither gestiegenen
Lebenshaltungskosten, aber auch Einkiinften Rechnung trage und daher
eine Verschlechterung der steuerlichen Situation gegeniiber 1974 bedeute.
Die Volksanwaltschaft gibt daher zu erwigen, fie fir den amtswegigen
Jahresausgleich geltende Grenze von 100 000 S den geinderten Verhiltnis-
sen anzupassen.

Im Zusammenhang mit der Fixierung von Betragsgrenzen war auch — wie
schon in den vorangegangenen Jahren — die Mietzinsbeihilfe Gegenstand
von Beschwerden. Die Mietzinsbeihilfe wird besonders einkommensschwa-
chen Biirgern gewihrt, wenn zum Beispiel der Hauptmietzins nach einem
Verfahren gemifl §7 Mietengesetz um mehr als das Vierfache erhsht
wurde. Die Beihilfe wird zumeist fiir einen Zeitraum von mehreren Jahren
zugesprochen, wobei der Begiinstigte aufgrund des Gesetzes verptlichtet
ist, jede mafigebliche Anderung seines Einkommens der Finanzbehorde
bekanntzugeben, da ab einer bestimmten Betragsgrenze kein Anspruch
mehr zusteht. Diese Verpflichtung ist jedoch fiir gcn Rechtsunkundigen
dem vorgedruckten Bescheidformular nicht zu entnehmen, wobei ﬁbergies
auch eine rechnerische Kontrolle durch den Betroffenen mangels ausrei-
chender Bescheidbegriindung zumeist gar nicht méglich wire. Die Volks-
anwaltschaft hat daher bereits in threm Zweiten Bericht an den Nationalrat
angeregt, Vorsorge zur Vermeidung von Hirtefillen zu treffen, die durch
eine hohe Riickforderung entstehen, wobei als erster Schritt eine ausrei-
chende Information im Bescheid, der derzeit nur eine Gesetzeszitierung in
Form von Paragraphen cnthéilt, denkbar wire. Nach Information der
Volksanwaltsch %t ist in diesem Bereich bis heute keine Anderung eingetre-
ten. In einem der Volksanwaltschaft vorgebrachten Fall hatte der
Beschwerdefiihrer, dem 1977 eine Mietzinsbeihilfe von 675 S zugesprochen
worden war, 1980 Selbstanzeige erstattet, als er von Bekannten aus deren
Erfahrung darauf aufmerksam gemacht wurde, dafl oft schon geringe Ein-
kommensverinderungen den Anspruchsverlust nach sich ziehen kénnen.
Die Finanzbehorde forderte darauf eine zwei Jahre zu Unrecht bezogene
Mietzinsbeihilfe in der Hohe von 16 200 S zuriick, was den Beschwerde-
fithrer vor unlésbare Probleme stellte. Da die Volksanwaltschaft ihn aufkla-
ren muflte, dafl die Entscheidung dem Gesetz entsprach, fiihrte er
Beschwerde iiber die seit 1974 unverinderten Einkommensgrenzen, die den
Kreis von moglichen Begiinstigten von Jahr zu Jahr verkleinerten. Die
Volksanwaltschaft stellt dazu fest, dafl nunmehr durch das Abgabeninde-
rungsgesetz mit Wirkung vom 1. Jinner 1981 die Einkommensgrenzen von
60 000 S auf 85 000 S beziehungsweise die Hinzurechnungsbetrige fiir wei-
tere Personen von 17 000 S auf 20000 S und von 5000 S auf 6 500 S
erhoht wurden. Unabhingig davon regt die Volksanwaltschaft neuerlich
an, durch geeignete organisatorische Mafinahmen Vorsorge zu treffen,
damit Hirtefille, wie sie durch mehrere Monate oder Jahre riickwirkend
vorgeschriebene Nachforderungen entstehen, in Zukunft vermieden wer-
den.
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Organisatorische Unzulinglichkeiten waren es auch, die von Beschwerde-
fithrern insbesondere vor dem Ablauf bestimmter Fristen bei Finanzimtern
festgestellt wurden. Aufgrund der fiir viele Biirger nicht mehr durchschau-
baren gesetzlichen Regelungen iiber Zustindigkeiten, aber auch des mate-
riellen Rechtes, haben diese Biirger das Bediirfnis, ihre Antrige bei der
Finanzbehorde persénlich abzugeben, um dabei notwendige Riickfragen
stellen zu kénnen. Dazu kommt, dafl die Bearbeitungsdauer bei schriftli-
chen Eingaben oft einen langen Zeitraum in Anspruch nimmt und durch
eine nicht rechtzeitig wahrgenommene Unzustindigkeit Anspriiche verlo-
rengehen. In diesem Zusammenhang wurde Beschwerde dariiber gefiihrt,
dafl sowohl die o6rtlichen Gegebenheiten an bestimmten Finanzimtern als
auch die Wartezeiten unzumutbar seien. Die Volksanwaltschaft konnte
sich von der Berechtigung dieser Beschwerden durch Lokalaugenscheine
iberzeugen. Neben raumlichen Unzukémmlichkeiten mufite die Volksan-
waltschaft feststellen, dafl auch die angegebenen Zeiten des Parteienver-
kehrs insofern nicht der Realitit entsprachen, da — ohne daf} dies geeignet
bekanntgemacht wird — bereits vor 7.00 Uhr Frith Nummern an cﬁe War-
tenden vergeben werden. Der im Vertrauen auf die verlautbarte Parteien-
verkehrszeit (8.00 bis 12.00 Uhr) spiter erscheinende Steuerpflichtige mufl
oft unverrichteter Dinge wieder heimkehren. Dazu kommt, dafl zum Bei-
spiel die Lohnsteuerstelle des Finanzamtes Wien 3, Vordere Zollamts-
strafle, iiber keine Einlaufstelle verfiigt und der Antragsteller sich zum
nichsten Finanzamt in den 2. Bezirk bemiihen mufl, mochte er eine Ein-
gangsbestitigung seines Anbringens erhalten. Die Volksanwaltschaft ist der
Auffassung, dafl derartige organisatorische Miflstinde dringendst der
Abhilfe bediirfen und wird die Lésung des Problems im Auge behalten.

Im Zusammenhang mit mangelnder Organisation ist auf jene Beschwerden
hinzuweisen, die eine lange Verfahrensdauer zum Gegenstand hatten. Als
Begriindung dafiir hat der Bundesminister fiir Finanzen dabei immer wie-
der Arbeitsiiberlastung und Personalknappheit ins Treffen gefiihrt, wobei
in den bei der Volksanwaltschaft anhingig gemachten Beschwerdefillen
der Beschwerdegrund zumeist behoben werden konnte. Die Volksanwalt-
schaft vertritt die Auffassung, daf Mingel in der Organisation und Koordi-
nation nicht zu Lasten des Biirgers gehen diirfen und keinesfalls als Recht-
fertigung fiir die Verletzung (ﬁar Entscheidungspflicht, wie sie in zahlrei-
chen Fillen festgestellt wurde, gelten kann. Vielmehr miiffiten sich die
Oberbehorden gerade durch die festgestellte Arbeitsiiberlastung veranlafit
sehen, durch organisatorische Anderungen Abhilfe zu schaffen. Im Finanz-
bereich ist mit der Versiumung von Fristen — deren Ursache wiederholt in
der langen Bearbeitungsdauer der Behorde gelegen war — oft ein finan-
zieller Nachteil verbunden. Die Volksanwaltschaft ist daher der Auffas-
sung, dafl insbesondere zum Zweck der Zustindigkeitspriifung vor Ablauf
von Antragsfristen ein Organisationsplan erarbeitet werden miifite, der
Fehlleistungen, wie sie zum Beispiel unter 1.4. dargestellt werden, in
Zukunft vermeiden lifit.

In einigen Priifungsverfahren wurde ein Mangel an der notwendigen Sorg-
falt ber der Durchfithrung von Abgabenverfahren festgestellt. Der Volksan-
waltschaft scheint aber auch der Hinweis auf folgendes Problem notwen-
dig: Aufgrund der Bestimmungen der Bundesabgabenordnung kann die
bescheiderlassende Behorde thren Bescheid indern oder zuriicknehmen;
die Oberbehérde kann Bescheide in Ausiibung ihres Aufsichtsrechtes aufhe-
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ben. Der Gesetzgeber hat mit diesen Regelungen bewuflt Ausnahmen von
der materiellen Rechtskraft normiert, um ein Mittel zur Wiedergutma-
chung begangenen Unrechtes zu schaffen. Die Volksanwaltschaft vertritt
dazu die Auftfassung, dafl die Behérde von diesen Moglichkeiten bei Fest-
stellung der Unrichtigkeit eines Bescheides immer Gebrauch machen sollte
und nicht nur dann, wenn eine derartige Maflnahme im Interesse des Fiskus
liegt. Ein Fall, in dem die Behorde nicht bereit war, trotz festgestellter
Unrichtigkeit von Amts wegen titig zu werden, wird unter 1.3 dargestellt.

Weitere Beschwerden betrafen die Dauer der Verfahren nach dem Aushil-
fegesetz und dem Entschidigungsgesetz CSSR, welchen im Hinblick auf
das zumeist schon hohe Alter der Betroffenen besondere Bedeutung beizu-
messen ist. Dabei sind auch Beschwerden im Zusammenhang mit dem Ver-
teilungsgesetz Polen zu erwihnen, wobei n diesen Fillen die Verzégerung
der Auszahlung der noch offenen Restbetrige an die Anspruchsberechtig-
ten darin begriindet ist, daf} der endgiiltige Verteilungsplan im Hinblick auf
einige beim Verfassungsgerichtshof anhingige Beschwerden nicht erstellt
werden konnte. Wie der Bundesminister fiir Finanzen mitteilt, sei nunmehr
mit der Feststellung der endgiiltigen Entschidigungsbetrige ab Juni 1981
zu rechnen.

Auch in diesem Berichtszeitraum betrafen zahlreiche Beschwerden die
steuerlich unterschiedliche Behandlung einer Unterhaltsleistung, je nach-
dem, ob sie mittels Urteils oder gerichtlichen Vergleichs festgesetzt wurde.
Die Volksanwaltschaft hat auf diese Problematik auch in dem das Bundes-
ministerium fiir Justiz betreffenden Berichtsteil hingewiesen und hilt eine
Losung fiir dringend geboten.

Einzelfille
Unrichtige Beurteilung bei der Gewihrung einer Schulfahrtbeihilfe
VAZ1.223 —71/79 BM ZI.V — AP 148/79

J. L., Laakirchen, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber,
dafl ihm vom Finanzamt Gmunden die Schulfahrtbeihilfe in zu geringem
Ausmafl gewihrt worden sei. Die Wegstrecke, die das Finanzamt der Ent-
scheidung zugrunde gelegt habe, sei zwar unbestritten die kiirzeste, doch
fir seinen Sohn im Hinblick auf die sich dabei ergebenden Wartezeiten
unzumutbar.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

Im Hinblick auf die Entlegenheit seines Wohnortes hat der Sohn des
Beschwerdefiihrers zum Zweck des Schulbesuches eine Zweitunterkunft. In
diesen Fillen steht aufgrund des Familienlastenausgleichsgesetzes 1967
unter bestimmten Voraussetzungen eine Schulfahrtbeihilfe zu, wobei fiir
die Hohe die Entfernung zwischen Hauptwohnort und Zweitunterkunft
mafigeblich ist. Diese Entfernung ist aufgrund des Gesetzes nach der Weg-
strecke des zwischen den Orten verkehrenden 6ffentlichen Verkehrsmittels
zu messen. Das Finanzamt Gmunden hat nach dem Fahrplan als kiirzeste
Wegstrecke zwischen Haupt- und Zweitwohnsitz eine mit 6ffentlichem
Verkehrsmittel zuriickzulegende Wegstrecke ermittelt, bei der der Schiiler
am Samstag erst spit abends ankommen konnte und, um den Schulunter-
richt am Montag zu besuchen, bereits am Sonntag wieder abfahren hitte
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miissen. Dariiber hinaus hitte er bei dieser Verkehrsverbindung eineinhalb
Stunden Wartezeit in Gmunden — ohne Warteraum, wie der Beschwerde-
filhrer mitteilte — in Kauf nehmen miissen. Die vom Beschwerdefiihrer
beantragte Wegstrecke ist zwar um etwa 20 km linger, doch ist es dem
Schiiler dabei méglich, bereits Samstag nachmittags zu Hause zu sein und
erst Montag Frith wieder in die Schule zu fahren. Das Finanzamt Gmun-
den wies trotz dieser Argumente das Mehrbegehren ab.

Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister fiir Finanzen vertrat dazu
die Auffassung, dafl die Entfernung nach der Wegstrecke jenes Verkehrs-
mittels zu messen ist, das im Hinblick auf Fahrzeit, Wartezeiten, Anschlufi-
moglichkeiten usw. iiblicherweise benutzt wird. Da das Finanzamt bei sei-
ner Entscheidung gegen diese Rechtsansicht verstoflen hatte, erteilte der
Bundesminister fiir Finanzen der Finanzlandesdirektion fiir Oberésterreich
die Weisung, den in Beschwerde gezogenen Bescheid zu beheben und zu
veranlassen, dafl dem Beschwerdgef'uhrer die Differenz auf die hohere
Schulfahrtbeihilfe iiberwiesen werde. Damit war der Grund der berechtig-
ten Beschwerde behoben. Nach Ansicht der Volksanwaltschaft sollte den
nachgeordneten Dienststellen die Rechtsansicht des Bundesministeriums
fiur Finanzen im Erlafwege zur Kenntnis gebracht werden, um in Hinkunft
Fehldentscheidungen, wie sie im Beschwerdefall getroffen wurden, zu ver-
meiden.

Weisungswidriger Bescheid; aktenwidrige Auskunft der Finanzbehérde
VA ZL 262 —7Z1/79 BMZIl.V — AP 78/80

Aufgrund einer Beschwerde des R. H., Wien, war von der Volksanwalt-
schaft ein Priffungsverfahren im Hinblick auf einen von der Finanzbehérde
festgestellten Abgabenriickstand in der Hohe von zirka 46 000 S durchge-
fihrt worden. Da die Priifung ergeben hatte, dafl die Einhebung des
gesamten Abgabenriickstandes unbillig wire, hatte der Bundesminister fiir
Finanzen im Jinner 1980 dem Finanzamt fiir den 12., 13., 14. und
23. Bezirk die Weisung erteilt, dem Beschwerdefiihrer auf ein entsprechen-
des Ansuchen hin, nach Bezahlung eines Betrages von 10 000 S in Monats-
raten zu 800 S, die restlichen Riickstinde nachzusehen.

Nachdem die Volksanwaltschaft in diesem Sinne den Beschwerdefiihrer
informiert hatte, brachte dieser am 25. Mirz 1980 ein entsprechendes
Ansuchen ein. Mit Bescheid vom 14. Mai 1980, der sich im iibrigen unrich-
tigerweise auf einen Antrag vom 24. April 1980 bezog, wurde dem
Beschwerdefiihrer keine Nacﬁsicht, sondern eine Zahlungserleichterung in
drei Monatsraten zu je 10000S und einer Monatsrate zu 11472S
gewihrt.

Anfang Juni wandte sich R. H. darauf neuerlich an die Volksanwaltschaft
und fithrte Beschwerde dariiber, dafl die Finanzbehorde sein Ansuchen ent-
gegen die ihm zur Kenntnis gebrachte Weisung des Bundesministers fiir
Finanzen erledigt habe.

Daraufhin nahm die Volksanwaltschaft telephonisch Kontakt mit dem
zustindigen Finanzamt auf und erhielt die Auskunft, die entsprechende
ministerielle Weisung sei erst einige Tage zuvor, jedenfalls aber nach Erlas-
sung des Bescheides, eingelangt. Nunmehr werde eine Berichtigung durch-
gefiihrt werden.
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Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister fiir Finanzen stellte dazu
fest, dafl die Weisung bereits am 4. Feber 1980 beim Finanzamt eingelangt
und der Bescheid vom 14. Mai 1980 daher auf einen bedauerlichen Fehler
zuriickzufithren sei. Das Finanzamt habe jedoch am 12. Juni 1980 einen
neuen Bescheid erlassen, der nunmehr der Weisung Rechnung trage.

Die Volksanwaltschaft nahm daraufhin Akteneinsicht und stellte fest, daf}
die ministerielle Weisung tatsichlich bereits am 4. Feber eingelangt war
und die Auskunft des Finanzamtes vom Juni 1980 daher den Tatsachen
nicht entsprach. Vielmehr sollte diese unrichtige Auskunft offenbar die
Erledigung des Nachsichtsansuchens rechtfertigen, die wider die im Akt
befindliche Weisung des Bundesministers fiir Finanzen erfolgt war. Auch
war aufgrund der Akteneinsicht festzustellen, dafl das gesamte Verfahren
nicht mit jener Sorgfalt gefiihrt worden war, die Voraussetzung fiir das
Funktionieren einer ordnungsgemiflen Verwaltung ist, was im iibrigen
auch vom Bundesminister fiir Finanzen in einem Erlafl vom 18. Juli 1980 an
die Finanzlandesdirektion fiir Wien, Niederosterreich und Burgenland fest-
gehalten wurde. Nur durch diese nachlissige Arbeitsweise konnte es
geschehen, dafl das Finanzamt die im Akt befindliche Note der Finanzlan-
desdirektion iibersah, in welcher die Weisung des Bundesministers fiir
Finanzen zur Kenntnis gebracht wurde.

Dies legt aber auch den Schlufl nahe, dafl der Erledigung des Antrages
nicht jene notwendige Priifung des Falles vorangegangen ist, die eine uner-
laliche Entscheidungsgrundlage fiir die Gewihrung oder Ablehnung eines
Nachsichtsansuchens ist. Eine Nachsicht ist nimlich dann zu gewihren,
wenn die Einhebung der Abgabenschuldigkeiten ,,nach der Lage des Falles
unbillig wire*“. Dies setzt selbstverstindlich ein ordnungsgemifles Ermitt-
lungsverfahren der Behérde voraus, in dem sowohl objekuve als auch sub-
jektive Momente zu beriicksichtigen sind, um die Frage der Unbilligkeit
feststellen zu kénnen. Bei der gegebenen Aktenlage muf} die Volksanwalt-
schaft davon ausgehen, dafl die Behorde das Nachsichtsansuchen ohne
Ermittlungen abgelehnt hat, womit sie dem Gesetzesauftrag nicht nachge-
kommen ist. Die Entscheidung nahm nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft einzig auf das Interesse des Staates an der Einbringung der Abgaben
Bedacht, ohne, wie das Gesetz es in einem solchen Fall vorsieht, dieses
gegen das Interesse des Abgabenschuldners abzuwigen. Dieser Eindruck
wird im Beschwerdefall c%urch die Tatsache unterstrichen, dafl der
Bescheid, obwohl er dem Ansuchen nicht Rechnung trigt, keine Begriin-
dung enthilt.

Aufgrund all dieser Erwigungen stellte die Volksanwaltschaft in dem in
Beschwerde %ezogenen Bescheid einen Miflstand fest, ebenso wie in dem
Umstand, daff vom Finanzamt eine aktenwidrige Auskunft erteilt worden
war.

Im Hinblick darauf, daf} die erforderlichen Mafinahmen noch im Zuge der
Priifung durch die Volksanwaltschaft gesetzt wurden, konnte eine weitere
Veranlassung unterbleiben.

Unrichtige Eintragung von Sonderausgaben; Nichtbehebung des Bescheides
VA ZI. 127 — 7 1/80 BMZI.V — AP 56/80
J. Sch., St. Andri-Weérdern, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde
dariiber, daf} das Finanzamt Tulln seine im Jahre 1979 getitigten Sonder-
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ausgaben auf der Lohnsteuerkarte fiir 1980 eingetragen habe und auch auf
seinen Vorhalt hin den Fehler nicht korrigiere.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

Seit 1976 beantragte Sch. regelmiflig beim Finanzamt Tulln die Eintragung
von Freibetrigen auf seiner Lohnsteuerkarte. Auch am 31. Jinner 1980
stellte er einen derartigen Antrag unter Anschlufl der Zahlungsnachweise
fiir das Jahr 1979, legte aber irrtiimlich die Lohnsteuerkarte fiir die Jahre
1980/81/82 bei. Trotz der vorgelegten Nachweise fiir das Jahr 1979 trug
die Finanzbehorde die Freibetrige in die Lohnsteuerkarte fiir das Jahr 1980
ein.

Der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister fiir Finanzen stellt dazu
fest, dafl das Finanzamt aus der Aktenlage und den Beilagen hitte erken-
nen miissen, fiir welches Kalenderjahr der Antrag gelten sollte, ebenso im
Hinblick auf die bisher gestellten Antrige.

Die Volksanwaltschaft schliefft sich dieser Uberlegung an, stellt aber dar-
tiber hinaus fest, dafl die Finanzbehorde bei der Ermittlung der Grundlagen
fiir die Bescheiderlassung nicht die notwendige Sorgfalt angewendet hat.
Selbst wenn die Behorde nimlich Zweifel daran ge%abt haben sollte, fiir
welches Jahr der Antrag zu werten war — was nach Ansicht der Volksan-
waltschaft aufgrund der beigelegten Zahlungsnachweise aufler Zweifel
stand —, so wire sie aufgrund der Bestimmungen der Bundesabgabenord-
nung verpfllchtet gewesen, den Abgabepflichtigen zu veranlassen, die Zwei-
fel zu beseitigen beziehungsweise ﬁm unter Bekanntgabe der Bedenken zur
Aufklirung bestimmter Angaben aufzufordern. Trotz dieser amtswegigen
Ermittlungspflicht unternahm die Finanzbehérde nichts, um die notwen-
dige Klirung herbeizufithren, sodafl nach Auffassung der Volksanwalt-
scﬁaft schon in dieser Mangelhaftigkeit ein Mifistand gelegen ist. Die
Behorde erliefl infolgedessen einen Bescheid fiir einen Zeitraum, in wel-
chem die die Begiinstigung begriindenden Zahlungen nicht geleistet wor-
den waren. Die Volksanwaltsciaft stellt daher fest, dafl der Bescheid des
Finanzamtes Tulln vom 17. Mirz 1980 einen Miflstand darstellt.

Als der Beschwerdefiihrer den Fehler der Finanzbehorde erkannte, sprach
er personlich beim Finanzamt vor, um die Sache richtigzustellen, was vom
Bundesminister fiir Finanzen in seiner Stellungnahme nicht bestritten wird.
Obwohl die Finanzbehérde ab diesem Augenblick von der Unrichtigkeit
des Bescheides Kenntnis hatte, machte sie nicht von der Méglichkeit des
§ 294 der Bundesabgabenordnung Gebrauch, den Bescheid zu beheben.

Die Anderung und Zuriicknahme von Begiinstigungsbescheiden ist im
Ermessen der Behorde gelegen, und dem Abgabepflichtigen kommt darauf
kein Anspruch zu. Die Volksanwaltschaft ist JCCIIZ)CI.'I der Auffassung, dafl
die Behorden ihr Ermessen im Sinne einer ordnungsgemiflen Verwaltung
zu iiben haben. Wenn nimlich die Behérde eine relevante Gesetzwidrigkeit
eines Bescheides wahrnimmt, so hat sie mit der Aufhebung des bereits
rechtskriftigen Bescheides vorzugehen. In den Augen der Staatsbiirger
geschieht dies aber vor allem dann, wenn die Auswirkungen fiskalisch giin-
stig sind. Wenn in anderen Fillen, wie auch im vorliegenden, der Fiskus
kein Interesse an einer Anderung hat und daher von gesetzlichen Moglich-
keiten einer Bereinigung nicht Gebrauch gemacht wird, so ist eine derartige
Vorgangsweise geeignet, einen Miflklang in das vom Gesetzgeber erstrebte
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Vertrauensverhiltnis zwischen Abgabepflichtigem und seiner zustindigen
Behorde zu tragen und so zu Konﬁlktsnuatlonen zu fithren. Die Volksan-
waltschaft sieht es als ihre Aufgabe, einen Sachverhalt nicht nur unter dem
Blickwinkel eines bestehenden Anspruches eines Staatsbiirgers zu betrach-
ten, sondern alle Aspekte eines Verwaltungshandelns in ihre Priifung mit
einzubeziehen. Die Volksanwaltschaft hat daher in der Untitigkeit der
Finanzbehorde, nachdem sie vom Abgabepflichtigen iiber die Unrichtigkeit
des Bescheides in Kenntnis gesetzt worden war, einen Mifistand im Bereich
der Bundesverwaltung festgestellt. Da der Bundesminister fiir Finanzen im
Wege seines Aufsichtsrechtes die Weisung gab, den Bescheid zu beheben
und damit der Beschwerdegrund im Zuge des Priifungsverfahrens behoben
wurde, konnte eine weitere Maflnahme entfallen.

Verfahrensverzogerung bei der Entscheidung iiber die Zustindigkeit der
Finanzbehdrde
VA Zl. 140 — Z 1/80 BM ZI. V — AP 60/80

A. H., Graz, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl
tiber thren Antrag auf Durchfithrung des Jahresausgleiches vom 31. Janner
1979 von der Finanzbehorde erst am 6. Juni 1979 entschieden worden sei.
Das Finanzamt habe mit dieser Entscheidung seine Unzustindigkeit erklirt
und H. an ihren Arbeitgeber verwiesen. Da aber am 31. Mirz die Frist zur
Einbringung eines Jahresausgleichsantrages abgelaufen sei, habe sie durch
die verzogerte Erledigung der Finanzbehorde ire Rechte nicht mehr wah-
ren kénnen.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

A. H. hatte im September 1978 ein Kind zur Welt gebracht und darauf
einen einjihrigen Karenzurlaub angetreten. Da sie somit nicht das ganze
Jahr gearbeitet hatte, nahm sie an, dafl das Finanzamt zur Durchfiihrung
des Jahresausgleiches zustindig sei. Tatsichlich hat aber das Finanzamt
den Jahresausgleich dann nicht durchzufithren, wenn wihrend des Jahres
ein bei einem Dienstgeber ununterbrochen aufrechtes Dienstverhiltnis
bestand. Durch die Karenzzeit wird jedoch — entgegen der Meinung der
Beschwerdefiihrerin — das Dienstverhiltnis nicht unterbrochen, sodafl die
Zustindigkeit des Finanzamtes fiir die Durchfiihrung des Jahresausgleiches
nicht gegeben war.

Die Volksanwaltschaft stellte aufgrund der Stellungnahme des Bundesmini-
sters fiir Finanzen fest, dal der am 31. Janner 1979 eingebrachte Antrag
vom Finanzamt Graz- Stadt bis Ende Mirz, also dem Ende der Frist zur
Geltendmachung eines Jahresausgleiches, nicht bearbeitet worden war. Am
11. Mai hatte das Jahresausgleichsreferat H. ersucht, einen Nachweis iiber
die Zeit ihrer Nichtbeschiftigung zu erbringen. Aufgrund dieses Nachwei-
ses wurde der Mutterschafts- beziehungsweise Karenzurlaub und ein das
ganze Jahr dauerndes Dienstverhiltnis bei einem Arbeitgeber festgestellt.
Somit waren nach den zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Ein-
kommensteuergesetzes die Voraussetzungen zur Durchfiithrung des Jahres-
ausgleiches nicht beim Finanzamt, sondern beim Arbeitgeber gegeben. Dem
daraufhin am 6. Juni erlassenen negativen Bescheid haftet jedoch insoweit
ein Mangel an, als der Antrag nicht abzuweisen, sondern richtigerweise
zuriickzuweisen gewesen wire, da iiber den Antrag keine Sachentschei-
dung zu treffen war. Abgesehen von diesem Gebrechen entspricht der
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Bescheid der Rechtslage, wurde jedoch zu einem Zeitpunkt erlassen, als die
Beschwerdefiihrerin keine Maéglichkeit mehr hatte, den Zustindigkeits-

;nangcl zu beheben, da der 31. Mirz als Einbringungsfrist bereits abgelau-
en war.

Aufgrund der Bundesabgabenordnung haben die Abgabenbehérden ihre
Zustindigkeit von Amts wegen wahrzunehmen und unzustindig einge-
langte Anbringen ohne unnétigen Aufschub entweder an die zustindige
Stelle weiterzuleiten oder den Einschreiter an diese zu verweisen; dies
erfolgt auf Gefahr des Einschreiters.

Zum vorliegenden Fall teilte der Bundesminister fiir Finanzen mit, dafl der
Antrag erst am 30. Mirz, also zwei Monate nach Einlangen ,,der Bearbei-
tung zugefiithrt“ worden sei. Das Finanzamt habe diese Dauer mit der
hohen Zahl des Posteinlaufes zu Beginn eines Kalenderjahres begriindet.
Wenn jedoch die Geltendmachung eines zustehenden Rechtes fristgebun-
den ist, das heiflt, mit Fristablauf auch der Anspruch verlorengeht, so mufl
von der Behérde zumindest eine Zustindigkeitspriifung in angemessener
Zeit erwartet werden kénnen, wobei dies ja auch im kurzen Weg, wie etwa
telephonisch, erreicht werden kann. Die Volksanwaltschaft ist gcr Auffas-
sung, dafl die bis Fristablauf zur Verfiigung gestandenen zwei Monate fiir
eine derartige Priifung ausreichend waren und hat daher die Dauer bis zur
Erledigung des Jahresausgleichsantrages als Mifistand qualifiziert.

Die Volksanwaltschaft erachtete dies als Hirte fiir die Beschwerdefiihrerin,
zumal diese selbst keine Mdglichkeit hatte, das Verfahren zu beschleunigen
und aus der Antragstellung zwei Monate vor Fristablauf das Bemiihen
ersichtlich ist, durch zeitgerechtes Handeln zur ordnungsgemifien Erledi-
gung beizutragen. Dazu kommt die wirtschaftliche Situation der Beschwer-
defithrerin. Nach Erhebungen des Finanzamtes Graz-Stadt bezieht die
Beschwerdefiihrerin als Hausfrau keinerlei Einkommen. Thr Ehemann habe
ein laufendes Einkommen von netto 10981 S, mit dem die dreikdpfige
Familie zu erhalten ist. Der Erstattungsbetrag, der sich bei ordnungsgemi-
Ber Durchfiihrung des Jahresausgleiches ergeben hitte, betrigt 4 629 S.

Die Volksanwaltschaft konnte angesichts dieser Aktenlage der Meinung
des Bundesministers fiir Finanzen, es ligen keine Voraussetzungen vor, den
Jahresausgleichserstattungsbetrag im Billigkeitsweg nachzusehen, nicht bei-
treten. Gemifl § 236 der Bundesabgabenordnung sind Abgabenschuldigkei-
ten — und zwar auch bereits entrichtete — dann nachzusehen, wenn ihre
Einhebung nach der Lage des Falles unbillig wire beziehungsweise war.
Das heifit, nicht die Uneinbringlichkeit, sondern die subjektive Unbilligkeit
ist eine gesetzliche Voraussetzung einer Billigkeitsmafinahme. Auch nach
der stindigen Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes ist fiir die Setzun
einer Billigkeitsmafinahme nicht erforderlich, daf der ,Nahrungsstan
oder die Existenz gefihrdet* scheint. Die Volksanwaltschaft vertrat daher
die Auffassung, daf} ein Betrag, der iiber 40% des monatlichen Nettoein-
kommens des Alleinverdieners in einer dreiképfigen Familie darstellt, sehr
wohl geeignet ist, die wirtschaftliche Situation der Familie maflgeblich zu
beeinflussen und deshalb im vorliegenden Fall wegen besonderer Hirte
eine Mafinahme gemifl §236 der Bundesabgabenordnung gerechtfertigt
ist.

Die Volksanwaltschaft beschlof daher die Empfehlung an den Bundesmini-
ster fiir Finanzen, jenes Lohnsteuerguthaben zu erstatten, das sich bei ord-
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nungsgemifler Durchfithrung des Jahresausgleiches ergeben hitte. Zum
Zeitpunkt der Berichtsabfassung lag eine Reaktion noch nicht vor.

Finanzieller Nachteil bei zwei Lohnsteuerkarten
VAZI|.210—Z7Z1/80 BMZIL.V — AP92/80

A. H., Mattersburg, bezieht neben ihrer vom Bundesrechenamt ausbezahl-
ten Witwenpension (zirka 3 600 S) eine eigene Pension von der Pensions-
versicherungsanstalt der Arbeiter in der Hohe von 1900 S. Durch einen
Irrtum legte sie die erste Lohnsteuerkarte der Pensionsversicherungsanstalt
der Arbeiter vor, also jener Stelle, die die niedrigeren Beziige anweist, die
zweite dem Bundesrechenamt. Als sie feststellte, §aﬁ thr dadurch monatlich
etwa 430 S weniger ausbezahlt werden, wandte sie sich an die Pensionsver-
sicherungsanstalt der Arbeiter, um den Irrtum richtigzustellen. Aufgrund
der ihr hier gegebenen Auskunft, dafl der Austausch der Lohnsteuerkarten
wihrend des Jahres nicht erfolgen kénne und sie den steuerlichen Nachteil
hinnehmen miisse, wandte sich H. mit Beschwerde an die Volksanwalt-
schaft.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priiffungsverfahren fest, dafl sich durch die
von H. vorgenommene Vorlage der Lohnsteuerkarten tatsichlich ein finan-
zieller Nachteil ergab, der allerdings in den Bestimmungen des Einkom-
mensteuergesetzes begriindet ist.

In die Lohnsteuertabellen sind nimlich bestimmte Pauschalbetrige, wie fiir
Sonderausgaben und Werbungskosten, der Arbeitnehmerabsetzbetrag und
der allgemeine Steuerabsetzbetrag, bereits eingearbeitet. Diese Absetzbe-
trige kommen bei jedem Einkommen zur Anwendung, doch wirken sie sich
naturgemifl bei hoheren Beziigen stirker aus als bei niedrigeren. Um eine
mehréche Auswirkung dieser Betrige zu verhindern, ist bei der zweiten
oder weiteren Lohnsteuerkarte vor Anwendung des Lohnsteuertarifs ein
bestimmter Betrag dem tatsichlichen Arbeitslohn hinzuzurechnen. Damit
soll auch vermieden werden, dafl im Rahmen der Durchfiihrung des amts-
wegig}e}n Jahresausgleiches ein zu hoher Lohnsteuernachforderungsbetrag
entsteht.

Daraus ergibt sich, daff es im Regelfall giinstiger ist, die erste Lohnsteuer-
karte bei jener Stelle vorzulegen, welche die i(’jheren Beziige anweist, da
ansonsten die vom Gesetzgeber gewollten Absetzbetrige nicht voll zum
Tragen kommen koénnen.

Wurden die Lohnsteuerkarten unrichtig vorgelegt, so ist ein Austausch nur
bis zum 31. Jinner jeden Jahres moglich. Die Auskunft an die Beschwerde-
fithrerin, der Austausch sei wihrend des Jahres nicht moglich, entsprach
somit dem Gesetz.

Diese gesetzlichen Bestimmungen fiihren dann nicht zu Nachteilen, wenn
das Gesamteinkommen des Steuerpflichtigen 100 000 S iibersteigt und
daher ein amtswegiger Jahresausgleich durchgefithrt wird. In jenen Fillen,
in welchen das Einkommen unter dieser Grenze liegt, kommt es vielfach zu
Hirten, die umso spiirbarer sind, als sie gerade einkommensschwache
Gruppen betreffen. In den meisten Fillen ist der Steuerpflichtige bei der
Reihung der Lohnsteuerkarten nicht iiber die Auswirkungen informiert,
und selbst in der vom Bundesminister fiir Finanzen herausgegebenen Infor-
mationsbroschiire ,,Wie zahle ich weniger Steuer* findet sich kein Hinweis
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iiber die zweckmiflige Reihung von Lohnsteuerkarten. Im vorliegenden
Fall gab der Bundesmunister fiir Finanzen in Wiirdigung der vorgebrachten
Umstinde Weisung, die zuviel einbehaltene Lohnsteuer in der Hohe von
5109 S auf ein Ansuchen der Beschwerdefithrerin hin zu erstatten. Der
Beschwerdegrund war somit behoben. Die Volksanwaltschaft vertritt
jedoch iiber den Einzelfall hinaus die Auffassung, dafl eine Regelung
gefunden werden miiffite, um derartige Hirtefille in Hinkunft zu vermei-
en.

Verfahrensverzogerung in einem Familienbeihilfeverfahren
VA ZI.329 —Z1/80 BMZIL.V —AP130/80

Im September 1980 fithrte J. N., Wolkersdorf, bei der Volksanwaltschaft
dariiber Beschwerde, dafl das Finanzamt iiber seinen Antrag auf Gewih-
rung der Familienbeihilfe vom 5. November 1979 trotz Urgenzen noch
nicht entschieden habe.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren fest:

Am 7.November 1979 war der Antrag des Beschwerdefiihrers beim
Finanzamt Mistelbach eingelangt. Am 17. Dezember 1979 legte dieses den
Akt der Finanzlandesdirektion Fﬁr Wien, Niederosterreich und Burgenland
mit dem Ersuchen um Weisung vor, da der Beschwerdefiihrer vor seinem
Antrag eine Beihilfe gemifl Art. II des Bundesgesetzes vom 13. Dezember
1977, BGBI. Nr. 646, bezogen hatte. Erst am 19. September 1980, also neun
Monate spiter, entsprach die Finanzlandesdirektion diesem Ersuchen,
sodafl der Antrag vom Finanzamt erledigt werden konnte: Am 1. Oktober
1980 wurde dem Beschwerdefiihrer der Anspruch auf Familienbeihilfe
riickwirkend mit 1. Oktober 1978 bescheinigt.

Aufgrund der Bestimmungen der Bundesabgabenordnung sind die Abga-
benbehtrden verpflichtet, iiber Anbringen ohne unnétigen Aufschub,
jedenfalls aber innerhalb von sechs Monaten zu entscheiden. Die Dauer
eines Verfahrens ist im Sinne der Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes
unter dem Gesichtswinkel zu beurteilen, ob der Beschwerdefiihrer selbst
die Verzogerung verschuldet hat beziehungsweise ob der fristgerechten
Erlassung eines Bescheides uniiberwindliche Hindernisse im Wege standen.
Eine allfillige Arbeitsiiberlastung der Behtrde kann nicht als Argument fiir
die Befreiung von der Entscheidungspflicht gelten.

Im vorliegenden Fall hatte der um Stellungnahme ersuchte Bundesminister
fiir Finanzen keine Griinde angefiihrt, die einer rechtzeitigen Erledigung
des Antrages im Wege gestanden wiren. Die Volksanwaltschaft muflte
daher annehmen, dafl die unzumutbare lange Dauer des Verfahrens in der
mangelnden Sorgfalt der Finanzbehérden begriindet war und stellte einen
Mifistand fest. Da der Beschwerdegrund noch im Zuge des Priifungsver-
fahrens behoben worden war, konnte eine weitere Mafinahme unterblei-
ben.

Gesetzwidrige Abweisung eines Antrages auf Eintragung von Sonderausga-

ben
VA Zl 349 — Z 1/80 BMZI.V — AP 139/80

Ing. K. W., Wien, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber,
da% seine Aufwendungen fiir die Errichtung eines Hauses vom Finanzamt
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mit der Begriindung abgewiesen worden seien, dafl es sich um eine Som-
merhiitte handle, (%ie nicht einem ganzjihrigen Wohnbediirfnis dienen
konne. W. fithrte dazu aus, dafl es um ein massiv gebautes Haus gehe, das
im iibrigen auch als Arbeiterwohnstitte anerkannt worden sei.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren folgendes fest:

Gemif § 18 Einkommensteuergesetz sind Betrige, die zur Errichtung von
Eigenheimen aufgewendet wurden, als Sonderausgaben anzuerkennen.
Nach der stindigen Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes ist ein
Gebiude dann als Eigenheim zu qualifizieren, wenn dessen tatsichliche
Beschaffenheit objektiv geeignet ist, dieses dauernd zu bewohnen. Im vor-
liegenden Fall handelte es sich um ein nach dem Wiener Kleingarten-
Gesetz errichtetes Gebiude. Bis zum 1. Jinner 1979 durften diese Hiuser
nicht wihrend des ganzen Jahres, sondern mit zeitlichen Beschrinkungen
bewohnt werden. Als das Finanzamt dem Antrag des Beschwerdefiihrers
entnahm, dafl die Sonderausgaben fiir ein Kleingartenhaus beantragt wer-
den, stellte es mit Bescheid vom August 1979 fest, daf} derartige ,,Sommer-
hitten nicht geeignet seien, einem ganZ)ahrlgen Wohnbediirfnis auf
Dauer zu dienen. Das Finanzamt iibersah dabei, dafl die Gesetzeslage
inzwischen geindert und die Wohnbeschrinkung fir Kleingartenhiuser
weggefallen war. Infolge einer Krankheit des Beschwerdefiihrers erwuchs
der abweisliche Bescheid in Rechtskraft. Im Dezember 1979 richtete jedoch
der Beschwerdefiihrer iiber seinen Steuerberater eine Anregung an die
Oberbehorde, den Bescheid in Ausiibung des Aufsichtsrechtes aufzuheben,
da er mit dem Gesetz und der Judikatur des Verwaltungsgerichtshofes in
Widerspruch stehe. Die Finanzlandesdirektion fiir Wien, Niederdsterreich
und Burgenland sah keinen Anlafl fiir eine aufsichtsbehérdliche Mafi-
nahme, da ihrer Meinung nach davon auszugehen sei, dafl das Haus auf-
grund des Wiener Kleingarten-Gesetzes zum Zeitpunkt der Erbauung nicht
geeignet war, ein ganzjihriges Wohnbediirfnis zu befriedigen. Das zwar
bautechnisch als ganzjihrig bewohnbar anzusehende Gebiude habe seiner-
zeit infolge rechtlicher Beschrinkung nicht stindig zu Wohnzwecken
beniitzt werden diirfen. Eine spitere Gesetzesinderung konne an der Qua-
lifikation des Hauses nichts dndern.

Der im Priifungsverfahren befafite Bundesminister fiir Finanzen vertrat
demgegeniiber die Auffassung, daf seit der Anderung des Wiener Kleingar-
ten-Gesetzes beim Beschwerc%efuhrer sehr wohl die Voraussetzungen gege-
ben waren, die fiir die Errichtung des Gebiudes aufgewendeten Betrige als
Sonderausgabe zu beriicksichtigen. Da inzwischen jedoch ein Jahr nach
Eintritt der Rechtskraft des Bescheides vergangen war, war eine Behebung
des Bescheides nicht mehr moglich. Der Bundesminister fiir Finanzen gab
daher Weisung, den Betrag im Billigkeitswege zu erstatten, wofiir aller-
dings ein entsprechend vergebiihrtes Ansuchen des Beschwerdefiihrers not-
wendig war.

In dieser Vorgangsweise wird die Problematik deutlich, daf8 nach Eintritt
der Rechtskraft die Aufhebung eines Bescheides in Ausubung des Aufsichts-
rechtes nur innerhalb eines Jahres moglich ist. Nach Ablauf dieser Frist
kann nur eine Billigkeitsmafinahme Platz greifen, die nach der geltenden
Gesetzeslage antragsbediirftig und somit gebiihrenpflichtig ist. Die Volks-
anwaltschaft hat bereits in ithrem Dritten Bericht an den Nationalrat der
Auffassung Ausdruck verliehen, dafl in Fillen, in denen der unrichtige
Bescheid auf einen Fehler der Behorde zuriickzufiihren ist, eine Billigkeits-

www.parlament.gv.at

119 von 161



120 von 161

1.8.

I11-100 der Beilagen XV. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

entscheidung nicht mit Kosten fiir den Abgabenpflichtigen verbunden sein
diirfte. Eine Ldsung konnte etwa in der Richtung erfolgen, daf} die
Antragspflicht fiir Billigkeitsmafinahmen wegfillt. Da die Volksanwalt-
schaft hiufig mit diesem Problem konfrontiert ist und die Priifung oft
geraume Zeit in Anspruch nimmt (so war etwa die Anregung des Beschwer-
defiihrers zu aufsichtsbehordlichen Mafinahmen am 13. Dezember 1979 an
die Finanzlandesdirektion ergangen und mit Schreiben vom 18. Juli 1980
beantwortet worden; eine Priifung vor Jahresfrist war somit der Volksan-
waltschaft nicht mehr méglich), iilt es die Volksanwaltschaft fiir ange-
zeigt, neuerlich eine Mafinahme auf legislativem Gebiet anzuregen.

Der Beschwerde des K. W. wurde von der Volksanwaltschaft Berechtigung
zuerkannt; durch die vom Bundesminister fiir Finanzen veranlafite Billig-
keitsentscheidung war der Beschwerdegrund behoben. Die Volksanwalt-
schaft miflt jedoch der Beschwerde iiber den Einzelfall hinaus Bedeutung
zu:

Ebenso wie der Bundesminister fiir Finanzen vertritt die Volksanwaltschaft
die Auffassung, dafl durch die Anderung des Wiener Kleingarten-Gesetzes
eine neue Situation eingetreten ist. Nach der stindigen Judikatur des Ver-
waltungsgerichtshofes wire nunmehr in jedem Einzelfall zu priifen, ob das
Gebiude objektiv geeignet ist, einem ganzjihrigen Wohnbediirfnis zu die-
nen, und zwar auch be1 Hiusern, die vor dem Jahr 1979 errichtet wurden.
Da die Finanzlandesdirektion fiir Wien, Niederosterreich und Burgenland
dieser Meinung nicht folgt, ist zu befiirchten, dafl die in Beschwerde gezo-
gene unrichtige Entscheidung keinen Einzelfall darstellt. Der Volksan-
waltschaft scheint es daher notwendig, den dem Bundesministerium fiir
Finanzen nachgeordneten Dienststellen die geltende Rechtsauffassung im
Erlafwege zur Kenntnis zu bringen.

Unterschiedliche Vergebiihrung von Eingaben
VAZL. 27 —Z 1/81 BM ZI. Pris. Korr. 285/81

M. H,, Linz, vertritt eine Biirgerinitiative, fiir die 7 300 Unterschriften
gesammelt wurden. Als H. die Eingabe einbringen wollte, erkundigte sie
sich am Finanzamt fiir Gebithren und Verkehrsteuern nach der notwendi-
gen Vergebiihrung und erhielt als Antwort, daf die Eingabe so oft verge-
biihrt werden miisse, wie Unterschriften aufscheinen. Da H. die Biirgerin-
itiative dadurch gefihrdet sah, wandte sie sich an die Finanzlandesdirektion
fiir Oberésterreich, die jedoch die Auffassung des Finanzamtes bestitigte.
H,, die befiirchten muflte, bei geringerer Vergebithrung nicht nur 730 000 S
nachzahlen, sondern auch einen Siumniszuschlag in der H6he von 50%
erlegen zu miissen, wandte sich an die Volksanwaltschaft und fiihrte
Beschwerde dariiber, dafl durch eine derartige Gebiihrenregelung Biirger-
initiativen unméglich gemacht wiirden.

Die Volksanwaltschaft stellte aufgrund einer Stellungnahme des Bundesmi-
nisters fiir Finanzen folgendes fest:

Da Eingaben von Privatpersonen an Organe der Gebietskorperschaften in
Angelegenheiten ihres 6tfentlich-rechtlichen Wirkungskreises, wenn sie die
Privatinteressen der Einschreiter betreffen, einer Gebiihr von 100 S unter-
liegen, ist auch bei Eingaben von Biirgerinitiativen zu priifen, ob die
genannten tatbestandsmifligen Voraussetzungen fiir die Gebiihrenpflicht
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gegeben sind, da bereits das Fehlen einer einzigen Voraussetzung Gebiih-
renfreiheit bewirkt. Adressat der Biirgerinitiative wird regelmiflig ein
Organ der Gebietskorperschaft in Angelegenheit ihres 6ffentlich-rechtli-
chen Wirkungskreises sein, sodafl ein Tatbestandsmerkmal fiir die Gebiih-
renpflicht bereits gegeben ist. Zur Frage des Privatinteresses hat der Ver-
waltungsgerichtshof in seiner Judikatur ausgesprochen, dafl bereits ein
geringfiigiges Maf neben sonst 6ffentlichen Interessen fiir die Gebiihren-
pflicht der Eingabe ausreicht. In einem Erlaff des Bundesministeriums fiir
Finanzen vom 15. November 1973 wird die Gebiihrenfreiheit fiir jene Ein-
gaben festgestellt, die nicht darauf gerichtet sind, dem Einschreiter einen
personlichen Vorteil zu verschaffen, sondern in denen lediglich zum Vor-
teil der Allgemeinheit die Beseitigung von Unzukémmlichkeiten in Gesetz-
gebung und Verwaltung begehrt wird. Die Bezeichnung einer Eingabe als
,,Biirgerinitiative* allein ist jedoch noch kein Kriterium dafiir, sondern es
muf} jewelils gepriift werden, ob das der Eingabe zugrunde liegende Anlie-
gen ausschlieflich als im allgemeinen Interesse gelegen angesehen werden
kann.

Die Beschwerde richtete sich jedoch nicht gegen die grundsitzliche Verge-
bithrung der Eingabe, sondern gegen die mehrfache Gebiihrenpflicht. Nach
dem Gebiihrengesetz ist die Eingabengebiihr grundsitzlich so oft zu ent-
richten, als Personen die Eingabe unterzeichnen. § 7 des Gebihrengesetzes
sieht jedoch fiir jene Fille eine Ausnahme vor, in denen zwischen mehreren
Personen eine solche Rechtsgemeinschaft besteht, dafi sie in bezug auf den
Gegenstand der Gebiihr als eine Person anzusehen sind oder sie ihren
Anspruch und ihre Verpflichtung aus einem gemeinschaftlichen Rechts-
grund ableiten; in einem solchen Fall ist die Gebithr nur im einfachen
Betrag zu entrichten. Der Bundesminister fiir Finanzen vertrat daher die
Auffassung, dafl Eingaben von Biirgerinitiativen unabhingig von der Zahl
der das Anliegen unterstiitzenden Unterschriften nur emfac% zu vergebiih-
ren seien, wenn die einschreitende Personenmehrheit in einem Eingaben-
exemplar nur ein einheitliches Begehren stellt, fiir das nur eine einheitliche
Entscheidung méglich ist.

Die der Beschwerdefiihrerin erteilte Auskunft, die Eingabe miisse so oft
vergebiihrt werden, wie sie Unterschriften aufweist, entsprach somit nicht
dem Gesetz, weshalb der Beschwerde Berechtigung zukam. Der Bundesmi-
nister fiir Finanzen teilte der Volksanwaltschaft mit, dafl allen nachgeord-
neten Dienststellen die Rechtsansicht des Bundesministeriums zur Kenntnis
gebracht werde, um in Hinkunft unrichtige Handhabungen zu vermeiden.
]}?ie Volksanwaltschaft konnte daher von einer weiteren Mafinahme abse-
en.

Bundesministerium fiir Handel, Gewerbe und Industrie
Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden an die Volksanwaltschaft 77 Beschwerden
herangetragen, die das Ressort des Bundesministers fiir Handel, Gewerbe
und Industrie betrafen. Dabei ist festzustellen, dafl die Zahl jener
Beschwerden, die schon in den vergangenen Jahren einen Schwerpunkt
dargestellt haben, nimlich solche iiber Belistigungen durch Gewerbe-
betriebe, weiter angewachsen ist. In den im Ressortbereich durchgefithrten
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Priifungsverfahren liegt das Hauptgewicht ganz klar bei behaupteten
intolerablen Umwelteinfliissen, die von gewerblichen Titigkeiten ausgehen.
Es handelte sich dabei zum Teil um genehmigte Betriebsanlagen, ber wel-
chen die Anrainer oftmals nach Rechtskraft ges Genehmigungsbescheides
der Meinung waren, dafl die Anlage nicht dem erforderlichen Umwelt-
standard entsprach. In einigen dieser Fille wurde vom Bundesminister fiir
Handel, Gewerbe und Industrie ein Verfahren gemifl §79 Gewerbeord-
nung 1973 veranlaflt, wonach auch nach Genehmigung der Anlage zusitz-
liche Auflagen vorgeschrieben werden kénnen. Manchmal war aber auch
eine Bescheiderlassung deshalb entbehrlich, weil vom Unternehmer im Hin-
blick auf das von der Volksanwaltschaft durchgefiihrte Priifungsverfahren
geeignete Maflnahmen getroffen wurden, um die Beeintrichtigungen auf
ein zumutbares Maf} zu reduzieren.

In anderen Fillen stellte sich heraus, dafl insbesondere die Lirmbelistigung
unter den Werten der Richtlinien fiir eine Lirmbegrenzung gelegen war,
sodafl die Behorde keinen Anlaf fiir eine Mafinahme gemifl § 79 Gewerbe-
ordnung sah. Auch die Volksanwaltschaft konnte daher keine Mafinahme
veranlassen, obwohl die Beschwerdefithrer durchaus glaubhaft psychische
Stérungen behaupteten, die durch die Belistigung hervorgerufen wiirden.
Zum Teil wurde aber dennoch ein positives Er e%nis fiir die Beschwerde-
fiihrer erzielt, da sich die Betriebsinhaber aufggrund der durchgefiihrten
Priifung freiwillig bereit erklirten, einen Beitrag zur Eindimmung der
Belistigung zu leisten. So wurde zum Beispiel in einem Fall vom Betriebsin-
haber eine zusitzliche Schallschutzmauer errichtet, ohne daf§ ein behordli-
cher Auftrag dafiir vorlag.

Zahlreiche Beschwerden wurden aber auch dariiber gefiihrt, daf} erteilte
Auflagen nicht eingehalten wurden und die Gewerbebehérden keine wirk-
samen Mafinahmen zur Herstellung des gesetzmifligen Zustandes ergrif-
fen. Die Volksanwaltschaft mufite in vielen Fillen die Beschwerdeberechti-

ung feststellen, doch wurde der Beschwerdegrund durch das Priifungsver-
?ahren zumeist behoben. Bereits in ithrem letzten Bericht an den National-
rat hat die Volksanwaltschaft die Auffassung vertreten, dafl die Gewerbebe-
hérden von ihren gesetzlichen Mitteln verstirkt Gebrauch machen und ins-
besondere in Fillen drohender Gefahr fiir die Gesundheit die Méglichkei-
ten der Gewerbeordnung voll ausschépfen miifiten. Dies gilt umso mehr fiir
den Betrieb nichtgenehmigter Anlagen, woriiber ebenfalls hiufig
Beschwerde gefiihrt wurde.

Bei einer unzumutbaren Belistigung durch den Betrieb nichtgenehmigter
Anlagen hat die Gewerbebehorde die Verpflichtung, jene Sicherheitsmafi-
nahmen oder Vorkehrungen zu verfiigen, die geeignet sind, eine Unzu-
mutbarkeit auszuschliefflen. Die Volksanwaltschaft mufl feststellen, daf§ die
Behoérde von dieser Verpflichtung vielfach gar nicht oder nur unzureichend
Gebrauch macht. Diese Tatsache gewinnt zusitzlich an Gewicht, wenn
man beriicksichtigt, dafl die Rechte des belistigten Nachbarn in diesem
Verfahrensstadium auf ein Minimum reduziert sind. So steht dem Nach-
barn z. B. im Genehmigungsverfahren kein Recht zu, die Entscheidungs-
pflicht geltend zu machen. Zahlreiche Beschwerden iiber die lange Dauer
solcher Verfahren, denen die Volksanwaltschaft zum Teil Berechtigung
zuerkannt hat, haben eine Ursache auch darin, daff der Betroffene nur
diese eingeschrinkte Parteistellung geniefit; nach der Rechtsprechung des
Verwaltungsgerichtshofes liegt namlich ein Eingriff in die Rechtssphire des
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betroffenen Nachbarn solange nicht vor, als die angestrebte Genehmigung
nicht erteilt und iiber die Einwendungen nicht abgesprochen wurde. Da der
Nachbar auch keinen Rechtsanspruch auf die Verfiigung von Zwangs- und
Sicherheitsmafinahmen hat, besteht fiir ihn wihrend des Genehmigungsver-
fahrens keine Moglichkeit, Beeintrichtigungen abzuwehren. Durch die
Priifung der Volksanwaltschaft wurde in diesen Fillen jedoch vielfach eine
Beschleunigung erreicht, sodal es dem Beschwerdefiihrer ermoglicht
wurde, seine Rechte zu wahren. Die Volksanwaltschaft regt in diesem
Zusammenhang an, zu iiberlegen, ob die aufgezeigte eingeschrinkte Partei-
stellung des Nachbarn im Genehmigungsverfahren den Intentionen der
Gewerbeordnung, deren Ziel es ist, den Biirger vor Beeintrichtigungen zu
bewahren, heute noch gerecht wird, in einer Zeit, in der die Belastung
durch Umwelteinfliisse stindig zunimmt.

Noch problematischer erscheint der Volksanwaltschaft die Gesetzeslage im
Zusammenhang mit der Genehmigungspflicht einer Betriebsanlage. Ist
nimlich der Betriebsinhaber der Au%fassung, seine Anlage sei nicht geneh-
migungspflichtig, und stellt keinen Genehmigungsantrag, so kann die
Gewer%)ebehorde wenn sie eine andere Auftassung vertritt, von Amts
wegen keinen chtstellungsbescheld erlassen. Selbst wenn Gefahr fiir Leben
oder Gesundheit droht oder eine unzumutbare Belistigung vorliegt, kann
die Frage der Genehmigungspflicht nach der herrschenden Praxis einzig
durch ein Strafverfahren gekliart werden (siehe 2.1). Die Schwiche der
Rechtsposition des Nachbarn kommt insbesondere dadurch zum Ausdruck,
dafl er weder einen Anspruch auf Einleitung eines Strafverfahrens hat noch
in einem solchen Parteistellung geniefft. Die Volksanwaltschaft verweist in
diesem Zusammenhang auf die stindige Judikatur des Verfassungsgerichts-
hofes, wonach in Stra?verfahren grundsitzlich keine Fragen zu behandeln
sind, die in einem administrativrechtlichen Verfahren zu kliren wiren. Da
auch das Genehmigungsverfahren selbst antragsbediirftig ist und nicht von
Amts wegen eingeleitet werden kann, regt die Volksanwaltschaft an, den
derzeitigen unbefriedigenden Zustand durch legislative Mafinahmen zu
beseitigen.

Weitere Beschwerden betrafen den Inhalt von Konzessionsverfahren,
sowohl im Zusammenhang mit der Erteilung als auch Entziehung sowie
deren Verfahrensdauer.

FEinzelfille

Belistigung durch den Betrieb des Salzburgringes
VA ZI. 35 —Z2/79

Aufgrund der Beschwerde des A. B., Salzburg, iiber die behauptete Larmbe-
listigung durch den Betrieb des Salzburgrmges hat die Volksanwaltschaft
ein Pru%ungsverfahren durchgefithrt und dabei festgestellt, dafl fiir die
Anlage keine gewerberechtllcie Genehmigung vorliegt. Die Gewerbebe-
horde erster Instanz, die — allerdings erst nach zehnjﬁﬁrigem Bestehen der
Anlage — die Auffassung vertrat, §aﬂ der Betrieb im Rahmen des Publi-
kumsfahrens als Betrieb einer gewerbllchcn Anlage zu betrachten sei, hatte
daher gegen den Geschiftsfithrer der betreibenden Firma ein Straferkennt-
nis erlassen. Die Firma hingegen vertritt den Standpunkt, daf fiir den Salz-
burgring keine gewerbebehordliche Genehmigungspflicht bestehe (sie
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besitzt lediglich zwei Konzessionen fiir das Schank- und Gastgewerbe),
und erhob gegen die Strafverfiigung Einspruch. Im Rahmen des beim Amt
der Salzburger Landesregierung seit 11. Jinner 1979 anhingigen Beru-
fungsverfahrens ist nunmeir zu kliren, ob die Titigkeit den Bestimmungen
der Gewerbeordnung unterliegt oder nicht.

Da wihrend des Berufungsverfahrens die Anlage des Salzburgringes kon-
senslos unvermindert weiterbetrieben wird und damit die Anrainer weiteren
Belistigungen aussetzt, hat die Volksanwaltschaft eine Priifung der Verfah-
rensdauer durchgefuhrt Dabei stellte sich heraus, dafl die Frage der
Genehmigungspflicht Probleme aufwirft, die auch beim Osterreichring in
Zeltweg gegeben sind. Der Osterrelchrmg in Zeltweg verfiigt nimlich
ebensowenig iiber eine gewerbebehordliche Genehmigung, sodafl sich das
Amt der Salzburger Landesregierung zum Zweck der Koordinierung mit
dem Amt der Steiermirkischen Landesregierung in Verbindung gesetzt hat.

Der Volksanwaltschaft liegt noch kein Bericht iiber die Rechtsauffassungen
der beiden Landesregierungen vor, das Berufungsverfahren ist nunmehr seit
iiber zwei Jahren nicht abgeschlossen.

Die Volksanwaltschaft verkennt nicht die Schwierigkeit der rechtlichen
Situation, doch vermag dies allein die iiber zweijihrige Dauer des Verfah-
rens nicht zu rechtfertigen. Vielmehr scheint der Volksanwaltschaft im
Hinblick auf die geltende Gesetzeslage ein ziigig durchgefiihrtes Verfahren
gerade in derarugen Fillen dringend geboten, zumal das Strafverfahren,
wie der Bundesminister fiir Handel, Gewerbe und Industrie mitteilt, die
einzige Moglichkeit ist, die Gcnchmlgungspfllcht der Anlage festzustellen.
Ein Feststellungsbescheid von Amts wegen ist nach herrschender Praxis
aufgrund der Bestimmungen der Gewerbeordnung nicht zulissig, und der
Betriebsinhaber selbst hat keinen derartigen Antrag gestellt. Erst nach Fest-
stellung der Genehmigungspflicht kann jedoch ein Genehmigungsverfahren
durchgefiihrt werden, das im ibrigen des Antrages des Betriebsinhabers
bedar?, in dessen Rahmen sodann Auflagen zum Schutz der Anrainer erteilt
werden konnen. Im Augenblick hat nimlich der geschidigte Anrainer kei-
nerlei Rechte, von der Behérde bestimmte Mafinahmen zu erzwingen. Erst
die Einleitung des Genehmigungsverfahrens kann den Nachbarn dem
Schutz der Gewerbeordnung zufithren, deren Ziel es ist, den natiirlichen
Lebensvoraussetzungen des Menschen Rechnung zu tragen und den Ein-
zelnen vor massiven Eingriffen in die Umwelt und vor Beeintrichtigungen
zu schiitzen.

Da die Volksanwaltschaft der Auffassung ist, dafl dem Strafverfahren unter
diesem Gesichtswinkel besonderes Gewicht zukommt, hat sie in der mehr
als zweijihrigen Dauer einen Mifistand festgestellt und dem Bundesmini-
ster fiir Handel, Gewerbe und Industrie die Empfehlung erteilt, sowohl
geeignete Maflnahmen zu veranlassen, damit der der Rechtsordnung ent-
sprechende Zustand hergestellt werde, als auch fiir einen ehestmoglichen
Abschlufl des Verfahrens Sorge zu tragen. Zum Zeitpunkt der Berichtsab-
fassung lag eine Reaktion des Bundesministers fiir Handel, Gewerbe und
Industrie noch nicht vor.

Belistigung durch nichtgenehmigte Betriebsanlage
VAZ|I.2—-72/80

W. N., Gunskirchen, wandte sich mit der Beschwerde an die Volksanwalt-
schaft, dafl er durch den Betrieb einer Bitumenmischanlage der Firma T.
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unter unzumutbarer Geruchs- und Lirmbelistigung leide. Die Firma
besitze keine gewerbebehordliche Genehmigung und habe, obwohl sie
bereits seit etwa drei Jahrzehnten bestehe, erst aufgrund zahlreicher Anrai-
nerbeschwerden im Jahre 1978 um die Betriebsanlagengenehmigung ange-
sucht. Das Genehmigungsverfahren selbst werfe nach Ansicht des
Beschwerdefiihrers schleppend durchgefiihrt. In der Tatsache, dafl zum
Zeitpunkt der Beschwerdefithrung kein rechiskriftiger Genehmigungsbe-
scheid vorlag, die Behorde aber dgennoch den Betrieb dulde, erblickte der
Bcschwerdefg'uhrcr einen Miflstand im Bereich der Bundesverwaltung.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren, in dem auch der Bun-
desminister fiir Handel, Gewerbe und Industrie befaflt wurde, fest, dafl die
Ausfithrungen des Beschwerdefiihrers zutrafen. Die Firma, die Straflenbe-
lige herstellt, wird seit etwa 30 Jahren betrieben. Fiir die Gewerbebehorde
ist dieser Umstand allerdings erst aufgrund zahlreicher Anrainerbeschwer-
den im Jahre 1979 hervorgekommen, worauf sie die Firma zur Vorlage
eines Projektes aufforderte und schliefllich ein Genehmigungsverfahren
durchfithrte. Dieses Verfahren wurde nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft duflerst schleppend durchgefiihrt; erst im Zuge §es Priifungsverfah-
rens wurde am 8. Mai 1980 ein Genehmigungsbescheid erlassen. Die
Volksanwaltschaft hat daher in der Dauer des Verfahrens einen Mifistand
festgestellt.

Gegen den Bescheid vom 8. Mai 1980 legten zahlreiche Anrainer Berufung
ein, sodafl das Verfahren beim Amt der Oberésterreichischen Landesregie-
rung anhingig ist. Obwohl keine rechtskriftige Genehmigung vorliegt,
wird der Betrieb wihrend des Verfahrens unvermindert weitergefiihrt,
ohne dafl die Gewerbebehorde geeignete Mafinahmen ergriffen hitte, um
die Anrainer vor unzumutbaren Belistigungen zu schiitzen. Gemif§ § 360
der Gewerbeordnung ist die Gewerbebehorde verpflichtet, in Fillen dro-
hender Gefahr fiir die Gesundheit oder unzumutbarer Belistigung der
Nachbarn einen Bescheid zu erlassen, mit dem je nach Ausmaf} der Gefihr-
dung oder Belistigung die ginzliche oder teilweise Schliefung des Betrie-
bes und Stillegung der Maschinen oder sonstige Sicherheitsmafinahmen
oder Vorkehrungen zu verfiigen sind. Im durchgefiihrten Genehmigungs-
verfahren fand unter anderem eine Augenscheinsverhandlung statt, in Eer
von Amtssachverstindigen eine durchwegs negative Beurteilung gegeben
wurde und insbesondere die Lirmimmission als unzumutbar %estgestellt
wurde. Dennoch hat es die Gewerbebehérde unterlassen, die aufgrund des
Gesetzes notwendigen Mafinahmen zu setzen. Dazu kommt, daff aufgrund
des Prufungsvcrfaﬁrens der Volksanwaltschaft der Bundesminister fiir
Handel, Gewerbe und Industrie am 14. Feber 1980 eine Note an den Lan-
deshauptmann von Ober6sterreich gerichtet hat, im Falle des konsenswidri-
gen Betriebes ehestens Abhilfe zu schaffen und iiber das Veranlafite zu
berichten. Da der Landeshauptmann bis zum Feber 1981 keinen entspre-
chenden Bericht iibermittelt hat, mufl die Volksanwaltschaft davon ausge-
hen, daf} keinerlei Mafinahmen gesetzt wurden, um den der Rechtsordnung
entsprechcnden Zustand herzustellen. Die Volksanwaltschaft hat daher
beschlossen, dem Bundesminister fiir Handel, Gewerbe und Industrie die
Empfehlung zu erteilen, entsprechende Mafinahmen zur Herstellung des
der Rechtsordnung entsprechenden Zustandes zu veranlassen und den Lan-
deshauptmann von Oberdsterreich anzuweisen, das anhingige Verfahren
zur Genehmigung der Betriebsanlage zum ehestméglichen Zeitpunkt zum
Abschlufl zu bringen.
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In Entsprechung dieser Empfehlung hat der Bundesminister fiir Handel,
Gewerbe und Industrie eine Woche spiter mitgeteilt, dafl er eine entspre-
chende Weisung erteilt und einen Bericht iiber i—:n Vollzug veranlaft habe.
Dieser Bericht des Landeshauptmannes von Oberésterreich steht jedoch
derzeit noch aus.

Ungerechtfertigte Verhingung einer Verwaltungsstrafe
VA ZIL 30 —B3/80

W. A., Trofaiach, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde, ungerecht-
fertigt wegen unbefugter Gewerbeausiibung bestraft worden zu sein. Das
Stra?erkenntnis, das auch in zweiter Instanz bestitigt worden war, sei ohne
ausreichendes Ermittlungsverfahren gefillt worden und von falschen Vor-
aussetzungen ausgegangen.

Die Volksanwaltschaft stellte in ihrem Priifungsverfahren, in dem sowohl
Stellungnahmen des Bundesministers fiir Land- und Forstwirtschaft als
auch des Bundesministers fiir Handel, Gewerbe und Industrie eingeholt
und in den Verwaltungsakt Einsicht genommen wurde, fest, dafl der
Beschwerdefiihrer angezeigt worden war, weil er ohne Gewerbeberechti-
gung etwa 100 fm Holz geschligert habe. Da der Beschwerdefiihrer einer
darauf ergangenen Ladung zur Bezirkshauptmannschaft nicht Folge lei-
stete, wurde ohne Vernehmung ein Straferkenntnis erlassen und eine Geld-
strafe von 2 500 S verhingt. Der Beschwerdefiihrer erhob dagegen Beru-
fung, in der er zum einen einen Zustellmangel behauptete, zum anderen
austithrte, zwar bei einer befreundeten Familie bei Schligerungsarbeiten
ausgeholfen zu haben; er bestritt jedoch die Holzmenge, da er als Forstar-
beiter die Zeit dafiir gar nicht aufbringen kénne. Dariiber hinaus habe er,
da es sich um eine befreundete Familie handle, zwar Jause und Getrink
erhalten, keinesfalls jedoch Entgelt gefordert oder bekommen. Da somit
keine Gewerbeausiibung vorliegen konne, sei die Bestrafung ungerechtfer-
tigt.

Mit dem Bescheid des Landeshauptmannes von Steiermark vom 26. Feber
1980 wurde der Berufung mit der Begriindung keine Folge gegeben, daf}
der Beschwerdefiihrer etwa 100 fm Holz geschligert und ﬁie?ﬁr Jause und
Getrink erhalten habe. Durch die Annahme von Speisen und Getrinken
habe der Beschwerdefiihrer jedenfalls einen wirtschattlichen Vorteil erzielt,
weshalb die Ubernahme von Holzschligerungen offenbar zum Zwecke des
Erwerbes erfolgt sei. Es liege daher eine gewerbsmiflige Beschiftigung vor.

Die Volksanwaltschaft stellt dazu fest, dafl sich die Behérde mit den Argu-
menten des Beschwerdefiihrers, die Menge der Holzschligerung betref-
fend, iiberhaupt nicht auseinandergesetzt iat. Dariiber hinaus hat sie kei-
nerlei Ermittlungen durchgefiihrt, um das Ausmaf} der Schligerungen iiber-
haupt festzustellen. Sie ging vielmehr von den Angaben des Anzeigers aus,
ohne diese zu iiberpriifen. Die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl es
dem Ermittlungsverfahren in diesem Punkt an der notwendigen Sorgfalt
mangelt und es nicht ausreichen kann, dafl die Behérde im Rahmen ﬁxrer
freien Beweiswiirdigung dem Anzeigeleger mehr Glauben schenkt als dem
Beschuldigten, obwohl die Ausfithrungen in der Anzeige in keiner Weise
gedeckt waren. Dazu kommt das Unterlassen der Priifung nach § 1 Abs. 2
der Gewerbeordnung. Nach dieser Gesetzesbestimmung wird eine Titig-
keit dann gewerbsmiflig ausgeiibt, wenn sie selbstindig, regelmiflig und in
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der Absicht betrieben wird, einen Ertrag oder sonstigen wirtschaftlichen
Vorteil zu erzielen. Die Gewerbebehorde hat sich mit der Frage der Regel-
mifigkeit iiberhaupt nicht auseinandergesetzt, obwohl dies ein notwendi-
ges Kriterium fiir die Beurteilung darstellt. Die Aussage der Zeugin, der
Beschwerdefiihrer habe ,,ein paarmal“ ausgeholfen, kann nach Autfassung
der Volksanwaltschaft noch nicht als Regelmifligkeit im Sinne des § 1
Abs. 2 der Gewerbeordnung qualifiziert werden.

Durch die Unterlassung entscheidungswesentlicher Beweismittel hat daher
die Behorde das Verfahren mit Mingeln behaftet, die — wiren sie nicht
unterlaufen — ein véllig anderes Ergebnis des Verfahrens hitten erbringen
kénnen. Die von der Behorde durcigcfﬁhrtcn Ermittlungen reichten kei-
nesfalls aus, um die Frage der Gewerbsmifligkeit der Titigkeit des
Beschwerdefiihrers in zweitelsfreier Weise zu l6sen. Die Volksanwaltschaft
hat es daher fiir entbehrlich gehalten, niher auf die Frage einzugehen, ob
die Verabreichung einer Jause und eines Getrinkes fiir unentgeltliche Hil-
feleistungen unter Bekannten als Erzielung eines wirtschaftlichen Vorteiles
und damit als Kriterium fiir die Beurteilung einer gewerbsmifligen Titig-
keit anzusehen ist.

Die Volksanwaltschaft hat in der Verhingung der Verwaltungsstrafe ohne
ausreichendes Ermittlungsverfahren durch die Bezirkshauptmannschaft
Leoben einen Miflstand im Bereich der Verwaltung festgestellt. Die Ertei-
lung einer Empfehlung gemifl § 3 des Bundesgesetzes iiber die Volksan-
waltschaft auf Aufhebung des gegenstindlichen Straferkenntnisses konnte
deshalb nicht erfolgen, weil auf Grund des § 24 Verwaltungsstrafgesetz die
Behebung von Bescheiden analog zu § 68 Allgemeines Verwaltungsverfah-
rensgesetz nicht méglich ist.

Bundesministerium fiir Inneres
Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 201 Beschwerden an die Volksanwaltschaft
herangetragen, die den Ressortbereich des Bundesministers fiir Inneres
betrafen. Dies bedeutet ein Ansteigen der Beschwerdetitigkeit um mehr als
die Hilfte der Eingaben des Vorjahres. Dabei ist allerdings festzuhalten,
dafl nicht in allen Fillen ein formelles Priifungsverfahren durchgefiihrt
wurde, da es sich zum Teil um anhingige Verwaltungsverfahren handelte,
zum Teil die Eingaben durch Erklirungen der Rechtslage erledigt werden
konnten, zum Teil aber auch die Beschwerden zuriickgezogen wurden. In
die letztgenannte Gruppe fallen vor allem Beschwerden iiber ein behaupte-
tes Fehlverhalten von Wacheorganen, wobei dieser Begriff vom unfreundli-
chen Verhalten bis zur Titlichkeit reicht. Die Volksanwaltschaft hat bereits
in ithrem Dritten Bericht an den Nationalrat auf die Schwierigkeit hinge-
wiesen, in derartigen Fillen eine Entscheidung iiber die Berechtigung einer
Beschwerde zu treffen. Zumeist ist bei den in Beschwerde gezogenen Vor-
fillen nur der Beschwerdefiihrer selbst und der Wachbeamte anwesend. Bei
unterschiedlicher Darstellung der Vorginge durch die Beteiligten ist fiir die
Volksanwaltschaft die Ermittlung des wahren Sachverhaltes kaum méoglich,
da ihrer Auffassung nach der Aussage des Biirgers ebensoviel Beweiskraft
zukommt, wie der des betroffenen Beamten. Dariiber hinaus muff die
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Volksanwaltschaft den Biirger darauf aufmerksam machen, dafl seine
Beschwerde die Anzeige wegen Verleumdung nach sich ziehen kann, weil
es aufgrund von Beschwerdevorbringen schon zu Verfolgungshandlungen
gegeniiber dem Beschwerdefiihrer gekommen war. Da sich der Beschwer-
de%iihrer in Beweisnotstand befindet, zieht er es unter diesen Umstinden
zumeist vor, von der Beschwerdefithrung Abstand zu nehmen.

Die Volksanwaltschaft mufl diese Entwicklung mit Besorgnis zur Kenntnis
nehmen. Es ist nimlich zu befiirchten, dafl auf diese Weise Priifungsverfah-
ren iiber behauptetes Fehlverhalten in Zukunft unméglich werden, ohne
den Beschwerdefiihrer der Gefahr eine Verfolgung oder jedenfalls einer
Anzeige auszusetzen. Die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl der
Gesetzgeber mit der Einriumung der Moglichkeit ,,Beschwerde iiber
behauptete Mifistinde* zu fiihren, einen bewufit umfassenden Ausdruck
gewihlt hat, um alle Bereiche des Verwaltungshandelns abzudecken. Nach
Meinung der Volksanwaltschaft ist daher dem Begriff ,,Miffstand* auch ein
Fehlverhalten von Verwaltungsorganen zuzuordnen, das der Priifungskom-
petenz der Volksanwaltschaft unterliegt, wobei dem Einzelnen jedoch aus
der Beschwerdefithrung kein Nachteil erwachsen diirfte.

Wenn auch die Volksanwaltschaft bei zahlreichen Beschwerden iiber Fehl-
verhalten keine Entscheidung iiber die Berechtigung der Beschwerde tref-
fen konnte, so hatte sie nicht den Eindruck, daff Mutwille den Beschwerden
zugrunde lag. Vielmehr fiihlten sich die Beschwerdefiihrer auch in diesen
Fillen subjektiv benachteiligt und ungerecht behandelt, wenn auch keine
Maéglichkeit bestand, eine dienstaufsichtsbehordliche Mafinahme oder Wie-
dergutmachung zu veranlassen.

Eine Vielzahl der Beschwerden betraf die mangelnde Sorgfalt bei der
Besorgung der sicherheitspolizeilichen Aufgaben, die in einem Fall sogar
den Freiheitsentzug verursacht hatte (vgl. 3.5). Die Volksanwaltschaft iat
bereits in ihrem dritten Bericht an den Nationalrat die Auffassung vertre-
ten, dafl gerade in einem Bereich der Verwaltung, in dem Fehlleistungen
tiefgreifende Folgen nach sich ziehen kénnen, ein besonderes Maf} an Ver-
antwortung und Gewissenhaftigkeit notwendig ist.

Die Erfahrungen der Volksanwaltschaft haben gezeigt, dal der Biirger das
Handeln jener Organe, zu deren Aufgabe es gehort, die Ordnung und
Sicherheit des Staates sowie die Freiheit und das Eigentum des Einzelnen
zu schiitzen, besonders kritisch beurteilt und aus Fehlleistungen oftmals
pauschale Wertungen ableitet, die seine Einstellung zur Staatsgewalt
schlechthin bestimmen. Auch unter diesem Blickwinkel gesehen kommt der
Sicherheitsverwaltung besondere Bedeutung zu, sogaﬁ entsprechende
dienstaufsichtsbehordliche Mafinahmen die ordnungsgemifle und gewis-
senhafte Verfahrensfilhrung gewihrleisten miissen.

Im Zusammenhang mit der festgestellten mangelnden Sorgfalt weist die
Volksanwaltschaft auch auf jene Beschwerden hin, die im Zusammenhang
mit Strafverfiigungen erhoben wurden. Die Priifungsverfahren dariiber
wurden auch teilweise im Bundesministerium fiir Verkehr oder im Bereich
der Landesregierung durchgefiihrt. In einigen dieser Fille mufite die Volks-
anwaltschaft feststellen, dafl die betreffenden Akten in Verstofl geraten
waren und die Rekonstruktion erst im Zuge des Priifungsverfahrens durch-
gefithrt wurde.
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Weiters erscheint es der Volksanwaltschaft auch wesentlich, auf die
Beschwerden zahlreicher Biirger hinzuweisen, die sich dadurch ungerecht
behandelt sahen, daf} entwec?er ithren Angaben ohne jede Priifung kein
Glaube geschenkt oder aber den Ausfithrungen des Wachebeamten ohne
weiteres Verfahren der Vorzug gegeben wurde.

Neben Dienstrechtsangelegenheiten wurden auch Beschwerden von Zivil-
dienern vorgebracht. Hiufig war die Anerkennung des Krankenstandes im
Zivildienst Gegenstand dieser Beschwerden. Es ging dabei darum, daf} die
Behorde die vor der drztlichen Bestitigung liegenden Tage nicht als Kran-
kenstand anerkannt hatte und diese Zeit nicht in den Zivildienst eingerech-
net wurde. Die Zivildiener behaupteten darin einen Miflstand, weil es ihrer
Meinung nach erst am dritten Tag notwendig sei, die Krankheit irztlich
bestitigen zu lassen. Die beiden davorliegenden Tage miifiten jedoch eben-
falls in den Krankenstand einbezogen werden. Das Bundesministerium fiir
Inneres vertritt demgegeniiber die Auffassung, dafl der Zivildiener diesel-
ben Erfordernisse zu erbringen habe wie der Prisenzdiener, und dieser
werde am ersten Tag seiner Krankheit drztlich untersucht. Im iibrigen liege
es im Ermessen der Behorde, welchen Zeitraum sie als Krankenstand aner-
kenne. Die Volksanwaltschaft gibt in diesem Zusammenhang zu bedenken,
daf} die Situation des Zivildieners mit der des Prisenzdieners insofern nicht
vergleichbar ist, als die drztliche Versorgung insbesondere in den lindli-
chen Bereichen vielfach eine Untersuchung am ersten Krankheitstag nicht
zuldflt. Auch in Ballungszentren ist ein Hausbesuch des Arztes oft schwer
zu erreichen, sodafl eine Bescheinigung vom ersten Krankheitstag nicht
leicht erbracht werden kann. Unter diesem Gesichtswinkel scheint der
Volksanwaltschaft ein Uberdenken der derzeit bestehenden Praxis ange-

bracht.

Beschwerden iiber Entscheidungen der Zivildienstkommission konnten von
der Volksanwaltschaft im Hinblick auf ihre Weisungsfreiheit nicht gepriift
werden. In diesem Zusammenhang wird jedoch au? den unter 3.1 darge-
stellten Beschwerdefall verwiesen.

Einzelfille

Ungerechtfertigte Zuriickweisung eines Antrages durch die Zivildienstkom-
mission

VAZl.20—Z5/79

H. S, Hallein, hatte einen Antrag auf Befreiung von der Wehrpflicht
gestellt und darin die Griinde ausfiihrlich dargelegt, warum er es ablehne,
Waffengewalt gegen andere Menschen anzuwenfen. Die Zivildienstkom-
mission wies den Antrag mit der Begriindung zuriick, dafl S. es unterlassen
hatte, sich ausdriicklich bereitzuerkliren, Zivildienst zu leisten.

Darauf wandte sich S. an die Volksanwaltschaft und fiihrte Beschwerde
dariiber, daf die Zivildienstkommission auf seine Einwinde gar nicht ein-
gegangen sei und den Antrag aus formalen Griinden zuriickgewiesen habe.
Firr S. sei es selbstverstindlich gewesen, dafl der Antrag den Zweck ver-
folge, zum Zivildienst zugelassen zu werden, er habe daher eine ausdriickli-
che Bereiterkliarung zur Ableistung nicht fiir nétig gehalten.

Die Volksanwaltschaft mufite dem Beschwerdefiihrer mitteilen, daf§ sie auf-
grund der Beschwerde keine Mafinahme veranlassen kénne, da die Mitglie-
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der der Zivildienstkommission, die als Kollegialbehérde im Sinne des
Art. 20 B-VG eingerichtet wurde, gemifl § 46 des Zivildienstgesetzes in
Ausiibung ihres Amtes an keine Weisungen gebunden sind. Dennoch hilt
die Volksanwaltschaft die Vorgangsweise der Zivildienstkommission nicht
fir zielfiihrend. Die Ablehnung war erfolgt, weil der Antrag nicht die
gemifl § 5 Abs. 3 Zivildienstgesetz vorgesehene ausdriickliche Bereiterkli-
rung enthielt, ,fiir den Fall, daff seinem Antrag stattgegeben wird, Zivil-
dienst zu leisten und die Zivildienstpflichten gewissenhaft zu erfiillen®.

Gemifl § 53 des Zivildienstgesetzes hat die Kommission das Allgemeine
Verwaltungsverfahrensgesetz anzuwenden, soweit nicht anderes bestimmt
ist. Gemifl § 13 Abs. 3 AVG 1950 hat die Behorde die Behebung von Form-
gebrechen von Amts wegen zu veranlassen, indem sie dem Einschreiter die
Behebung unter Setzung einer Frist auftrigt. Nach dem Gesetzeswortlaut
ist die Behorde in diesen Fillen nicht von vornherein zur Zuriickweisung
des Antrages berechtigt. Diese Bestimmung hat den Zweck, iibertriecbenem
Formalismus vorzubeugen und insbesondere zu verhiiten, dafl rechtsunkun-
dige Personen durch die Nichtbeachtung von Formvorschriften Rechts-
nachteile erleiden. In diesem Sinne ist auch der Begriff des Formgebrechens
in entsprechend entgegenkommender Weise auszulegen.

Gemif § 2 des Zivildienstgesetzes sind Wehrpflichtige auf Antrag von der
Wehrpflicht zu befreien, wenn sie es aus schwerwiegenden, glaubhaften
Gewissensgriinden ablehnen, Waffengewalt anzuwenden und daher bei
Leistung des Wehrdienstes in schwere Gewissensnot geraten wiirden. In
einem solchen Fall sind sie zivildienstpflichtig. Es besteht somit bei Vorlie-
gen der Gewissensgriinde ein Rechtsanspruch auf Befreiung von der Wehr-
pflicht, wobei bei Stattgebung des Antrages die Zivildienstpflicht kraft
Gesetzes entsteht.

Diesen Gesetzesbestimmungen ist nach Auffassung der Volksanwaltschaft
zu entnehmen, daf} der Schwerpunkt, materiell gesehen, bei der Geltend-
machung der Gewissensgriinde liegt und die Bereiterklirung, den Zivil-
dienst zu leisten, als — im weitesten Sinne — Formalvoraussetzung des
Antrages zu werten ist. Die Volksanwaltschaft verkennt dabei nicht die
Tatsache, dafl neben der Ablehnung der Waffengewalt durchaus auch die
Ablehnung eines Wehrersatzdienstes bestehen kann und daher die Bestim-
mung des §5 Abs. 3 Zivildienstgesetz seine Berechtigung besitzt. Die
Volksanwaltschaft ist jedoch der Auffassung, dafl gerade auf dem Gebiet
des Zivildienstes eine den Intentionen des Gesetzes entsprechende Praxis
gefunden werden sollte, die nicht durch allzu strengen Formalismus ver-
meidbare Widerstinde hervorruft. Im vorliegenden Fall wire es der Zivil-
dienstkommission aufgrund des § 13 Abs. 3 AVG 1950 offengestanden, den
Beschwerdefiithrer zur Verbesserung seines Antrages aufzug)rdern, zumal
aus dem Antrag durchaus die Einsatzbereitschaft fiir den Schutz des Staates
ablesbar war. Auch in seiner Beschwerde an die Volksanwaltschaft versi-
cherte H. seine Bereitschaft, seinen ,,Beitrag fiir das Vaterland zu geben,
wo dies ohne Gebrauch von Waffen oder Anwendung irgendeiner Art der
Gewalt“ getan werden koénne. Stattdessen wurde der Antrag aus formalen
Griinden zuriickgewiesen, ohne auf Inhalte einzugehen.

Die Volksanwaltschaft, der bekannt ist, daff es sich bei dieser Entscheidung
um keinen Einzelfall handelt, ist der Auffassung, daf} diese Praxis geeignet
ist, die Einstellung gerade junger Menschen, die dazu neigen, das Vorge-
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hen staatlicher Behérden besonders kritisch zu beurteilen, entscheidend zu
beeinflussen und im Hinblick auf den darin zum Ausdruck kommenden
Formalismus vermeidbare Konfliktsituationen begiinstigt.

Wenn es sich bei der Zivildienstkommission auch um eine weisungsfreie
Kollegialbehérde handelt, scheint es der Volksanwaltschaft zweckmiflig,
den Gesetzgeber auf derartige Beschwerden hinzuweisen, da eine Lésung
moglicherweise auf legislativem Weg herbeigefiihrt werden kénnte.

Ungerechtfertigte amtswegige Abmeldung; mangelnde Berichtigung
VA Zl. 98 —Z3/79 BM ZI. 51 193/302-11/2/80

G. S, der bei seiner Mutter in Wien, 14. Bezirk, wohnte, hatte bei der Bun-
despolizeidirektion Wien einen zweiten Wohnsitz im zweiten Wiener
Gemeindebezirk angemeldet. Etwa eineinhalb Jahre spiter hatte S. die Auf-
forderung erhalten, eine ein Jahr zuvor iiber ihn verhingte Geldstrafe von
200 S zu bezahlen. Seine Erkundigung am Polizeikommissariat ergab, dafl
er gegen das Meldegesetz verstoﬁen habe. Da sich S. die thm zur Last
gelegte Verwaltungsiibertretung nicht erkliaren konnte und er nie eine der-
artige Strafverfiigung erhalten hatte, wandte er sich mit Beschwerde an die
Volksanwaltschaft.

Im von der Volksanwaltschaft durchgefiihrten Priifungsverfahren, in dem
auch der Bundesminister fiir Inneres befaflt war, wurde folgendes festge-
stellt:

Zum Zweck einer Erhebung nach dem Kraftfahrgesetz hatte ein Wachebe-
amter S. unter einer auf der Kartei des Zulassungsbesitzers vermerkten
Telephonnummer zu erreichen versucht. Dabei hatte sich eine fremde Per-
son gemeldet und mitgeteilt, dafl S. bereits seit lingerer Zeit im zweiten
Wiener Gemeindebezirk wohne. Der Beamte nahm daraufhin an, dafl S.
verzogen sei und veranlafite, ohne sich von der Richtigkeit dieser Angaben
in irgendeiner Weise zu iiberzeugen und S. davon zu verstindigen, die amt-
liche Abmeldung. Zugleich wur§en gegen S. zwei Strafverfiigungen erlas-
sen, wonach wegen Verstofles gegen das Meldegesetz (Unterlassung der
Abmeldung) eine Geldstrafe von 200 S und wegen Verstofles gegen das
Kraftfahrgesetz (Bekanntgabe des Wohnortwechsels) ebenfalls eine Geld-
strafe von 200 S verhingt wurden. Nach der Aktenlage wurden beide Straf-
verfiigungen durch Hinterlegung beim Postamt zugestellt.

G. S. erhielt aber nur eine Hinterlegungsanzeige und behob daher auch nur
eine Strafverfiigung, namlich jene nach dem Kraftfahrgesetz.

Gegen diese erhob er Einspruch mit der Begriindung, dafl der Standort sei-
nes Fahrzeuges nach wie vor die alte Adresse in 1140 Wien sei und er im
2. Bezirk lediglich einen Zweitwohnsitz habe. Nach Einsicht in den Melde-
zettel wurde daraufhin das Strafverfahren eingestellt. Der Beamte, der zweli
Wochen zuvor beide Strafverfiigungen erlassen hatte, fithrte das Ein-
if)ruchsverfahren so oberflichlich durch, dafl er den Hinweis in der Mel-

ungslegung iibersah, wonach wegen der Ubertretung des Meldegesetzes
eine gesonderte Anzelge erstattet worden war. Da auf diese Weise S. die
Strafverfiigung wegen Ubertretung des Meldegesetzes nicht zur Kenntnis
gelangte, erwuchs sie, da die Zustellung durch Hinterlegung ausgewiesen
war, in Rechtskraft.
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Wie die Volksanwaltschaft feststellte, mufl die Benachrichtigung von der
Hinterlegung dieser Strafverfiigung, sofern sie an der Tiire angebracht war,
durch eine c%ritte Person entfernt worden sein, da nicht einzusehen wire,
warum S. am gleichen Tag nur eine Strafverfiigung behoben hitte, wenn er
zwei Benachrichtigungen erhalten hatte. Nachdem S. dieser Sachverhalt
von der Volksanwaltschaft zur Kenntnis gebracht wurde, stellte er bei der
Bundespolizeidirektion Wien den Antrag auf Wiedereinsetzung in den
vorigen Stand und erhob zugleich Einspruch gegen die Strafverfiigung.

Die Volksanwaltschaft stellt dazu fest, dafl es der zustindige Beamte bei
der Behandlung der gegenstindlichen Verfahren an der notwendigen Sorg-
falt mangeln lief. Vor der Veranlassung der amtlichen Abmeldung hitte
sich der Beamte versichern miisse, ob der Betroffene tatsichlich nicht mehr
an der alten Adresse wohnhaft ist. Stattdessen hat er sich mit der telephoni-
schen Auskunft einer fremden Person begniigt. Tatsichlich war aber die
Telephonnummer inzwischen einer anderen Person zugeteilt worden, und
der Anschlufl befand sich nicht mehr am selben Standort. Die Leichtfertig-
keit, mit welcher der Beamte iiber den Beschwerdefiihrer verfiigte, indem er
ohne Erhebungen die amtswegige Abmeldung veranlafite, scheint der
Volksanwaltschaft bedenklich unf dazu geeignet, das Verhiltnis des Biir-
gers zum Staat empfindlich zu stéren.

Die Volksanwaltschaft stellte daher sowohl in dieser Fehlleistung als auch
darin einen Mifistand fest, dafl bei der Durchfithrung des Verfahrens
wegen Ubertretung des Kraftfahrgesetzes jene Sorgfalt aufler acht gelassen
}v?‘rden war, die Voraussetzung fiir ein ordnungsgemifles Verwaltungsver-
ahren ist.

Der im Priifungsverfahren befafite Bundesminister fiir Inneres driickte sein
Bedauern aus und teilte mit, daf} das Melderegister berichtigt worden sei
und das Bezirkspolizeikommissariat entsprechende Anweisungen erhalten

habe.

Die Volksanwaltschaft, die die Stellungnahme des Bundesministers fiir
Inneres zur Kenntnis nahm, mufite jedoch feststellen, daf} mit der mitgeteil-
ten Berichtigung des Melderegisters der Rechtszustand nicht vollig wieder-
hergestellt war. Die Berichtigung war nimlich mit dem Zeitpunkt des Prii-
fungsverfahrens durchgefiihrt worden, sodafl zwischen der amtlichen
Abmeldung und Berichtigung ein Zeitraum von etwa eineinhalb Jahren lag.
Der Beschwerdefiihrer schien somit fiir diese Zeit an der Adresse in 1140
Wien nicht als gemeldet auf, obwohl er dort wohnhaft war. Die Volksan-
waltschaft beschlofl daher gemifl § 3 des Bundesgesetzes iiber die Volksan-
waltschaft die Empfehlung, das Melderegister nun derart riickwirkend zu
berichtigen, dafl die Abmeldung als nicht vorgenommen gilt, welcher Emp-
fehlung der Bundesminister fiir Inneres auch nachgekommen ist.

Mangelnde Sorgfalt bei polizeilichen Erhebungen
VA ZIl. 35— 7Z3/79 BM ZI. 51 193/185-11/79

J. J., Wien, fihrte bei der Volksanwaltschaft folgende Beschwerde: Gegen
ihn sei von der Staatsanwaltschaft ein Strafantrag wegen Notigung einge-
bracht worden, dem ein Verfahren bei der Polizei aufgrund der Anzeige
einer Privatperson vorangegangen sei. Gegen den Autolenker des Wagens
mit dem Kennzeichen W . .. sei Anzeige erstattet worden, weil dieser einen
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anderen Kraftfahrer mit einer Pistole bedroht habe. J. sei als Kraftfahr-
zeughalter ausgeforscht und am Bezirkspolizeikommissariat zum Vorfall
nie erschriftlicﬁ vernommen worden. Dabei habe er sofort erklirt, sich zur
angegebenen Tatzeit im Spital zur Untersuchung befunden zu haben und
im iibrigen keine Waffe zu besitzen. Er habe daher um eine Gegeniiberstel-
lung mit dem Anzeiger ersucht, da sich dabei sofort der Irrtum herausstel-
len miisse. Die Polizei sei auf seine Einwinde nicht eingegangen, doch
habe er die Sache fiir beendet gehalten, bis er eine Beschuldigtenladung zur
Hauptverhandlung beim Landesgericht Wien erhalten habe. Da in cﬁcser
Verhandlung nunmehr eine Gegeniiberstellung erfolgt sei und sich dabei
seine Unschuld herausgestellt haﬁe, sei ein Freispruch gefillt worden.

J. fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde iiber das oberflichlich
durchgefithrte Verfahren bei der Polizei, da es nach seiner Meinung nur
auf diese Weise zum Strafantrag habe kommen kénnen. Er habe schliellich
einen Anwalt beauftragen miissen, woraus ihm betrichtliche Kosten ent-
standen seien.

Die Volksanwaltschaft fiihrte eine Priifung sowohl im Bereich des Bundes-
ministeriums fiir Inneres als auch des Bundesministeriums fiir Justiz durch
und stellte dabei folgendes fest.

Der Autolenker des Wagens W ... war beim Bezirkspolizeikommissariat
zur Anzeige gebracht worden, weil er einen anderen Autofahrer mit einer
Pistole be roEt und damit zu einem vorschriftswidrigen Fahren gezwungen
habe. J. wurde als Kraftfahrzeughalter ausgeforscht und niederschriftlich
zum Vorfall vernommen. Durch Akteneinsicht wurde festgestellt, dafl
weder das angebotene Alibi noch der Wunsch nach Gegeniiberstellung fest-
gehalten worden war. Dennoch hat die Volksanwaltschaft keinen Anlaf,
an den Angaben des Beschwerdefiihrers zu zweifeln, zumal dieser iiber eine
Bestitigung des Krankenhauses verfiigte, wo er sich zur Tatzeit aufgehal-
ten hat und es durchaus logisch scheint, daf er dieses Alibi auch gegeniiber
dem vernehmenden Polizeibeamten vorgebracht hat. Selbst wenn der
Beschwerdefiihrer jedoch von sich aus keine Angaben iiber seinen Aufent-
haltsort zur Tatzeit gemacht hat, wire es unbedingt geboten gewesen, ]J.
iiber seinen Aufenthalt zur Tatzeit zu befragen. Da kein Vermerk iiber
einen Aufenthalt zur Tatzeit aufscheint, mufl die Volksanwaltschaft den
Schlul ziehen, dafl das Verfahren in diesem Punkt duflerst mangelhaft
durchgefithrt worden ist. Dazu kommt, dafl auch eine enkererhebung
unterblieben ist, in der festzustellen gewesen wire, wer den Wagen zur
fraglichen Zeit gelenkt hat. Allein die Tatsache, dafl J. als Kraftfahrzeug-
halter des vom Anzeiger angegebenen Autos ausgeforscht wurde, kann kei-
nesfalls ein ausreichendes Verdachtsmoment fiir die Titerschaft bilden. Da
der Beschwerdefiihrer, wie aus der Niederschrift hervorgeht, bestritten hat,
die Tat begangen zu haben und eine Pistole zu besitzen, wire es Aufgabe
der Sicherheitsbehérde gewesen, Erhebungen durchzufiihren, die den Ver-
dacht auf eine mégliche Titerschaft des J. erhirten hitten kénnen. Wenn
auch das Ersuchen des J. um eine Gegeniiberstellung aktenmiflig nicht fest-
gehalten wurde, so scheint es der Volksanwaltschaft durchaus glaubwiirdig,
dafl der Beschwerdefiihrer einen derartigen Wunsch geduflert hat. Selbst
wenn dies aber nicht der Fall gewesen sein sollte, so wire eine Konfronta-
tion nach Meinung der Volksanwaltschaft ein durchaus geeignetes Mittel
gewesen, den Verdacht gegen J. zu erhirten oder zu entkriften. Die Tatsa-
che, dafl der Anzeiger keine genaue Personsbeschreibung abgeben konnte,
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bedeutet nimlich aufgrund der Erfahrungen noch nicht, dafl der Anzeiger
nicht in der Lage gewesen wiire, die Person, die ihn bedroht hatte, wieder-
zuerkennen oder zumindest eine Aussage iiber die Wahrscheinlichkeit der
Identitit mit dem Téter zu machen.

Die Sicherheitsbehérde hat aufgrund der verfahrensrechtlichen Vorschrif-
ten die Pflicht, die der Entlastung dienlichen Umstinde in gleicher Weise
zu beriicksichtigen wie die belastenden. Im vorliegenden Fall ist die Sicher-
heitsbehdrde auf keinen Einwand des Beschwerdefiihrers eingegangen und
hat auch keine Mafinahmen getroffen, um die Angaben des Beschwerde-
fihrers zu verifizieren. Sie hat vielmehr die dem Beschwerdefiihrer wider-
sprechenden Angaben des Anzeigers ohne weitere Priifung fiir ausreichend
gehalten, um den Akt der Staatsanwaltschaft zu iibermitteln.

Die Volksanwaltschaft stellte daher in den Fehlleistungen im Verfahren
und in der Auflerachtlassung der erforderlichen Sorgfalt einen Mifistand im
Bereich der Bundesverwaltung fest. Der Bundesminister fiir Inneres sprach
in der eingeholten Stellungnahme sein Bedauern iiber die Vorkommnisse
aus und nahm den Beschwerdefall zum Anlaff, die betroffenen Beamten
entsprechend zu belehren. Da iiberdies eine teilweise Schadensgutmachung
in Form einer finanziellen Entschidigung erfolgte, war eine weitere Mafi-
nahme der Volksanwaltschaft entbehrlich. Was die Titigkeit der Staatsan-
waltschaft betrifft, wird dazu auf den unter Punkt 4.2 dargestellten Fall ver-
wiesen.

Hausdurchsuchung ohne richterlichen Befehl
VA Zl. 14 —Z 3/80

R. D., Wien, brachte bei der Volksanwaltschaft folgende Beschwerde vor:

Am 22. Jinner 1980 seien um etwa 22.30 Uhr, als sie und thr Mann bereits
geschlafen hitten, plétzlich vier Minner und ein Hund in ihrem Schlafzim-
mer gestanden. Es habe sich herausgestellt, daf8 es sich um vier Polizisten
(davon zwei in Zivil) mit einem Spiirhund handelte, die eine Hausdurchsu-
chung vornehmen wollten. Bei ihrem Sohn, der in der elterlichen Wohnung
wohnt und zu diesem Zeitpunkt seinen Prisenzdienst ableistete, sei
Rauschgift gefunden worden, weshalb ihm die Wohnungsschliissel abge-
nommen worden seien, mit welchen die Wohnung gedftnet worden sei.
Nach einer etwa einstiindigen Durchsuchung des Zimmers des Sohnes habe
die Polizei die Wohnung wieder verlassen und, ohne eine Bestitigung dar-
iiber auszustellen, eine kleine Schachtel mitgenommen. Rauschgift sei nicht
gefunden worden. R. D. habe durch diese Aktion ebenso wie ihr Mann
einen Schock erlitten; dariiber hinaus sei dadurch ihre ebenfalls in der
Wohnung lebende 99jihrige Mutter gefihrdet gewesen, deren gesundheitli-
cher Schaden, wire sie autgewacht, nicht abzusehen gewesen wiire.

Die Volksanwaltschaft nahm Akteneinsicht und stellte folgendes fest:

Am 22. Jinner 1980 war bei einigen Prisenzdienern der Lehrkompanie des
Heeresspitales Wien Suchtgift gefunden worden. Unter den Betroffenen
befand sich auch der Sohn der Beschwerdefiihrerin, G. D., der zugab, von
einem ihm Unbekannten Suchtgift zum eigenen Gebrauch erhalten zu
haben. In der wihrend der Haft mit G. D. aufgenommenen Niederschrift
findet sich der Satz ,,Mit einer Nachschau in den von mir bewohnten
Riumlichkeiten bin ich, auf freiwilliger Basis, einverstanden®. Aufgrund
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dieses Einverstindnisses wurde am 22. Jinner 1980 in den Nachtstunden
unter Zuhilfenahme der Schliissel des G. D. ohne sein Beisein bei seinen
Eltern eine ,freiwillige Nachschau“ abgehalten, wobei kein Suchtgift
gefunden werden konnte. An der Amtshandlung nahmen vier Beamte mit
einem Spiirhund teil. In dem dariiber abgefafiten Bericht wird sowohl der
Begr(iff (Yer freiwilligen Nachschau als auch der der Hausdurchsuchung ver-
wendet.

Die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl es sich im vorliegenden Fall
um eine Hausdurchsuchung gehandelt hat. Charakteristisch fiir das Wesen
einer Hausdurchsuchung ist das Suchen nach einer Person oder einem
Gegenstand, von denen es unbekannt ist, wo sie sich befinden. Durch die
gesetzlichen Bestimmungen zum Schutze des Hausrechtes soll ein die per-
sénliche Wiirde und Unabhingigkeit verletzender Eingriff in den Lebens-
kreis des Wohnungsinhabers verhindert werden. Die Hausdurchsuchung
hat daher grundsitzlich nur iiber richterlichen Befehl zu erfolgen und ist
unter Vermeidung jedes unnétigen Aufsehens und jeder nicht unumging-
lich nétigen Belistigung oder Stérung der Beteiligten sowie mit sorgtiltig-
ster Wahrung der Schicklichkeit und des Anstandes vorzunehmen. Nur in
Ausnahmefillen und bei Gefahr im Verzug kann die Hausdurchsuchung
auch ohne richterlichen Befehl durchgefiihrt werden.

Aus dem Akteninhalt war fiir die Volksanwaltschaft nicht zu ersehen, in
welchem Umstand die Sicherheitsbehdrde die Gefahr im Verzug gesehen
hat, sodaf es ihr nicht notwendig erschien, einen richterlichen Hausdurch-
suchungsbefehl zu erwirken, der im iibrigen auch fernmiindlich eingeholt
werden hitte konnen. Selbst wenn jedoch die Amtshandlung von der
Sicherheitsbehoérde nicht als Hausdurchsuchung, sondern als ,freiwillige
Nachschau“ angesehen wird, muf die Volksanwaltschaft gegen eine solche
Vorgangsweise ernste Bedenken anmelden. Der Begriff fer freiwilligen
Nacischau ist gesetzlich nicht geregelt, sodal davon auszugehen sein wird,
dafl auch hier jene Bestimmungen Geltung haben, die den Schutz des ver-
fassungsgesetzlich verankerten Hausrechtes gewihrleisten. Das bedeutet,
dafl die freiwillige Nachschau nur in Ausnahmefillen und aufgrund beson-
derer Umstinde zum Tragen kommen kann, wobei jedoch die Regelungen
iiber die Hausdurchsuchung analog Anwendung finden miifiten. Aus dem
Akt ist nicht ersichtlich, welche besonderen Umstinde es waren, die die
Polizei veranlafit haben, statt der gesetzlich geregelten Hausdurchsuchun

eine ,fretwillige Nachschau* durchzufiihren. Keinesfalls kann es jedoc

zulissig sein, dafl Riumlichkeiten in die Nachschau einbezogen werden,
die nicht der Verfiigungsgewalt des Betroffenen unterliegen. Aus dem Akt
geht hervor, daf8 der Sicherheitsbehérde bekannt sein muflte, dafl es sich
bei der durchsuchten Wohnung um die elterliche Wohnung handelte, in
der dem Sohn der Beschwerdefiihrerin lediglich ein Zimmer zur Verfiigung
stand. Nach Auffassung der Volksanwaltschaft war es daher unzulissig,
ohne den Betroffenen die Wohnung zu betreten, wobei sich die grundsitz-
liche Frage stellt, warum G. D. der Amtshandlung nicht beigezogen wurde.

Die entscheidenste Fehlleistung erblickt die Volksanwaltschaft jedoch in
dem Umstand, dafl der aus der Haft vorgefiihrte D. befragt wurde, ob er
mit einer ,freiwilligen Nachschau“ einverstanden sei. Die Volksanwalt-
schaft ist der Auffassung, daf die Rechusgiiltigkeit einer Willenserklirung
in einer derartigen Situation zweifelhaft und die Freiwilligkeit einer solchen
Erklirung in Ansehung der Freiheitsbeschrinkung in Frage zu stellen ist.
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Im vorliegenden Fall hat die Volksanwaltschaft der Beschwerde der R. D.
Berechtigung zuerkannt. Im Hinblick darauf, dafl der Vorfall nicht mehr
riickgingig gemacht werden konnte und sich die Bundespolizeidirektion
Wien bei der Beschwerdefiihrerin fiir die Fehlleistung entschuldigt hat,
konnte eine weitere Mafinahme der Volksanwaltschaft entfallen.

Mangelnde Sorgfalt bei sicherheitspolizeilichen Erhebungen als Ursache fiir
ungerechtfertigte Freiheitsentzichung
VA ZI. 142 — Z 3/80 BM Z1.3705/52-11/4/80

W. H., Eisenerz, fiihrte bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, am
12. September 1980 wihrend seines Urlaubes zweimal ungerechtfertigt ver-
haftet worden zu sein. Er sei iiber einen Tag lang im landesgerichtlichen
Gefangenenhaus in Feldkirch inhaftiert gewesen, bis es ihm gelungen sei zu
kliren, dafl er das Opfer einer Verwechslung geworden sei. Dennoch sei er
vom Richter nur gegen Gelobnis entlassen worden, mit der Auflage, jede
Ortsverinderung dem Gendarmerieposten zu melden, wobei er sich nicht
linger als drei Tage von seinem Wohnsitz entfernen diirfe.

In der Tatsache, dafl eine Verwechslung seiner Person derartig tiefgrei-
fende Folgen wie den Entzug der Freiheit haben konnte, erblickte H. einen
Miflstand in der Bundesverwaltung.

Die Volksanwaltschaft fiihrte dazu ein Priifungsverfahren sowohl im
Bereich des Bundesministeriums fiir Inneres als fiir Justiz durch und stellte
folgendes fest:

Mit Schreiben vom 20. Mirz 1980 hatte das Landesgericht Feldkirch den
Gendarmerieposten Wolfurth beauftragt, den Aufenthalt eines W.H.,
zuletzt wohnhaft gewesen in Wolfurth, Montfortstrafle, sowie die Perso-
naldaten zu erheben, ein Personalblatt anzulegen und die Strafkarte einzu-
holen. Der zustindige Beamte stellte daraufhin fest, daf} ein W. H., gebo-
ren am 6. Juli 1942 in Feldkirch, an der genannten Adresse wohnhaft gewe-
sen war und holte eine Vorstrafenauskunft ein. In dieser Strafregisteraus-
kunft schien nunmehr ein W. H. mit unterschiedlichem Geburtsdatum und
Geburtsort auf, nimlich 22. Juli 1942 in Eisenerz, wobei der ausdriickliche
Hinweis angebracht war, daf ,,eine Identititspriifung unbedingt erforder-
lich* und das Ergebnis dariiber aktenkundig zu machen sei. Trotz dieser
offenkundigen Diverenz ging der bearbeitende Beamte ohne weitere Prii-
fung von der Identitit der beiden Personen aus und iibermittelte dem Lan-
desgericht das — von falschen Voraussetzungen ausgehende — erstellte
Personalblatt samt Strafregisterauskunft. Dabei unterlief} er es, auf die Dis-
krepanz zwischen den Daten hinzuweisen. Die auf diese Weise dem Lan-
desgericht bekanntgegebene Person war jedoch nicht die gesuchte, sondern
der Beschwerdefiihrer.

Am 9. Juli 1980 erging vom Landesgericht Feldkirch ein ,,Ersuchen um
Verhaftung oder Vorfithrung* samt beigeschlossenem Haftbefehl, der auf-
grund des vom Gendarmerieposten iibermittelten falschen Personalblattes
gegen den Beschwerdefiihrer gerichtet war. In der darauf erfolgten Aus-
schreibung unterlief sodann eine weitere Fehlleistung. Aufgabe der Daten-
station Tirol ist es, die Fahndung im sogenannten EKIS (Elektronisches
Kriminalpolizeiliches Informationssystem) zu speichern, an das Personen-
fahndungsanfragen gerichtet werden koénnen. Zum Zeitpunkt der Fahn-
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dung nach W. H. war diese Datenstation jedoch in einem Umbau begriffen
und erhielt Sammelfernschreiben nicht automatisch, sondern mufite geson-
dert verstindigt werden. Aufgrund einer Fehlleistung des Beamten, der nur
vertretungsweise titig war, unterblieb diese Verstindigung, sodafl die
Fahndung nicht im EKIS gespeichert wurde. Die Volksanwaltschaft vertritt
zur Begriindung des Bundesministers fiir Inneres, dem Vertreter sei die
Ubergangsregelung nicht entsprechend geliufig gewesen, die Auffassung,
dafl die Betrauung mit derart wichtigen und folgenschweren Aufgaben,
auch wenn sie nur voriibergehend erfolgt, einer sorgfiltigen Einschulung
und Belehrung bedarf, die im gegenstindlichen Fall offenbar unterblieben
ist.

Am 12. September 1980 wurde W. H. aufgrund der Ausschreibung verhaf-
tet und dem Gendarmerieposten Bregenz iibergeben. Da W. H. jede Straf-
filligkeit bestritt, wurde eine Personenfahndungsanfrage an das EKIS
durchgefiihrt, die aus den oben genannten Griinden negativ verlief. W. H.
wurde darauf wieder auf freien Fufl gesetzt. Als dieser im Zuge seines
Urlaubs nun zum zweiten Mal versuchte, die Grenze zu iiberschreiten,
wurde er abermals festgenommen und dem Gendarmerieposten Bregenz
iiberstellt. Inzwischen war aber das Unterlassen der Verstindigung der
Datenstation Tirol und damit der EKIS-Speicherung bemerkt und ein
Fernschreiben nachgeholt worden. Als der Gendarmerieposten daher neu-
erlich eine Personenfahndungsanfrage stellte, verlief diese positiv.

W. H. wurde darauf dem landesgerichtlichen Gefangenenhaus Feldkirch
iiberstellt. Die in weiterer Folge aufgrund der bisher aufgezeigten Fehllei-
stungen erlittenen Nachteile waren im Bereich des Bundesministeriums fiir
Justiz zu beurteilen. Jedenfalls stellte sich erst nach seiner Enthaftung
gegen Geldbnis die Verwechslung seiner Person heraus.

Die Volksanwaltschaft hat der Beschwerde iiber den Einzelfall hinausge-
hende Bedeutung zugemessen. Sie ist der Auffassung, dafl im Zusammen-
hang mit Mafinahmen, die den Freiheitsraum des Biirgers berithren und
derart tiefgreifende Folgen nach sich ziehen kénnen, ein besonders hoher
Mafstab an Sorgfaltspflicht angelegt werden mufi.

Dies gilt fiir simtliche Behdrden und Personen, durch deren Titigkeit ver-
fassungsgesetzlich gewihrleistete Grundrechte berithrt werden. Die Volks-
anwaltschaft hat daher sowohl in der mangelhaften Belehrung der aushilfs-
weise mit Fahndungsfernschreiben betrauten Kraft eine Fehlleistung
erblickt, als sie in der Oberflichlichkeit der Priifung des mit der Strafregi-
sterauskunft betrauten Beamten einen Miflstand festgestellt hat. Die Volks-
anwaltschaft verkennt dabei nicht, dafl die hidufige Beisetzung des Hinwei-
ses auf die Notwendigkeit einer Identititspriifung dazu verleitet, der Auf-
forderung kaum noch Beachtung zu schenken. Dies darf aber nicht dazu
fithren, dafl durch mangelnde Sorgfalt Menschen in ithren Grund- und Frei-
heitsrechten verletzt werden kdnnen.

Exekutionsfilhrung aufgrund unrichtiger Auskunft des Meldeamtes
VA ZL. 197 — Z 3/80 BMZI. 205 126/2-11/13/81

Im November 1980 wurde A. L., Wien, von den Wiener Stadtwerken auf-
gefordert, eine offene Rechnung zu begleichen, nachdem von einem Mitar-
beiter der Elektrizititswerke Erkundigungen iiber L. in ihrer Wohnumge-
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bung eingeholt worden waren. L. konnte in einer Riicksprache aufkliren,
dafl der Forderung eine Verwechslung ihrer Person zugrunde lag, doch
fihlte sie sich durch die in ithrer Wohnumgebung angestellten Nachfor-
schungen in ihrem Ruf geschidigt. Kurz darauf erﬁielt L. drei Exekutions-
bewilligungen, die die Wiener Gebietskrankenkasse als betreibende Partei
auswiesen.

L. wandte sich daraufhin an die Volksanwaltschaft und fiihrte Beschwerde
dariiber, dafl das Meldeamt — wie sie inzwischen erfahren habe — unrich-
tige Auskiinfte iiber sie gegeben habe.

Die Volksanwaltschaft setzte sich darauf telefonisch mit der Wiener
Gebietskrankenkasse in Verbindung, von der binnen kurzer Zeit die Ver-
wechslung aufgeklirt und das zustindige Bezirksgericht fernmiindlich
informiert wurde, dafl ein Antrag auf Exekutionseinstellung erfolgen
werde. Aufgrund der Stellungnahme des Bundesministers fiir Inneres stellte
die Volksanwaltschaft folgendes fest:

In der alphabetisch — phonetischen Evidenz des Zentralmeldeamtes liegen
die Meldungen der A. L, geboren am 17. September 1944 und der A. L,,
geboren am 22. Oktober 1944 unmittelbar ncﬁeneinander. Zum Zeitpunkt
der Anfrage war die fiir diese Buchstabengruppe zustindige Bedienstete
vertreten, die infolge einer nachlissigen Prut}\)mg durch die gegebene
Namensgleichheit die beiden Daten verwechselt und die zur Beschwerde
fihrende falsche Auskunft gegeben hat. Der Bundesminister fiir Inneres
stellte dazu fest, dafl es sich ,,um eine bedauerliche Fehlleistung einer auf-
grund der angespannten Personalsituation im Zentralmeldeamt der Bun-
despolizeidirektion Wien unter groflem Zeit- und Leistungsdruck stehen-
den Bediensteten handle. Der Vorfall sei zum Anlafl genommen worden,
die Bediensteten nachdriicklich auf die strikte und gewissenhafte Beach-
tung der einschligigen Dienstvorschriften zu verweisen und dariiber zu
belehren, daf bei Auskunftserteilungen aus dem Melderegister auch das
Nationale der gesuchten Person genauestens zu beachten ist. Im iibrigen sei
bei den beiden Namen ein entsprechendes Aviso angebracht worden, das
mogliche Verwechslungen in Hinkunft ausschlieflen soll.

Die Volksanwaltschaft hat der Beschwerde Berechtigung zuerkannt. Da
der Beschwerdegrund noch im Zuge des Priifungsverfahrens behoben
wurde, konnte im Hinblick auf die Veranlassung des Bundesministers fiir
Inneres eine weitere Mafinahme entfallen.

Bundesministerium fiir Justiz
Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 616 Beschwerden und sonstige Eingaben das
Ressort des Bundesministers fiir Justiz betreffend, an die Volksanwaltschaft
herangetragen. Dies bedeutet eine fast doppelt so starke Inanspruchnahme
der Volksanwaltschaft wie im Vorjahr. Trotz stindiger Autklirung der
Mitbiirger ist die Zahl jener, die sich mit dem Ersuchen um Rechtsauskunft
oder Vertretung in einem Gerichtsverfahren an die Volksanwaltschaft wen-
den, noch verhiltnismifig grofl. Die Volksanwaltschaft versucht aber auch
in der Mehrzahl jener Fille, in denen mangels Zustindigkeit kein Prii-
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fungsverfahren durchgefiihrt wird, eine fiir den Biirgér notwendige Hilfe-
stellung zu geben. Die Abgrcnzung zur von der Volksanwaltschaft nicht
iiberpriifbaren gerichtlichen Entscheidung gestaltet sich oft schwierig. Es
wurden daher in die nachfolgende Darstellung der Einzelfille auch Bei-
spiele aufgenommen, in denen kein Priifungsverfahren durchgefiihrt
wurde, um auch einen Einblick in diesen Bereich der Titigkeit zu geben.

Auch in diesem Berichtszeitraum lag ein Schwerpunkt bei Beschwerden
iiber die lange Dauer gerichtlicher Verfahren. Sieht man von jenen Fillen
ab, bei welchen die Parteien selbst durch Antrige eine Entscheidung verzo-
gern, waren es im wesentlichen immer dieselben Ursachen, die fiir die lange
Verfahrensdauer mafigebend waren. So fiihrte die Uberlastung einzelner
Richter, aber manchmal auch die Arbeitsweise eines Richters zu unzumut-
baren Verzégerungen. In einem Beschwerdefall stellte sich heraus, daf}
gegen den Richter, gegen den die Beschwerde wegen der schleppenden
Verfahrensfithrung gerichtet war, bereits 1978 ein Disziplinarverfahren
wegen Verzogerungen bei der Ausfertigung von iiber achtzig Urteilen
durchgefiihrt und die Strafe des Verweises ausgesprochen worden war. Der
Oberste Gerichtshof hatte allerdings einer Stragaerufung Folge gegeben
und von der Verhingung einer Disziplinarstrafe abgesehen. Auch in einem
anderen wegen der langen Dauer durchgefiihrten Priifungsverfahren stellte
sich heraus, dafl gegen den Richter wegen seiner Riickstinde bei Urteils-
ausfertigungen ein Disziplinarverfahren durchgefiihrt und die Disziplinar-
strafe des Verweises ausgesprochen worden war. In einem Priifungsverfah-
ren wurde die Ursache der Verfahrensdauer darin festgestellt, dal der
Richter die Tagsatzung fiir einen einige Monate vorausliegenden Zeitpunkt
angesetzt hatte, zu dem er sich dann bereits im dauernden Ruhestand
befand Einen Mifistand stellte die Volksanwaltschaft in jenen Fillen fest,
in denen ein Richterposten lingere Zeit hindurch nicht besetzt worden war
und die Prozeflakten in dieser Zeit nicht bearbeitet werden konnten. Die
nicht immer begriindete lange Dauer bei der Ausarbeitung von Gutachten,
vor allem durch hiufig herangezogene Sachverstindige, wurde ebenso als
Ursache von Verfahrensverzgerungen festgestellt, wie ein Engpafl bei
nichtrichterlichem Personal, etwa bei Schreibkriften. So konnte z. B. eine
am 26. Mai 1980 getroffene Entscheidung des Obersten Gerichtshofes erst
am 1. September 1980 dem zustindigen Kreisgericht zugestellt werden,
nachdem das Bundesministerium fiir Justiz Schreibkrifte zur Urteilsausfer-
tigung zur Verfiigung gestellt hatte.

Im Gegensatz zur langen Verfahrensdauer war aber auch ein hiufiger
Beschwerdegrund die kurzfristige Ladung zu Gericht (vgl. 4.5 und 4.7).
Beschwerde wurde dariiber gefiihrt, dafl der Betroffene die Ladung erst
kurz vor oder sogar nach der Verhandlung erhalten hatte. Die Volksan-
waltschaft ist der Ansicht, dafl durch die Einhaltung der gesetzlichen Vor-
schriften die Rechtzeitigkeit der Ladung gewihrleistet wire und damit
Rechtsnachteile der Parteien vermieden wergen konnten.

Hiufiger Gegenstand von Beschwerden bei der Volksanwaltschaft war die
Artder Durchfiihrung der ersten Tagsatzung. Die Volksanwaltschaft stellte
fest, dafl der rechtsunkundige Biirger den Vorgingen in der ersten Tagsat-
zung nicht zu folgen vermag und ithm aus diesem Grunde oft Rechtsnach-
teile entstehen. Bei der derzeitigen Form der Abwicklung, bei der oft drei-
Big oder mehr Personen gleichzeitig anwesend sind, ist es der nicht rechts-
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freundlich vertretenen Partei nur schwer méglich, ihre Rechte wahrzuneh-
men, zumal auch der Richter kaum Zeit findet, die erforderliche Rechtsbe-
lehrung im Rahmen seiner Manuduktionspflicht zu erteilen. Die Volksan-
waltschaft regt daher an, die entsprechenden prozessualrechtlichen Bestim-
mungen in dieser Hinsicht zu verbessern.

Immer wieder wird bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber gefiihrt,
dafl die Gestaltung von formalisierten Verstindigungen unklar sei oder
aber z. B. aus Ladungen nicht der Gegenstand hervorgehe, sondern ledig-
lich Paragraphen ohne Gesetzeswortlaut zitiert seien. Die Volksanwalt-
schaft hat im Zusammenhang mit diesem Problem mit dem Bundesminister
fir Justiz Kontakt aufgenommen, der daraufhin an die Prisidenten der
Oberlandesgerichte und an die Staatsanwaltschaften am 1. August 1980
einen Erlafl iiber die Bezeichnung der Strafsache in gerichtlichen und
staatsanwaltschaftlichen Schriftstiicken an Privatpersonen gerichtet hat.
Darin wird das Ersuchen ausgesprochen, insbesondere in der Ladung des
Beschuldigten, von Zeugen und Privatbeteiligten sowie im Zusammenhang
mit der Zuriicklegung der Anzeige die Strafsache anders als lediglich durch
die Anfiihrung des entsprechenden Paragraphen zu bezeichnen. Die Volks-
anwaltschaft ist dariiber hinaus der Auffassung, dafl die derzeit in Verwen-
dung stehenden Formularien unter diesem Gesichtswinkel einer Uberarbei-
tung bediirfen.

Auch im Bereich des Bundesministers fiir Justiz mufite die Volksanwalt-
schaft im Zuge ihrer Priifungsverfahren feststellen, dafl Schriftstiicke oder
ganze Akten in Verlust geraten oder zeitweise unauffindbar waren. Die
Volksanwaltschaft vertritt dazu die Auffassung, daf eine Rekonstruktion
unverziiglich nach Feststellen des Verlustes in die Wege zu leiten ist und
nicht eine Beschwerdefiihrung abgewartet werden diirfe. Nach Auffassung
der Volksanwaltschaft diirfte auch die Rekonstruktion mit keinerlei Kosten
fir die Parteien verbunden sein, da sich der Verweis auf ein allfilliges
Amtshaftungsverfahren nur in den seltensten Fillen als zielfiihrend erweist.

Auch in diesem Berichtszeitraum wurden zahlreiche Beschwerden iiber die
unterschiedliche steuerliche Behandlung einer Unterhaltsleistung gefiihrt,
je nachdem ob sie durch richterliches Urteil oder gerichtlichen Vergleich
festgesetzt wird. Die Volksanwaltschaft hat bereits in ihren vorangegange-
nen Berichten auf diese Problematik und die Notwendigkeit hingewiesen,
eine Losung herbeizufithren. Viele Beschwerdefithrer brachten bei der
Volksanwaltschaft vor, dafl der Richter zum Vergleich geraten habe, ohne
sie liber allfillige Folgen aufzukliren. Die Unterhaltsleistung wird nimlich
von der Finanzbehérde nur dann als auflergewshnliche Belastung aner-
kannt, wenn sie durch richterliches Urteil festgesetzt ist. Liegt der Ver-
pflichtung ein Vergleich zugrunde, so priift die Finanzbehorde die
»Zwangsliufigkeit®, was in den meisten Beschwerdefillen zu einer Ableh-
nung der Steuerpegiinstigung gefithrt hat. Die Volksanwaltschaft vertritt
daher die Auffassung, dag die Prozef3parteien vor Abschluf} eines gerichtli-
chen Vergleiches iiber die unterschiedliche steuerliche Behandlung aufge-
kliart werden sollten. Der mit diesem Problem befafite Bundesminister %Ur
Justiz hat inzwischen zu dieser Frage Verhandlungen mit dem Bundesmini-
ster fiir Finanzen angekiindigt. Die Volksanwaltschaft wird dieses Problem
weiter verfolgen und zum gegebenen Zeitpunkt dariiber berichten.
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Einzelfille

Versiumungsurteil aufgrund unrichtiger Schreibweise auf der Gerichtsla-

dung
VAZl.384 —Z 4/78 BM ZI. 10 397/5-Pr 1/79

K.-J. M., Wien, hatte im Dezember 1977 als Beklagter eine Ladung vom
Bezirksgericht Innere Stadt Wien fiir den ,,28. Devember 19779 Uhr 15
erhalten. Er hatte der Ladung — ebenso wie unabhingig von ihm auch die
Zweitbeklagte — die Uhrzeit ,,15.00 Uhr* entnommen und war daher zu
diesem Zeitpunkt bei Gericht erschienen. Dort mufite er erfahren, dafl die
Verhandlung bereits um 9.15 Uhr stattgefunden hatte und infolge Nichter-
scheinens der beklagten Parteien ein Versiumungsurteil ergangen war. M.
lie daraufhin durch seinen Anwalt einen Antrag auf Wiedereinsetzung ein-
bringen, der jedoch abgelehnt wurde.

Daraufhin wandte sich M. an die Volksanwaltschaft und fiihrte

Beschwerde iiber die Schreibweise auf der Ladung, aus der seiner Meinung

nach infolge der Tippfehler die richtige Uhrzeit, nimlich ,,9.15 Uhr®, fiir

ihn nicht erkennbar gewesen sei. Fiir ihn habe gar kein Zweifel bestanden,

dafl er um 15.00 Uhr am Gericht zu erscheinen habe. Selbstverstindlich

ivéire er um 9.15 Uhr erschienen, wenn er dies der Ladung entnehmen hitte
énnen.

Die Volksanwaltschaft gelangte aufgrund des Priifungsverfahrens, in dem
auch in den Akt Einsicht genommen wurde, zu der Auffassung, dafl die
Tippfehler in der Ladung tatsichlich geeignet waren, den Beklagten irrezu-
fﬁﬁren. Im ibrigen hat auch die zweite Beklagte die Uhrzeit als
,15.00 Uhr* verstanden, was die Bedenken der Volksanwaltschaft hinsicht-
lich der Schreibweise der Ladung zusitzlich unterstiitzt.

Die Volksanwaltschaft konnte auf die Entscheidung des Richters, den Wie-
dereinsetzungsantrag abzulehnen, keinen Einflul nehmen, da es sich dabei
um einen Akt der unabhingigen Rechtsprechung handelt. Die Ausfertigung
von Ladungen ist jedoch der Verwaltungstﬁtigicit der Gerichte zuzuord-
nen. Die Volksanwaltschaft stellte daher in der fehlerhaften Schreibweise
der Ladung einen Mifstand fest, weil sie der Auffassung ist, dal bei Ladun-
gen im Hinblick auf ihre Tragweite auf besondere Genauigkeit geachtet
werden mufi,

Da der Bundesminister fiir Justiz mitteilte, dafl der Prisident des Landesge-
richtes fiir Zivilrechtssachen Wien aus diesem gegebenen Anlaff dem Vor-
steher des Bezirksgerichtes Innere Stadt Wien autgetragen hatte, im Rah-
men der Dienstaufsicht auf eine ordnungsgemifle, genaue und deutliche
Schreibweise, insbesondere bei Ladungen, hinzuwirken, konnten weitere
Mafinahmen der Volksanwaltschaft entfallen.

Unzureichende Ermittlungen durch die Staatsanwaltschaft
VAZL 35 —2Z3/79 BM ZI. 10 544/2-Pr 1/79

J- J» Wien, hatte bei der Volksanwaltschaft folgende Beschwerde vorge-
bracht:

Beim Bezirkspolizeikommissariat Wien-Landstrafle war gegen den Auto-
lenker des Wagens mit dem Kennzeichen W ... Anzeige erstattet worden,
weil dieser — wie der Anzeiger im Riickspiegel gesehen habe — ihn mit
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einer Pistole bedroht habe. Er, ]., sei daraufhin als Kraftfahrzeughalter zur
Polizei geladen worden, wo er jedoch sofort erklirt habe, zum einen zur
angegebenen Tatzeit sich im Spital zur Untersuchung befunden zu haben,
zum anderen keine Waffe zu besitzen. Da es sich daher um einen offen-
sichtlichen Irrtum handeln miisse, habe er um eine Gegeniiberstellung mit
dem Anzeiger gebeten. Er habe daraufhin lingere Zeit nichts von der
Angelegenheit gehort, bis er eine Beschuldigtenladung zur Hauptverhand-
lung im Landesgericht fiir Strafsachen Wien erhielt. Da er befiirchtet habe,
daff das Gericht ebensowenig auf seine Einwinde eingehen werde wie die
Polizei, sei er gezwungen gewesen, einen Anwalt mit der Wahrung seiner
Interessen zu beauftragen. Bei der Hauptverhandlung sei schliefllich eine
Gegeniiberstellung des Beschuldigten mit dem Anzeiger durchgefiihrt und
ein Freispruch gefillt worden.

Durch die ungerechtfertigte Einbringung eines Strafantrages sei er in sei-
nem Ansehen, aber auch finanziell geschidigt.

Die Volksanwaltschaft fithrte sowohl im Bereich des Bundesministeriums
fiir Inneres als auch im Bereich des Bundesministeriums fiir Justiz ein Prii-
fungsverfahren durch und stellte in der Mangelhaftigkeit des Verfahrens
beim Bezirkspolizeikommissariat Wien-Landstrafle einen Mifistand fest.

Hinsichtlich dessen wird auf die Ausfithrungen zu Punkt 3.3 verwiesen.

Die Staatsanwaltschaft Wien hielt es jedoch nicht fiir nétig, weitere Erhe-
bungen anzustellen, sondern erachtete die Aktenlage fiir einen Strafantrag
fir ausreichend. In der daraufhin durchgefithrten Hauptverhandlung
erwies sich sogleich aufgrund einer Gegenﬁ%erswllung des Anzeigers mit
dem Beschuldigten dessen Unschuld, worauf ein Freispruch gefillt wurde.

Die Volksanwaltschaft vertritt aufgrund der Akteneinsicht die Auffassung,
dafl die Einbringung des Strafantrages durch die Staatsanwaltschaft ohne
die notwendige Sorgfalt erfolgt ist. Wenn auch aus den Akten des Bezirks-
polizeikommissariates Wien-Landstrafle weder die Angabe des Alibis noch
das Verlangen nach einer Gegeniiberstellung hervorgehen, so hitte doch
das Fehlen der Lenkererhebung Anlaf fiir die Staatsanwaltschaft sein miis-
sen, entsprechende Erhebungen zur Klirung des Sachverhaltes durchzu-
fihren. Die Tatsache allein, daf} ]. als Kraftfahrzeughalter festgestellt
wurde, kann nach Meinung der Volksanwaltschaft in Anbetracht der Ein-
winde des Beschwerdefiihrers nicht ausreichenden Grund fiir die Einbrin-
gung eines Strafantrages bieten, zumal der Anzeiger die inkriminierte
Handlung im Riickspiegel seines Wagens wahrgenommen hatte. Dazu
kommt, dafl die Staatsanwaltschaft keinen Versuch unternahm, die Ver-
dachtsmomente, die gegen J. vorlagen, in irgendeiner Weise zu kliren, wie
etwa durch eine Gegeniiberstellung mit dem Anzeiger. Der Rechtfertigung
der Staatsanwaltschaft, daff durch eine Gegeniiberstellung deshalb keine
bessere Aufklirung des Sachverhaltes zu erwarten gewesen sei, da der
Anzeiger keine Personsbeschreibung des Fahrzeuglenkers habe geben kon-
nen, kann von der Volksanwaltschaft nicht beigetreten werden. Vielmehr
hat die Erfahrung gezeigt, dal Zeugen, auch wenn sie nicht in der Lage
sind, eine Person genau zu beschreiben, bei einer Gegeniiberstellung durci-
aus die Identitit feststellen konnen. In Anbetracht der wenigen Anhalts-
punkte fiir eine Titerschaft des J. wire nach Ansicht der Volksanwaltschaft
jedenfalls jedes mogliche taugliche Mittel einzusetzen gewesen, um die
Beweislage zu kliren.
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4.3

142

Bei der Beurteilung des Beschwerdefalles geht die Volksanwaltschaft von
der auch fiir die Staatsanwaltschaft notwendigerweise geltenden Funda-
mentalregel aus, dafl alle im Strafverfahren titigen Behorden die zur Bela-
stung und die zur Verteidigung des Beschuldigten dienenden Umstinde mit
gleicher Sorgfalt zu beriicksichtigen haben. Dadurch, daf} die Staatsanwalt-
schaft ebenso wie die Polizei keinen Versuch unternommen hat, die Anga-
ben des Beschuldigten zu verifizieren, hat sie nach Ansicht der Volksan-
waltschaft gegen diesen Grundsatz der Erforschung der materiellen Wahr-
heit verstof?en.

Nach Auffassung der Volksanwaltschaft war bereits im Polizeiakt kein hin-
reichender Verdacht fiir die Titerschaft des J. enthalten; es wire somit
Pflicht der Staatsanwaltschaft gewesen, entweder Vorerhebungen oder die
Einleitung einer Voruntersuchung zu veranlassen, zumal fiir die Einbrin-
gung eines Strafantrages viel weitergehende Verdachtsmomente nétig sind,
als sie fiir die Einleitung eines Vorverfahrens ausgereicht haben. Dies vor
allem auch deshalb, weil die strafgerichtliche Verfolgung eines Biirgers
auch durch dessen Freispruch nicﬁt mehr vollig gutzumachen ist. Die
Erfahrung zeigt, daf} die der Verfolgung Nachdruck verleihende Anklage
in weit hoherem Mafl das Interesse der Offentlichkeit erregt, als ein frei-
sprechendes Urteil.

Auch unter diesem Gesichtspunkt kommt der Sorgfaltspflicht der Staatsan-
waltschaft besondere Bedeutung zu, die nach Auffassung der Volksanwalt-
schaft im vorliegenden Fall verletzt wurde. Die Volksanwaltschaft hat
daher in der Einbringung des Strafantrages aus den oben angefiihrten
Griinden einen Mifistand in der Bundesverwaltung festgestellt.

Lange Verfahrensdauer bei Gericht
VA Zl. 54 —Z4/79 BM ZI. 10 527/2-Pr 1/79

Nach einem Verkehrsunfall hatte G. F., Seekirchen, beim zustindigen Lan-
desgericht durch seinen Rechtsanwalt am 2. Feber 1978 eine Klage iiber
46 730 S eingebracht. Erst fiir den 28. Juni 1978 wurde vom Gericht die
Tagsatzung zur miindlichen Streitverhandlung angesetzt. Da der Kliger
einen Kostenvorschuff nicht rechtzeitig erlegt hatte, wurde diese Verhand-
lung abberaumt. Nach der am 14. Juli 1978 erfolgten Einzahlung des Vor-
schusses schrieb der Richter eine neue Tagsatzung fiir den 8. November
1978 aus. Als auch diese Verhandlung wieder abberaumt wurde und iiber
ein Jahr nach Einbringung der Klage keine Verhandlung stattgefunden
hatte, wandte sich F. mit Beschwerde an die Volksanwaltschaft.

Die Volksanwaltschaft holte eine Stellungnahme des Bundesministers fiir
Justiz ein und stellte folgendes fest:

Die fiir den 28. Juni 1978 anberaumte Tagsatzung zur miindlichen Streit-
verhandlung mufite deshalb abberaumt werden, weil der Kliger den
Kostenvorschufl nicht rechtzeitig erlegt hatte. Nachdem dies aber am
14. Juli nachgeholt worden war, schrieb der Richter die neue Tagsatzung
erst fir den 8. November 1978 aus. Die Volksanwaltschaft ist der Auffas-
sung, dafl in beiden Fillen (Klagseinbringung 2. Feber 1978) die Ausschrei-
bungsfrist zu lange bemessen war. Dazu kommt, dafl der zustindige Rich-
ter mit Ablauf des 11. Oktober 1978 in den dauernden Ruhestand versetzt
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wurde, ein Umstand, der ihm zum Zeitpunkt der Ausschreibung bekannt
gewesen sein mufite. Tatsichlich wurde (ﬁmn auch die fiir den 8. November
anberaumte Tagsatzung abgesetzt, was einen Tag nach der Ruhestandsver-
setzung, néimlici am 12. Oktober 1978 geschah, da — wie der Bundesmini-
ster fiir Justiz mitteilte — die durch den Abgang des Richters freigewor-
dene Gerichtsabteilung zunichst nicht dauernd besetzt werden konnte.
Dem Vertreter habe aber die Durchfithrung von Verhandlungen in der ver-
waisten Gerichtsabteilung nicht zugemutet werden kénnen. Mit 1. Jinner
1979 wurde die Gerichtsabteilung wieder besetzt. Daraufhin wurde schlief3-
lich fir den 23. Mai 1979 eine Tagsatzung anberaumt. Abgesehen davon,
dafl auch diese Ausschreibungsfrist von der Volksanwaltschaft fiir zu lang
erachtet wird, ist die Volksanwaltschaft der Auffassung, daf} bereits frither
organisatorische Mafinahmen getroffen hitten werden miissen, um eine
derartige Verfahrensdauer zu vermeiden. Die Ausschreibung der Tagsat-
zung ist eine richterliche Entscheidung und fillt somit in den Bereich der
unabhingigen Gerichtsbarkeit. Dennoch hilt die Volksanwaltschaft die
Beschwerde des G. F. fiir berechtigt, da sich durch den Umstand, dafl der
Richter die Tagsatzung fiir einen Zeitpunkt anberaumt hatte, an dem er
sich bereits im Ruhestand befand und zu dem die Gerichtsabteilung nicht
besetzt war, eine unzumutbare Verfahrensdauer ergab.

Der Bundesminister fiir Justiz hat von dienstaufsichtsbehordlichen Maf3-
nahmen Abstand genommen, jedoch den weiteren Verfahrensfortgang
iberwacht und schliefllich mitgeteilt, daff das Verfahren mit Urteil vom
1. August 1980 beendet wurde.

Rechtswidrige Kostenbestimmung in einem Strafverfahren
VA ZIL 190 — Z 4/79 BM ZI. 10 643/3-Pr 1/79

Gegen H. H, Wien, war beim Landesgericht Wien ein Strafverfahren
durchgefiihrt worden. Da der mittellose H. selbst keinen Verteidiger
bestellt hatte, war ihm im Hinblick auf den bestehenden Anwaltszwang ein
solcher von Amts wegen beigegeben worden. Nach Abschluf} des Stratver-
fahrens hatte der Verteidiger bei Gericht einen Antrag auf Kostenbestim-
mung gestellt, die mit Besciluﬁ des Vorsitzenden des Schoffengerichtes mit
19 507 S festgesetzt wurden. Als H. H. die Bezahlung dieser Kosten aufge-
tragen wurde, wandte er sich mit Beschwerde an die Volksanwaltschaft. Er
fihrte darin aus, dafl er beschiftigungslos sei und kein Einkommen
beziehe. Im ibrigen sei er auf die Anwaltspflicht nicht aufmerksam
gemacht worden und habe aus diesem Grunde auch die Bestellung des
Rechtsanwaltes nicht beantragt.

Die Volksanwaltschaft stellte darauf die Rechtslage fest:

§ 41 der Strafprozeflordnung unterscheidet zwischen der Beigebung eines
Verteidigers auf Antrag und der amtswegigen Beigebung im Falle der
Anwaltspflicht und Siumnis des Angeklagten. Im ersten Fall hat der Ange-
klagte die Kosten nie zu tragen, im zweiten Fall nur dann, wenn es seine
Verhiltnisse zulassen und damit sein notwendiger Unterhalt nicht gefihr-
det ist. Die Sdumnis des Angeklagten und damit die amtswegige Beigebung
eines Anwaltes kann jedoch nur dann vorliegen, wenn der Angeklagte auf
die Notwendigkeit der Bestellung eines Anwaltes hingewiesen wurde. Der
Beschwerdefﬁﬁrer behauptete dazu, eine derartige Aufforderung nie erhal-
ten zu haben. Dazu kam, dafl der Beschwerdefiihrer in seiner Beschwerde

143

www.parlament.gv.at



4.5

144

I11-100 der Beilagen XV. GP - Bericht - 01 Hauptdokument Teil 1 (gescanntes Original)

bei der Volksanwaltschaft angab, sowohl zum Zeitpunkt der Bestellung des
Anwaltes als auch der Zahlungsaufforderung mittellos gewesen zu sein und
daf seine wirtschaftlichen Verhiltnisse nie gepriift worden seien.

Obwohl der Kostenbestimmungsbeschluf eine richterliche Entscheidung
ist, brachte die Volksanwaltschaft, auch insbesondere wegen der behaupte-
ten Unterlassung der Rechtsbelehrung, den Beschwerdefall dem Bundesmi-
nister fiir Justiz zur Kenntnis.

Dieser teilte daraufhin mit, dafl vom Bundesministerium fiir Justiz bei der
Generalprokuratur eine Nichtigkeitsbeschwerde zur Wahrung des Gesetzes
angeregt worden sei. Am 26. Juni 1980 gab der Oberste Gerichtshof nach
oftentlicher Verhandlung der Nichtigkeitsbeschwerde statt, behob den
Beschluf} des Vorsitzenden des Schoffengerichtes wegen Gesetzeswidrig-
keit und entschied in der Sache selbst, indem er den Kostenbestimmungsan-
trag des Verteidigers ablehnte. In der Begriindung zu dieser Entscheidung
fithrte der Oberste Gerichtshof aus, dafl das Vorliegen der materiellen Vor-
aussetzungen des § 41 Abs. 2 StPO, nimlich daff der Angeklagte aufler-
stande war, ohne Beeintrichtigung des fiir ihn zu einer einfachen Lebens-
fihrung notwendigen Unterhaltes die Verteidigungskosten zu tragen,
bereits zum Zeitpunkt der Beigabe des Anwaltes aktenkundig war. Auci in
der Hauptverhandlung sei diese wirtschaftliche Lage neuerlich bestitigt
worden. Ebenso habe der Angeklagte in seiner Stellungnahme zum Kosten-
bestimmungsantrag dem Gericht seine Arbeits- und Mittellosigkeit mitge-
teilt. Das Gericht habe jedoch den Kostenbeschluff ohne nihere Begriin-
dung erlassen und im iibrigen nur dem antragstellenden Verteidiger mit
Riickschein zugestellt. Obwohl dem Angeklagten der Beschlufl dennoch
zugekommen sei, habe er es untérlassen, Bescﬁwerde beim Oberlandesge-
richt einzubringen, wobei es der Oberste Gerichtshof nicht ausschlof}, daf}
der Beschwerdefithrer in einem auf die unzureichende Rechtsbelehrung
durch den Schéffensenatsvorsitzenden zuriickzufithrenden Rechtsirrtum
befangen war. Da der Oberste Gerichtshof der Auffassung war, dafl dies
dem Beschwerdefiihrer nicht zum Nachteil gereichen diirfe, gab er der
Nichtigkeitsbeschwerde zur Wahrung des Gesetzes statt, womit der
Beschwerdegrund behoben war.

Kurzfristige Ladung zu einem Gerichtstermin
VA Zl.248 — Z 4/79 BM ZI. 10 698/2-Pr 1/80

F. T., Heiligenblut, hatte nach einer Autoreparatur die Bezahlung eines
Restbetrages von 3951 S verweigert, weil iEm die Rechnung iiberhsht
erschienen war. Uber ein Jahr spiter, am 9. Mai 1979, erhielt T. eine
Ladung zu einer ersten Tagsatzung am 11. Mai 1979, da der Rechtsvertre-
ter des Mechanikers Klage gegen thn eingebracht hatte. T. fithrte bei der
Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, am 9. Mai nach Dienstschluf, also
in den Abendstunden, eine Ladung zu Gericht fiir den iibernichsten Tag
erhalten zu haben, sodaf keine Zeit zur Vorbereitung des Prozesses zur
Verfiigung gestanden sei. Er habe zwar sofort einen Rechtsanwalt aufge-
sucht, doc%'n abe ihm dieser durch den Zeitdruck bedingt, lediglich den Rat
geben konnen, den eingeklagten Betrag zu bezahlen. In der Kurzfristigkeit
der Ladung erblickte T. einen Mifistand.

Die Volksanwaltschaft holte einen Bericht des Bundesministers fiir Justiz
ein und stellte folgendes fest:
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Am 26. April 1979 hatte der Rechtsvertreter des Mechanikers Klage iiber
den offenen Restbetrag einer Rechnung vom 19. April 1978 beim Bezirks-
gericht Winklern gegen T. eingebracht. Am Freitag dem 4. Mai schrieb dar-
aufhin der Richter eine Streitverhandlung fiir den nichstfolgenden Freitag,
den 11.Mai 1979, aus. Ein erster Zustellversuch am 7. Mai 1979 war
erfolglos, da laut Mitteilung der Post T. zu Hause nicht angetroffen wor-
den war. Sowohl auf der Klage als auch auf der Ladung war der Beruf
»Arbeitnehmer vermerkt. Der Postzusteller lie8 am Zustellort eine Auffor-
derung zuriick; die Klage konnte T. schliefilich am 9. Mai 1979, nach sei-
nen Angaben, nach der Arbeitszeit um 17.00 Uhr zugestellt werden.

Zur Verhandlung am 11. Mai 1979 war niemand erschienen, sodal Ruhen
des Verfahrens eingetreten ist. Zum knappen Zeitraum zwischen Anberau-
mung und Tagsatzung stellte der Bundesminister fiir Justiz fest, daf nach
§ 436 Zivilprozeflordnung in dringenden Fillen die Tagsatzung zur miind-
lichen Streitverhandlung sogar auf den nimlichen Tag anberaumt werden
kann, an welchem die Klage bei Gericht eingebracht wurde. Im Hinblick
darauf, dafl der Vorsteher des Bezirksgerichtes Winklern offenbar bemiiht
war, noch méglichst viele anhingige Verfahren vor der Auflassung dieses
Gerichtes (1. Juli 1979) zu beenden, schien dem Bundesministerium fiir
Justiz die Frist von knapp einer Woche zwischen der Abfertigung der
Ladung und der miindlichen Streitverhandlung ,,durchaus angemessen®.

Die Volksanwaltschaft kann sich dieser Meinung des Bundesministers fiir
Justiz nicht anschlieen. Nach § 231 der Zivilprozefordnung ist eine erste
Tagsatzung in einem Zivilprozefl so anzuberaumen, dafl zwischen der
Zustellung der Klage und der Tagsatzung ungefihr ein Zeitraum von
14 Tagen zu liegen kommt, wobei die fiir die Zustellung voraussichtlich
erforderliche Zeit zu beriicksichtigen ist. Diese Gesetzesbestimmung ist
auch bei Verfahren vor den Beziris erichten anzuwenden (§ 431 ZPO).
Die Ausnahme einer kurzfristigen Anberaumung ist im § 436 ausdriicklich
auf ,dringende Fille und insbesondere Klagen wegen Besitzstérung
beschrinkt. Die Dringlichkeit des Falles kann sich aber nur auf den Streit-
fall beziehen, nicht aber auf eine bevorstehende Schliefung des Gerichtes.
Es ist daher fiir die Volksanwaltschaft nicht erkennbar, worin der Richter
die Dringlichkeit des Falles erblickt hatte.

Da es sich bei der Ausschreibung zur Streitverhandlung um eine richterli-
che Entscheidung handelt, hatte die Volksanwaltschaft keine Méglichkeit,
in diesem Fall Maflinahmen zu setzen. Ahnliche Beschwerden wurden
jedoch wiederholt an die Volksanwaltschaft herangetragen, insbesondere
von sogenannten Pendlern, die wihrend der Woche an ihrem Arbeitsplatz
wohnen, sodafl es die Volksanwaltschaft fiir notwendig hilt, das Problem
im vorliegenden Bericht aufzuzeigen. Bei voller Wiirdigung des Umstan-
des, dafl Prozesse nicht verzégert werden sollen, vertritt die Volksanwalt-
schaft doch die Ansicht, dafl der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmun-
gen iiber Fristen groflere Aufmerksamkeit gewidmet werden sollte. Bei der
Ausschreibung der Tagsatzung oder Streitverhandlung sollte daher das
Problem der Zustellung nicht aus dem Auge verloren werden, wobei auch
zu beriicksichtigen ist, dafl der Arbeitnehmer dann, wenn Wohnort und
Gerichtsort nicht ident sind, Dispositionen am Arbeitsplatz treffen muf.
Schlieflich darf die Schwierigkeit einer so kurzfristigen Betrauung mit der
Rechtsvertretung gerade in lindlichen Bereichen nicht iibersehen werden,
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wo die Zahl der zur Verfiigung stehenden Rechtsanwilte mit der Situation
in der Grof8stadt nicht vergleichbar ist.

Verfahrensverzogerung durch Nichtbesetzung einer Gerichtsabteilung
VA Zl. 137 — Z 4/80 BM ZI. 30 089/1-Pr 3/80

Im April 1980 fithrte H. T., Wien, bei der Volksanwaltschaft Beschwerde
tiber eine Verfahrensverzégerung beim Arbeitsgericht Wien. Die von ihr
beklagte Partei habe im Jinner 1980 gegen ein Versiumungsurteil vom
12. Dezember 1979 einen Antrag auf ,,Wiederaufnahme in den vorigen
Stand® eingebracht, iiber den noch nicht entschieden sei. Im Feber habe
man ihr auFAnfrage mitgeteilt, daf} die Gerichtsabteilung unbesetzt sei und
mit einer Verhandlung fgrﬁhestens im April zu rechnen sei. Nunmehr habe
sie aber erfahren, dafl die Gerichtsabteilung immer noch unbesetzt sei und
die Erledigung des Verfahrens daher noch Monate dauern wiirde.

Aus der daraufhin vom Bundesminister fiir Justiz eingeholten Stellung-
nahme ging hervor, dafl die Nichterledigung bzw. Nichtweiterbehandlung
der Rechtssache darauf zuriickzufiihren war, daff die Abteilung 1 des
Arbeitsgerichtes Wien ab 1. Jinner 1980 unbesetzt war. Der Stellungnahme
war nicht zu entnehmen, welche Griinde der Besetzung der Gerichtsabtei-
lung entgegenstanden. Der Bundesminister fiir Justiz teilte lediglich mit,
daf} die Abteilung mit Wirkung vom 1. Juli 1980 wieder besetzt sei.

Die Volksanwaltschaft stellte fest, dafl die Gerichtsabteilung ein halbes Jahr
unbesetzt war und damit fiir diese Zeit fiir den nach der Geschiftsvertei-
lung umschriebenen Personenkreis kein gesetzlicher Richter bestimmt war.
Seitens der Justizverwaltung waren offenbar keine Veranlassungen getrof-
fen worden, den durch die Nichtbesetzung der Abteilung geschatfenen
Zustand zu iiberbriicken. Die Volksanwaltschaft gelangte zu der Auffas-
sung, dafl eine derartige Fehlorganisation, die zu Lasten der Rechtsuchen-
den geht, einen Mifistand im Bereich der Bundesverwaltung darstellt. Da
durch die Besetzung mit 1. Juli 1980 dem Mifistand begegnet worden war,
konnte eine weitere Mafinahme unterbleiben.

Kurzfristige Ladung zu Gericht; Verlust eines Schriftsatzes bei Gericht
VA Zl 224 —Z 4/80 BM ZI1.30469/1-Pr 3/80

Als R.O., Wien, am 12. August 1976 ein am Vortag hinterlegtes Schrift-
stick am Postamt behob, stellte er fest, dafl er damit als Beklager zu einer
am 10. August 1976, also einer bereits stattgefundenen Verhandlung, gela-
den wurde. Da O. die Verhandlung ohne seine Schuld versiumt hatte, sah
er sich gezwungen, einen Rechtsanwalt zu beauftragen, um seine Interessen
wahrzunehmen und offenbar vorliegende Verfahrensmingel zu bekimp-
fen. Nach einer neuerlich anberaumten Tagsatzung am 22. Dezember 1976
wurde der Rechtsanwalt vom Kliger in Kenntnis gesetzt, daf} dieser seine
Klage unter Anspruchsverzicht zuriickziehe.

Ende Mirz stellte der Anwalt einen Kostenbestimmungsantrag. Gegen den
darauf vom Gericht ergangenen Kostenbeschlufl erhob der Kliger Rekurs,
dem Folge gegeben wurde, wovon O. allerdings von seinem Rechtsanwalt
nicht verstindigt wurde. Zwei Jahre nachdem iiber diesen Rekurs entschie-
den worden war, wurde bei R. O. Exekution iiber 922 S gefiihrt. Er wandte
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sich daraufhin an die Volksanwaltschaft und fiihrte Beschwerde dariiber,
dafl die Exekution des Betrages die Folge einer Reihe von Fehlleistungen
des Gerichtes gewesen sei. Dariiber hinaus fiihrt er Beschwerde iiber die
seinerzeit zu spit erfolgte Ladung bei Gericht, die Ursache dafiir gewesen
sei, dafl er einen Rechtsanwalt habe beauftragen miissen.

Die Volksanwaltschaft stellte im Priifungsverfahren, in dem eine Stellung-
nahme des Bundesministers fiir Justiz eingeholt wurde, folgendes fest:

Am 27. Juli 1976 hatte die Gemeinde St. André beim Bezirksgericht Innere
Stadt Wien eine Klage gegen den Beschwerdefiihrer eingebracht. Schon fiir
den 10. August 1976 wurde die erste Tagsatzung anberaumt, zu der der
Beschwerdefiihrer nicht erschienen war. Der Richter behielt sich die Fil-
lung des vom Kliger beantragten Versiumungsurteiles vor, da die Zustel-
lung der Ladung nicht ausgewiesen war. Aus dem spiter eingelangten
Riickschein er aE sich, daf8 der erste Zustellversuch tatsichlich, wie in der
Beschwerde behauptet, erst am 10. August 1976, also am Tag der Gerichts-
verhandlung, stattgefunden hatte und das Schriftstiick nach dem zweiten
ergebnislosen Zustellversuch am 11. August 1976 hinterlegt worden war.
Der Antrag der klagenden Partei auf Erlassung eines Versiumungsurteils
wurde daher mangels rechtzeitiger Zustellung aﬁgcwiesen und eine neuerli-
che Tagsatzung anberaumt.

Da die Entscheidung dariiber, wann eine Verhandlung anberaumt wird, ein
Akt der Gerichtsbarkeit ist, kann die Volksanwaltschatt in derartigen Fillen
keine Mafinahmen setzen. Der vorliegende Fall zeigt aber ebenso wie eine
Reihe gleich gelagerter Beschwerden, dafl den Erfahrungen des tiglichen
Lebens vielfach nicht Rechnung getragen wird. Im gegenstindlichen
Beschwerdefall wurde die Klage am 27. Juli eingebracht. Bereits fiir den
10. August wurde die erste Tagsatzung anberaumt. Bei Beriicksichtigung
der Dauer der kanzleitechnischen Abfertigung und des Postenlaufes war
eine rechtzeitige Zustellung an die Betrof%enen kaum zu erwarten. Dazu
kommt, dafl se%bst bei Zustellung vor der anberaumten Verhandlung fiir die
Parteien kaum Zeit verblieben wire, um fiir den Verhandlungstag entspre-
chende Dispositionen treffen zu konnen. In den meisten Fillen mufl dar-
iber hinaus davon ausgegangen werden, dafl der geladene Staatsbiirger
berufstitig ist, wodurch zumeist die Hinterlegung des Poststiickes notwen-
dig wird. Aufgrund der bestehenden Vorscﬁriften kann das Schriftstiick
aber erst am nichsten Tag behoben werden. Bei einer derart knapp bemes-
senen Frist ist es iiberdies fiir den Rechtsunkundigen kaum noch méglich,
entsprechende Informationen einzuholen, oder auch nur Vorkehrungen fiir
den durch die Verhandlung verlorenen Arbeitstag zu treffen. Die Volksan-
waltschaft kann sich in diesem Zusammenhang daher nicht der Auffassung
des Bundesministers fiir Justiz anschliefen, dem Beschwerdefiithrer wire
aus der spiten Ladung ,,kein Nachteil im Verfahren erwachsen. Es scheint
vielmehr die Argumentation des Beschwerdefiihrers einsichtig, daf er sich
durch die auflergewdhnliche Situation, die durch die verspitete Ladung
entstanden war, zur Beauftragung eines Rechtsanwaltes gendtigt sah.

Die Volksanwaltschaft stellte weiters fest, daf8 nach einer im September
stattgefundenen Verhandlung die klagende Partei ihre Klage zuriickzog,

wovon der Rechtsanwalt des Beschwerdefiihrers am 22. Dezember 1976 in
Kenntnis gesetzt wurde.
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Am 30. Mirz 1977 langte bei Gericht ein mit 28. Midrz 1977 datierter
Antrag auf Zuerkennung des Kostenersatzes ein, dem mit Beschluff vom
25. April 1977 stattgegeben und dieser dem Vertreter der klagenden Partei
am 5. Mai 1977 zugestellt wurde. Dieser Kostenbeschlufl enthilt allerdings
eine falsche Aktenzahl, nimlich 23 C.../76 statt 32 C.../76. Gegen die-
sen Kostenbeschlufl erhob die klagende Partei Rekurs, der, wie sich aus den
Akten ergibt, am 9. Mai 1977, also rechtzeitig, vom Bezirksgericht Innere
Stadt Wien iibernommen wurde. Dieser Rekurs ist aus heute nicht mehr mit
Sicherheit feststellbaren Griinden in Verlust geraten. Méglicherweise
wurde er aufgrund der vom Gericht falsch angegebenen Aktenzahl einer
falschen Abteilung zugeordnet und ist daraufhin in Verstofl geraten.

Die Volksanwaltschaft vertritt die Auffassung, dafl bei der Behandlung des
Schriftsatzes jene notwendige Sorgfalt aufler acht gelassen wurde, die ins-
besondere im Justizbereich erforderlich ist, da hier Fehlleistungen mit
besonders schwerwiegenden Folgen fiir den Staatsbiirger verbunden sein
konnen. Es kann daher nicht von Bedeutung sein, daf§ gerade im gegen-
stindlichen Fall, wie der Bundesminister feststellt, dem Beschwerde ﬁirer
kein ,,unmittelbar rechtlicher Nachteil erwachsen ist, sondern lediglich der
Ausgang des Rekursverfahrens hinausgeschoben wurde®. Wenn an die Ver-
letzung der Sorgfaltspflicht des einzelnen Staatsbiirgers vielfach schwerwie-
gende Folgen gekniipft werden, so mufl ein ebenso strenger Mafistab bei
der Besorgung staatlicher Aufgaben gelten. Die Volksanwaltschaft hat
daher den Verlust des Schriftsatzes als einen Mifistand im Bereich der Bun-
desverwaltung festgestellt.

Im iibrigen war dieser Verlust dem Rechtsmittelwerber und damit dem
Gericht erst durch eine weitere Fehlleistung des Gerichtes zur Kenntnis
gelangt. Der Beklagtenvertreter hatte nimlich die Bestitigung der Voll-
streckbarkeit fiir den ergangenen Kostenbeschlufl beantragt, die auf die
von ithm beigebrachte Ausfertigung des Kostenbeschlusses gesetzt wurde.
Wie sich aus den Akten ergibt, wurde die Vollstreckbarkeit des Beschlusses
niemals urschriftlich bestitigt. Als nun der Beklagtenvertreter den Klagsver-
treter iiber die Vollstreckbarkeit in Kenntnis setzte, stellte dieser fest, daf§
iiber den Rekurs vom 6. Mai 1977 noch nicht entschieden war. Mit Schrift-
satz vom 31. Jinner 1978 zeigte der Klagsvertreter dem Gericht den Ver-
lust des Schrittstiickes auf. Erst am 8. Juni 1978 war dem Landesgericht fiir
Zivilrechtssachen Wien die Entscheidung iiber den inzwischen rekon-
struierten Rekurs moglich und sie gab diesem Folge. Da zwischen der Ver-
stindigung des Beklagtenvertreters von der Klagsriicknahme und dem
Antrag aut Kostenbestimmung iiber drei Monate vergangen waren, erach-
tete das Gericht den Antrag als verspitet.

Ohne in den Bereich der unabhingigen Gerichtsbarkeit eingreifen zu wol-
len, stellt die Volksanwaltschaft fest, dafl in dieser Frage unterschiedliche
Auffassungen bestehen. Die ergangenen Entscheidungen sind ebenso
uneinheitlich wie einschligige Kommentare, da die Zivilprozefordnung
keine Frist fiir den Antrag auf Kostenersatz enthilt. Der Bundesminister
fiir Justiz teilte daher mit, dafl die bestehende Gesetzesliicke durch die
beabsichtigte Zivilverfahrens-Novelle beseitigt werden soll. Im Hinblick auf
die in der gegenwirtigen Situation bestehende Rechtsunsicherheit ist die
Volksanwaltschaft der Auffassung, dafl dieses Problem einer vordringlichen
Losung bedarf.
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Verfahrensverzégerung durch Nichtbesetzung einer Gerichtsabteilung
VA ZIl. 262 — 7 4/80 BM ZI. 30 477/1-Pr 3/80

Am 14. November 1979 hatte das Kreisgericht Korneuburg einer Berufung
des F. D., Angern, Folge gegeben, das angefochtene Urteil aufgehoben und
die Rechtssache zur neuerlichen Verhandlung und Entscheidung an das
Bezirksgericht Ginserndorf zuriickverwiesen. Als bis zum Juni 1980 keine
Verhandlung anberaumt und anliflich seiner Erkundigungen bei Gericht
auch kein Termin in Aussicht gestellt worden war, wandte sich F. D. mit
Beschwerde an die Volksanwaltschaft.

Der im Priifungsverfahren der Volksanwaltschaft befafite Bundesminister
fiir Justiz teilte zur Beschwerde mit, daf} die Verfahrensverzégerung beim
Bezirksgericht Ginserndorf auf den Umstand zuriickzufiihren sei, dgaﬂ die
zustindige Gerichtsabteilung seit 1. April 1979 vakant sei. Aus dem Schrei-
ben des Bundesministers fiir Justiz war kein Grund fiir die Nichtbesetzung
zu entnehmen, ebensowenig, ob seitens der Justizverwaltung organisatori-
sche Mafinahmen zur Uberbriickung der Situation getroffen worden
waren. Der Bundesminister teilte lediglich mit, dafl mit Wirksamkeit vom
1. August 1980 ein Richter auf die betreffende Planstelle des Bezirksgerich-
tes Gianserndorf ernannt werde, so dafl ab diesem Zeitpunkt mit dem Ver-
fahrensfortgang zu rechnen sei.

Die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl eine derartige Dauer der
Nichtbesetzung einer Gerichtsabteilung mit dem Rechtsschutz und der
Rechtssicherheit nicht vereinbar ist. In der Zeit der Vakanz der Gerichtsab-
teilung war fiir den von der Geschiftsverteilung umschriebenen Personen-
kreis kein gesetzlicher Richter bestimmt. Die Justizverwaltung hat offenbar
keine Veranlassung getroffen, um diesen unzumutbaren Zustand zu iiber-
briicken, der zu der in Beschwerde gezogenen Verfahrensverzogerun
gefithrt hat. Die Volksanwaltschaft gelangte daher zu der Auffassung, daé
ein derartiger Mangel in der Organisation, der zu Lasten des Rechtssu-
chenden geht, einen Mifistand im Bereich der Bundesverwaltung darstellt.
Da die Abteilung mit 1. August 1980 besetzt wurde, konnte die Volksan-
waltschaft von weiteren Maf%nahmen Abstand nehmen.

Uberforderung rechtsunkundiger Parteien bei der ersten Tagsatzung
VA Zl. 267 — Z 4/80 BM ZI1.30711/1-Pr 3/80

M.T., Deutsch-Tschantschendorf, fiihrte bei der Volksanwaltschaft
Beschwerde, weil gegen sie ein Versiumungsurteil ergangen sei, obwohl sie
bei der ersten Tagsatzung piinktlich erschienen sei.

Sie lebe seit Jahren von threm Mann getrennt, sei aber seinerzeit anlifllich
einer Darlehensaufnahme der Schuldverpflichtung ihres Gatten als Biirge
und Zahler beigetreten. Fiir den 10. Mirz 1980 habe sie eine Ladung zu
einer ersten Tagsatzung beim Bezirksgericht Giissing erhalten, wo gegen
ihren Ehemann und sie eine Klage tiber 133 753 S samt Nebenkosten einge-
bracht worden war. Sie sei piinktlich bei Gericht erschienen. Hier habe der
Richter anfangs ausschliefflich mit dem Rechtsanwalt der klagenden Partei

esprochen, wobei sie nichts verstehen hitte konnen. I Anschlufl daran
Eabc sie der gegnerische Anwalt in einem Gesprich mit ihr gefragt, wo ihr
Ehegatte sei und was sie selbst verdiene. Sie habe erzihlt, sechs Kinder zu
haben und fiir drei noch die Familienbeihilfe zu erhalten. Der Anwalt habe
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ihr daraufhin erklirt, dafl man sie unter diesen Umstinden nicht pfinden
konne und ihr gesagt, dafl sie heimgehen kénne. Der Richter habe mit ihr
tiberhaupt nicht gesprochen. Im April 1980 sei ihr dann eine Exekutionsbe-
willigung einschliefllich Gehaltsexekution iiber den Klagsbetrag samt Zin-
sen sowie rund 11 000 S Klags- und Exekutionskosten auf Grund eines
Versiumungsurteiles zugestellt worden. Da T. ihrer Meinung nach nichts
versiumt hatte, fiihrte sie Beschwerde bei der Volksanwaltschaft.

Im Priffungsverfahren stellte der vom Bundesminister fiir Justiz zum
Bericht aufgeforderte Vorsteher des Bezirksgerichtes fest, dafl aus dem Akt
nicht hervorgehe, ob eine der beklagten Parteien zur ersten Tagsatzung am
10. Mirz 1980 erschienen sei. In solchen Fillen sei es iiblich, wenn nicht
bestritten wird, dafl ein Amtsvermerk des Inhaltes ,die erschienene
beklagte Partei entfernt sich nach Rechtsbelehrung ohne Antragstellung*
gemacht wird.

Der Richter habe nicht ausgeschlossen, dafl ein solcher Amtsvermerk irr-
timlich unterblieben ist, obwohl eine der beklagten Parteien zur Tagsat-
zung erschienen war.

Die Volksanwaltschaft konnte im Hinblick darauf, daf} das Versiumungs-

urteil eine richterliche Entscheidung ist und damit in den Bereich der unab-
hingigen Gerichtsbarkeit fillt, keine Mafinahme treffen. Der Fall macht
jedoch nach Auffassung der Volksanwaltschaft deutlich, wie schwer durch-
schaubar die Vorginge in der ersten Tagsatzung fiir Personen sind, die
keine Erfahrung im Umgang mit Gerichten haben. Nach der Zivilprozef-
ordnung ist gegen eine Partei auch dann ein Versiumungsurteil zu fillen,
wenn sie zwar erschienen ist, jedoch ungeachtet rlchterllcﬁer Aufforderung
nicht ,,verhandelt oder sich nach dem Aufruf der Sache wieder entfernt,
Im gegenstindlichen Fall war die Beschwerdefiihrerin der Meinung gewe-
sen, durch ihre Anwesenheit zum geladenen Zeitpunkt und das mit dem
Rechtsanwalt gefithrte Gesprich %lrer Pflicht nachgekommen zu sein,
sodaf} sie das ergangene Versiumungsurteil nicht verstehen konnte. Da die
vorliegende Beschwerde keinen Einzelfall darstellt, vertritt die Volksan-
waltschaft die Auffassung, dafl eine gesetzliche Neuregelung des Einlas-
sungsverfahrens im Zivilprozefl dergestalt notwendig ist, dafl auch der
rechtlich nicht geschulte oder anwaltlich nicht vertretene Staatsbiirger ohne
Zeitdruck den %ﬁr ihn oft mit schwerwiegenden Folgen verbundenen Vor-
gingen folgen kann.

Kosten durch Verlust eines Aktes bei Gericht
VA ZIl. 269 — Z 4/80 BM ZI.30716/1-Pr 3/80

E. B, Eisenstadt, fithrte im Juni 1980 im Zusammenhang mit der Dauer des
Verlassenschaftsverfahrens nach ihrem am 23. Feber 1977 verstorbenen
Vater Beschwerde bei der Volksanwaltschaft. Sie behauptete iiberdies, daf§
die Verlassenschaftsakte in Verlust geraten und ihr Rechtsvertreter zur
Mitwirkung bei der Rekonstruktion herangezogen worden sei; dadurch
seien thr durch Verschulden des Gerichtes erhebliche Rechtsanwaltskosten
erwachsen. Auflerdem seien Differenzen zwischen Gericht und dem vom
Gericht zur Abwicklung der Verlassenschaft bestellten Notar entstanden,
der sich geweigert hitte, die Verbiicherung der Einantwortungsurkunde
durchzufiihren.
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Die Volksanwaltschaft stellte mit Hilfe des Bundesministers fiir Justiz fest,
dafl die Verlassenschaftsakte tatsichlich in Verlust geraten waren. Wie der
Bundesminister in seiner Stellungnahme der Volksanwaltschaft mitteilte, sei
die Rekonstruktion der Verlassenschaftsakte jedoch vom Gericht vordring-
lich und nach der Geschiftsordnung durchgefiihrt worden, sodafl keine
Verfahrensverzégerung eingetreten sei. Zur Beschwerde iiber die Differenz
zwischen Gericht und Notar stellte der Bundesminister fest, daff im Akt ein
Amtsvermerk aufscheine, wonach der dffentliche Notar Dr. L. die Unbe-
denklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes am 3. November 1978 dem
Gericht mit der Erklirung vorgelegt habe, ,,dafl er die Verbiicherung der
hiergerichtlichen Einantwortungsurkunde vom 2. Dezember 1977 nicht
durchfiihren wird“. Das Bezirksgericht Oberwart habe aber die Amtsur-
kunde zur Eintragung im Grundbuch vom 26. November 1979 bereits
durchgefiihrt.

Die Volksanwaltschaft hat der Beschwerde Berechtigung zuerkannt.
Wegen der mit der Rekonstruktion verbundenen und von ihr bezahlten
Kosten mufite die Beschwerdefiihrerin jedoch auf den Rechtsweg verwie-
sen werden.

Verzogerung bei der Ausstellung einer gerichtlichen Bescheinigung
VA ZI. 306 — Z 4/80 BM ZI. 30 560/2-Pr 3/80

R. Sch.,, Wien, bezieht eine Alterspension mit Ausgleichszulage. Nach
einem Verfahren iiber einen Antrag gemifl §7 des Mietengesetzes wurde
seine Miete von bisher 500 S auf 1300 S erhsht. Sch. wollte darauf beim
Finanzamt eine Mietzinsbeihilfe beantragen, wozu er eine Bescheinigung
des Gerichtes iiber die rechtskriftige Entscheidung, auf der die Mietzinser-
héhung beruht, benétigte. Nach einer ihm gegebenen Auskunft war die
Entscheidung am 5. Mai 1980 rechtskriftig geworden. Sch. reichte darauf-
hin ein Formular zur Bescheinigung der Rechtskraft bei Gericht ein. Als er
am 1. Juli 1980 trotz Urgenzen noch keine Erledigung erhalten hatte,
fihrte Sch. bei der Volksanwaltschaft Beschwerde dariiber, dafl er infolge
der Siaumigkeit des Gerichtes keinen Antrag auf Mietzinsbeihilfe stellen
koénne, obwohl er als Ausgleichsrentner seit 1. April die erhdhte Miete von
1 300 S bezahlen miisse.

Die Volksanwaltschaft setzte sich im kurzen Weg mit dem Bundesministe-
rium fiir Justiz in Verbindung, worauf Sch. am 1. August 1980 die bean-
tragte Bescheinigung zugestellt wurde. Aufgrund der Stellungnahme des
Bundesministers fiir Justiz stellte die Volksanwaltschaft folgendes fest:

Die vom Beschwerdefiihrer bendtigte Bescheinigung hat auch den Teilbe-
trag des erhdhten Hauptmietzinses zu enthalten, der das Vierfache des
gesetzlichen Hauptmietzinses iibersteigt. Dafiir ist eine Aufstellung iiber
die Jahresmietzinse fiir 1914 nétig, die gereits dem Antrag nach § 7 Mieten-
gesetz beizufiigen ist. Aus nicht mehr rekonstruierbaren Griinden befand
sich diese Aufstellung jedoch nicht im Gerichtsakt und muflte daher erst
nachtriglich beigeschatft werden. Der Volksanwaltschaft steht im Hinblick
auf die Unabhingigkeit der Rechtsprechung eine Beurteilung dieses
Umstandes nicht zu. Die Volksanwaltschaft hat jedoch der Beschwerde
iiber die Verfahrensverzogerung Berechtigung zuerkannt. Da der
Beschwerdegrund noch im Zuge des Priifungsverfahrens behoben wurde,
konnte eine weitere Mafinahme unterbleiben.
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Unterschiedliche Rechtsprechung
VA Zl. 407 — Z 4/80

Der ehemalige Hochschulassistent Dr. G. W., Wien, der fiir zwei eheliche
und ein uneheliches Kind sorgepflichtig ist, hatte ab Oktober 1977 zu sei-
ner Weiterbildung einen Forschungsauftrag an einer franzésischen Hoch-
schule angenommen, der mit einem Stipendium von rund 3 000 S monatlich
dotiert war. Uber seinen Antrag war Dr. W wihrend dieser Zeit beziiglich
der beiden ehelichen Kinder von einem Pflegschaftsgericht in Wien von der
Unterhaltspflicht befreit worden; das fiir das auflereheliche Kind zustin-
dige Pflegschaftsgericht in Niederésterreich lehnte eine Befreiung von der
Unterhaltspflicht ab. In der ablehnenden Begriindung heiflt es: ,,Der
Wunsch des Vaters nach Weiterbildung an einem auslindischen Institut
diirfte nicht zur Beeintrichtigung des gesetzlichen Unterhaltsanspruches
filhren“ Demgegeniiber begriindete das Pflegschaftsgericht in Wien die
Befreiung von der Unterhaltspflicht unter anderem damit: ,,Es kann dem
Vater nicht verwehrt werden, eine Méglichkeit zur wesentlichen Weiterbil-
dung in seinem Beruf wahrzunehmen, insbesondere dann nicht, wenn er so
daran interessiert ist, dafl er sogar eine bedeutende Einbufle seines Einkom-
mens hiefiir in Kauf nimmt. Eine solche Minderung des Einkommens des
Vaters muf} auch das unterhaltsberechtigte Kind gegen sich gelten lassen.

Dr. W. wandte sich daraufhin an die Volksanwaltschaft und fiihrte
Beschwerde iiber die fiir thn unverstindliche unterschiedliche Beurteilung
ein und desselben Sachverhaltes durch zwei Gerichte. Die Volksanwalt-
schaft muflte eine Priifung der Beschwerde ablehnen, da es sich bei den
Entscheidungen um Akte der unabhingigen Rechtsprechung handelt.

Mangelnde Rechtsbelehrung bei Abschlul eines Unterhaltsvergleiches
VA Zl. 480 — Z 4/80

Im Zuge eines Ehescheidungsverfahrens verpflichtete sich F. H., Salzburg,
im Jahre 1968 durch Abschlufl eines Vergleiches vor dem Scheidungsrich-
ter, seiner Gattin ab der Scheidung 27% seines Nettoeinkommens als
Unterhalt zu bezahlen. Bis zum Jahre 1978 machte er diese Unterhaltslei-
stung als auflergewohnliche Belastung mit Erfolg geltend. 1978 lehnte das
Finanzamt die Steuerbegiinstigung mit der Begriindung ab, dafl die
geschiedene Gattin ein eigenes Einkommen beziehe.

H. wandte sich daraufhin wegen der nach seiner Ansicht ,,riicckwirkenden
Anderung der Gesetze oder Praxis“ an die Volksanwaltschaft. In seiner
Beschwerde fiihrte er aus, den Vergleich nur iiber ausdriickliches Anraten
des Richters abgeschlossen zu haben, der ithn dariiber belehrt habe, dafl die-
ser Prozentsatz unter Beriicksichtigung der steuerlichen Anerkennung sei-
ner gesetzlichen Verpflichtung entspriche. Durch die letzte Entscheidung
der Finanzbehorden sei nun seine Unterhaltspflicht tatsichlich auf 40% sei-
nes Einkommens gestiegen, da er eine Mehrbelastung von etwa 11 000 S
jahrlich tragen miisse. Seine Versuche, diese Nachteile mit Hilfe des
Gerichtes zu beheben, seien gescheitert.

Die Volksanwaltschaft mufite dem Beschwerdefiihrer mitteilen, dafl in sei-
nem Fall zwar eine Hirte vorliege, die jedoch in den gesetzlichen Bestim-
mungen begriindet ist. Die Beleirung durch den Richter konnte von der
Volksanwaltschaft nicht gepriift werden. Die Begriindung der finanzrecht-
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lichen Entscheidung und ihre Auswirkungen im Beschwerdefall zeigen
jedoch die Notwcngigkeit einer eingehenden Rechtsbelehrung. In der Ent-
scheidung der Finanzlandesdirektion fiir Salzburg wird unter anderem fest-
gestellt: ,Eine auflergewohnliche Belastung erwichst dem Steuerpflichtigen
zwangsliufig, wenn er sich ihr aus tatsichlichen, rechtlichen oder sittlichen
Griinden nicht entziehen kann. Leistungen des gesetzlichen Unterhalts an
geschiedene Ehegatten gelten als zwangsliufig erwachsen ... Bei Unter-
haltsleistungen an geschiedene Ehegatten ist daher nur zu priifen, ob die
einzelnen Betrige als gesetzlicher Unterhalt anzusehen sind ... Zum
Unterschied von einem gerichtlichen Urteil stellen gerichtliche Vergleiche
grundsitzlich freiwillige Verpflichtungen dar, die auch iiber den gesetzli-
chen Rahmen hinausgehen kénnen. Zahlungen auf Grund eines gerichtli-
chen Vergleiches konnen deshalb, miissen aber nicht, dem gesetzlichen
Unterhalt entsprechen, weshalb in einem solchen Falle die Hohe des zutref-
fenden gesetzlichen Unterhaltes ermittelt werden muf3.“

Da im Falle des H. ein gerichtlicher Vergleich vorliegt und die schuldlos
geschiedene Gattin iiber ein eigenes Einkommen verfiigt, ,,fehlt daher ein-
deutig das Merkmal der Zwangsliufigkeit“ im Sinne des Einkommen-
steuergesetzes, weshalb keine Steuerermifligung gewihrt werden kann . . .

Diese Begriindung der Rechtsmittelentscheidung zeigt, dafl die Finanzbe-
hérden den mit Urteil festgesetzten Unterhaltsbetrag als zwangsliufig aner-
kennen. Sie zeigt aber auch, dafl der gleiche Unterhaltsbetrag z. B. iiber
Anraten des Richters — wie im Falle H. — durch Vergleich festgelegt,
mangels Zwangsliufigkeit zu einer Uberpriifung und einer, zum Nachteil
des Steuerpflic%xtigen, anderslautenden Entscheidung der Finanzbehérden
fihren kann. Die Volksanwaltschaft hat bereits in ihren bisherigen Berich-
ten an den Nationalrat auf diese Problematik hingewiesen und die Auffas-
sung vertreten, daf} eine Abhilfe unter anderem dadurch méglich wire, dafl
vor Abschlufl eines Vergleiches bei Gericht eine entsprechende Rechtsbe-
lehrung durch den Richter erfolgt.

Uberforderung des Biirgers bei erster Tagsatzung
VA Z1.590 — Z 4/80

J. K., Grédning, fihrte bei der Volksanwaltschaft folgende Beschwerde:

Im Juli 1980 sei er zu einer ersten Tagsatzung beim Landesgericht Salzburg
als Beklagter geladen gewesen (Streitwert 77 000S). Er sei piinktlich
erschienen, habe aber — nach seinen Worten — die Hektik so vieler Leute
bei ,seinem* Prozefl nicht verstanden und ebensowenig die Worte des
Richters, der ihm eigenhindig ,,KB bis 26. August 1980 auf die Ladung
geschrieben habe. K. sei daraufhin zum Klagevertreter gegangen, habe sich
mit diesem geeinigt und einen Restbetrag bezahlt. Er habe dann vom Kla-
gevertreter einen Brief erhalten, aus dem hervorgegangen sei, dafl noch
Klagskosten in der Hohe von zirka 3 000 S zu bezahlen seien. Da im iibri-
gen die zufriedenstellende Einigung iiber den eingeklagten Betrag bestitigt
wurde und K. den Rest bezahlt hatte, habe er geglaubt, nichts mehr zahlen
zu miissen. Gegen Jahresende habe er aber ein Versiumungsurteil zuge-
stellt bekommen und ,,kenne sich nun nicht mehr aus®.

Die Volksanwaltschaft mufite den Beschwerdefiihrer darauf hinweisen,
keine Mafinahme veranlassen zu kénnen, da es sich beim Versiumungsur-
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teil um einen Akt der unabhingigen Rechtsprechung handelt. Die Volksan-
waltschaft versuchte jedoch die Rechtssituation dem Beschwerdefiihrer
klarzulegen und erlduterte thm auch die Worte ,,KB bis 26. August 1980

Die Beschwerde des J. K. stellt keinen Einzelfall dar. Seine Frage ,,wie soll
sich ein normaler Mensch bei dem Wirbel auskennen®? driickt die bei vie-
len Beschwerdefithrern festgestellte Unsicherheit im Zusammenhang mit
der Durchfithrung einer ersten Tagsatzung aus. Die Volksanwaltschaft ist
der Auffassung, dafl der rechtsunkundige Biirger mit den Vorgingen, wie
sie in einer ersten Tagsatzung ablaufen, iiberfordert ist. Dazu kommt, daf}
die derzeitige Form der ersten Tagsatzung, bei der oft bis zu dreiflig Perso-
nen (Anwilte und Parteien) gleichzeitig anwesend sind, dem Richter nicht
immer die notwendige Zeit laflt, die anwaltlich nicht vertretenen Parteien
aufzukliren und ihnen die erforderliche Rechtsbelehrung zu erteilen. Die
anwaltlich nicht vertretene Partei liuft somit Gefahr, rechtlich benachteiligt
zu werden.

Die Volksanwaltschaft hilt es auf%rund ihrer Erfahrungen daher fiir drin-
gend geboten, die fiir diesen Verfahrensabschnitt Bezug habenden Rege-
lungen einer legislativen Uberarbeitung zuzufiihren.

Bundesministerium fiir Landesverteidigung

Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 69 Beschwerden das Ressort des Bundesmini-
sters fiir Landesverteidigung betreffend an die Volksanwaltschaft herange-
tragen. Beschwerden auf dem Gebiet des Dienstrechts hatten vor allem die
behauptete unrichtige Berechnung von Vordienstzeiten oder die Nichter-
nennung auf einen bestimmten Dienstposten zum Gegenstand. In den mei-
sten dieser Fille erwiesen sich die Beschwerden als nicit berechtigt.

Wie auch in den vorangegangenen Jahren, bildeten Beschwerden iiber die
Einberufung zu Truppeniibungen einen Schwerpunkt bei der Priifungsti-
tigkeit in dgiesem Ressort. Die Beschwerdefithrer behaupteten entweder,
dafl die Militirbehorde ihren berechtigten Anliegen hinsichtlich des Einbe-
rufungstermines ohne Begriindung nicht Rechnung trage, oder dafl die
berufliche Situation nicht beriicksichtigt werde. In diesen Fillen konnte der
Beschwerdegrund zumeist mit Hilfe des Bundesministers behoben werden.
Die Volksanwaltschaft muflte jedoch bei Priifung dieser Beschwerden fest-
stellen, dafl die Militirbehoérde vielfach ihrer gesetzlichen Pflicht zur
Begriindung eines abweislichen Bescheides nicht nachkommt. Insbesondere
bei der Abweisung von Antrigen auf Aufschub begniigte sich die Behérde
oftmals mit der Zitierung der anzuwendenden Gesetzesvorschrift, ohne der
Partei Aufschluff iiber die tatsichlichen und rechtlichen Erwigungen zu
geben, die die Grundlage fiir die Entscheidung boten (vgl. dazu Punkt 5.3).
Wie der Verwaltungsgerichtshof in seiner Jugikatur wiederholt festgestellt
hat, darf sich eine Begriindung im Sinne der Vorschriften des Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetzes nicht in der Wiedergabe des Gesetzeswort-
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lautes erschopfen (vgl. VwGH Erk. 26. Jinner 1967, Z 1944 und 1945/64).
Dies stellt eine Scheinbegriindung dar, die das Verfahren mit einem wesent-
lichen Mangel behaftet.

Fiir die Volksanwaltschaft war aus den in Beschwerde gezogenen Entschei-
dungen der zugrunde gelegte Sachverhalt und die Wiirdigung der herange-
zogenen Beweise vielfach nicht ersichtlich, sodaf} sie eine Priifung, ob der
Beschwerdefiihrer in einem Recht verletzt worden war, gar nicht durchzu-
filhren vermochte. Diese Erfahrungen sind fiir die Volksanwaltschaft daher
Anlafl, die Militirbehérden auf die Notwendigkeit eines ordentlichen
Ermittlungsverfahrens hinzuweisen, in dessen Rahmen dem Sinne des
Wehrgesetzes entsprechend die berechtigten Interessen des Wehrpflichti-
gen sorgfiltig gegen die militirischen abzuwigen sind.

Einige Beschwerden wurden im Zusammenhang mit Naturalwohnungen
gefihrt, andere betrafen Unfille im Rahmen des Prisenzdienstes und die
dafiir zu leistende Entschidigung bzw. die Dauer dieser Verfahren. Auch
langen bei der Volksanwaltschaft immer noch Beschwerden ehemaliger
zeitverpflichteter Soldaten vor dem Zweiten Weltkrieg ein, die zwar aus
dem Dienstverhiltnis ausgeschieden wurden, aber keinen Anspruch auf
Abfertigung oder Ruhestandsversetzung daraus ableiten koénnen. Die
Volksanwaltschaft beschrinkt sich in diesen Fillen auf die Erklirung der
Rechtslage.

Eine Beschwerde war Anlaf}; dafl der Bundesminister fiir Landesverteidi-
gung Weisung gegeben hat, die Verwendung eines bestimmten Formulars
im Dienstgebrauch einzustellen. Ein pensionierter Vertragsbediensteter des
Ressorts glaubte aus einem ihn betreffenden, an das Korpskommando
gerichteten Formular den Anspruch auf Abfertigung auch im aliquoten
Anteil der Sonderzahlungen ableiten zu kénnen. Der um Stellungnahme
ersuchte Bundesminister riumte ein, dafl das gegenstindliche Formular
auch in Fillen gebraucht werde, wo es fehl am Platze sei — wie im
Beschwerdefall — und daher Anlaf} zu unrichtigen Interpretationen gebe.
Aufgrund der Beschwerde wurde die sofortige Abstellung dieser Praxis
sowie eine eingehende Information an den Beschwerdefiihrer verfiigt.

Schliefilich wurden Beschwerden dariiber gefiihrt, daf einfache Meldungen
an die Militirbehérde, wie etwa Krankmeldungen, von dieser als Antrige
gewertet wiirden und damit der Gebiihrenpflicht unterliegen. Nach dem
Gebiihrengesetz sind jedoch nur solche Eingaben gebiihrenpflichtig, die im
Privatinteresse des Einschreiters liegen. Diese Eingaben unterliegen einer
Gebiihr von 100 S; wird die Gebiihr nicht rechtzeitig entrichtet, so erhsht
sie sich um einen Siumniszuschlag von 50 S. Nach Auffassung des Bundes-
ministeriums fiir Landesverteidigung dienen Meldungen von Krankheiten,
Unfillen oder Haftzeiten, die dem piinktlichen Antritt des Prisenzdienstes
entgegenstehen, nicht dem Interesse des Wehrpflichtigen, sondern dem der
Erginzungsbehérden. Dazu kommt, dafl der Wehrpflichtige in der Beleh-
rung zum Einberufungsbefehl auf die Verpflichtung zu derartigen Meldun-
gen bei strafrechtlicher Ahndung aufmerksam gemacht wird. Die Priifung
der Volksanwaltschaft in diesen Fillen ist noch nicht abgeschlossen, da
zum Teil die Erledigung anhingiger Verwaltungsverfahren abgewartet
werden mufl. Im Zusammenhang mit der Gebiihrenpflicht wird jedoch
auch auf die Ausfithrungen zu Fall 5.1 verwiesen.
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5.1

156

Einzelfille

Vergebiihrung eines Terminersuchens; unzweckmiflige Praxis bei der Ein-

berufung
VA ZI1. 321 — 72 1/79

Der Vater des O. M., Lienz, wandte sich mit folgendem Anliegen an die
Volksanwaltschaft:

Sein Sohn, der eine Lehre in Reutte absolviere, sei durch ¢ffentliche Kund-
machung aufgefordert worden, sich in Lienz der Musterung zu unterzie-
hen. Da der Musterungstermin auf einen Dienstag gefallen sei und auf-
grund der verkehrstechnischen Lage fiir die Musterung ein Aufwand von
drei Arbeitstagen notig geworden wire, habe sich der Vater des M. mittels
Postkarte mit dem Ersuchen an das Militirkommando gewendet, entweder
einen anderen Wochentag (Freitag) oder einen anderen Ort fiir die Muste-
rung vorzusehen. Kurz darauf habe der Wehrpflichtige an seiner Lehrstelle
die Verstindigung erhalten, dafl er sich am Freitag in Lienz zur Stellung
einfinden konne. Etwa ein Monat spiter sei dem Vater, der seinerzeit die
Postkarte an das Militirkommando geschrieben hatte, ein Bescheid vom
Finanzamt fiir Gebithren und Verkeﬁrsteuern zugestellt worden, in dem
thm eine Stempelgebiihr von 70 S sowie ein Zuschlag von 35 S vorgeschrie-
ben wurde, da die Karte als Antrag gewertet worden und daher Gebiihren-
pflicht angenommen worden war. M., der seine Karte als Bitte und Infor-
mation aufgefalt habe, sah in dieser Vorgangsweise eine ,biirgerferne”
Handlung und fiihrte dariiber Beschwerde. Weiters brachte er %olgendes
vor:

Bei der Stellung habe sein Sohn seinen Lehrvertrag vorgelegt, aus dem
ersichtlich war, dafl die Lehrzeit bis Feber 1981 dauere. Trotz dieser offen-
kundigen Tatsache wurde ihm mitgeteilt, dafl er mit einer Einberufung zum
Herbsttermin 1980 zu rechnen habe. Wenn er jedoch seine Lehrzeit vor
dem Prisenzdienst absolvieren wollte, so hitte er einen Antrag auf Auf-
schub, der mit 70 S zu vergebiihren sei, zu stellen. Im Interesse seiner
Berufsausbildung habe M. einen derartigen Antrag auch sofort zu Proto-
koll gegeben, den er zu vergebiihren gehabt habe.

Der Vater des M. wandte sich im Namen seines Sohnes deshalb an die
Volksanwaltschaft, weil er die Auffassung vertrat, daff die vorgenommenen
Vergebiithrungen zwar moglicherweise dem Gesetz entsprechen, nicht aber
dem Sinn einer biirgernahen Serviceverwaltung. Der Beschwerdefiihrer ver-
trat die Auffassung, dafl insbesondere die Vergebiihrung des zu Protokoll
gegebenen Antrages ungerechtfertigt erfolgt sei, da die Militirbehorden
au?grund der Unterlagen von sich aus eine Verschiebung des Einberufungs-
termines ins Auge hitten fassen konnen.

Die Volksanwaltschaft stellte fest, daff die in Beschwerde gezogenen Ver-
gebiihrungen den gesetzlichen Bestimmungen entsprachen. Die Postkarte
des M. war als Antrag auf Verlegung des Stellungstermines aufgefafit und
diesem auch stattgegeben worgen. Ein solcher Antrag unterliegt der
Gebiihrenpflicht. Da er jedoch nicht mit einer 70-S-Bundesstempelmarke
versehen war, wurde er vom Militirkommando notioniert und der Notio-
nierungsbefund an das Finanzamt fiir Gebiihren und Verkehrsteuern wei-
tergeleitet, von dem sodann die Gebiithrenvorschreibung inklusive des
Erhshungsbetrages erfolgte.
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Wenn sich auch die Militirbehorde bei dieser Vorgangsweise an das Gesetz
gehalten hat, so scheint es der Volksanwaltschaft doch zweckmifig, sich
damit auch tber den Einzelfall hinaus auseinanderzusetzen. In den 5ffentli-
chen Stellungskundmachungen ist kein Hinweis auf die Stempelpflicht von
allfalligen Mitteilungen oder Antrigen enthalten. Es scheint verstindlich,
dafl der Biirger eine Postkarte, mit der er aus bestimmten Griinden um eine
Verschiebung ersucht, einer Terminverschiebung gleichhilt, wie sie mit
jeder anderen Behorde wie etwa der Polizei, getro?fen werden kann. Eine
derartige Terminverschiebung wire jedoch nicht als Antrag zu werten und
daher auch nicht gebiihren fgllchtlg Die Volksanwaltschaft ist der Auffas-
sung, daf} die unterschle(ﬁchc Behandlung solcher Mitteilungen eines
Betroffenen aus der offentlichen Stellungskundmachung ersichtlich sein
sollte, sodafl der Biirger in die Lage versetzt wird, seine Pflichten zu erken-
Ecn, und auf diese Weise jedenfalls der Erhshungsbetrag nicht zum Tragen
ommt.

Zum zweiten Teil der Beschwerde, daf} fiir einen Aufschub in jedem Fall
ein gebiihrenpflichtiger Antrag erforderlich sei, stellt die Volksanwaltschaft
fest, dafl es sich auch hier um keinen Emzclfall handelt. Ahnliche
Beschwerden wurden von Schiilern vorgebracht, die infolge von Klassen-
wiederholungen bereits im wehrpflichtigen Alter waren und, obwobhl fiir die
Militarbehérde aufgrund der besuchten Schulstufe die Notwendigkeit eines
Aufschubes ersichtlich war, dennoch einen Antrag auf Aufschub iaben ein-
bringen miissen. Die Volksanwaltschaft ist der Auffassung, dafl in Fillen, in
welchen fiir die Militirbehorde aufgrund vorgelegter Zeugnisse die Dauer
einer Lehr- oder Schulzeit klar ersichtlich ist, die Behérde von sich aus den
Einberufungstermin entsprechend abstimmen sollte, ohne daf} es dazu eines
gcbuhrenpfﬁchtigen Antrages bediirfte, noch dazu, wenn die Behorde
bereits anldflich der Stellung von den Umstinden in Kenntnis gesetzt wird.

Die Volksanwaltschaft nimmt daher den vorliegenden Fall zum Anlaf}, ent-
sprechende Uberlegungen in administrativer und allenfalls legislativer Hin-
sicht anzuregen.

Ungerechtfertigte Dauer eines Verfahrens zur Festsetzung der Héhe der
Naturalwohnungsvergiitung
VAZl.26 Z — 5/80 Z1.51931/1/80

Vizeleutnant R. R., Klagenfurt, besaf} seit 1966 eine Naturalwohnung. Im
August 1976 habe er eréhrcn, dafl beabsichtigt sei, die Hohe der monatli-
chen Vergiitung erstmals bescheidmiflig festzusetzen. R. leistete zu diesem
Zeitpunkt eine Vergiitung von 96 S monatlich und wartete nunmehr die
bescﬁeidmiﬂige Festsetzung ab. Erst dreieinhalb Jahre spiter, nimlich im
November 1979, erhielt er einen Bescheid, mit dem die Hohe der Ver
tung riickwirkend mit August 1976 auf 546 S erhoht wurde. Aufgrund Lie-
ser riickwirkenden Festsetzung ergab sich ein Riickstand von iiber
17 000 S, der nun von R. geforc%ert wurde. R, der sowohl in der riickwir-
kenden Festsetzung als auch in der Dauer des Festsetzungsverfahrens einen
Mifistand erblickte, wandte sich mit Beschwerde an die Volksanwaltschaft.

Aufgrund der durchgefiihrten Priifung, in deren Rahmen auch der Bundes-
minister fiir Landesverteidigung befafit wurde, stellte die Volksanwaltschaft
fest, dafl die riickwirkende Festsetzung rechtmiflig war. Der Verwaltungs-
gerichtshof ist nimlich mit einem mit verstirktem Senat gefafiten Erkennt-
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nis von seiner bisherigen Rechtsauffassung abgegangen, dafl eine Festset-
zung fiir die Zeit vor der Erlassung des Festsetzungs%eschcides keine Wir-
kung entfalten konne. Nach der jiingsten Rechtsprechung kann jedoch ein
rechtsbegriindender Verwaltungsakt auch Rechte zum Gegenstand haben,
deren Auswirkungen sich auf die Vergangenheit erstrecken. Somit stand
die riickwirkende Vorschreibung an den Beschwerdefiihrer mit der Judika-
tur in Einklang.

Zu dieser Rechtslage vertritt die Volksanwaltschaft die Auffassung, daf} es
oberstes Gebot der Behorde sein mufl, das entsprechende Verfahren ziigig
und ohne unnétigen Aufschub durchzufithren, damit dem einzelnen nicht
vermeidbare Nacﬁteile entstehen. Im vorliegenden Fall konnte der Bundes-
minister keine Griinde fiir die Dauer des Verfahrens ins Treffen fiihren, die
einer fritheren Erledigung des Verfahrens im Wege gestanden wiren. Die
Volksanwaltschaft mufl daher davon ausgehen, daﬁ die Verfahrensverzoge-
rung in der mangelnden Sorgfalt der bearbeitenden Behorde begriindet ist.
Nach Auffassung der Volksanwaltschaft war die Dauer des Ver%ahrens fir
den Biirger unzumutbar, zumal ihm dadurch insofern Schaden entstand, als
er nunmehr gezwungen gewesen wire, den angewachsenen Betrag von
tiber 17 000 S in einem zu begleichen. Die Tatsacﬁc, dafl dem Beschwerde-
fithrer schliefflich Ratenzahlungen genehmigt wurden, vermag die Verfah-
rensverzdgerung nicht gutzumachen, doch war dies die einzige Moglich-
keit, den Beschwerdegrund zu beheben.

Die Volksanwaltschaft hat in der Dauer des Festsetzungsverfahrens einen
Mifistand festgestellt. Eine weitere Mafinahme mufite im Hinblick auf die
Lage des Falles unterbleiben.

Nichtanerkennung eines beruflichen Nachteiles durch die Einberufung zu
Waffeniibungen
VA ZIl. 56 — Z 5/80 Z1. 53 512/1/80

E. A, Graz, geboren 1955, war Student an der Technischen Universitit in
Graz. Um einen moglichst frihen Studienabschlufl zu erreichen, hatte er
seinen Prisenzdienst in Form des geteilten Grundwehrdienstes in der Zeit
von Juli bis September 1975 sowie von Juli bis September 1976 geleistet. Im
November 1978 wurde er zur ersten Truppeniibung einberufen, die er auch
ableistete. Im September 1980 erhielt er einen Ein%erufungsbcfeh] fir eine
Truppeniibung im November 1980. Da er die Absicht hatte, im Dezember
1980 seine zweite Diplompriifung abzulegen, um damit das Studium abzu-
schlieflen, stellte er einen Antrag auf Verlegung des Einberufungstermines.
In seinem Antrag schilderte er sowohl seinen bisherigen Studienfortgang als
auch die Tatsache, dafl er mit einer Studiendauer von nur zehn Semestern
bei einer Ablegung der Diplompriifung zum vorgesehenen Termin der erste
Diplomingenieur seines Jahrganges wire. Zugleich legte er eine Bestiti-

ung der Universitit Graz bei, aus der der Terminplan fir die Diplomprii-
?ung hervorging sowie eine Befurwortung der Diplompriifungskommission
fiir eine Verlegung des Einberufungstermines.

Das Militirkommando Oberésterreich wies den Antrag auf Aufschub der
Truppeniibung ab. In der Begriindung wurde einzig der Gesetzestext wie-
derholt und die Voraussetzungen angefiihrt, unter welchen ein Aufschub
gewihrt werden kann. Die Militirbeh6rde ging mit keinem Wort auf das
Vorbringen des Beschwerdefiihrers ein, sondern stellte dazu lediglich fest,
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daf} die Gewihrung eines Aufschubes die Erreichung des Ausbildungszieles
gefihrde und die stindige Aufrechterhaltung der fiir die Einsatzbereit-
schaft des Bundesheeres notwendigen Struktur der Reserveverbinde in
Frage stellen wiirde.

A, der die Meinung vertrat, sein Antrag sei zu Unrecht abgelehnt worden,
wandte sich daraufhin mit Beschwerde an die Volksanwaltschaft.

Der von der Volksanwaltschaft um Stellungnahme ersuchte Bundesminister
fir Landesverteidigung stellte dazu fest, das Militirkommando habe
»gewichtige militdrische Erfordernisse geltend gemacht . .. und vor allem
unter dem Aspekt, dafl zwischen dem Ende der Truppeniibung und dem
Priifungstermin ein Zeitraum von mehr als drei Wochen gelegen ist*“. Des-
senungeachtet gab der Bundesminister jedoch Weisung, den Einberufungs-
befehl fiir die gegenstindliche Truppeniibung zuriickzuziehen, weil es thm
aufgrund der Bestitigung der TecEnischen Universitit Graz nicht vertret-
bar erschien, den Weirp?lichtigen der Gefahr eines Verzugs in seinem Stu-
dium auszusetzen.

Die Volksanwaltschaft stellt dazu fest, dafl das Militirkommando seiner
Entscheidung lediglich allgemeine Ausfithrungen zugrunde gelegt hat.
,,Gewichtige militirische Erfordernisse* dieser Art kénnten einen Aufschub
von Truppeniibungen niemals erméglichen und somit die im Wehrgesetz
vorgesehene Befrelungsmoglichkeit ad absurdum fithren. Die Volksan-
waltschaft ist daher der Auffassung, daff bei Antrigen auf Aufschub in
jedem Einzelfall sorgfiltig zu priifen ist, ob den berechtigten Interessen des
Wehrpflichtigen gewichtigere militirische Erfordernisse entgegenstehen.
Schon aus diesem Gesetzeswortlaut ist der Wille des Gesetzgebers erkenn-
bar, den berechtigten Interessen des Einzelnen soweit Rechnung zu tragen,
soweit es die militirischen Erfordernisse zulassen. Wiirde die Gewihrung
eines Aufschubes von der Truppeniibung die stindige Aufrechterhaltung
der fiir die Einsatzbereitschaft des Bundesheeres notwendigen Struktur der
Reserveverbinde schlechthin in Frage stellen, so wiirde eine gesetzliche
Bestimmung, die einen derartigen Aufschub méglich macht, ins Leere
gehen. Es scheint daher der Wille des Gesetzgebers gewesen zu sein, im
jeweiligen Einzelfall die Erfordernisse zu priifen.

Im Beschwerdefall hat das Militirkommando weder auf die Einwinde des
Beschwerdefiihrers noch auf seine militirische Verwendung bei der Trup-
peniibung Bedacht genommen. Zur Annahme des Bundesministeriums fiir
Landesverteidigung, der Bescheid sei unter dem Aspekt erlassen worden,
,,dafl zwischen dem Ende der Truppeniibung und dem Priifungstermin ein
Zeitraum von mehr als drei Wochen gelegen ist®, stellt die Volksanwalt-
schaft fest, daf eine solche Uberlegung im Bescheid mit keinem Wort
erwihnt ist. Abgesehen davon, dafl lediglich ein Zeitraum von mehr als zwei
Wochen zur Verfiigung gestanden wire, schiene es aber der Volksanwalt-
schaft doch problematisch, dies als ausreichenden Vorbereitungszeitraum
vor einer Diplompriifung anzusehen.

Nach Auffassung der Volksanwaltschaft hat die Militirbehérde einen
Bescheid erlassen, ohne ein ordentliches Verfahren durchzufiihren, das
Grundlage fiir eine Entscheidung hitte bieten kénnen. Aus dem Ansuchen
des Bescﬁwerdcfﬁhrers war nicht nur der kiirzestmégliche erfolgreiche Stu-
dienfortgang erkennbar, sondern auch das Bestreben, seinen staatsbiirgerli-
chen Pflichten auf beste Weise nachzukommen. Der Antrag auf Aufschub
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wurde zu einem Zeitpunkt gestellt, als der Beschwerdefithrer unmittelbar
vor Studienabschluf stand, wobei er angab, was auch durch die Technische
Universitit Graz bestitigt wurde, daf eine Ablehnung zu einer Verzdge-
rung von etwa fiinf Monaten fiihren wiirde. Die Volksanwaltschaft ist der
Auttassung, dafl ein solches Ansuchen geeignet sein miifite, eine sorgfiltige
Abwigung der Interessen vorzunehmen, bevor eine Entscheidung getroffen
wird. Dies umsomehr, als derartige Entscheidungen geeignet sind, die Ein-
stellung des Staatsbiirgers zum Bundesheer entscheidend zu beeinflussen.
Die Volksanwaltschatt hat daher der Beschwerde des A. Berechtigung
zuerkannt. Im Hinblick auf die Weisung des Bundesministers fiir Landes-
verteidigung war eine weitere Mafinahme entbehrlich.
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