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11— 734R der Beilagen zu den Stenographischen Protokollen

BUNDESMINISTER IUM _ dcs Nationalrates XVII. Gesetzgebungsperiode

FOR | |

AUSWARTIGE ANGELEGENHEITEN WIEN, am 28. April 1989
DVR: 0000050 :

71. 729/4-VI.4/89

Schriftliche Anfrage der Abgeordneten
zum Nationalrat Dr. Helene Partik-Pablé

und Genossen betreffend Beschaftigung von | |
Behinderten in Telefonzentralen im Ressort- ' 515530&8
bereich (Nr. 3366/J-NR/1989) ‘ 1989 -05- 03
2u 336614
An den .
Herrn Prdsidenten des Nationalrates
Parlament
1017 WIEN

Die Abgeordneten zum Nationalrat Dr. Helene Partik-Pablé und Genossen haben
am 6. Marz 1989 an mich eine schriftliche Anfrage betreffend BeSchaftigung
von Behinderten in Telefonzentralen im Ressortbereich gerichtet, welche
folgenden Wortlaut hat: ‘

"1. Uber wieviele Telefonzentralen verfiigt Ihr Ministerium (Zentralstellen
sowie nachgeordnete Dienststellen) ?

2. Wieviele Personen sind in diesen Telefonzentralen beschaftigt ?

3. Bei wievielen der Beschaftlgten handelt es sich um begunstlgte Beh1nderte._
nach dem Behinderteneinstellungsgesetz ?

- 4. Werden jene Dienstposten in Telefonzentralen, die derzeit nicht mit
Behinderten besetzt sind, aus technischen Griinden nicht mit solchen be-
setzt ? .

5. Wenn ja, welche Kosten wiirden aus einer behindertengerechten Adaptierung
entstehen ? ’ ' '

6. Aus welchen anderen Griinden werdén derzeit Dienstposten in Telefon-
zentralen nicht mit Behinderten besetzt ?" '

Ich beehre mich, diese Anfrage wie folgt zu beantworten:
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“Zu 1.

Das Bundesministerium fir auswdrtige Angelegenheiten verfiigt tber keine
eigenen Telefonzentralen im eigentlichen Sinne, da, was die Zentralstelle
des Ressorts anlangt, die Telefonvermittlung durch die Telefonzentrale . des
im selben Gebdude untergebrachten Bundeskanzleramtes erfolgt, und, was die
Vertretungsbehtrden im Ausland und die Diplomatische Akademie anlangt,
diese Dienststellen infolge ihrer geringen Zahl an Personal und demgemdB
Telefon-Nebenstellen iiber keine eigentliche Telefonzentrale, sondern nur
iiber Telefonvermittlungsstellen verfiigen, die von wechselnden Bediensteten
neben ihrer Haupttdtigkeit bedient werden.

Zu 2.:

Was die Anzahl der Beschdftigten in der vom Bundesministerium filr auswdrti-
ge Angelegenheiten mitbenutzten Telefonzentrale des  Bundeskanzleramtes
anlangt, verweise ich auf die Anfragébeantwortung durch den Herrn Bundes-
kanzler. Was die Vertretungsbehorden im Ausland und die Diplomatische
Akademie anlangt, so handelt es sich an diesen Dienststellen bei der Telefon-

~vermittlung um keine Beschdftigungen, die eine volle Arbeitskraft in An-

spruch nehmen, auBerdem werden diese Tdtigkeiten in der Regel abwechselnd
von mehreren Bediensteten neben ihrer eigentlichen T&tigkeit nebenbei vor-
genommen. Wenn angenommen wird, daB im Durchschnitt ein Drittel der Arbeits- -
kraft eines Bediensteten fir die Telefonvermittlung in Anspruch genommen
wird, ergibt sich rein rechnerisch eine Zahl von rund dreifig Bediensteten,
die mit Telefonvermittlung beschédftigt sind. '

Zu 3.:

Bei rund der Hilfte der dreiBig erwihnten Bediensteten, die rein rechnerisch
an Dienststellen des Bundesministeriums fiir auswdrtige Angelégenheiten im
Ausland fir Telefonvermittlungsdienste eingesetzt sind, handelt es sich um -
auslandische Staatsangehdrige, auf die das BehinderteneinstellungsgeSétz
keine Anwendung findet. Unter den restlichen Bediensteten; die im Ausland
Telefonvermittlungsarbeiten an den Vertretungsbehdrden verrichten, befindet
sich keine begiinstigten Behinderten.

Zu 4., 5, und 6.:
Ein Einsatz von Behinderten bei der Telefonvermittlung an Vertretungsbehdrden
im Ausland ist nicht méglich bzw. nicht vertretbar, da, wie bereits in den
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Ausfihrungen zu Punkt 2. ausgefiihrt, an diesen kleinen Dienststellen mit
der Telefonvermittlung jeweils nicht eine ganze Arbeitskraft beschdftigt

‘ wird, die Telefonvermittlung vielmehr von Bediensteten mit Mischverwendung

vorgenommen wird und diese Mischverwendung jeweils eine vielseitige Tatig-
keit, und zwar innerhalb und auBerhalb der Amtsrdumlichkeiten, mit Parteien-
verkehr, Botengdngen, Einkdufen etc., umfaBt.
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