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[1- L5144 der Beilagen zu den Stenographischen Protokollen
des Nationalrates XVII. Gesetzgebungsperiode

REPUBLIK OSTERREICH
DER BUNDESMINISTER FUR
OFFENTLICHE WIRTSCHAFT UND VERKEHR

A-1030 Wien, RadetzkystraBe 2
Tel. (0222) 71375 07
Teletex (232) 3221155

DIPL.-ING. DR. RUDOLF STREICHER Telex 613221155
Telefax (0222) 737876
Pr.Zl. 5905/27-4-89 DVR: 009 02 04

ANFRAGEBEANTWORTUNG
betreffend die schriftliche Anfrage der Abg.

Tichy-Schreder und Genossen vom 2. Juli 1989, [7'033 /AB
Nr. 4074/3-NR/89, "Werbemagnahmen der $BB" 1989 -0g- 3 4
zu o7y 1y

Ihre Fragen darf ich wie folgt beantworten:

Zu _Frage 1:

"Wie haben sich die jihrlichen Ausgaben der 8BB fir WerbemafB-

nahmen seit 1986 entwickelt?"

Fiir die Werbung und ®ffentlichkeitsarbeit des Unternchmens
wurden seit 1986 nachstehende Rusgaben getdtigt:

1986: 89 Mio Schilling

1987: 71 Mio Schilling

1988: 97 Mio Schilling

1989 (BVA): 95 Mio Schilling

Zu . Frage 2:

"Wie haben sich im Vergleich dazu die Einnahmen im Perscnen-

und Glterverkehr seit 1986 entwickelt?"

Die Perscnen- und Glterverkehrseinnahmen (inkl. der Abgeltun-
gen fir Bozial- und Bubventionstarife) weisen seit 1986

folgende Entwicklung auf:

Personenverkehrseinnahmen:
1986: 8.540 Mio S8chilling
1987: 8.537 Mio Schilling
1988: 7.963 Mio Schilling

1989 (Prognose): 8.244 Mio Schilling

www.parlament.gv.at



2von 6 4039/AB XVII. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original) o

Der Ruckgany der Personenverkehrseinnahmen 1988 gegeniber
1887 resultiert im wesentlichsn aus der Reduzierung der
Abgeltungsiiberweisungen gem. 18b Bundesbahngesetz im Zuge

budgetdrer Mafnahméen der Bundesregierung.

Gliterverkehrseinnahmen:

1986: 11.631 Mioc Schilling

1987: 10.663 Mio Schilling

1988: 11.107 Mio Schilling

1989 (Prognose): 11.356 Mio Schilling

Der Rilckgang der Glterverkehrseinnahmen 1987 gegeniiber 1986
ist unter anderem auf einen starken Anstieg der Zahlungs- '
riickstdnde osteurcopiischer Bahnen {insbesondere der Jugosla-
wischen Eilsenbahnen) zurlickzufiihren. Dis diesbeziiglichen
Schulden wurden in der Zwischsenzeit von den Jugoslawischen

Eisenbahnen jedoch beglichen.

Zu_Frage 3:
"Wie hat sich der 8Stlickgutverkehr der ®BB seit 1986 mengen-—

mapig entwickelt?®

Jahr Anzahl der Sendungen Anzahl der befirderten
(in Mio) : Tonnen {(in 1.000)

1986 1,8 320

1987 4,8 473

1388 5,2 623

Zu Frage 4:

"Wie hat sich der Stlckgutverkehr er BB seit 1986 einnahmen-

migig entwickslt?2”

Jahr Summe der ErtrHge aus dem Stiickgutverkehr

Betrdge in Mio S8

1986:; - bis 1986 im Wagenladungsverkehr enthalten
1987: S 795,7 .
1988: 1.099,3
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Zu Frade 53

"Wie hat sich der Kostendeckungsgrad im Stlickgutverkehr seit
1986 entwickelt?"

Der Rostendeckungsgrad ist eine rein innerbetriebliche
Kennzahl, die von keinem Unternehmen nach aupfen verwendet
wird. Da bei den OBB-Kosten auch die den OBB nur zu einem
kleinen Teil anrechenbaren Fahrwegkosten enthalten sind und
die fixen Gemeinkosten der Verbundproduktion durch Schlissel
auf die Kostentrdger verteilt werden, ist der Kostendeckungs-
grad einzelner Kostentriger (wie z.B. des Stickgutverkshrs)
keine aussagefihige Grofe. dMafgebend ist higr der Deckungs-—
beitrag auf die gemeinen Fixhkosten. Pieser ist durch die 1987

eingeleitete Stiickgutreform deutlich gestiegen.

1

411 Frage 6:

"Was haben die WerbemafBnahmen fir den Stilckgutverkshr seit
1986 jdhrlich gekostet?”

Die Werbeausgaben flr den Stlickgutverkehr betrugen:

Jahr: Botrige in Mio Schilling
1986: - | 11%)
1987 - 3,5
1988 ' | 2,5
1989 (voraussichtlich): 3.3

#*} Die erhbhten Werbsausgaben im Jahre 1986 resultieren
insbesondere aus der Einflihrung der neuen Stlckgutangebote
BahnExpress und BahnExpress Extra mit 1.1.987

—
7

2u _Frage 73

"Wie haben sich die Werbekosten fir den Gliterverkehr insge-

o

f
samt seit 19846 jdhrlich entwickelt?®
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-4 -
Jahr: Betridge in Mio Schilling
1986: 16

1987: 4,5

1988: _ 3.5

1989 (voraussichtlich): 13

Die unterschiedliche HBhe des Werbebudgets filr den Gliter-
verkehr (inklusive Stickgutverkehr) ergibt sich.insbesondere
aus den vermehrten Erfordernissen anliglich der Einfithrung
der neuen Stilckgutangebote BahnExpress und BahnExpress extra
mit 1.1.1987. Fir 1989 ist im Hinblick auf die Einfihrung des

! 5. fir ﬁie.ﬁBB er-
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LRKW-Nachtfahrverbotes un

gebenden Chancen mit erhihten Werbeausgaben zu rechnen.

haben zich dis Werbekosten fiir den Personenverkehr seit

Jahr: : Betrige in Mio Schilling
15986 49
1987: 47
1988: ' 59

1989 (voraussichtlich): 60

Angemerkt werden darf noch, dap sich die Differenz der unter
Frage 6, 7 und 8 angefilhrten Betrigen zu den gesamten Werbe-

ausgaben aus den gesondert anfallenden Aufwendungen fir

Presse, PR, innerbetriebliche WerbemaBnahmen und sonstige
Offentlichhkeitsarbeit {(z.B. Jubilium 150 Jahre Eisenbahn in
Osterreich", Neue Bahn) ergibt.

rh
t

" ‘s \ EEd s S p 3 P :
Halten Sie die Effizienz dsr Werbemapnahmen der OBB im

I

Verhdltnis zur Einnahmenentwicklung fir ausreichend?"
GemdfB Bundesbahngesetz sind die OBB verpflichtet, das Unter-

nehmen unter Beachtnahme auf das B8ffentliche Interesse nach

kaufmEnnischen Grundsitzen zu betreiben. Dds bedeutet, alle
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Ansztrengungen zu unternehmen, um die Ertridge zu sichern und
nach M8glichkeit zu steigern. Auf einem konkurrenzierten
Markt ist dies nur durch ocffensives Marketing m8glich, was
unbestreitbar den Einsatz entsprechender Werbe- und Verkaufs-

f8rderungsmagnahnen bedingt,

Die von den OBBE guletzt getitigten Werbomafnahmen haben im
Zugsammenhang mit den Ubrigen effizienten MarketingmafBnahnen
esentlich dazu beigetragen, daf die Nachfrage nach SBB-

Leistungen sowchl im Persconen- als im Gliterverkehr gestiegen

t
‘]

1 BB steht hieflr allerdings nur ein Bruchteil der

o)

.
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9]

getmittel zur Verfigung, Uber die andere Firmen in Re-

ot e
e
[N

ation zum Umsatz verfigen kSnnen.

Dap das Einnahmenwachstum noch nicht die gewlinschte Entwick-
lung zeigt, ist zweifellos keine Folge zu hoher Werbung,
sondern eher das Resultat zu geringer Werbung, wie der bis-
weilen immer noch zu geringe Bekanntheitsgrad guter 8BB-

Leistungsangsbote bewelist.

Zu Frage 10:

"Halten Sie Werbegeschenke, wie Stoppuhren, flr geeignet, um
Firmen fiir den Transport ihres Stlickgutes mit der Bahn zu

gewinnen?"

Auch die OBB bedienen sich in ihrer Werbung allgemein am
Markt iblicher Methoden. Die Ubergabe einer Stoppuhr fiir das
an ’Transp-rt)Zeiten urid PUnkilichkelt gszbundenen Angebot

“"Garantie Cargo" ist nicht aufie wdhnlich. Der Aufwand f£ir

[
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<)
diese Teilaktion (insges. 5 4 0,-) hat insgezamt aber nur

marginalen Charakter:

Z2u Frage 11:

"Wieviele zusitzliche Runden konnten mit der Werbealktion fir

"Garantie-Cargo! seitens der Bahn gewonnen werden?"

www.parlament.gv.at




6 von 6 4039/AB XVII. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original) G e

Einleitend wdre zu bemerken, dap die im Motiventeil der
gegenstindlichen parlamentarischen Anfrage kritisierte
Direct-Mail-Aktion "Garantie Cargo' eine MaBnahmen zur
bufkommenssicherung und ~-steigerung im Wagenladungsverkehr

und nicht im Stlickgutverkehr war.

Die wirtschaftliche Vorgangsweise der OBB dokumentiert sich
dabei insbesondere dadurch, daf erst im Anschluﬂ an eine
Direktbriefaktion interessierten Kunden (von 14.4.1989 bis
12.7.1989 waren die 400 Interessenten) das "aufwendige"
Informationsmaterial zugesandt oder auf Wunsch der person-

liche Besuch eines Transportberaters organislert wurde.

Die Werbeaktion "Garantie Cargo" wurde als Gemeinschafts-
aktion von den Deutschen Bundesbahn, den Schweizerischen
Bundesbahnen sowie den OBB durchgefiihrt. Die gemeinsame
Zielsetzung war dabei insbesondere die Sicherung gefihrdeter

Transporte sowie die Gewinnung neuen Transportsubstrats.

Von den 8BB konnten allein im Zeitraum Mai/Juni 1989 "Garan-
tie—Cargo"—Vertrége fir ca. 4.%00 Wagenladungssendungen

- abgeschlossen werden, wobei der Anteil des Neuverkehrs ca.
25% betrdgt.

Zu _Fradge 12:
Wie hoch war der Werbeaufwand flir die Aktion "Garantie-Cargo"”

insgesant?"

Der Werbeaufwand flr "Garantie-Cargo" betrug S8 322.000,-

24. nugust 1989

prdesminister
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