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Beantwortung

der Anfrage der Abgeordneten Mag. HAUPT, DOLINSCHEK,
HUBER an den Bundesminister fiir Arbeit und Soziales
betreffend Auslanderbeschaftigung und Arbeits-
losigkeit, Nr. 2329/J.

Es hat nicht erst einer besonderen Medienberichterstattung be-
durft, um mich vom Zusammenhang zwischen steigender Auslédnderbe-
schaftigung und steigender Arbeitslosigkeit 2zu iiberzeugen. Vor
diesen Zusammenhdngen habe ich bereits zu Beginn des Jahres 1991
gewarnt. Zu diesem Zeitpunkt wurden von Seiten der Wirtschaft
noch vehement zusdtzliche Auslanderkontingente gefordert. Auch
auf Seiten der Wirtschaftswissenschafter und der Medien fand ich

mit meinen Warnungen wenig Gehor.

Die von Ihnen angesprochenen Medienberichte kamen erst zustande,
als auf meine Initiative hin die Auslanderbeschdftigung in der
zweiten Jahreshdlfte 1991 stabilisiert wurde. Diese Stabilisie-
rung wirkte sich sofort auf die Zuwachsraten der Arbeitslosig-
keit aus, so daB praktisch riickwirkend die Richtigkeit meiner
Uberlegungen auch vom Wirtschaftsforschungsinstitut anerkannt
wurde. Erst die rickwirkende Erkenntnis des Wirtschaftsfor-
schungsinstitutes ilber die unmittelbaren Zusammenhdnge zwischen
Veranderung der Auslanderbeschdftigung und Veranderung der
Arbeitslosigkeit (siehe WIFO, Kurzfristige Arbeitsmarktvorschau
1992, Wien, Dezember 1991!) hat letztendlich zu den von Ihnen

erwdhnten Medienberichten gefiihrt.
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Zu den aus der beiliegenden Ablichtung der gegenstandlichen

Anfrage ersichtlichen Fragen fiihre ich folgendes aus:

Zu Frage 1:

Der Fragesatz ist grammatikalisch fehlerhaft formuliert, so. daR

sich sein Sinn nicht vollstandig erschliefit.

Sollte mit der Frage gemeint sein, ob ich mich fiir eine Ein-
schriankung der Auslianderbeschidftigung zugunsten der eigenen
Arbeitslosen einsetzen werde, so kann ich darauf verweisen, daB
die im wesentlichen bereits in der zweiten Jahreshdlfte 1991
erfolgten Planungen und Vorkehrungen meines Ressorts darauf ge-
richtet sind, 1992 eine Absenkung der Ausldnderbeschiaftigung
unter Sicherung des berechtigten Beschaftigungsbedarfs der

Osterreichischen Wirtschaft zu bewirken.

Sollte mit der Frage gemeint sein, ob ich die Bemiihungen der
Freiheitlichen Partei Osterreichs zur Einschrdnkung der Aus-
landerbeschidftigung unterstiitze, so kann ich diese Frage schon
alleine deshalb nicht bejahen, weil ich von sachlichen Be-
nithungen der FPO zur Losung des angesprochenen Problems bisher

noch nichts bemerkt habe.

Zu Frage 2:

1992 sind Ausgaben der Arbeitsmarktforderung fiir Bildungsmag-
nahmen in der Hohe von ca. S 2,2 Mrd. geplant, das sind iiber
47 % des gesamten F6rderungsvolumens. Diese Ausgaben kommen

vornehmlich ungelernten Arbeitslosen zugute.

Neben den Qualifikationsprogrammen plant die Arbeitsmarktver-
waltung 1992 knapp S 1 Mrd. fir die Arbeitsbeschaffung - vor-
nehmlich fiir Langzeitarbeitslose und sonst schwervermittelbare
Arbeitslose - aufzuwenden. Das entspricht ca. 21 % des gesamten
Fordervolumens. Auch unter den Langzeitarbeitslosen und Schwer-
vermittelbaren finden sich hauptsidchlich ungelernte Arbeits-
krafte.
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Zu Frage 3:
Hinsichtlich der Beantwortung dieser Frage verweise ich auf das

Arbeitsprogramm '92 der osterreichischen Arbeitsmarktverwaltung

(Beilage 1).

Zu Frage 4:
‘Die Festlegung leistungsgerechter Entlohnung ist Sache der

Kollektivvertragspartner. Ein staatlicher Einfluf auf den

Ausgang solcher Verhandlungen ist nicht vorgesehen.

Der Bundesminister:

N~
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BEILAGEN

Die unterzeichneten Abgeordneten stellen in diesem Zusammenhang
an den Herrn Bundesminister fiir Arbeit und Soziales die nach-

stehende

Anfrage:

Werden Sie sich nach den nunmehr nachgewiesenen Zusammen-
héngen der Arbeitslosigkeit insbesondere minderqualifizier-
ter Usterreichischer Arbeitskrdfte mit dem Stand der Auslén-
derbeschdftigung die freiheitliche Partei in ihren Bemihun-
gen um eine Einschrénkung der Ausl&nderbesch&ftigung zugun-
sten der eigenen Arbeitslosen einsetzen?

Welche Beschiftigungsprogramme planen Sie insbesondere fUr
die auf dem Arbeitsmarkt schwdchsten Bevdlkerungsgruppen,
vor allem fiUr ungelernte Arbeiter?

Welche MaBnahmen werden Sie setzen, um die derzeit im Ver-
gleich mit den siebziger Jahren sehr hohe Arbeitslosenrate
in den Griff zu bekommen?

Werden Sie sich fur eine wirklich leistungsgerechte Entloh-
nung vor allem £fir die Arbeiten einsetzen, die die Osterxei-
cher wegen der damit verbundenen Belastungen und des gerin-
gen Lohnes derzeilt sehr gerne den Auslédndern iiberlassen?

Wien, den 4. Februar 1992
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Bei.RcE ]

DER BUNDESMINISTER FUR ARBEIT UND SOZIALES

Das Arbeitsprogramm '@2 der dsterreichischen Arbeitsmarktverwaltung

Februar 1992
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1. Die Grundlinien der Arbeitsmarktpolitik 1992

Angesichts des prognostizierten, abgeschwichten Beschéaftigungswachstums bei
einem gleichzeitigen Anstieg der Arbeitslosigkeit mit den aufgrund des far Oster-
reich hohen Niveaus der Arbeitslosigkeit einhergehenden Strukturierungseffekts
in Richtung Langzeitarbeitslosigkeit, weiterer Verdrangung von alteren Arbeit-
nehmerlnnen und erhéhten Barrieren far Frauen und benachteiligte Personen
und -gruppen mussen alle mit beschiftigungspolitischen Fragen befaften gesell-
schaftlichen und staatlichen Institutionen effektive beschéaftigungs- und arbeits-
marktpolitische Strategien zur forcierten Verfolgung des Vollbeschaftigungsziels
entwickeln. Dies hat sowohl Konsequenzen fir die Arbeitsmarktpolitik im Jahr

- 1992, far die Reform der Arbeitsmarktverwaltung wie auch far die technisch-ad-
ministrative Weiterentwicklung zur Verbesserung und massiven Unterstiitzung
bei c}er Erbnrigﬁng der verschiedenen 'Diénsﬂeistungen und der Transferzahlun-
gen. | ' - | | |
Im Rahmen der seitens der Arbeitsmarktpolitik leistbaren Beitrdge zur Wiederer-
ringung der Vollbeschaftigung sind unter den Gesichtspunkten ihrer einge-
schrankten und im internationalen Vergleich zurtickbleibenden budgetéren. per-

- sonellen und infrastrukturellen Moglichkeiten langerfristig ausgerichtete be-
schéaftigungspolitische Konzepte abzuleiten, um die quantitativen und qualita-
tiven Diskrepanzen zwischen Angebot und. Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt zu
verringern und die volle Intergration der erwerbsfahigen Bevolkerung in den Ar-
beitsmarkt anzusteuern.
Dabei ist von folgenden Schwerpunkten im Jahr 1992 auszugehen:

* Die konzentrierte und wirkungsvolle Fortsetzung des 1991 begonnenen
Schwerpunktes der Arbeitsvermittlung im Sinne eines angemessenen Aus-
gleiches zwischen den Anforderungen der Betriebe, den Interessen der Ar-
beitsuchenden sowie 6ffentlichen Interessen.

* Die Unterstitzung der Vermittlungstatigkeit durch Férderung der Anpassung
der Arbeitsuchenden an die Erfordernisse eines modermnen Wirtschaftslebens
sowie durch Férderung von Mafnahmen zur Beseitigung von Vermijttlungshin-
dernissen.
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* Die Unterstitzung von Betrieben und ihren Belegschaften bei der Bewaltigung
von konjunkturellen Einbrichen und Problemen bei erforderlichen Struktu-
ranpassungen. |

* Die Verbessérung der technischen und organisatorischen Rahmenbedingungen
far die Arbeit der Bediensteten der AMV zur Nutzung aller Rationalisierungs-
potentiale, um Kapazititen fir Dienstleistungen an die Kunden zu gewinnen.

= Der Umbau der Arbeitsmarktverwaltung zu einem umfassenden, kundenorien-
tierten Dienstleistungsunternehmen im Rahmen der generellen Strukturre-
form. '

2. Die einzelnen arbeitsmarktpolitischen Strategien

Angesichts der knappen Ressourcen muf der Mitteleinsatz zur Umsetzung der
ebengenannten Schwerpunkte in einer der jeweiligen regionalen Arbeitsmarktlage
angepafiten. selektiven Weise erfolgen. Zur Herstellung der regionalen Adaquanz
kann sich die Arbeitsmarktpolitik 1992 einer spezifischen Ausformung und
Kombination der nachfolgend genannten Strategien und Instrumente bedienen.

Arbeitsmarktservice

Das Arbeitsmarktservice verfolgt auch 1992 den im vergangenen Jahr in Angriff
genommenen Vermittlungsschwerpunkt zur Weiterentwicklung ihrer Dienst-
leistungen zur umfassenden. gleichzeitig selektiven und gezielten Betreuung der
Rat- und Arbeitsuchenden wie die systematische, rasche und gleichzeitig flexible
Betreuung der Betriebe und der von ihnen gemeldeten offenen Stellen. Insbeson-
dere ist geplant: a

* Die Verbesserung der Erstberatung, Erstinformation und Sofortvermittlung
unter Klarstellung der Erwartungshaltung der Arbeitslosenversicherung ge-
genuber Thren Kunden bei gleichzeitiger Integration der Instrumente zur Qua-
iifizierung und Vermittlungsunterstitzung in die Beratung.

Eine Form einer solchen Verbesserung stellt der Abgleich der Qualifikationen
und Wansche der Rat- und Arbeitsuchenden mit den betriebsspezifischen
Anforderungen der offenen Stellen dar.
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* Der Ausbau der Auftragszentrale als Anlaufstelle far die Betriebe. Gerade der

Intensivierung des Kontaktes zwischen Arbeitsmarktservice und Betrieben zur
Erhohung des Einschaltungsgrades wie zur besseren Erfassung der Anforde-
rungsprofile der gewanschten Arbeitskrafte wird besonderes Augenmerk ge-

schenkt.

Der Ausbau des Angebots an Selbstbedienungseinrichtungen wie Samsomat,
Jobfinding-Club und Jobcenter. Diese Einrichtungen sollen kinftig auch In-
formationen tber Lehrstellen, Kursméglichkeiten und Berufsméglichkeiten ge-
ben. Daruberhinaus sollen Informationen hinsichtlich des Leistungsrechtes
(Anspruchsvoraussetzungen far Leistungen nach dem Arbeitslosenversiche-

‘ rungsgesetzes Voraussetzungen fiar die Bewilligung von Beihilfen nach dem

Arbeltsmarktforderungsgesetz) integriert werden.

Die Forcierung der Ersatzkraftstellung durch AuSschépfung aller Vermitt-
lungsméglichkeiten far Inlander und integrierte Ausldnder sowie die verstarkte
Kontrolle der illegalen Auslanderbeschaftigung zur Wahrung und Sicherung
der arbeits- und sozialrechtlichen Standards, besonders auch von Ausléandern.

Der Ausbau der Berufsinformationsméglichkeiten far die Rat- und Ar-
beitsuchenden durch Berufsinformationszentren und -stellen.

Die Weiterentwicklung von Kennziffern und Megkriterien zur besseren Planung
der Servicetétigkeit durch entsprechende Eck- und Planungsdaten im Zusam-
menhang mit der Bewertung der Arbeitsziele und dem Aufbau eines Controlling
der Tatigkeiten im Arbeitsmarktservice.

Dem Schwerpunkt, die Dienste des Arbeitsmarktservice weiter auszubauen
und zu verbessern. muf auch in Zukunft der Grundsatz entsprechen, daf die
vom Arbeitslosenversicherungsgesetz vorgesehenen Sanktionen verhangt wer-
den. wenn trotz angebotener Hilfen eine zumutbare offene Stelle ungerechtfer-
tigterweise nicht angenommen wird.

- www.parlament.gv.at



2334/AB XVIII. GP - Anfragebeantwortung (gescanntes Original)

-4 -

Qualifizierung

Die Qualifizierungsmagnahmen der Arbeitsmarktverwaltung zur Umschulung,
Weiterbildung und beruflichen Héherqualifizierung verfolgen sowohl eine praven-
tive als auch vermittlungsunterstitzende Strategie. Diese Schulungs- und _
Bildungsmagfnahmen erfolgen wie bisher in weitgehender Kooperation mit den
Sozialpartnerm. Angesichts der Konjunkturentwicklung ist ihr Einsatz auf die
wirkungsvollsten Ausbildungsginge zu konzentrieren und zu versuchen, mit
geringstem Mitteleinsatz die HeranfGhrung an den Arbeitsmarkt zu
bewerkstelligen. '

Im Vordergrund stehen dabei:

* Adaptierung von Ausbildungsinhalten und die Einfahrung neuer Schulungs- ‘
mafnahmen, wobei eine Zusammenarbeit mit den Qualifikationsbeiraten -
angestrebt wird, um den sich stindig Andernden Qualifikationsanforderungen
der Betriebe an die Arbeitskrafte bzw. Arbeitsuchenden ebenso wie den neuen
gesellschaftlichen Bedtrfnissen nachzukommen. Die Orientierung folgt dabei
den Entwicklungen im High-Tech-Bereich in produktions- und birokommu-
nikationstechnischer Hinsicht, der Werkstoffentwicklung, der Betriebswirt-
schaft, der wachsenden Bedeutung von Fremdsprachenkenntnissen aber auch
den sozialen Bedurfnissen an Bildungsangeboten im Umwelt- und Pflegebe-
reich mit dem Schwerpunkt der Qualifizierung von Arbeitsuchenden als Pfle-
gerinnen in Vorbereitung der Einfuhrung der Pflegevorsorge.

Erprobung und Entwicklung neuer Ausbildungssysteme. Dainit sollen die
Moglichkeiten des permanenten Einstieges in gewtinschte Ausbildungsgange.
um lange Wartezeiten auf den Beginn eines bestimmten Kurses zu verkirzen,
aber auch des Ausstiegs zur Aufnahme einer Beschéftigung verbessert und er-
weitert werden. Diesem Zweck soll die Befassung des Beirats far Qualifikati-
onsfragen mit der Entwicklung von-"Modulsystemen" sowie der individualisier-
ten Kurs- und lokalen Qualifizierungsplanung dienen. '

* Schulung von Beschaftigten, in verstarktem Mage auch von alteren Beschaf-

tigten als praventiver arbeitsmarktpolitischer Ansatz zur Sicherung von Ar-
beitsplatzen sowie zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit.

wiww.parlament.gv.at
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* Erganzung der Forderung der Lehrausbildung durch Forderung der zwischen-
betrieblichen Zusatzausbildung far Lehrlinge zur Vermittiung spezieller, uber '
das Berufsbild hinausreichender Kenntnisse.

* Personengruppenorientierte Berufsorientierung und -findung zur Motivation
und Vorbereitung auf aktive Arbeits- bzw. Ausbildungsplatzsuche sowie zur
Unterstitzung der Beratungstatigkeit des Arbeitsmarktservice.

Sonstige vermittlungsunterstiitzende Mafinahmen

Hinsichtlich der problemgruppenorientierten Vermittl_Ungsunterstﬁtzung kommt
der Férderung von Alteren, wiedereinsteigenden Frauen, Langzeit- und Dauer-
arbeitslosen sowie von Arbeitsuchenden mit sozialen Fehlanpassungen hochste
Prioritit zu. Als MaBnahmen, die auf einzelne Arbeitsuchende bzw. auf die Be-
wahrung vor Arbeitslosigkeit gerade auch von dlteren Arbeitnehmerinnen ausge-
richtet sind. stehen 1992

* die Forderung der betrieblicheri Einstellung zur Schaffung und Erhaltung von
Arbeitsplatzen besonders far langzeitarbeitslose &ltere Menschen durch die
voribergehende Gewahrung von Zuschussen zu den Beschaftigungskosten.

* die Forderung der Kmderbetreuungskosten far Berufswlederelnstelgennnen
nach langerer Abwesenheit vom Erwerbsleben.

* die Aktion 8.000 zur Erhéhung der Wiedereingliederungschanéen dieser
arbeitsmarktpolitischen Problemgruppen; -
ein wichtiger Gesichtspunkt fir die Weiterentwicklung der Aktion 8. 000 stellt
die Kombination von "Arbeiten und Lernen" dar. ‘

* Sozialdkonomische Beschéftigungsprojekte und die Entwicklung und
Erprobung von Beschéaftigungsgesellschaften zur Schaffung zusétzlicher
Arbeitsplatze fir Problemgruppen, um eine spitere Unterbringung auf

Arbeitsplatzen in der Wirtschaft zu erméglichen.

im Vordergrund.
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Im Rahmen der generellen Zielvorgaben und Arbeitsplanung der Arbeitsmarkt-
verwaltung werden entsprechend der differenzierten Arbeitsmarktentwicklung
und Strukturierung des Arbeitsmarktes die einzelnen arbeitsmarktpolitischen

~ Interventionsschritte und Instrumente auf ihren Effekt und die Effizienz hin lau-
fend analysiert, bewertet und angepagt.

Unterstitzung von Unternehmen und ihrer Belegschaften

- Zur Schaffung und Sicherung von Arbeitsplitzen wird es im Jahr 1992 notwendig
~ sein, jene Unternehmen, die sich aktuell Struktur- und Konjunkturanpassungen
~unterworfen sehen, bzw. deren Belegschaften aktiv zu unterstiitzen. Im Vorder-
: grund‘steht dabei:

* Die Kurzarbeitsbeihilfe zur Arbeitsplatzsicherung.

* Zur Anpassung der Produktionsstrukturen und zur Unterstiitzung der An-
passung der betroffenen Arbeitnehmerinnen das Instrument der Arbeits-
stiftung und stiftungsihnlicher Manahmen mit den Schwerpunkten Be-
rufsorientierung. Aktive Unterstitzung bei Vermittlung auf alternative Ar-
beitsplatze (Outplacement), individuell ausgerichteter Qualifikationsanpas-
sung und Grindungsberatung bei Vorbereitung einer selbstéandigen Er-
werbstatigkeit.

* Die Forderung von generellen betrieblichen Manahmen zur Schaffung von

Auffanglésungen far die betroffenen Arbeitnehmer bei Insolvenzen oder zur
Vermeidung von Insolvenzen.

3. Innerorganisatorische Schwerpunkite.

Zur Unterstiitzung der einzelnen regional abgestimmten arbeitsmarktpolitischen
Strategien wird von Seiten des Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales vor
allem die Verbesserung der Rahmenbedingungen fur das Wirken der einzelnen
Dienststellen der Arbeitsmarktverwaltung vorangeuieben. Nachstehende Vorha-.
ben stehen dabei im Vordergrund:
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Ausbau der EDV-Unterstiitzung

Der weitere Ausbau des Einsatzes moderner Kommunikations- und Datenverar-
beitungtechnologien wird bei den gegebenen knappen personellen Ressourcen
immer mehr zur Voraussetzung einer verbesserten Serviceorientierung der
Dienststellen der Arbeitsmarktverwaltung.

Der EDV-Einsatz zielt auf nachstehende Resultate:

* Im AMS wird dadurch - angesichts des ungiinstigen Verhaltnisses zwischen
standig steigender Zahl an Rat- und Arbeitsuchenden und ungentigender per-
soneller Ausstattung - die Vermittlung, Information und Beratung der Kunden
sichergestellt. - B o ‘

* In der Arbeitslosenversicherung wie in der Arbeitsmarktférderung werden
durch den EDV-Einsatz die einzelnen Arbeitsschritte und Verfahrensablaufe
derart rationalisiert, daf die Beihilfen und Leistungen prompt und exakt an-
gewiesen werden, die Beratung der Kunden umfassend und bargernah erfolgt
und die Arbeitsplatze mitarbeiterfreundlich weiterentwickeit werden. Gleich-
zeitig ist damit hohere Wirtschaftlichkeit der gesamten Verwaltung hinsichtlich
Kosten. Nutzen und Leistungseffizienz gewahrleistet.

Diese Mafnahmen zur Rationalisierung der Arbeitsorganisation werden als Vor-
leistungen in die neuzugestaltende Arbeitsmarktverwaltung eingebracht.

Strukturreformy der Arbeitsmarktverwaltung

Der Umbau der Arbeitsmarktverwaltung zu einem umfassenden Dienst-
leistungsunternehmen ist Ziel der generellen Strukturreform.

Auf organisatorischer Ebene wurde bereits mit der Reform der Arbeitsmarkt-
verwaltung begonnen. Dabei geht es um die Umwandlung der Arbeitsmarkt-
verwaltung in ein aus der Behordenverwaltung ausgegliedertes 6ffentlich-rechui-
ches Dienstleistungsunternehmen. Zur Vorbereitung der Strukturreform wurde
eine Organisationsanalyse in Angriff genommen, die darauf abzielt, Schwachstel-
len zu eruieren sowie Vorschlige zur aufbau- und ablauforganisatorischen Neu-
gestaltung eines modernen Arbeitsmarktservice zu unterbreiten. In der Folge
werden die Vorarbeiten zur Neugestaltung aufgenommen und mit den Sozialpart-
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nern und Experten der politischen Parteien sowie den eingebundenen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern abgestimmt, so daf im Herbst 1992 erste gesetzliche
Regelungsentwiirfe vorliegen.

Die arbeitsmarktpolitischen Strategien 1992

Arbeitsmarktservice:

Verbesserung der Beratung und des Kontaktes zu den Betrieben,

Ausbau der Selbstbedienungseinrichtungen und Berufsinformationsmdoglich-
keiten, '
Aktivgruppen

. Qualifizierung:

Adapﬁemng bestehender und Einfihrung neuer Ausbildungsinhalte. Ent-
wicklung neuer Ausbildungssysteme.

Schulung von (alteren) Beschaftigten.

Forderung der zwischenbetrieblichen Zusatzausbildung flir Lehrlinge. Berufs-
orientierungs-. Berufsfindungs- und Motivationskurse

Sonstige Vermittlungsunterstitzung:
Einstellungsférderung.
Kinderbetreuungsbeihilfen.

Erhdéhung der Wiedereingliederungschancen und Schaffung zusatzlicher Ar-
beitsplatze fur Aliere. Wiedereinsteigerinnen. Langzeit- und Dauerarbeitslose
und Personen mit besonderen Beschaftigungsproblemen.

Unterstitzung von Unternehmen und ihrer Belegschafien:
Kurzarbeitsbeihilfe

© Arbeitsstiftung und stiftungsihnliche Manahmen

t Sanierungsbeihilfen far insolvente oder insolvenzgefihrdete Betriebe

Innerorganisatorische Schwerpunkte:

. Ausbau des EDV-Einsatzes in Service. Leistung und Férderung

!

Umfassende Reform der Arbeitsmarktverwaltung
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