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Bericht

des Justizausschusses

iiber die Regierungsvorlage (809 der Beilagen):

Bundesgesetz, mit dem das Konsumenten-

schutzgesetz zur Anpassung an das EWR-Ab-
kommen gedndert wird

Der vorliegende Entwurf dient der Anpassung
der Bestimmungen iiber den Konsumentenschutz an
die- im EWR-Abkommen aufgezihlten EG-Vor-
schriften. In diesen Bereich fallen folgende Rechts-
vorschriften:

a) Richtlinie des Rates vom 20. Dezember 1985
betreffend den Verbraucherschutz im Falle
von auflerhalb von Geschiftsriumen ge-
schlossenen Vertrdgen (85/577/EWG, im
Anhang XIX des EWR-Abkommens, 385
L 0577);

b) Richtlinie des Rates vom 22. Dezember 1986
zur Angleichung der Rechts- und Verwal-
tungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber
den Verbraucherkredic (87/102/EWG, im
Anhang XIX des EWR-Abkommens, 387
L 0102) samt der Richtlinie des Rates vom
22: Februar 1990 zur Anderung der erwihn-
ten Richtlinie (90/88/EWG, 390 L 0088);

¢) Richtlinie des Rates vom 13. Juni 1990 iber
' Pauschalreisen (90/314/EWG, im Anhang
XIX des EWR-Abkommens, 390 L. 0314).

Es bleibt daher zur zivilrechtlichen Umsetzung
der aufgezihlten Richtlinien im wesentlichen
folgender ,,Anpassungsbedarf*:

Zu a) bedarf es nur der ausdriicklichen
Normierung einer Pflicht zur Belehrung iiber das
Riicktrittsrecht und einer entsprechenden —
zivilrechtlichen — Sanktion fiir eine Verletzung

dieser Pflicht (siehe Z 1).

Zu b) ist zivilrechtlich die ausdriickliche Veran-
kerung des Rechts auf vorzeitige Riickzahlung eines
Kredits, verbunden mit einer angemessenen Reduk-
tion der Kreditkosten, und eine Erweiterung des
Einwendungsdurchgriffs bei drittfinanziercen Ge-
schiften notwendig (siche Z 2 und 4).

Zu ¢) miissen — da das &sterreichische Recht den
Reisevertrag iiberhaupt nicht besonders regelt —
einige Bestimmungen vorgesechen werden (siehe

Z5).

Der Justizausschufl hat diese Regierungsvorlage
erstmals in seiner Sitzung am 18. Februar 1993 in
Verhandlung genommen. An der sich an die

Ausfihrungen des Berichterstatters Abgeordneten

Peter Schieder anschlieflenden Debatte betei-
ligten sich die Abgeordneten Dr. Elisabeth Hla-
vac, Dr. Harald Ofner, Dr. Michael Graff,
DDr. Friedrich Koénig, Dr. Gerfrid Gaigg,
Peter Schieder, Mag. Thomas Barmiiller,
Rudolf Parnigoni, Mag. Terezija Stoisits,
Herbert Scheibner und Dr. Gerhart Bruck-
mann sowie der Bundesminister fiir Justiz Dr.
Nikolaus Michalek.

Sodann wurden-die Verhandlungen vertagt und
in der Sitzung des Justizausschusses am 17. Mirz
1993 fortgesetzt.

Nach weiteren Debattenbeitrigen der Abgeord-
neten Dr. Harald Ofner, Mag. Thomas Bar-
miiller, Dr. Michael Graff, Mag. Terezija
Stoisits, Dr. Elisabeth Hlavac und Dr.

‘Helene Partik-Pable wurde die Regierungs-

vorlage unter Beriicksichtigung eines Abinderungs-
antrages der Abgeordneten Dr. Michael Graff
und Dr. Elisabeth Hlavac in der diesem Bericht
beigedruckten Fassung mit Mehrheit angenommen.

Zum Berichterstatter fiir das Haus wurde die

Abgeordnete Annemarie Reitsammer gewihlt.

Zu den vorgenommenen Anderungen ist folgen-
des zu bemerken:

Zur 22 (§12a):

1. Anstelle einer ;,angemessenen® soll es zu einer

laufzeitproportionalen Ermifligung der Kreditko-

sten kommen, wenn der Verbraucher seine
Verbindlichkeiten aus einem Kreditvertrag vorzeitig
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erfiillt. Hiebei ist auf den nominalen Zinssatz
abzustellen; weil bei dem dem Schuldner bekannt-
zugebenden effektiven Zinssatz auch laufzeitunab-
hingige Kosten beriicksichtigt sind, die hier
grundsitzlich nicht reduziert werden.

Die fiir den Konsumenten giinstigere Regelung
erscheint dem Ausschufl umso mehr vertretbar, als
sie nach § 12 a Abs. 2 Z 2 nur auf verhiltnismiflig
kleine Kredite bis zu einem Betrag von 310 000 S
anzuwenden ist.

2. Die Bezugnahme auf das Bankwesengesetz
muf} entfallen, weil dessen Regierungsvorlage noch
nicht beschlufireif ist und es voraussichtlich erst

spiter in Kraft treten wird. Da die Bestimmung-

inhaldich dem Bankwesengesetz .angeglichen ist,
bedarf es nicht der in der Regierungsvorlage (§ 12 a
Abs.2 Z 1) vorgesehenen Abgrenzung des Gel-
tungsbereiches der beiden Regelungen.

Soweit das Bankwesengesetz abweichende Rege-
lungen enthalten sollte, wird es dann dem KSchG als
lex posterior und lex specialis, vorbehaltlich

gegenteiliger Regelungeén, vorgehen.

Im Entwurf eines Finanzmarktanpassungsgeset-
zes ist eine Neufassung der §§79 und 119 Abs. 9
VAG vorgesehen, nach der §33 Abs. 8 des
Bankwesengesetzes auch auf Versicherungsunter-
nehmen anzuwenden ist, aber erst ab dem 1. Jinner
1996. Dieser in Aussicht genommenen Regelung
wird durch die hier (vorliufig) fiir alle Kreditgeber
geltenden Bestimmung ebenfalls nicht vorgegriffen.

3. Schlieflich schligt der Ausschuf vor, in § 12 a
Abs. 2 Z 1 lit. a nicht nur, wie in der Regierungsvor-
lage, Kredite zur Sanierung von Wohnriumen,
sondern alle Kredite zur Sanierung von Gebiuden
auszunehmen. Der Regelungsbereich soll sich somit
auch auf Geschiftsriume erstrecken, weil eine
Besserstellung von Geschiftsraumen sachlich nicht
angemessen wire.

Zur Z5 (§§ 31 b ff):

1. Der Geltungsbereich der Regelung des
Reiseveranstaltungsvertrags soll, zugunsten des
Konsumenten, erweitert werden. Zu diesem Zweck
erscheinen dem Ausschufl folgende Regelungen
wiinschenswert: '

a) Die Beschrinkung des Anwendungsbereichs
auf Reiseveranstaltungen, die mehr als 24 Stunden
dauern oder eine Ubernachtung enthalten, soll
entfallen.

b) In §31b Abs.2 Z 1 lit. ¢ sollen die Worte
»oder Unterbringung® gestrichen werden, um auch
solche Reiseveranstaltungen einzubeziehen, bei
denen neben der Unterbringung nur Nebenleistun-
gen der Unterbringung geschuldet werden, die
allerdings einen betrichtlichen Teil der Gesamtlei-

Annemarie Reitsammer

Berichterstatterin

stung ausmachen. Hiebei ist etwa an die Zurverfii-
gungstellung einer Ferienwohnung mit verschiede-
nen weiteren Serviceleistungen, wie etwa Bereitstel-
lung von Bettwische, Handtiicherreinigung und
dgl. mehr, gedacht.

Umgekehrt ist jedoch die Zurverfiigungstellung
eines Schlafwagenplatzes nicht (selbstindige) Un-
terbringungsleistung, sondern nur Nebenleistung
der Beforderung von A nach B, wenn diese im
Vordergrund steht. Die Beférderung im Schlafwa-
gen ist daher nach Auffassung des Ausschusses keine
»Reiseveranstaltung®; anders wiire es bei Reisen, bei
denen die Beférderung nicht im Vordergrund steht,
etwa einer Fahrt im Orientexpref.

¢) An die Stelle des Begriffs der Pauschalreise soll
der weitere Begriff einer Reiseveranstaltung treten.

Die Pauschalreise-Richtlinie wird zu einem
erheblichen Teil im Gewerberecht umzusetzen sein.
Die vom Justizausschufl fiir den Bereich des
Konsumentenschutzgesetzes vorgenommene Er-
weiterung des Schutzbereiches von Pauschalreisen
auf Reiseveranstaltungen soll fiir den Bereich des
Gewerberechtes nicht prijudiziell sein. Es brauchen
daher Reiseveranstaltungen (Pauschalreisen) unter
24 Stunden nicht der ,,Sicherung der Kundengelder
und des Riicktransportes der Reisenden® zu
unterliegen; vielmehr kann in diesem Zusammen-
hang die durch die EG-Richtlinie fiir Pauschalreisen
gebotene Sicherstellung auf Pauschalreisen im Sinne
der EG-Richtlinie beschrinkt werden.

2. In §31b Abs. 2 Z 2 soll es bei der Wendung
,»nicht nur gelegentlich” bleiben. Diese Textierung
stimmt wortlich mit dem Regelungsgehalt der
EG-Richtlinie 90/314 iiber Pauschalreisen iiberein.
Hinzuweisen ist darauf, dafl sich der Inhalt der
Wendung ,,nicht nur gelegentlich in der Regel
ohnehin mit ,,Gewerbsmifigkeit im Sinn des § 1

der GewO deckt.

3. In § 31 e Abs. 2 erscheint es erforderlich, eine
Verpflichtung des Veranstalters-zu begriinden, den
Reisenden darauf hinzuweisen, dafl eine Unterlas-
sung der nach dieser Gesetzesstelle vorgesehenen
Mitteilung seiné Gewihrleistungsanspriiche nicht
beriihrt. Hiedurch soll vermieden werden, daf} der
Verbraucher in Unkenntnis des Gesetzestextes
davon ausgeht, infolge der Unterlassung einer
Mitteilung auch seine Gewihrleistungsanspriiche
verloren zu haben.

Als Ergebnis seiner Beratungen stellt der
Justizausschuf} somit den Antrag, der National-
rat wolle dem angeschlossenen Gesetz-
entwurf die verfassungsmiflige Zustimmung
erteilen.

Wien, 1993 03 17

Dr. Michael Graff

Obmann
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Bundesgesetz, mit dem das Konsumen-
tenschutzgesetz zur Anpassung an das EWR-
Abkommen geiindert wird

Das Bundesgesetz, mit dem Bestimmungen zum
Schutz der Verbraucher getroffen werden, BGBL
Nr. 140/1979, zuletzt gedndert durch das Bundes-
gesetz BGBI. Nr. 481/1985, wird wie folgt gein-
dert:

1. In §3 Abs. 1 treten an die Stelle der letzten
beiden Sitze folgende Bestimmungen:

,Dieser Riicktritt kann bis zum Zustandekommen
des Vertrags oder danach binnen einer Woche
erklirt werden; die Frist beginnt mit der Ausfolgung
einer Urkunde, die zumindest den Namen und die
Anschrift des Unternehmers, die zur Identifizierung
des Vertrags notwendigen Angaben sowie eine
Belehrung tiber das Riicktrittsrecht enthilt, an den
Verbraucher, friihestens jedoch mit dem Zustande-
kommen des Vertrags zu laufen. Diese Belehrung ist
dem Verbraucher anlifllich der Entgegennahme
seiner Vertragserklirung auszufolgen. Das Riick-

a) die zur Schaffung oder Sanierung von
Gebiuden bestimmt sind und eine Laufzeit
von mindestens 10 Jahren haben oder

b) die durch eine Hypothek gesichert sind

. oder
c) die 310 €00 S iibersteigen, und

2. Leasingvertrige, die nicht den Ubergang des .

Eigentums am Leasinggegenstand auf den
Leasingnehmer vorsehen.*

3.In§16 Abs.1 Z1,§19 Z2 und §26 b wird
jeweils der Betrag von 150 000 S durch den Betrag
von 310000 S ersetzt.

4. Nach dem §26 b wird folgender § 26 ¢ samt
Uberschrift eingefigt:

,,Einwendungsdurchgriff

§26c. (1) Erhalt ein Verbraucher zur Finanzie-

‘rung des Bezugs von Waren oder von Dienstleistun-

trittsrecht erlischt spitestens einen Monat nach der

vollstindigen Erfiillung des Vertrags durch beide
Vertragspartner, bei Versicherungsvertrigen spite-
stens einen Monat nach dem Zustandekommen des
Vertrags.“ '

2. Nach §12 wird folgender §12a samt
Uberschrift eingefiigt:

,,Vorzeitige Riickzahlung

§ 12 a. (1) Der Verbraucher ist berechtigt, seine .

Verbindlichkeiten aus einem Kreditvertrag vorzeitig
zu erfiillen. In diesem Fall hat er Anspruch auf
Ermifligung der Kreditkosten um jenen Betrag an
Zinsen und laufzeitabhingigen Kosten, der bei
kontokorrentmifliger Abrechnung des vorzeitig
zuriickgezahlten Betrags nicht anfillt. Die Verein-
barung oder Verrechnung dariiber hinausgehender
Entgelte ist nicht zulissig.

(2) Abs. 1 gilt nicht fiir
1. Kredite,

gen einen Kredit von einem anderen als dem
Leistenden (dem Lieferanten bezichungsweise dem
Dienstleistungserbringer), so kann er die Befriedi-
gung des Geldgebers — ungeachtet der Anwend-
barkeit der §§ 17 bis 19 — auch verweigern, soweit
ihm Einwendungen aus seinem -Rechtsverhiltnis
zum Leistenden gegen diesen zustehen, sofern fiir
den Bezug von Waren oder Dienstleistungen ein
Kredit mit einer anderen Person vereinbart worden
ist und
a) zwischen dem Kreditgeber und dem Leisten-
den eine vorherige Abmachung besteht,
wonach Kredite an Kunden dieses Leistenden
zum Zweck des Erwerbs von Waren oder der
Inanspruchnahme von Dienstleistungen dieses
Leistenden ausschliefilich von diesem Kredit-
geber bereitgestellt werden, und )
b) der Verbraucher seinen Kredit im Rahmen
dieser Abmachung erhilt und
¢) die unter den Kreditvertrag fallenden Waren
" odeér Dienstleistungen nicht oder nur teilweise
geliefert werden oder dem Liefervertrag nicht
entsprechen und
d) der Verbraucher seine Rechte gegen den
Lieferanten erfolglos geltend gemacht hat.
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(2) Abs. 1 gilt nicht fiir die im § 12 a Abs. 2 Z 2 bis
4 genannten Rechtsgeschifte.

5. Nach'_dem § 31 a werden folgende Bestimmun-
gen samt Uberschrift eingefiigt:

,,Reiseveranstaltungsvertrag

§31vb. (1) Die folgenden Bestimmungen gelfen
fiir Reiseveranstaltungen.

(2) In diesen Bestimmungen bedeutet:

1. Reiseveranstaltung: eine im voraus festgelegte
Verbindung von mindestens zwei der folgen-
den Dienstleistungen, die zu einem Gesamt-
entgelt angeboten oder vereinbart wird:

a) Beforderung,
b) Unterbringung,
c) andere touristische Dienstleistungen, die

nicht blofl Nebenleistungen der Befoérde-

rung sind und die einen betrichtlichen Teil
der Gesamtleistung ausmachen;
diese Voraussetzung ist auch erfillt, wenn
einzelne Leistungen, die im Rahmen der selben
Reiseveranstaltung erbracht werden, getrennt
berechnet werden;

2. Veranstalter: eine Person, die nicht nur
gelegentlich im eigenen Namen vereinbart
oder anbietet, von ihr organisierte Reiselei-
stungen zu erbringen;

3. Reisender: eine Person, die den Vertrag oder
einen Vorvertrag iber Reiseleistungen
schlieflt, jede weitere Person, in deren Namen
jene Person den Vertrag eingeht, und jede
Person, der eine dieser Personen ihre Ansprii-
che abtritt (,,der Erwerber®).

§ 31 c. (1) Fiir die Zeit ab dem zwanzigsten Tag .

vor dem vereinbarten Abreisetermin darf eine
Befugnis des Veranstalters, das im Reisevertrag
festgelegte Entgelt zu erhshen, nicht vereinbart
werden. Im iibrigen ist — abgesehen von den
allgemeinen Grenzen der Zulissigkeit einer solchen
Vertragsbestimmung — eine solche Vereinbarung
nur zulissig, wenn sie bei Vorliegen der vereinbar-
ten Voraussetzungen fiir eine Preiserhhung auch
eine Preissenkung vorsieht und genaue Angaben zur
Berechnung des neuen Preises enthilt, bei der
ausschliellich Anderungen der Beforderungskosten,
etwa der Treibstoffkosten, der Abgaben fiir
bestimmte Leistungen, wie Landegebiihren, Ein-
oder Ausschiffungsgebiihren in Hifen und entspre-
chende Gebiihren auf Flughifen, oder der fir die
betreffende Reiseveranstaltung  anzuwendenden
Wechselkurse Rechnung getragen werden darf.

(2) Andert der Veranstalter — soweit ihm
gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen dieses
Recht geben — vor der Abreise wesentliche
Bestandteile des Vertrags, etwa auch den Preis,
erheblich, so hat der Reisende die Wahl, die
Vertragsinderung anzunehmen oder vom Vertrag
zuriickzutreten, ohne zur Zahlung einer Vertrags-
strafe oder eines Reugeldes verpflichtet zu sein. Der

Veranstalter hat dem Reisenden die Vertragsinde-
rung unverziiglich zu erkliren und ihn dabei tiber
die bestehende Wahlmoglichkeit zu belehren; der
Reisende hat sein Wahlrecht unverziiglich auszu-
tiben.

(3) Ist der Reisende gehindert, die Reiseveranstal-
tung anzutreten, so kann er das Vertragsverhiltnis
auf eine andere Person iibertragen, sofern diese alle
Bedingungen fiir die Teilnahme erfulle und die
Ubertragung dem Veranstalter binnen einer ange-
messenen Frist vor dem Abreisetermin mitgeteilt
wird. Der Ubertriger und der Erwerber haften fiir
das noch unbeglichene Entgelt sowie gegebenenfalls
fir die durch die Ubertragung entstchenden
Mehrkosten zur ungeteilten Hand.

§ 31 d. (1) Tritt der Reisende nach § 31 ¢ Abs. 2
vom Vertrag zuriick oder storniert der Veranstalter
die Reiseveranstaltung vor dem vereinbarten Abrei-
setag aus einem anderen Grund als -einem
Verschulden des Reisenden, so kann dieser anstelle
der Riickabwicklung des Vertrags durch Riicker-
stattung aller geleisteten Zahlungen dessen Erfiil-
lung durch die Teilnahme an einer gleichwertigen
anderen Reiseveranstaltung verlangen, sofern der
Veranstalter zur Erbringung dieser Leistung in der
Lage ist. Der Veranstalter kann dem Reisenden bei
gleichbleibendem Entgelt auch eine hoherwertige

" Reiseveranstaltung anbieten; wihlt der Reisende

eine geringerwertige Reiseveranstaltung, so hat ihm
der Veranstalter den Unterschied zum Entgelt der
urspriinglich vereinbarten Leistung zu vergiiten.

(2) Neben dem Anspruch nach Abs.1 hat der
Reisende Anspruch auf Schadenersatz wegen
Nichterfiillung des Vertrags, es sei denn,

1. die Stornierung erfolgt, weil die Anzahl der
Personen, die die Reiseveranstaltung gebuche
haben, nicht die geforderte Mindestteilneh-
merzahl erreicht und dem Verbraucher die
Stornierung innerhalb der in'der Beschreibung
der Reiseveranstaltung angegebenen Frist
schriftlich mitgeteilt wurde, oder

2. die Stornierung erfolgt auf Grund hoherer
Gewalt, das heifit auf Grund ungewdhnlicher
und unvorhersehbarer Ereignisse, auf die
derjenige, der sich auf hohere Gewalt beruft,
keinen Einflufl hat und deren Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht
hitten vermieden werden konnen; hiezu zihlt
jedoch nicht die Uberbuchung.

§ 31 e. (1) Ergbit sich nach der Abreise, daf} ein
erheblicher Teil der vertraglich vereinbarten Lei-
stungen nicht erbracht wird oder nicht erbracht
werden kann, so hat der Veranstalter ohne
zusitzliches Entgelt angemessene Vorkehrungen zu
treffen, damit die Reiseveranstaltung weiter durch-
gefithrt werden kann. Konnen solche Vorkehrun-
gen .nicht getroffen werden oder werden sie vom
Reisenden aus triftigen Griinden nicht akzeptiert, so
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hat der Veranstalter ohne ‘zusitzliches Entgelt
gegebenenfalls fiir eine gleichwertige Moglichkeit
zu sorgen, mit der der Reisende zum Ort der
Abreise oder an einen anderen mit ihm vereinbarten
Ort befordert wird. Im iibrigen ist der Veranstalter
“verpflichtet, bei Nichterfilllung oder mangelhafter
Erfilllung des Vertrags dem Reisenden zur Uber-
windung von Schwierigkeiten nach Kriften Hilfe zu
leisten. :

(2) Der Reisende hat jeden Mangel der Erfiillung
des Vertags, den er wihrend der Reise feststellt,
unverziiglich einem Reprisentanten des Veranstal-
ters mitzuteilen, wenn ihm ein solcher bekanntgege-
ben wurde und dieser an Ort und Stelle ohne
nennenswerte Miihe erreichbar ist und wenn ihn der
Veranstalter schriftlich auf diese Obliegenheit und
darauf hingewiesen hat, dafl eine Unterlassung der
Mitteilung die Gewihrleistungsanspriiche des Rei-
senden nicht berithrt, sie ihm allerdings als
Mitverschulden angerechnet werden kann (§ 1304
ABGB). '

§31£f (1) Die Pflicht des Veranstalters zum
Ersatz eines Schadens an der Person kann nicht
durch Vereinbarung ausgeschlossen - oder be-
schrinkt werden. § 6 Abs. 1 Z 9 — soweit er sich auf
andere Schiden bezieht — und § 9 sind auch auf
Vertrige iiber Reiseveranstaltungen anzuwenden,
die im tibrigen dem L. Hauptstiick nicht unterliegen.

(2) Soweit in Vereinbarungen von den §§ 31 a bis
31 e zum Nachteil des Reisenden abgewichen wird,
sind sie unwirksam.*

6. Nach § 41 wird folgender § 41 a eingefiigt:

»§ 41 a. (1) Die Neufassung der §§ 3 Abs. 1, 16
Abs.1Z 1,19 Z 2 und 26 b sowie die §§ 12 a, 26 ¢
und 31 b bis 31 f treten mit demselben Zeitpunkt in
Kraft wie das Abkommen iiber den Europiischen
Wirtschaftsraum, die §§31b bis 31f jedoch
frithestens mit 1. Mai 1994.

(2) Die neuen Bestimmungen sind auf Vertrige,
die vor den im Abs. 1 genannten Zeitpunkten
geschlossen worden sind, nicht anzuwenden.
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