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EINLEITUNG

Tourismus und Freizeit sind bedeutende Wirtschaftsfaktoren geworden.
Die zentrale Bedeutung der Tourismus- und Freizeitwirtschaft fur
Osterreich hat das Bediirfnis geweckt diesen wichtigen Sektor genauer
zu durchleuchten. Dies wurde im Arbeitsiibereinkommen zwischen der
Sozialistischen Partei Osterreichs und der Osterreichischen Volkspartei
liber die Bildung einer gemeinsamen Bundesregierung fiir die Dauer
der VIIL. Gesetzgebungsperiode des Nationalrats vom 17. Dezember
1990 berticksichtigt. Deshalb wurde im Koalitionsiibereinkommen in
bezug auf das Thema "Tourimus" festgehalten, daB -neben der
gemeinsamen Verfolgung der im Ubereinkommen festgehaltenen
verschiedenen tourismuspolitischen Ziele- dem Nationalrat -unter der
Einbeziehung der Tourismusforschung- jihrlich iiber die Lage der
Tourismus- und Freizeitwirtschaft berichtet werden soll. Der in diesem
Sinn abgefaf3te Lagebericht hat 5 Hauptabschnitte:

Nach der Darstellung der volkswirtschaftlichen Bedeutung der
Tourismus- und Freizeitwirtschaft und der Analyse der kurz- und
langfristigen Entwicklung wird die Struktur der Tourismus- und
Freizeitumsdtze untersucht. Im Anschlufl daran erfolgt ein kurzer
Aufrif der wichtigsten wirtschaftspolitischen Probleme und ein
Ausblick auf die kurz- sowie mittelfristigen Entwicklungsperpektiven.

Abgeschlossen am 25. November 1991.
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1. DIE BEDEUTUNG VON TOURISMUS
UND FREIZEIT iN OSTERREICH

1.1 Stellenwert in der Gesamtwirtschaft

Tourismus und Freizeit sind bedeutende Wirtschaftsfaktoren mit
tiberdurchschnittiichen Ertwicklungschancen geworden. Die weiteren
Einkommenszuwiciise sowie die zunehmende Freizeit und ihre
Hoherbewertung werden auch in Zukunft stimulierend wirken;
zusitzlich beschleunigend fir die Entwicklung wirken die Ostdffnung
sowie die von der deutschen Wiedervereinigung und der
fortschreitenden Eurcpiiischen Integration ausgehenden Effekte. Die
Verlagerung der Konsumschwerpunkte im langerfristigen
Entwicklungsprozel! resultiert in weiteren Impulsen fir das Wachstum
von Tourismus and Freizeit. Denn durch den Strukturwandel im
privaten Konsum findet im langfristigen Wachstumsproze3 nach der
Sdttigung der Grimmdbedirtnisse  wie  Nahrung, Bekleidung und
Weohnung eine Voeriagerung zu hochwertigen Gutern sowie zum
Freizeitkonsum stait.

Die in Osterreich getitigten Aufwendungen fiir Tourismus und Freizeit
erreichten 1990 e¢ine GriBenordnung von 334 Mrd.S (Ubersicht 1),
1991 wird das Volumen voraussichtlich 364 Mrd.S betragen; nach
groben Schitzungen betrdgt der Wertschopfungsanteil des gesamten
Sektors am BIP etwa 1+ 1/29%. Von den Gesamtaufwendungen wird
etwas weniger als die Hiélfte der Ausgaben von Auslindern getdtigt.
Der grofere Teil der Aufwendungen fiir Tourismus und Freizeit
entfillt auf die Iniindes (inkl Dienst- und Geschiiftsreisen ca. 569%),
die ihr Freizeitbucger < fast Y0% tir den Konsum am Wohnort oder
im Zuge vor Tagesausiliigen verausgaben, nur etwas mehr als ein
Zehntel wird (dr  Lrlaubs- und Erholungsreisen aufgewendet

(vergleiche Abbiidung 1; zur Abgrenzungsproblematik zwischen

www.parlament.gv.at
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"Freizeitkonsum am Wohnort" und Tagesausfliige vergleiche die
Ausfiihrungen im Anhang I).

Von den gesamten Aufwendungen fiir Tourismus und Freizeit entfiel
1990 mit 172 Mrd.S etwas mehr als die Hilfte auf Reiseaufwendungen
(ohne private Tagesreisen der Inldnder), im Jahr 1991 diirften die
Reiseaufwendungen eine Grofenordnung von ungefihr 188 Mrd.S
erreichen.

Mit Hilfe der vom Institut fiir Wirtschaftsforschung (Wifo) entwickelten
regionalen Tourismusindikatoren ist es moglich, quantitative
Vorstellungen {iber die Verteilung der Reiseaufwendungen auf die
einzelnen Bundesldnder zu vermitteln: So entfielen im Kalenderjahr
1990 von den &sterreichischen Gesamtumsitzen fast 70% auf nur drei
Bundesldnder, ndmlich Tirol (38%), Salzburg (19%) und Kirnten (11
1/2%). Danach folgen Wien und Vorarlberg mit 10% bzw. 8% der
Gesamteinnahmen, Steiermark und Oberosterreich hatten einen Anteil
von je 4 1/2%, auf Niederosterreich entfielen 3%, auf das Burgenland
1% (fiir néhere Details vergleiche den statistischen Anhang).

Fir die verschiedenen "Freizeitaktivititen" am Wohnort und die
privaten Tagesausfliige im Inland gaben die Osterreicher rund 162
Mrd.S aus (das sind 48,5% der Gesamtaufwendungen fiir Tourismus
und Freizeit), im heurigen Jahr ist mit einer Steigerung von etwa 13 bis
14 Mrd.S zu rechnen. Da keine brauchbaren Untersuchungen iiber die
Tagesreisen der Osterreicher zur Verfiigung stehen, kénnen die
privaten Tagesausfliige nicht separat erfait werden. Abgesehen von den
wohl immer gegebenen Abgrenzungsschwierigkeiten zwischen dem
Freizeitkonsum am Wohnort und dem Freizeitkonsum im Zuge von
privaten Tagesreisen im Inland miiten -streng genommen- bei einer
vorgenommenen Separierung der beiden Ausgabenposten, die
Reiseaufwendungen um die Aufwendungen der Inldnder fiir ihre
privaten Tagesausfliige im Inland erh6ht werden.

www.parlament.gv.at
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i.2 Langirnsiige Entwicklung

Im vergangenen Jahrzehnt wurden Reisen, Kultur, Bildung, Sport oder
Unterhaitung sowice dic Frequentierung der Erlebnisgastronomie
wichtige Betitigungsfelder, die durch steigende Einkommen, den
Wandel in der Bedtrfnis- und Konsumstruktur in die Richtung der
hoherwertiven FFrewzeitgliter und die wachsende Freizeit auch immer
starker alimenuert werden konnten. Der starke Wertewandel wirkte
sich zusitziich dahingebend aus, daB3 Freizeit im Vergleich zum
Arbeits- und Leistungsdenken eine hohere Wertigkeit erhielt.

Von 1980 bis 1997 sind die Gesamtaufwendungen fiir Tourismus und
Freizeir in Osterreich mit etwa 6 3/4% pro Jahr etwas stirker als das
nominzgile Brutto-Inlandsprodukt (BIP) angestiegen (rund 6% pro
Jahr), wobei dic Aufwendungen der Osterreicher fiir Freizeitaktivitiiten
am Wohnort und Tagesaustlige mit rund 7 1/2 % pro Jahr

tberdurchsermitiiiche Wachstumsraten erzielen konnten (vergleiche

ancn Ahbildine 2y

im Gegensaw zu den Aufwendungen der Osterreicher fiir am Wohnort
ausgeiibte Ireizeitaktivititen und fiir Tagesausfliige expandierten die
"reinen” touristischen Aufwendungen von 1980 bis 1988 insgesamt mit
etwa 4 1/2¢% pro Jahr um rund 1 1/2 Prozentpunkte pro Jahr
langsamer ais das nominelle BIP. Im Zeitraum 1980/88 blieben die
Umsiltze aus cem Inlidnderreiseverkehr deutlich stidrker hinter der

gesamtwirtschaftiichen Entwicklung zurtick als die Auslandsumsitze.

Die Entwicklung der Osterreichischen Position im Welttourismus wird
dadurch charakierisiert, daf etwa in der Mitte der achtziger Jahre die
Jangfrisiiven Maorktantellsverluste im europidischen Reiseverkehr zum
Stillstand  kamcen,  seither  verbesserte sich die internationale

Konkurrenzposition schrittweise (Abbildung 3). Im Jahr 1988 setzte

www.parlament.gv.at
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zusitzlich eine starke Erholung im &sterreichischen Tourismus ein, die
in erster Linie von der Auslandsnachfrage getragen wurde. Die
Ursachen fiir die beschriebene Entwicklung lassen sich folgendermaBen
zusammenfassen:

- Der 1988 einsetzende internationale Konjunkturaufschwung in
Verbindung mit der "Binnenmarkt-Euphorie” und den erwachenden
"Ostphantasien” stimulierte die touristische Nachfrage im allgemeinen.

- Der osterreichische Tourismus ist strukturbedingt durch den
herrschenden "Siidtrend" stark benachteiligt. Die Verschlechtemhg der
Umweltbedingungen in den Mittelmeerldndern sowie
Sattigungstendenzen bei "Sonne-Sand-Urlauben” lassen den Alpenraum
mit seinen weitgehend intakten Natur- und Kulturlandschaften wieder
konkurrenzfihig erscheinen ("Riickkehr des Bergsommers").

- Die relative Verbilligung des touristischen Angebots (in einheitlicher
Wihrung) seit 1987/88 gegentiber den europdischen
Konkurrenzldndern in Verbindung mit einer Steigerung der
qualitativen Wettbewerbsfdhigkeit und der Modernisierung der
Angebote sowie der Organisation.

- Die erfolgreichen Marketingbemiihungen der Osterreich-Werbung
und der Landesverbdnde (verstdrkte Zielgruppenwerbung, Bildung von
Angebotsgruppen, Aufbereitung spezieller Themen sowie die

Bemiihungen Aktivitdten fiir den Ganzjahrestourismus zu forcieren).

- Die Veridnderung der geopolitischen Lage (Ost6ffnung) und die vom
"erwachten" Donauraum ausgehende Dynamik trugen dazu bei, daf3
Osterreich als wichtiger Teil Mitteleuropas vermehrt als Reiseziel
gewihlt wurde.
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Die Erholung seit 1988 schlug sich deutlich im Wachstmﬁ der
Einnahmen aus dem internationalen Reiseverkehr nieder. Zwischen
1988 und 1991 wuchsen die Auslandseinnahmen durchschnittlich mit
etwas mehr als 10% pro Jahr, real betrugen die jéhrlichen
Steigerungsraten rund 7%.

Die Ausgaben der Osterreicher fiir Inlandsaufenthalte belebten sich
ebenso, expandierten aber nur etwa halb so stark wie die
Auslindernachfrage.

Die - Gesamtaufwendungen der Osterreicher fiir Urlaubs- und
Erholungsreisen werden vom Volumen und der Dynamik der
Nachfrage nach Auslandsreisen bestimmt. Von den 104,5 Mrd.S
Gesamtaufwendungen entfielen 1990 etwa 19,1 MrdS. auf
Inlandsreisen und 85,4 Mrd.S wurden im Zuge von Auslandsreisen
ausgegeben, wobei 34,4 Mrd.S auf Warendirektimporte entfielen. Seit
1980 ist damit der Marktanteil des Auslands (ohne
Warendirektimporte) von 63% auf 73% angestiegen. Insgesamt betrug
der BIP-Anteil der Aufwendungen fiir Urlaubs- und Erholungsreisen
im Jahr 1990 rund 4%.

www.parlament.gv.at
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2. WICHTIGE BESTIMMUNGSGRUNDE FUR
DIE ENTWICKLUNG DER AUFWENDUNGEN
FUR TOURISMUS UND FREIZEIT
IM JAHR 1991

Fir die osterreichische Tourismuswirtschaft verlief die Wintersaison
1990/91 trotz der Golfkrise, des relativ milden Winters und der
internationalen Konjunkturverflachung zufriedenstellend.

Die realen Einnahmen aus dem internationaien Reiseverkehr stiegen
im Winterhalbjahr gegeniiber dem Vorjahr um rund 8 1/2% (nominell:
12%; vergleiche Ubersicht 2). Die erzielte Wachstumsrate lag damit
deutlich iiber dem mittelfristigen Trendwert (1985/90: + 4 1/2%). Der
reale Aufwand je Niichtigung (-ein Indikator fiir die qualitative Giite
der Nachfrage) wuchs um 3 1/2% und iberstieg den mittelfristigen
Trend um 1 Prozentpunkt.

Regional war die Entwicklung im Winterhalbjahr differenziert: Im
Gegensatz zur positiven Entwicklung im iibrigen Osterreich
(Nichtigungen: +60,49%) sank die  Auslandsnachfrage im
Stidtetourismus (Nichtigungen: -11 1/2%) stark unter das Niveau des
Vorjahres (Ubersichten 3 bis §). Hier hat sich vor allem das
Ausbleiben, der wegen des Golfkrieges terrorgefihrdeten US-

Amerikancr und Briten, aber auch das der Italiener ausgewirkt.

Die Entwicklung 1un Inlinderreiseverkehr (real: +7; nominell: +10
1/2%) war im Vergleich zum mittelfristigen Trend ebenso
iiberdurchschnittlich, wogegen die realen Ausgaben fiir Auslandsreisen
um 2 1/29 zurickgingen. Weniger Fernreisen zu "Warmwasserzielen"
wegen maoglicher Terroranschldge aufgrund der Goltkrise, der Zerfall
Jugoslawiens und die starke Tendenz im Inland Winterurlaub zu
machen sind FErklirungsfaktoren fiir die Nachfrageschwiche bei

Auslandsreisen.

www.parlament.gv.at

17 von 82



I11-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

18 von 82

' 6l
b IENAEY

STt L06'CL

't - L1188y
8's + Lor'
6'v + £SY'08
0T + SS1'89
AR 080'8Yy
90 - 078'99
61 + 986'0Y
L'o - vIz'Lo
8'1 + 9zI'9y
9'7 - 00L'L9
0T+ 60E'SY
8 - 615'69
€7 + 1Ev'vy
§e - LYT'TUL
T - £2r'ey
Y- L68'YL
I'e + siv'ey
00 - 107°8L
€'y + wr'ey
9 4 9LT'8L
£'9 + L6L'6E
9 ut
gefzoa
sup uadad
dunIopuuid A LIUBliiiN
jlrBsadsuy
T ya1siaqn)

L's 4 #1£°6S
6 93L'6E

9't + +1'9¢6
6'C - 1L6'LE

Sy + 6OL'YS
€9 + £20'6E

v + Zse'1s

0t +  99L'9E
£o - €E1'0s
9'T +  80L'sE
81 - S67'0S
vl o+ 008'v¢
ge - ove'Is
6€ + SIE'VE
o'y - 186°CS
9'T + 810
Sy - T61'SS
I'c - ¥81'7¢
$'s - +08'LS
vy + $98'TE
1'o - 95119
€11+ 89V’ 1€
g's + SETI19
89 + vLT'8e
9% ul

yelioa

sep uadad
SARdapULIa  Usunl

JspuB|sny
madundnoeN

9's + SYL'BI
£'9 + LTl
1'C 4 GOL'LT
o'y - L1601
S'E + 86€°LT
S0+ oLe'lt
L'o+ €08'91
€0 + rIc Tl
A L8991
v'o - 8LT'11
8 + 61691
o't + 9z¢' 11
s‘o - 09591
L'e - +66'01
0'¢ - 8r$'91
ST+ €Il
70 - SSO'LT
L'e - 6511
€0 + £60'L1
Lo - €511
€0+ SH0'Ll
01 + FE9'11
o'z + 16691
I's + €811
o, ut
eliop
sep uodal

Funiapuwdy  BIno

12pugjuy

8's
£'9

87
I'e
6l
99
'8
601
v'9
£'01

%
ageliopn
sup uady

Juniapuy

JUWESISEYU]

+
t

[HTEPARTEETUNA

4

EERTHENEITEN W112)52() "I sy €310

VLSLG 09 + BOL VR 9y + el
LLse U forel SOT+ vl
STl T+ 0L68L UL+ SSTET
685'9L 87 +  LBE¢9 €1 + 70711
L7¢°€8 611+ S101L 9y + U
FHOFL 691+  ¥85€9 I'T + 09011
€TTSL 601+  (SY'E9 60 + WLl
SGT'SY L'8 +  SLEVS I'2 +  0t801
66889 v'9 +  IVTLS 6T + LSVl
14909 v+ SE0°0S I'T + 90901
611°59 I'e - P6LES PLo+ STl
GLO'LS A Bl 1659% € + 88401
6L9'99 6t +  11§°SS 6+ Il
S61°LS €8 + LIty 8¢ + L5001
9149 L'y 4 SIVES g1+ 0sL'01
817¢S $'S + 8ISty L's + 0696
£t9°09 9'C - 1€0'1S 6€ - 2196
$L0°0S €y + I TA Y Ve - SE8'8
€LETY v'e o+ 0LE'TS 90 - £00°01
18§38y Ut +  TES6E 61 +  SS06
19 0'8 +  6ST'IS 68 +  £90°01
98S'SH LU+ 869°9€ g's + 8838
LOY9S S8+ 69t LY e - A
8il° It pTI+ 91LTE 0t + v
% ui % uy
agefiop ayel1op
sep uada3 sep uadsd

Furaspueis A SN Quraspukiay g

Japugisny Jopugjuy

udwjenugy

upuesSny pun -uj 1Py cwmcza—mHvd:\—m.m_ﬁ,— pun uauiyvuulsj 13p wC:_v—UTﬁacm

NEETHTE

MLISE O

LW—_::LV.
19)UiA 1661

(1
oy
A3)UIAN 0661

nwioy
A3UIA 6861

SEHTIITUN
A3)UIAL 8861

BEINNNIN
19)uiAN LB6]

o
13)ULAS 9861

1o
13)ulAy 5861

130§
A3)UIAL FROT

RTINS
LUIAL £86]

NENTITN
AIIUIAN T86]

EENNTITIN
13 UIAY RG]

Jaluwoy
1jUlay 0861

www.parlament.gv.at



19 von 82

I11-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

1o - 679'€T1
o'L + ¥8L'€TT
81 + TIL'STI
I'0 + $89'e1l
60 + 12911
81 - 985711
01 - 979'v11
7T - veL'ST1
€T - P6E8T1
0't + 6€1'121
S's + LPL'8T1
% uf
aysfiop
sep ua3a3
Junuapueiap UAUOHIIN
jwesadsuy

VT 1421s13g0)

ra 88LV6 10 + 1+8'8T
¥'8 + 896'v6 vz + 918'8C
7T + SLS'L8 S0 + LET'8T
€0 + 769's8 80 - £66'LT
v'o + £6£'58 9'T + 87T
61 - 9.0'68 vlo- 01547
80 - €1L'98 ST - €16'LT
8T - SH'L8 €0 - 6vE'8T
87 - ¥$6'68 90 - o't
9T + 075'26 €0 + 619'87
€9 + £02'06 6T + 22%:14
% Uy % U
FUTTEL Y ayufiop
sep uadad sep uadad
Juniapupiap WELIT T THAN Junuapuelap UauoIN
Japug|sny Japugjuj
uadundnyoeN

UI3PURISNY PUn -uj yoeu uadunjipeulag() pun udwyeuulg 13p Sunppuyuy

"usBunuyaarag] ausdic ‘YueqieuoneN YOSIYINALII)SIQ FJWEjRIILOZ SAYISIISIIBIS SIYISIYINRIISQ 1D

L+ 9S6'1L1
LT+ EC091
vé+ y6TTHl
v's + 850°0€1L
zo - 86€°€T1
L's + 0v9° €21
€8 + 0LT 611
't - 660011
S't + 8T
8'8 + 655 LOL
L'L o+ SH8'86
% u
aysliop
sep uadod
dumispueiay SN
juiesadsuy

9L + STTLYT
Y1+ L8
'L+ 99'611
1'9 + ySLLOo1
Lo - 795101
gt + $87°Z01
S'L o+ 9¥5°86
Lo - $69°'16
vy + LOETo
88 + £Sy'88
zol+ 087’18
% uj
1yefiop
sep uadad
Bunuspuriap ST
Japue|sny
uawysuuly

t's + 8TLYT
L'S + 09Y'eT
ST+ 0€9°CC
I'e + 20 A4
€7 + 9t8°1¢
0'c + SSEIT
9'Z1 + yTL 0T
o't - Poy'81
L'o - SL6'81
8's + 901°61
T - S9SLL
% Ul
1yefiop
sep uadad
Juruapureiap SN
Ispukjug

0661

6861

8861

L861

9861

S861

v861

£861

861

1861

0861

www.parlament.gv.at



I11-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

SRIUH St

OSSR AU

: 0 9 : FEsol St t il yoC oS
g ’f t SRy 608 ¥pr 99 1 166
. : 2 (08 |2 N T8l YL 9'sT Jaunuog
L 1 Ly 0'66 Ly 0ol 1'og (4 ANUIA 0661
£0L: - Cs60'E LstL 6'SUC €101 L'651 L'0L 0T Jaunuog
L'18u ¢ 00T §'L8E 66L 9'r8E 6'09 L'8C ' 10Ul 6861
TT86's ciiLe §TLY 1’161 b'906 ¥t L'S91 Tt Tawuog
9'T0LT L'S08'T 0's8¢ L'LY Lee 6'SS 6 L't 19U 8861
L'tY8'S 0'959'¢ §'8L9 L161 AL €1 1661 Pl Jaunuog
Sottt §'895°1 g'roy 6'€9 b'96T LS 16T L'y Jquis L86]
£791° Toor'e SIE9 €291 1'568 L'ST1 1°L81 6l Jawwog
p'T6¢T 6'TST £°0p L'LS 1°¢0¢ 0'6S T 97 JJUIAL O86T
8'8¢8'S PTEr'e 0'66L 0'6L1 £000°1 el TLST S'st Jawwog
8'08tT 9'v0ST L1y 09 6167 89S €17 LT 13U S861
L'618S SSpe'E £9.8 S'9L 1266 6.Lv1 TLST £91 Jauiwog
1'001°T PoLe’T §'ope 1239 1°69¢ p'rs 0'0¢ p'e UM 1861
VLEE'S PILO'E 0°68L §°091 9'L68 0Tyl 0981 A Jwwog
99681 6TULTT 9'9ze 1S 875 0TS £'61 p'e JuIm €861
9's81°S 8706 PpLL 8851 £L68 L'tEl 1'991 g6l Jowwiog
1'E10°T $oLT'T 9'ery 6LS 0'v9T 6'SS 6'tC 1 1juim 7861
€L21S 61267 £'95L 6091 8'pS8 §'9et 9'€61 r'91 Jawwog
8'S68'1 1°961°1 SIsE XYY 1zt 808 6'61 (4 UM TR6]
£681'S 0'906'C b'208 0681 6'L68 9'LT1 p'S6] 991 Jauuog
1'9SL°1 1'eel’l 6'8v¢ prs 6'T¢T R 9'L1 17 JIUIAL 0861
000’7 Ul uaBundiyoguiopuglsny
s WOnag danq 1an} peys
-93suj UIIAL zu3adaay -Suuj zZel1r) -Z]8g yAitls| -uadely -u3asty

www.parlament.gv.at

20 von 82

SNUISLINOIAIPEIS SAP SunpPIMug]
€ RIS



21 von 82

I11-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

LTECT
7’856
6PL1'T
T'eT6
LT
§'006
S'L80°T
S'pr8
S'EE0'T
9'918
1'pL6
§'s8L
$'186
p'osL
L'0S6
6T9L
8096
9'pL
8'886
SPLL
T£86
s‘o6L
£'L66
8L

jures
-23suj

b 1ya1819q)

69Ty
8'¢8¢

s'6LE
£'L5¢

9'sS€
£'8pE

Pse
g9€

LIgE
£'86C
508t
1'ue

91LT
£7LT

| 174
0'vLT
o“mﬁ
9712
0'192
S'€8T
£ELT
£66T

L'oLT
1'167

UM

zuadaag

SopT
8'€01
£'991
9'601

povT
9'L01

6.9C1
086
6 £C1
9'v6
(474!
0'96
1621
9'001
6CCI
§'s01
(4341
9'Gg
Nnoa
£'06
LST1
7’66

6€€T
996

)
sl

6'Tb1
S'vel

Lipb
s'0et

L'9E1
8611

SIp1
gLIT

piogl
z'co1
6,91
p'zo1
8Tt
0'S6
p'otT
8'T6
LTI
p'Te
L0T1
6'96

€511
6'66

0'S6T
LT

6'L81
S'191

€181
P'EST

0202
0°LET

L'691
0'pET
0'891
£'pb1

6:981
6'LE]

L'96T
I'Sp1

SZ61
1161
v”oom
6'8S1
9'v0T
191

§'91T
L'991

000°'T Ut uaBunSiyoguispugu]

}onaq
-suuj

SMUWISLINOJRIPBIS Sap JunppImjuy

ZRIN)

3anq
-Z[Bg

.m:zﬁmzum (1 - "weenuaZ SaydsHsHeIS SAYISIYOIaLIRISQ) 1D

£'801
116

I'€01
988

£'96
L'6L

T'16
9pL

8s8
98

p's8
TLL

9'98
U

9's8
S'TL

9'18
L'VL

p'98
0'SL

€9
9'%9

9'LL
p'S9

zuy]

(4%4
1'L8
poTT
9'8S
1911
£'€9
@”o:
8'gsS
T'2IT
$'79
ra gy
6'19
8'LOT
8'6p
0011
T'Ly
0'507
9
LT
(99
L'STT
v'0S

0°€0T
STy

Hnj
-uadepy

YN\ [=p=))
(=20 Ve O\
— ——

o=t
-

-—

—

T oW o
—

-~

-~

Oy odey O

o~ —
—

—

NO [= el =) OO ~ e~ [ =) [=Xss] (== ] [= Y= o] w\O

Con von e

<\ enrs

pEls
-uasiy

SENITIN
SENITPTY

Q
J13Wwuwog
J3JUIM

1w wIog
J3JUIA

J2Wwog
REIIYTY

Jauulog
REIITYYY

13w uog
REINTYVY

Jawuiog
BTV

JoWwog
1UIM

Jawuiog
J2JUIA

1aWwog
RETTIVY

J3uuiog
J2JUIM

Jawwog
RENTTFVY

1661
0661
6861
8861
L86T
9861
S861
¥861
£861
7861
1861

0861

www.parlament.gv.at



111-64 der Beilagen XVI111. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

22 von 82

P'TL9L
7'968°€
T'€1T'8
SLELP
9'18S°L
7'788°¢
0'0p0’L
T'LYS'E
c..Rm.w
7'9STE
S'9ET9
0'8LT'E
p'078'9
I'LET'E
ToLL'9
0'798°C
0’8629
TEr9T
£'PP19
9LBLT
9'011'9
S'989°T
7'981°9
L'ovs'T

Jwes
-a3suj

S WpISIAq ()

o

@ (=R
o = o=

‘L
't
6

O it

89¢

1'0IEY
0'95£C

L'ELOY
STENT

9'186'C
8'998'T

L'0BE'E
1'008°T

0'vOL'E
8'SLLT

S'985°E
yr09'1

P9EEE
S'Shr'T

8'E9T°€E
0'09%'1

£'561°E
PSSyl

LILTE
EverT

uaA

L'61T
g'or

a4
L'6y
§'z0t
£'op
£'681
9'6p
8791
1'0f
€781
S'6g
€L
6'€E
€991
0'SE
yE9T
¢'fe
9691
8've
1'p91
L'pE
0'691
¥'SE

zuadaag

0'€E8
Tory
L'896
v'61S
1'988
1's6y
S'66L
6'T8F

pzo8
(434

L'SSL
£'86
1'826
LIS
7°666
0'zsy
7'816
(a4l
06
6'€0S
0'7L8
8'9py
7'9¢6
S'Spe

I8¢
8'0€T
0'88¢
'€t
S'oLE
P00z
6'LZE
§81

T'EEE
L'181

L'86T
6'091
6'S0E
G791
£662
v'osT

0'LLT
6'Th1

S'1LT
€051
9'182
0'ZST
9L
£'pST

1'8pZ'1
8'665
B'EEET
S'€09
9'8ET’T
0'LES
p'80T'1
L'89p
0'€80°1
v'oEpy
T'Ee0’]
vLYY
TLBI'T
g'sey
6'881°1
¥t
1'060°1
6'€0p
L'L60T
6'TTY
p'650'T
p'Eoy
PPIT'T
9'86¢

0001 ur uaBundnyoguiwesadsug

Honaq
-suuj

SNWSLINO0JIIPEIS SAP Sunpjormjugy

Zuas)

dang
-Zje§

‘BunzZigyog (] - wejenuZ saydsnsnely SAYISIYDUNS)) ‘0

8'6LT
T'ELT

€18
9'191

0'9sT
9'0p1

9'LTT
S'0ET

1'Loz
L'Trl

1'10C
T'9¢1

9'87T
€621

S'EET
6'921

9'tTe
8921

1’07z
0°TET

8'707
p'STl

T'S61
6'€lT

zuy

§60€
6'16
1'p6T
L'88
6'987
126
9'9LT
818
NHFN
9'c8
£'89¢
1'e8
1692
T'TL
7'L9t
1°L9
0'192
5's9
8'88C
y'sL
£'60€
£0L
£'862
7'09

34nj
~uadey

£t
S'LI
€Iy
L'9T
6,9¢
L'pl
0'LE
9¢€l
L6t
L€l
ST
4|
7'67
S'T1
£'6T
o'zt
£'6T
1'e1
(54 %
£'6

1'9z
s'g

79
'g

peIs
QIEN G|

13UIu0g

(
13U

RETHITTN
UM

Jauiog
JIJUIA

Jawog
RETTITY

RETHITTIN
REMTPYY

RETTTITTIN
REHITITY

Jowwog
Ui

EETTHITIN
RETTIIFYY

J2Wmog
dajuip

BRI
13)UIM
Jaumog
RETTIVY

Jawnuosg
UM

1661

0661

6861

8861

L861

9861

S861

P86T

£861

861

1861

0861

www.parlament.gv.at



I11-64 der Beilagen XVIII. GP - Berifh{ - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

Fiir die einzelnen Bundesldnder konnten laut Tourismusindikator
folgende Entwicklungstendenzen festgestellt werden (vergleiche
Anhang 1II): Die stdrksten Umsatzzuwidchse gegeniiber der
Wintersaison des Vorjahres erzielten Kérnten, Salzburg und Tirol, die
anderen Bundeslinder verloren nominelle Marktanteile. Der Vergleich
der Einnahmen- mit der Nichtigungsentwicklung zeigt, daB3 der
Durchschnittsaufwand je Nidchtigung in Kérnten, Salzburg und
Oberosterreich stirker stieg als im Osterreich-Durchschnitt.  Mit
anderen Worten ausgedriickt hat sich die relative Preis- und
Qualitdtsposition -verstanden als das Verhiltnis zwischen Umsatz- und
Nichtigungsanteil- in den zuletzt erwidhnten Bundeslindern verbessert,
wogegen sie in Wien, Tirol und Niedergsterreich gegeniiber dem
Vorjahr unverindert blieb, verschlechtert hat sich die Position der
Steiermark und die Vorarlbergs.

Nach der fiir die o0sterreichische Tourismuswirtschaft erfolgreich
verlaufenen  Wintersaison waren die Erwartungen fiir die
Sommersaison  -trotz der zunehmenden  Konjunkturschwiche-
hochgesteckt. Hauptgriinde fiir die optimistischen Erwartungen waren
die  erhofften positiven  Auswirkungen einiger bedeutender
Sonderereignisse und im allgemeinen die in der zweiten Hilfte der
achtziger Jahre einsctzende Trendwende in der Nachfrage zugunsten
des Osterreichischen Sommerangebots sowie die allmihlich greifenden
Strukturverbesserungen.

Von den Sondereffekten wie die Kidmpfe am Persischen Golf und in
Jugoslawien sowie die Umweltkatastrophe im italienisch-franzosischen
Mittelmeerraum wurde in erster Linie eine Umlenkung der
europdischen Reisestrome erwartet, von der Osterreich partizipieren
kann.
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Im Hinblick aut die Juvoslawien-Krise -einem bis vor kurzem noch
bedeuteten Ziciland im internationalen Reiseverkehr- waren folgende

Uberiegungen maigebend:

Jugoslawien durfte 1990 -trotz der Umweltprobleme und der damit
verbundenen Reduktion der Einkaufskontingente der
Reiseveranstalter- in Europa einen Anteil am Nichtigungsmarkt in der
Grofenordnung von roch etwa 49% - 5% inne gehabt haben; die
Einnahmen aus dem internationalen Reiseverkehr beliefen sich auf
rund 21 MrdS. Auf Basis der letzten zur Verfligung stehenden
Nichtigungsstatistik aus dem Jahr 1989 wurden in Jugoslawien 49 Mill.
Ausliinderniichtigungen gezdhlt, wobei von den wichtigen westlichen
Herkunftslindern 17,5 Mill. auf die damalige BRD, 5,9 Mill. auf
GroBbritannien, 4.5 Miil. auf Osterreich und 3,5 Mill. auf die
Niederlande entficien. Die Jugoslawien-Krise fithrte 1991 zu einem
weitgehenden Nachfrageausfall. Die von der Krise abgeschreckten
Touristen sind zum Teil entweder vorwiegend nach Italien und Spanien,
aber auch nach Osierreich, Ungarn und die CSFR gereist oder
urfaubten 1 ergenen Land; eher ein kleinerer Teil (gemessen am
curopdischen  Keisevolumen) dirfte andere europdische oder in
Ubersee gelegenen Ziele aufgesucht haben.

Der burgerkriegsithnliche Zustand in Jugoslawien fihrte nicht nur zu
einem Nachfrageausfall im eigenen Land, sondern behinderte auch die
Pkw-Reisen nach Griechenland und die Tiirkei; die Umlenkungseffekte
sind dhnlich wie vorher beschrieben wurde. Der Tourismus in
Osterreich wurde bis jetzt nur lokal (in Grenznihe) beeintrichtigt. Bei
einer Eskalierung der Jugoslawien-Krise und einem ldngeren Anhalten
ist mit gewichtigen Nachfrageausfdllen zu rechnen, da in der
Sommersasen 1o den Kilrntner und steirischen Grenzregionen rund ein
Zehntel des Nichtigungsaufkommens im Auslidnderreiseverkehr anfallt.

Insgesamt betrachtet sind in der Sommersaison 1991 die erwarteten

internationalen  Umlenkungseffekte nur zum Teil eingetreten.
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Offensichtlich ist ein nicht unbedeutender Teil der =zu neuen
Dispositionen gezwungenen Ausldnder im eigenen Land bzw. zu Hause
geblieben oder hat den Urlaub aufgeschoben. Dics geht ieilwerse
darauf zuriick, dafl ein Teil des Nachfragepotentials zumindest in der
Hochsaison aus Kapazitédtsgriinden nicht befriedigt werden konnte bzw,
kurzfristig auch nicht flexibel genug ist. Ahrnlickes gilt auch in
preislicher Hinsicht, weil ein guter Teil des ‘freigesetzten”
Reisepotentials tber relativ niedrige Budgets verfugt. So liegen die
durchschnittlichen tiglichen Aufwendungen der Jugoslawien- und
Griechenland-Besucher deutlich unter dem Europa- oder Osterreich-

Durchschnitt (Abbildung 4).

Trotz der "nur" zum Teil realisierten Umlenkungsgewinne lag die
Wachstumsrate der Auslidnderndchtigungen in der Sommersaison 1991
mit 5 1/2% iber dem mittelfristigpen Trend. Dimpfend auf dic
touristische Entwicklung in der Sommersaison wirkten sich auch die
anhaltenden Riickgidnge der Auslandsnachirage im Stddtetourismus
aus, wogegen die Nichtigungsnachfrage im iibrigen Osterreich deutlich
anstieg; Uberdurchschnittliche Zuwidchse erzielen Salzhure, Tirol

Oberosterreich  und  Voralberg. Von den  un internationaien

Reiseverkehr wichtigen Herkunftslindern stiegen die Nichtigungen der
Italiener und der Deutschen (inklusive der aus den neuen
Bundeslindern stammenden Giiste) am stirksten (Ubersicht 6).
Nichtigungszuwichse wurden im gleichen Zeitraum bei Schweizern
und Belgiern erzielt. Die Ubernachtungen der Franzosen stagnierten.
Riicklidufig waren die Ubernachtungsziffern bei den Hollindern sowie
den US-Amerikanern und Briten, diec vorwiegend Stédtetcuristen sind
und den Besuch Kontinentaleuropas wegen moglicher Terroranschiige
mieden.

Die Einnahmenentwicklung im internationalen Reiseverkehr verlief
geddmpf und stieg in der Sommersaison mit rund 6% schwiicher als im
Vorjahr, real konnte in dieser Periode nur ein midfliges Wachstum von 2

1/2% verzeichnet werden. Ein Vergleich mit der
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Nichtigungsentwicklung zeigt ecine deutliche Abnahme des reulen
Aufwands je Nichtigung bzw. eine Qualititsverschlechtervng der
Nachfrage gegeniiber dem Vorjahr an. Hier wirkt sich zum Teil die
Nachfrageschwiche  im  Stddtetourismus  aus,  der  wurel
uberdurchschnittliche Aufwendungen je Nichtigung charakterisiert ist.
Weiters war die relativ niedrige Kaufkraft der stark gestiegenen
Besuche aus den neuen deutschen Bundeslindern mafigebend: ebenso
diirfte der Konjunkturabschwung in Europa und in Ubersee 72 im
allgemeinen cher vorsichtigeren Ausgabedispositiciien heigctragen
haben; fir die Haushalte der alten deutschen Bundeslinder muf3
zusiitzlich noch in Rechnung gestellt werden, dall die temporir von den
"reichen" Westdeutschen zu leistenden Transferzahiungen zur
Finanzierung der ehemaligen DDR zu Beschrinkungen der
Reisebudgets in den alten Bundesldndern fithrte, soweit dies nicht

durch die Auflosung von Ersparnissen ausgeglichen wurde.

Die Nachfrage der Osterreicher nach Inlandsaufenthalten stieg im
Sommer 1991 relativ kriftig (+5 1/2%). Von den Bundesiin

erzielten Wien, Burgenland, Kiirnten sowic Salzburg

Vorarlberg iiberdurchschnittiiche Wachstumsrien,

In bezug auf das Reiseverhalten der Inlinder wirkten sich eheneo die
Terrorangst (in bezug auf Fernreisen) und dic Jugoslawien-Krise aus,

so daB die Osterreicher lieber zu Hause urlaubten.

Das von den Unsicherheiten betroffene Nachfragepotential fur
Auslandsreisen ist nicht zu unterschitzen: Laut Mikrozensns ther die
Reisegewohnheiten der Osterreicher gingen im Jahr 1990 noch rund
18% der Auslandsreisen nach Jugoslawien, 12 1/2% nach Griechenland

Weisen oeiretien

und 7 1/2% in die Tirkei, mindestens 10% de:

auBereuropiische Destinationen!). Mit anderen Worre- austedrickt

1) Vergleiche dazu: Eichwalder, R, Reisegewohnh=iten der Osterreicher un Jabr 1990,
Ergebnisse des Mikrozensus Dezember 1990, Statistische Nachrichien, 46, Jahrgang
1991 (Neue Folge), Heft 8.
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sind fast 50% der Auslandsreisen der Csterrsicher -im Sinne der
Ereignisse des Jahres 1991- zumindest mit einern erhdhien Risiko
behaftet.

Die riickldufige Nachfrage nach Auslandsreisen <chiug sich in der
Ausgabenentwicklung deutlich nieder: Die rzalen .iusgaben der
Osterreicher fiir Auslandsreisen sanken in der Sommersaison 1961 ctwe

um 11/2%.

Exkurs: Tourismusmarkt Deutschland

Seit Mitte 1990 ist Deutschland ein einheitlicher Wirtschafts- und
Wihrungsraum, im Dezember 1990 wurde dic "Wiedervereinigung"
vollzogen. Ein Wirtschaftsgebiet mit rund 3560.000 km? und 7§
Millionen Menschen entstand. Fir die Wirtschaft in West- und

Ostdeutschland hat die Vereinigung cine deutliche Veranderung

a’
5.

bewirkt. Die westdeutsche Wirtschaft ahte einen Boom wie
"Wirtschaftswunderzeiten”. Auf der anderen Seite erlitt die ehemalice

DDR einen Zusammenbruch der Wirtschaft in alien Bereichen.

Die Verschiebung der Kaufkraft ven West nach Ost wiirde sich in eine

gesamtdeutschen Betrachtung saldieren. Dies beriicksichtigt jcduch
nicht, dafl dadurch deutliche Impulse fir cine preduktivere
Entwicklung im nunmehrigen Gesamtdeutschland gesetzt wurden.
Entscheidend wird sein, ob es gelingt, diec Wettheverbsiivhighoit der

Wirtschaft und die Rahmenbedingungen {ir wirts fandeln
im ehemaligen Ostdeutschland so rasch zu verbessern, dal die
Menschen auch in ithrer Heimat die Chance haben, den {ebensstandard
im Westen zu erreichen. Denn auf Dauer ist es weder fiir don Westen
noch fiir den Osten tragbar, da3 die Anhebung des rebensstandards in
derr  neuen Bundeslindern iberwicgend durch  "Geschenke”
gewihrleistet wird.
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Der &konomische Niedergang des "Musterknaben" des ehemaligen
Ostblocks hélt nun schon fast zwei Jahre an: Nach Wifo-Schitzungen
ging 1990 das BIP um etwa 13% zuriick, im heurigen Jahr betrigt der
prognostizierte Riickgang 22%. Bereits fiir 1992 wird eine deutliche
Erholung erwartet. Die diesbeziiglichen Schétzungen des realen
Wirtschaftswachstums liegen zwischen 7% und 10%. Das Wachstum in
den alten deutschen Bundesldndern wird sich von 4,5% (1990) auf 3,5%
(1991) bzw. auf 2% bis 2 1/2% (1992) verlangsamen.

Fiir die &sterreichische Tourismuswirtschaft wurde durch die deutsche
Wiedervereinigung ein Markt mit 16 Millionen Einwohnern relevant,
der zwar heute noch eine deutlich unterdurchschnittliche Kaufkraft hat,
jedoch im Vergleich zu den iibrigen osteuropéischen Wirtschaften viel
rascher an den westeuropiischen Lebenstandard Anschluf finden kann.
Die Wichtigkeit dieses neuen Marktes fiir Osterreich wird durch
sprachliche, historische und traditionelle Gemeinsamkeiten verstérkt.
Der starke Aufholbedarf den Urlaub in Lindern mit intakter Umwelt
zu verbringen um dort abschalten und ausspannen zu kénnen sowie die
Alpen, Seen und die Kulturstitten Osterreichs zu besuchen, andere
Menschen zu treffen oder viel zu wandern sind weitere Faktoren, die
Osterreich am Reisemarkt der neuen deutschen Bundesldnder
ausgezeichnete Chancen einrdumen.

Nach der deutschen Reiseanalyse sind rund 15% der
Haupturlaubsreisen der Deutschen, den Biirgern aus den neuen
Bundesldndern zuzuordnen; erst 83% der ehemaligen Ostdeutschen
gaben an schon in Osterreich Urlaub gemacht zu haben, wogegen die
vergleichbare Ziffer bei den Westdeutschen 55,2% betrug.
AufschluBreich ist das zukiinftige Interesse an Reisezielen. Sowoh! die
West- als auch die Ostdeutschen setzten Osterreich fiir den Zeitraum
1991 bis 1993 an die erste Stelle. Bei den Biirgern aus den neuen
deutschen Bundesldndern war das hohe Interesse beeindruckend:
Nahezu ein Drittel der Befragten bekundete ihr zukiinftiges Interesse
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fiir Osterreich, wogegen bei den Biirgern Westdeutschlands mit knapp
einem Funftel ein deutlich niedrigerer Wert mef3bar war.

Trotz der in Gang befindlichen Aufholprozesse ist die Kaufkraft der
ostdeutschen Haushalte noch relativ gering: Nach einer Untersuchung
des Deutschen Instituts fiir Wirtschaftsforschung (DIW) betrugen die
verfligbaren Durchschnittseinkommen im Zeitraum 1990/91 im neuen
Bundesgebiet je Haushalt 2.300 DM je Monat, im alten Bundesgebiet
dagegen war das Durchschnittseinkommen je Haushalt mit 4.400 DM je
Monat fast doppelt so hoch; je Haushaltsmitglied betrug die Relation
900/2000 DM je Monat. Zu den unterschiedlichen Kaufkraftdaten
passen auch die vom Studienkreis fiir Tourismus erhobenen
Reiseaufwendungen: Die Ostdeutschen geben pro Person und Tag etwa
40 DM aus, wogegen Westdeutsche 80 DM aufwenden. Die niedrigen
Reisebudgets der Birger der neuen Bundeslinder bewirken eine
erhthte Nachfrage nach billigen Unterkunfts- und Verpflegungsformen.

Im &sterreichischen Tourismus hatten die starken Besuchssteigerungen
aus den neuen deatschen Bundeslindern bereits  deutliche
Auswirkungen, da nach Jahren der kontinuierlichen Verbesserung des
realen Aufwandes je Ubernachtung, der hohe Anteil der
Ubernachtungszuwiichse  der  ostdeutschen  Giste  an  den
gesamtdeutschen Zuwichsen, insgesamt betrachtet eine
Qualitdtsverschlechterung  in der  gesamtdeutschen  Nachfrage

erbrachte.
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3. ENTWICKLUNG UND STRUKTUR DER
AUFWENDUNGEN FUR TOURISMUS
UND FREIZEIT

Der grote Teil der Einnahmen aus dem internationalen Reiseverkehr
und der privaten Gesamtausgaben der Inlidnder fiir Tourismus und
Freizeit im Inland enifdllt auf das Beherbergungs- und
Gaststittenwesen sowie den Transportsektor (Ubersichten 7 bis 9).

3.1 Beherbergung und Gaststitten

Das Beherbergungs- und Gaststittenwesen umfafite laut nicht-
landwirtschaftlicher Bereichszdahlung 1988 rund 40.000 Betriebe2). Im
Jahresdurchschnitt 1990  beschiftigte  die  Branche  126.000
unselbstindige Arbeitskrifte (ohne Karenzurlaubsgeld-Bezieherinnen

und Prisenzdiener).

Die Entwicklung des Arbeitsmarkts im Beherbergungs- und
Gaststittenwesen erscheint widerspriichlich: Trotz der relativen hohen
Arbeitslosen-Quote (1990 und 1991 etwa 17% bzw. 18%) klagen viele
Unternchmer Uber cinen Arbeitskriftemangel, der in Westdsterreich

ausgepragter ist als in Ostosterreichs).

Im Vorjahr wurden 249 der Gesamtaufwendungen bzw. 79 Mrd.S fiir
die Verpflegung in Gaststitten ausgegeben, davon waren 63%
Besuchern aus dem Ausland zuzuordnen.

2) OSTAT, Beherbergungs- und Gaststittenwesen 1988, Wien 1991.

3) Smeral, E., Arbeitslos im Tourismus: Einc Strukturanalyse der Arbeitslosigkeit im
Beherbergungs- und Gaststittenwesen, Wifo-Gutachten im Auftrag der Bundessektion
Fremdenverkehr der Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft, Wien, November,
1991.
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Die Aufwendungen fiir Beherbergung betrugen 1950 35 Mrd. (10 1/27%
der Gesamtaufwendungen) und wurden zu 86% von Auslindern
getiitigt. Die Ubernachtungen im Tourismus erreichten 1990 ein
Volumen von 123,6 Mill. Nichtigungen, 1991 dirfte ecinc
GroBenordnung von rund 130 Mill. Ndchtigungen erreicht werden

Von den einzelnen wichtige Unterkunftsarten gewannen im
Kalenderjahr 1990 die Betriecbe der Kategorie A und dic
Ferienwohnungen an Bedeutung, der Nichtigungsanteil der B-Betric
blieb in etwa unverindert. Die Strukturverschiebung zugunsten der A-
Quartiere war in der Wintersaison stirker ausgeprigt als im Sommer
(Ubersicht 10). Im Jahresdurchschnitt 1990 verloren die Billigquartiere
weiterhin an Gewicht.

1991 hat die Nachfrageflaute im Stiddtetourismus die Entwickiung ir
den A-Quartieren gedidmpft, die Nachfrage nach B-Unterkiinften
verlief Uberdurchschnittlich. Eine Analyse der unterkunftsspezifischen
Nichtigungsentwicklung in den A- und B-Quartieren zusammen zeigt-
getrennt nach In- und Auslindern- deutliche Zuwichse bel den
Inldndern, wogegen das Wachstum der Auslindernichtigungen
geringer ausfiel. Auf der anderen Seite dirrften die starken Zuwichse
bei ostdeutschen Giisten sowie die aufgrund des Jugoslawicn-Ausfalls in
Osterreich urlaubenden inldndischen "low-budget” Touristen eine rege
Nachfrage nach Billigquartieren {insbesondere nach
Privatunterkiinften) ausgeldst haben.

Im Vorjahr sank das gesamte Bettenangebot sowohl in der Wirter- als
auch in der Sommersaison; die Riickgidrnge beschrinkien sich aut die
Billiquartiere, wogegen die A- und B-Betriebe Zuwiichse verzeichneten
(Ubersicht 11).

Die Kapazititsauslastung in der Wintersaison sank auf etwa 27 1/2%
ab, in der Sommersaison 1990 stieg die Bettcnauslastung auf iiber 31%
an und erreichte dabel in etwa wieder die Werte des Jahres 1982,
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Insgesamt betrachtet ist die Auslastungssituation als unbefriedigend zu
bezeichnen und sollte im Hinblick auf die Verbesserung der
Ertragslage und die notwendige Verminderung der hohen
Saisonarbeitslosigkeit durch rdumliche und zeitliche
EntzerrungsmaBnahmen angehoben werden. Zur Beschreibung der
Ertragslage wird hier insbesondere auf den Bericht der
Osterreichischen Nationalbank?) sowie auf den Berichts) Gber die
Situation der kleinen und mittleren Unternehmen der gewerblichen
Wirtschaft verwiesen.

Die Verschuldung des Beherbergungs- und Gaststditenwesens erreicite
1990 mit etwa 88 Mrd.S einen Rekordwert. Im Vergleich zum Umsatz
betrdgt die Verschuldung fast 80%, in der Sachgiiterproduktion betrigt
die Vergleichsziffer nur rund ein Drittel.

Im ldngerfristigen Vergleich seit 1980 sind innerhalb eines Jahrzehnts
die Anteile der Aufwendungen fiir Beherbergung und Verpfiegung in
Gaststétten sowoh! bei Inldndern als auch bei Auslindern weitgehend

unverdndert geblieben.

Verschiedene Indizien sprechen dafiir, da3 in den letzten Jahren die
Umsiitze des Beherbergungs- und Gaststiittenwesens auvf Basis der
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung splirbar unterschiitzt wurden
(etwa um 7 bis 10 Mrd.S). Die Folge davon ist, daBl der in der zweiten
Hilfte der achtziger Jahre ecinsetzende Gaststittenboom nicht
entsprechend in den Statistiken reflektiert wird. Spiegelbildlich zur
Unterschitzung  der  Umsitze  des Beherbergungs- und
Gaststittenwesens fand ab 1989 eine Uberschitzung der Nahrungs- und

1

GenuBmittelumsitze statt, die sich -entgegen allen Erfalirungen und

4) ONB, Bilanzkennzahlen dsterreichischer Fremdenverkehrsbetriche von 1985 bis
1988, mit erstecn Auswertungsergebnissen fur 1989, Berichte und Studien der
Osterreichischen Nationalbank, Heft 1/1991.

5) Bundesministerium fur wirtschaftliche Angelegenheiten, Bericht ther die Sitsation
der kleinen und mittleren Unternchmungen der gewerblichen Wirtschaft, Wien, 1901,
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theoretischen Erwartungen- somit zwischen 1980 und 1950 pabezu
verdoppelt hitten.

3.2 Transport

Die Aufwendungen fiir Transport erreichten 1990 ein Volumen von
insgesamt 81,5 Mrd.S bzw. einen Anteit an den privaten
Gesamtaufwendungen fiir Tourismus und Freizeit von 24,8%. Die
Aufwendungen fiir den Individualtransport wiegen mit 56,6 Mrd.S
(17,2%) deutlich schwerer als die Aufwendungen fiir offentliche
Verkehrsmittel (7,6%). Der hohe Anteil der Individualtransporte
erkldrt sich tiberwiegend daraus, dafl fiir dic Berechnung des
Freizeitkonsums der Osterreicher rund ein Drittel der Ausgaben fiir
den Kauf von Pkw’s, deren Instandhaltung, den Benzin- und
Olverbrauch sowie Versicherungen veranschlagt wird. Bel dan
Auslindern schlagen vor allem die Ausgaben fiir Treibstofi und O!
durch. In der Position "Offentlicher Verkehr" haben die Aufwendungen
fiir die etwa 3.500 Seilbahnan und Sessellifte sowie die Ausgaben der
Inldnder fir Inlinder fir Flugverkehr, Taxi und Mietwagen sowie
Omnibusverkehr grof3e Bedeutung.

Seit 1980 ist das Gewicht der Transportaufwendungen snsgesamt
zuriickgegangen, wobei im Detail betrachtet diese Entwicklungstzndenz
nur fiir den Individualtransport stichhaltig ist, zumsal die
Aufwandsposition "Offentlicher Verkeri” an Gewicht gewann.

3.3 Unterhaltungselektronik

1

1990 wurden rund 16,5 Mrd.S f{ir Jormsehs und Kandinohgrite

(einschlieBlich Gebilihren) ausgegeben. die Aufwendrngen (i foto-
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und Kinogerite betrugen 9,5 Mrd.S. Beide Ausgabenkategorien
dominiert der Freizeitkonsum der Inldnder. Die Aufwendungen der
Auslidnder diirften in den Jahren 1988/89 durch den sprunghaften
Anstieg des Einkaufstourismus aus Ungarn temporidr recht kraftig
beeinfluft  worden  sein  (&hnliches  konnte  auch  fiir
Haushaltsgegenstdnde- und gerite zutreffen), danach fand -bedingt
durch die Devisenknappheit bzw. Bewirtschaftungsmanahmen- eine
Abschwiéchung statt.

Seit 1980 verdoppelten sich die Aufwendungen der Inldnder fiir
Unterhaltungsgerite beinahe, die Aufwendungen der Ausldnder stiegen
etwas stirker.

3.4 Bekleidung, Spielwaren und Sportartikel

Fiir Freizeitkleidung und Schuhe wurden 1990 21,7 Mrd.S (6,6%)
aufgewendet, davon entfiel mit 56% der deutlich gréBere Teil auf
Ausgaben der Inldnder. Die Ausgaben fiir Spielwaren und Sportgerite
betrugen 1990 6,7 Mrd.S (2%), von den Gesamtaufwendungen in dieser
Kategorie gaben die Osterreicher rund 80% aus. Die Aussagekraft der
Sammelposition  "Spielwaren und  Sportgerdte" ist dadurch
beeintridchtigt, da die verschiedenen Einzelkategorien nicht getrennt
ausgewiesen werden. Von den wichtigen Sportgeriten werden nur
Fahrrider und Boote erfafit, alle anderen sind mit den Spielwaren in
einer Sammelposition vermengt.

Seit 1980 ist der Anteil von Bekleidung und Schuhen an den
Gesamtaufwendungen fiir Tourismus und Freizeit von 7,5% auf 6,6%
zuriickgegangen, der von Spielwaren und Sportgerite ist von 2,8%
(1980) auf 2% (1990) gesunken.
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3.5 Sport, Unterhaltung und Kultur

Sportausiibung und Unterhaltung (einschlieBlich der Aufwendungen iir
Museumsbesuche) zogen 1990 ein Nachfragevolumen von 14,4 Mrd.S
(4,4%) der Gesamtaufwendungen an und waren damit vier Mal hoher
als 1980. Fast 909 der Gesamtaufwendungen wurden von nlindern
getiitigt. Ahnlich wie in Abschnitt 3.4 sind wichtige Einzelkategoficn i
einer Sammelposition erfaflt, so da die Aussagekraft eingeschrinki ist.

Die Aufwendungen fiir den Freizeitsport im engeren Sinn {im
wesentlichen ohne Bekleidung, Geriite, Transport, Reisen und
Informationsmaterial) diirften 1990 etwa 2 i/2 Mrd.S betragen haben.
Im vergangenen Jahrzehnt sind die Aufwendungen fiir den
Freizeitsport dhnlich kriiftig gewachsen wie die Gesanitposition. Bei der
Quantifizierung des Ausgabenvolumens rir den Freizeitsport im
weiteren Sinn mii3te berlcksicatict werden, dafl die Sportausiibung
eine "limitationale Freizeitaktivitds” ist. D.h., wirde man hel der
Schitzung  des Ausgabcnvolumcns fiir =~ den  Freizeitsport
beriicksichtigen, dall mit der G&uortzusibung auch  Binkdufe  fir
Sportbekleidung und Sportgerite zowic Informations-, Transport- und
Reiseaufwendungen verbunden sind, milte mit einer deutlichen

Dimensionsverschiebung gerechnet werden.

Das gesteigerte Interesse an Kunst und Kultur wird 1 den
Besucherzahlen von oOsterreichischen Museen, Ausstellungen und
Schaurdumen reflektiert (Ubersichr 12 und Abbildung 5). Dic
betrugen 1989 insgesamt 21,1 Mill. und dirften 1990 eir Vaolurien von
knapp 24 Mill. erreicht haben, die Besucherzahlen Laben sichi damut ir
einem Jahrzehnt vcroopnclt. Verhidltnismisig rusch expendierten die

Besuche vor, Bezirks- und Sondermuseen

GroBter Beliebtheit erfreuten sich Ausstellungen und Schauriume
(1989: 31,2%) sowie dic "sonstigen' Museen (inkl. Bezirksmuseen;
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1989: 23,4%). Auf die Bundesmuseen entfielen im Jahr 1989 20,19% der
Besuche, die Landesmuseen 18,8% und die stddtischen Museen 6,5%.

Gemessen an den Besucherzahlen sind die Festung Hohensalzburg mit
mindestens 2 Millionen und die SchleBriume von Schdnbrunn mit 1,63
Mill. die herausragendsten Attraktionen Osterreichs (Ubersicht 13).
Danach folgen der Tiergarten Schénbrunn (760.000), das
Kunsthistorische Museum (718.000), die Schatzkammer (538.000) und
Minimundus (523.000).

Die Férderungsausgaben des Bundes und der Linder im Bereich der
Museen und Sammlungen betrugen 1989 621 Mill.S. (Bund 472 Mill,;
Ubersicht 13). Trotz der relativ kriiftigen Zunahme der Kulturausgaben
des Bundes ist ihr Gesamtgewicht an den Bruttoausgabern noch sehr
gering und miif3te angesichts des stark steigenden Stellenwertes der
Museen fiir das Freizeit- und Tourismusangebot sowie dem Manko im
Bereich der Erlebnismuseen spiirbar angehoben werden.

Fir Theater, Kino und Konzert wurden 1990 rund 2,5 Mrd.S
aufgewendet  (davon  73%  von  Inidndern).  Ven o den
Gesamtaufwendungen der Position hatten die Ausgaben fiir Theater-
und Kinobesuche die groBte Bedeutung. Seit 1980 sind die Ausgaben
fir Theater und Konzert {iberdurchschnitilich gestiegen, die
Aufwendungen flir Kinobesuche blieben hinter der Gesamtentwicklung
der Aufwendungen fiir Tourismus und Freizeit zurlick.

An den wichtigen oOsterreichischen Bilhnen standei: im Spieljahr
1988/89 28.548 Sitzplidtze zur Verfiigung, 6.699 Vorsteliungen wurden
vor insgesamt 4,2 Mill. Besuchern gegeben (Ubersichten 14 und 15).
Seit 1980/81 sind die Besucherzahien insgesamti uwin fasi $00.000
gestiegen.
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Der Aufwand fiir Biicher, Zeitungen und Zeitschriften betrug 1990
etwa 8,7 Mrd.S (6,1 Mrd.S wurden von inlindern ausgegeben), seit 1980
ist die Aufwandsposition iiberdurchschnittlich gewachsen.

3.6 Sonstige Dienstleistungen

Von den verbleibenden Aufwendungen sind in erster Linie die
Leistungen der Reise- und Verkehrsbiiros zu erwdhnen: 1990 gaben die
Inldnder fiir Leistungen der Reise- und Verkehrsbiiros im Inland 12,1
Mrd.S aus (darin sind auch die lLeistungen fiir Auslinder enthalten,
sofern diese nicht bereits im Ausland gebucht hatten). Seit 1980 ist das
Gewicht der Aufwendungen fiir Reise- und Verkehrsbiiros von 2,5%
auf 3,7% deutlich gestiegen.

Von den restlichen Aufwandsgruppen betrugen die Ausgaben fiir

Kommunikation 6,6 Mrd.S, persénliche Ausstattungsgegenstinde 3
Mrd.S sowie fiir Kérper- und Gesundheitspflege 2,7 Mrd.S.
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4. WIRTSCHAFTSPOLITISCHE PROBLEME

In den lezten Jahren haben bedeutende Strukturveridnderungen und
weltpolitische Ereignisse die touristische Entwicklung in Europa stark
beeinfluBlt. So haben

- die Verschlechterung der Umweltqualitéit im
Mittelmeerraum in Verbindung mit
Sdttigungserscheinungen;

- die Ost6ffnung und

- der Zerfall Jugoslawiens

eine Umlenkung der Nachfrage eingeleitet und den Alpenraum einer
erhOhten Nachfrage ausgesetzt, wodurch es auf der Angebotsseite zu
tempordren Verknappungs- bzw. Uberlastungserscheinungen im
Umweltbereich kam. Es ist anzunehmen, daB der Druck auf die
Lebens- und Erholungsrdume der Alpenldnder weiter steigen wird, da
wir erst am Beginn einer tiefgreifenden Umlenkung der Reisestrome
stehen sowie erhebliche Migrationswellen aus Osteuropa (insbesondere
aus der ehemalige Sowjetunion) erst bevorstehen und weiters auch mit
anhaltenden  Verlusten  von  natiirlichen  Erholungs-  und
Freizeitlandschaften zu rechnen ist. Aufgrund des erreichten
Wohlstands in der westlichen Welt mit den typischen Reise- und
Freizeitmustern und der ausgezeichneten Wachstumsbedingungen fiir
Tourismus und Freizeit ist eine weitere Verschirfung der erwihnten
Knappheiten zu erwarten. Ferner wird die Modernisierung der
ehemaligen "Ostblockldnder" eine bedeutende Nachfrage nach Kapital
auslosen, so dal mittelfristig mit einem Anstieg des Zinsniveaus zu
rechnen ist.

Osterreich wird sich den Auswirkungen der skizzierten Verinderungen
nicht entziehen koOnnen; deshalb gilt es fiir die bevorstehenden
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Umwilzungen im Sinne einer positiven Bewiltigung geriistet zu sein
und rechtzeitig Losungsmodelle mit breitester Akzeptanz zu erarbeiten.

Zur Zeit sind in Osterreich insbesondere folgende tourismus- und
freizeitpolitisch relevanten Problemkreise von erhhter Wichtigkeit:

Versorgung mit Arbeitskr:‘iften@

Aufgrund der iiberdurchschnittlichen Wachstumschancen im Tourismus
und der relativ arbeitsintensiven Produktionsweise im Beherbergungs-
und Gaststittenwesen ergibt sich bis zur Jahrtausendwende ein
zusdtzlicher Bedarf von mindestens 30.000 (das sind rund 3.300 pro
Jahr) Arbeitskriften. Die Realisierung des Wachstums mit
ausschlieBlich ausldndischen Arbeitskriften wiirde den Anteil der
Ausldnderbeschiftipung weiter ansteigen lassen. Eine zu rasche
Ausdehnung der ohnehin bereits relativ hohen Ausldnderbeschiftigung
birgt nicht nur soziale und politische Gefahren, sondern widerspricht
auch den von der Tourismuspolitik aufgestellten Grundsidtzen des
qualitativen Wachstums. Ebenso diirfte ein weiterer deutlicher Anstieg
der Auslidnderbeschiftigungs-Quote den Wettbewerbsfaktor
"Originalitdt des Tourismusangebots" schwichen.

Es ist eine wichtige Aufgabe der Beschiftigungspolitik, die zur
Aufrechterhaltung  der  touristischen  Produktion  notwendige
Versorgung mit Arbeitskridften za gewdhrleisten. Die Problematik
dabei ist, dal} aufgrund der spezifischen Produktionsbedingungen im
Beherbergungs- und Gaststittenwesen die Bewdltigung gewisser nur
wenig attraktiver Dienste unumgénglich ist, die jedoch Arbeitnehmer

6) Vergleiche dazu Smeral, E., Arbeitlos im Tourismus: Eine Strukturanalyse der
Arbeitslosigkeit im Beherbergungs- und Gaststittenwesen, Wifo-Gutachten im Auftrag
der Bundessektion Fremdenverkehr der Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft,
Wien, 1991.
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einer hoch entwickelten Volkswirtschaft mit den entsprechenden
Sozialsiundards nicht mehr zu leisten bereit sind’). Aus diesen
Griinden erscheint die Rekrutierung von Hilfskriften aus Ost- bzw.
Stdostcurepa und der Tirkel durchaus legitim zu sein, zumal die
zukiinfiigen spezifischen Zuwanderungsgewinne aus den EWR-Staaten
relativ gering sein dirften. Im Gegensatz zu einer vollig liberalen
Auslindernolitik gegenliber Nicht-EWR-Lindern ist es empfehlenswert
den Austanderzustrom  jdhrlich zu  kontingentieren, so daB im
Entwicklungsprozels einc optimale Relation zwischen Ausldnder- und
Inliindemcscnzuugung erreicht sowie ein Angebotsschock vermieden
werden konn. Denn  fiir die erfolgreiche Entwicklung des
Osterreichischen  Tourismus  ist es auch wichtig einen hohen
Inlinderbeschiftigtenanterl zu halten, zumal wesentliche Teile des
Tourismusangebots  untrennbar  mit  Dienstleistungen "made by

Austrians” verounden sind.

Finaozierung

Im einzelnen  lassen sich fir die Finanzierungsprobleme des
Beherbergungs- und Gaststittenwesens folgende Hauptdeterminanten
anfithren:

7) Intercesante Aufschlisse gibt cin Vergleich mit dem neuen Schweizer
Tourismuskonzept.. ......"Die Rationalisierungs-Moglichkeiten, unter Wahrung der
Qualitat, sind im groflen und ganzen ausgeschapft. Der Ubergang Zu einem
neustrukturierten, dienstleistungsarmen Gastgewerbe wiirde eine Bcschrankung der
Offmmgs/' iten, Standardisicrung des Angebots und Herabsetzung des
Leistungsunaepois in der Hotelleric und im Restauvrationsgewerbe bedeuten......Der
Einsatz von auslindischen Arbeitskriften ist unverzichtbar. Die Auslinder werden zum
groBten Teil nicht bendtigt weil sic billiger sind, sondern weil die entsprechenden
Personen in der Schweiz nicht zur Verfugung stehen -die qualifizierten und
spezialisierten, aber auch jene, weiche die wenig attraktiven Arbeiten verrichten”.
Ziticrt nach Kaspar, C., et al., Perspektiven des Schweizer Tourismus, Bundesamt for
Industrie, Gewerbe und Arteit, Bern, 1991, Seite 121 und 122.
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A

Zuerst stellen sich Finanzierungsrestrirtionen el den Unternehmen
aufgrund ihrer Betriebsgrofe ein; etwa 54% der Betriebe des
Beherbergungs- und Gastsidttenwesens  haben mieht mchr als 4
unselbsidndige Beschiftigte. Die Einfieiten sind damit durchwegs zu
klein, um ausreichende Kapitalbetriige zur rinanzierung des Anlage-
und Umlautvermogens erhalten zo kénnen. Dor Kapiualbedarf liegt
gewissermallen unter einer Grenze, die aus der rtragsperspektive des

Kapitalgebers eine nachhaltige Bederiung hat.
- Eigenkapitalausstattung

Am hiufigsten scheitern die Frinanzierungsvorhaben  kleiner
Unternehmen daran. daff die Eigenkapitalausstattung zu gering ist. Die
Ursachenn  sind  altbckannt:  Kleinen  Unternehimen  als nicht
emissionsfithigen Betrieben (ohne Zugang zum  organisierten
Kapitalmarkt) steht nur ein  begrenztes  Spekirum  moglicher
Eigenkapitalguellen mit refativ beschriinkicn  Ertragschancen zur
Verfiugung., Die geringe Ertragskrari erxilirt sich in vieien rillen
dadurch, dai kleine Unternehmen im Verhaingy za gréeren Einheiten
kaum an den, die Kostenstrukinr verbessernden Effekten  der
Grofiendegression partizipieren kérnen. Andererseits gibt es aber auch
geniigend Kleinbetriebe, die mit ihrer speziciien Dienstleistung eine
hervorragende Marktstellung erreichen konnten. Fir diese Einheiten

gilt: "Think small to stay strong’; d.h. ein geringes Umsatz- und

Produktionsvelumen  ist  nicht not\,\'md"}uem»’cisc mit niedrigen
Uberschiissen verbunden. Diese Unternehmen fibes auch in der Regel
keine [Finanzierungsprobleme.

- Unzureickerdes finanzielles Managemens
Einige Beispiele aus der Finanzierungspraxis beleuchien dieses

Problemfeld. Es zeigte sich, dali ¢konomisch: durchaus erfolgreiche

Kleinunternehmen in  keiner Weise  2ine  vorausschauende
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Liquiditatspolitik betreiben und deshalb Zahlungsengpisse auftreten
kénnen. Dies gilt z.B. fiir die Wachstumsfinanzierung: Wihrend in der
Regel die Mittel zur Ausweitung des Anlagevermdgens weiigehend
erfaBt und finanziert werden, unterliBt der Kleinbetrieb
dementsprechende FianzierungsmaBnahmen fiir das Umlaufvermégen
in der Wachstumsphase. Ein hdufig auftretender Irrtum in diesem
Zusammenhang ist, dal die Inhaber annahmen die Erhdhung des

Nettoumlaufvermégens konne aus dem Umsatzproze bewdltigt

werden.

Die angefiihrten Schwachstellen sind wesentliche Hemmnisse um
wichtige Erneuerungs- und Modernisierungsinvestitionen sowie
notwendige  Qualitdtsverbesserungen  durchzufithren. Da  die
touristischen  Kleinbetriebe  ein  wesentlicher  Faktor  des
Osterreichischen Tourismusangebots sind, ist der Ausarbeitung von
Finanzierungsmodellen  zur  Unterstiitzung von  touristischen
Investitionen bzw. Innovationen auf der Ebene der Kleinbetriebe eine
hohe Dringlichkeitsstufe einzurdumen.

Entzerrung der Besucher- und Verkehrsstrome

Die Diskussion iiber die wachsende Verkehrsproblematik sowie die
Einddmmung der tempordren Ubernachfrage in umweltgefﬁhfdeten
Regionen ist zu einem zentralen Thema der Tourismus- und
Freizeitpolitik geworden. Denn die Bedeutung der Sicherung und
Erhaltung einer intakten Umwelt ist von groBer Bedeutung fiir den
Tourismus, zumal das Aufsuchen der Naturattraktionen Osterreichs ein
wichtiges Besuchsmotiv ist, sowie der Wunsch, die Freizeit in einer
intakten Umwelt zu verbrigen, ein MEGA-Trend zu werden verspricht.

In letzter Zeit ergaben sich folgende Probleme bzw. Fakten:
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- Das wachsende Unbehagen der Reisenden gegeniiber der sinkenden
Umweltqualitit sowie den temporiren Uberlastungen von Teilen des
Tourismus- und Freizeitangebots (dies beschrénkt sich nicht nur auf die
natiirlichen Angebotsattraktionen wie z.B. Seen, Berge oder Wilder,
sondern umfaBt auch Kulturdenkmiler, historische Ortskerne, diverse
Sport- und Freizeitangebote usw.). Beispiele hierfiir sind
Warteschlangen in den Gletscherschigebieten, dichter
Kolonnenverkehr auf AlpenstraBen, iiberfiillte Ortskerne und
Stadtzentren, Parkraumnot, Abgasbelastung, zertrampelte Seeufer,
Beschwerden der Touristen iiber die sinkende Freizeit- und
Umweltqualitit usw. Viele Studien =zeigen eine steigende
Umweltsensibilitdit auf: Nach den Untersuchungen des B. A. T.-
Freizeitforschungsinstituts und der Deutschen Reiseanalyse gab Mitte
der achtziger Jahre rund ein Drittel der befragten Urlauber an,
Umweltbeeintrichtigungen am Urlaubsort gesehen zu haben. Bis heute
hat sich die Quote mehr als verdoppelt.

- Die zunehmenden Prosteste der "Bereisten" wegen der Einengung
ihres Lebens- und Freizeitraumes. In diesem Zusammenhang fiihrten
vor allem die Verkehrs- und Lirmbelastigungen zu StraBenblockaden.
Weiters hdufen sich die Beschwerden der Einheimischen iiber
"Besucherlawinen" und die damit verbundenen Belistigungen, die
sinkende Lebensqualitit sowie den Ausverkauf von Grund und Boden
und die Vermarktung des Brauchtums.

- Die Verschéarfung der Umweltproblematik im allgemeinen. Hier muf
betont werden, daBl dem Tourismus in keiner Weise die
Alleinverantwortung fiir die globale Umweltproblematik unterschoben
werden kann, zumal andere Wirtschaftssektoren Produktionsformen
mit direkt und indirekt deutlich h6herer Umweltbelastung betreiben.
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Die zunechmende Kritik der Reisenden und der Bereisten gegeniiber
der sinkenden Umwelt- und Freizeitqualitit 16ste viele
EinzelmaBnahmen aus: Diese umfaBten z.B. die Schaffung von
FuBgingerzonen, die lokale Beruhigung des Verkehrs, den Bau von
Ortsumfahrungen, die  Schaffung- von  umweltfreundlichen
Transportgelegenheiten, die Kontingentierung von Tageskarten fiir den
Schilauf oder die Gewidhrung von Géstepramien (z.B. fiir den Verzicht
die Anreise mit dem Auto vorzunehmen). |

Angesichts der gegenwiirtigen und zukiinftigen Entwicklungstendenzen
miiten durch die Tourismus- und Freizeitpolitik entlastende
Rahmenbedingungen geschaffen werden. D.h. die Tourismus- und
Freizeitpolitik soll weiterhin auf den Grundsdtzen des qualitativen
Wachstums  aufbauen. Ebenso ist die Ausarbeitung von
Losungsansitzen zur regionalen Verkehrsberuhigung (z.B. in alpinen
Télern, entlang von Seen und Fliissen) und zur Entzerrung der
Besucher- und Reisestrome eine wichtige Aufgabe. Insbesondere die
Umlenkung der Spitzennachfrage in die Neben- bzw. Zwischensaisonen
oder in weniger frequentierte Gebiete hilt die punktuell auftretenden
Umweltbelastungen in Grenzen, auflerdem wiirden sich durch die
EntzerrungsmafBnahmen fiir Betriebe in auslastungsschwicheren
Gebieten zusitzliche wirtschaftliche Chancen ergeben. Gelingt es,
Nachfrageiiberhinge rdumlich und/oder zeitlich umzuverteilen, so
steigt die relativ niedrige durchschnittliche Kapazitidtsauslastung.
Ahnlich wiirde die ErschlieBung neuer Nachfragesegmente (speziell fiir
die Neben- und Zwischensaisonen) zu einer Erhohung der
durchschnittlichen  Kapazitidtsauslastung fithren. Beispiele fiir
entzerrende Maflnahmen wiren die EinfluBnahme auf die
Ferienordnungen (aufgrund der Tatsache, daB der Grofteil der
Osterreich-Touristen aus dem Ausland stammt miite auch ein
europaweiter Vorstol unternommen werden). So wire es weiter auch
denkbar (dhnlich dem britischen Beispiel) die Sommerferien um 2
Wochen zu verkiirzen und diese frei gewordenen Ferientage (auch
einzeln) optional zu niitzen. Weiters sind Anderungen der
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traditionellen  Arbeitszeit-Freizeit-Strukturen, flexible An- und
Abreisetage, stiarkere saisonale Preis- und Gebiihrendifferenzierung,
die Schaffung von Verkehrsleitsystemen, bessere
Verkehrsinformationen, Forcierung des Ganzjahrestourismus in
Verbindung mit der Entwicklung von neuen Produkten fiir neue
Mirkte und die behutsame Entwicklung von touristischen
Hoffnungsgebieten mit geringer Nachfrage anzustreben. Auch die
Durchsetzung einer lingeren bzw. flexibleren Ladenoffnungszeit stellt
aus einem anderen Blickwinkel betrachtet eine entzerrende Manahme
dar.

Im Rahmen der skizzierten Vorschldge fiir die Formulierung- eines
MaBnahmenkatalogs zur Entzerrung der Besucher- und Reisestréme
kann die diskutierte Einhebung von "Eintrittsgeld" in die Natur oder die
sozial gerechtere einfache Kontingentierung nur den Charakter einer
lokalen Detailmafinahme aufweisen und konnte die generelle
tourismuspolitische Linie partiell unterstiitzen. Die Einhebung von
Eintrittsgeld in die Natur bzw. von Preiszuschldgen, der Verkauf von
Benutzerlizenzen oder die Kontingentierung der Nachfrage erscheint -
natiirlich erst nach der Ausschipfung aller anderen Maflnahmen- dann
gerechtfertigt, wenn es sich um abgrenzbare Gebiete oder
Einrichtungen handelt (z.B. Gletscherschigebiet, Berg mit
Zufahrtsstraf3e, See- und  FluBufer, Kulturdenkmal  mit
kontrollierbarem Eingang) und das betroffene Umweltgut bzw.
touristische Gut durch zu starke Frequentierung in seinem Bestand
gefdhrdet ist oder starke Qualitétsverluste erleidet. Dazu kommt es in
vielen Fillen dann, wenn Umweltgiiter als Komponenten des
Tourismus- und Freizeitangebots zum Nulltarif oder zu billig angeboten
werden, so daB eine schidigende Ubernachfrage entsteht. Anders
ausgedriickt heit das, daB im Preis die externen Kosten bzw. die
gesamten  gesellschaftlichen  Kosten (z.B. Naturzerstérung,
Miillentsorgung, sinkende Lebensqualitidt der Bereisten, abnehmende
Qualitiit des touristischen Erlebnisses durch Uberfiillung, Verlust an
Asthetik) nicht oder nur zum Teil enthalten sind.
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In einer sehr groben und einfachen Definition sind externe Kosten
Belastungen, welche die Betroffenen tragen miissen, ohne sie
verursacht zu haben. Ergéinzend dazu sind interne Kosten jene, welche
sich grob gesprochen durch den Einsatz von Produktionsfaktoren
ergeben, die man besitzt oder deren Beanspruchung man sich rechtlich
sichern kann; in den meisten Féllen sind nur die internen Kosten in den
betriebswirtschaftlich kalkulierten Preisen eingerechnet. Die Summe
von internen und externen Kosten ergibt die gesamten
gesellschaftlichen Kosten (Ubersicht 16).

Ausbildung und Forschung

Im &sterreichischen Tourismus bestehen Ausbildungsdefizite. Diese
sind nicht so sehr auf die Standardqualifikationen der unteren und
mittleren Ebene (Kiiche, Reception, Buchhaltung, Kostenrechnung,
Steuerlehre usw.) konzentriert, sondern treten vielmehr auf der
iibergeordneten Ebene auf, wo es darum geht, organisatorische und
analytische = Fiahigkeiten im  Hinblick auf die adéquate
Marketingstrategie sinnvoll zu verbinden und den Tourismus in seiner
Einbettung in das sozio-6konomische System sowie die sich ergebenden
Riickkoppelungen zu verstehen. Dies ist auch in Verbindung damit zu
sehen, daB im Tourismusland Osterreich an keiner Hochschule oder
Universitdt das Fach ganzheitliche Tourismus- und Freizeitforschung
inhaltlich abgedeckt wird bzw. als eigene Studienrichtung existiert. Es
wire deshalb anzustreben, ein spezielles Institut zu schaffen, daf
einerseits  Forschungsaufgaben  wahrnimmt und andererseits
Hochschulabsolventen im Wege der "Post-Graduate"- Ausbildung
zusitzliches analytisches und 16sungsbewulites Denken vermitteln, Mit
der Griindung eines Instituts fiir ganzheitliche Tourismus- und
Freizeitforschung sowohl mit "Post-Graduate"-Ausbildungs- als auch
mit Forschungsaufgaben kénnten nicht nur das spezifische "know how"

www.parlament.gv.at

59 von 82



111-64 der Beilagen XVI1I1. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

60 von 82

. g v S = SO
S W s s0% USHISHUL LojouldodalinZ | i L]

t .

UIISOX 12ISOY 2143]1i
AUIIJUL ajauYy02423
0121i1425.453NZ -Nnz o1

UI}SOY YOI BYIS]Isa3 duidjuj

pioa 130HOISYONIS(Q UsBUNULOD

IS SHT HTLIBUSeY HOHDLTH TS0

£k

12)sO3]
a131apaq
-3jamun jyow

JI2ISOB U3OASILHAG ud[[suopen
S AN IS 28100 190 Uy

u2)s0y
213uIpaq
S ERN

U3}SOY YN YBYIS|[9sa3 U)X}

UIJSOY IYD1|3JBYIS||2S33 3JwEsIN)

9T JYOISIG()

www.parlament.gv.at



[11-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)
35

verbessert oder die Hochschulen entlastet, sondern auch die -
inshesondere in  einem kleinen Land- erkenntnisfeindliche
Zersplitterung der Forschungsmittel deutlich gemildert werden.

Die auftretenden Ausbildungsdefizite im akademischen Bereich haben
Langzeiteffekte und senken die Problemldsungskapazitdten einer
Volkswirtschart. So scheint insbesondere der Aufholbedarf in der
Tourismusberatung und der angewandten Marktforschung relativ grof3
zu sein.

Optimale wirtschaftspolitische Entscheidungen konnen nicht auf die
aus wissenschaftlichen Untersuchungen gewonnenen Erkenntnisse
verzichten. In diesem Zusammenhang erscheint die Vergabe von

folgenden Forschungsauftriigen als vordringlich:

- Auswirkungen einer EG-Integration bzw. des Inkrafttretens der

EWR-Vertrige zut dis Tourismus- und Freizeitwirtschaft.

- Ausarbeiture ven Losunesmodellen fiir die IEntzerrung der Besucher-

und Reisestrome.

- Bewertung knapper touristischer Ressourcen.

- Durchfithrung einer jihrlichen Analyse {iber die Reise- und
Freizeitaktivitiiten der Osterreicher im In- und Ausland (inklusive

Urlaubs- und Erholungs-. Dienst- und Geschiifts- und Tagesreisen).

- Ausarbeitung von Losungsmodellen zur Integration von
Gastarbeitern.

- Formulierung von  Leitlinien bzw. Empfehlungen flir die

Durchfiithrung von regionialen Tourismusstudien im Hinblick auf die
Sicherung eines Mindeststandards.
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- Entwicklung von Szenarios im Hinblick auf die Wichtigkeit des
Tourismus fiir den regionalen Einkommens- und
Beschiftigungsausgleich.

- Ausarbeitung von Finanzierungsmodellen zur Unterstiitzung von

touristischen Investitionen bzw. Innovationen auf der Ebene der
Kleinbetriebe.
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5. KURZ- UND MITTELFRISTIGE PERSPEKTIVEN

Im Laufe des Jahres 1991 hat die Konjunktur in Osterreich an Schwung
verloren8). Die anhaltende Stagnation im OECD-Raum lieB die
Exporte nur schleppend vorankommen. Durch die fehlende Schubkraft
des Exports ist das Wachstum der Industrieproduktion zum Stillstand

gekommen. Das freundliche Konsumklima blieb intakt, auch die

Investitionstitigkeit ist in vielen Bereichen ungebrochen. Die
Bauwirtschaft ist mit Auftrigen gut ausgelastet.

Die Exportnachfrage wird sich in den ndchsten Monaten weiter
abschwichen und der osterreichischen Konjunktur auch in der ersten
Jahreshilfte 1992 kaum Impulse geben konnen. In Westdeutschland
wird das bisherige kriftige Wachstum durch die Steuererh6hung ab Juli
1991 und die neuerliche Anhebung der Leitzinsen spiirbar gedrosselt.
Dieser restriktive Effekt strahlt auf Westeuropa aus, auch Osterreich
wird sich ihm nicht entziehen kdnnen. Fiir 1991 scheint gesichert, daB
die Krifte der Binnennachfrage die 6sterreichische Konjunktur in Gang
halten. Im nichsten Jahr werden diese das Wirtschaftswachstum nicht
mehr im gleichen AusmaB stiitzen konnen. Die Schwiche im
exponierten Sektor und der knappe Budgetspielraum bewirken
geringere Verdienstzuwichse als heuer, hohere Sozialabgaben
schrianken das verfiigbare Einkommen der Haushalte zusitzlich ein.
Insgesamt ist jedoch zu erwarten, daB das Konjunkturklima keinen
gravierenden Schock erleiden wird.

Die fiir 1992 erwartete weitere Abkiihlung der Konjunktur in
Deutschland und in Osterreich wird sich dimpfend auf die Entwicklung
des heimischen Tourismus auswirken, der bereits 1992 in den anderen
Industrielindern  einsetzende Konjunkturaufschwung wird die

8) Vergleiche Breuss, F., Busch, G., Walterkirchen, E., Short-Term Prospects for the
European Economies, prepared for the meeting of the Association d’Instituts
Europeens de Conjoncture Economique (AIECE), Wifo, Brussels, October 23-25, 1991.
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touristische Nachfrage nicht vor Ende 1992 stimulieren. Insgesamt
betrachtet sind im néchsten Jahr fiir die 6sterreichische Tourismus- und
Freizeitindustrie dennoch Umsatzzuwichse in dhnlicher
GroBenordnung wie 1991 zu erwarten, da sich der Stadtetourismus
erholen wird und Nachholeffekte aufgrund der zuriickgestauten
Nachfrage wirksam werden. Die gesamten Ausgaben fiir Tourismus und
Freizeit werden 1992 ein Volumen um 400 Mrd.S erreichen.

Die mittelfristigen Wachstumsperspektiven fiir den Osterreichischen
Tourismus sind ausgezeichnet:

Nach den vorliegenden Prognosen sind etwa bis zum Ende dieses
Jahrzehnts Wachstumsraten der Umsitze (Preisbasis 1991) in der
GroéBenordnung von 4% bis 5% pro Jahr leicht erreichbar, wobei
jedoch die Umweltbedingungen sowie die zunehmende Knappheit an
Umweltgr)essourcen Engpédsse der zukiinftigen Entwicklung sein

werden

Die Entwicklung von Freizeit und Tourismus wird mit deutlichen
Strukturdnderungen verbunden sein. Die "neuen" Freizeitkonsumenten
und Touristen werden groBteils der Gruppe der "GEBE-Typen"
angehoren, deren Lebensstil durch GEnuf und BEscheidenheit
gekennzeichnet ist. In der neuen gemeinsamen Strémung sind sowohl
Elemente des hedonistischen Lebensstils als auch Elemente des
alternativen Lebensstils miteinander vermengt. Der GEBE-Lebensstil
wird die Freizeitmirkte der Zukunft dominierenl®). Der neue
Freizeitkonsument will alles: Er ist in vermehrtem Ausmaf kérper- und
gesundheitsbewuBt, hat héhere Qualitdtsanspriiche an das Angebot und
legt Wert auf eine intakte Umwelt; parallel zu den héheren
Qualitdtsanspriichen steigt der Wunsch nach Angeboten, die es

9) Smeral, E., Long-Term Forecasts for Tourism Industries: The Case of Austria and
Switzerland, The Service Industries Journal, Vol. 12, No. 1, January 1992, pp. 60-77.

10) Opaschowski, H., Tourismusforschung, Opladen, 1989. Smeral, E., Tourismus 2000,
Signum, Wien, 1990.
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ermdglichen auch "bescheiden” zu sein. Das Streben, dem Alltag zu
entflichen, die Wiinsche nach mehr Selbstbestimmung sowie mehr
Selbstverwirklichung und nach Konsumation von nicht "vorgefertigten”
Erlebnissen werden stark zunehmen. Die wachsende Nachfrage- und
Angebotsdifferenzierung wird eine iiberdurchschnittliche Zunahme der
Kurzurlaube bewirken, zumal auch Aktivitit und Mobilitdt ansteigen
werden; ein  kriftiges  Wachstum wird auch fiir den
Tagesausflugsverkehr und die Frequentierung der nicht-touristischen
Freizeiteinrichtungen im Nahbereich des jeweiligen Wohnorts erwartet,
die langfristig gegeniiber dem reinen "Wegfahrtourismus" relativ an
Bedeutung gewinnen werden. Insbesondere der neue Typus des
"Stadturlaubers” wird zur Herausforderung der kommunalen Freizeit-
und Tourismuspolitik, denn dieser Personenkreis wird in Zukunft rasch
wachsen. Die neuen Stadturlauber sind weitgehend
"Urlaubsverweigerer”, die sich von Motiven wie StreBvermeidung,
Umweltproblemen in den traditionellen Zielorten, nachlassende
Urlaubs- und  Erlebnisqualitit,  Beldstigungen  durch  den
Massentourismus sowie Vermeidung der negativen Folgen der

Verkehrsiiberlastungen feiten lassen.

Vor allem GroBstidte und Ballungszentren werden sich zukiinftig mehr
auf den Erlebniswert des Urlaubs zu Hause und auf den Typus des
Stadturlaubers einstellen missen. Eine Umgestaltung der Stadt in
Richtung mehr Griinzonen, Freizeitbereiche und Erlebnisrdume
erfordert nicht nur die Schaffung zusammenhingender Wegenetze zum
Radfahren und Spazierengehen, sondern der offentliche Verkehr -
bisher iiberwiegend nur als Berufsverkehr verstanden- mul3 freizeit-
und urlaubsfreundlicher ausgebaut werden.

Die kommende Dekade wird im Zeichen einer kriftigen
Nachfragesteigerung nach Kultur- und Bildungsgiitern stehen. Denn
innerhalb des Freizeitkonsums findet nach der ausreichenden
Befriedigung des Erholungsbediirfnisses und des sportlichen Aktivitéts-
und  Leistungsdranges eine  Nachfrageverschiebung zu den
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hoherwertigen Freizeiterlebnissen mit Kultur- und Bildungsinhalten
statt, wodurch diese im Vergleich zur Einkommens- und
Konsumsteigerung tiberproportional zunehmen werden.

Fir die iiberdurchschnittliche Zunahme des Kultur- und
Bildungskonsums sprechen weiters noch folgende Faktoren:

Mit zunehmendem Anteil dlterer Menschen an der Gesamtbevdlkerung
werden auch immer mehr Einkommensteile fiir Freizeit, Bildung und
Kultur frei, wogegen die Einkommen jiingerer Menschen weitgehend
fiir die Hausstandsgriindung und die als notwendig erachteten
dauerhaften Konsumgliter verbraucht werden. Ein weiterer Faktor ist
die steigende oOkonomische Bedeutung der Frauen, deren
Freizeitaktivititen relativ mehr kulturelle Schwerpunkte aufweisen als
die der Minner. Eine andere wichtige Ursache fiir die kriftige
Zunahme der Kultur- und Bildungsausgaben ist der Anstieg des
allgemeinen Bildungsniveaus und damit verbunden der hohere
kulturelle Anspruch an die Freizeit.

Ferner weisen viele Untersuchungen darauf hin, daB der Anteil der
Personengruppen mit postmaterieller Lebenseinstellung zunehmend an
Bedeutung gewinnen werden, wodurch erhebliche Konsequenzen fiir

Tourismus und Freizeit erwachsen werden 11).

11) Inglehart, R., The Silent Revolution, Princeton, 1977 und The Culture Shift,
Princeton, 1990.
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ZUSAMMENFASSUNG DER HAUPTERGEBNISSE

Struktur und Entwicklung der Aufwendungen

Tourismus und f{reizeit sind bedeutende Wirtschaftsfaktoren mit
tiberdurchschnittlichen  Entwicklungschancen geworden. Die in
Osterreich getiltivtern  Aufwendungen fiir Tourismus und Freizeit
erreichten 1990 cine GroBenordnung von 334 Mrd.S, 1991 wird das
Volumen voraussiciittich 364 Mrd.S betragen; nach groben Schitzungen
betrigt der Wertschpfungsanteil des gesamten Sektors am BIP etwa 14
1/2%. Von den Gesamtaufwendungen werden etwas weniger als die
Hilfte der Ausgaben von Ausldndern getitigt. Der grofere Teil der
Aufwendungen {ur Tourismus und Freizeit entfédllt auf die Inldnder
(inkl. Dienst- und Geschéftsreisen ca. 56%), die ihr Freizeitbudget zu
fast 90% fiir den Konsum am Wohnort oder im Zuge von
Tagesausfliigen verausgaben, nur etwas mehr als ein Zehntel wird fiir
Urlaubs- und Erholungsreisen aufgewendet.

Der grofite Teil der Einnahmen aus dern internationalen Reiseverkehr
und der privaien Gesamtausgaben der Inlinder fur Tourismus und
Freizeit 1m Inland entfdllt auf das Beherbergungs- und

Gaststittenwesen sowie den Transportsektor,

Im Vorjahr wurden 249 der Gesamtaufwendungen bzw. 79 Mrd.S fiir
die Verpflegung in Gaststatten ausgegeben, die Aufwendungen fiir
Beherbergung  betrugen 1990 35 Mrd. (10 1/2%  der

Gesamtaufwendungen) und wurden zu 8692 von Auslidndern getétigt.
Die Aufwendungeir fiir Transport erreichten 1990 ein Volumen von

insgesamt 81,5 AMrdS bzw. einen Anteil an den privaten
Gesamtaufwendungen fur Tourismus und Freizeit von 24,8%. Die
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Aufwendungen fiir den Individualtransport wiegen mit 56,6 Mrd.S
deutlich schwerer als die Aufwendungen fiir 6ffentliche Verkehrsmittel.

Von 1980 bis 1991 sind die Gesamtaufwendungen fiir Tourismus und
Freizeit in Osterreich mit etwa 6 3/4% pro Jahr etwas stirker als das
nominelle BIP angestiegen, wobei die Aufwendungen der Osterreicher
fiir Freizeitaktivititen am Wohnort und Tagesausfliige mit rund 7 1/2%
pro Jahr iiberdurchschnittliche Wachstumsraten erzielen konnten.

Im Gegensatz zu den Aufwendungen der Osterreicher fiir am Wohnort
ausgeiibte Freizeitaktivitidten und fiir Tagesausfliige expandierten die
"reinen"” touristischen Aufwendungen von 1980 bis 1988 insgesamt mit
etwa 4 1/2% pro Jahr um fast 1 1/2 Prozentpunkte pro Jahr langsamer
als das nominelle BIP. Im Zeitraum 1980/88 blieben die Umsitze aus
dem Inldnderreiseverkehr deutlich stdrker hinter der
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung zuriick als die Auslandsnachfrage.

Die Erholung seit 1988 schlug sich deutlich im Wachstum der
Einnahmen aus dem internationalen Reiseverkehr nieder. Zwischen
1988 und 1991 wuchsen die Auslandseinnahmen durchschnittlich mit
etwas mehr als 10% pro Jahr, real betrugen die jihrlichen
Steigerungsraten rund 7%.

Die Ausgaben der Osterreicher fiir Inlandsaufenthalte belebten sich
ebenso, expandierten aber nur etwa halb so stark wie die
Ausldndernachfrage.

Die Gesamtaufwendungen der Osterreicher fiir Urlaubs- und
Erholungsreisen- werden vom Volumen und der Dynamik der
Nachfrage nach Auslandsreisen bestimmt. Von den 104,5 Mrd.S
Gesamtaufwendungen entfielen 1990 etwa 19,1 Mrd.S. auf
Inlandsreisen und 85,4 Mrd.S wurden im Zuge von Auslandsreisen
ausgegeben, wobei 34,4 Mrd.S auf Warendirektimporte entfielen.
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Wirtschaftspolitische Probleme

Aufgrund der iiberdurchschnittlichen Wachstumschancen im Tourismus
und der relativ arbeitsintensiven Produktionsweise im Beherbergungs-
und Gaststittenwesen ergibt sich bis zur Jahrtausendwende ein
zusitzlicher Bedarf von mindestens 30.000 Arbeitskriften. Die
Problematik bei der Versorgung mit Arbeitskriften ist, daB aufgrund
der spezifischen Produktionsbedingungen im Beherbergungs- und
Gaststittenwesen die Bewiltigung gewisser nur wenig attraktiver
Dienste unumginglich ist, die jedoch Arbeitnehmer einer hoch
entwickelten Volkswirtschaft mit den entsprechenden Sozialstandards
nicht mehr zu leisten bereit sind. Aus diesen Griinden erscheint die
Rekrutierung von Hilfskriften aus Ost- bzw. Siidosteuropa und der
Tiirkei durchaus legitim zu sein. Im Gegensatz zu einer véllig liberalen
Ausldnderpolitik gegentiber Nicht-EWR-Lédndern ist es empfehlenswert
den Auslinderzustrom jihrlich zu kontingentieren, so daB im
Entwicklungsproze3 eine optimale Relation zwischen Auslidnder- und
Inldnderbeschiftigung erreicht sowie ein Angebotsschock vermieden

werden kann.

Die Betriebe des DBeherbergungs- und Gaststittenwesens sind
vielfdltigen Finanzierungsproblemen ausgesetzt. Diese ergeben sich
aufgrund der zu geringen Betriebsgrolen (etwa 84% der Betriebe
haben nicht mehr als 4 unselbstindige Beschiiftigte), der
unzureichenden Ausstattung mit Eigenkapital und der Miingel im
finanziellen Management. Die angefiilhrten Schwachstellen sind
wesentliche  Hemmnisse um  wichtige  Erneuerungs-  und
Modernisierungsinvestitionen sowie notwendige
Qualitdtsverbesserungen  durchzufithren. Da  die  touristischen
Kleinbetriebe  ein  wesentlicher Faktor des  ésterreichischen
Tourismusangebots sind, ist der Ausarbeitung von

Finanzierungsmodellen  zur  Unterstiitzung  von  touristischen
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Investitionen bzw. Innovationen auf der Ebene der Kleinbetriebe eine
hohe Dringlichkeitsstufe einzurdumen.

Die Diskussion iiber die wachsende Verkehrsproblematik sowie die
Eindimmung der temporiren Ubernachfrage in umweltgefihrdeten
Regionen ist zu einem zentralen Thema der Tourismus- und
Freizeitpolitik geworden. Angesichts der gegenwirtigen. und
zukiinftigen Entwicklungstendenzen miiiten durch die Tourismus- und
reizeitpolitik weitere entlastende Rahmenbedingungen geschaffen
werden. D.h. die Tourismus- und Freizeitpolitik soll weiterhin auf den
Grundsdtzen des qualitativen Wachstums aufbauen. Ebenso ist die
Ausarbeitung von Losungsansidtzen zur regionalen Verkehrsberuhigung
(z.B. in alpinen Télern, entlang von Seen und Fliissen) und zur
Entzerrung der Besucher- und Reisestréme eine wichtige Aufgabe.

Im 0Osterreichischen Tourismus bestehen Ausbildungsdefizite. Diese
sind nicht sc sehr auf die Standardqualifikationen der unteren und
mittleren Ebene konzentriert, sondern treten vielmehr auf der
iibergeordneten Ebene auf, wo es darum geht, organisatorische und
analytische = Fdhigkeiten im  Hinblick auf die adidquate
Marketingstrategie sinnvoll zu verbinden und den Tourismus in seiner
Einbettung in das sozio-6konomische System sowie die sich ergebenden
Riickkoppelungen zu verstehen. Dies ist auch in Verbindung damit zu
sehen, daB im Tourismusland Osterreich an keiner Hochschule oder
Universitdt das Fach ganzheitliche Tourismus- und Freizeitforschung
inhaltlich abgedeckt wird bzw. als eigene Studienrichtung existiert. Es
wire deshalb anzustreben, ein spezielles Institut zu schaffen, daB
einerseits  Forschungsaufgaben  wahrnimmt und  andererseits
Hochschulabsolventen im Wege der "Post-Graduate"- Ausbildung
zusdtzliches analytisches und l6sungsbewufltes Denken vermittelt. Mit
der Griindung eines Instituts fiir ganzheitliche Tourismus- und
Freizeitforschung sowohl mit "Post-Graduate"-Ausbildungs- als auch
mit Forschungsaufgaben kénnten nicht nur das spezifische "know how"
verbessert oder die Hochschulen entlastet, sondern auch die -
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insbesondere in einem kleinen Land- erkenntnisfeindliche
Zersplitterung der Forschungsmittel deutlich gemildert werden.

Ausblick

Die oOsterreichische Tourismus- und Freizeitwirtschaft wird im Jahr
1991 ein reales Umsatzwachstum von voraussichtlich 5% bis 6%

realisieren kénnen.

Die fiir 1992 erwartete weitere Abkiihlung der Konjunktur in
Deutschiand und in Osterreich wird sich dimpfend auf die Entwicklung
des heimischen Tourismus auswirken. Der bereits 1992 in den anderen
Lindern einsetzende Konjunkturaufschwung wird die touristische
Nachfrage nicht vor Ende 1992 stimulieren. Insgesamt betrachtet sind
im nidchsten Jahr fiir die Osterreichische Tourismus- und
Freizeitwirtschaft  dennoch  Umsatzzuwachsraten in  dhnlicher
Groflenordnung wie 1991 zu erwarten, da sich der Stiddtetourismus
erholen wird und Nachholeffekte aufgrund der =zuriickgestauten
Nachfrage wirksam werden. Die gesamten Ausgaben fiir Tourismus und
Freizeit werden 1992 ein Volumen um 400 Mrd.S erreichen.

Die mittelfristigen Wachstumsperspektiven fiir den Osterreichischen
Tourismus sind ausgezeichnet: Nach den vorliegenden Prognosen sind
etwa bis zum Ende dieses Jahrzehnts Wachstumsraten der Umsitze
(Preisbasis 1991) in der GréBenordnung von 4% bis S% pro Jahr leicht
erreichbar, wobei jedoch die Umweltbedingungen sowie die
zunehmende Knappheit an Umweltressourcen Engpiésse der
zukiinftigen Entwicklung sein werden.
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ANHANG I:

ABGRENZUNGEN UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
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ABGRENZUNGEN UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Tourismus und Freizeit betreffen eine Vielzahl von Giitern bzw.
Dienstleistungen und somit Produktionsbereiche, wobei die Ausgaben
fiir Unterkunft, Essen in Gaststitten, Selbstversorgung mit
Nahrungsmitteln und Getrdnken auf Reisen, Transport (inkl. anteilige
Aufwendungen fiir Pkw-Kiufe fiir Fahrten in der Freizeit), Bekleidung,
Sportartikel und -gerdte, Unterhaitung, Kultur und Bildung die
wichtigsten sind. Aufgrund der fehlenden Informationen {iber die
Lieferverflechtung der Freizeitnachfrage (bzw. tiber die Input-Output-
Struktur) mit den verschiedenen Wirtschaftsbereichen und die
fehlenden Angaben iiber die Handelsspannen sind iiber die Umsétze
der partizipierenden Produktionssparten keine verldfilichen Aussagen
moglich. Da somit die statistischen Grundlageninformationen fiir die
Bildung eines cigenen Produktionsbereichs Tourismus und Freizeit
nicht ausreichend sind, empfiehlt es sich, die Bedeutung und den
Einfluf des Sektors auf die gesamte Wirtschaft -von der Seite der
Endnachfrage aus gesehen- einzugrenzen. Einen praktikablen
Ansatzpunkt hierfiir, liefern die Konsum- und die
Zahlungsbilanzstatistik  mit ihren Basisinformationen fiir die
Berechnung der verschiedenen von In- und Auslindern getdtigten
Ausgaben.

Die  gitermilige  Erfassung der Reise- und  sonstigen
Freizeitaufwendungen basiert auf ungefdhr 280 verschiedenen
Ausgabenkategorien, die zu 17 Obergruppen zusammengefa3t wurden,;
die Arbeiten des Statistischen Bundesamtes in Wiesbaden bildeten
dabei eine wertvolle Hilfe.

Dem weiten Spektrum der Freizeitdefinitionen steht eine entsprechend
weite Bandbreite fiir die Definition der Freizeitgiiter gegeniiber. Die
Auswahl der einzubeziehenden Waren und Dienstleistungen
(Freizeitgiiter) erfolgte weitgehend nach pragmatischen Kriterien.
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Wihrend vor allem im Bereich der Ausgaben fiir Bildung,
Unterhaltung, Sport sowie im Ausldinder- und Inldndertourismus die
Zurechnung relativ einfach war, bereiteten bestimmte Mischpositionen
im Hinblick auf ihre anteilige Zuordnung Schwierigkeiten. Dies betraf
vor allem Positionen des Inldnderkonsums im Inland (z.B. Ausgaben
fiir Transport, Kommunikation, Bekleidung, Schuhe), die zum Teil aus
"Normalaufwendungen" fiir das tdgliche Leben und aus
Freizeitaufwendungen (im Zuge von Tagesausfliigen und anderen
Freizeitaktivititen) bestehen. Die Bewdltigung der zum Teil
erheblichen Probleme erfolgte dadurch, dal Erfahrungen von diversen
friiheren Studien und Erhebungen (z. B. iiber das Zeitbudget) sowie
eigene Schitzungen in die Berechnung einflossen.

Folgende tourismus- und freizeitrelevante Obergruppen  werden
unterschieden:

(1) Nahrungs- und Genuf3mittel (Positionen: 001 - 151).
(2) Fernseh- und Rundfunkgerite (Positionen: 175, 256.)
(3) Foto- und Kinogeréte (Positionen: 190, 192, 268).
(4) Biicher, Zeitschriften und Zeitungen (Position: 254).
(5) Transport
- Individualtransport (Positionen: 219-221,
223-237, 263).
- Offentlicher Transport (Positionen: 238-245,
253).
(6) Kommunikation (Positionen: 247, 248).
(7) Bekleidung und Schuhe (Positionen: 152-163).
(8) Spielwaren und Sportgerite (Positionen: 169, 191, 193,
222).
(9) Haushaltsgegenstdnde und Haushaltsfiihrung (Positionen:
167, 168, 170-174, 176-179, 181-187, 194, 260).
(10) Personliche Ausstattungsgegenstdnde
(Positionen: 164-166, 195, 196, 180, 213).
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(11) Korper- und Gesundheitspflege (Positionen: 188, 189,
209-212, 214).

(12) Theater, Kino, Konzert (Positionen: 249-251).

(13) Sport, Unterhaltung, Museen (Positionen: 257, 278).

{14) Beherbergung (Positionen-Inldnder: 269, 272;
Ausidnder: 270, 273).

(15) Verpflegung auBBer Haus (Positionen-Inldnder: 274;
Ausldnder: 275).

(16) Reise- und Verkehrsbiiros (Position: 258)

(17) Sonstige Freizeitgiiter.

Da die glitermdfiige Erfassung auf der Statistik des privaten Konsums
aufbaut, miiBten fir die Strukturanalyse streng genommen alle Dienst-
und Geschéftsreisen ausgeklammert werden. Dies geschah fiir die
Inlinderausgaben im Inland, fiir den Ausldnderkonsum konnte dagegen
keine Trennung vorgenommen werden. Das Gewicht der Ausgaben im
Zuge von Dienst- und Geschiftsreisen im  Osterreichischen
Auslindertourismus ist jedoch relativ gering (laut Tourismusbilanz ca. 5
1/2% zu tber 21% im Inldnderreiseverkehr), so dall die Verzerrung
ertriglich erscheint.

Bei einer Unterscheidung nach den Trdgern der Nachfrage und den
verschiedenen Reise- und anderen Freizeitaktivititen ergeben sich
folgende Grobgruppierungen.

(1) Bei Auslidndern im Inland:
-Urlaubs- und Erholungsreisen;
-Dienst-und Geschiftsreisen;

-Tagesbesuche und

-Transitreisen.

www.parlament.gv.at

75 von 82



76 von 82 111-64 der Beilagen XVIII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

50

(2) Bei Inldndern im Inland:

-Urlaubs- und Erholungsreisen;
-Dienst- und Geschiftsreisen;
-Tagesausfliige und

-andere (Ortliche) Freizeitaktivitdten.

Die Summe der Positionen (1) und (2) ergibt die im Inland getitigten
gesamten  touristischen  Aufwendungen (im  Gegensatz zur
giitermdfigen Erfassung werden hier die Dienst- und Geschiftsreisen
der Inlinder miterfal3t) und die "sonstigen" Freizeitausgaben der
Inlinder im Inland fiir Tagesausflige und andere Ortliche
Freizeitaktivititen; die Erweiterung der Position (2) um die
Aufwendungen der Inldnder fiir Auslandsreisen und Warenkdufe im
Ausland ergibt die Gesamtaufwendungen der Osterreicher fiir
Tourismus und Freizeit im In- und Ausland.
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ANHANG II:

STATISTIKEN
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