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11/AB

der Parlamentarischen Anfrage der Abg. Mag. Franz Steindl und Kollegen
vom 1. Februar 1996, Nr. 66/J, betreffend MilRbrauch von Pflegegeldern

In der Anfrage behaupten die Abgeordneten, dal’ das Sozialhilfegesetz bzw. der VVollzug des
Pflegegeldes in der Praxis gravierende Méngel und MiRbrduche aufweisen wiirde, wobei auf
besondere Probleme im Land Burgenland verwiesen wird. Verbesserungen waren nach Mei-
nung der Abgeordneten im Bereich der Kontrolle sowie der Finanzierung und Abwicklung der
ambulanten Sozialdienste durchzufiihren.

Fragen 1,5, 7:
Was gedenken Sie gegen das ,,Aufbliihen” des Schwarzmarktes im Bereich Pflegepersonal
bzw. gegen den Riickgang von qualifiziertem Personal zu tun?

Was gedenken Sie zu tun, um das Land als eigentlichen Verantwortlichen fir das Sozialwesen
in diesem Bereich mehr einzubeziehen?

Was werden Sie unternehmen, um die Verpflichtung ausreichend qualifiziertes Personal fur die
Pflege im Sinne des Art. 15a Vereinbarung zwischen Bund und Land Uber die Sicherung von
Sozialstandards im Bereich der Pflege einzuhalten?

Antwort:

Im Artikel 13 der Vereinbarung zwischen Bund und Landern gem. Art. 15a B-VG Uber ge-
meins ame Malthahmen fiir pflegebediirftige Personen ist die Verpflichtung zur Férderung von
Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten flir Betreuungs-, Pflege- und ,Iherapiepersonal sowie
fur das Personal zur Weiterfihrung des Haushaltes festgelegt.

Der Bund regelt im ,,Krankenpflegegesetz" sowie im ,,Bundesgesetz tiber den Krankenpflege-
fachdienst, die medizinisch-technischen Dienste und die Sanitatshilfsdienste" das Berufsbild
und die Ausbildung des diplomierten Krankenpflegepersonals und der Pflegehelfer. Die Lander
sind zustandig, das Berufsbild und die Ausbildung der Altenbetreuer, Heimhelfer, Famih.enhel-
fer etc. zu regeln. Bisher haben Oberdsterreich ein Altenbetreuungs-Ausbildungsgesetz und die
Steiermark ein Gesetz Uber die Alten-, Familien- und Heimhilfe erlassen. Das niederdsterreichi-
sche Alten-, Familien- und Heimhelfergesetz liegt im Entwurf vor. Die tbrigen L&nder sind
dabei, entsprechende Vorschriften zu erlassen.

Qualifiziertes Pflegepersonal ist eine unabdingbare VVoraussetzung firr eine funktionierende
Pflegevorsorge. In diesem Zusammenhang darf aber nicht tibersehen werden, daf? die Inan-
spruchnahme dieses Personals durch die pflegebed trftigen Personen auch von den bestehenden
Kostenbeitrdgen abhéngig ist, die fiir die erbrachten Leistungen zu entrichten sind.

Das Thema der Kostenbeitrage sowie der Stand der Umsetzung der genannten Vereinbarung
sind regelmaRig Gegenstand von Gesprachen zwischen dem Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales und den Landern. Zur Frage der Qualitatssicherung hat zuletzt am 8. Februar 1996
Uber meine Veranlassung eine Sitzung mit Vertretern der Sozialversicherungstrager und der
Lénder stattgefunden.

Fragen 2, 3, 4:

Kann die Einstufung von Beddrftigen nicht schneller erfolgen, um einen MiRbrauch von Pfle-
gegeldern durch die Bevolkerung zu vermeiden?

Gedenken Sie ein eigenstandiges Kontrollorgan einzufiihren, um eine bessere Abwicklung zu
erreichen bzw. um Mifstdnde abzuschaffen?

Wiére es nicht mdglich, die Stelle einer landesoberin, wie sie im Burgenland vorhanden ware,
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wieder zu besetzen bzw. tiberhaupt einzufiihren?

Antwort:

Die Einstufung der pflegebediirftigen Personen erfolgt im Zustandigkeitsbereich des Bundes
innerhalb von drei bis vier Monaten ab Antragsstellung. Die Entscheidungstrager fihren stén-
dig stichprobenartig weitere Kontrollen durch. Sowohl von den Sozialversicherungstrégern als
auch von den Landern wird bestatigt, dal? die Pflege, insbesondere auch in der Famili.e, in ho-
her Qualitét erbracht wird und nur in wenigen Einzelféllen eine drohende Unterversorgung
festzustellen ist. Die Einflihrung eines ,,standardisierten” Kontrollsystems wére demnach un-
zweckmalig und unwirtschaftlich. Gemeinsam mit den Entscheidungstragern des Bundes und
der L&nder werden (iber meine Initiative laufend weitere Moglichkeiten zur Verbesserung der
Pflegequalitét diskutiert und geprdift.

Frage 6:
Eine weitreichende Information der Bevolkerung Uber die gesetzlichen Grundlagen zu diesem
,Ihema ware wiinschenswert. Werden Sie in diese Richtung vorsto3en?

Antwort:

Zum Thema Pflegevorsorge sind bereits zahlreiche Publikationen erschienen. So zB in der vom
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales herausgegebenen Reihe ,,Fingerzeige fir behinderte
Menschen" der Band 8 ,,Pflegegeld". Die Broschiire ,,Pflegevorsorge in Osterreich” wurde
ebenfalls vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales herausgegeben. Diese Broschiiren
werden laufend neu aufgelegt und an einen weiten Personenkreis verteilt. Weiters koénnen sich
die Betroffenen mit ihren Anliegen an den Sozial-Service der Bundessozialamter und den Bur-
gerservice des Bundesministeriums flir Arbeit und Soziales (SozialTelefon) wenden. Das So-
zialTelefon wurde allein zum Thema Pflegevorsorge schon von einigen tausend Interessenten

in Anspruch genommen.

Frage 8:

Sehen Sie eine Mdoglichkeit die oben angefiihrten Punkte bzw. Vorschldge umzusetzen?

Antwort:

Die Antwort auf diese Frage ergibt sich aus den Ausfiihrungen zu den Fragen 1 bis 7.
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