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B. 1 Universitdten in Osterreich 1997 Seite 2
‘ B.1 Universitiiten in Osterreich 1997 I
B.1.1 Implementierung und Umsetzung des 1993

Im Berichtszeitraum ist das UOG 1993 an zwei weiteren Universititen (Veterinéirmedizinische
Universitidt Wien - 3/97, Wirtschaftsuniversitdt Wien - 6/97) wirksam geworden. Damit befin-
den sich folgende sieben Universitdten im UOG 1993:

e Montanuniversitit Leoben (keine Fakultidtsgliederung)

e Universitit fiir Bodenkultur Wien (keine Fakultitsgliederung)

e Universitat Klagenfurt (2 Fakultaten)

e Universitdt Linz (3 Fakultiten)

e Technische Universitdt Graz (5 Fakultéten)

e Veterindrmedizinische Universitdt Wien (keine Fakultétsgliederung)

e Wirtschaftsuniversitdt Wien (keine Fakultdtsgliederung)

Die UOG-Implementierungsfortschritte bei den Universitdten der 2. Phase bestdtigen den
Eindruck, daf} an fakultitsgegliederten Universititen die UOG-Implementierung vergleichs-

weise mehr Zeit in Anspruch

nimmt. Das ist teilweise ver-
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Abbildung 1: Prognose der Entwicklung der UOG 1993-Implementierung

aus der Sicht 12/97 mit Vergleich zur Budgetschatzung aus Sicht 12/96 verschoben wird (sieche Ab-
bildung 1).
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B.] Universitcten in Osterreich 1997 Seire 3

Die Implementierung des UOG 1993 verlduft an den verbleibenden tiint UOG 1975-Uni-
versititen sehr unterschiedlich. Wahrend an der TU Wien der neue Rektor bereits gewiihlt
wurde und die Umstellung im zweiten Halbjahr 1998 abgeschlossen sein wird. befindet sich die
Universitit Salzburg weiter in Zeitverzug (beides Universititen der 2. Implementierungs-
phase). Hier dauert der Umstellungsproze3 bereits knapp 2'2 Jahre, ein Termin fiir die Rektors-
wahl ist noch nicht bekannt. Innerhalb der Universititen der 3. Implementierungsphase entwik-
kelt sich an der Universitit Innsbruck die UOG 1993-Umsetzung duflerst positiv, dort wird
bereits im Mirz 1998 der neue Rektor gewdhlt. Hier macht sich besonders der starke Umset-
zungswille des neuen Senats und seines Vorsitzenden bemerkbar. An der Universitit Wien
wurde mit der Einrichtung eines Logistikzentrums zur Begleitung der Implementierung ein
erster wichtiger Schritt gesetzt. An der Universitidt Graz sind derartige Entwicklungen nur in

Umrissen erkennbar. hier behindern starke Gruppeninteressen den gewlinschten Fortschritt.

B.1.2 Wird die Autonomie genutzt ?

An den sieben UOG 1993-Universitdten zeigen sich eine Reihe positiver Entwicklungen. So
befassen sich etwa die Entscheidungsgremien der Montanuniversitiit Leoben seit iiber einem
Jahr mit einem umfassenden Restruktunierungskonzept fiir Lehre und Forschung (“MUL 2020").
Die Universitit Klagenfurt wird demnichst ihren Organisationsaufbau durch externe Peers der
internationalen Rektorenkonferenz CRE tiberpriifen lassen. An der Technischen Universitiit
Graz wird verstirkt versucht. durch Einsatz von Controllinginstrumenten mehr Transparenz zu
schaffen und damit das Leistungsprinzip bei der internen Budgetierung und Strategieplanung
besser zu realisieren. An der Universitiit fiir Bodenkultur Wien wird sehr ambitioniert an der

Entwicklung eines umfassenden Management-Informationssystems gearbeitet.

In weiten Bereichen gestaltet sich aber die Umsetzung der Autonomie des UOG 1993 an den
einzelnen Universitdten, nicht zuletzt infolge widerstreitender Gruppeninteressen. ausgespro-
chen mithsam. Deutliche Indizien dafiir sind etwa an der Universitiit Linz erkennbar, wo
tibermaflige Budgetforderungen einzelner Bereiche nicht durch interne Prioritatendiskussionen
auf ein verniinftiges Maf} reduziert werden. sondern tiber den Budgetantrag dem bm:wv die

Rolle eines “Schiedsrichters” iibertragen wird.

Diese Beobachtungen an den UOG 93-Universitiaten sowie die Abwicklung der Budgetantrige

Osterreichisches Universitatenkuratorium Tatigkeitsbericht 1997
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B.1 Universitdten in Osterreich 1997 Scite 4

fir das Jahr 1998 bestitigen die Forderung des Universititenkuratoriums. die Implementierung

an den restlichen 5 Universititen weiter zu beschleunigen und parallel dic Rahmenbedingun-

gen des UOG 1993 entscheidend zu verbessern (mehrjahrige Budgetvorgaben: gréfiere Vire-

mentfahigkeit bei Budget und Personal; Flexibilisierung des Dienstrechts). Sonst steigt die
Gefahr, daf} die Nutzeneffekte der neuen Entscheidungsstrukturen stark reduziert bzw. “zu Tode

verwaltet” werden.

Insgesamt hat nach Meinung des Universitdtenkuratoriums die gebotene Teilautonomie des

UOG 1993 an den Universitdten noch nicht ausreichend gegriffen. Dafiir gibt es einige wichtige

Ursachen:

2

L)

Grundlegende Instrumente des Universitdtsmanagements wie Kostenrechnung. Con-
trolling und Management-Informationssysteme fehlen noch weitestgehend oder betinden

sich erst in Entwicklung.

Wesentliche gesetzliche Elemente des UOG 1993, wie etwa die Kostenrechnungs- und

die Datentransferverordnung, sind noch ausstindig.

An den Fakultiten bzw. Universititen gibt es nach wie vor nur unzureichende Ansiitze
zu strategischen Entwicklungskonzepten und keine damit verbundenen mittel- und
langfristigen Zielsetzungen, welche inneruniversitdre Entscheidungsprozesse beschleu-

nigen wiirden.

Die innerhalb der niachsten 5 Jahre notwendige Implementierung des neuen Universi-
tiatsstudiengesetzes (UniStG) bindet bereits jetzt erhebliche inneruniversitire Ressour-
cen fiir die Reorganisation der Studienrichtungen. die damit bei der Umsetzung des
UOG 1993 fehlen.

Eigenverantwortliche Schwerpunktbildung bei stagnierenden Budgets verlangt
schmerzhafte Einschnitte in bestehende Bereiche. Ohne dufleren Druck und ohne
“incentives” fir mutige Restrukturierungen - beides miifite in einem leistungsbezogenen
und “outputorientierten” Budgetierungsproze3 systematisch und sachlich fundiert zum

Tragen kommen - fehlt der interne Wille bei den Betroffenen.

Osterreichisches Universitatenkuratorium Tdatigkeusbericht 1997
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B. 1 Universitaten in Osterreich 1997 Seite 3

Vereinzelte mutige Ansiitze des Universitdtsmanagements. durch Unterbrechen der Pragmati-
sierungsautomatismen im Mittelbau mehr Spielraum fir Restrukturierungen zu schattfen.
werden von den entsprechenden Abteilungen des bm:wv mit dem Hinweis auf mogliche
dienstrechtliche Probleme nicht unterstiitzt. Dies ist kontraproduktiv. Angesichts der ohnehin
prekédren budgetdren Situation sollte den Universitéten der ihnen hier zustehende volle Hand-

lungsspielraum unbedingt gesichert werden.

Weiterhin unklar bleibt die neue Positionierung der Dienstleistungseinrichtungen innerhalb
der UOG 1993-Universititen. In den entsprechenden Satzungsbestimmungen werden lediglich
organisatorische Aspekte behandelt. Gerade die aus strategischen Griinden wesentliche inter-
universitire Koppelung bei Bibliotheken und Zentralen Informatikdiensten ist noch zu wenig

erkennbar.

B.1.3 Fiihrungsinstrumente

Die Bedarfsberechnung wurde bis dato an keinem praktischen Beispiel erprobt. Sie wird auch
in den Budgetantrigen 1999 mangels Zusatzbudgets fehlen, womit die Anwendbarkeit dieses

Instruments fiir Budgetierungsprozesse weiterhin unklar bleibt.

Gleichzeitig fehlen an den Universititen Fithrungsinstrumente in Form von echten
Management-Informationssystemen weitestgehend. Vorhandene Daten werden fiir eine
leistungsbezogene und outputorientierte Planung nicht geniitzt. Bei der fiir Informationssysteme
notwendigen systematischen Datenerfassung und -verarbeitung (Budget, Raum, Studierende,
Lehrleistung, Forschungsleistung etc.) besteht grofler Nachholbedarf sowohl im bm:wv als
auch an den Universitdten. Es wird grofler Anstrengungen bediirion, um systematisierte
Rohdatenstrukturen und darauf aufbauende Management-Informationssysteme zu schaffen
(stehe dazu Kapitel C. dieses Parlamentsberichtes). Das Universitatenkuratorium hat dazu
Vorschlage ausgearbeitet und die betroffenen Abteilungen des bm:wv haben volle Koopera-
tionsbereitschaft bekundet. Die wesentlichen interuniversitiren Datenschnittstellen sollten

daher moglichst rasch im Wege der Datentransferverordnung definiert werden.

Auch die Verordnung tiber einheitliche Grundlagen einer universitiren Kostenrechnung fehlt

nach wie vor. Bei einer weiteren Verzdgerung besteht die begriindete Gefahr, da3 unterschiedli-

Osterreichisches Universitatenkuratorium Tatigkeusbericht 1997
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B.1 Universitaten in Osterreich 199~ Seire 6

che Insellosungen an den einzelnen Universititen entstehen, welche nur mit grofem organisato-

rischem und finanziellem Aufwand wieder zusammengefithrt werden kénnen.

Der bereits im Parlamentsbericht 1996 angesprochene Einsatz universitirer Poolbildung als
strategisches Instrument mufl nachdriicklich eingefordert und gefordert werden. nachdem er
wegen budgetirer Restriktionen bis dato weitestgehend unterblieben ist. Bemerkenswert sind in
diesem Zusammenhang die unterschiedlichen Zuginge der einzelnen Universititen zur Frage
der Kostenersitze aus Drittmitteln, welche derartige Pools beim Rektor speisen soliten. Hier
entwickeln sich in den Satzungen teilweise stark voneinander abweichende Modelle: im
Vergleich jener Universititen, welche Kostenersitze bereits festgelegt haben. bewegen sich die

Werte zwischen 3% und 15% des jeweiligen Auftragsvolumens.®
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B 2 Budgerierung und sirategische Planung Seire

B.2 Budgetierung und strategische Planung

B.2.1 Methodischer Zugang

Das Universititenkuratorium hat im Berichtszeitraum die Budgetantrige 1998 von fiinf UOG
1993-Universititen (Montanuniversitdt Leoben, Universitit flir Bodenkultur Wien, Technische
Universitdt Graz, Universitidt Klagenfurt, Universitit Linz) begutachtet. Dies geschah vor dem

Hintergrund nominell gleichbleibender Budgets fiir die nidchsten Jahre.

Das Universititenkuratorium geht methodisch von dem durch Regierung / Parlament “fixierten”
Gesamtbudget fiir alle 12 Universitdten aus. Durch systematische Analysen (siche Abbildung
2) der Leistungsanforderungen, der verfligbaren Ressourcen, der erfalBbaren Forschungs-
leistungen etc. wird versucht, gewachsene Disparititen sichtbar zu machen, damit im Sinne
interuniversitdrer Verteilungsgerechtigkeit und unter Beachtung strategischer Entwicklungs-

konzepte ein schrittweiser Ausgleich anstatt einer linearen Fortschreibung zustandekommt.
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Abbildung 2: Analysekonzept der Budgetbegutachtung 1998 des Universititenkuratoriums
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B.2 B leetierune und strategische Planung Seire §

Das Universitiatenkuratorium geht vorerst bei der Analyse von der leichter erfaflbaren Lehre
aus. Durch die Gegeniiberstellung von deren Leistungsanforderungen und den verfligharen
Ressourcen wird der fiir die Forschung vorhandene Spielraum einschitzbar. Dieser Zugang ist
kurzfristig zweckmiiig, sollte aber bald durch eine eigenstindige Betrachtung der For-
schungsleistung (idealerweise bei getrennter Forschungsdotierung) erganzt werden, nachdem
sich das Universititenkuratorium grundsitzlich zur Gleichgewichtung von Forschung und

Lehre - wenn auch bereichsweise unterschiedlich - bekennt.

Die Analyse der Ressourcenentwicklung der begutachteten Universitaten zeigt einen deutlichen
Kostenstau bei Anlagen und Aufwendungen infoige der Sparmafinahmen seit 1995 und des
gleichzeitigen stetigen Anwachsens der Personalkosten. Bei anhaltendem Spardruck werden
Restrukturierungen im Personalbereich unvermeidlich sein, um dieser Kostenschere wirksam

entgegenzuwirken.

B.2.2 Notwendige Rahmenbedingungen

Die Budgetantrige fiir 1998 wurden inhaltlich und konzeptiv weitgehend nach dem Muster der
fritheren Budgetierungen nach UOG 1975 (ausfiihrliche Gliederung nach Haushaltsansitzen;
detaillierte Beschreibungen der Zusatzwiinsche; kaum echte Begriindungen; keinerlei konkrete
Zielsetzungen) erstellt; dies war sicherlich teilweise auch bedingt durch das spite Erlassen der

Budgetverordnung.

Dartiber hinaus fehlen eine Reihe entscheidender Voraussetzungen, um einen Budgetierungs-

prozef} neuer Art initileren zu kénnen:

. Vorgabe vorliufiger Globalbudgetrahmen durch das bm:wv im Vorfeld der uni-
versitaren Budgeterstellung, um damit unrealistische Gesamtwiinsche zu vermeiden und
die Planung von Anfang an dem Zwang der Realitit unterzuordnen (die Zusatzforderun-
gen der Antrige 1998 lagen bei durchschnittlich +32,8% gegeniiber dem Ist-Budget
1997; “Spitzenreiter” war die Universitit Linz mit +71,3% !).

. Erlduterung der Budgetwiinsche durch inhaltliche Anbindung an fakultiire/universitire
Entwicklungspline (Strategiekonzepte mit Schwerpunktsetzungen); Erginzung durch

mehrjdhrige Budget- und Realisierungspline.

Osterreichisches Universititenkuratorium Tingkeitsbericht 1997
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B.2 Budeetierung und strategische Planung Scire 9

o Beistellung von fakultidren/universitiren Leistungsberichten zu den Budgetantriigen
zum besseren Verstindnis der budgetdaren Erfordernisse; hier ist die flichendeckende
Erfassung von aktuelleren Leistungsdaten dringend notig (die “neuesten” Arbeitsberichte
der Institutsvorstinde umfassen das Studienjahr 1994/95 !).

. Abhaltung eines ausfiihrlichen Budgetgesprichs zwischen bm:wv und Universitit mit

verbindlichen Zielvereinbarungen und Budgetrahmenvorgaben.
Daneben werden einige konzeptive Schwiichen der Budgetierungsverordnung deutlich:

. Fehlende Fakultitsdaten bei den Budgetantrigen machen eine Begutachtung fast
unmdglich, da interuniversitire Vergleiche nur auf Basis einigermallen vergleichbarer
Einheiten Sinn machen.

. Fehlende Begriindungen bei zum Teil umfangreichen Mehrbedarfsforderungen (bis

100 Mio 6S) machen deren Beurteilung unméglich.

Das Universitdtenkuratorium hat in der Begutachtung der Budgetantrige 1998 sowie in nachfol-
genden ausfiihrlichen Gesprachen mit dem Minister und den befafiten Beamten auf diese
notwendigen Rahmenbedingungen fiir einen sinnvollen Budgetierungsprozef3, welcher effekti-
ven Mitteleinsatz und Verteilungs-'Gerechtigkeit’ nach erbrachter Leistung und zeitgerechten

Prioritédten sicherstellt, deutlich hingewiesen.

Uber die Organisation einer beschleunigten Datenverfiighbarkeit wurde eine gemeinsame
verstirkte Anstrengung unter Nutzung moderner Instrumente der Informationstechnologie

vereinbart.

Uber die Art und Weise, wie die Analyseergebnisse in den Budgetverhandlungen des bm:wv
mit den Universitaten eingesetzt werden sollen, sind weitergehende Gespriche im Rahmen der
Budgetantrige 1999 vorgesehen. Das Universitidtenkuratorium méchte jedenfalls sicherstellen,
daB} sich Lehranforderung, Leistung, Qualitiit und der vom Staat vorgegebene Leistungsauf-
trag in den Budgetantrigen kiinftig konkret widerspiegeln und bei den Budgetbesprechungen
in zu vereinbarenden Zielsetzungen niederschlagen. Es versteht sich von selbst, dall dabei die

beabsichtigte Autonomie der Universititen a priori nicht eingeschriankt werden darf.®

Osterreichisches Universititenkuratorium Titigkeusbericht 1997
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B.3 Kennzahlen

B.3.1 Grundsitzlicher Zugang

Aussagekriftige Ausstattungs- und Leistungskennzahlen stellen ein wesentliches Instrument
fiir die Gestion der universitiren Autonomie dar. Ihr interuniversitdrer und interfakultirer
Vergleich bildet eine wichtige Grundlage fiir die gutachterlichen Aufgabenstellungen des
Universititenkuratoriums gemiB UOG 1993. Abbildung 3 gibt eine Ubersicht iiber einige

wesentliche Rohdatengruppen des Prozefsystems Universitdt-Fakultét-Institut-Studien-

richtung.
STUDIERENDE
® I[mmatrikulenten
® [nskribenten
RESSOURCEN
ProzeR- ABSOLVENTEN
® Bundesbudget i
® Drittmittel s leistung - ® 1. Diplomprifung
® Personal Immaterielle ® Studium
® Rt Leistungen
> 2 LEHRLEISTUNG FORSCHUNGSLEISTUNG
|
S =
=% ® LV-Angebot ® Publikationen
g © ® LV-Nachfrage (Prifungen) ® Projekte
3 ® Dissertationen ® Forschungspreise
Co
® Betreuungsleistung ® Dissertationen, Habilitationen

Abbildung 3: Wesentliche Rohdatengruppen des ProzeBsystems Universitit und seiner Teilbereiche.

Das Universititenkuratorium hat in den vergangenen drei Jahren vielfiltige Rohdatenpakete des
bm:wv und anderer tibergeordneter Einrichtungen (Bundesrechenamt, Statistisches Zentralamt,

Forschungsforderungsfonds) gesammelt und daraus sowie aus ergidnzenden Daten der Uni-

Osterreichisches Universitatenkuratorium Tatigkeitsbericht 1997

www.parlament.gv.at



111-131 der Beilagen X X. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

B.3 Kennzahlen Seite 11

versitdten ein vernetztes Datenmodell der 6sterreichischen Universititslandschaft entwickelt.
Darin werden standardisierte - und damit interfakultir/interuniversitir vergleichbare - Roh-
daten bis auf Institutsniveau darstellbar und bewertbar.

Die Datenbank beinhaltet Rohdaten aus folgenden Bereichen:
e Inputdaten (Budget, Personal, tlw. Raum)
e Outputdaten
- Lehrleistung (Lehrangebot, Priifungen, Studiendauer, Betreuungsleistung etc.)
- Forschungsleistung (Publikationen, Forschungsprojekte, Drittmittel etc.)

¢ Prozedaten (Immatrikulenten, Inskribenten, Studierende, Absolventen)

B.3.2 Analysemodelle

Die Rohdaten konnen einzeln bzw. gruppiert in Zeitreihen je Universitdt/Fakultdt/Institut

abgebildet und verglichen werden.

Durch Verkniipfung der Input- und Outputdaten sind Leistungsdarstellungen je Universi-
tat/Fakultdt/Institut - sowohl als Momentaufnahme als auch als Zeitreihe - moglich. Damit
kénnen auch interuniversitire Vergleiche dhnlicher Fakultéts- bzw. Institutseinheiten durch-
geflihrt werden. Mit solchen Analysen werden einerseits gewachsene Disparititen aufgezeigt,
andererseits sind im Zeitverlauf gegensteuernde Maflnahmen des Universitdtsmanagements zu

erkennen.

Durch formelmaBige Verkniipfung mehrerer Input- und Outputparameter kann die Effizienz
definierter Universititsbereiche (beliebige Mischung von Instituten nach Studienrichtungen etc.)
abgebildet werden. Damit sind Leistungsprofile eines ganzen Bereiches (z.B. einer Fakultit)
bzw. Leistungsspitzen und -schwichen einzelner Institute darstellbar. Bei interuniversitdren und

interfakultdren Vergleichen werden standortbedingte Leistungsunterschiede sichtbar.

Die Detailanalyse mit Hilfe solcher quantitativer Leistungsdarstellungen bildet den ersten

Abschnitt eines dreigeteilten Entscheidungsprozesses des Universititenkuratoriums:

1. Quantitative Analysen
2. Ergénzende qualitative Analysen (Beriicksichtigung immaterieller Leistungen)
Osterreichisches Universutdtenkuratorium Tdtigkeitsbericht 1997
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3. Diskussion der entstandenen Eindriicke mit den Betroffenen

Durch diese Methodik soll die “Formelhaftigkeit” quantitativer Kennzahlen gemildert und
durch Einbindung qualitativer Eindriicke (Forschungspreise, Studentenzufriedenheit, etc.) ein
Ausgleich geschaffen werden. Kommunikation mit den Betroffenen soll MiBlinterpretationen
auf ein Minimum reduzieren bzw. immaterielle Leistungen (z.B. Tatigkeiten von UOG-Funktio-
niren, Verwaltungsbelastungen) richtig bewerten helfen; sie wird aber auch die notwendige

universititsinterne Diskussion iiber Qualitit und Leistung verstirkt in Gang setzen.

B.3.3 Bestehende Defizite

Der quantitative Analysezugang des Universitdtenkuratoriums baut - auch bedingt durch die
Kleinheit des zur Verfiigung stehenden Biiros - sehr stark auf EDV-technischer Aufbereitung
auf. Deshalb kdnnen derzeit nur jene Parameter angewendet werden, welche flichendeckend
(d.h. fiir alle 12 Universititen), gleichmiBig (d.h. inhaltlich und zeitlich vereinheitlicht) und
einheitlich erhoben werden. Dadurch miissen bis dato eine Reihe wesentlicher Leistungsdaten

“hindisch” uber ergdnzende qualitative Analysen eingebracht werden, so z.B.:

. Habilitationen;

. Absolventen der 1. Diplompriifung;
. durchschnittliche Studiendauer;

. Drop-Out-Quote;

. Ausbildung/Qualifikation des wissenschaftlichen Nachwuchses etc.

Aus kuratoriumsinternen Vergleichen mit zahlreichen auslindischen Analysemodellen ist
erkennbar, dal der methodische Zugang des Universititenkuratoriums bereits in der der-
zeitigen Form eine breitere und homogenere Abbildung der Realitit erméglicht als in den

meisten anderen Landern. Dies gilt insbesondere fiir die Leistungsdarstellung der Forschung.

Das Universititenkuratorium geht davon aus, da3 die gewihlten Analysemodelle nur die
aggregierte Form wesentlich detaillierterer kiinftiger Informationssysteme an den Uni-
versitdten selbst darstellen. Um die interuniversitire Vergleichbarkeit der Daten auch in
Zukunft zu gewdhrleisten, ist die rasche Erlassung der Datentransferverordnung des bm:wv

von grofler Wichtigkeit.®

Osterreichisches Universitdtenkuratorium Tatigkeitsbericht 1997

www.parlament.gv.at



111-131 der Beilagen XX. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 15von 21

B4 Universititenkuratorium 1997 Seite 13

B.4 Universititenkuratorium 1997

B.4.1 Aktivitiiten 1997

Seitens des Bundesministers fiir Wissenschaft und Verkehr wurden Gutachten zu den Budget-

antriagen 1998 der fiinf UOG 1993-Universititen der 1. Implementierungsphase angefordert.
¢ Interne Beratungen

e Acht mehrtigige Plenarsitzungen; mehrere vorgeschaltete Arbeitsgruppensitzungen
e Themenschwerpunkte:

- Budgetbegutachtung 1998

- Evaluierungen

- Rohdaten- und Kennzahlenentwicklungen
¢ Kontakte mit dem Wissenschaftsministerium

» Zwel Beratungsgespriche mit Wissenschaftsminister Dr. Caspar Einem
- Budgetbegutachtung
- Strategien der Universititsautonomie
» vielfiltige Kontakte mit Vertretern des bm:wv
- Bedarfsberechnung, Kostenrechnung, Budgetierung
- Rohdatenerfassung und -verarbeitung; Datentransfer

- aktuelle/kiinftige Kooperationsméglichkeiten
® Internationale Kontakte

e Evaluierung
- Volkswagenstiftung (Generalsekretdr Dr. Krull)
- Directorate General X1I / EU-Kommission
» Kostenrechnung, Management-Informationssysteme (Centrum fiir Hochschulentwicklung
-CHE /D)
¢ Budgetierung (Rektor van Vught / Universitdat Twente-Enschede, NL)

Osterreichisches Universitdtenkuratorium Tangkeitshericht 1997
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® Kontakte zum fachlichen und institutionellen Umfeld

* Mitarbeit in zwei Beratungsgremien des bm:wv

- Arbeitsgruppe “Schwerpunktsetzungen, Rationalisierung des Lehrangebotes”

- Projektbeirat “Schwerpunktsetzungen an Universititen”

o vielfdltige Universititskontakte (UOG 1993- wie UOG 1975-Universititen)

- Budgetbegutachtung 1998

- Leistungsdarstellung (Zahlenspiegel des UK)

- Controllingmodelle
e Informationsaustausch mit der Osterreichischen Rektorenkonferenz
e Gespriche mit den Senatsvorsitzenden nach UOG 1993

- Management-Informationssysteme

- Leistungsdarstellung

- Budgetierungsprozesse

- Ausgliederung von Universititen aus dem Bundeshaushalt
e Datenaustausch mit

- Bundesrechenamt

- Statistisches Zentralamt

- Forschungsfonds

o Einrichtung des Biiros gemif} § 83 Abs. 9 UOG 1993

e Adaptierung / Ergidnzung der EDV-Ausstattung
- 7 Workstations, eigener Datenserver, ACONET-Anbindung
- Windows NT / Intel Pentium als Standard
- Microsoft-Office, Corel-Suite; SQL-Server; Visual Basic
- Internet-Server in Planung

e Entwicklung der Personalausstattung
- Einstellung von Mag. Sigrid BRUMULLER als dritte VB I/a
- VB I/c bleibt aus Einsparungsgriinden vorldufig unbesetzt

- 13 Mann-/Fraumonate Werkvertragsmitarbeiter

- Trainee der Vereinigung der Osterreichischen Industrie (VOI) bis Ende 1/97

Osterreichisches Universitidtenkuratorium
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» Finanzierung
- ca. 3,7 Mio. 6S Gesamtbudget fiir 1997 (inkl. Erstausstattungen. Mieten etc.)
- grundsitzliche Beibehaltung des Budgetvoranschlages 1997 fiir 1998 und 1999 geplant
- zusitzliche Projekt-Budgetmittel fir 1998
- Expertentagung liber Evaluierung

- Internet- und Datenbankprojekt

B.4.2 Vorschau auf 1998

B.4.2.1 Implementierung des UOG 1993

Im Verlauf des Jahres 1998 wird vermutlich an der Technischen Universitit Wien das UOG
1993 wirksam werden. Die Universitit Salzburg diirfte die Implementierung erst bis Anfang

1999 abgeschlossen haben.

Das Universitdtenkuratorium plant, im Jahr 1998 vertiefende Besuche der Universitit Salzburg
sowie der Universitit Innsbruck durchzufiihren, wobei bei letzterer ein besonderes Augenmerk

auf dem medizinischen Bereich liegen wird.

B.4.2.2 Internationale Evaluierungstagung

Das Universititenkuratorium veranstaltet gemeinsam mit der EU-Kommission und dem
Bundesministerium fiir Wissenschaft und Verkehr von 3. - 5. Juli 1998 in Wien eine interna-
tionale Expertentagung iiber Evaluierung mit dem Titel *Science and the Academic System
in Transition - an International Expert Meeting on Evaluation’. Ausgewihlte internationale
Experten werden eingeladen, um den Evaluierungsaktivititen an den osterreichischen Uni-
versititen einen entscheidenden inhaltlichen Impuls zu geben und den interdiszipliniren
Erfahrungsaustausch entscheidend zu fordemn. Vorrangige Zielgruppen sind das Management

der Gsterreichischen Universitiaten sowie die mit ihnen eng verbundene Wirtschaft.

Die Gesamtkosten der Tagung betragen ca. 2 Mio. 6S und werden zu einem iiberwiegenen Teil
von Forderungen und Sponsorgeldemn getragen werden. Es werden ca. 350 in- und auslidndische

Teilnehmer erwartet.
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B.4.2.3 Weitere Aktivititen

Das im Kapitel B.3 beschriebene Datenbankmodell der 6sterreichischen Universitdten wird im
Jahre 1998 weiterentwickelt und in einer ersten Ausbaustufe abgeschlossen werden. Darauf
aufbauend werden Zugangsmoglichkeiten fiir die Universititen sowie fiir weitere Bereiche der
Offentlichkeit modelliert werden.

Weiters ist geplant, in Zusammenarbeit mit dem bm:wv die aktuellen Arbeitsberichte der
Institutsvorstinde 1996/97 “papierlos” iiber Internet von den Universitdtsinstituten abzufragen.
Diese Daten werden in der Folge den Universitdten fiir eigene Analysen zur Verfligung gestellt

werden. ®

Osterreichisches Universititenkuratorium Tatigkeitsbericht 1997
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C. Vorschlige zur Entwicklung und Reorganisation des Gesamtsystems

Uberlegungen zur Entwicklung
standardisierter Rohdatenbanken

C.1  Zielsetzung

Fiir die autonome Gestion des UOG 1993 benétigen die Universititen eine Reihe von Fiih-
rungsinstrumenten (vgl. Kapitel B.1.3), insbesondere Managementinformationssysteme
(MIS) mit integrierter Kostenrechnung als Grundlage fiir inneruniversitdres Controlling. Die
dabei verwendeten Rohdaten und Kennzahlen (vgl. Kapitel B.3) miissen, soweit sie fiir inter-
universitidre Vergleiche von Bedeutung sind, einheitlich erfaBit werden. An den meisten UOG
1993-Universitidten werden derzeit derartige MIS entwickelt. Damit besteht eine historische
Chance, durch Standardisierung wesentlicher Rohdatendefinitionen ein Gsterreichweit an-
wendbares Basisdaten-Informationssystem aufzubauen, an welches die jeweilige Universitét
bzw. Fakultit nach Belieben ihre erweiterten internen Informationssysteme andocken kann.

Einen Uberblick iiber wesentliche Rohdatengruppen eines solchen MIS gibt Abbildung 4.

BUDGETDATEN
(Bundesmittel) PERSONALDATEN
(Personal, Planstellen)

LEHRANGEBOT RAUMDATEN
(Lehrveranstaitungsplane)
PROZEBINPUT
(Immatrikulenten, Inskribenten)

LEHRNACHFRAGE
Ressourcen

(Profungen)
Studisn

Lehr-
leistung

\ [/

Forschungs-

telatung PROZEBOUTPUT

BETREUUNGSLEISTUNG (1. Diplomprofung,

(Studierende, wiss. Nachwuchs) / Diplomanden, Dissertanten)
’ \

BUDGETDATEN
(Drittmittel) PUBLIKATIONEN WISS. NACHWUCHS
(Dissertationen, Habilitationen)

IMMATERIELLE LEISTUNGEN
(Forschungspreise etc.)
FORSCHUNGSPROJEKTE

Abbildung 4: Rohdatengruppen universitdrer Informationssysteme
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C.2  Problembereiche

Bis dato werden eine Reihe wesentlicher Rohdatenmengen nicht flichendeckend bzw. nicht
standardisiert erfa3t. Dadurch entsteht eine Vielzahl von “Insellésungen”, welche trotz grund-
sdtzlich gleicher Datenarten nicht vergleichbar sind; wertvolle Regelkreise zur Verifizierung

fehlen oder sind derzeit aus den vorgenannten Griinden nicht umsetzbar. Zu den groften

Problembereichen gehoren:

Rohdatentyp
*Datenerfassende Stelle(n)*

Problembereiche

*Universitdten, bm:wv, Bundesre-
chenamt (PIS)*

Budgetdaten Veraltetes Konzept; mangels Online-Zugriff fehlen
*Bundesrechenamt* inneruniversitire (Controlling-)Anbindungen
Personaldaten parallele, tlw. “hdndische” Systeme ohne Synchroni-

sation, daher mehrere “Datenwahrheiten”; keine Re-
gelkreise

Raumdaten
*Universitdten; bm:wv; Bundes-
immobiliengesellschaft*

3 parallele, tlw. “hdndische” Systeme; mangelnde
Datenabstimmung; nicht flichendeckend

Lehrangebot keine systematische EDV-Erfassung, daher keine
(Lehrveranstaltungspline) automatisierte Zuordnung von Input (Institutsres-
*Universitdten*® sourcen) zu Output (Absolventen etc.) moglich
Lehrnachfrage keine systematische EDV-Erfassung; keine interuni-
(Priifungen) versitdre Vernetzung; (automatisierte) Zuordnung
*Universitdten* zum Lehrangebot bzw. zu Studierenden fehlt

sonstige Lehrleistung
*(Universitdten), bm:wv*

bis jetzt “handische” Erfassung tiber ‘Arbeitsberichte
der Institutsvorstiande’, daher fiir EDV-gestiitztes
Controlling unbrauchbar

Forschungsleistung
*(Universitdten), bm:wv*

bis jetzt “handische” Erfassung tiber ‘ Arbeitsberichte
der Institutsvorstédnde’, daher fiir EDV-gestiitztes
Controlling unbrauchbar

Studierende, Absolventen etc.
*(Universitdten); bm:wv; Statisti-
sches Zentralamt*

veraltetes EDV-Konzept; Daten werden ‘gedruckt’
publiziert, daher universititseigene “Nachzihlungen”
ohne korrigierende Regelkreise

Osterreichisches Universitdtenkuratorium
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C.3 Losungsansatz

Fiir eine dauerhafte Losung der angefiihrten Probleme sind folgende Schritte notwendig:

. eindeutige Definition universititsiibergreifend notwendiger Rohdatenparameter im
Wege der noch ausstiandigen Datentransferverordnung
. Vollstdndige Umstellung der Datenerfassung auf EDV
. Technische Modellierung der notwendigen interuniversitdren Schnittstellen
- Datenbanksystem, Transferprotokoll
J Systematische Zuordnung der zugehorigen Schnittstellen
- bei dezentralen Systemen an den jeweiligen Universititen / Fakultiten / Instituten
- bei zentralen Systemen innerhalb der dortigen EDV
J EDV-technische Anbindung friiherer Erfassungssysteme zur Ubernahme von Alt-

daten (schlimmstenfalls durch hidndische Eingabe)

Das Universititenkuratorium entwickelt seit ldngerem ein Konzept fiir ein derartiges
Management-Informationssystem mit zugehdrigen normierten Datenschnittstellen. In enger
Zusammenarbeit mit dem bm:wv soll damit ein universititsiibergreifendes Controlling- und
Steuerungsinstrument erarbeitet werden, welches auf der Basis eines grundsitzlichen staatli-
chen Leistungsauftrages und vor dem Hintergrund der gegebenen universitiren Autonomie die

Grundlage flir ein gesamtwirtschaftlich effizientes Universititsmanagement bilden konnte. ®
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