111-152 der Beilagen X XI. GP Berlcht 01 Hauptdokument (g&ecanntesOngmal) 1 von 266
111-152 der Beilagen z n Stenographischen Protokollen des Nationalrates, XXI.GP.

volks

anwalt
schaft

Bericht
der Volksanwaltschaft

2001

an den Nationalrat
und an den Bundesrat

www.parlament.gv.at



2 von 266 111-152 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Bericht uber die Tatigkeit
der Volksanwaltschaft
im Jahr 2001
an den Nationalrat
und den Bundesrat

www.parlament.gv.at



111-152 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Vorwort

Der vorliegende 25. Bericht stellt die Tatigkeit und Wahrnehmungen der
Volksanwaltschaft (VA) vom 1. Janner bis 31. Dezember 2001 dar.

Zu Beginn dieses Berichtes werden die Vorstellungen des Kollegiums der VA
Uber eine notwendig erscheinende Weiterentwicklung dieser Kontrolleinrich-
tung ces Nationalrates als besonderes Anliegen dargestellt.

Dem Berichtsteil uber die Ressorts ist erstmals ein Grundrechtsteil beigefugt,
der die Wahrnehmungen der VA auf dem Gebiet der Gesetzgebung und Vollzie-
hung im Bereiche ausgewahlter Grundrechtsmaterien enthalt.

Die legistischen Anregungen der VA sind am Ende des Berichtes aufgelistet.

Eine Zusammenstellung der Anzahl und der Gegenstande der im Jahr 2001 ein-
gelangten Beschwerden und sonstigen Anbringen sowie der im Berichtszeitraum
eingeleiteten amtswegigen Prufungsverfahren, wird - um dem Grundsatz der
Sparsamkeit zu entsprechen - nur auf Anforderung Gbermittelt.

Fur nahere Erlauterungen stehen wir gerne zur Verfligung. Dies betrifft sowohl
im Bericht erwdhnte als auch andere Einzelfélle, sowie allgemeine Fragen der
Verwaltungskontrolle bzw. die Anregungen an die Verwaltung sowie den Ge-
setzgeber.

Die Volksanwaélte danken an dieser Stelle ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie den Bediensteten von Behdrden und sonstigen Verwaltungseinrichtungen
far die auch in diesem Berichtszeitraum geleistete Zusammenarbeit. Dies gilt
insbesondere fiir die Bezirkshauptmannschaften und die Amter der Landesregie-
rungen, die einen wesentlichen Beitrag zur Durchfuhrung unserer Prufverfahren
sowie unserer Sprechtage auBBerhalb von Wien geleistet haben. Ebenso unter-
stutzten die Rechtsanwaltskammern in dankenswerter Weise die VA, indem sie
fur jeden Sprechtag auBerhalb Wiens Rechtsanwaltinnen und Rechtsanwaélte
namhaft machten, die fur eine kostenlose anwaltliche Erstauskunft in den Fallen
zur Verfugung standen, in denen die Zustandigkeit der VA nicht gegeben war.

Der vorliegende Bericht wurde in der kollegialen Sitzung am 16. Mai 2002 be-
schlossen.

Dr. Peter Kostelka
Mag. Ewald Stadler
Rosemarie Bauer

Wien, im Mai 2002
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1 Weiterentwicklung der Volksanwaltschaft

Die Volksanwalte haben sich im Berichtsjahr in mehreren Arbeitssitzungen sehr
eingehend mit der Weiterentwicklung der Volksanwaltschaft auseinander ge-
setzt. Dabei fanden die immer wieder auch von Abgeordneten des Nationalrates
gesetzten Initiativen Berlcksichtigung. Die VA hat zu ihren diesbeziiglichen Be-
ratungen auch Herrn Univ.Prof. Dr. Bernd-Christian Funk beigezogen. Insgesamt
gelangt die VA zum Ergebnis, dass zur Weiterentwicklung der Institution die
nachstehenden Erweiterungen ihrer Zustandigkeit bzw. ihres Instrumentariums
zur Arbeit im Sinne der Blrgeranliegen von Bedeutung waren:

1.1 Prifung ausgegliederter Rechtstrager

Der derzeitige Kollegium schlieB3t sich der Meinung der friheren Volksanwalte an
und halt fest, dass es aus heutiger Sicht mehr denn je geboten ist, eine Gleich-
stellung der Prufzustandigkeit der VA mit der des Rechnungshofes herbeizufih-
ren. Durch die groBen Ausgliederungen der vergangenen Jahrzehnte wurde die
Profzustandigkeit der VA in jenem Ausmald eingeschrankt, als Staatsausgaben
an ausgegliederte Rechtstrager tbertragen wurden.

1.2 Amtsbeschwerde zur Wahrung des Gesetzes

Die VA spricht sich dafir aus, dass ihr die Méglichkeit einer Amtsbeschwerde bei
den Gerichtshofen des éffentlichen Rechts eingerdumt wird. Dazu halt die VA
fest, dass in Mehrparteienverfahren nicht in die Rechtskraft von Bescheiden ein-
gegritfen werden soll. Ein solches Verfahren sollte aber mit der Feststellung en-
den kénnen, dass ein bestimmter Bescheid rechtswidrig ist, damit der Be-
schwerdefuhrer damit im Amtshaftungsverfahren seine Schadensersatzanspri-
che geltend machen kann.

1.3  Normenpriufungsverfahren

Die VA erachtet es fur geboten, dass auch ihr die Ermachtigung eingerdumt
wird, sowohl Bundes- als auch Landesgesetze wegen Verfassungswidrigkeit an-
zufechten. Dabei erschiene es hinsichtlich der von der VA anzufechtenden Nor-
men geboten, der VA die Ermachtigung zu erteilen, solche Antrage auch zu nicht
mehr in Geltung stehenden Gesetzen und Verordnungen einzubringen. Diesfalls
wére jedoch nicht nur Art. 148e B-VG entsprechend zu erganzen, sondern es
miuissten auch entsprechende Ergéanzungen in Art. 139 Abs. 4 und Art. 140
Abs. 4 B-VG hinzutreten.
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1.4 Hemmung von Verjahrungsfristen

Die VA erachtet es flur geboten, insbesondere in Verfahren, bei denen Be-
schwerdefliihrer Rechtsanspruche geltend machen kénnen, eine Hemmung von
Verjahrungsfristen zu normieren. Auf diese Weise kdénnten Beschwerdefiihrer
das Ergebnis des Prifungsverfahrens der VA abwarten, ohne dass damit der
Verlust des Rechtsanspruches wegen Verjahrung eintritt. Damit wiirde ein
Rechtszustand hergestellt, der allgemein auch fur Personen gilt, die Anspriiche
im Schiedsverfahren vor den Arztekammern geltend machen.

1.5  Fristsetzung zur Abgabe von Stellungnahmen bzw.
Ubermittlung von Akten

Die VA geht davon aus, dass eine Frist von funf Wochen zur Abgabe von Stel-
lungnahmen bzw. zur Ubermittlung von Akten durch die gepriiften Stellen ausrei-
chend sein musste. Im Einzelfall ware es sicherlich méglich, diese Frist Uber be-
grundetes Ansuchen der gepruften Institution zu verlangern, doch sollte diese
Frist gesetzlich verankert werden, um die gepriften Behérden auf ihre Rechts-
pflicht gegenuber der VA besonders hinzuweisen.

1.6  Fristsetzungsantrage nach § 91 Geschaftsordnungs-
gesetz bzw. Anregung von Disziplinarverfahren

Die VA spricht sich zu dem im Antrag 98/A, 21. GP (Demokratiepaket) formu-
lierten Vorschlag zur Einraumung des Rechtes zur Stellung eines Fristsetzungs-
antrages bzw. zur Anregung von Disziplinarverfahren ausdrucklich positiv aus.

1.7 Zusammenarbeit mit dem Nationalrat

Die Volksanwalte sprechen sich auch fur eine intensivere Zusammenarbeit mit
dem Nationalrat und dem Bundesrat aus. Die VA begrif3t daher den bereits vor-
liegenden Antrag 630/A-NR/2002 und regt dariber hinaus an, Berichte der VA
auch in den Fachausschiissen zu beraten. Jedenfalls scheint es auch geboten,
die Voraussetzungen dafir zu schaffen, dass Sonderberichte der VA der parla-
mentarischen Behandlung zugefuhrt werden kénnen.

16
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2 Inanspruchnahme und Tatigkeit der VA

2.1 Entwicklung des Geschaftsanfalles

Im Kalenderjahr 2001 wurde die VA in 9 032 Fallen in Anspruch 9 032 Anbringen fiihr-
genommen. ten zu 3 806 Prufungs-
verfahren

6 254 Beschwerden betrafen den Bereich der Verwaltung. Es
wurde in 4 431 Fallen ein Prifungsverfahren eingeleitet. Bei den
verbleibenden 1 823 Beschwerden waren die behdrdlichen Verfah-
ren noch nicht abgeschlossen oder es stand den Beschwerdeflih-
rern ein Rechtsmittel (Rechtsbehelf) noch offen (vgl. Art. 148a
B-VG).

In 76 Fallen wurde ein amtswegiges Prifungsverfahren eingelel-

tet.

2000 2001

Anbringen 8 605 9032
Verwaltung (Bundes- und Landesverwaltung) 6 067 6 254
Priifungsverfahren 3 806 4 431
Bundesverwaltung 2478 2973

Landes- und Gemeindeverwaltung 1328 1458

Unzustandig 2538 2778

17
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Prufverfahren Bundesverwaltung
Jahr 2000 | Jahr 2001

Bundeskanzleramt 15 36
Bundesministerium fur auswartige Angelegenheiten 9 30
Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur 114 150
Bundesministerium flir Finanzen 199 246
Bundesministerium fur Inneres 308 273
Bundesministerium flr Justiz 506 596
Bundesministerium flr Landesverteidigung 58 56
Bundesministerium flr Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und 135 130
Wasserwirtschaft

Bundesministerium flr soziale Sicherheit und Generationen 588 817
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie 220 274
Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit 313 354
Bundesverwaltung - Gesamt 2465 2962
Landes- und Gemeindeverwaltung - Gesamt 1328 1458

18
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Akt-Code

BKA
SV

SV
JF

GU

AA
VORS

Fl
LF

WF

VORS

WA
WA

LV
UK
VORS

Gesamt
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Prifverfahren nach Aufgabenbereichen

Aufgabenbereich von Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

Bundeskanzier

Bundesminister fur soziale Sicherheit und Generationen
(Bereich Soziales)

Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit (Bereich AMS)

Bundesminister flr soziale Sicherheit und Generationen
(Bereich Familie)

Bundesminister flr soziale Sicherheit und Generationen
(Bereich Gesundheit)

Bundesminister fur Verkehr, innovation und Technologie
(Bereich Verkehr)

Bundesministerin flr auswartige Angelegenheiten
Zustandigkeitsbereich der Vorsitzenden

Landes- und Gemeindeverwaltung

Zwischensumme Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

Aufgabenbereich von Volksanwailtin Rosemarie Bauer

Bundesminister flir Finanzen

Bundesminister flr Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser-
wirtschaft (Bereich Land- und Forstwirtschaft))

Bundesminister flr Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser-
wirtschaft (Bereich Umwelt)

Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft u. Kultur
(Bereich Wissenscharft)

Zustandigkeitsbereich der Vorsitzenden

Landes- und Gemeindeverwaltung

Zwischensumme Volksanwéltin Rosemarie Bauer

Aufgabenbereich von Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit

Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie
{Bereich Bundesstral3en und Patentangelegenheiten)

Bundesminister fur Inneres

Bundesminister fur Justiz

Bundesminister fur Landesverteidigung

Bundesminister fur Bildung, Wissenschaft u. Kultur (Bereich Bildung)
Zustandigkeitsbereich des Vorsitzenden

Landes- und Gemeindeverwaltung

Zwischensumme Volksanwalt Mag. Ewald Stadler
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Die "Beschwerdeh&aufung" ist nicht gleichmaBig tber das Bundesgebiet verteilt.

Beschwerden pro 100.000 Einwohner
im Berichtszeitraum

Wien B Bgld ) Vbg*

* nur betreffend Bundesverw altung

2.1.1 Trendberechnungen 2001-2002

Die Volksanwalte sind unmittelbar nach Amtsantritt am 1. Juli 2001 Gbereinge-
kommen, die VA und ihre Arbeit durch eine betont blirgerorientierte, dynamische
Amtsfiihrung starker in der Offentlichkeit zu positionieren. Gleichzeitig wurde
durch verschiedenste MaBnahmen der veranderten Erwartungshaltung der Be-
volkerung an die seit 25 Jahren bestehende Institution Rechnung getragen und
Bemulhungen gesetzt, vermeintliche Barrieren der Inanspruchnahme der VA zu
beseitigen. Insbesondere die Wiederaufnahme der Kooperation mit dem ORF
und der Start der Sendung "Volksanwalt — gleiches Recht fur alle" Anfang Janner
2002 stoBt auf breite Akzeptanz und veranschaulicht die Funktion der VA und
deren Arbeitsweise.

War im ersten Halbjahr des Jahres 2001 auf Grund des Vergleiches mit den er-
sten 6 Monaten des Jahres 2000 noch von einem 6%igen Ruckgang an Be-
schwerden auszugehen, konnte im zweiten Halbjahr 2001 im Vergleich zu den
Monaten Juli bis Dezember 2000 eine Steigerung der Beschwerdevorbringen um
insgesamt 39% verzeichnet werden. Allein im Kalenderjahr 2001 ergibt sich dar-
aus ein Anstieg um 605 Prifungsverfahren (Steigerung um 14% gegenuber dem
Jahr 2000), die zum Teil noch anhangig sind. Bedingt durch die erhéhte Akzep-
tanz vermehren sich aber auch die Anforderungen, denen die Institution mit ihren
53 Mitarbeitern (davon 3 Behinderte, 7 Bedienstete mit Herabsetzung der Wo-
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chenarbeitszeit auf die Halfte) laufend und ohne Qualitatsverlust Stand halten
muss. Die Arbeitsbelastung ist enorm gestiegen.

Dies zeigt die nachstehende Tabelle:

Monat 07.2000 - 04.2001 | 07.2001 - 04.2002 | Verdnderung

Juli 359 515 43%
August 292 466 60%
September 379 377 -1%
Oktober 372 468 26%
November 266 509 91%
Dezember 299 390 30%
Janner 339 694 105%
Februar 380 896 136%
Marz 423 828 96%
April 400 843 111%
Gesamt 3509 5986 71%

Die Hochrechnung des Arbeitsanfalles fur 2002 auf Grund der Daten fur
das erste Quartal lasst ein Ansteigen der Beschwerdefalle von 4.977 auf
Gber 10.000 somit um Uber 100% erwarten. Eine genauere Abschatzung
des Arbeitsanfalles fur 2002 wird voraussichtlich im Herbst dieses Jah-
res moglich sein.

In der gegenwartigen Situation der VA wird die Bewaltigung des sich flr
langere Zeit abzeichnenden Arbeitsvolumens ohne den Einsatz von zu-
satzlichem Personal und Sachaufwand nicht mdglich sein.

2.2 Erledigungen

Insgesamt konnten im Berichtsjahr 4 454 Prifungsverfahren abge- Erledigung von 4 454
schlossen werden, wobei es in 8 besonders schwer wiegenden Prifungsverfahren
Fallen einer formellen Empfehlung und in 4 Fallen einer Miss-
standsfeststellung in Form eines Kollegialbeschlusses bedurfte.
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Die 5 Empfehlungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen nachstehen-
de Prufungsverfahren:

VA-Zahl Empfehlung ergangen an/Gegenstand am Reaktion

21-WF/01 Besondere Habilitationskommission an der Leopold- 5.12.2001 Nicht entsprochen
Franzens-Universitat Innsbruck; Empfehlung geman
Art. 148c B-VG betr. Erlassung eines Bescheides
unter Verletzung des Grundsatzes des Parteienge-
hérs und mangelhafter Bescheidbegriindung

7-AA/01 Bundesministerin fur auswartige Angelegenheiten; 28.8.2001 Teilweise entspro-

Empfehlung gemaB Art. 148c B-VG betr. Ablehnung chen
eines Visums nach § 10 Abs. 2 Z 5 Fremdengesetz
1997

14-JF/01 Bundesminister flir soziale Sicherheit und Genera- 30.10.2001 Teilweise entspro-
tionen; Empfehlung gemani Art. 148c B-VG betr. die chen
ohne Bescheid rechtsgrundlos erfolgte Einstellung
der Familienbeihilfe

48-UK/96 Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und 16.2.2001 Durch VO-Novelle
Kultur; Empfehlung geman Art. 148c B-VG bezigl. entsprochen
einer bundeseinheitlichen Einhebung der Kostenbei-
trage fur Schilerheime und ganztagige Schulformen

179-1/00 Bundesminister fir Inneres; Empfehlung gemaB 28.5.2001 Teilweise entspro-

Art. 148a B-VG bezlgl. der Rickzahlung eines chen (bezigl.
Strafbetrages samt Verfahrenskosten wegen Verjah- Strafbetrag
rung

Die 3 Missstandsfeststellungen, die sich auf die Bundesverwal-
tung bezogen, betrafen nachstehende Prifungsverfahren:

VA-Zahl Missstandsfeststellung ergangen an/Gegenstand am

459-J/00 Bundesminister fur Justiz; lange Dauer eines Verfahrens beim BG  31.5.2001
Neulengbach in der Entscheidung Uber einen Obsorgeantrag

480-J/00 Bundesminister fur Justiz; Dauer eines Verfahrens beim LG Kor-  31.5.2001
neuburg

116-J/01 Bundesminister fur Justiz; lange Dauer eines Verlassenschafts- 7.9.2001
verfahrens beim BG Montafon, verursacht durch Saumigkeiten
des Gerichtskommissars bzw. des BG Montafon selbst

22

www.parlament.gv.at



22 von 266

[11-152 der Beilagen X X1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Wenngleich die VA gemal Art. 148a Abs. 1 B-VG nur in jenen Aufklarung durch

Fallen, in denen ein Prdfungsvertahren eingeleitet wurde, den
Beschwerdeflihrern das Ergebnis mitzuteilen hat, sind die
Volksanwaélte bemiiht, den Anliegen der rechtsuchenden Bevél-
kerung auch in den anderen Fallen durch Erteilung von Aus-
kinften oder Klarstellungen weitgehend zu entsprechen.

Erledigungen 2000
Beschwerde berechtigt/Beanstandung 648
Beschwerde nicht berechtigt/keine Beanstandung 2 207
Beschwerde unzuléssig

(Verwaltungsverfahren anhangig) 633
Beschwerde zuriickgezogen 284
VA unzustandig 894
zur geschaftsordnungsmafigen Behandiung

nicht geeignet 30
Missstandsfeststellung 2
Empfehlung 6
Gesamterledigung 4704

www.parlament.gv.at

Auskunft

2001

443
2104

669
273
905

48

4 454
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2.3 Burger- und Behordenkontakte
zu Prufungsverfahren aus 2001

Burger- und Behérdenkontakte

Sprechtage der Volksanwaltschaft

Vorsprachen

Auskunftsdienst

Schriftverkehr mit Beschwerdefiihrern

davon Ausgangsschreiben an Beschwerdeflihrer
Eingangsschreiben von Beschwerdefuhrern

Schriftverkehr mit Behérden

davon an geprufte Organe und Behdrden

von gepruften Organen und Behérden

2.4 Auskunftsdienst

AuBerhalb von Sprechtagen der Volksanwélte kénnen die Rat-
und Hilfe Suchenden taglich von 8.00 bis 16.00 Uhr beim Aus-
kunftsdienst der VA persoénlich vorsprechen oder sich unter der
Wiener Tel.Nr. 01/515 05/100 DW telefonisch an den Auskunfts-
dienst wenden.

Daruber hinaus ist seit 14. September 2001 eine kostenlose Ser-
vice-Nummer unter 0800/223 223 mit Durchwahimdéglichkeit zu
allen Nebenstellen eingerichtet.

Von den insgesamt 4 682 telefonischen und persénlichen Anbrin-
gen beim Auskunftsdienst betrafen 2 450 die Verwaltung.

In den restlichen 2 232 Fallen war eine Zustandigkeit der VA
nicht gegeben. Es handelt sich dabei um zivilrechtliche Probleme
zwischen Privatpersonen. Daran hatten den gréBten Anteil fami-
lienrechtliche Probleme, hauptsachlich im Zusammenhang mit
Scheidung und Scheidungsfolgen, wie zB Unterhalts-, Obsorge-
und Besuchsrechtsregelungen.
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223
1752
4 233

11 423
5188
6 235
7 637
3 554

4 083

2001

229
1736
4 682

14 609
6 205
8 404
8 925
4133

4792

Vielfach zivilrechtliche

Probleme
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Der Trend fur 2002 lasst erwarten, dass auch bei der Inanspruchnahme
des Auskunftsdienstes ein erheblicher Anstieg festzustellen sein wird. Die
bisherigen Berechnungen lassen eine Gesamtzahl der Anfragen von ca. 8
000 erwarten.

2.5 Mitwirkung der VA an der Erledigung der an
den Nationalrat gerichteten Petitionen und
Birgerinitiativen (Art. 148a Abs. 3 B-VG)

Im Berichtszeitraum wurden der VA vom Petitionsausschuss 37 Petitionen
zugemittelt.

Zur Petition Nr. 22 betreffend die "geplante Ausgliederung der Bundesso-
zialamter" wurde am 24. Juli 2001 eine Stellungnahme an die Obfrau des
Ausschusses fir Petitionen und Burgerinitiativen Gbermittelt. Die VA ver-
wies darauf, dass die Ausgliederung der Agenden der Bundessozialamter
letztlich zu einer Schiechterstellung von Menschen mit Behinderungen fuh-
ren kdnnte und deshalb von der VA nicht beflurwortet werden kann.

2.6 Gesetzesbegutachtungen -
Legislative Anregungen der VA

Entsprechend der bisherigen Praxis war die VA auch wieder im Rahmen
des Begutachtungsverfahrens zu Gesetzesentwurfen tatig und zwar zu
Entwirfen von nachstehenden Bundesgesetzen:

e Vorentwurf eines Bundesgesetzes, mit dem im Allgemeinen Burgerli-
chen Gesetzbuch das Nachbarschaftsrecht geandert wird;

» Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das Zustellgesetz 1982, das
Einfuhrungsgesetz zu den Verwaltungsverfahrensgesetzen 1991, das
Allgemeine Verwaltungsverfahrensgesetz 1991, das Verwaltungsstraf-
gesetz 1991 und das Verwaltungsvolistreckungsgesetz 1991 geandent
werden (Verwaltungsverfahrensnovelle 2001);

* Verordnung der Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kutltur,
mit der die Verordnung uber Beitrage fur Schilerheime und ganztagige
Schulformen geéndert wird,;

e Entwurf eines Strafprozessreformgesetzes;

e Sitzung am 3. April 2001 im Palais Dietrichstein; Regierungsvorlage
Objektivierungsgesetz samt Begleitgesetzen; Objektivierungskontroll-
senat (UDOS-G); Stellungnahme des Rechnungshofes;

e Studienférderungsgesetz; Verordnung lber Formulare;

www.parlament.gv.at
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e Entwurf eines Verwaltungsreformgesetzes 2001 - Gnadenrecht;

e Abgaben-Rechtsmittel-Reformgesetz 2001 (Finanzgerichtsgesetz, An-
derung der BAO, des Zollrechts-Durchfiihrungsgesetzes, des Finanz-
strafgesetz, des Abgabenverwaltungsorganisationsgesetzes und des
Einfihrungsgesetzes zu den Verwaltungsverfahrensgesetzen 1991)
Bundesgesetz liber die Errichtung eines Bildungs- und Trainings-
Institutes Finanz;

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das Grunderwerbsteuergesetz
1987, das Erbschafts- und Schenkungssteuergesetz 1955 und das Ka-
pitalverkehrsteuergesetz geandert werden;

Anhand der Erfahrungen aus ihrer Prifungstatigkeit Gbermittelte die VA ih-
re Anregungen und Stellungnahmen dem jeweiligen Bundesministerium.

&ud Bisherige legistische Anregungen

Die VA hat seit dem 10. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat, aber auch in
den Berichten davor, zahlreiche Anregungen an die Gesetzgebung unter-
breitet. Diese Anregungen stutzen sich auch auf die EntschlieBung des
Nationalrates E54 XVII. GP, welche die VA veranlasst hat, den Berichten
auch nach Ressorts gegliederte Verzeichnisse Uber diese Anregungen an-
zuschlieBen. Diesen Verzeichnissen ist auch zu entnehmen, welche Anre-
gungen zu einer entsprechenden gesetzlichen Anderung gefiihrt haben,
welche fur Umsetzungen von den Ressorts fur Regierungsvorlagen vorge-
merkt wurden und enthalten auch solche Anregungen, bei denen in nach-
ster Zeit eine Reaktion des Bundesgesetzgebers nicht zu erwarten ist.

Die Thematik der Umsetzung legistischer Anregungen der VA war in der
Folge immer wieder Thema von Diskussionen sowohl im Verfassungsaus-
schuss als auch im Plenum des Nationalrates, wenn die Berichte der VA
beraten wurden.

Dies war zuletzt auch im Rahmen der Diskussionen Uber den 24. Bericht
der VA an den Nationalrat und an den Bundesrat der Fall, wobei insbeson-
dere auch die Frage aufgeworfen wurde, in wie vielen Fallen die legisti-
schen Anregungen zu dem von der VA erwarteten Erfolg gefuhrt haben.

Aus Anlass diesbezuglicher Anfragen von Angeordneten, aber auch auf
Grund des im Jahr 2002 zu begehenden 25-jahrigen Bestandsjubilaums
der Institution, wurden die Verzeichnisse der legistischen Anregungen, die
seit dem 10. Bericht an den Nationalrat gefuhrt wurden, uberarbeitet. Die
VA ist dabei zum Ergebnis gelangt, dass insgesamt 185 solcher Anregun-
gen durch die Bundesgesetzgebung Rechnung getragen wurde. Im vorlie-
genden Bericht sind insgesamt 138 Anregungen enthalten, die teilweise
zum wiederholten Male im Wege der Berichterstattung an den Nationalrat
und an den Bundesrat, aber auch an die verantwortlichen Ressorts heran-
getragen werden.
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Die VA erachtet es als besonders erfreulich, wenn nunmehr festgestellt
werden kann, dass nahezu 40% der erstatteten Anregungen zu einem Er-
gebnis im Interesse der Blrger gefuhrt haben.

2.8 Internationale Kontakte

Wahrend die VA beim Besuch auslandischer Veranstaltungen, wie in den
Vorjahren, sehr selektiv vorging, kam sie den Wiinschen nach Arbeitsbe-
suchen auslandischer Delegationen in Wien soweit wie moglich wieder
entgegen.

So besuchte eine Delegation des Control Yuan, Taipeh/Taiwan im Juni
2001 die VA zu einem Informationsgesprach und im Oktober 2001 eine
Mitarbeiterin des Ombudsmannes aus Usbekistan. Ebenfalls im Oktober
2001 fand in der VA ein Gedankenaustausch mit den Mitgliedern des Bo-
denseekreises (d.s. die Landesvolksanwalte von Tirol, Vorarlberg sowie die
Ombudsmanner von Sudtirol sowie einiger Kannntone und Stadte der
Schweiz) statt.

Die VA entsandte Teilnehmer zum Seminar "The Ombudsman's role in the
Protection of the Environment" in Athen und zum Seminar flir die Assi-
stenten der deutschen und &sterreichischen Mitglieder des Europaischen
Parlaments in Straf3burg.

Der Vorsitzende der VA, Volksanwalt Dr. Peter Kostelka, nahm am Semi-
nar zum Thema "Ombudsmanship-Prospects and Challenges for the
Twenty-First Century” in Zypern und am 7" Round Table with European
Ombudsmen in Zurich teil, Volksanwalt Mag. Ewald Stadler am Seminar
zum Thema "Birgerbeauftragte gegen Diskriminierung” fur nationale und
regionale Burgerbeauftragte und ahnliche Einrichtungen in Briissel.

Anfragen auslandischer Ombudsmanneinrichtungen wurden beantwortet
und Beitrage fir Informationsmedien internationaler Ombudsmannorgani-
sationen (in Form einer englischen Kurzfassung des VA-Berichtes an den
Nationalrat) zur Verfigung gestelit.

2.9 Offentlichkeitsarbeit

Die VA betreibt seit 1996 unter "http://www.volksanw.gv.at" eine Home-
page mit einem umfangreichen Informationsangebot, wobei seit April 2000
auch die Berichte der VA an die gesetzgebenden Kdérperschaften ab dem
Jahr 1998 aufgenommen werden.

Im Jahr 2001 haben ca. 48 000 Besucher insgesamt ca. 390.000 Abfragen
auf der VA-Homepage getatigt.

Seit 1. April 1997 ist die VA per E-Mail unter der Adresse
"post@volksanw.gv.at" erreichbar. Fiur die Beschwerdeflhrer steht ein On-
line-Beschwerdeformular zur Verfligung.

www.parlament.gv.at
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Eines der Ergebnisse der unter Pkt. 13.8.1 dargestellten reprasentativen
Meinungsbefragung war, dass ein hoher Anteil der Befragten sich fur eine
Wiederaufnahme einer "Volksanwalts-Sendung” im ORF aussprach (59%).
Es Uberrascht daher nicht, dass bereits die ersten Fernsehsendungen auf
ein positives Echo gestoBen sind und trotz des wenig zuschauertrachtigen
Sendetermins am Samstag um 17.45 Uhr auch an den veréffentlichten TV-
Quoten deutlich wird, dass diese Sendung von Beginn an einen Marktanteil
zwischen 30 und 40% erringen konnte. Dies auch in Haushalten mit Kabel-
oder Satellitenanschluss. Damit zahlt die Sendereihe "Volksanwalt - Glei-
ches Recht fir alle" zu den am Samstag meistgesehenen Sendungen in
ORF 2.

Die Volksanwélte waren von Beginn ihrer Amtsperiode im Juli 2001 be-
muht, die Wiederaufnahme einer regelméaBigen TV-Sendung zu erreichen.
Im Jahr 2001 fanden dazu mit den Verantwortlichen des ORF sehr intensi-
ve Gesprache und Vorarbeiten statt.

2.9.1 Ergebnisse der Reprasentativbefragung im
November/Dezember 2001

Das Kollegium der VA hat im Vorjahr eine Trendstudie uber "Die Position
der VA im o6ffentlichen Bewusstsein“ in Auftrag gegeben, um sich ein aktu-
elles Bild Uber die Erwartungshaltung verschiedenster Bevédlkerungsgrup-
pen an die Institution, das Image der Einrichtung und vermeintliche Barrie-
ren der Inanspruchnahme der VA machen zu kénnen. Die Befragungen
(1042 Personen ab 16 Jahre) durch IMAS wurden - wie zuletzt 1993 - im
Rahmen einer Mehr-Themenumfrage durchgefiihrt. Die Auswertung der
zwischen dem 27.11. und 10.12.2001 ausgegebenen Fragebdgen lieferte
folgende Ergebnisse:

Zu den Ergebnissen im Einzelnen:

(1) Das Image der VA ist von Sympathie und Vertrauen getragen, weil
man der Einrichtung attestiert, dass sie sich engagiert fir Burgeranlie-
gen einsetzt (42%), volksnahe arbeitet (36%) und auf der Seite "des
kleinen Mannes" steht (36%). 31% der Befragten meinen, dass die VA
politisch unabhangig und uberparteilich agiert. Eine relativ hohe Zahl
der Befragten ist davon Uberzeugt, dass die VA eine wichtige Funktion
ausubt und deshalb mehr Einfluss haben sollte (44% bzw. 42%).

(2) Die Bekanntheit der Einrichtung ist in den vergangenen Jahren signifi-
kant zuriickgegangen. Knapp zwei Drittel der Osterreicher (66%) ga-
ben an, von der VA gehért oder gelesen zu haben (1984 waren es
83%, 1993 noch 78%). Dass die verminderte Medienprasenz der letz-
ten Jahre fir den Ruckgang der Bekanntheit ursachlich ist, zeigt sich
auch daran, dass sich 37% der Bevdlkerung und insbesondere noch
jeder zweite Uber 50-Jahrige an die bis zum Jahr 1992 ausgestrahlte
Sendung "Ein Fall fir den Volksanwalt" erinnert. Nur 34% der Befrag-
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ten gaben an, durch Tageszeitungen auf die VA aufmerksam gewor-
den zu sein; 15% kennen die VA durch Berichte in regionalen Zeitun-
gen; ca. 14 % haben im Radio etwas uber die VA gehért. Ein weiterer
Effekt der Einstellung der ehemaligen TV-Sendung ist, dass 17%
(1993 ca. 10%) der Interviewten der Meinung sind, dass die VA zu
sehr im Hintergrund steht.

(3) Die Bevolkerung raumt der Information der Burger uber ihre Rechte
gegeniiber dem Staat (68%) und dem Schutz der Burger vor Fehlver-
halten von Amtern und Behdrden (66%) oberste Prioritét ein. Als wich-
tig erachtet wird ferner die Prifung von Beschwerden uber die Landes-
und Gemeindeverwaltung (41%) bzw. die Beobachtung von Men-
schenrechtsverletzungen (40%). Dass der Wunsch besteht, die VA
moge sich auch um Konsumentenschutzanliegen (48%) annehmen,
bei zivilen Rechtsstreitigkeiten Unterstutzung leisten (47%), die Pra-
fung ausgegliederter Rechtstrager (39%) und Geldinstitute (38%)
Ubernehmen etc., zeigt, dass eine breite Akzeptanz bestlinde, wenn
die Kompetenzen der VA ausgeweitet wirden.

(4) Der Goodwill zur Inanspruchnahme der VA hangt weder vom Ge-
schlecht noch von den Einkommensverhaltnissen, wohl aber vom Alter
und dem Berufskreis ab. Junge Menschen unter 30 sowie Landwirte
und einfache Arbeiter sind Uber die VA nur wenig informiert und geben
dementsprechend an, vergleichsweise weniger bereit zu sein, sich an
die Einrichtung zu wenden. Die héchste Bekanntheit und Offenheit in
Bezug auf eine tnanspruchnahme zeigt sich bei Personen ab 30, lei-
tenden Angestellten, Beamten, Selbststandigen und Freiberuflern. Die
VA wird daher die Information lber ihre Arbeit bei jenen Bevdlke-
rungsgruppen verstarken, die auf Grund ihrer sozialen Stellung weni-
ger Moglichkeiten und Chancen haben, ihre Anliegen und Beschwer-
den bei Behérden durchzusetzen.

(5) 34% aller Befragten koénnen sich vorstellen, mit einem Problem an die
VA heranzutreten; weitere 39% ziehen die Einbringung einer Be-
schwerde zumindest in Betracht. Damit wird deutlich, dass die VA fur
rund drei Viertel der Bevdlkerung als Anlaufstelle akzeptiert wird. Von
den Personen, die eine Inanspruchnahme der VA fiur sich ausschlie-
Ben (27%), gibt mehr als die Halfte (54%) als Grund dafiir an, tber die
Aufgaben der VA zu wenig zu wissen. 47% der Bevdlkerung scheint
nicht zu wissen, wo sich die VA befindet; 25% wollen sich nicht an die
VA wenden, weil sie furchten, dass deren Tatigwerden Kosten verur-
sacht. Der Weg zur VA ist allerdings auch jenen Personen, die bereits
etwas uber die VA gehdrt oder gelesen haben, nur zu 18% bekannt.

Den Volksanwalten ist es daher ein dringendes Anliegen, bestehende Bar-
rieren und Wissensdefizite durch eine verstarkte Medienoffensive abzu-
bauen und damit verstarkt auch Menschen zu erreichen, die bislang wegen
gravierender Informationsméangel Vorbehalte und unberechtigte Scheu ha-
ben, die VA im Bedartsfall zu kontaktieren und ihre Tatigkeit kostenlos in
Anspruch zu nehmen.

www.parlament.gv.at
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2.10 Enqueten

GemaB § 9 der ab Juli 2001 geltenden Geschéftsordnung der VA (BGBI. Il
254/01) ist jeder Volksanwalt berechtigt, zu Themen seiner Wahl Presse-
konferenzen oder sonstige Veranstaltungen (auch unter Beteiligung be-
troffener Wissenschafter und Auskunftspersonen) abzuhalten. Auf Grund
dieser neuen Bestimmung der Geschéaftsordnung haben die Volksanwalte
Enqueten durchgefuhrt, die auf besondere Prifungsschwerpunkte bzw.
Themenbereiche von allgemeinem Interesse aufmerksam gemacht haben.
Es waren dies die folgenden Veranstaltungen:

e 9. Oktober 2001  Sozialrecht ohne Rechtsschutz? - Am Beispiel
der Refundierung der Unfallrentenbesteuerung
in Hartefallen

Damit wies VA Dr. Peter Kostelka auf den nicht
ausreichenden Rechtsschutz der Betroffenen bei
der Erstattung der Abgabenbelastung von Unfall-
renten hin.

e 22. Oktober 2001  Recht auf Licht - Die neuen ABGB-
Bestimmungen und ihre Konsequenzen

Diese Enquete von VA Rosemarie Bauer diente als
Beitrag zur Diskussion neuer nachbarrechtlicher
Bestimmungen des Allgemeinen Burgerlichen Ge-
setzbuches im Hinblick auf die Einschrankung von
Nachbarrechten bei Beeintrachtigung von Lichtver-
héltnissen durch Pflanzung von Baumen und Hek-
ken.

e 6. November 2001 Bedarfssicherung durch Sozialhilfe - Impulse
zur effektiven Armutsbekampfung

Diese Enquete wurde von VA Dr. Peter Kostelka
durchgefihrt, um auf die unterschiedliche Ausge-
staltung des Sozialhilferechtes in Osterreich hin-
zuweisen und Impulse zur Rechtsvereinheitlichung
und einen Beitrag zur Normierung einheitlicher
Sozialhilfestandards zu leisten.

An diesen Enqueten haben jeweils namhafte Vertreter aus Politik und Wis-
senschaft Referate gehalten und zur Vertiefung der Diskussionsgegen-
stédnde beigetragen.

Die Beitrage zu diesen Enqueten kénnen, sofern dies gewilinscht wird, je-
derzeit Ubermittelt werden.
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Auf Grund des groBen Erfolges der bereits durchgefiihrten Veranstaltun-
gen, haben die Volksanwiélte auch im Jahr 2002 Enqueten durchgefiihrt
(Rechtsprobieme im Bereiche des Gentechnikgesetzes [VA Dr. Kostelka/
VA Bauer] sowie eine Enquete aller drei Volksanwélte zum Thema: Erwei-
tertes Grundrechtsverstandnis).
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3 Bundeskanzler

3.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

3.1.1 Erhebliche Verzégerungen bei Antwortzeiten

in den Bereichen Verfassungsdienst und
Kunstforderung

VA 15-BKA/99, GZ 12.00/045-KabHBK/2001
GZ 12.00/138-KabHBK/2001

VA 13-BKA/00, GZ 200.033/144-11/6/2001
GZ 201.056/002-11/2/2001

Im Bereiche des Bundeskanzleramtes wurden der VA im Be-
richtszeitraum zwei Falle erheblicher Fristiberschreitung bekannt.
In einem Fall regte ein Beschwerdeflhrer die Einrichtung einer
Auskunftsstelle beim Verwaltungsgerichtshof an, welche bereits
vor dem Einbringen einer Beschwerde durch einen Rechtsanwalt
daruber Auskunft erteilen kénnen sollte, ob der Fall "Uberhaupt
Chancen auf Bearbeitung habe oder nicht". Die VA leitete diese
Anregung mit Ersuchschreiben vom 21. Oktober 1999 an den
damals zustandigen Staatssekretar im Bundeskanzieramt mit dem
Ersuchen weiter, das Vorbringen auf seine grundsatzliche Reali-
sierbarkeit zu prufen.

Mit Schreiben des Bundeskanzlers vom Oktober 2001 wurden
Stellungnahmen der Présidenten der beiden HoAchstgerichte,
Verfassungsgerichtshof und Verwaltungsgerichtshof, jeweils vom
Janner 2000 der VA ubermittelt. Die zuséatzliche Bearbeitungs-
dauer zwischen der Stellungnahme der Gerichtshofprasidenten
und dem Antwortschreiben des Bundeskanzlers wurde durch die
noch notwendige Einschaltung des Verfassungsdienstes zu erkla-
ren versucht.

Zwischen den Stellungnahmen der Prasidenten der Héchstge-
richte einerseits und der Stellungnahme des Bundeskanziers an-
dererseits lag ein Zeitraum von einem Jahr und neun Monaten.
Diese Bearbeitungsdauer kann nach Ansicht der VA auch nicht
durch die Befassung des Verfassungsdienstes erklart werden. Die
auBergewdhnlich lange Erledigungsdauer stellt daher einen von
der Behorde zu vertretenden Mangel dar (VA 15-BKA/99).
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4 Bundesministerin fur auswartige
Angelegenheiten
4.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

4.1.1 Visaerteilung

Einzelfélle:

VA 7-AA/01, BMAA GZ: 0.24.67/0040e-1V.2a/2001
VA 10-AA/01, BMAA GZ: 0.24.67/0026e-IV.2a/2001
VA 11-AA/01, BMAA GZ: 0.24.43/0133e-1V.2a/2001
VA 19-AA/01, BMAA GZ: 0.24.64/0065e-1V.2a/2001

Die VA hat in mehreren Prufungsverfahren festgestellt, dass zufolge von Fehlinter-
pretationen des Fremdengesetzes Visaantrage abgelehnt wurden, obwohl alle

sachlichen Voraussetzungen fur eine positive Erledigung gegeben waren.

In einigen Féllen konnte die VA durch ihr Einschreiten erreichen,
dass ablehnende Entscheidungen rickgangig gemacht und Miss-
verstandnisse bereinigt wurden (VA 10, 11 und 19-AA/01).

Eine rechtswidrige Visumverweigerung trat im Falle VA 7-AA/01 zu
Tage. Ein osterreichischer Staatsburger wollte die Schulfreundin
seiner aus Kolumbien gebiirtigen Ehefrau nach Osterreich einla-
den. Dies zu einem Zeitpunkt, als fir kolumbianische Staatsange-
horige eine Visumpflicht noch nicht bestanden hat. Als die Reise
angetreten werden sollte und die Visumpflicht eingefuihrt worden
war, wurden genaue Erkundigungen durch den Einladenden bei
der Osterreichischen Vertretungsbehérde in Bogota eingeholt. Be-
sonders kritisiert wurde in der Beschwerde an die VA, dass immer
wieder neuerliche Nachweise die Person des Einladenden und die
Person der einzuladenden Person betreffend verlangt worden wa-
ren. SchlieBlich wurde die Information erteilt, dass die Dokumente
nunmehr komplett seien und nach Vorlage der Originale mit einer
positiven Erledigung gerechnet werden kénne. Dennoch wurde
der Antrag auf Visumerteilung abgelehnt. Auf Grund der hinhal-
tenden Vorgangsweise der Botschaft in Bogota musste die einla-
dende Familie das Flugticket mehrmals umbuchen.
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Im Prifungsverfahren konnte das Bundesministerium flir auswar-
tige Angelegenheiten nicht ausreichend gegentber der VA erkla-
ren, warum, obwohl sogar eine notarielle Einkommenserklarung
des Einladenden, eines Betriebsinhabers aus Vorarlberg, vorlag,
das Visum verweigert werden mdisste. Insgesamt meinte das
Bundesministerium an der Ansicht festhalten zu missen, dass die
Wiederausreise der Einzuladenden nicht gesichert sei.

Die VA erachtete diese Erkldrung des Bundesministeriums fur
auswartige Angelegenheiten fur unzureichend und stellte in der
Ablehnung des Visumantrages einen Missstand fest. Gleichzeitig
wurde vom Kollegium der Volksanwélte eine Empfehlung geman
Art. 148c B-VG erlassen, womit der zustandigen Bundesministerin
die Erteilung des Visums im Einzelfall sowie die rechtskonforme
Vorgangsweise in gleich gelagerten Fallen empfohlen hat.

Die VA verkennt nicht, dass es besonders schwierig ist, die nahe-
ren Umstande der Frage, ob der Fremde nach Ablauf der Gultig-
keitsdauer eines Aufenthaltstitels das Bundesgebiet unaufgefor-
dert verlassen wird (§ 10 Abs. 2 Z 5 Fremdengesetz), doch scheint
auch hier geboten, Visa fur die Einreise nach Osterreich (ber
Einladung dsterreichischer Staatsbirger mit der gebotenen Sorg-
falt und Kundenfreundlichkeit zu bearbeiten.

Die VA wird auch in Zukunft vermehrt ihr Augenmerk darauf len-
ken, dass die Grundsatze von Raschheit, Sorgfalt und Kundenori-
entierung von den Osterreichischen Vertretungsbehérden im
Ausland Berlicksichtigung finden.

41.2 VA erwirkt unburokratische Riickerstattung
irrtumlich eingehobener Visagebuhren

VA 4-AA/01, BMAA GZ 0.19.03/0021e-1V.1a/2001

Der Alpenlandischen Kultur Verband Stdmark mit Sitz in Graz ladt
alljahrlich deutschsprachige Kindergartnerinnen zu Weiterbil-
dungszwecken nach Osterreich ein. Die Anerkennung dieses Auf-
enthaltes als Fortbildungsaufenthalt mit kulturell-wissenschaft-
lichen Zwecken stand bislang auBBer Frage, sodass die Visa fir
diese Personen ohne Gebulhren zu erteilen waren.

Die Osterreichische Botschaft Bukarest verlangte jedoch im Jahr
2000 von zwei der drei eingeladenen Kindergartnerinnen die Be-
zahlung von Visagebuhren. Um die Reise nach Osterreich antre-
ten zu kénnen, wurden die Gebuhren bezahlt, doch stellte im Juli
2000 gegendber einem Abgeordneten zum Nationalrat die Bun-
desministerin fur auswértige Angelegenheiten fest, dass es sich
dabei um ein Versehen gehandelt habe, sodass die Visagebihren
irrtimlich bezahlt worden sind.
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Zur Erstattung der Gebithren verlangte die Osterreichische Bot-
schaft in Bukarest zunachst das personliche Erscheinen der Zah-
lungsempfangerinnen. Diese blrokratische Vorgangsweise fuhrte
zur Beschwerde des Alpenlandischen Kultur Verbandes Sudmark
an die VA.

Im Prifungsverfahren konnte die VA erreichen, dass die irrtimlich
eingehobenen Visagebiihren im Wege des Osterreichischen Ho-
norarkonsulates in Temesvar personlich rickerstattet wurden.
Damit konnte der Grund fiir diese berechtigte Beschwerde be-
hoben werden.
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5 Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft
und Kultur
5.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

5.1.1 Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden 89 (2000: 49) Beschwerden zu die-
sem Ressortbereich bei Volksanwalt Mag. Stadler eingebracht.
Ungefahr die Halfte der Beschwerden betrafen Angelegenheiten
des Dienstrechts, in 10 (2000: 4) Fallen wurde Beschwerde uUber
das Bundesdenkmalamt geftihrt.

In Gber 80% der im Jahr 2001 angefallenen Falle hatten die Be-
schwerdeflihrer zum Zeitpunkt der Berichterstattung bereits eine
abschlieBende Erledigung der VA in Handen. 14% dieser Falle
konnten mit der Behebung des Beschwerdegrundes abgeschlos-
sen werden.

512 Bundes-Blindenerziehungsinstitut -
Missstandsfeststellung und Empfehlung

VA 48-UK/96, BMBWK 27.570/29-111/B/5b/2001

In ihren Berichten an den Osterreichischen Nationalrat iiber
die Berichtsjahre 1997, 1998, 1999 und 2000 informierte die VA
bereits ausflihrlich darliiber, dass die seit dem Schuljahr
1995/1996 fir neu eintretende Schuler eingeforderte Héhe der
Tagsatze fur voll- und halbinterne Unterbringung der Verordnung
des Bundesministers fur Unterricht und Kunst, BGBI.Nr. 428/1994,
Uber Beitrage fur Schilerheime und ganztagige Schulformen wi-
dersprach. Daruber hinaus stellte die VA fest, dass auch die Pra-
xis der Einhebung der Kostenbeitrage im Wege Uber die Bundes-
lander keine gesetzlich Deckung fand.

Da sich eine Novellierung der Verordnung seit 1997 immer wieder
verzogerte, stellte die VA mit férmlichem Beschluss des Kollegi-
ums der VA vom 17. Februar 2001 fest, dass

1. die H6he der Tagsétze fur die voll- und halbinterne Unterbrin-
gung fur Schiler, die ab dem Schuljahr 1995/1996 das Bun-
des-Blindenerziehungsinstitut neu besuchen,
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2. die Ubertragung der Einhebung der Kostenbeitrage der Eltern
bzw. Erziehungsberechtigten von der Bundesministerin fur Bil-
dung, Wissenschaft und Kultur auf die jeweiligen Landesregie-
rungen sowie

3. die Unterlassung einer Novellierung der Verordnung des Bun-
desministers fur Unterricht und Kunst, BGBI.Nr. 428/1994,
Uber Beitrage fur Schilerheime und ganztagige Schulformen

Missstande in der Verwaltung darstellen.

Der Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kultur wurde
gleichzeitig empfohlen, daflir Sorge zu tragen, dass

1. eine bundeseinheitliche Einhebung der Kostenbeitrage durch
die Schulbehérden des Bundes erfolgt und

2. die Verordnung des Bundesministers fiir Unterricht und Kunst,
BGBI.Nr. 428/1994, (ber Beitrage fur Schulerheime und
ganztagige Schulformen ehestens novelliert wird.

Einhebung der
Kostenbeitrage
durch Bundeslander

Verfahrensdauer der
Novellierung der VO,
BGBI. Nr. 428/1994
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Der Empfehlung der VA wurde entsprochen. Mit Verordnung der BMBWK entspricht der
Bundesministerin fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur, BGBI. || smpaeg';g? ﬁef VA
Nr. 301/2001 wurde die Verordnung Uber Beitrage fur Schiler- N:.r:;:o1 12001

heime und ganztagige Schulformen abgeandert und klargestellt,
dass die Beitrage fur die Nachmittagsbetreuung sowie fur die Be- «
treuung und Nachtigung durch die Schulbehérden des Bundes
einzuheben sind. Die H6he der Betreuungsbeitrage und der Be-
treuungs- und Na&chtigungsbeitrdge am Bundes-Blindener-
ziehungsinstitut und am Bundesinstitut fir Gehérlosenbildung ist
nunmehr ausdriicklich geregelt, sodass der bisherige — rechtsun-
sichere — Zustand als behoben angesehen werden kann.

Einhebung der
Kostenbeitrage
durch Schulbehor-
den des Bundes

Festsetzung der
Hohe der Kosten-
beitrage fiir BBEI

Der VA gelangte allerdings zur Kenntnis, dass es bei der Vollzie- Vollzugsprobleme
hung der novellierten Verordnung im Bereich des Bundeslandes

Wien zu Problemen komme. Die VA hat diesbezuglich das Pri-

fungsverfahren eingeleitet (VA W 17-S0Z/02) und ein klarendes

Gesprach aller beteiligten Behérden angeregt. Die VA wird Uber

das Ergebnis des Prufungsverfahrens im nachsten Bericht an den

Nationalrat informieren.
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5.1.3 Lehrer-Dienstrecht

5.1.3.1
in den Ruhestand wegen Dienstunfahigkeit

VA 47-UK/99, BMBWK 27.570/50-111/B/11b/2001

Bereits im VA-Bericht tiber das Jahr 2000 widmete die VA auf
den Seiten 19 ff diesem Beschwerdefall breiten Raum.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass auf Grund eines um-
strittenen amtsarztlichen Gutachtens, das unter Verletzung des
Grundrechts auf Datenschutz erstellt wurde und zum Ergebnis
gelangte, dass die Einschreiterin auf Grund eines angeblichen
psychovegetativen Erschépfungszustandes mit paranoiden Zigen
dienstunfahig ware, von Amts wegen ein Ruhestandsverset-
zungsvertahren eingeleitet wurde. Erst nach beinahe 1 z-jahriger
Verfahrensdauer wird der Einschreiterin attestiert, dass sie "aus
medizinischer Sicht in der Lage und fahig ist, auf Dauer eine sehr
verantwortungsvolle Téatigkeit im padagogischen Einsatz auszu-
uben". Eine Rickkehr der Lehrerin in ihre Schule sei jedoch aus
arztlicher Sicht nicht zu empfehlen, da an dieser Schule eine
“normale Lehrerin-Schilerinnen-Beziehung" nicht mehr herstell-
bar sei.

Die Einschreiterin wurde daraufhin wieder im Lehrberuf eingesetzt.
Entgegen der Empfehlung des medizinischen Sachverstandigen
wurde jedoch einem Versetzungswunsch der Beschwerdefuhrerin
bisher nicht entsprochen und die Einschreiterin wiederum an ihrer
Stammschule beschaftigt.

Dort war die Einschreiterin sofort wieder einem massiven Mobbing
ausgesetzt, ihr Unterricht wurde von den Schalern - mit Wissen
der Schulbehdrde - teilweise boykottiert. Die Situation eskalierte
erneut. Ende Janner 2002 wurde die BeschwerdefOhrerin infor-
miert, dass der Landesschulrat fir Salzburg erneut bis auf weite-
res auf ihre Dienstleistung bei vollen Bezugen verzichtet.

Die Einschreiterin ist verstandlicherweise weiterhin daran interes-
siert, an einer anderen Schule zu unterrichten. Die VA wird dem
Nationalrat Uber den weiteren Fortgang der Angelegenheit be-
richten.

Als Zwischenergebnis ist aber bereits jetzt festzuhalten, dass die
Behandlung der Beschwerdefuhrerin durch den LSR/S (neuerli-
cher Verzicht auf die Dienstleistung der Beschwerdeflhrerin, er-
neute Vorladung zu einer amtsarztlichen Untersuchung) miss-
standsverdachtig erscheint.
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In diesem Fall wurde das Grundrecht auf Datenschutz verletzt.
Fir ndhere Informationen wird auf den Grundrechtsteil verwiesen.

5.1.3.2 Anrechnung von Vordienstzeiten aus dem
EU-Ausland

VA St 20-SCHU/00, LSR f. Stmk 4887.280549/27-2001

Auch dieser Beschwerdefall wurde im Bericht an den Osterrei-
chischen Nationalrat liber das Jahr 2000 auf S. 21 bereits dar-
gestellt.

Ein im Bereich des Landesschulrates fir Steiermark pragmati-
sierter Sonderschullehrer beschwerte sich bei der VA dariber,
dass seine im offentlichen Dienst in Deutschland von 1971 bis
1975 erworbenen Vordienstzeiten nach dem Beitritt Osterreichs
zum EWR bzw. zur EU nicht voll angerechnet wurden. Der Lan-
desschulrat fir Steiermark begrundete seine Ablehnung damit,
dass sich an der Rechtslage hinsichtlich des Vorriickungsstichta-
ges durch den EWR- bzw. EU-Beitritt Osterreichs nichts geandert
hatte.

Basierend auf dem Urteil des Europaischen Gerichtshofes vom
30. November 2000, Rs C-195/98, wurde mit BGBI. | Nr. 87/2001
vom 31.Juli 2001 die &sterreichische der europarechtlichen
Rechtslage angepasst und § 12 Gehaltsgesetz 1956 insofern ab-
geandert als gemal § 12 Abs. 2f Gehaltsgesetz nunmehr, soweit
Abs. 2 die Berlcksichtigung von Dienstzeiten oder Zeiten im
Lehrberuf von der Zurlcklegung bei einer inlandischen Gebiets-
kérperschaft, einer inlandischen Schule oder sonst genannten
inlandischen Einrichtung abhéngig macht, diese Zeiten auch dann
zur Ganze fur den Vorrickungsstichtag zu berlicksichtigen sind,
wenn sie nach dem 7. November 1968 bei einer vergleichbaren
Einrichtung eines Staates zurlckgelegt worden sind, der oder
dessen Rechtsnachfolger nunmehr Mitgliedstaat des Europai-
schen Wirtschaftsraumes ist.

Basierend auf der gednderten Rechtslage konnte das Ansuchen
des Einschreiters um ganzliche Anrechnung seiner in Deutschland
erworbenen Vordienstzeiten flr die Berechnung des Vorrtckungs-
stichtages positiv erledigt werden.
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5.1.3.3  Nichteinhaltung von Ausschreibungsbedingungen
bei Nachbesetzung von Lehrer-Planstellen

VA 55-UK/01, VA 56-UK/01, BMBWK 27.570/90-111/B/11b/2001

Zwei Lehrer haben sich um zur Nachbesetzung ausgeschriebene  Nichteinhaltung von
Lehrer-Planstellen an allgemein- und berufsbildenden héheren  Ausschreibungsbedin-
Schulen in der Slowakei, in Ungarn bzw. in Italien beworben. Zur ~ 94"9¢"
Besetzung gelangte in beiden Fallen laut Ausschreibung des
Bundesministeriums fuar Bildung, Wissenschaft und Kultur die

Stelle eines Lehrers bzw. einer Lehrerin mit der Facherkombinati-

on Deutsch in Verbindung mit einem beliebigen zweiten Fach.

Beschwerde wurde dartber gefuhrt, dass die Ausschreibungsbe-

dingungen insofern nicht eingehalten wurden, als den beiden Be-

werbern auf Anfrage jeweils mitgeteilt wurde, dass eigentlich

Lehrkrafte fur die Unterrichtsfacher Deutsch und Geschichte ge-

sucht werden.

Die VA regte aus Anlass der Beschwerden bei der Bundesministe-  VAregtan:

rin an, dass die Ausschreibungskriterien fur Bewerbungen um . prizise Definition
Lehrer-Planstellen im Ausland insofern Uberarbeitet werden soll- des Anstellungspro-
ten, als das "Anstellungsprofil" mdglichst prazise definiert werden fils

sollte. Das Auswahlverfahren sollte transparent, d.h. nachvoll-
ziehbar, gestaltet werden. Auch eine klarende Begrindung der
Entscheidung der Auswahlkommission im Bundesministerium far
Bildung, Wissenschaft und Kultur nach Abschiuss des Verfahrens
wére wunschenswert. Der Auswahlkommission sollten dariiber  Geanderte Zusammen-
hinaus auch Vertreter jener auslandischen Schulen angehéren, an izﬁ‘:‘zgs‘:s;p‘“swah"
der die Lehrer-Planstellen ausgeschrieben werden.

e Mehr Transparenz

e Begrundung der
Entscheidung

Die Bundesministerin teilte vor kurzem mit, dass sie der Anregung
der VA nicht nachkommen werde, da eine Einschrankung des An-
stellungsprofils auf eine bestimmte Gegenstandskombination zu
weniger Bewerbungen fihren wuirde.

Fur die VA ist diese Begrundung nicht nachvollziehbar, zumal dem
Wunsch der Ressortchefin nach maoglichst vielen Bewerbern der
durchaus verstandliche Arger jener Bewerber entgegenzuhalten
ist, die auf Grund des zu allgemein gehaltenen Ausschreibung-
stextes enormen Zeitaufwand flir Bewerbungsgespriache und
nervliche Anspannung in Kauf nehmen, nicht wissend, dass sie
bereits von vornherein auf Grund der Facherkombination chan-
cenlos sind.

Die VA halt daher ihre Anregung nach praziserer Formulierung der
Ausschreibungskriterien aufrecht. Im Ubrigen ist es fiir die VA
missstandsverdachtig, wenn eine offentliche Ausschreibung einen
anderen Inhalt aufweist, als die tatsachlichen Besetzungserforder-
nisse.
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5.1.3.4 Verfahrensverzogerung bei der Besetzung der
Stelle eines Fachvorstandes

VA 66-UK/01, BMBWK 27.570/113-111/B/11b/2001

Auf Grund der Beschwerde einer Bewerberin gelangte der VA zur
Kenntnis, dass es bei der Nachbesetzung der Stelle eines Fach-
vorstandes an der HOheren Gewerblichen Bundeslehranstalt
(Fachrichtung Mode und Bekleidungstechnik) in 1090 Wien, Mi-
chelbeuerngasse 6-8 zu erheblichen Verzégerungen kommt.

Die in Rede stehende Stelle wurde am 1.Janner 2000 vakant und
ist seither provisorisch besetzt. Die Bewertung der Bewerberinnen
ist seit Februar 2001 abgeschlossen.

Bisher wurde aber noch kein Beschluss des Kollegiums des
Stadtschulrates fir Wien fir einen Dreiervorschlag gefasst. Die
Untéatigkeit wird damit begriindet, dass wegen der Wiener Land-
tagswahlen das Kollegium des Stadtschulrates fir Wien neu kon-
stituiert bzw. dass eine fir November geplante Beschlussfassung
"aus formalen Griinden“ ausgesetzt werden musste.

Wegen der Verzdégerungen bei der Beschlussfassung fir einen
Dreiervorschlag wurde der Beschwerde der Einschreiterin Be-
rechtigung zuerkannt. Da die Beschlussfassung nunmehr im
Februar 2002 erfolgte, waren weitere Veranlassungen der VA
nicht erforderlich.

5.1.3.5 Fehlverhalten des ehemaligen Schulleiters der

Stelle ist seit 1. Janner
2000 nur provisorisch
besetzt

Grund fiir Verfahrens-
verzégerung:

Wiener Landtagswahl

Beschwerde berechti-
gung

Bundesfachschule fir Flugtechnik in Langenlebarn

VA 23-UK/98, BMBWK 27.570/83-111/B/11b/2001

Mehrere Lehrer der Bundesfachschule flr Flugtechnik in Langen-
lebarn fihrten bei der VA Beschwerde daruber, dass der Schul-
leiter nach einem Einbruch in die Direktionsrdume im Méarz 1996,
wahrend der Unterrichts- bzw. Dienstzeit eine Suchaktion von
Schilern und Lehrern nach seinen gestohlenen privaten Waffen
(zwei Pistolen) veranlasste. Im Nachhinein wurde diese Suchakti-
on als "Wandertag" deklariert.

Im Prafungsverfahren vertrat die Ressortchefin die Auffassung,
dass "“auf Grund der dem Schulleiter und den Lehrern als auf-
sichtsftihrende Person lbertragenen Aufgabe, auf die kérperliche
Sicherheit und Gesundheit der Schiiler zu achten (§ 51 Abs. 3
Schulunterrichtsgesetz), es als vertretbar angesehen werden
kann, unmittelbar nach dem Waffendiebstahl eine Suchaktion
auch unter Beteiligung von Schdlern durchzufiihren®.
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Diese Auffassung wird von der VA nicht geteilt. Nach Meinung der =~ Beschwerdeberechti-
VA war die Vorgangsweise des Schulleiters gerade im Hinblick 94"9

auf die korperliche Sicherheit und Gesundheit der Schiler unver-

antwortlich. Den Einschreitern wurde daher seitens der VA Be-
schwerdeberechtigung zuerkannt.

Der Schulleiter wurde daraufhin von der Schulaufsicht dahinge-
hend belehrt, dass hinklnftig &hnliche Vorgehensweisen jedenfalls
unstatthaft sind. Dartber hinaus wurde ihm die Weisung erteilt,
dass das Tragen von Waffen, das Hantieren mit Waffen und das
Aufbewahren von Waffen in der Schule zu unterbleiben habe. Im
Hinblick auf die Einsicht des Schulleiters waren weiter gehende
Veranlassungen der VA nicht erforderlich.

5.1.3.6  Sexuelle Ubergriffe eines Musikschullehrers am
BORG Mistelbach - keine disziplinarrechtliche
Verfolgung

VA 1-UK/00, BMBWK 27.570/77-111/B/11b/2001

Die VA nahm einen Zeitungsartikel, wonach ein Musiklehrer am  Trotz rechtskraftiger
BORG Mistelbach Schiilerinnen wahrend des Klavierunterrichtes ~ strafgerichtlicher Verur-
sexuell belastigt hatte, zum Anlass fiir die Einleitung eines amts- t‘:’:;’a"hgr::'" Dimeiphinier
wegigen Prifungsverfahrens. Im Zuge dieses Prufungsverfah-

rens konnte die VA in Erfahrung bringen, dass der Musiklehrer

wegen Missbrauches eines Autoritatsverhéltnisses rechtskréaftig

strafgerichtlich verurteilt wurde. Von der Einleitung eines Diszipli-

narverfahrens gegen den Musiklehrer wurde mit der Begriindung

abgesehen, dass er sich mittlerweile nicht mehr im aktiven

Dienststand befinde, sondern in den Ruhestand Ubergetreten sei.

Da weitere Dienstpflichtverletzungen somit nicht mehr méglich

seien, sei gemal § 95 Abs. 1 BDG von einer disziplinarrechtlichen

Verfolgung abzusehen.

Gemal § 95 Abs. 1 BDG ist, wenn der Beamte wegen einer ge-
richtlich strafbaren Handlung rechtskraftig verurteilt wurde und
sich die Dienstpflichtverletzung in der Verwirklichung des strafba-
ren Tatbestandes erschoépft, von der disziplinarrechtlichen Verfol-
gung abzusehen, wenn anzunehmen ist, dass die Verhangung ei-
ner Disziplinarstrafe nicht erforderlich ist, um den Beamten von
der Begehung weiterer Dienstpflichtverletzungen abzuhalten.

Wie der geschilderte Fall zeigt, kann die Anwendung dieser Be- VA regt Novellierung
stimmung im héchsten MaBe unbefriedigend sein. § 95 Abs. 1  des §95 Abs. 1 BDG an
BDG ermdéglicht einem strafgerichtlich rechtskraftig Verurteilten,

sich durch "Flucht in die Pensionierung" der disziplinarrechtlichen

Verantwortung zu entziehen. Um dies zu verhindern, regt die VA

eine Novellierung des § 95 Abs. 1 BDG dahingehend an, dass die

“Ist"- durch eine "Kann"-Bestimmung ersetzt wird, sodass es bei

Zusammentreffen von gerichtlich strafbaren Handlungen mit
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Dienstpflichtverletzungen im Ermessen der Dienstbehdrde steht,
ob trotz Versetzung in den Ruhestand allenfalls eine disziplinar-
rechtliche Verfolgung stattfindet.

Grundsétzlich kénnen namlich Verletzungen von Standespflichten
durch Beamte auch im Ruhestand gemafB § 133ff BDG 1979 dis-
ziplinar geahndet werden.

5.1.3.7 Administrative Belastung von Schulleitern groBer

Pflichtschulen

VA S 17-SCHU/01, BMBWK 27.570/22-111/B/11b(111/B/5b)/2001

Bereits im 18. Bericht an den Osterreichischen Nationalrat hat die
VA das Problem schwieriger Arbeitsbedingungen fir Leiter groBer
Pflichtschulen, die — anders als Leiter von Bundesschulen — durch
keinen Administrator und zumeist auch durch kein Sekretariat
entlastet werden, an den Gesetzgeber herangetragen.

Aus Anlass einer Beschwerde eines Elternvereins einer grof3en
Hauptschule im Bundesland Salzburg hat die VA im Berichtszeit-
raum diese Problematik erneut aufgezeigt. Das Bundesministeri-
um far Bildung, Wissenschaft und Kultur wies in seiner Stellung-
nahme an die VA darauf hin, dass die administrative Tatigkeit der
Leiter von Pflichtschulen mit Inkrafttreten der Novelle zum Lan-
deslehrer-Dienstrechtsgesetz mit 1. September 2001 (BGBI. | Nr.
47/ 2001) im Rahmen des neuen Lehrerdienstrechtes ("Jahres-
normmodell") insofern Berucksichtigung findet, als die Freistellung
von der regelméaBigen Unterrichtserteilung kunftig bereits ab der
8. (bisher ab der 9.) in der Schule gefuhrten Klasse zum Tragen
kommt und die Verminderung der Unterrichtsverpflichtung von
Volksschullehrern in groBerem Umfang als bisher erfolgt.

Die Beistellung von Verwaltungspersonal ist allerdings Sache des
Schulerhalters (Lander bzw. Gemeinden). Nur durch Einbindung
und Zustimmung der zustandigen Gebietskdrperschaften kann
daher die Realisierung der in § 10 Pflichtschulerhaltungs-
Grundsatzgesetz normierten Verpflichtung des Schulerhalters zur
Bereitstellung des erforderlichen Hilfspersonals erfolgreich sein.

Die VA wird daher auch in ihren Berichten an die einzelnen Land-
tage auf die vorliegende Problematik hinweisen. Gerade in Zeiten,
in denen Pflichtschuldirektoren vermehrt auch als Ansprechpartner
far Schaler, Lehrer und Eltern mit ihren Anliegen und Problemen
zur Verfugung stehen mussen, erscheint die Beistellung von Ver-
waltungspersonal unumgéanglich, um eine Entlastung der Schul-
leiter von umfangreichen Verwaltungstatigkeiten bewirken zu kén-
nen.
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5.1.3.8  Schulsprengeleinteilung -
sprengelfremder Schulbesuch

VA NO 240-SCHU/01, )
VA NO 317-SCHU/01, Amt d. NO LReg LAD1-BI-32/064-01

In den Berichten uUber die Jahre 1996, 1997, 1998 und 2000 Probleme mit Schul-
informierte die VA den Nationalrat bereits wiederholt iiber Proble- ~ SPrengeleinteilung nach
me im Zusammenhang mit der unflexiblen Schulsprengeleintei- :;;";:;g'wnamatsm"'
lung nach dem Territorialitatsprinzip.

Auch in diesem Berichtszeitraum erlangte die VA Kenntnis von
zwei problematischen Fallen aus Niederdsterreich.

In der Gemeinde P. in Niederdsterreich wurden die Kinder zweier
allein erziehender berufstatiger Mutter aus einer anderen Gemein-
de polizeilich gemeldet. Der Schulleiter der Volksschule in P. (eine
Volksschule mit musikalischem Schwerpunkt und einem umfang-
reichen Angebot an Nachmittagsbetreuung) nahm die beiden Kin-
der in die Volksschule auf, ohne nachzuforschen, ob die beiden
Kinder auch tatsachlich in der Gemeinde P. wohnen, d.h. nachti-
gen. Nunmehr sieht sich der Schulleiter mit der Drohung einer Re-
gressforderung durch den Blrgermeister der Gemeinde P. gegen
ihn in der Héhe von ca. ATS 100.000,-- konfrontiert. Dartiber hin-
aus wurde gegen ihn ein Disziplinarverfahren eingeleitet.

In der Gemeinde K. sorgt ein "islamisches Kulturzentrum", in dem
tarkische Schiler aus der gesamten Umgebung wohnen, fur Auf-
regung. Fur diese Jugendlichen haben namlich nicht ihre Wohn-
sitzgemeinden den Schulerhaltsbeitrag zu leisten, sondern die
Gemeinde K., fur die diese Zahlungen eine enorme finanzielle
Belastung darstellen.

Beide Falle zeigen einmal mehr, dass die starre Schulsprengel- Forderung der VA:
einteilung nach dem Territorialitdtsprinzip nicht mehr zeitgeman Ersicabe dos Sciulbes
ist. Die VA fordert daher erneut die Freigabe des Schulbesuches sucss durch Wegfall der
durch Wegfall der Sprengel. Ein erster Schritt in Richtung Libera-  gprengel

lisierung der Schulsprengeleinteilung ware die Festlegung eines
Berechtigungssprengels, der das gesamte Landesgebiet umfasst,

nach dem Vorbild der Schulsprengelverordnung fur Schwerpunkt-

hauptschulen im Land Salzburg, LGBI.Nr. 115/2000.

Fir Informatikhauptschulen hat das Bundesministerium fur Bil-
dung, Wissenschaft und Kultur bereits eine Arbeitsgruppe einge-
richtet, die sich mit der Frage der Ausweitung der Berechtigungs-
sprengel befassen wird.
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5.1.3.9 StundenmaBige Unterdotierung des Pflicht-
gegenstandes "Politische Bildung und Recht" an
berufsbildenden mittleren und héheren Schulen
VA 50-UK/01

Ein pensionierter Lehrer konfrontierte die VA erstmals im Jahr
1997 mit dem Beschwerdevorwurf, wonach an Handelsakademien
und Handelsschulen Rechtsfacher im Vergleich zu kommerziellen
Fachern stundenmd&Big unterdotiert seien. AuBerdem wirden
Wintschaftspddagogen, die nur Uber unzureichende juristische
Kenntnisse verfugen, juristische Inhalte unterrichten. Damit werde
den Schilern auch veraltetes Wissen angeboten.

Die mit dem Beschwerdevorwurf befasste Bundesministerin fur
Bildung, Wissenschaft und Kultur wies den Vorwurf der Unterdo-
tierung des Pflichtgegenstandes "Politische Bildung und Recht" im
Vergleich zu kommerziellen Fachern zurlck und teilte weiters mit,
dass rechtliche Inhalte (zB Handelsrecht und Gesellschaftsrecht)
nur insoweit in den Lehrplan des Leitfaches "Betriebswirtschaft"
aufgenommen werden, soweit dies als Erganzung zum eigentli-
chen BWL-Lehrstoff unbedingt erforderlich ist.

Die VA ist sich bewusst, dass die Frage der Aufwertung des
Pflichtgegenstandes "Politische Bildung und Recht" eine bil-
dungspolitische Entscheidung darstellt, verweist aber auch darauf,
dass in einem Rechtsstaat besonders groBer Wert auf die Forde-
rung der Akzeptanz und des Verstandnisses der Rechtsnormen
gelegt werden musste. Nach Meinung der VA sind Wirtschafts-
padagogen héautig bei der Prasentation juristischer Inhalte Gber-
fordert, "Politische Bildung und Recht" sollte daher nur von
rechtskundigen Lehrern unterrichtet werden.

5.1.3.10 Amtlicher Verkehr der Schulaufsichtshehorde
mit katholischer Kirche

VA 47-UK/01

Zur Thematik, ob der Landesschulrat fiir Niederdsterreich in Fra-
gen, die den Religionsunterricht am Bundes-Oberstufenreal-
gymnasium und Bundesgymnasium fur Berufstatige (Soldaten) an
der Theresianischen Militarakademie Wr. Neustadt, insbesonders
aber die Bestellung von Religionslehrern, betreffen, mit dem Mili-
tarordinariat oder aber mit dem Schulamt der Erzdiézese Wien zu
verkehren hat, stellt ein Schreiben des Papstlichen Rates fur Ge-
setzesauslegung basierend auf den Statuten des Militarordinariats
der Republik Osterreich und auf der Apostolischen Konstitution
Spirituali militum curae fest, dass alle, die Militarschulen besuchen
oder dort Dienst tun, zum Militarordinariat gehéren und auch des-
sen Jurisdiktion unterstehen.
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Trotz Kenntnis dieser Rechtslage wird von Seiten des Landes- LSR/NO verkehrt bis zur
schulrates fiir NO diese Schule auf Grund seinerzeitiger Feststel- ~ kircheninternen Abkla-
lungen der Kirche als zur Erzdiézese Wien zugehérig gesehen. L‘;’;ﬂ:t;z:;gre:r':h"_
Eine Veranderungsmitteilung seitens der Kirche hatte den Lan- e, stelle
desschulrat fir NO nicht erreicht. Es sei alleinige Sache der jewei-

ligen Kirche, festzustellen, welcher ihrer Teile den Religionsunter-

richt zu besorgen hat. Im konkreten Fall musse die Abklarung

kirchenintern zwischen der Erzdiézese Wien und dem Militarordi-

nariat erfolgen.

Nach Meinung der VA ergibt sich die Zustandigkeit allerdings aus
der Rechtslage und nicht aus einer Mitteilung seitens einer kirchli-
chen Stelle. Die einschlagigen staats- und kirchenrechtlichen
Rechtsquellen stellen das alleinige konstitutive Element fir die
Abklarung der Frage der zustandigen kirchlichen Stelle dar. Da die
Schulaufsichtsbehérde ausschlieBlich mit der zustandigen kirchli-
chen Stelle Kontakt aufzunehmen hat und der amtliche Verkehr
mit einer sachlich unzustandigen kirchlichen Organisationseinheit
auch eine Reihe von Rechtsproblemen wie zB Datenschutz,
Amtsverschwiegenheit sowie Nichtigkeit von Rechtsakten aufwirft,
ist nach Meinung der VA eine Anderung der Verwaltungspraxis
des Landesschulrates fiir NO dringend geboten. Die VA wird die
weitere Entwicklung beobachten.
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5.2 Geschaftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

5.2.1 Allgemeines

Die im Jahr 2001 abgeschlossenen und neu (61) eingeleiteten Studienférderungsge-
Priifungsverfahren betrafen Uberwiegend die Vollziehung des setzim Mittelpunkt
Studienférderungsgesetzes. Die Einhebung von Studienbeitragen

fuhrte zu keinem signifikanten Anstieg des Beschwerdeaufkom-

mens, wiewohl es dabei immer wieder zu gesetzlichen Hartefallen

kommt.

5.2.2 Studienforderung

5.2.2.1 Verzogerte Erh6hung der Studienbeihilfe

VA 8-WF/02, BMBWK 54.012/3-VII/D/4b/2002

Herr N.N. wandte sich fiur seine Tochter an die VA und gab an,
dass er mit 1. Dezember 2001 in den Ruhestand getreten sei. Die
genaue Hbéhe der Pension habe er erst im Janner 2002 erfahren.
Auf Grund der mit der Pensionierung verbundenen geringeren
wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit, die einen Erhéhungsgrund fir
die Studienbeihilfe seiner Tochter darstellte, habe diese im Janner
2002 einen Antrag auf Erhéhung ihrer Studienbeihilfe gestellt.

Dieser wird allerdings gemaB § 39 Abs. 7 Studienférderungsge-
setz erst mit dem auf die Antragstellung folgenden Monat (Februar
2002) wirksam. Die genannte Bestimmung wurde im Zuge einer
Studienférderungsgesetznovelle 1996 eingefligt, wohingegen die
zuvor geltende Regelung bestimmte, dass allféllige Erhéhungen
»mit Ablauf des Monats wirksam werden®, in dem ,das zur Erhé-
hung flihrende Ereignis eingetreten ist‘. Da der Antrag auf Erho-
hung mehr als zwei Monate nach Eintritt des zur Erhéhung fih-
renden Ereignisses gestellt wurde, wurde die Erhéhung erst mit
dem der Antragstellung folgenden Monatsersten wirksam (§ 39
Abs. 7 StudFG idF vor der Novelle BGBI. Nr. 201/1996).

Die VA ersuchte die Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft
und Kultur um Stellungnahme, ob daran gedacht wird, auf diese
frihere Regelung — unter Umstanden ohne die Ausnahme fir Er-
héhungsantrage, die nicht innerhalb von zwei Monaten gestellt
werden — zurickzukommen bzw. welche Grinde dem entgegen-
stehen.
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Die Bundesministerin fuhrte in ihrer Stellungnahme aus, dass die
gegenstandliche Bestimmung im Zuge der genannten Studienfér-
derungsgesetznovelle abgedndert wurde, da es mit dieser Novelle
ermoglicht wurde, Antrage auf Studienbeihilfe auch auBerhalb der
Antragsfrist zu stellen, wohingegen solche Antrage vor dieser Ge-
setzesanderung als verspatet zurlckgewiesen werden mussten.
Mit der ab dem Studienjahr 1996/97 beschlossenen Anderung sei
nunmehr jedem Studierenden die Moglichkeit gegeben, sofort ein
die Einkommenshéhe betreffendes Ereignis durch einen Antrag
bei der Studienbeihilfenbehdrde geltend zu machen. Als Konse-
quenz sei eine einheitliche Rechtsfoige fir jeden Antrag auf3er-
halb der Antragsfrist eingefiihrt worden. Diese Regelung sei "rela-
tiv leicht den Studierenden zu vermitteln* und auf Grund ihrer Ein-
heitlichkeit fir das Verfahren zur Erlangung von Studienbeihilfen
praktikabel. Allfallige Hartefalle kénnten durch die Gewéahrung von
Studienunterstitzungen im Einzelfall unter Bericksichtigung der
individuellen Umstande aufgefangen werden.

Die VA hielt dazu fest, dass mit der angesprochenen Regelung fur
das Studienjahr 1996/97, wonach nunmehr auch aufB3erhalb der
allgemeinen Antragsfrist ein Studienbeihilfenantrag gestellt wer-
den kann, sicherlich eine Verbesserung fir die Studierenden ein-
getreten ist. Weshalb damit zwingend eine Verschlechterung im
Hinblick auf den Zeitpunkt des Wirksamwerdens von Studienbei-
hilfenerhéhungsantragen verbunden sein muss, war far die VA
hingegen nicht nachvollziehbar. Daher wird die Anrequng aufrecht
erhalten, Studienbeihilfenerh6hungsantrage mit Ablauf des Mo-
nats, in dem das zur Erhdhung fihrende Ereignis eingetreten ist,
wirksam_werden zu lassen. Zu berucksichtigen sind dabei aus
Sicht der VA insbesondere auch jene Félle, in denen Studieren-
den ein Erhéhungsgrund bzw. die Mdglichkeit, einen Erhdhungs-
antrag stellen zu kénnen, unverschuldet erst verspatet zur Kennt-
nis gelangt.

Die alifallige Gew&hrung einer Studienunterstitzung in Einzelfallen
kann fir die vorgeschlagene gesetzliche Regelung kein Aquivalent
darstellen, da auf die Gewahrung einer solchen Studienunterstiit-
zung kein Rechtsanspruch besteht.

5.2.2.2 Gleichstellung von Auslandern bei der
Studienbeihilfe

VA 42-WF/01, BMBWK 54.001/19-VII/D/4a/2001

Herr N.N., dsterreichischer Staatsburger, wandte sich an die VA
und brachte vor, dass er seit drei Jahren mit einer weilBrussischen
Staatsburgerin verheiratet sei. Seine Gattin kame nun nicht in den
Genuss von Leistungen nach dem Studienférderungsgesetz, weil
Nicht-EWR-Burger bzw. Nicht-Flichtlinge gemaB den Bestim-
mungen des Studienférderungsgesetzes (§ 4 Abs. 2 StudFG) nur
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dann dsterreichischen Staatsblrgern gleichgestellt sind, wenn sie
"gemeinsam mit wenigstens einem Elternteil zumindest durch fiinf
Jahre in Osterreich unbeschrénkt einkommensteuerpflichtig waren
und in Osterreich wéhrend dieses Zeitraums den Mittelpunkt ihrer
Lebensinteressen hatten®. Diese Gleichstellung sollte aus Sicht
des Beschwerdefuhrers auch fur Studierende gelten, bei denen
die genannten Voraussetzungen im Verhéltnis zum Ehegatten
gegeben sind.

Die VA musste zunachst die dargestellte Rechtslage bestétigen
und ersuchte die Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und
Kultur um Stellungnahme, was einer eventuellen Regelung, wo-
nach die Unterhaltspflicht nicht nur im Hinblick auf einen Elternteil
von Bedeutung ware, sondern auch diejenige durch einen Ehe-
gatten Beriucksichtigung findet, entgegenstehen wirde.

Die Bundesministerin teilte der VA in der Folge mit, dass die ur-
sprungliche Absicht des Gesetzgebers jene gewesen sei, die
zweite Generation der Gastarbeiter mit Osterreichern im Hinblick
auf die Studienférderung gleichzustellen, sofern sie noch nicht die
Osterreichische Staatsblrgerschaft erworben haben.

Das Studienférderungsgesetz verfolge zudem grundsatzlich die
Regelung, an der Unterhaltspflicht der Eltern, die prinzipiell die
Ausbildung der Kinder zu finanzieren haben, anzuknipfen. Nur
wenn die Eltern zu dieser Leistung nicht in der Lage sind, springt
der Staat mit seinen Finanzierungsméglichkeiten im Rahmen der
Studienférderung ein.

Dazu ist festzuhalten, dass nicht nur die Eltern, sondern auch den
Ehegatten eines Studierenden in gleichem Maf3e eine Unterhalts-
pflicht treffen kann. Der dem Ehegatten zumutbare Unterhalt wird
bei der Berechnung der H6he einer Studienbeihilfe in Ansatz ge-
bracht und vermindert diese entsprechend. Der VA scheint daher
eine Regelung, wonach eine Gleichstellung mit dsterreichischen
Staatsbirgern nicht nur bei Vorliegen der Voraussetzungen des
§ 4 Abs. 2 StudFG im Verhéltnis zu einem Elternteil erfolgt, son-
dern _auch bei _einem solchen Verhaltnis zu einem (unterhalts-
pflichtigen) Ehegatten stattfindet, empfehlenswert, insbesondere
dann, wenn es sich bei diesem Ehegatten um einen &sterreichi-
schen Staatsblirger handelt.

5.2.2.3 Stipendienstelle Innsbruck -
uberlange Verfahrensdauer

VA 5-WF/01, BMBWK 27.570/21-111/B/5b/2001

Eine Studierende wandte sich an die VA und brachte vor, dass
Uber ihren Antrag auf Studienbeihilfe aus dem Dezember 1999
trotz einer Verfahrensdauer von zum Zeitpunkt der Beschwerde-
einbringung ca. 15 Monaten von der Studienbeihilfenbehérde, Sti-
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pendienstelle Innsbruck, noch nicht bescheidméaBig entschieden
worden sei. Vieimehr hatten mehrere Urgenzen sowohl beim zu-
standigen Sachbearbeiter als auch beim Leiter der Stipendien-
stelle zu keiner beschleunigten Erledigung ihres Antrages gefuhrt.

Gemal § 41 Abs. 2 Studienférderungsgesetz ist von der Studien-
beihilfenbehdrde Gber einen Antrag auf Studienbeihilfe ohne un-
nétigen Aufschub, spatestens aber binnen drei Monaten zu ent-
scheiden. Der Fristenlauf beginnt mit dem Tag, an dem der An-
trag bei der zustandigen Stipendienstelle vollstandig eingelangt
ist.

Diesen Zeitpunkt gab die Beschwerdefuhrerin mit Februar 2000
an, wahrend das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft
und Kultur in einer Stellungnahme die Ansicht vertrat, dass die
Unterlagen erst im Juni 2000 vollstandig gewesen seien.

Ungeachtet dieses Widerspruchs war der gegenstandlichen Be-
schwerde von der VA Berechtigung zuzuerkennen, da von der
Behdrde als Begriindung far den Zeitraum von Juni 2000 bis zur
bescheidmafBigen Erledigung des Studienbeihilfenantrages mit
Bescheid vom 2. April 2001 lediglich “ergdnzende Uberlegungen
und Ruckfragen* angegeben wurden. Da diese Angaben_nicht
ausreichten, um die gegenstandliche erhebliche Uberschreitung
der gesetzlichen Entscheidungsfrist zu begrinden, war diese von
der VA zu beanstanden.

5.2.3 Studienbeitrage

5.2.3.1  Hartefalle bei Studienbeitragen - Fall 1

VA 3-WF/01, BMBWK 52.009/4-VI11/D/2/2001

Die VA wurde von Betroffenen mit folgenden (Harte-)Fallen im Zu-
sammenhang mit der Einhebung von Studienbeitrdgen befasst:

Auf Grund des Gesetzestextes sowie der erlauternden Bemerkun-
gen zur Regierungsvorlage zum Budgetbegleitgesetz 2001 ist vor-
gesehen, dass auch jene auBBerordentlichen Studierenden, die le-
diglich zum Besuch einzelner Lehrveranstaltungen aus wissen-
schaftlichen Fachern zugelassen sind, den vollen Studienbeitrag
entrichten mussen.

In diesem Zusammenhang wandte sich ein Beschwerdefihrer an
die VA, der angab, er sei im Ruhestand und besuche als aufB3eror-
dentlicher Hérer wéchentlich lediglich eine einstundige Vorlesung
Uber klassische Archdologie an der Universitat Innsbruck. Die ge-
genstandliche Vorlesung wurde zum GroBteil von auf3erordentli-
chen Studierenden besucht.
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Obwohl er daher das universitire Angebot nur in sehr einge-
schranktem Umfang in Anspruch nehme, habe er der Rechtslage
entsprechend den vollen Studienbeitrag zu entrichten und sei da-
mit der weitere Universitatsbesuch, der einen wichtigen Stellen-
wert fur ihn habe, in Hinkunft kaum mehr maéglich.

Ein weiterer Pensionist wandte sich an die VA und beméngelte,
dass betreffend den Studienbeitrag keine Ausnahmen bzw. Be-
gunstigungen fur Senioren vorgesehen sind.

Die VA musste den Beschwerdefiihrer dariiber informieren, dass
dies den gesetzlichen Bestimmungen entspricht, wobei hier zu-
satzlich festzuhalten war, dass zum Ausgleich sozialer Harten
zwar Studienbeihilfenbeziehern der Studienbeitrag ersetzt wird,
kein Ersatz (mit Ausnahme des Falles von Selbsterhaltern, bei de-
nen eine héhere Altersgrenze gilt) aber bei Studierenden vorgese-
hen ist, die das Studium nicht vor Vollendung des 30. Lebensjah-
res begonnen haben.

Somit missen nicht nur (einkommensschwache) Senioren den
vollen Studienbeitrag leisten, sondern auch bereits jungere Studie-
rende, bei denen zwar eine soziale Bedurftigkeit vorliegt, die aber
die genannte Altersgrenze Uberschreiten.

5.2.3.2 Hartefalle bei Studienbeitragen - Fall 2

VA 47-WF/01, 54.010/34-VII/D/4a/2001

Herr N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass er mit ei-
nem Grad der Behinderung von 90% dem Kreis der beglnstigten
Behinderten nach dem Behinderteneinstellungsgesetz angehore.
Weiters verflige er Gber ein monatliches Nettoeinkommen von le-
diglich ca. 9000 S, wovon auch ein Wohnungskredit zurickzu-
zahlen sei. Der Beschwerdefuhrer sei ordentlicher Hoérer an der
Technischen Universitat Wien, kénne sich aber den Studienbei-
trag von 5000 S pro Semester nicht leisten und sehe daher die
Fortfihrung seines Studiums als gefahrdet an.

Die VA musste den Beschwerdefuhrer dariiber informieren, dass
weder der Umstand einer Behinderung noch des geringen Ein-
kommens einen allgemeinen Befreiungsgrund vom Studienbeitrag
darstellen.

Auch ein Studienzuschuss, welcher zum Ersatz des Studienbei-
trages nach den Bestimmungen des Studienférderungsgesetzes
dient, kam im gegenstandlichen Fall nicht in Frage, da der Be-
schwerdeflhrer bereits im Ausland ein Studium absolviert hatte
und zum anderen auf Grund seines Lebensalters nicht mehr in
den begunstigten Kreis von Studienbeihilfenbeziehern fiel.
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Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur
fuhrte in einer Stellungnahme zum gegenstandlichen Fall aus,
dass eine Sonderregelung fur Behinderte im Hinblick auf die Al-
tersgrenze zum Erhalt eines Studienzuschusses von 30 bzw. ma-
ximal 35 Jahre bei Selbsterhaltern nicht ins Auge gefasst werde.

Eine Hilfestellungsmaéglichkeit fur den aus Sicht der VA von einer
besonderen Harte betroffenen Beschwerdefiihrer wurde ebenfalls
nicht gesehen.

5.2.3.3 Mehrmalige Einhebung von Studienbeitragen
bei gleichzeitigem Studium an einer Universitat
und einem Fachhochschul-Studiengang

VA 58-WF/01, BMBWK 59.009/2-VII/D/2/2002

Auf Grund einer diesbezuglichen Beschwerde eines Studierenden
eines Fachhochschul-Studienganges, der gleichzeitig als auf3eror-
dentlicher Horer an der Universitat Innsbruck inskribiert war, da er
dort die Studienberechtigungsprifung fur das Studium der
Rechtswissenschaften ablegen wollte, ersuchte die VA die Bun-
desministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kultur um Stellung-
nahme zu den Griunden, weshalb Studierende, die gleichzeitig zu
mehreren Studien an Universitaten und Universitaten der Kunste
zugelassen sind, den Studienbeitrag nur einmal zu entrichten ha-
ben, beim gleichzeitigen Betreiben eines Studiums an einer Uni-
versitat und einem Fachhochschul-Studiengang, bei dem ein Stu-
dienbeitrag gemafn § 11b Hochschul-Taxengesetz 1972 eingeho-
ben wird, Studienbeitrage aber fir beide Studien zu entrichten
sind.

Problematisch schien in diesem Zusammenhang auch, dass
selbst bei gegebener Férderungswirdigkeit nach dem Studienfér-
derungsgesetz, der Studienbeitrag jeweils nur entweder fur den
Fachhochschul-Studiengang oder das Universitatsstudium ricker-
stattet werden kann.

Das Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur ver-
trat die Ansicht, dass diese Ungleichbehandlung ihre Rechtferti-
gung in unterschiedlichen sachlichen Umstéanden finde. Wéahrend
alle Universitaten Einrichtungen des Bundes, also einer einheitli-
chen juristischen Person sind, wirden die Fachhochschul-
Studiengange von anderen juristischen Personen angeboten. Die-
ses unterschiedliche Organisationsprinzip rechtfertige nach Auf-
fassung des Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und
Kultur die unterschiedliche Behandlung.

Im unterschiedlichen Organisationsprinzip allein sieht die VA dem-
gegenuber keine sachliche Rechtfertiqung fur die gegebene Un-
gleichbehandlung und regt daher an, auch bei Zusammentreffen
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eines Studiums und eines Fachhochschul-Studienganges bzw.
von mehreren Fachhochschul-Studiengdngen den Studienbeitrag
nur einmal einzuheben.

5.2.3.4 Buchungsverzoégerung bei Einzahlung des
Studienbeitrages

VA 38-WF/01, BMBWK MZ1.6646/01

Frau Dr. N.N. wandte sich fir ihre Tochter an die VA und brachte
vor, dass diese am 8. August 2001 den Studienbeitrag sowie den
Hochschilerschaftsbeitrag flir das Wintersemester 2001 mit dem
dafir vorgesehenen Erlagschein der Bundesrechenzentrum
GmbH bei einer &sterreichischen Bank eingezahlt habe. Am
16. August 2001 habe sie an der Universitat Wien (erstmals) die
Zulassung zu einem Studium beantragen wollen und sei daflr von
Oberdsterreich, wo sie berufstatig sei, angereist. Eine Inskription
sei aber nicht mdglich gewesen, weil der abgestempelte Erlag-
schein von der Inskriptionsstelle nicht als Einzahlungsnachweis
far den Studienbetrag anerkannt worden sei. Es sei vielmehr dar-
auf hingewiesen worden, dass die Einzahlung noch nicht in der
EDV der Universitat aufscheine. Die Beschwerdefuhrerin habe
daher unverrichteter Dinge die Heimreise nach Oberdsterreich
antreten mussen, obwohl sie alle Voraussetzungen fur die Zulas-
sung erfullt habe.

Die VA informierte die Beschwerdeflhrerin darliber, dass nach der
Studienbeitragsverordnung der Bundesministerin fur Bildung, Wis-
senschaft, und Kultur der Studienbetrag sowie der Hochschiler-
schaftsbeitrag flir jedes Semester in einem einzigen Zahlungsvor-
gang zu entrichten ist. Die Studierenden haben dabei den von der
Universitdt zur Verfigung gestellten, kodierten Erlagschein zu
verwenden. Der Studienbeitrag gilt (erst) mit der Gutschrift auf
dem Studienbeitragskonto als entrichtet.

Die VA ersuchte in der gegenstandlichen Angelegenheit die Bun-
desministerin far Bildung, Wissenschaft und Kultur um Stellung-
nahme, ob hier nicht eine unburokratischere Vorgangsweise ge-
funden werden kénnte. So kénnte die Vorlage eines abgestem-
pelten Originalbareinzahlungsnachweises als Nachweis fur die
Entrichtung des Studienbeitrages angesehen werden.

Die Bundesministerin flr Bildung, Wissenschaft und Kultur konnte
diesem Vorschlag im Hinblick auf etwaige Umgehungsméglich-
keiten bei der Verwendung eines Zahlscheins, der in ,Selbstbe-
dienung“ abgestempelt wird, nicht nachkommen, verwies aber
darauf, dass vorgesehen sei, die Universitaten darauf hinzuwei-
sen, noch klarere und eindeutigere Informationen in Bezug auf die
mdgliche Zeitspanne zwischen Einzahlung und nachvollziehbarer
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Buchung in den einschlagigen Unterlagen aufzunehmen und auf
die Moglichkeit der Uberprifung des Zahlungsstandes mittels In-
ternet besonders hinzuweisen.

Im konkreten Fall stellte sich heraus, dass der Grund fir den lan-
gen Zeitraum zwischen der Einzahlung des Studienbeitrages (8.
August 2001) und dem Aufscheinen in der EDV der Universitat
Wien (22. August 2001) auf Fehlleistungen im Bankenbereich
sowie darauf zurGickzuflihren war, dass zwischen der PSK und der
BRZ GmbH der Ablauf der gegenstandlichen Datenlibertragung
noch nicht optimiert war, weshalb es in Einzelfallen zu Verzége-
rungen kommen konnte.

Die BRZ GmbH informierte die VA (iber mittlerweile gesetzte und
beabsichtigte MaB3nahmen, die sicherstellen sollen, dass die Da-
tenlbertragung méglichst rasch erfolgt.

Weiters werde die BRZ GmbH den Universitaten entsprechende
textliche Erganzungen Uber die mdgliche Dauer des Buchungs-
vorganges insbesondere in den Allongen zum Originalerlagschein
fur die Einzahlung des Studienbeitrages vorschlagen.

5.2.4 Einzelfalle

5.2.41 Nostrifizierungsverfahren - Medizinische
Fakultat der Universitat Wien

VA 61-WF/00, BMBWK 52.330/130-VII/D/2/2001

Der VA wurden im Zuge der Prifung von Beschwerden einzelner
Nostrifikanten mehrere Berufungsbescheide des Fakultatskollegi-
ums der medizinischen Fakultat der Universitat Wien in Verfahren
zur Nostrifizierung auslandischer Zahnmedizinabschilsse zur
Kenntnis gebracht.

Die VA leitete diesbeziiglich ein amtswegiges Prifverfahren ein
und ersuchte die Universitat Wien um Stellungnahme zu Abwei-
chungen des Spruches der genannten Berufungsbescheide vom
Spruch und der Begriindung der erstinstanzlichen Bescheide der
Vizestudiendekanin der medizinischen Fakultat der Universitat
Wien.

Festgestellt wurde, dass in allen an die VA herangetragenen No-
strifizierungsverfahren in gleicher Weise vorgegangen wurde.

So wurde nach Durchfiihrung eines Stichprobentests den Nostrifi-
kanten mit Schreiben vom 3. Dezember 1999 eine "Verstdndigung
vom Ergebnis der Beweisaufnahme" libermittelt.
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Auf Grund der darin gewahlten Formulierung gingen die Betroffe-
nen offenbar davon aus, dass im Rahmen einer Gesamtprifung
nur die jeweils angefuhrten zahnarztlichen Schwerpunktfacher ab-
zulegen seien und erhoben daher gegen dieses Ergebnis der Be-
weisaufnahme, welches sich "auf Grund der von den Nostrifikan-
ten Ubermittelten Unterlagen, des durchgefiihrten Stichproben-
tests, sowie der geltenden Oosterreichischen Studienvorschriften®
ergeben habe, in diesem Punkt keinen Einwand.

In den nachfolgenden Nostrifizierungsbescheiden erster Instanz
wurde im Bescheidspruch jedoch die Ablegung von Prafungen aus
weiteren Schwerpunktfachern vorgeschrieben.

Dies allerdings im Widerspruch zur Begriindung dieser Bescheide,
worin ausgefuhrt wurde, dass nur diejenigen Facher im Rahmen
der Kommissionellen Gesamtprufung abzulegen seien, bei denen
eine negative Beurteilung des Stichprobentests erfolgte.

Da diese Widerspriche mit den erlassenen Berufungsbescheiden
ausgeraumt wurden, waren weitere Veranlassungen durch die VA
nicht zu treffen.

5.2.4.2 Mangelnde Bescheidbegrindung durch den
Vorsitzenden der Studienkommission der
Studienrichtung Instrumental(Gesangs)-
padagogik der Universitat fur Musik und
darstellende Kunst Wien

VA 59-WF/00, BMBWK 54.006/19-VIl/D/4a/2000

N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass ihm mit Be-
scheid des Vorsitzenden der Studienkommission der Studienrich-
tung Instrumental(Gesangs)padagogik (IGP) der Universitat fur
Musik und darstellende Kunst Wien vom 11. Janner 1999 nicht
samtliche von ihm am Joseph-Haydn-Konservatorium des Landes
Burgenland abgelegte Prufungen in der Studienrichtung IGP an-
erkannt worden seien. Die Griinde daflir seien ihm nicht bekannt.
Auf Grund dieses Umstandes habe er nach dem Studienwechsel
an die Universitat fur Musik und darstellende Kunst Wien den An-
spruch auf Studienbeihilfe verloren.

Die VA stellte fest, dass der Bescheid der Studienbeihilfenbehérde
uber die Nichtgewahrung einer Studienbeihilfe den gesetzlichen
Bestimmungen entsprach, der angesprochene Bescheid des Vor-
sitzenden der Studienkommission jedoch im Hinblick auf die Be-
scheidbegrindung mangelhaft war.

So war dieser Begriindung lediglich Folgendes im Zusammenhang
mit der Nichtanerkennung bestimmter Prifungen zu entnehmen:
“Im Ubrigen entsprechen die im Antrag angegebenen Priifungen
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nicht den oben angefiihrten Bestimmungen, sodass spruchgemal3
mit Abweisung zu entscheiden war".

Gemal dem im konkreten Fall anzuwendenden Allgemeinen Ver-
waltungsverfahrensgesetz wére die Behorde aber verpflichtet ge-
wesen, den Bescheid zu begriinden, da dem Standpunkt des N.N.
nicht vollinhaltlich Rechnung getragen wurde. Dabei wéren die Er-
gebnisse des Ermittlungsverfahrens, die bei der Beweiswiirdigung
mafgebenden Erwagungen und die darauf gestutzte Beurteilung
der Rechtsfrage klar und Ubersichtlich zusammenzufassen (§§ 58
Abs. 2, 60 AVG) gewesen.
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6 Bundesminister fur Finanzen

6.1 Geschaftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

6.1.1 Allgemeines

Die im Berichtszeitraum neu eingebrachten Beschwerden (246)
und durchgefuhrten Prafungsverfahren lieBen mit Ausnahme der
Auswirkungen durch die Einfihrung der Besteuerung von Unfall-
renten keine "gehauften" Vollzugsmangel erkennen. Positiv ist
anzumerken, dass das Bundesministerium fiir Finanzen in nahezu
vorbildlicher Weise seiner Unterstitzungspflicht gegenliber der
VA nachkommt. Auf Grund der auch in der Vergangenheit erho-
benen zahlreichen Beschwerden betreffend Banken und Sparkas-
sen ist die VA dem vom Bundesminister fir Justiz gemeinsam mit
der Wiener Rechtsanwaltskammer gegrundeten "Verein zur Ab-
rechnungskontrolle" beigetreten. Dieser Verein bietet eine Hilfe-
stellung zur (entgeltlichen) Berechnung allféllig tberhéhter Zins-
forderungen bei Geschéfts- und Privatkrediten.

Gleichzeitig wurde (ber Initiative der Wirtschaftskammer Oster-
reich ein Arbeitskreis "Ombudsstellen der 6sterreichischen Kredit-
wirtschaft" eingerichtet, an den die VA sonstige Bankenbeschwer-
den weiterleiten kann.

Damit kann ein weiteres Service seitens der VA nunmehr auch im
Bankenbereich angeboten werden, wie es mit der Verbindungs-
stelle des Versicherungsverbandes bereits seit Jahren besteht. Es
sei dem Versicherungsverband an dieser Stelle fir seine Koope-
ration im Interesse der Versicherungsnehmer gedankt.

6.1.2 Legistische Anregungen
6.1.2.1 Gebuhrengesetz

6.1.2.1.1 Eingabengebiihr — wie lange noch ? (1 Teil)

VA 123-FI/01

Auf Grund einer Glosse im Kurier vom 9. Juli 2001 leitete die VA
ein amtswegiges Prufverfahren ein. Anlass dazu bot nachstehen-
der Sachverhalt:
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Aufmerksam geworden durch eine Baustellen-Tafel, wonach von
den Wasserwerken in der Nahe ihres Grundstlicks eine neue Lei-
tung verlegt wird, machte eine Wienerin von der Einladung: ,Wir
informieren Sie gerne unter www.wien.gv.at/ma31“ Gebrauch. Sie
wandte sich an die Behdrde mit der Frage, ob es mdglich wére,
dass auch ihr Grundstick an die Wasserleitung angeschlossen
werde. Die Anfrage wurde von der MA 31 als gebuhrenpflichtige
Eingabe bewertet. Der Einschreiterin wurde aufgetragen, die zu
entrichtenden Stempel- und Verwaltungsabgaben in der Héhe von
ATS 180,-- und ATS 90,-- nachzureichen.

Eine aus Anlass des volksanwaltschaftlichen Prifverfahrens in die
Wege geleitete — wie die Gemeinde Wien meinte - ,vertiefte Pri-
fung“ ergab jedoch, dass die Anfrage als gebuhrenfrei iSd § 14
TP 6 Abs. 5 Z 25 zu bewerten ist. Der mittlerweile entrichtete Be-
trag wurde der Beschwerdeflhrerin refundiert. In ihrer Rickant-
wort verweist die Gemeinde Wien — nicht zu Unrecht — darauf,
dass hinter dem Ersuchen um Auskunft zu einem konkreten
Sachverhalt zumeist ein Privatinteresse steht, was wiederum zur
Schwierigkeit der Abgrenzung zwischen gebuhrenpflichtigen und
gebuhrenfreien Anfragen iSd § 14 TP 6 Abs. 5 Z 25 fihnt.

Richtig ist, dass eine Eingabe selbst dann die Interessen des Ein-
schreiters betrifft, wenn das private Interesse nicht unmittelbar
Gegenstand der Eingabe ist, sondern das private Interesse ledig-
lich aus den Begleitumstanden der Einbringung der Eingabe oder
aus nachtraglichen Erklarungen des Einschreiters geschlossen
werden kann (VwWGH 1.12.1976, Slg 5051/F). Auch stellt ein In-
formationsbedrfnis nach der Rechtsprechung (VWGH 21.1.1998,
97/16/0446) ein Privatinteresse dar.

Vor dem Hintergrund dieser Spruchpraxis wird die Schwierigkeit
der Abgrenzung zu § 14 TP 6 Abs. 5 Z 25 Gebuhrengesetz deut-
lich. Die VA vermag auch nicht auszuschlie3en, dass in einer Viel-
zahl von Fallen, allein um die Rechtswirkungen des § 9 Abs. 2
Gebuhrengesetz hintanzuhalten, der Aufforderung um Nachrei-
chung von Stempelgebihren entsprochen wird, wobei die Rechts-
grundlage daflr im Einzelfall durchaus strittig sein mag. Die VA
wiederholt daher ihre Forderung nach génzlicher Streichung der
Eingabengebiihr.

6.1.2.1.2 Eingabengebuhr — wie lange noch? (2. Teil)

VA 122-F1/01

Seit Jahren drangt die VA darauf, dass die Eingabengebihr iSd
§ 14 TP 6 Abs. 1 aus dem Gebuhrengesetz eliminiert wird. Der
Tatbestand stof3t in weiten Kreisen der Bevélkerung auf Unver-
sténdnis, wird er doch schlicht als "Lesesteuer” verstanden, dem
keinerlei behérdliche Leistung gegenlibersteht.
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Typisch zeigt sich dies anhand eines Falles im gegenstandlichen
Berichtszeitraum. Ein Blrger meint, ein Zeugnis verloren zu ha-
ben. Er wendet sich daher an die Behorde (MA 63) mit der Bitte
um Ausstellung eines Duplikats. Wenige Stunden daraufhin findet
sich das Original. Die Behandlung der Eingabe eriibrigt sich damit.

Wenngleich mit der Einbringung der Eingabe die Gebiihrenschuld
ausgeldst wurde, und der Beschwerdeflihrer auch in diesem Sinne
uber die Rechtslage aufzuklaren war, so verdeutlicht doch seine
Reaktion symptomatisch die mangelnde Akzeptanz des § 14 TP 6
Abs. 1: "Es ist vollig absurd, fur eine Eingabe zahlen zu missen,
ohne daflr irgendeine Leistung zu erhalten oder in Anspruch zu
nehmen.“ Dem ist nichts hinzuzufugen.

6.1.2.2 Bundesabgabenordnung

6.1.2.2.1 Verweigerung der Weiterleitung eines
Anbringens - legistische Anregung zu § 50 BAO

VA 95-F1/01, V-AP 61/01

N.N. fuhrte bei der VA Beschwerde lber die Bediensteten der
Einlaufstelle beim Finanzamt fir den 6., 7. und 15. Bezirk, Sei-
dengasse 20, 1072 Wien. Der Beschwerdefiihrer habe dort (aus
Grinden der ZweckmaBigkeit; Nahe zum Arbeitsplatz) seinen
Antrag auf Arbeitnehmerveranlagung abgegeben, mit der Bitte,
diesen an das zustdndige Wohnsitzfinanzamt weiterzuleiten. Zwar
waére der Antrag letztlich entgegen genommen worden, dem Be-
schwerdeflihrer sei jedoch mitgeteilt worden, dass es sich dabei
um eine Ausnahme handle und allféllige weitere Anbringen von
dem hiefur nicht zustédndigen Finanzamt nicht entgegen genom-
men wurden.

Wiewohl sich der Einschreiter geman § 50 BAO grundsatzlich an
die ortlich wie sachlich zustandige Behdrde zu wenden hat, und
auch nicht verkannt wird, dass die Behoérde wahlen kann, ob sie
ein Anbringen an die zustandige Stelle weiterleitet oder im Falle
der persénlichen Ubergabe den Einschreiter an diese Stelle ver-
weist, so fuhrte der Beschwerdefiihrer doch ins Treffen, dass Be-
dienstete anderer Bundesdienststellen grundsatzlich dazu ange-
halten sind, Anbringen entgegenzunehmen und an die (aus ihrer
Sicht) zustandige Stelle weiterzuleiten.

Fir die VA bot die gegenstandliche Beschwerde Anlass, an das
Bundesministerium flir Finanzen heranzutreten, mit der Bitte um
RuckéauBerung, ob ein vergleichbarer Erlass besteht.

In seiner Antwort teilte der Bundesminister fur Finanzen mit, dass
bis dato keine erlassméBige Regelung bestehe, jedoch auf Vorar-
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beiten fir eine umfassende Verwaltungsreform zu verweisen sei,
welche von dem Ziel einer verstarkten Blrgerorientierung getra-
gen sei. Im Zuge dieser beabsichtigten Verwaltungsreform sollen
auch Uberlegungen angestellt werden, wie sichergestellt sein
kann, dass sich eine Wiederholung vergleichbarer Beschwerden
ausschlief3en lasse.

Die vorliegende Beschwerde sei jedenfalls dem fur die Reform der
Bundesfinanzverwaltung eingerichteten Arbeitskreis zugeleitet
worden und werde im Rahmen dieser umfassenden Reform be-
handelt und erledigt werden. Erwogen werden soll auch die Wei-
terleitung von Schriftsticken, die bei einer unzustandigen Behor-
de einlangen, nicht auf Gefahr des Einschreiters vorzunehmen.

6.1.2.3 Finanzstrafgesetz

6.1.2.3.1 Kein Kostenersatz fiir Rechtsanwalte im
Finanzstrafverfahren

VA 199-FI/01, V-AP 73/01

Auf Grund der Beschwerde eines Rechtsanwaltes zu der Einfuh-
rung einer Kostenersatzregelung flir Rechtsanwélite im Finanz-
strafverfahren (vergleichbar mit jener im Strafverfahren) hat die
VA ein Prufverfahren eingeleitet.

In § 393a StPO ist vorgesehen, dass der Bund unter bestimmten
gesetzlichen Voraussetzungen im Falle eines Freispruches, der
Einstellung eines Strafverfahrens oder selbst bei einem Schuld-
spruch einen Beitrag zu den Kosten der Verteidigung zu leisten
hat. Diese Bestimmung betrifft lediglich das gerichtliche Strafver-
fahren.

Im finanzstrafrechtlichen Verfahren hangt die Zustandigkeit des
Gerichtes und damit die Anwendbarkeit der StPO von dem be-
gangenen Delikt ab. Bei geringfligigen Delikten (vor allem Finanz-
ordnungswidrigkeiten) sind die Finanzamter und die Finanzian-
desdirektionen als Finanzstratbehorden zustdndig; bei Delikten
mit gréBerem Unrechtsgehalt sind hingegen nach § 53 FinStrG
die ordentlichen Gerichte zustandig. Im Fall der gerichtlichen Zu-
stéandigkeit kommt die StPO und in Verbindung mit § 228 FinStrG
auch § 393a StPO zur Anwendung. Flr Finanzstrafverfahren vor
den Finanzbehdrden ist eine derartige Kostenersatzregelung nicht
vorgesehen.

Daraus ergibt sich fur Finanzstrafverfahren eine Ungleichbehand-
lung. Denn die Moglichkeit einer Kostenersatzregelung hangt da-
von ab, ob die ordentlichen Gerichte oder die Finanzbehérden fir
das jeweilige Verfahren zustandig sind.
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Der Bundesminister fir Finanzen hat dazu ausgefiuhrt, dass der
Unterschied bei dieser Kostenersatzregelung gegeniber dem
Verwaltungsverfahren im Allgemeinen bestehen wiirde. Die Ko-
stenersatzbestimmung des § 393a StPO knlpfe an einen Frei-
spruch in der Hauptverhandlung und an Einstellungen nach
durchgefihrten Hauptverhandlungen an. Daraus sei ersichtlich,
dass damit die besonderen, dem Beschuldigten erwachsenen
Aufwendungen flur mitunter mehrtdgige Hauptverhandlungen ab-
gegolten werden sollen.

Im verwaltungsbehérdlichen Finanzstrafverfahren und im Verwal-
tungsstrafverfahren sei an Stelle der Hauptverhandlung eine
mundliche Verhandlung im ordentlichen Verfahren vorgesehen, zu
welchem es allerdings nur ausnahmsweise komme. In der Regel
wurden die Verwaltungssachen im so genannten vereinfachten
Verfahren, also bereits im Untersuchungsstadium erledigt werden.
Auch bei Heranziehung der Regelung der StPO wiirde es daher
zu keinem Kostenersatz kommen.

Die Ansicht des Bundesministers fur Finanzen Uberzeugt insofern
nicht, als zumindest flr jene Falle in denen es zu einer mindlichen
Verhandlung kommt (auch wenn das nicht der Regelfall ist), eine
derartiger Aufwandsersatz geleistet werden miusste. Die VA regt
daher _an, im Sinne der Angleichung der Verfahrensvorschriften
eine entsprechende Bestimmung einzufiihren.

6.1.2.4 Einkommensteuergesetz

6.1.2.4.1 Mietzinsbeihilfe - legistische Anregung

VA 63-FI/01, BMF V-AP 27/01

Geman § 107 Abs. 8 EStG 1988 ist die Gewahrung von Mietzins-
beihilfe bei nicht zur Einkommensteuer veranlagten Personen
abhangig vom Einkommen des Antragstellers im letztvorange-
gangenen Kalenderjahr. Anderungen der Einkommensverhaltnis-
se im Jahr der Gewahrung der Mietzinsbeihilfe fuhren zu einer
Einstellung/Herabsetzung der Zahlung des Abgeltungsbetrages.
Das BMF teilte der VA mit, dass die Mietzinsbeihilferegelungen
Personen, die nicht nur voribergehend in niedrigen Einkommens-
verhaltnissen leben, helfen sollten, die durch bestimmte Mietzins-
erhéhungen eingetretene Belastung zu tragen. Zu diesen Perso-
nen zahlten in erster Linie Bezieher niedriger Pensionen. Da die
Pensionseinkiinfte in der Regel keine wesentliche Anderung er-
fahren, sei die Anknupfung an das Einkommen des letztvorange-
gangenen Kalenderjahres nahe liegend. Eine Zugrundelegung
des Einkommens des laufenden Kalenderjahres hatte zur Folge,
dass die Mietzinsbeihilfe nur mit dem Vorbehalt des Widerrufes
gewahrt werden kénnte.
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Die VA halt an ihrer Auffassung fest, dass eine gravierende Ande-
rung der Einkommensverhalinisse im _laufenden Kalenderjahr
nicht nur zu der erwahnten Einstellung/Herabsetzung der Zahlung
des Abgeltungsbetrages flihrt, sondern auch eine Anspruchsbe-
rechtigung entstehen lassen sollte, wie dies zum Beispiel im Stu-
dienférderungsgesetz bereits vorgesehen ist. Ausgehend davon,
dass die einen Anspruch auf Mietzinsbeihilfe begrindenden Miet-
zinserhéhungen von den betroffenen Mietern sofort und ohne Be-
rucksichtigung von Einkommensschwankungen zu begleichen
sind, erscheint die Gewahrung von Mietzinsbeihilfe auf Grund
einer Schatzung des zu erwartenden Jahreseinkommens, wenn
dieses voraussichtlich eine mindestens ein Jahr dauernde Ver-
minderung um z.B. 20 % gegeniiber dem gemal3 § 107 EStG
1988 zu berucksichtigenden Einkommen ertdhrt, analog zu § 12
des Studienférderungsgesetzes 1992 als keinesfalls — wie vom
BMF dargestellt - sachlich nicht gerechtfertigt und damit als ver-
fassungsrechtlich bedenkliche Differenzierung.

6.1.2.5 Einzelfalle

6.1.2.5.1 Schaden durch unberichtigten
Wertfortschreibungsbescheid

VA 115-FI/01, BMF V-AP49/01 u. 240113/2-Pr.4-a/01(2)
N.N. hat sich mit nachstehendem Anliegen an die VA gewandt:

Mit Datum vom 22. September 1999 habe das Finanzamt Krems
an der Donau einen Wertfortschreibungsbescheid zum 1. Janner
1999 (sozialversicherungsrechtlich wirksam mit 1. Oktober 1999)
erlassen, der versehentlich eine weit hdhere Betriebsgré3e und
damit einen deutlich berhdhten Einheitswert aufweise. Die Ein-
bringung einer Berufung dagegen wurde verabsaumt, sodass die-
ser Bescheid in Rechtskraft erwachsen ist und entsprechend § 23
BSVG fir die Bildung der Beitragsgrundlage herangezogen wur-
de.

Mit Schreiben der Sozialversicherungsanstalt der Bauern vom
16. Marz 2000 aufmerksam geworden, hat sich N.N. prompt an
das Finanzamt Krems gewandt. Dort habe man den Irrtum zuge-
standen, das Versehen bedauert, jedoch zugleich mitgeteilt, dass
auf Grund von EDV-Problemen eine Anderung des Einheitswert-
bescheides auf unbegrenzte Zeit nicht vorgenommen werden
kénne. Tatsachlich sei erst mit 22. November 2000 der Berichti-
gungsbescheid ergangen.

GemalB §23 Abs.5 Bauern-Sozialversicherungsgesetz werden
sonstige Anderungen des Einheitswertes, die ihren Grund nicht in
einer tatsachlichen Flachenanderung haben, mit dem ersten Tag
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des Kalendervierteljahres wirksam, das der Zustellung des Be-
scheides der Finanzbehérde erster Instanz folgt.

Der Verwaltungsgerichtshof hat zur Auslegung dieser Bestim-
mung in seinem Erkenntnis vom 27. Februar 1996, 94/08/0103,
ausgefiihrt, dass eine solche sonstige Anderung auch dann vor-
liegt, wenn ein Einheitswertbescheid gemal § 293 Bundesabga-
benordnung berichtigt wird, weshalb auch in diesen Féllen eine
beitragsrechtliche Anderung im Bereich der bauerlichen Sozial-
versicherung erst mit dem ersten Tag des Kalendervierteljahres
eintritt, das der Zustellung dieses Bescheides der Finanzbehérde
folgt, weil es sich hiebei um eine abschlieBende Regelung han-
delt.

Zudem hat der Verfassungsgerichtshof bereits in seinem Erkennt-
nis vom 13. Dezember 1986, G 90/86, G 128/86, festgestellt, dass
der gegenstandlich in §23 Abs.5 zweiter Satz Bauern-
Sozialversicherungsgesetz vorgesehene Wirksamkeitsbeginn ei-
ner Einheitswertdnderung nicht gleichheitswidrig und verfassungs-
konform ist.

Mit Schreiben vom 5. Juli 2001 bestatigte die Sozialversiche-
rungsanstalt der Bauern N.N., dass auf Grund der erst mit
22. November 2000 erfolgten Richtigstellung zusatzliche Forde-
rungen an die Sozialversicherungsanstalt der Bauern in naher be-
zeichneter Héhe entstanden sind. Diesen Betrag machte N.N. als
Schaden dem Bundesministerium fir Finanzen gegenuber gel-
tend.

Eine dort in die Wege geleitete Uberpriifung ergab, dass tatsach-
lich das Finanzamt Krems rasch und von Amts wegen einen be-
richtigten Bescheid ausstellen hatte kdnnen. Der neue Bescheid
hatte dann ab Beginn des zweiten Quartals des Jahres 2000 bei
der Sozialversicherungsanstalt der Bauern Berilicksichtigung fin-
den kénnen. Ab diesem Zeitpunkt wurde auch ein Amtshaftungs-
anspruch sowohl dem Grunde als auch der Hohe nach zu Recht
anerkannt. Von dem Prifergebnis wurde der Beschwerdefiihrer in
Kenntnis gesetzt. Auf Grund des zugestandenen Organisations-
verschuldens des Finanzamtes Krems erwies sich die Beschwer-
de als berechtigt. Positiv_hervorzuheben bleibt, dass das Bun-
desministerium flur Finanzen ab Befassung durch die VA rasch
reagierte und zudem Uberaus burgerfreundlich um eine Behebung
bemiuht war.
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6.1.2.5.2 Umsatzsteuerpflicht fiur arztliche Gutachter-
tatigkeiten

VA 164-F1/01, BMF V-AP 60/01

Auf Grund einer Anfrage betreffend die Umsatzsteuerpflicht fur
arztliche Gutachtertatigkeiten hat das Bundesministerium far Fi-
nanzen Folgendes festgestellt:

Nach der Rechtsprechung des EuGH (Urteil vom 14. September
2000, Rs C-384/98) wirden medizinische Leistungen, die nicht in
der medizinischen Betreuung von Personen durch das Diagnosti-
zieren und Behandeln einer Krankheit oder einer anderen Ge-
sundheitsstorung bestehen, nicht unter die fur die Leistungen aus
der Tatigkeit als Arzt vorgesehenen Umsatzsteuerbefreiung fallen.
Die Rechtsprechung des EuGH sei fur die dsterreichische Finanz-
verwaltung bindend.

Da es aber flr die Finanzverwaltung im Einzelfall kaum nachpruf-
bar sei, ob ein arztliches Gutachten tatsachlich im Zusammen-
hang mit einer medizinischen Betreuung stehe und der Arzt seine
Gutachterleistung daher zu Recht nach §6 Abs. 1 Z 19 UStG
1994 steuerfrei belassen hat, oder das Gutachten ohne Zusam-
menhang mit einer medizinischen Betreuung erstellt worden sei,
gehe die Finanzverwaltung davon aus, dass es mit der Beurtei-
lung durch den Arzt sein Bewenden habe. Behandle ein Arzt seine
gutachterliche Tatigkeit als steuerfrei, dann werde diese Beurtei-
lung von der Finanzverwaltung akzeptiert. In diesem Sinne sei
auch die im Erlass des Bundesministeriums flir Finanzen vom
17. Janner 2001, GZ. 09 0619/1-1vV/9/01, AOF Nr. 54/2001, vorge-
sehene Regelung zu verstehen. Auf Grund der entsprechenden
ausdriicklichen Beurteilung des EuGH seien lediglich die darin
ausdrucklich aufgezahlten Leistungen umsatzsteuerpflichtig. Aus-
dricklich aufgezahlt seien demnach

s psychologische Tauglichkeitstests, die sich auf die Berufsfin-
dung erstrecken (darunter seien nicht Gutachten zur Feststel-
lung der Fuhrerscheintauglichkeit zu verstehen),

o die arztliche Untersuchung (ber die pharmakologische Wir-
kung eines Medikaments beim Menschen und die dermatolo-
gische Untersuchung von kosmetischen Stoffen und

e die auf biologische Untersuchungen gestitzte Feststellung ei-
ner anthropologisch-erbbiologischen Verwandtschaft.

Insbesondere kénne einem Arzt, der ein Gutachten als nicht im
Zusammenhang mit einer medizinischen Betreuung stehend be-
urteile und daher seine Leistung als steuerpflichtig behandle, sei-
tens der Finanzverwaltung nicht entgegengetreten werden. Be-
handle ein Arzt seine Gutachten gestiitzt auf die EuGH-Judikatur
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als steuerpflichtig und stelle er fiir seine Gutachten Umsatzsteuer
in Rechnung, so habe er diese Umsatzsteuer dem Finanzamt zu
erklaren und abzufuhren; insoweit sei der Arzt auch zum Vorsteu-
erabzug berechtigt.

Grundsatzlich ist es demnach Sache des Arztes zu beurteilen, ob
es sich bei der gegenstandlichen Tatigkeit um eine reine Gutach-
tertatigkeit handelt, oder ob ein Gutachten im Zusammenhang mit
einer medizinischen Betreuung erstellt wird. Beurteilt ein Arzt sei-
ne konkrete Tatigkeit als reine Gutachtertatigkeit, dann ist er mit
dieser Leistung umsatzsteuerpflichtig. Sieht der Arzt hingegen die
Erstellung eines Gutachtens im Zusammenhang mit einer medizi-
nischen Betreuung, ist die Gutachterleistung Teil der medizini-
schen Betreuung und ist daher nach § 6 Abs. 1 Z 19 UStG 1994
umsatzsteuersteuerfrei. Nur fur die oben angefiihrten Leistungen,
die in dem Erlass des Bundesministeriums fir Finanzen ausdriick-
lich aufgezahlt werden, ist auf jeden Fall von einer Umsatzsteuer-
pflicht auszugehen.

6.1.2.5.3 Unberechtigte Nichtgewahrung eines
Kinderabsetzbetrages

VA 49-F1/01, BMF V-AP 31/01

N.N., in Osterreich beschéftigt, aber mit Wohnsitz (auch seiner
Familie) in Deutschland, flhrte bei der VA Beschwerde dariiber,
aus Osterreich zwar Familienbeihilfe zu beziehen, aber keinen
Anspruch auf einen Kinderabsetzbetrag gemai § 33 Abs. 4 Z. 3
lit. a EStG 1988 zu haben. Da die deutschen Behdrden unter-
stellten, dass in Osterreich der Kinderabsetzbetrag gewéhrt wird,
er daher in Deutschland nicht die Differenz zu dem dort héheren
Kindergeld erhielte, sei seine Familie — entgegen den Bestim-
mungen des EU-Rechtes — benachteiligt.

Im Zuge des Prufverfahrens teilte das Bundesministerium fur Fi-
nanzen mit, dass bereits aus einem anderen, vergleichbaren An-
lassfall gepruft wurde, ob die Bestimmungen des § 33 Abs. 4 Z. 3
lit. a EStG 1988 im Einklang mit den EU-Diskriminierungsverboten
stehen bzw. inwieweit die Verordnung (EWG) Nr. 1408/71 zur An-
wendung der Systeme der sozialen Sicherheit auf Arbeithehmer
und Selbststandige sowie deren Familienangehérige, die innerhalb
der Gemeinschaft zu- und abwandern, eine andere Beurteilung
erfordert.

Im Ergebnis konnte auch im Fall von N.N. die Nichtgewahrung der
Kinderabsetzbetrage — auf Grund der gemeinschaftsrechtlichen
Vorgaben und der dazu ergangenen Rechtsprechung des EuGH —
nicht weiter aufrechterhalten werden.
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6.1.2.5.4 Neufestsetzung des Einheitswertes fiir ein
Wohnhaus- Finanzamt Wiener Neustadt

VA 152-F1/00, BMF V-AP 10/01

Herr und Frau N.N. wandten sich an die VA und brachten vor,
dass sie bei einer Vorsprache im Finanzamt Wiener Neustadt die
Information erhalten héatten, dass wegen der Einstufung ihres
Einfamilienhauses als ,Mietwohngrundstick® ein zu hoher Ein-
heitswert festgelegt und damit lber Jahrzehnte eine zu hohe
Grundsteuer vorgeschrieben worden sei.

Erst durch die auf Grund dieser Vorsprache erfolgte Einstufung
des Gebaudes als ,Einfamilienhaus” sei ab dem 1. Janner 1999
die Grundsteuer herabgesetzt worden.

im Zuge des Prifverfahrens wurde festgestellt, dass die be-
schwerdegegenstindliche Liegenschaft mit Bescheid vom 12. Juli
1973 im Rahmen einer Art- und Wertfortschreibung zum 1. Janner
1972 erstmals als ,Mietwohngrundstiick” bewertet worden war.

Das um Stellungnahme ersuchte Bundesministerium fur Finanzen
begrundete dies damit, dass sich die Finanzbehtrde dabei nicht
an die Abgabenerklédrung, sondern an den vorgelegten Bauplan
der Beschwerdetiihrer gehalten habe.

Aus diesem Bauplan ergab sich, dass die Errichtung einer Kiche
bzw. einer Kochnische sowie jeweils eines WC und eines Bades
sowohl im Erdgeschoss als auch im Dachgeschoss geplant war.

Auf Grund dieser Umstande sei die Einstufung als ,Mietwohn-
grundstlick” gerechtfertigt gewesen. Ein Versehen — wie von den
Beschwerdefiihrern behauptet — liege daher im Bereich der Fi-
nanzbehérde nicht vor.

Auf die Anfrage der VA, warum, bei einem offenbaren Wider-
spruch zwischen der Abgabenerklarung der Beschwerdefiihrer,
wonach es sich beim gegenstandlichen Gebaude um ein  Einfa-
milienhaus” handelte und dem Bauplan, welcher von einem ,Miet-
wohngrundstick” ausgehen lie3, keine amtswegigen Nachfor-
schungen getatigt wurden, was tatsachlich Steuergegenstand ist,
fahrte der Bundesminister fir Finanzen aus, dass anlasslich der
damaligen Hauptfeststellung mehr als 1,3 Millionen wirtschaftliche
Einheiten des Grundvermdgens im Bundesgebiet zu bewerten
gewesen seien. Amtswegige Nachforschungen in jedem Einzelfall
waren daher schon ,aus verwaltungsékonomischen Griinden nicht
vertretbar‘ gewesen.

Die VA teilte diese Ansicht nicht. Vielmehr ware es im Sinne des
Gebots der amtswegigen Erforschung der materiellen Wahrheit
Aufgabe der Abgabenbehérde gewesen, den ihr aufgefallenen
Widerspruch zwischen dem eingereichten Bauplan und der Bau-
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beschreibung sowie der Abgabenerklarung durch geeignete
Nachforschungen aufzuklaren.

Da solche Nachforschungen unterblieben und die Beschwerdeflih-
rer in Folge der Annahme des fir die Steuerpflichtigen nachteilige-
ren BewertungsmaBstabes mit einer héheren Steuerpflicht kon-
frontiert wurden, war der gegenstandlichen Beschwerde Berech-
tigung zuzuerkennen.

Dies war festzustellen, obwohl die Beschwerdefiihrer — offenbar in
Unkenntnis der Rechtslage — die einzelnen Einheitswertbescheide,
bei denen regelméaBig als Bewertungsgegenstand von einem
»+Mietwohngrundstiick“ ausgegangen wurde, nicht beeinsprucht
haben.

Eine Ruckerstattung der sich auf die gegenstandliche Bewertung
stutzenden héheren Grundsteuer lehnte der Bundesminister fur
Finanzen mit dem — den gesetzlichen Bestimmungen entspre-
chenden — Hinweis darauf ab, dass eine Behebung der gegen-
standlichen Bescheide und eine Neufestsetzung der Abgaben-
pflicht fir den langen Zeitraum zwischen der erstmaligen Fest-
stellung im Jahr 1972 und der durchgefiihrten Neubewertung zum
1. Janner 1999 nur bis zum Ablauf eines Jahres nach Eintritt der
Rechtskraft der Bescheide zulassig gewesen ware (§ 302 Bun-
desabgabenordnung).

6.1.2.5.5 Verfahrensverzégerung - keine Benachrichtigung

uber Verfahrensaussetzung

VA 10-FI/01, BMF V-AP 9/01

Familie N.N. fihrte bei der VA Beschwerde dartber, dass von der
Finanzlandesdirektion fur Wien, Niederésterreich und Burgenland
Uber ihre Berufung seit rund zwei Jahren noch nicht entschieden
worden sei.

Das Prufverfahren der VA ergab, dass die Finanzlandesdirektion
mit der Erledigung der von den Ehegatten N.N. eingebrachten
Rechtsmittel — die auf Grund der standigen Rechtsprechung des
Verwaltungsgerichtshofes abzuweisen gewesen waren — zuge-
wartet hatte, da ein gleich gelagertes Verfahren vor dem Verwal-
tungsgerichtshof anhangig ist. Offenbar erst auf Grund des Ein-
schreitens der VA wurden die Beschwerdefiihrer von der Finanz-
landesdirektion Uber die Aussetzung des Verfahrens informiert.

Nach Auffassung der VA wéare es im Sinne einer serviceorientier-
ten Verwaltung gelegen, Berufungswerber ehestmdglich von einer
in_Aussicht genommenen Aussetzung eines Verfahrens zu ver-

standigen.
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6.1.2.5.6 Saumnis bei der Erledigung einer Berufung —
Finanzamt Gmunden

VA 91-FI/01, BMF V-AP-34/01 u. A588/4-IV/6/01/2

Herr N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass er gegen
einen Einkommensteuerbescheid fur das Jahr 1997 vom 11. Jéan-
ner 1999 Berufung beim Finanzamt Gmunden eingebracht habe,
Uber welche auch zum Zeitpunkt der Einbringung der Beschwerde
am 15. Mai 2001 noch nicht entschieden worden sei.

Als Begrindung fir diese lange Verfahrensdauer fihrte das Bun-
desministerium fur Finanzen an, dass die gegenstéandliche Beru-
fung zwar am 1. Februar 1999 beim Finanzamt Gmunden einge-
langt sei, der Beschwerdeflhrer in der Folge aber auch eine Ein-
kommensteuererklarung fur 1997 mit einer Einnahmen-Ausgaben-
Rechnung nachgereicht habe.

Die beabsichtigte Erledigung der anhangigen Berufung sei zu-
nachst unterblieben, weil der Akt fir den Rechtsmittelbearbeiter
im zustandigen Veranlagungsreferat "nicht greifbar gewesen" sei.

Erst Ende des Jahres 2000 sei der Akt zur Bearbeitung der an-
hangigen Berufung an den Rechtsmittelbearbeiter tbermittelt und
das Berufungsverfahren aufgenommen bzw. fortgesetzt worden.

Da diese Grunde fir die Verfahrensdauer von ca. 29 Monaten
ausschlieBBlich im Bereich der Finanzbehdrde angesiedelt waren,
und die Uberlange Verfahrensdauer nicht rechtfertigen konnten,
war_der_gegenstandlichen Beschwerde Berechtiqung zuzuer-
kennen.

Nachdem das gegenstandliche Berufungsverfahren schlieBlich
(fur den Beschwerdefuhrer positiv) bescheidmaBig abgeschlossen
wurde, waren weitere Veranlassungen der VA nicht erforderlich.

6.1.2.5.7 Saumnis des Bundespensionsamtes

VA 155-F1/01, BMF V-AP 53/01

Herr N.N. fuhrte bei der VA dartber Beschwerde, dass das Bun-
despensionsamt eine von ihm als ,Berufung“ bezeichnete Eingabe
gegen seines Erachtens zu Unrecht einbehaltene Pensionsversi-
cherungsbeitrage ab Janner 2000 erst 14 Monate spater auf
Grund einer personlichen Vorsprache bescheidméaBig behandelt
habe. Der Verfassungsgerichtshof habe in der Zwischenzeit die
gegenstandliche gesetzliche Bestimmung aus formalen Grunden
aufgehoben. Wegen der Uberlangen Verfahrensdauer beim Bun-
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despensionsamt habe N.N. nicht Beschwerde beim Verfassungs-
gerichtshof erheben kénnen. Die Anlassfallwirkung habe sich da-
her nicht auf ihn erstreckt.

Das volksanwaltschaftliche Prifungsverfahren ergab, dass auf
Grund der Arbeitsbelastung im Rechtsbiro des Bundespensi-
onsamtes eine fruhere Erledigung nicht méglich war.

Die Beschwerde war berechtigt, weil auch bei der angefiihrten
Uberbelastung der Rechtsabteilung im Bundespensionsamt diese
verpflichtet gewesen ware, die ausdricklich als ,Berufung“ be-
zeichnete Eingabe ohne unnétigen Aufschub, spatestens aber
binnen 6 Monaten, zuriickzuweisen.

Da N.N. keinen Devolutionsantrag gestellt hat, mit dem die Zu-
standigkeit zur Entscheidung auf die sachlich in Betracht kom-
mende Oberbehérde uUbergegangen ware, hat N.N. seine Amts-
haftungsanspruche verwirkt. Die VA hat daher keine weiteren Ver-
anlassungen vorgenommen.

6.1.2.5.8 Keine Mitteilung Uber die Bearbeitung einer
Dienstaufsichtsbeschwerde

VA 42-FI/01, BMF V-AP 15/01

N.N. wandte sich an die VA, weil er auf eine Dienstaufsichtsbe-
schwerde, ein Zollwacheorgan betreffend, trotz entsprechender
Bitte keinerlei Antwort erhalten hatte.

Das Prufungsverfahren ergab, dass im konkreten Fall zwar Erhe-
bungen von der Finanzlandesdirektion fur Steiermark durchgefihrt
worden waren, G. R. aber weder uber deren Einleitung noch uber
deren Abschluss verstandigt wurde.

Nach Auffassung der VA wére es im Sinne einer burgerfreundli-
chen Verwaltung angezeigt, Personen, die ein _mdglicherweise
nicht korrektes Verhalten von Beamten aufzeigen, kiinftig entspre-
chend zu informieren.
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7 Bundesminister fur Inneres

7.1 Geschéaftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

711 Allgemeines

Im Berichtsjahr wurden 273 dem Ressort Inneres zuzuordnende
Beschwerden registriert. Das Beschwerdeaufkommen zeigte in
der 2. Jahreshalfte einen (signifikanten) Anstieg, entspricht aber
nach Menge aber auch Thematik dem bisherigen langjahrigen
Durchschnitt.

Eine Besonderheit bewirkte die im Berichtszeitraum durchgefihrte
Volkszahlung 2001, die mit 24 Prufakten (unter Sonstiges) ihren
Niederschlag gefunden hat.

Zivildienst

4% Handlungen von
Exekutivorganen
23%

Sonstiges
44%

Fremden- und
Verwaltungs- Asylrecht
strafsachen 22%
7%

In den bisherigen Berichten ist an dieser Stelle die teilweise un-
zumutbar lange Beantwortungsdauer dargestellt worden. W&h-
rend generell von einer Verbesserung der Situation im Berichts-
zeitraum gesprochen werden kann, zeigt das nachfolgende Bei-
spiel deutlich, dass Bemuhungen zur Beschleunigung noch nicht
immer ganz erfolgreich gewesen sein durften.

So ist im vorliegenden Bericht neuerlich daran zu erinnern, dass
die legistischen Vorarbeiten des Innenressorts zur Neuregelung
des Fundrechts weiterhin unerledigt geblieben sind. Die Notwen-
digkeit einer derartigen Anderung hat schon der Rechnungshof in
seinem Tatigkeitsbericht fur das Jahr 1986 (!) erstmalig aufge-
zeigt.
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1.2 Grundrechtseingriffe

Im Berichtszeitraum waren mehrere Prifverfahren anhangig, die
die Einweisung von Personen in die geschlossene Abteilung einer
psychiatrischen Krankenanstalt nach dem Unterbringungsgesetz
zum Gegenstand hatten.

Dabei hervorgekommene Vollzugsprobleme veranlassten die VA,
mit dem Bundesminister fur Inneres ein Arbeitsgesprach zu die-
sem Thema zu fuhren. Die Beschwerdeerledigungen konnten
nicht mehr im Berichtszeitraum erfolgen, weshalb eine eingehen-
dere Erérterung dem nachsten Bericht vorbehalten wird.

o121 Hausdurchsuchung oder fremdenpolizeiliche
Nachschau ?

VA 10-1/99, BMI ZI. 100 157/1-KBM/00
BMJ ZI. 77.769/2-1V 2/00

Ein Beschwerdefluhrer hatte der VA auf telefonischem Weg eine
bei ihm erfolgte polizeiliche Hausdurchsuchung gemeldet und
damit die Beschwerde verbunden, dass er diese Amtshandlung in
mehrfacher Hinsicht fliir gesetzwidrig halte. Insbesondere seien
ihm die Grunde der Hausdurchsuchung nur auB3erst unzureichend
(Suche nach illegal aufhéltigen Fremden) mitgeteilt worden. Un-
durchsichtig sei diese Amtshandlung auch deswegen gewesen,
weil die an der Amtshandlung teilnehmenden (uniformierten) Si-
cherheitswachebeamten offenkundig nur zur Unterstitzung eines
anderen Beamten (Zollwache, Gendarmerie?) vorgesehen waren.

Die zu diesem Beschwerdevorbringen eingeholte erste Stellung-
nahme des Bundesministeriums flr Inneres lie3 erkennen, dass
bei einer Gsterreichischen Grenzkontrollstelle im Zuge einer Per-
sonenkontrolle der Verdacht entstanden war, ein zum Aufenthalt
in Osterreich nicht befugter Fremder solle in ein an der Adresse
des Beschwerdeflihrers etabliertes Chinarestaurant gebracht wer-
den. Die Beamten der Grenzkontrollstelle fihrten sodann unter
Assistenzleistung von Organen der Bundespolizeidirektion Wien
eine auf § 71 Abs. 2 Z 2 Fremdengesetz gestitzte fremdenpoli-
zeiliche Nachschau sowohl im genannten Gastgewerbebetrieb als
auch in den im gleichen Haus befindlichen Wohnungen durch.
Eine solche Nachschau in Wohnungen ist nach der genannten
gesetzlichen Bestimmung unter anderem dann zulassig, wenn in
den fraglichen Raumlichkeiten mehr als funf Fremde Unterkunft
genommen haben und auf Grund bestimmter Tatsachen der Ver-
dacht besteht, dass sich darunter Fremde befinden, die sich nicht
rechtmaBig im Bundesgebiet aufhalten und eine Uberpriifung ge-
man § 32 sonst unmdglich oder erheblich erschwert wére.
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Diese Voraussetzungen lagen ebenso wenig vor wie allfallige Vor-
aussetzungen fir eine Hausdurchsuchung nach der Strafprozess-
ordnung.

Vom Bundesminister fur Inneres wurde bereits im Rahmen der er-
sten Stellungnahme das Betreten der Wohnraumlichkeiten des
Beschwerdeflhrers als rechtswidrig bezeichnet und als unzul&ssi-
ger Eingriff in das Recht auf Achtung der Wohnung nach Art. 8
EMRK gewertet. Der VA schienen die Konsequenzen zu diesem
Fehlverhalten, so wie sie der BMI mitgeteilt hatte (die erforderli-
chen Verfagungen, unter anderem die Veranlassung zur Ent-
schuldigung beim Beschwerdefiihrer, seien getroffen worden) im
Falle einer derart klaren Grundrechtsverletzung unzureichend.

Der BMI hat nach Kenntnis der Beschwerde eine an die Staats- Menschenrechtsverlet-
anwaltschaft gerichtete Sachverhaltsdarstellung veranlasst, um  2ung (S. Fehler! =
. . . . .. Textmarke nicht definiert.
eine strafrechtliche Beurteilung der Amtshandlung herbeizufuhren.  _ Grundrechtsteil)
Diese Beurteilung ergab nicht nur den Eintritt der Verjahrung,
sondern es wurde Uberdies ausgeflhrt, die stattgefundene Nach-
schau in der Wohnung des Beschwerdeflhrers stelle keine Haus-
durchsuchung im Sinne des § 303 StGB (fahrlassige Verletzung
des Hausrechts) dar. Von dieser Bestimmung seien nur Haus-
durchsuchungen im Sinne des § 1 des Gesetzes zum Schutze
des Hausrechts erfasst.

Diese Rechtsauffassung wurde vom BMJ geteilt. Sie entspricht
auch der einschlagigen Rechtsprechung des Verfassungsge-
richtshofes (als Beispiel Erkenntnis vom 17.6.1997, ZI. B3123/96).

Im gegenstandlichen Falle sind - ebenfalls aus Griinden der Ver-
jahrung - auch disziplinare MaBBnahmen unterblieben, weshalb die
festgestellite Grundrechtsverletzung insgesamt sanktionslos ge-
blieben ist.

7.1.3 Legistik

Im vorangegangenen 24. Bericht wurde unter Pkt. 5.1.3 der Vor-  Jahrzehnte riickwirken-
fall beschrieben, wonach eine Frau nach 34 Jahren erstmals er- ﬁ?ﬁﬁ:ﬂgg des

. o . . .. . er
fahren hat, sie sei nie dsterreichische Staatsburgerin gewesen. Staatsbirgerschaft
Mit jener Falldarstellung erinnerte die VA an eine bereits jahrelang
immer wieder erhobene Forderung, fur derartige Hartefalle einen
Sondererwerbstatbestand im  Osterreichischen  Staatsburger-
schaftsrecht zu schaffen.

Auch im Berichtszeitraum wurden der VA wiederum Falle bekannt,
die die Notwendigkeit eines solchen Sondererwerbstatbestandes
belegen.
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In einem der VA bekannt gewordenen Falle (VA 5-1/01) war ein in
Osterreich geborener Mann seit seiner Geburt im Jahr 1972 im
Besitz des fur ihn ausgestellten &sterreichischen Staatsbirger-
schaftsnachweises. Anlasslich der Ausstellung eines neuen
Staatsburgerschaftsnachweises wegen Verlusts des bisherigen
Dokuments, wurden die personenstands- und staatsbirger-
schaftsrechtlichen Verhaltnisse der Eltern des Antragstellers neu-
erlich gepruft, wobei sich als Ergebnis herausstellte, der Antrag-
steller sei seit Geburt nicht dsterreichischer, sondern jugoslawi-
scher Staatsangehdériger.

Der weitere Verlauf dieser Angelegenheit wurde der VA nicht be-
kannt, da eine inhaltliche Prifung wegen Anhangigkeit des Ver-
waltungsverfahrens zu unterbleiben hatte.

Auch in einem erst nach dem Berichtszeitraum bekannt geworde-
nen Fall (VA OO 9-POL/02) bestand zumindest fiir einige Zeit die
véllige Unsicherheit, ob ein in Osterreich geborener, derzeit 30-
jahriger Mann, trotz Besitzes eines Staatsburgerschaftsnachwei-
ses und eines Osterreichischen Reisepasses sowie trotz Ablei-
stung des Prasenzdienstes Uberhaupt dsterreichischer Staatsbur-
ger gewesen sein konnte.

In letzterem Falle hatte sogar eine rasche Neuverleihung der
Osterreichischen Staatsburgerschaft nicht erwartet werden kén-
nen, weil der Betroffene strafrechtlich nicht unbescholten ist.

Wegen der weit reichenden Folgen, die der (riickwirkende) Verlust  Forderung der VA nach
der Staatsbiirgerschaft bewirken kénnte, zeigen die von der VA  Sondererwerbstatbe-
regelmaBig aufgezeigten Falle Uberaus deutlich, dass der Ge- Stand weiterhin aktuell
setzgeber fur einen entsprechenden rechtlichen Rahmen Sorge

musste, um bei langjahrigem rechtmaBigem Besitz eines Staats-
blrgerschaftsnachweises auf die Richtigkeit dieser Urkunde auch

vertrauen zu durfen.

7.1.4 Fremdenrecht

7.1.4.1 Neu auszustellende Heiratsurkunde bei
Verlangerung der Niederlassungsbewilligung

VA 93-1/00, BMI ZI. 70.011/441-111/11/01
VA 61-1/01, BMI ZI. 70.011/422-111/11/01

Unabhangig voneinander traten zwei Ehegattinnen O&sterreichi-
scher Staatsburger mit der Beschwerde an die VA heran, dass die
Fremdenpolizei bei der Ausstellung einer weiteren Niederlas-
sungsbewilligung eine neu ausgestellte Heiratsurkunde verlangen
wirde.

74

www.parlament.gv.at



74 von 266

111-152 der Beilagen X XI. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Die Vorgangsweise wurde seitens des BM flr Inneres gegenuber
der VA zunachst damit begrindet, dass durch diese Maf3nahme
die Tatsache der noch aufrechten Ehe sichergestellt warde. Die
Behorde wirde sich damit ein aufwéandiges Ermittlungsverfahren
ersparen. AuBerdem sei in diesem Zusammenhang insbesondere
das Phanomen der Scheinehen zu beachten.

Die VA vertrat demgegenlber die Ansicht, dass eine Heiratsur-
kunde als éffentliche Urkunde die volle Beweiskraft des von der
Behdrde amtlich darin Verflgten begrindet. Nur im Falle des Vor-
liegens konkreter Verdachtsmomente einer Scheinehe durfte es
auch gerechtfertigt sein, eine aktuelle, also neu ausgestellte Hei-
ratsurkunde zu verlangen. Weiters war festzuhalten, dass eine
Verfahrensvereinfachung nicht nur der Arbeitsersparnis der Be-
horde, sondern insbesondere auch der Partei des Verfahrens zu-
gute kommen sollte. Bei Verlangen einer neu ausgestellten Hei-
ratsurkunde muss namlich der Antragsteller das (nicht zwingend
in Wohnortndhe befindliche) Heiratsstandesamt aufsuchen und
gegen Vergeblhrung die Ausstellung einer neuen Heiratsurkunde
verlangen. Die Behdrde kann sich allerdings bei Vorliegen von
Verdachtsmomenten mit dem Standesamt auch telefonisch in
Verbindung setzen und sich Uber eine allfallige rechtskraftige
Auflésung der Ehe erkundigen. Aus Sicht der VA ist der Aufwand
des Antragstellers daher unverhaltnismafBig gréfBer als jener der
Behdrde zu qualifizieren.

In einem der beiden Falle kam noch die Besonderheit hinzu, dass
die Vorlage der neu ausgestellten Heiratsurkunde mittels einer
Verfahrensanordnung (= Bescheid) verlangt wurde. Damit wird
das Argument der Verwaltungsvereinfachung ad absurdum ge-
fuhrt, da das Erlassen einer solchen Verfahrensanordnung und
die sich daraus ergebenden Folgen einen erheblich gréf3eren
Verfahrensaufwand darstellen, als eine einfache Anfrage beim
Standesamt.

Das Bundesministerium fur Inneres schloss sich der Meinung der
VA an letztlich an und bestéatigte, dass auch nach dortiger Ansicht
die Vorlage einer neu ausgestellten Heiratsurkunde nicht notwen-
dig ist, sondern der Vorweis der Originalheiratsurkunde fir den
Nachweis des aufrechten Eheverhdltnisses ausreicht. Bei Nicht-
vorliegen entsprechender Verdachtsmomente einer Scheinehe ist
daher ein weiteres diesbezlgliches Ermittlungsverfahren der Be-
hérde auch nicht notwendig. Die Fachabteilung der zustandigen
Sektion im Innenministerium hat durch einen entsprechenden Er-
lass auf diese Rechtslage hingewiesen.
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7.1.4.2 Rechtswidrige und biirgerunfreundliche
Unterlassung von Ermittlungen

VA 25-1/01, BMI 70.011/429-111/11/01
VA 313-1/00, BMI 70.011/428-111/11/01

Aus den Vollzugsbereichen des Amtes der Steiermérkischen
Landesregierung und der Wiener Landesregierung wurden an die
VA Beschwerden uber lange Verfahrensdauer zur Erteilung von
Niederlassungsbewilligungen herangetragen.

In einem Fall gab der in Osterreich lebende Ehemann der Be-
schwerdefihrerin an, dass seine Gattin im April 1999 bei der
Osterreichischen Botschaft in New Delhi einen Antrag auf Ertei-
lung einer Niederlassungsbewilligung zwecks Familienzusam-
menfuhrung gestellt habe. Das Verfahren beim Amt der Steier-
markischen Landesregierung sei bisher weder abgeschlossen,
noch sei er uber das Vorhandensein eines Quotenplatzes infor-
miert worden.

Aus den beim Bundesministerium fur Inneres eingeholten Infor-
mationen ging hervor, dass das Amt der Steiermarkischen Lan-
desregierung seit Einbringung des Antrages im April 1999 bis zu
einer persdnlichen Vorsprache des Ehemannes der Beschwerde-
fahrerin im Marz 2000 so gut wie keine Verfahrensschritte gesetzt
hatte. Die Behoérde hat sich offensichtlich unter Hinweis auf die
Mitwirkungspflicht der Partei véllig von ihrer Verpflichtung zur
Durchfuhrung eines amtswegigen Ermittlungsverfahrens entbun-
den gesehen. Der Ehemann wurde nicht ein einziges Mal aufge-
fordert, entsprechende Unterlagen zur Prifung des Antrages sei-
ner Gattin nachzureichen, sondern die Behérde hat lediglich pas-
siv auf die Vervollstandigung der Unterlagen gewartet.

Die VA hélt eine solche Vorgangsweise zu der in § 39 Abs. 2 AVG
vorgesehenen Verpflichtung zur Durchfuhrung eines amtswegigen
Ermittlungsverfahrens im Widerspruch stehend. Eine Mitwir-
kungspflicht der Parteien besteht zwar, allerdings wurde im ge-
genwartigen Fall die Partei bzw. deren Vertreter nicht einmal zur
Mitwirkung aufgefordert. Der Beschwerde war daher Berechti-
gung zuzuerkennen.

Ein ahnlich gelagerter Fall im Bereich der Wiener Landesregie-
rung lieB auch auf eine rechtswidrige Untatigkeit der Behdrde
schlieBen. Antrage auf Erteilung von Niederlassungsbewilligungen
zwecks Familienzusammenfiuhrung der Gattin und des Sohnes
des Beschwerdefluhrers wurden im Oktober 1999 gestellt. Eine er-
ste Aufforderung zur Vorlage von diversen Nachweisen (Unter-
kunft, Lebensunterhalt) hat die Behérde ein Jahr spater an den
Beschwerdeflihrer Ubermittelt. Der Beschwerdefiihrer wurde vor
Ablauf dieses Jahres weder von der Behérde kontaktiert, noch
vom Nichtvorhandensein von Quotenplatzen verstandigt. Mit der
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Uberpriifung der Bewilligungsvoraussetzungen fiir eine allfallige
Erteilung von Niederlassungsbewilligungen begann die Behorde
erst nach einem Jahr.

Antrage auf Erteilung von Niederlassungsbewilligungen mangels
eines Quotenplatzes sind gemafn § 22 Fremdengesetz nur dann
aufzuschieben, wenn ihnen im Fall noch zur Verfligung stehender
Quotenplatze stattzugeben wéare. Das Amt der Wiener Landesre-
gierung hat entgegen dieser gesetzlichen Bestimmung die im Be-
schwerdefall deutlich gewordene Verwaltungspraxis des ,Liegen-
lassens* gepflogen. Auch dieser Beschwerde wurde daher Be-
rechtigung zuerkannt.

In beiden Fallen wurden die Behdrden seitens des Bundesministe-
riums fur Inneres auf die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmun-
gen hingewiesen und das Rundschreiben Uber die Verstandigung
von Quotenplatzen in Erinnerung gerufen.

7.1.4.3 Behordlicher SpieBrutenlauf fur Kiinstler
VA 94-1/01

Ein als Musicaldarsteller in Osterreich arbeitender Amerikaner war
bei der Verlangerung seiner Niederlassungsbewilligung tber meh-
rere Jahre mit der selben Problematik konfrontiert: da er als
Kunstler - so lange er ein Engagement und damit Einkinfte dar-
aus vorweisen konnte - keiner Quotenpflicht unterliegt, war fur die
Erteilung bzw. Verlangerung seiner Niederlassungsbewilligung die
Fremdenpolizei zustandig.

Hatte er im Falle eines Verlangerungsantrages gerade - wie in
einem derartigen Beruf durchaus ublich - kein aufrechtes Enga-
gement wurde sein Antrag von der Fremdenpolizei an das Amt
der Wiener Landesregierung, MA 20, weitergeleitet. Dort konnte
man allerdings seinen Antrag nicht positiv entscheiden, da er
nunmehr quotenpflichtig war. Der Antrag wurde daher so lange
liegen gelassen, bis der Beschwerdeflhrer wieder ein Engage-
ment nachweisen konnte. Die MA 20 leitete dann den Antrag wie-
der an die Fremdenpolizei zuriick und diese erteilte die weitere
Niederlassungsbewilligung.

Die Problematik der geschilderten Vorgangsweise liegt in den
Bestimmungen des Fremdengesetzes und nicht im Vollzug be-
grundet. Der Beschwerdeflhrer, der sich bereits mehrere Jahre in
Wien aufhélt, wurde damit aber in ein Behdrdenkarussell ge-
schickt, das sich jeweils bis zum Nachweis eines aufrechten En-
gagements drehte. Da eine ahnliche Problematik bei zahlreichen
anderen in Osterreich arbeitenden ausléndischen Kiinstlern gege-
ben sein wird, verweist die VA auf die vom Gesetzgeber vermut-
lich nicht mitbedachte, flr die Betroffenen aber auf3erst unzumut-
bare Situation.
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7.1.4.4 Jahrelange Verfahren - nicht immer ein "Kampf
gegen die Windmuhlen" - aber eine Belastung

VA 76-1/01, BMI ZI. 70.011/438-111/11/01

Der Beschwerdefiihrer, ein rumanischer Staatsangehériger, trat
mit der Beschwerde an die VA heran, dass er seit mehreren Jah-
ren hinsichtlich seiner aufenthaltsrechtlichen Situation im Unge-
wissen sei und eine abschlieBende Entscheidung immer noch
nicht getroffen sei.

Der ruménische Staatsbirger hielt sich seit dem Jahr 1990 legal in
Osterreich auf. Nach mehrmaliger Erteilung von Sichtvermerken
bzw. Aufenthaltsbewilligungen konnte er nach Meinung der Be-
hérde im Zuge eines Verldngerungsantrages ausreichende Mittel
zur Sicherung seines Lebensunterhaltes nicht vorweisen. Einen
Arbeitsplatz hatte er kurz vorher verloren gehabt.

GemaB den Bestimmungen des Fremdengesetzes wurde daher
ein Verfahren zur Aufenthaltsbeendigung eingeleitet. Das Amt der
Wiener Landesregierung verfluigte in der Folge eine Ausweisung,
die von der Sicherheitsdirektion bestatigt wurde. Der dagegen
erhobenen Beschwerde gab der Verwaltungsgerichtshof Folge
und hob den Bescheid der Sicherheitsdirektion auf. Begrindend
fuhrte er an, dass die Behorde allfallige Bemuhungen, zur Siche-
rung des eigenen Unterhaltes - etwa durch Beschaftigungen oder
Versuche, Beschaftigungen zu erlangen - nicht ausreichend erho-
ben habe.

Die Sicherheitsdirektion Wien behob letztlich den Ausweisungsbe-
scheid mit dem Bemerken, dass der Beschwerdefiihrer immer be-
strebt gewesen sei, die Mittel zu seinem Unterhalt durch Einsatz
eigener Krafte zu sichern. In Ausfihrung dieser Entscheidung
musste das Amt der Wiener Landesregierung, MA 20, dem Be-
troffenen eine Niederlassungsbewilligung erteilen.

Auch wenn die fremdenrechtlichen Verfahren letztlich zu Gunsten
des Beschwerdefuhrers ausgegangen sind und ihm sogar die
Osterreichische Staatsburgerschaft zugesichert wurde, bleibt doch
festzuhalten, dass der Betroffene insgesamt mehr als vier Jahre -
rechtlich - gesehen "in der Luft hing". Wahrend der anhangigen
Verfahren war keineswegs sicher, dass der Aufenthalt des Be-
schwerdeflihrers rickblickend betrachtet durchwegs legal war.
Dem Betroffenen war es daher auch nicht méglich, entsprechende
Bewilligungen nach dem Auslanderbeschaftigungsgesetz zu er-
langen und damit einen Arbeitsplatz in Osterreich zu bekommen.

Wenn auch das rechtsstaatliche Prinzip - der Beschwerdefuhrer
konnte durch mehrere Rechtsmittel seine Situation bereinigen - in
diesem Fall dem Anliegen des Betroffenen zum Durchbruch ver-
holfen hat, so steht auf der anderen Seite dennoch die fiir den
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Betroffenen auBerst belastende Situation, tUber mehrere Jahre im
Ungewissen Uber die persénliche Zukunft - sowohl in rechtlicher
als auch in praktischer Hinsicht — gewesen zu sein.

7.1.4.5 Unzuldssige Druckausiibung bei Ubertragung
eines unbefristeten Sichtvermerkes

VA 300-1/00, BMI ZI.: 104.045/1-KBM/00

Eine seit Geburt in Osterreich lebende slowenische Staatsangehé-
rige wandte sich mit folgendem Beschwerdevorbringen an die VA.
Sie habe bei der Bezirkshauptmannschaft Dornbirn einen Antrag
auf Ubertragung ihres unbefristeten Sichtvermerks in den neuen
slowenischen Reisepass gestellt. Bei der BH Dornbirn habe man
die Ubertragung des Sichtvermerkes von der Unterzeichnung ei-
ner Verpflichtungserklarung, die normalerweise bei Einladung ei-
nes Fremden verlangt wird, abhangig gemacht. Abgesehen davon,
dass man die Beschwerdeflhrerin von Anfang an unfreundlich und
als "Bittstellerin" behandelt habe, sei nach ihrer Einschatzung die
Verpflichtungserklarung fur die Hereinbringung der vom o&sterrei-
chischen Ehegatten bezogenen Sozialhilfe gefordert worden.

Die VA leitete ein Prufungsverfahren ein und stellte im Ergebnis
fest, dass die von der Beschwerdeflhrerin geauBerte Vermutung
richtig war. Die BH Dornbirn forderte tatsachlich die Verpflich-
tungserklarung zur Einbringlichmachung der an ihren Gatten ge-
leisteten Sozialhilfe. Der Bundesminister fir Inneres teilte aller-
dings die Meinung der VA, dass die Hereinbringung der Kosten
fir Sozialhilfe in keinem Zusammenhang mit der Ubertragung
einer unbefristeten Niederlassungsbewilligung in einen neuen
Reisepass steht. Das Fremdengesetz enthalt dazu keinerlei recht-
liche Grundlage. Die geforderte Verpflichtungserklarung dient le-
diglich dazu, bei Besuchervisa eine finanzielle Sicherstellung fur
die eingeladene Person zu erwirken.

Das Innenministerium wies die BH Dornbirn an, dass unverziglich
der Ubertrag der unbefristeten Niederlassungsbewilligung in den
neuen Reisepass vorzunehmen ist. Der Beschwerde wurde sei-
tens der VA Berechtigung zuerkannt.

7.1.4.6 Verweigerung eines Besuchervisums ohne
Entscheidungsbegrindung

VA 12-1/01, BMI ZI. 1020.551/7-111/16/01

Ein in Osterreich lebender Nigerianer beabsichtigte, seinen in sei-
nem Heimatland lebenden Sohn fur 3 Monate nach Osterreich
einzuladen. Der vom Sohn eingebrachte Antrag auf Erteilung die-
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ses Visums wurde unter Hinweis auf § 10 Abs. 2 Z. 5 Fremdenge-
setz abgelehnt.

Mit dieser Information wandte sich der Vater des Betroffenen an
die VA und teilte mit, dass ihm die Grinde fur die Ablehnung des
Visums nicht bekannt seien.

Die VA konnte im Zuge ihres Priufungsverfahrens in Erfahrung
bringen, dass der Vater des Antragstellers zwar alle notwendigen
Unterlagen fir die Ubernahmen eventuell anfallender Kosten in-
klusive Nachweis der gesicherten Unterkunft und Verpflegung
vorgelegt hat. Die Wiederausreise wurde behérdlicherseits aber
deswegen als nicht gesichert angesehen, da der Besuch inner-
halb der Schulzeit stattfinden sollte und eine dreimonatige Abwe-
senheit von der Schule fur unglaubwirdig gehalten wurde.

Im Ergebnis bestatigte auch das Innenministerium, dass ein An-
trag auf ein Besuchervisum fur Zeiten wahrend der Schulferien
durchaus positiv beschieden werden kénnte. Fur den Vater des
Antragstellers war diese Information allerdings erst liber den Weg
der Beschwerdefuhrung bei der VA zuganglich.

Die Vorgangsweise der dsterreichischen Botschaft Abidjan in die-
sem Zusammenhang entspricht zwar den gesetzlichen Bestim-
mungen. Die &sterreichische Vertretungsbehérde muss namlich
auf Antrag der Partei die Entscheidung schriftlich ausfertigen. In
dieser Entscheidung sind allerdings lediglich die gesetzlichen Be-
stimmungen aufzunehmen, einer weiteren Begriindung bedarf es
nicht. Seitens der VA wird daher festgehalten, dass derlei Schrei-
ben fur die Betroffenen wenig aufschlussreich sind. Immerhin
musste sich der Adressat erst durch méglicherweise aufwandige
Erkundigungen Kenntnis tber den Inhalt der zitierten Geset-
zesstelle verschaffen. Die VA halt eine derartige Vorgangsweise
nicht fur bargerfreundlich und auch unzeitgeman.

7.1.5 Datenschutz

In zwei Verwaltungsbereichen wurden von Beschwerdefuhrern
Datenschutzverletzungen behauptet. Im ersten Fall (VA 31-1/01)
begehrte der Dienstgeber einer zivildienstpflichtigen Person eine
berufsbedingte Freistellung vom Zivildienst. Das Bundesministeri-
um flr Inneres setzte den Dienstgeber daraufhin nicht nur von der
Ablehnung dieses Antrages in Kenntnis, sondern verwies Uberdies
- sachlich Uberhaupt nicht nachvollziehbar - auf die medizinische
Beurteilung der Zivildiensttauglichkeit.

Nachdem die VA den Bundesminister fur Inneres auf den beson-
deren Schutz gesundheitsbezogener ("sensibler*)Daten hingewie-
sen hatte, bestétigte er das Vorliegen einer Datenschutzverletzung
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und nahm dies zum Anlass, dem betroffenen Bediensteten die
Einhaltung der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes nach-
drucklich in Erinnerung zu rufen.

Bei Prifung einer Individualbeschwerde (VA 316-1/00) im Zusam-
menhang mit der Durchfihrung eines Volksbegehrens fand die
VA auch eine allgemein beachtenswerte und daher berichtens-
werte Situation vor.

Bei Durchfuhrung eines Volksbegehrens haben sich die Eintra-
gungswerber in eine Liste einzutragen, deren Gestaltung im
Volksbegehrengesetz 1973 vorgegeben ist.

Wenngleich die Eintragung im Rahmen eines Volksbegehrens
nicht dem Wahlgeheimnis (wie bei Wahlen oder Volksabstimmun-
gen) unterliegt, besteht doch eine Diskrepanz zu den Bestimmun-
gen des Datenschutzgesetzes 2000. Das DSG 2000 definiert Da-
ten Uber die politische Meinung als sensible Daten (Art. 2 §4 Z 2
DSG 2000). Die Aufzeichnungen uber eine erfolgte Unterstitzung
eines Volksbegehrens sind solche, besonders schitzenswerten
Daten, die im bestehenden System des Volksbegehrengesetzes
1973 einem - wenn auch beschrankten - Kreis auBenstehender
Personen zuganglich sind.

Durch die Listenform kommt es namlich dazu, dass jeder Eintra-
gungswerber, der nicht als Erster auf dieser Liste seine Eintra-
gung durchfuhrt, die vor ihm auf derselben Liste eingetragenen
Personendaten wahrnehmen kann.

Der Bundesminister fur Inneres hat die Auffassung vertreten, we-
der eine legistische Anderung anzustreben (dies im Einverneh-
men mit dem Verfassungsdienst des Bundeskanzleramtes) noch
organisatorische Anderungen (beispielsweise Anordnung der Ab-
deckung der vorangegangenen Eintragungen) zu veranlassen.

Ein in diesem Zusammenhang vorgebrachtes Argument soll nicht
unerwahnt bleiben, auch wenn es die Erwagungen der VA nicht
entkraften kann. Es ist dies der Umstand, dass der Besuch des
Eintragungslokals 6ffentlich beobachtet werden kann. Dadurch sei
ein weiteres Geheimhaltungsinteresse nicht mehr gegeben.

Die VA vertritt dazu die Auffassung, dass der Besuch des Eintra-
gungslokals lediglich ein Indiz der Teilnahme am Volksbegehren
ist. Das Geheimhaltungsinteresse an der tatsachlichen Eintragung
wird davon nicht berihrt und macht daher eine Anpassung des
Volksbegehrengesetzes 1973 an die gegenwartige Rechtslage im
Datenschutzbereich erforderlich.
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7.1.5.1 Benachteiligung von Auslandsodsterreichern

VA 147-1/01

Ein in Hamburg wohnhafter dsterreichischer Staatsangehériger
hat sich beschwerdefihrend an die VA gewendet, weil er mangels
eines Hauptwohnsitzes in Osterreich nicht zur Teilnahme an ei-
nem Volksbegehren berechtigt sei.

Die VA hat den Beschwerdefiihrer informiert, dass fur das Stimm-
recht bei Volksbegehren vorausgesetzt wird, dass zum Stichtag
das Wahlrecht zum Nationalrat besteht und der Hauptwohnsitz in
einer Gemeinde des Bundesgebietes liegt (Art. 41 Abs. 2 des
B-VG).

Die VA, die in diesem Zusammenhang keinen Vorwurf eines
Missstandes in der Verwaltung zu prifen hatte, hdlt diese Verfas-
sungsrechtslage im Hinblick auf die groBer werdende Mobilitat der
Bevélkerung fur Uberdenkenswert und regt an, dieses Wohnsit-
zerfordernis entfalien zu lassen.

7.1.5.2 Unzureichendes Einschreiten der Gendarmerie

VA 136-1/01, BMI 6506/876-11/4/01

Ein Landwirt wandte sich beschwerdefliihrend an die VA, um das
von ihm als mangelhaft vermutete behérdliche Einschreiten, ins-
besondere das Vorgehen der Gendarmerie, in Kritik zu ziehen.

Der Beschwerdeflhrer brachte vor, dass eine Gruppe von Roma
mit einer gréBeren Anzahl von Fahrzeugen auf einem ihm gehé-
renden landwirtschaftlichen Grundstiick, ohne seine Zustimmung,
ein Lager aufgeschlagen hatte und dort ca. eine Woche verblieben
ware.

Der Beschwerdefuhrer lehnte eine von den Roma angebotene
Bezahlung ab und wunschte lediglich, dass sein Grundstiick so-
fort gerdumt werde. Diesbeziiglich konnten weder die zu Hilfe
herbeigeholte Gendarmerie noch Vertreter der Bezirkshaupt-
mannschaft eine unmittelbare Abhilfe schaffen, sondern verwie-
sen den Beschwerdeflhrer auf den Zivilrechtsweg (zB einstweilige
Vertligung).

Durch das Lagern sind Flurschiaden entstanden.

Die Prufung der VA erstreckte sich vor allem darauf, ob ein bei
dem geschilderten Sachverhalt gegebener Verdacht einer gericht-
lich strafbaren Handlung (Sachbeschadigung nach § 125 StGB)
entsprechend verfolgt worden sei.
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Der eingeholten Stellungnahme des Bundesministeriums fir Inne-
res zufolge, habe sich der Beschwerdefihrer gegentiber Vertre-
tern der ortlich zustédndigen Bezirkshauptmannschaft und der
Gendarmerie dahingehend geauBert, ihm sei das sofortige Been-
den der Lagertatigkeit wichtiger als die allfallige Durchsetzung von
Schadenersatzanspruchen.

Das Bundesministeriums fiir Inneres sah darin kein Fehlverhalten.  Sachbeschadigung
Die VA konnte entgegen dieser Auffassung jedoch davon ausge- Wurde strafrechtlich
hen, dass der Verdacht einer Sachbeschadigung offenkundig vor-  Meht verfolgt
gelegen ist und die zur strafrechtlichen Verfolgung notwendigen

MaBnahmen (ldentitatsfeststellung) MaBnahmen zur Beendigung

des fortgesetzten strafbaren Verhaltens gewesen waren.

7.1.5.3 Z2ulassiger Doppelname ?
VA 151-1/01, BMI 30320/67-1V/4/01

Eine Osterreichische Sektkellerei stellt Sekt mit der Bezeichnung  Behérdlich bewilligte
Freiherr F.F. her und wurde vom namensahnlichen Dr. F.-F. zu- Namenséanderung als
néchst zivilrechtlich (erfolglos) auf Unterlassung geklagt. In weite- ;’g"l’f,}‘““gs"“s'

rer Folge trat die Firma beschwerdefiihrend an die VA heran, weil ’

sie in der im Jahre 1997 behérdlich bewilligten Namensanderung

des Klagers einen Verwaltungsmissstand vermutete. Der Grund

dieser Beschwerde liege darin, dass nach Enden des Marken-

schutzes eine neuerliche Unterlassungsklage erwartet werden

musse.

Der zunachst von der VA eingesehene Verwaltungsakt der Be-
zirkshauptmannschaft W. wies gravierende inhaltliche Mangel auf,
die eine sofortige Nachvollziehbarkeit des Genehmigungsvorgan-
ges nicht zulieBen.

Bei der Beurteilung war insbesondere auf § 3 Abs.1 Z4 und
Abs. 2 Z 1 lit.a des Namensanderungsgesetzes Bedacht zu neh-
men, wonach der beantragte Familienname dann aus mehreren
Namen zusammengesetzt sein darf, wenn der Antragsteller den
Familiennamen einer Person erhalten soll, die rechtmaBig einen
aus mehreren Namen zusammengesetzten Familiennamen flihrt,
von dem der Name einer anderen Person abgeleitet werden kann.

Der Inhalt des Verwaltungsaktes ergab lediglich einen kurzen (rechtmaBiger) Familien-
Hinweis darauf, dass die leibliche GroBmutter des Antragstellers ~name der GroBmutter

den gewiinschten Doppelnamen gefiihrt habe. Weitere Erwagun- ~ ™aBgeblich
gen dazu scheinen im Verwaltungsakt nicht auf.

83

www.parlament.gv.at



111-152 der Beilagen X X1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original) 83 von 266

Die im Rahmen des Prifverfahrens der VA veranlassten ergan-
zenden Erhebungen ergaben, dass die GroB3mutter des Antrag-
stellers im Jahre 1948 einen Friedrich Eduard F.-F. geehelicht und
damit dessen Familiennamen erhalten hat. Diese Eintragung wur-
de nach weiteren Erhebungen als rechtsunrichtig erkannt, weil
Friedrich Eduard F.-F., der vor der im Jahre 1946 erlangten dster-
reichischen Staatsbirgerschaft tschechischer Staatsbirger war,
auch nach tschechischem Recht ("Adelsaufhebung") rechtmafsi-
gerweise nur den Namen "F." zu fihren berechtigt gewesen ware.

Dementsprechend konnte die Verehelichung auch fur die Frau nur
zum Namen "F." fhren.

Obwohl sich der Namensanderungsbescheid der Bezirkshaupt-
mannschaft W. als rechtswidrig herausgestellt hat, lassen die Be-
stimmungen des Allgemeinen Verwaltungsverfahrensgesetzes
eine Aufhebung oder Abanderung dieses in Rechtskraft erwach-
senen Bescheides nicht zu.

Die VA hatte daher zusammenfassend lediglich die Berechtigung
der Beschwerde festzustellen, konnte aber sonst keine weiteren
MaBnahmen verlangen.

7.1.6 Ubertriebener biirokratischer Aufwand

In einem Einzelfall (VA 11-1/01) wurde ein im Verhaltnis zum An-
lassfall bertrieben blrokratischer Aufwand fur notwendig gehal-
ten, um die Frage zu klaren, ob ein von der Gendarmerie angefer-
tigtes Foto einer tédlich verungliuckten Person an eine nahe Ange-
hérige ausgefolgt werden durfe.

Das Ergebnis der Unfallerhebungen wurde von der Gendarmerie
an die Staatsanwaltschaft weitergeleitet. Da keine strafrechtlich
bedeutsamen Verdachtsmomente hervorgekommen sind, wurden
die zwischenzeitig ausgearbeiteten Lichtbilder der Staatsanwalt-
schaft nicht nachgereicht. Die begehrte Einsichtnahme in die
Lichtbilder bzw. Uberlassung derselben wurde abschlagig beant-
wortet, wobei das Bundesministeriums far Inneres sogar der VA
gegeniber den in dieser Allgemeinheit nicht zutreffende Stand-
punkt einnahm, die Gewahrung von Akteneinsicht sei gegenuber
Privatpersonen im gegebenen Zusammenhang ausnahmslos un-
tersagt.

Der Vorschlag zur Einholung einer entsprechenden Erlaubnis
seitens der Staatsanwaltschaft oder des Gerichts konnte keine
Lésung herbeifiihren, da die Staatsanwaltschaft den Standpunkt
einnahm, die Lichtbilder seien nicht Bestandteil der staatsanwalt-
schaftlichen Akten und daher komme ihr keine Entscheidungsbe-
fugnis zu. Dieser Standpunkt wurde auch vom BMJ geteilt.
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pa—

Erst durch nochmalige Nachfrage der VA beim Bundesminister fur
Inneres konnte dieser groteske negative Kompetenzkonflikt been-
det werden, indem der betreffende Gendarmerieposten vom BMI
angewiesen wurde, die gewlinschten Lichtbilder an die Beschwer-
deflhrerin auszuhandigen. Somit konnte nach neun Monaten ein
positiver Abschluss dieses - leicht vermeidbaren - Beschwerde-
verfahrens erzielt werden.

T4 Auslegungsprobleme beim Begriff
"Hauptwohnsitz"

Die osterreichische Rechtsordnung kennt seit dem 1. Janner 1995
den Begriff ,Hauptwohnsitz“. Mit diesem Zeitpunkt traten Artikel 6
Abs.3 des Bundes-Verfassungsgesetzes und das Hauptwohnsitz-
gesetz, BGBI. 505/1994, in Kraft. Praktische Bedeutung erlangte
dieser Begriff im Rahmen der Volkszahlung 2001, die mit Stichtag
15. Mai 2001 —somit im Berichtszeitraum— durchgeflihrt wurde.

Sowohl das Volkszahlungsgesetz als auch das Meldegesetz sind
erst duBerst knapp vor diesem Stichtag geandert worden. Das
diesbezlgliche BGBI. | Nr. 28/2001 wurde am 30. Méarz 2001 aus-
gegeben und trat mit 1. April 2001 in Kraft. Die Behérden mussten
Vorbereitungsarbeiten, die bereits vor diesem Zeitpunkt notwendig
waren, unter Vorbehalt der zu erwartenden gesetzlichen Neure-
gelung vornehmen.

Da sich fir jede Gemeinde die Zuteilung aus dem Finanzaus-
gleich far die nachsten 10 Jahre an dem Ergebnis der Volkszéh-
lung bemisst, hatte jede Gemeinde Interesse an einer méglichst
groBen Zahl von Einwohnern mit Hauptwohnsitz. Deshalb began-
nen viele Osterreichischen Gemeinden Werbekampagnen, wobei
Anreize in Form von Gewinnspielen, Sachpreisen oder sogar
Geldpramien geboten wurden.

Noch weit vor Bekanntwerden der ersten derartigen Werbemaf-
nahmen, namlich bereits im Jahre 1999, erhielt die VA Kenntnis
vom Vorgehen des Magistrats der Stadt Wien, der als Wahlerevi-
denzbehérde Personen, die in Wien mit weiteren Wohnsitzen ge-
meldet waren, zu einer "Uberpriifung" aufforderte und dabei die
Bekanntgabe der ndheren Lebensumsténde verlangte.

Als Rechtsgrundlage zog die Gemeinde Wien den § 9 Abs. 1 des
Wahlerevidenzgesetzes 1973 heran, wonach die Gemeinde alle
Umstande, die geeignet sind, eine Anderung in der Wahlerevidenz
zu bewirken, von Amts wegen wahrzunehmen und die erforderli-
chen Anderungen durchzufiihren hat.
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In den der VA bekannt gewordenen Fallen ging der Magistrat der
Stadt Wien davon aus, eine Person, die sich in Wien mit (bloB)
einem weiteren Wohnsitz anmelde, sei grundsétzlich zu verdach-
tigen, eine falsche Anmeldung getatigt zu haben, weshalb Uber-
prufungsmafinahmen erforderlich seien.

Dieser unhaltbaren Rechtsauffassung trat der von der VA be-
fasste Bundesminister fir Inneres nicht entgegen und er hat es
insbesondere unterlassen, als oberstes, fir die Vollziehung des
Wahlerevidenzgesetzes zustandiges Verwaltungsorgan eine fir
alle Wahlerevidenzbehdrden einheitliche und insbesondere so-
woh!l zweckmaBige als auch rechtlich einwandfreie Vorgangswei-
se anzuordnen.

Fur auftauchende Zweifel an der Qualitat eines Wohnsitzes als
Hauptwohnsitz ist in § 17 des Meldegesetzes das Reklamations-
verfahren vorgesehen. Der Blrgermeister verfligt daher Gber die
Méglichkeit, im Rahmen eines geordneten Verfahrens die Frage
des Hauptwohnsitzes allgemein verbindlich geklart zu erhalten. Es
ist daher nicht erforderlich (und auch nicht wiinschenswert), nicht
naher determinierte amtswegige Ermittlungen nach dem Wéhlere-
videnzgesetz durchzuflhren, die weit in den grundrechtlich ge-
schutzten Privatbereich reichen.

Nach Auffassung der VA ist somit fur amtswegige gesonderte
Uberpriifungen zur Frage "(gewdhnlicher) Wohnsitz oder
Hauptwohnsitz* kein Raum und die BeschwerdefUhrer haben zu
Recht in der Versendung von Fragebdgen durch den Magistrat
der Stadt Wien ein unzulassiges behordliches Vorgehen
("Schnuffelei*) empfunden,

Die Bundeshauptstadt Wien nahm in weiterer Folge offenkundig
Abstand von der oben beschriebenen Vorgangsweise und begann
mit einer Informationskampagne zur Volkszahlung, die die VA
ebenfalls zur amtswegigen Prifung veranlasste. Im 22. Bericht
der VA an den Wiener Landtag wurde das Prifergebnis kritisch
dargestellt ("Volkszahlung 2001-Propaganda statt Information®,
Seite 17).

Die in jenem Prufverfahren gewonnenen Erkenntnisse, weitere in-
dividuelle Beschwerdevorbringen und zahireiche Medienberichte
veranlassen die VA, die nachstehenden allgemeinen Erwadgungen
zu den Rechtsbereichen Volkszahlung und Meldewesen darzule-
gen.

Jede Gemeinde ist mit behérdlichen Aufgaben zur Durchfihrung
der Volkszahlung betraut. Bei der Volkszahlung 2001 kam auch
die Aufgabe der Aktualisierung von Meldedaten hinzu. Als Behér-
de ist die Gemeinde somit verpflichtet, auf die Erforschung der
materiellen Wahrheit hinzuwirken und alle fur oder gegen einen
Hauptwohnsitz sprechenden Umstande in gleicher, objektiver
Weise zu ermitteln und zu wirdigen, unabhangig von der dadurch
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bewirkten Zunahme oder Verringerung der Zahl von Hauptwohn-
sitzen. Sie geréat dabei aber regelmafig dann in einen vorherseh-
baren, unldsbaren Interessenskonflikt, wenn durch Wegfall von
Hauptwohnsitzen eine Verschlechterung der finanziellen Situation
der Gemeinde eintritt.

Diese Problematik fand im legistischen Bereich (Reklamations-  Flut von Reklamations-
verfahren) kaum Beachtung und hatte zur Folge, dass die Volks- ~ verfahren nicht vorher-
zahlung eine unerwartet groBe Zahl von Reklamationen hervorrief, ~ SehPar?

die nicht nur Landeshauptleute und den Bundesminister flr Inne-

res, sondern sogar den Verwaltungsgerichtshof "Uberschwemm-

ten”.
Nachstehend sei kurz die maf3gebliche Rechtslage dargestelit:

Eine Person, die uber nur einen einzigen Wohnsitz verfugt, hat
diesen gleichzeitig als Hauptwohnsitz inne. Dies gilt unverandert
vor als auch nach der mit 1. April 2001 durch BGBI. | 28/2001 er-
folgten Anderung des Melde- und Volksz&hlungsgesetzes und
schafft auch keine Beurteilungsprobleme.

Bei Bestehen mehrerer Wohnsitze ist in abgestufter Art zundchst  Kriterien fir das Beste-
zu klaren, ob der Mittelpunkt der Lebensbeziehungen bei mehr als ~ hen mehrerer Mittel-
einem Wohnsitz besteht. Zu dieser Beurteilung stand ab dem 1. si:ztt:giir;:::;:::
April 2001 der neue § 1 Abs. 8 des Meldegesetzes zur Verfigung,  gefiniert

der diesbezlgliche Kriterien enthalt.

Darin ist vorgesehen, dass fur den Mittelpunkt der Lebensbezie-
hungen eines Menschen insbesondere folgende Kriterien maf3-
geblich sind: Aufenthaltsdauer, Lage des Arbeitsplatzes oder der
Ausbildungsstatte, Ausgangspunkt des Weges zum Arbeitsplatz
oder zur Ausbildungsstatte, Wohnsitz der dbrigen, insbesondere
der minderjahrigen Familienangehérigen und der Ort, an dem sie
ihrer Erwerbstatigkeit nachgehen, ausgebildet werden oder die
Schule oder den Kindergarten besuchen, Funktionen in &ffentli-
chen und privaten Kdrperschaften.

Schon vor dem genannten Zeitpunkt existierte eine héchstgericht-
liche Judikatur, die Grundsatze in einer vergleichbaren Art entwik-
kelt hat.

Wenn nach dieser Betrachtungsweise feststeht, dass ein Mensch ~ Hochstpersénliches

mit mehreren Wohnsitzen dort auch (iber mehrere Mittelpunkte Rechtzur Bezeich-

der Lebensbeziehungen verfigt, ist die nachste Stufe erreicht. Er ~ "ung des Hauptwohn-
sitzes auf Grund des

hat dann nach Art. 6 Abs. 3 des Bunde_s-Verfassungsgesetzes Naheverhiltnisses

und nach § 1 Abs. 7 des Meldegesetzes idF des Hauptwohnsitz-

gesetzes denjenigen Wohnsitz als Hauptwohnsitz zu bezeichnen,

zu dem er das uberwiegende Naheverhdltnis hat.

Eine verwertbare hochstgerichtliche Judikatur zum Reklamations-
verfahren nach dem Meldegesetz lag zum Zeitpunkt der Durchfih-
rung der Volkszahlung noch nicht vor. Erst am 26. September
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2001 hat der Verfassungsgerichtshof in seinem unter ZI. G139/00
ergangenen Erkenntnis grundséatzliche Aussagen getroffen. Auch
der Verwaltungsgerichtshof traf einschlagige, inhaltlich grundsatz-
liche Aussagen dazu im Wesentlichen erst ab der zweiten Halfte
des Jahres 2001.

Der VA war aber schon vorher sowohl durch Mitteilungen betroffe-
ner Blrger als auch durch zahlreiche Medienberichte bekannt,
dass Reklamationsverfahren in Gberaus grofBer Zahl beantragt
worden waren und einzelne Blrgermeister gleichsam routinema-
Big Beschwerden beim Verwaltungsgerichtshof einbrachten.

Die Schlagzeile in einem Pressemedium verdeutlicht die aktuell
bestehende Situation, wenn darin gefragt wird "Ist Einspruchsflut
mutwillige Beschéaftigung von Behérden?* (Oberdsterreichische
Nachrichten vom 17. Janner 2002). Im gleichen Pressemedium
wurde am folgenden Tag der oberésterreichische Landeshaupt-
mann zitiert, der das Reklamationsverfahren als ,blrokratischen
Unsinn®“ bezeichne. Auch mehrere betroffene Biirger machten die
VA auf die uberbordende Biirokratie aufmerksam. (VA 10-1/02 u.a.)

Der Verwaltungsgerichtshof hat zunachst eine gro3e Zahl (mehre-
re hundert) Bescheidanfechtungen jeweils mit einer auf Formal-
grunde gestitzten Bescheidauthebung erledigt, weil der BMI bei
zahireichen, nach dem 1. April 2001 erlassenen Bescheiden die
ab 1. April 2001 geltende Rechtslage unbeachtet gelassen hat,
wonach in Reklamationsverfahren zwingend Wohnsitzerklarungen
einzuholen sind.

Die der VA bisher bekannt gewordenen Entscheidungen des BMI
und des Verwaltungsgerichtshofes lassen eine teils sehr restrikti-
ve Gesetzesauslegung erkennen (so zB Erkenntnis vom 13.11.
2001, ZI. 2001/05/0930, in welchem der Besitz einer Eigentums-
wohnung und die Berufsausibung in einem Ort dort den alleinigen
Mittelpunkt der Lebensbeziehungen begrindet, obwohl gewichtige
tamiliare und soziale Beziehungen in einem anderen Ort beste-
hen).

Fiar Studenten ist der Verwaltungsgerichtshof zunachst in seinen
Erkenntnissen vom 3. Juli 2001, ZI. 2001/05/0198 und 2001/05/
0209, zur grundsatzlichen Aussage gelangt, dass Studierende,
die am Studienort einen weiteren Wohnsitz zum Zweck des Studi-
ums haben und sich im Wesentlichen nur wahrend der Studienzeit
aus Grinden der Ausbildung an diesem Wohnsitz aufhalten, dort
nicht den Mittelpunkt ihrer Lebensbeziehungen haben.

Im Erkenntnis vom 13. November 2001, ZI. 2001/05/0935, wird
unter Bezugnahme auf Bestimmungen des Familienlastenaus-
gleichsgesetzes Uber den Anspruch auf Familienbeihilfe ergan-
zend ausgeflihrt, dass bei nicht zielstrebiger Fortfihrung des Stu-
diums, die den Entfall der Familienbeihilfe bewirkt, die Vermutung
nahe liege, am Studienort seien die Beziehungen Uber die reine
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Ausbildung hinausgegangen. In solchen Fallen sei von zwei Mit-
telpunkten der Lebensbeziehungen auszugehen und es gelte das
oben erwahnte, héchst persénliche Recht, einen dieser Lebens-
mittelpunkte zum Hauptwohnsitz zu erklaren.

Im gleichen Erkenntnis wird weiters in allgemein gehaltener Art
ausgefiihrt, bei Uberschreiten einer Altersgrenze (26 Jahre, § 2
Abs. 1 lit. b FLAG) sei von einer derartigen Verdichtung der Nahe-
beziehung zum Studienort auszugehen, weshalb der Mittelpunkt
der Lebensbeziehungen nur mehr beim Studienort gelegen sei.

Auch durch die Ausubung einer umfassenden Erwerbstéatigkeit am
Studienort zu Unterhaltszwecken werde ein derartiger Schwer-
punkt gebildet, der den alleinigen Hauptwohnsitz am Studienort
bewirke.

Diese Entscheidungen zeigen nach Auffassung der VA deutlich
die auch verfassungsrechtlich bedenkliche Problematik auf, dass
die maBgeblichen gesetzlichen Grundlagen eine zu geringe De-
terminierung aufweisen (Verbot der formalgesetzlichen Delegati-
on). Weiters wird mit den zitierten Entscheidungen dem verwal-
tungstechnischen Bedarf an Klarstellung Vorrang gegenuber den
Bedurfnissen und Wiinschen der betroffenen Blrger gegeben.

Die VA erachtet es fur glinstiger, nur bei offenkundig untergeord-
neter Bedeutung der Lebensbeziehungen 2zu einer als
Hauptwohnsitz deklarierten Unterkunft behérdlich eine Ummel-
dung aufzutragen. Bei anndhernd gleichmaBiger Verteilung der
Lebensinteressen auf mehrere Wohnsitze sollte ausschlieBlich die
personliche Entscheidung des Betroffenen ausschlaggebend sein.

Damit ware auch die nicht blo3 im Meldegesetz, sondern sogar im
Bundes-Verfassungsgesetz vorgesehene Regelung in rechtlich
einwandfreier Weise umgesetzt. Gleichzeitig wirde der gegenuber
der VA vielfach geauBerte Eindruck vermieden, der Staat zwinge
zur Preisgabe intimster Lebensverhaltnisse oder zu ungerechtfer-
tigten, oftmals mit weit reichenden Folgen verbundenen Ummel-
dungen.

Ob die aktuelle Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes
den gesetzgeberischen Zielsetzungen entspricht, muss daher
angezweifelt werden. Eine mehr auf die héchstpersénlich ausge-
richtete Selbstbestimmung Bedacht nehmende Regelung kénnte
namlich den gleichen Verwaltungszweck erfullen und wirde auch
den Wunschen der Bevélkerung besser Rechnung tragen.

Die Kritikpunkte der VA lauten zusammengefasst:

1) Der BMI hat auf das bekannt gewordene amtswegige Vorge-
hen einer Wahlerevidenzbehérde unzureichend reagiert;
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2) Die Novellierung von Volkszdhlungs- und Meldegesetz ist im
Hinblick auf den Volkszahlungs-Stichtag zu spat erfolgt;

3) Die Doppelfunktion der Gemeinden (behérdliche Funktion und
finanziell betroffene Verfahrenspartei) fand im legistischen Be-
reich nicht ausreichend Berlicksichtigung;

4) Eine klarere und dem verfassungsgesetziichen Determinie-
rungsgebot entsprechende Gesetzesformulierung und ein da-
durch allenfalls bewirktes gréBeres Selbstbestimmungsrecht
der betroffenen Blrger hatte —ohne wesentliche Beeintrachti-
gung der Rechtssicherheit- zu drastisch verringertem Verwal-
tungsaufwand gefiihrt.

7.1.8 Zivildienst

7.1.8.1  Mangelhaftes Verwaltungsstrafverfahren gegen
Zivildienstleistenden

VA 179-1/00, BMI ZI. 93241/161-1V/3/01, UVS-PR 614/2000

Ein wegen Ubertretung des Zivildienstgesetzes gefiihrtes Ver-
waltungsstrafverfahren dauerte nahezu funf Jahre und lie3 auch
erhebliche Mangel im Bereich des Unabhangigen Verwaltungsse-
nats Wien erkennen. Das Prlfergebnis veranlasste die VA letzt-
lich zur formlichen Feststellung eines Verwaltungsmissstandes
und zu einer an den Bundesminister flr Inneres gerichteten Emp-
fehlung.

Der Prufverlauf stellte sich folgendermafR3en dar:

Dem beschwerdefuhrenden Zivildienstleistenden wurde zur Last
gelegt, er habe im Rahmen der Leistung seines Zivildienstes am
5. September 1995 die Weisung eines Vorgesetzen missachtet
und damit eine Verwaltungsiibertretung begangen. Das beim Ma-
gistratischen Bezirksamt fur den 13./14. Bezirk in Wien (im Fol-
genden MBA) gefuhrte Verwaltungsstrafverfahren wurde mit
Straferkenntnis vom 29. Feber 1996, zugestellt am 12. Marz 1996,
in erster Instanz mit dem Ausspruch einer Verwaltungsstrafe in der
Hoéhe von ATS 1.500,-- beendet. Eine dagegen erhobene Beru-
fung langte beim Unabhangigen Verwaltungssenat Wien (im Fol-
genden UVS) am 29. Marz 1996 ein.

Im Berufungsverfahren erfolgte am 13. Marz 1997 eine 6ffentliche
mundliche Verhandlung; in einer weiteren Verhandlung am
29. April 1997 wurde der Berufungsbescheid mindlich verklndet.
Die Strafe wurde dem Grunde nach bestatigt, die Héhe der Strafe
jedoch von ATS 1.500,-- auf ATS 700,-- herabgesetzt. Die schrift-
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liche Ausfertigung des Berufungsbescheides erfolgte am 13. April
2000 und wurde dem nunmehrigen Beschwerdefihrer am 2. Mai
2000 zugestellt.

Der Zivildienstleistende beschwerte sich bei der VA einerseits dar-
uber, dass er seiner Meinung nach ungerechtfertigt bestraft wor-
den sei und andererseits, dass auch im Falle einer gerechtfertig-
ten Bestrafung das Verfahren nicht nahezu funf Jahre dauern
durfe.

Zum ersten Beschwerdepunkt ergab das durchgefuhrte Prifungs-
verfahren der VA keinen Missstandsverdacht. Die Bestrafung an
sich ist vom nachfolgend beschriebenen Beschluss nicht erfasst.

Hingegen erwies sich der Vorwurf des Beschwerdeflihrer als be-  Unkompliziertes Beru-
rechtigt, dass ein Berufungsverfahren in einem Verwaltungsstraf- ~ fungsverfahren
verfahren, insbesondere im Hinblick darauf, dass kein komplexer

Sachverhalt vorgelegen ist und keine schwierigen Rechtsfragen

zu losen waren, nicht mehrere Jahre dauern durfe.

Das Priufungsverfahren der VA hat ergeben, dass das Verwal-
tungsstrafverfahren durch die Behdrde erster Instanz im Wesentli-
chen verzégerungsfrei gefuhrt worden ist und die Ursache der
Uberlangen Verfahrensdauer ausschlie3lich beim UVS lag.

Bereits zum ersten Abschnitt des Berufungsverfahrens wurden 1 Jahr bis zur 1. Ver-
der VA keine triftigen Griinde bekannt, die den Zeitraum zwischen  handlung

Einlangen der Berufung beim UVS (29. Marz 1996) und Aus-

schreibung der muandlichen Verhandlung fir den 13. Marz 1997

hatten rechtfertigen kénnen. Als besonders schwer wiegend er- 1 Jahr fir Bescheidaus-
achtet die VA die behérdliche Saumnis, nach miindlicher Verkin-  fertigung

dung des Berufungsbescheides am 29. April 1997 die schriftliche

Ausfertigung dieses Bescheides erst am 13. April 2000 fertig ge-

stellt zu haben.

Das mit diesem Berufungsverfahren betraute Einzelmitglied des  Angebliche Arbeitsiber-
UVS hat der VA gegeniiber in seiner schriftlichen Stellungnahme  lastung

vom 18. September 2000 erklart, auch seiner Meinung nach sei

es rechtspolitisch nicht unproblematisch, wenn ein wegen einer
Verwaltungsubertretung Bestrafter erst so spat nach dem inkrimi-

nierten Vorfall seine Strafe zu leisten habe. Insgesamt sei jedoch

die Arbeitsbelastung im Bereich des UVS schon seit Jahren un-

zumutbar hoch, was auch in dessen Tatigkeitsbericht allgemein

zum Ausdruck komme.

Die VA ging den behaupteten Ursachen dieser uberlangen Ver-  Keine Organisations-
fahrensdauer, die bei Zutreffen auch auf viele andere Verfahren mangel

negativen Einfluss nehmen wulrden, mit einem gesonderten, all-

gemeinen amtswegigen Prufungsverfahren (VA 10-Vors/00) nach.

Die Klarung der Frage, ob die Ursache dieses Missstandes im

persdnlichen Fehlverhalten eines einzelnen Organs zu suchen ist

N
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oder auf Organisationsmangeln beruht, blieb im vorliegenden In-
dividualprufverfahren dahingestellt, weil selbst eine allfallige Be-
hebung derartiger Mangel keinen Einfluss auf das prufungsge-
genstandliche Verfahren nehmen wirde. Es wird aber angemerkt,
dass das zitierte amtswegige Prufverfahren allgemeine Organisa-
tionsméngel nicht erkennen liel3.

Im gegenstandlichen Individualprifverfahren halt die VA fest, dass
der Beschwerdeflihrer in seinem Recht verletzt worden ist, inner-
halb angemessener Zeit eine Feststellung dariber zu erhalten,
inwieweit er sich tatsachlich strafbar verhalten hat. Dies fuhrte zur
Feststellung, dass die Dauer des Berufungsverfahrens beim UVS
einen Missstand in der Verwaltung im Sinne des Art. 148a des
Bundes-Verfassungsgesetzes darstellt.

Die VA hat in ihrem Prufungsverfahren weiters den Eintritt der
Verjahrung gepruft.

Der mit dieser Frage befasste BMI hat der VA dazu bekannt ge-
geben, der Berufungsbescheid des UVS sei mit dessen mundli-
cher Verkiundung am 29. April 1997 rechtskraftig geworden, wes-
halb mit diesem Tage die (dreijahrige) Frist fur die Vollstreckungs-
verjahrung im Sinne des § 39 Abs. 3 Verwaltungsstrafgesetz 1991
zu laufen begonnen habe. Die Zustellung der schriftichen Ausfer-
tigung des Berufungsbescheides sei daher zu einem Zeitpunkt
erfolgt, in welchem die Vollstreckung der verhangten Verwaltungs-
strafe nicht mehr zulassig gewesen sei.

Der volistandige zeitliche Ablauf wurde von der VA an Hand von
Aktenkopien rekonstruiert.

Der mit 13. April 2000 datierte Berufungsbescheid ist beim MBA
am 19. April 2000 eingelangt. Darin ist auch der Auftrag des UVS
an das MBA enthalten, die Zustellung der Bescheidausfertigung
an die Verfahrenspartei (den nunmehrigen Beschwerdefuhrer)
vorzunehmen. Der UVS hat dabei auf den (von ihm verschulde-
ten) kurz bevorstehenden Eintritt der Vollstreckungsverjahrung
nicht hingewiesen.

Mit Kanzleiverfligung vom 20. April 2000 hat das MBA die postali-
sche Zustellung dieses Berufungsbescheides verfigt und den
Strafvollzug unter Berlicksichtigung der herabgesetzten Strafhéhe
begonnen. In diesem Kanzleivermerk wird der Zeitpunkt der
Rechtskraft mit 2. Mai 2000 ausgewiesen, was nach den obigen
Ausfuhrungen unrichtig ist. Der Beschwerdefluhrer bezahlte den
geforderten Betrag von ATS 770,-- am 8. Juni 2000.

Der BMI berief sich gegeniliber der VA auf § 1432 des Allgemei-
nen Biurgerlichen Gesetzbuches, wonach Zahlungen einer ver-
jahrten, oder einer solchen Schuld, welche nur aus Mangel der
Formlichkeiten unguiltig ist, oder zu deren Eintreibung das Gesetz
bloB das Klagerecht versagt, eben so wenig zuriickgefordert wer-

92

www.parlament.gv.at

Missstand

Kein Hinweis auf bevor-
stehende Volistrek-
kungsverjahrung



92 von 266

111-152 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

den kénnen, als wenn jemand eine Zahlung leistet, von der er
weil3, dass er sie nicht schuldig ist.

Bei dieser Erwagung lie3 der BMI zunachst auBBer Betracht, dass
die hier erfolgte Forderung und Bezahlung eines Geldbetrages
nicht im Rahmen eines Privatgeschéftes erfolgt ist, sondern eine
behérdliche Vollstreckungshandlung darstellt. Priméar finden daher
die Vorschriften des Allgemeinen Verwaltungsstrafgesetzes und
des Verwaltungsvollstreckungsgesetzes Anwendung. Aus wel-
chem Grunde die Verwaltungsvorschriften nicht anwendbar seien
und daher die (sinngemaBe) Anwendung privatrechtlicher Be-
stimmungen erforderlich sei, lieB der BMI unerértert.

Im Ubrigen lag auch kein Rickforderungsantrag des Beschwer-
deflihrers vor, sondern die VA hatte zu beurteilen, inwieweit die
Behorde berechtigt war, einen ihr zugegangenen Geldbetrag ein-
zubehalten, wenn der Grund der Zahlung durch ausschlieBliches
Verschulden der Behérden weggefallen ist. Die VA betont, dass
dem Beschwerdefiihrer im gesamten Verfahren keine wie immer
geartete Verschleppungsabsicht unterstellt werden konnte.

Die VA sah keinen Anlass, dem Beschwerdefiihrer eine férmli-
chen Antragstellung auf Ruckerstattung des von ihm zu Unrecht
einbezahlten Geldbetrages zu empfehlen, ist doch diese Bezah-
lung durch ein Verwaltungshandeln veranlasst worden, das - wie
oben dargelegt - einen nicht unbedeutenden Missstand in der
Verwaltung bildet.

Da es nach Auffassung der VA den Verwaltungsbehérden obliegt,
nachteilige Folgen aus einem derartigen Missstand von sich aus
so weit wie méglich zu beheben, wurde dem BMI empfohlen, die
Ruckzahlung dieses zu Unrecht einbehaltenen Betrages zu ver-
anlassen.

Dieser Empfehlung kam der BMI nur zu einem Teil nach. Er hielt
die oben dargestellte urspringliche Rechtsansicht betreffend die
Anwendbarkeit von Bestimmungen des Allgemeinen Burgerlichen
Gesetzbuches nicht weiter aufrecht, betonte jedoch, dass die (un-
zweifelhaft eingetretene) Vollstreckungsverjahrung sich nur auf
den nach Verjahrungseintritt einbezahlten Strafbetrag, nicht je-
doch auf die Verfahrenskosten beziehe.

Daraufhin wurde die Rlckzahlung des Strafbetrages an den
Beschwerdeflihrer in die Wege geleitet.

Die VA hat denjenigen Teil des Prufvorganges, der den organi-
satorischen Bereich des UVS betroffen hat, in ihrem an den Wie-
ner Landtag erstatteten Tatigkeitsbericht (22. Bericht fir das
Berichtsjahr 2000) unter 4.1 dargestellt.
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8 Bundesminister fur Justiz

8.1 Geschéftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

8.1.1 Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden dem Ressort des Bundesministers fir
Justiz 596 Beschwerden und sonstige Eingaben zugeordnet. Die-
se Zahl bedeutet gegeniiber dem Vorjahr eine Steigerung von ca.
18 %. In dieser Anfallszahl sind auch viele Ersuchen um Rechts-
auskunft in privat- und strafrechtlichen Angelegenheiten sowie
Beschwerden uber richterliche Entscheidungen und Ersuchen um
Unterstitzung in anhangigen Gerichtsverfahren enthalten. In allen
Fallen, in welchen sich die VA fur unzustandig erklaren muss, ist
sie bemlht, neben dem Hinweis auf die flur Rechtsberatungen
zustandigen Stellen auch einfache Rechtsaufklarungen zu geben.

8.1.2 Verfahrensdauer

Ein groBer Teil jener Beschwerden fur deren Behandlung die VA
zustandig ist, betraf wieder die lange Dauer von Gerichtsverfahren
sowie Verzégerungen bei der Ausfertigung und Zustellung von
Gerichtsentscheidungen. Als Ursache daflir wurden gegenuber
der VA wie bisher die Notwendigkeit der Einholung von Sachver-
standigengutachten, Uberlastung bzw. Krankenstinde einzelner
Richter sowie Richterwechsel bzw. personelle Engpasse angege-
ben.

Bei der Prafung der Beschwerden Uber Verfahrensverzégerungen
musste die VA immer wieder feststellen, dass Akte iber mehrere
Monate vom zustandigen Richter nicht bearbeitet wurden. Fur
diese Verfahrensstillstiande von (in Extremféllen) bis zu acht Mo-
naten Dauer, konnten gegenuber der VA nur unzureichende oder
gar keine Begriindungen gegeben werden. In der Regel war die
Setzung dienstaufsichtsbehérdlicher MaBnahmen die Folge (405-
J/00, VA 415-J/00, 16-J/01, 58-J/01, 63-J/01, 145-J/01).

In einem Verfahren wegen Aufteilung des ehelichen Gebrauchs-
vermogens kam es nicht nur in erster Instanz beim zustandigen
Bezirksgericht Steyr zu bemerkenswerten Verfahrensstillstanden,
auch das Landesgericht Steyr als Rekursgericht benétigte zu sei-
ner Entscheidung einen Zeitraum von uber 14 Monaten, fur den
gegenuber der VA keinerlei Begrindung genannt wurde. In einem
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anderen Aufteilungsverfahren benétigte das zusténdige Landes-
gericht Innsbruck als Rekursgericht fur seine Entscheidung
ebenfalls einen Zeitraum von fast acht Monaten, wobei auch in
diesem Fall eine Begriindung dafur der gegenuber der VA erstat-
teten Stellungnahme nicht zu entnehmen war (VA 349-J/00, 47-
J/01).

In zwei Prifungsverfahren wegen Beschwerden einerseits (iber  Unbegriindete Verfah-
die lange Dauer eines Pflegschaftsverfahrens des Bezirksgerich- ~ renstillstande, Miss-

tes Neulengbach in der Entscheidung iiber einen Obsorgeantrag, ~ Standsfeststellungen
andererseits Uber die lange Dauer eines Verfahrens des Landes-

gerichtes Korneuburg nach Einbringung einer Pflichtteilsklage

musste die VA in beiden Fallen gravierende einander gleichende

Versdumnisse der zustandigen Gerichte feststellen.

Im von der Einbringung des Antrages bis zur Entscheidung dar-
Uber zwei Jahre dauernden Verfahren des Bezirksgerichtes Neu-
lengbach kam es zu unbegriindeten Verfahrensstillstinden von
einmal Gber acht Monaten und sodann von 5 2 Monaten.

Im von der Einbringung der Klage bis zum Zeitpunkt des Pru-
fungsverfahrens der VA bereits fast 2 %2 Jahre dauernden Verfah-
ren des Landesgerichtes Korneuburg kam es zu unbegriindeten
Vertahrensstillstdnden von einmal Uber sechs Monaten und so-
dann von sieben Monaten.

Die VA hat sowohl in der langen Dauer des Verfahrens des Be-
zirksgerichtes Neulengbach als auch in der langen Dauer des
Verfahrens des Landesgerichtes Korneuburg einen Missstand im
Bereich der Verwaltung iS des Art. 148a B-VG festgestelit.

In beiden Fallen wurden auf Grund des Einschreitens und der
Feststellungen der VA dienstaufsichtsbehdrdliche Maf3nahmen
gegen die zustandigen Richter gesetzt (VA 459-J/00, 480-J/00).

Im Prufungsverfahren zu einer Beschwerde Uber die lange Dauer  Pflegschafts-Unterhalts-
eines Verfahrens des Bezirksgerichtes Donaustadt nach dem An-  herabsetzung, Verfah-
trag des Kindesvaters auf Herabsetzung von Unterhaltszahlungen ;(:grs\ztslfl:essttas';:;lm:zs-
musste die VA ebenfalls eine bemerkenswerte Verfahrensverzg-

gerung feststellen. Im von der Einbringung des Antrages bis zur

erfolgten Entscheidung darliber Gber 15 Monate dauernden Ge-

richtsverfahren kam es — obwohl die Angelegenheit bereits im

Oktober 2000 entscheidungsreif war — zu einer Verzégerung bis

zur endlichen Entscheidung im Oktober 2001 von einem Jahr. In

diesem langen Zeitraum wurden praktisch keine Verfahrens-

schritte gesetzt, sondern lediglich in Abstanden von finf bis sie-

ben Monaten Nachforschungen liber das Einkommen des Unter-

haltspflichtigen eingeholt, die sich im Nachhinein auch noch als

vollig unnétig zur Entscheidungsfindung heraussteliten.
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Die VA hat daher in der langen Dauer eines Verfahrens des Be-
zirksgerichtes Donaustadt einen Missstand im Bereich der Ver-
waltung iS des Art. 148a B-VG festgestellt (VA 341-J/01).

Im Prafungsverfahren zu einer Beschwerde (ber die Dauer eines
Verlassenschaftsverfahrens des Bezirksgerichtes Montafon
musste die VA gravierende Saumigkeiten sowohl des vom Gericht
beauftragten Gerichtskommissars als auch des Bezirksgerichtes
Montafon selbst feststellen.

In diesem seit dem Mai 1997 anhéngigen Verfahren - beendet
erst im September 2001 mit Einantwortung - kam es beim vom
Gericht beauftragten Gerichtskommissar zu faktischen Verfah-
rensstillstdnden von jeweils mehreren Monaten, wobei zwei Ver-
fahrensstillstinde von je sieben Monaten besonders herauszu-
streichen sind. Darlber hinaus urgierte der Gerichtskommissar
ein von ihm in Auftrag gegebenes Sachverstandigengutachten
tberhaupt erst nach acht Monaten.

Eine Urgenz des Bezirksgerichtes Montafon beim Gerichtskom-
missar wahrend der gesamten Verfahrensdauer in der ersten
Phase des Verfahrens von Mai 1997 bis Mai 2000 erfolgte nicht.

Im Juni 2000 setzte das Bezirksgericht Montafon dem Gerichts-
kommissar eine Erledigungsfrist von drei Monaten, deren Einhal-
tung jedoch nicht Gberprift wurde, wodurch es zu einem der bei-
den oben erwahnten Verfahrensstilistande von sieben Monaten
kam. Die erste telefonische Urgenz des zustandigen Richters beim
Gerichtskommissér erfolgte erste im Janner 2001, also vier Mo-
nate nach dem Ende der gesetzten Erledigungsfrist von drei Mo-
naten.

Die VA halt die Dauer eines gerichtlichen Verlassenschaftsverfah-
rens von uber vier Jahren - verursacht durch die ausgefihrten
Umstande - insgesamt als absolut unzumutbar fur die betroffenen
Erben, die ihrerseits bereits seit dem Jahr 1999 mehrmals und
offenbar vergeblich sowohl beim Gerichtskommissar als auch
beim zustéandigen Bezirksgericht Montafon die Erledigung urgiert
haben. Die VA hat daher in der langen Dauer dieses gerichtlichen
Verlassenschaftsverfahrens einen Missstand im Bereich der
Verwaltung iS des Art. 148a B-VG festgestellt (VA 116-J/01).

Schon im 17. Bericht an den Nationalrat - auf S. 311 -, im
19. Bericht - auf S. 156 -, im 23. Bericht - auf S. 77 ff - sowie im
24. Bericht - auf S. 83 - wurde der Fall von zwei bereits seit 1989
dauernden Strafverfahren wegen des Vergehens der vorsatzlichen
Beeintrachtigung der Umwelt und des Verbrechens des schweren
gewerbsmaBigen Betruges betreffend die Sondermilldeponie
Bachmanning bzw. eine Neumarkter Lederfabrik erwahnt. In zwei
bisher amtswegigen Prufungsverfahren hat die VA mehrfach Ver-
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zbgerungen des Verfahrens festgestellt und Beanstandungen
ausgesprochen.

Einer der Hauptangeklagten ist nach jahrelanger Verhandlungs-
unfahigkeit in der Zwischenzeit verstorben, weshalb das Strafver-
fahren wegen der Umweltdelikte und wegen schweren Betruges
gegen ihn eingestellt wurde.

Das Strafverfahren gegen den zweiten Hauptangeklagten wegen
der Umweltdelikte ist immer noch anhangig. Zuletzt war die
Hauptverhandlung fir den 23. Janner 2002 anberaumt.

Der dritte Hauptangeklagte konnte bisher lediglich wegen des
Vergehens der versuchten Bestimmung zur falschen Beweisaus-
sage vor Gericht rechtskraftig verurteilt werden. Seine Verurtei-
lung wegen schweren gewerbsméafBigen Betruges wurde vom
Obersten Gerichtshof (OGH) am 9. Janner 2001 aufgehoben und
die Sache zur neuerlichen Verhandlung und Entscheidung an das
Landesgericht Wels zuruckverwiesen. Die Einholung des vom
OGH fiur eine endglltige Entscheidung erforderlich erachteten
Gutachtens ,zur Frage der Einstellung der Ledermessmaschinen®
scheiterte daran, dass nicht nur in Osterreich, sondern auch in der
Bundesrepublik Deutschland kein geeigneter Sachverstandiger
gefunden werden konnte, der sich flr in der Lage erklart hatte, die
erforderlichen Begutachtungen vorzunehmen. Das Verfahren ge-
gen diesen Angeklagten wurde daher hinsichtlich des Betrugs-
komplexes in der Zwischenzeit eingestellt. Diesbezlglich stellt die
VA weitere Erhebungen an. Im anderen, wegen des Umweltkom-
plexes anhangigen Verfahren wurden die geplanten Hauptver-
handlungen im Hinblick auf eine Herzoperation des Angeklagten
abgesetzt. Ein neuer Hauptverhandlungstermin steht noch nicht
fest.

Die VA beurteilt die bisherige Verfahrensdauer von nunmehr fast
13 Jahren in den oben genannten Fallen als fur die Rechtssicher-
heit inakzeptabel und aus der Sicht der betrotfenen Beschwerde-
fuhrer auch als grundrechtswidrig. Der in &hnlich gelagerten Fallen
gewonnene Eindruck, dass bei umfangreicherem und komplizier-
tem Sachverhalt, gepaart mit der Ausschoépfung aller zur Verfi-
gung stehenden Mittel zur Verteidigung entsprechend finanzstar-
ker Angeklagter, die zur Strafverfolgung bestimmten Gerichtsin-
stitutionen ohnméchtig erscheinen, bestétigt sich jedoch auch hier.
Es gehért nach Meinung der VA auch zu den Aufgaben eines
Strafrichters, offenbar in Verschleppungsabsicht gestellte Antrage
von Verteidigern zuriickzuweisen bzw. ist es Aufgabe der Staats-
anwaltschaft, solchen Antragen in gehdriger Weise zu widerspre-
chen. Nur eine solche Vorgangsweise entspricht dem durch Art. 6
Abs. 1 MRK garantierten Anspruch auf Erledigung "innerhalb einer
angemessenen Frist". Die VA halt die Angelegenheit weiter in Evi-
denz (VA 5-4/98).
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Der Umstand, dass nach Schluss der Verhandlung die Ausferti-
gung bzw. Zustellung der Gerichtsentscheidung einen unzumutba-
ren Zeitraum in Anspruch nimmt, gibt ebenfalls wiederholt Aniass
fur Beschwerden. Trotz der zwingenden Bestimmungen des § 415
Zivilprozessordnung (ZPO) bzw. des § 270 Abs. 1 Strafprozess-
ordnung (StPO), wonach jedes Urteil binnen vier Wochen nach
Schluss der Verhandlung bzw. vom Tage der Verkindung schrift-
lich abzufassen bzw. auszufertigen ist, kommt es immer wieder zu
erheblichen Uberschreitungen dieser Frist von bis zu einem hal-
ben Jahr. Sofern iberhaupt eine Begrundung dafur gegeben wer-
den konnte — wurde gegeniiber der VA die starke Arbeitsbela-
stung der jeweils zustandigen Richter angefihrt (VA 19-J/01, 53-
J/01, 288-J/01, 465-J/01).

8.1.3 Mangelnde Sorgfalt der Gerichte

Im Berichtszeitraum mussten von der VA Irrtimer bei der Zustel-
lung von Gerichtsentscheidungen festgestellt werden. In einem
Fall verfuigte der flr die Sache zustandige Rechtspfleger zwar die
Zustellung eines Beschlusses an beide ausgewiesenen Parteien-
vertreter, jedoch wurde der Akt aus einem Versehen der Leiterin
der zustandigen Gerichtsabteilung abgelegt, ohne dass zuvor die
Zustellungen erfolgt waren. In einem anderen Fall wurde das Ur-
teil an einen Rechtsvertreter zugestellt, zu welchem zum Zeitpunkt
des Schlusses der Verhandlung langst kein Vollmachtsverhéltnis
mehr aufrecht war. Im dritten Fall hatte der zustdndige Richter
zwar mit Endverfugung die Zustellung einer Rechtsmittelentschei-
dung an den Verteidiger sowie die Zustellung eines Formulars
Uber die bedingte Strafnachsicht an den Verurteilten veranlasst,
jedoch ist eine derartige Abfertigung aus Versehen der beauf-
tragten Kanzleibediensteten nicht erfolgt. In allen drei Féllen
konnten die Irrtimer behoben werden und es wurden, soweit
Fehileistungen einzelner Gerichtsbediensteter vorlagen, entspre-
chende dienstaufsichtsbehodrdliche MafBnahmen gesetzt (VA 62-
J/01, 75-J701, 272-J/01).

In einem amtswegigen Prifungsverfahren war die VA mit einem
besonders gravierenden Fall mangeinder Sorgfalt bei Gericht
befasst.

Gemal § 181 Abs. 1 Strafprozessordnung (StPO) sind Be-
schlisse auf Verhdangung oder Fortsetzung der Untersuchungs-
haft langstens fur einen bestimmten Zeitraum wirksam (Haftfrist),
der Ablauftag ist im Beschiuss anzufiihren. Vor Ablauf der Haft-
frist ist eine Haftverhandiung durchzufihren oder der Beschul-
digte zu enthaften.
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In einem Verfahren des Landesgerichtes fir Strafsachen Graz  Entlassung eines des
kam es zu einer Versaumung der im § 181 StPO normierten Haft-  Mordes Verdichtigen
frist, weshalb ein wegen des Verbrechens des Mordes Verdéachti- ::f:gf:’f:r:taumung
ger aus der Untersuchungshaft entlassen werden musste.

Die VA stellte fest, dass der Leiter der zustandigen Gerichtsabtei-
lung vor Antritt seines bis 24. August 2001 dauernden Erholungs-
urlaubes dem Verretungsrichter keine Mitteilung davon machte,
dass die letzte Haftverlangerung im bezughabenden Akt (nur) bis
20. August 2001 beschlossen worden war. Als dem Vertretungs-
richter der Akt (mit einem Erganzungsantrag der Staatsanwalt-
schaft) — noch rechtzeitig — vorgelegt wurde, lie3 er den Akt als
»nicht dringend” auf den Tisch des im Uraub befindlichen zustan-
digen Richters legen. Das nahe Ende der Haftfrist und damit de-
ren notwendige Verlangerung Ubersah er, woraufhin es zu den in
der breiten Offentlichkeit bekannt gewordenen Folgen kam.

Die Ubergabe und Ubernahme der Listen der Haftakten, die in je-
der der Untersuchungsrichterabteilungen gefiihrt werden, war of-
fenbar auch allgemein nicht Ublich und wurde vom Prasidenten
des Landesgerichtes fir Stratsachen Graz erst nach Eintritt des
daraus resultierenden Schadens fur das Ansehen der Justiz an-
geordnet.

Bei Beurteilung der gegenstandlichen Angelegenheit vertrat der  Fehlverhalten zweier
Prasident des Oberlandesgerichtes Graz als zustdndige Dienst-  Richter, jedoch Setzung
aufsichtsbehérde die Meinung, dass den Vertretungsrichter der :::f"z'::ar:r:f‘a‘g:ae:'
Vorwurf treffe, seine Vertretungstatigkeit nicht mit der erforderli- 4o, beide?‘ J

chen Sorgfalt ausgeubt zu haben, weshalb gegen ihn Diszipli-

naranzeige an den Vorsitzenden des Disziplinargerichtes beim

Oberlandesgericht Wien erstattet wurde. Das Fehlverhalten des

eigentlich zustandigen Richters wurde von der Dienstaufsichtsbe-

hérde noch als leicht fahrlassig und fur disziplindre MaBnahmen

nicht ausreichend gewertet. Dieser Meinung tritt die VA nicht bei.

Der zustandige Richter verantwortete sich sinngemafn mit der ge-
genwértigen Situation nach einer Systemumstellung im Landesge-
richt fur Strafsachen Graz seit dem 1. Juli 2001 und den damit
verbundenen Anfangsschwierigkeiten, grof3en Organisationspro-
blemen und Uberforderung sowie Uberlastung der Kanzleibeam-
ten, wofiir nach Beurteilung der VA der fur die Betriebsorganisati-
on zustandige Prasident des Landesgerichtes fur Strafsachen
Graz die Verantwortung zu tragen hat. Nach Meinung des zustan-
digen Richters sei dieses Organisationsproblem ein Mitgrund dafur
gewesen, dass es zum Ubersehen der gegensténdlichen Haftfrist
kommen konnte. Samtliche Untersuchungsrichter hatten bereits
vor Einfihrung der GroBkanzlei und auch danach auf diese Pro-
blematik hingewiesen.
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Umso unverstandlicher erscheint der VA der Umstand, dass der
zustandige Richter es in Kenntnis der beschriebenen Probleme
unterlassen hat, sich vor Antritt seines Urlaubes durch entspre-
chende Kontaktaufnahme mit seinem Vertreter und konkrete Wei-
sungen an die Kanzlei zu vergewissern, dass gegebenenfalls die
Verlangerung der Haftfrist sichergestellt ist. Die VA kann der Be-
urteilung, wonach dieses Fehlverhalten noch als leicht fahrlassig
zu werten sei und disziplindre MaBnahmen nicht rechtfertigen
wirde, nicht folgen und hat diesbezuglich ausdriicklich eine Be-
anstandung ausgesprochen und dies dem Bundesminister fir
Justiz zur Kenntnis gebracht (VA 522-J/01).

Ein pensionierter Justizwachebeamter gab im Marz 2001 gegen-
uber der VA an, dass ihm auch nach seiner Versetzung in den
Ruhestand die weitere Benutzung der von ihm und seiner Ehefrau
bewohnten Naturalwohnung gestattet worden war.

Seit der Neufestsetzung seiner Miete durch das Bundesministeri-
um flr Justiz werde zwar von seinem Konto eine erhéhte Miete
abgebucht, jedoch werde gleichzeitig immer noch der urspringli-
che Betrag von ATS 716,-- eingehoben, den er vor seiner Ruhe-
standsversetzung bezahlt habe.

Im daraufhin durchgefihrten Prufungsverfahren der VA wurde
festgestellt, dass anlasslich einer automationsunterstiitzten Um-
stellung der Einhebung von Miete und Nebengebuhren fir Dienst-
und Naturalwohnungen beim Bundespensionsamt irrtimlich keine
Einstellung der seinerzeitigen Vergutung von ATS 716,-- erfolgt
war. Dadurch kam es im vorliegenden Fall zu einer Doppelver-
rechnung tuber mehrere Jahre.

Als Ergebnis des Einschreitens der VA wurde der Fehler erkannt
und dem Beschwerdefihrer immerhin ein Betrag von ATS
28.640,-- zuruck erstattet. Der Beschwerde wurde von der VA Be-
rechtigung zuerkannt (VA 112-J/01).

In ihrem 23. Bericht an den Nationalrat hat die VA auf S. 79 ff
und im 24. Bericht auf S. 85, ausgehend von einem Fall der dis-
kriminierenden Bezeichnung "arbeitslos" im Adressfeld des Emp-
fangers auf einer Benachrichtigung der Staatsanwaltschaft St.
Pélten die Ankundigung selektiver Datenbehandlung durch das
Projekt "Redesign" geschildert und die Beobachtung des weiteren
Fortganges dieses Projektes angekundigt.

In seiner Stellungnahme vom 25. Oktober 2001 teilte der Bun-
desminister fur Justiz mit, dass inzwischen fir das Strafverfahren
sowohl bei den Gerichten als auch bei den Staatsanwaltschaften
die so genannte VJ (Verfahrensautomation Justiz - Redesign) im
Echtbetrieb zur Verfligung steht. Wie fur alle anderen derzeit in
der VJ-Redesign schon laufenden Verfahren (Verlassenschafts-
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verfahren und Verfahren in Geblhrenangelegenheiten) ist es
nunmehr moglich, zusétzliche neben dem Namen des jeweiligen
Verfahrensbeteiligten erfasste Merkmale (wie Geburtsdatum und
Berufsbezeichnung) durch Markierungen in das Adressfeid der
zentralen Ausdrucke miteinzubeziehen bzw. dort nicht aufscheinen
zu lassen. Im Zuge der laufend durchgefuhrten Schulungen zum
Projekt Redesign wird auch auf die technische Handhabe, persén-
liche Angaben im Adressfeld entweder nicht mehr aufscheinen zu
lassen oder einzubeziehen, hingewiesen (VA 370-J/98).

8.14 Tatigkeit der Staatsanwaltschaften

Haufiger Gegenstand von Beschwerden bei der VA dber die Ta-
tigkeit der Staatsanwaltschaften ist die Zurtucklegung von Strafan-
zeigen. Im langjahrigen Durchschnitt erweist sich in den meisten
Prifungsverfahren der VA die rechtliche Beurteilung der Staats-
anwaltschaften als richtig. Trotzdem musste in Einzelféllen fest-
gestellt werden, dass die Einstellungsbegriindung einer naheren
Uberpriifung nicht standhélt. In einem speziellen bei der VA in
Beschwerde gezogenen Fall wurde zu drei Anzeigezurucklegun-
gen der Staatsanwaltschaft Wien infolge des Einschreitens der
VA das Strafverfahren formlos fortgesetzt (VA 107-J/01).

In einem Prifungsverfahren musste festgestellt werden, dass
zwei Eingaben der spateren Beschwerdefihrerin vom 13. Sep-
tember 1999, eingelangt bei der Staatsanwaltschaft Wien am
14. September 1999 und vom 29. Oktober 1999, eingelangt bei
der Staatsanwaltschaft Wien am 3. November 1999, zu keinen
nachvollziehbaren Veranlassungen der Staatsanwaltschaft gefihrt
haben. Erst ein Schreiben der Beschwerdeflhrerin vom 23. Juni
2000 wurde von der Staatsanwaltschaft zum Anlass genommen,
tatig zu werden.

Der Beschwerde wurde im Hinblick auf die Nichtbearbeitung von
Anzeigen in einem Zeitraum von etwa acht Monaten durch die
Staatsanwaltschaft Wien Berechtigung zuerkannt. Die VA halt die
dafur gegebene Begrindung, wonach die Verzogerung auf Grund
Uberdurchschnittlicher Arbeitsbelastung und infolge eines langeren
Krankenstandes des zustandigen Referenten eingetreten sei, fir
nicht befriedigend. Bei einem langeren Ausfall sind seitens der
Dienstbehérde entsprechende Vorkehrungen zu treffen, um derar-
tige Verfahrensverzégerungen von vornherein zu vermeiden (VA
172-J/01).

Immer wieder muss die VA anhand von Formularen, die an Be-
schwerdefuhrer ergangen sind, feststellen, dass in Benachrichti-
gungen der Staatsanwaltschaften von der Zurucklegung von
Strafanzeigen, aber auch in Ladungen von Gerichten, die in ande-
ren Strafsachen ergehen, lediglich Gesetzesparagraphen ohne
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textliche Erlauterung angeflhrt sind, aus denen fiir den Laien
nicht ersichtlich ist, um welchen Verfahrensgegenstand es sich
eigentlich handelt.

In diesem Zusammenhang sind die Bestimmungen des § 173 Abs.
2 sowie im bezirksgerichtlichen Verfahren des § 454 StPO zu er-
wahnen, wonach die Ladung des Beschuldigten unter anderem
den Namen des Vorgeladenen und "die allgemeine Bezeichnung
des Gegenstandes der Untersuchung® bzw. "die wesentlichen Tat-
sachen der dem Beschuldigten zur Last gelegten strafbaren
Handlung, zu enthalten hat. Die blof3e Anfuhrung von Paragra-
phen oder die Verweisung darauf entspricht jedenfalls nicht den
Erfordernissen des Gesetzes.

Ausgehend davon hat der Bundesminister fur Justiz bereits in
mehreren Erldssen und Rundschreiben darauf hingewiesen, dass
es auch in allen anderen Fallen, in denen aus Anlass einer Straftat
erstmals an Privatpersonen (Verdachtige, Beschuldigte, gesetzli-
che Vertreter, Zeugen, Geschadigte, Privatbeteiligte, Privatankla-
ger etc.) herangetreten wird, in der Regel zum Verstandnis des
Schriftstiickes erforderlich sein wird, die strafbare Handlung an-
ders als lediglich durch die Anfihrung des entsprechenden Para-
graphen zu bezeichnen.

Nichtsdestoweniger gelangen der VA regelmafig Verstandigun-
gen bzw. Ladungen zur Kenntnis, in welchen den dargelegten
Vorschriften und Erfordernissen nicht entsprochen wird. Die VA
erwartet daher vom Bundesminister fur Justiz, in seinem Ressort
neuerlich auf die angefiuhrte Problematik hinzuweisen und die
strikte Beobachtung seiner Anordnungen einzufordern.

8.1.5 Haftlingsbeschwerden

Wegen der Besonderheit der Lebensumstande, in denen sich
Strafgefangene befinden, soll hier berichtet werden, dass die An-
zahl dieser Beschwerden gegenlber dem vorigen Berichtszeit-
raum spurbar zurickgegangen ist (von 53 auf 39). Es hat sich
weiters gezeigt, dass die Anzahl der Beschwerdeflhrer in diesem
Bereich zwar abnimmt, der Umfang der Aktenbewegungen jedoch
auf Grund oftmaliger Mehrfachmitteilungen erheblich angestiegen
ist. Die weitaus grof3te Zahl der Eingaben von Strafgefangenen
betraf allerdings nicht der volksanwaltschaftlichen Kontrolle unter-
liegende Bereiche (Gerichte, Angehdrige, etc.). Der Anteil der ge-
gen konkrete VollzugsmalBnahmen gerichteten Beschwerden ist

gering.
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8.1.6 Erhebungsbericht des sachzustandigen
Volksanwaltes uber das Ergebnis der
amtswegigen Prifung betreffend
die 5 Todesfille in der Justizanstalt Stein
in den Monaten Mai bis Juli 2001

Auf Grund zahlreicher Medienberichte iber angebliche Missstande
in der Justizanstalt Stein fuhrte der fur Justizverwaltung sachzu-
standige Volksanwalt am 19.7.2001 eine ganztéagige Visite dieser
Vollzugsanstalt durch. Bereits am 16.7.2001 war dem Bundesmi-
nister fir Justiz die Prafung angeklndigt und ein Fragenkatalog
Ubermittelt worden. Die Schwerpunkte der Untersuchung bildeten
der Betreuungsstandard fur die Haftlinge, die Todesfalle innerhalb
der Vollzugsanstalt in letzter Zeit, behauptete “Folterungen” durch
Spezialeinrichtungen und das zahlenmaBige bzw. klimatische
Verhéltnis zwischen Aufsichtspersonal und Haftlingen.

Im Zuge des durchgefihrten Lokalaugenscheines in der Justizan-
stalt Stein wurden Befragungen des Anstaltsleiters, des Leiters
des arztlichen Dienstes, des Anstaltspsychiaters, der Vertreter des
Dienststellenausschusses (Personalvertretung) und der Vertreter
des Bundesministeriums fur Justiz (stellvertretender Leiter der
Sektion V und Leiter der Abteilung V/1) vorgenommen. Dem sach-
zustandigen Volksanwalt wurde durch die Anstaltsleitung in samt-
liche bezughabende Akten nach Wunsch Einsicht gewéhrt und es
wurden Unterlagen durch die Anstaltsleitung der Justizanstalt
Stein wie auch durch das Bundesministerium fir Justiz in Kopie
ausgehandigt. Wahrend des Rundganges bot sich die Gelegenheit
mit weiteren Beamten des Wachpersonals sowie mit Haftlingen
problembezogene Themen zu besprechen.

Zur Betreuung der Haftlinge stehen sowohl bedienstete praktische
Arzte als auch werkvertraglich tatige Facharzte (fur Radiologie,
Urologie, Dermatologie, Hals - Nasen und Ohrenkrankheiten, Or-
thopéadie, Unfallchirurgie, Lungenkrankheiten sowie Zahn - Mund
und Kieferheilkunde) zur Verfugung. Die Pflegerinnen in der an-
staltsinternen Krankenabteilung sind jeweils halbtagig beschaftigt.
Der Bereich der Psychiatrie wird von voll- bzw. teilzeitbeschaftig-
ten Psychiatern betreut (Drogenfreizone und Substitution), wobei
eine mit einer Teilzeitkraft zu besetzende Stelle noch zur Verfi-
gung steht. Auch im Psychologiebereich kénnte ein halber Ar-
beitsplatz noch besetzt werden. Ein Teil der Arbeitsplatze im So-
zialen Dienst der Justizanstalt Stein ist derzeit nicht besetzt. Der
Seelsorgedienst wird von rdmisch-katholischem, evangelischen
und islamischem Betreuungspersonal wahrgenommen.

Angesichts der Haftlingszahl wurde festgestellt, dass die Beset-
zung im Betreuungsbereich als noch ausreichend erachtet wird.
Dennoch regte der sachzustdndige Volksanwalt gegeniiber dem
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Bundesminister fur Justiz eine Nachbesetzung der freien Arbeits-
platze beim Psychologischen bzw. Sozialen Dienst an.

Durch die infolge der europaweiten Migration veranderten Haft-
lingsstruktur ergibt sich eine umfassende Aufgabenstellung des
Strafvollzugs auch in der psychologischen und psychiatrischen
Versorgung. Dies ist vor allem dann der Fall, wenn stabilisierte
Haftlinge ohne Hinweis auf Suizidgefahrdung aus der Psychiatrie
in die Vollzugsanstalt riickiberstellt werden. Die drei aktuellen
Selbstmorde betreffen zwei psychisch kranke Patienten die in der
Niederésterreichischen Landesnervenklinik Mauer-Ohling stabili-
siert wurden und 10 bzw. 11 Tage nach ihrer Rickuberstellung
Selbstmord begangen haben. Der dritte Fall betraf einen Haftling
der alkoholkrank war, an Medikamentensucht litt und schwere
Drogen genommen hat (polytoxycoman). Dieser hat sich zur Ent-
zugsbehandlung in die Justizanstalt Stein Uberstellen lassen und
war dem bevorstehenden Entzug offenbar nicht gewachsen. Nach
facharztlicher Auskunft sind viele Selbstmorde so genannte Bi-
lanzselbstmorde: Das Leben des Haftlings erscheint ihm ohne je-
de Zukunftsperspektive.

Bereits vor den prifungsgegenstandlichen Ereignissen hat das
Bundesministerium mit Erlass (52201/20-V.5/2000) vom 27.7.
2000 samtliche Justizanstalten angewiesen, selbstmordgefahrde-
ten Haftlingen besondere Aufmerksamkeit zuzuwenden. Ein Ver-
sto3 gegen diese allgemein gehaltene Verfligung konnte in den
Anlassféallen nicht festgestellt werden, weil bei keinem der betrof-
fenen Haftlinge eine erkennbare Selbstmordprognose vorlag.

Ein Verdacht dahingehend, dass selbstmordgefahrdete Haftlinge
keine ausreichende Betreuung erhalten, ergab sich nicht. Eine
lickenlose Uberwachung jedes einzelnen Haftlings — auBerhalb
der Absonderungszellen - ist weder in den Bestimmungen des
Strafvollzugsgesetzes vorgesehen noch technisch mdéglich und
ware daruber hinaus auch menschenrechtlich problematisch (Art.8
EMRK). Die Zahl der Suizidfalle in der Justizanstalt Stein im Jahr
2001 ist im Vergleich zu den Vorjahren (3 im Jahre 2000, 1 im
Jahre 1999, 0 im Jahre 1998, 1 im Jahre 1997, 2 im Jahre 1996)
nicht unverhaltnismanig.

Der Raum, in dem der Haftling K. verstorben ist, befindet sich in
der Krankenabteilung der Anstalt und hat die GréBBe einer norma-
len Haftzelle. In diesem Raum steht ein Spitalsbett mit Gurten zur
Fixierung des Héaftlings. Derartige Gurte sind in gleicher Weise als
medizinische Gerate auch in 6ffentlichen Krankenanstalten in
Verwendung. Der Fall K. ist erst der zweite Fall, bei dem die Fixie-
rung auf dem Spitalsbett angeordnet wurde (die erste Fixierung
wurde vor drei Jahren anlasslich des Hungerstreiks eines arabi-
schen Terroristen angeordnet). Flr die Fixierung von Haftlingen
besteht ansonsten in der Justizanstalt Stein kein Bedarf, weil in
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der Krankenanstalt Mauer eine forensische Abteilung eingerichtet
ist, wohin Haftlinge im Bedarfsfalle Gberstellt werden kénnen.

Bei der so genannten "Saunazelle” handelt es sich um eine Ab-
sonderungszelle, die mit einer FuBBbodenheizung ausgestattet ist.
Heizkérper sind in dieser Zelle aus Sicherheitsgrinden nicht vor-
handen. Die deshalb erforderliche FuBBbodenheizung kann nach
dem vorgelegten technischen Gutachten vom 25. Juni 2001 selbst
bei Hochstbetriebsstufe nur eine maximale Bodentemperatur von
34°C sowie eine Raumtemperatur bis 29°C erreichen. Beim Lo-
kalaugenschein wurden eine Bodentemperatur von 29°C und eine
Raumtemperatur von 27°C gemessen. Im Ubrigen ist diese Ab-
sonderungszelle ein rechteckiger Raum in der GrdBe eines nor-
malen Haftraumes, verfagt Uber einen Wasserhahn mit Becken
(Druckknopf fir Kaltwasser), ein (italienisches) Boden-WC und ist
durch ein vergittertes Fenster im oberen Bereich der Frontwand,
welches von auBBen gekippt werden kann, bellftbar. Die Zelle ist
durch eine vergitterte Neonrdhre beleuchtet. Die Unterbringung in
dieser Zelle erfolgt unter arztlicher Aufsicht.

Die von den Medien kolportierten Foltervorwirfe erwiesen sich
durchwegs als unberechtigt. Verdachtsmomente hinsichtlich der
Verletzung der Menschenwurde (Art.3 EMRK) waren nicht verifi-
zierbar. Dennoch wurde seitens des sachzustandigen Volksan-
waltes gegentiber dem Bundesminister far Justiz empfohlen, még-
lichst rasch die bereits vor Fertigstellung befindlichen modernen
Zellen fur derartige SondermaBnahmen zu verwenden. Weiters
wurde angeregt, eine Videokamera zu Beweiszwecken zum
Schutz von Haftlingen und Justizwachebeamten bei Absonde-
rungsmafnahmen zu installieren.

In der Justizanstalt Stein wurden zum Prufzeitpunkt 656 Haftlinge
— davon 39 in AuBBenbetrieben (Oberfucha, Mautern, Meidling im
Tal) — angehalten. Das sind ungefahr 10 % der bundesweit ange-
haltenen Héftlinge. Die Zusammensetzung der Haftlinge unterlag
in den letzten 10 Jahren einem dramatischen Wandel. Waren fru-
her bei einem Rest von 75 % einfach zu fuhrenden Haftlingen nur
etwa 25 % auffallig (Fluchtgefahr, Drogenproblematik, psychische
Stérungen), so hat sich dieses Verhaltnis dergestalt verschoben,
dass derzeit ca. 78 % der Haftlinge mit besonderen Auffalligkeiten
(Drogenproblematik, psychische Stdérungen, MaBnahmenfélle,
Hepatitis- und Aidsfalle etc.) angehalten werden. Eine zusétzliche
Belastung fur die Justizwache entsteht durch den hohen Anteil von
angehaltenen und der deutschen Sprache weitgehend unkundigen
Auslandern (derzeit etwa 30 % der Haftlinge aus 60 verschiede-
nen Nationen, groBtenteils jedoch aus der Turkei und aus dem
ehemaligen Jugoslawien).

In der Anstalt ist derzeit ein maximales Plansoll von 315 Justizwa-
chebeamten vorgesehen. Davon sind 8 Planstellen vakant (Ka-
renz, Langzeitkrankenstande, Nachbesetzungsverbot). Ab Janner
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2002 werden jedoch bis zu 10 Beamte, allerdings vorerst infolge
Ausbildung nur bedingt einsetzbar sein. Von den vorhandenen Ju-
stizwachebeamten versieht mehr als die Halfte Tagesdienst. In
den 5 AuBenwachposten, der geschlossenen Abteilung im LKH
Krems und den 3 AuBenbetrieben sind 42 Beamte eingesetzt.

Das Zahlenverhéltnis zwischen Aufsichtspersonal und Haftlingen
erlaubt keine weiteren Reduktionen mehr, zumal bereits in den
letzten Jahre die Einsperrzeiten - besonders an den Wochenen-
den - durch Personalknappheit langer geworden sind. Der Pro-
zentsatz an schwierigen Haftlingen hat sich in den letzten Jahren
annahernd verdreifacht. Dazu kommen erhebliche Verstandi-
gungsprobleme mit auslandischen Héftlingen. Seitens des sach-
zustandigen Volksanwaltes wurde daher eine Aufstockung des
Justizwachepersonals in der Justizanstalt Stein empfohlen.

Nach Ansicht des sachzustandigen Volksanwaltes sind Schuldzu-
weisungen an das Aufsichtspersonal durch die Medien im Zu-
sammenhang mit den Todesféllen nicht gerechtfertigt. Offensicht-
lich wurden falsche Behauptungen — etwa aus dem Bereich eines
der Volksanwaltschaft und dem Bundesministerium fur Justiz be-
kannten Vereines — von einzelnen Medien ungepruft Ubernom-
men. Es wurde ausdricklich festgestellt, dass das nummerische
Verhaltnis zwischen Aufsichtspersonal und Haftlingen zwar be-
trachtlichen Einfluss auf die Atmosphare in der Justizanstalt Stein
hat, sich jedoch in keiner Weise kausal auf die untersuchungsge-
genstandlichen Todesféalle auswirkte.

Aus dem Ergebnis des ,Gesamtberichtes der vom Bundesminister
fur Justiz eingesetzten Expertenkommission zu Fragen des Straf-
und MaBnahmenvollzuges“ (Expertenbericht) kann festgestellt
werden, dass zahlreiche Ubereinstimmungen mit dem ,Erhe-
bungsbericht des sachzustandigen Volksanwaltes Mag. Ewald
Stadler Uber das Ergebnis der amtswegigen Prufung Uber die 5
Todesfalle in der Justizanstalt Stein in den Monaten Mai bis Juli
2001* (Erhebungsbericht) bestehen. Allerdings ist festzuhalten,
dass die beiden Berichte kaum miteinander vergleichbar sind.
Wahrend der Erhebungsbericht des sachzustandigen Volksan-
waltes sich ausschlieBlich auf die Justizanstalt Stein und die un-
tersuchungsgegenstandlichen Vorfélle bezieht, prasentiert sich der
Expertenbericht der Kommission als Gesamtbeurteilung aller
Osterreichischen Justizanstalten aus psychiatrischer bzw. psycho-
logischer Sicht. Thematische Bertuhrungen sind demzufolge nur
vereinzelt gegeben. Wo jedoch vergleichbare Themen behandelt
wurden, herrscht auffallige Ubereinstimmung in beiden Berichten.
Gegensatzliche Ansichten kamen hingegen in keinem einzigen
Punkt hervor.
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8.2 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

8.2.1 Heimvertragsgesetz

Die VA tritt weiterhin fur eine zlgige rechtliche Umsetzung eines
nach dem Vorbild des Konsumentenschutzgesetzes mit besonde-
ren Rechtsschutzgarantien ausgestalteten Bundes-Heimvertrags-
gesetzes ein. Wenn man den Grundsatz der Selbstbestimmung
alterer pflegebedurftiger oder behinderter Menschen ernst nimmt,
muss auch daflr Sorge getragen werden, dass durch auBerge-
richtliche Schlichtungsverfahren und die Mdglichkeit von Ver-
bandsklagen im Sinne des § 29 KSchG Interessenkonflikte geldst
werden kénnen. Keinesfalls soll auch nur ein Bewohner die unge-
rechtfertigte vorzeitige Vertragsauflésung befurchten mussen.

8.2.2 Sachwalterschaft

Aber auch auf dem Gebiet des Sachwalterrechtes besteht nach
Ansicht der VA Handlungsbedarf. Bei Einfihrung des Sachwalter-
schaftsgesetzes 1984 herrschte die Uberwiegende Meinung vor,
dass nur Fragen des Einkommens, des Eigentums und des son-
stigen Vermégens, der Wohn- und Urheberrechte u. dgl. sowie
deren Verwaltung in den Regelungsbereich von Sachwaltern fal-
len werden. An reine Persoénlichkeitsrechte, wie z.B. das Recht
auf freie Bestimmung des Aufenthalts (Pflegeplatz), der Medikati-
on und auf Bewegungsfreiheit wurde zun&chst nicht gedacht.

Erst nach Erlassung des Unterbringungsgesetzes wurde die
Grauzone hinsichtlich all jener Behinderten, die nicht unter das
Unterbringungsgesetz fallen, wahrgenommen. Die Bundeslander
haben zwar zum Teil Pflegeheimgesetze oder Verordnungen, die
Aspekte der Heimunterbringung regeln, erlassen; doch tragen ge-
rade diese Normen im Behindertenwesen der realen Notwendig-
keit nicht ausreichend Rechnung.

§ 282 ABGB normiert zwar schon jetzt, dass der Sachwalter einer
behinderten Person die erforderliche Personensorge sicherzu-
stellen hat. Mehr als 16 Jahre Sachwalterschaftsrecht haben aller-
dings gezeigt, dass dieser Gesetzesauftrag nicht ausreichend als
Verpflichtung aufgefasst wird.

Die Personensorge wird von Mitarbeitern der Sachwaltervereine,
die bekanntlich aber nur in der Lage sind, gerade etwas mehr als
10 % der Sachwalterschaften zu betreuen, &auBerst zufrieden
stellend ausgeubt. Problematisch wird es aber oftmals dann, wenn
die Pflegschaftsrichter gemaB § 281 Abs. 3 ABGB einen Rechts-
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anwalt oder Notar zum Sachwalter bestellen. Auf Grund der Ar-
beitsbelastung dieser Berufsstande ergibt sich oftmals das Pro-
blem, dass - abgesehen von der Regelung anstehender Rechts-
probleme — auch noch viel Zeit in die Uberwachung der Perso-
nensorge investiert werden sollte bzw. kaum Zeit zur Verfligung
steht, die Bewohner von Heimen oder Wohnplatzen in den Ein-
richtungen zu besuchen.

Die Erfahrungen aus der Praxis bestatigen, dass es gerade fir
diesen Personenkreis, der den Anforderungen der Gesellschaft
nicht oder nicht mehr im ausreichenden Mal3 gerecht werden
kann, ein Rechtsinstitut geben sollte, das im Vorfeld der Sach-
walterschaft liegt. Fir viele Menschen wirde eine begleitende Be-
treuung und Hilfestellung z.B. bei Behdérdenwegen oder z.B. auch
bei der Suche nach einem geeigneten Heim zur Bewaltigung ihrer
Probleme véllig ausreichen, ohne dass es einer Beschrankung ih-
rer Rechtsfahigkeit bedarf.

Im Pflegealltag geht es in der Regel nicht um komplizierte juristi-
sche Problemstellungen, die der Ldsung durch Rechtsexperten
harren, sondern um einfache Fragen, die in die eine oder andere
Richtung erst dann geldst werden kdnnen, wenn es ein klares
Konzept in Bezug auf die Rechtsstellung Behinderter und deren
Versorgungsstandard in Einrichtungen gibt.

Weitere Probleme stellen sich fir Eltern von besachwalteten Kin-
dern: Fur viele dieser Eltern stellt sich das Problem, auf welche
Weise fur ihre Kinder nach dem Tode der Eltern gesorgt werden
kann. Vielfach kommt es diesen Menschen darauf an, dahinge-
hend Verfigungen zu treffen, dass nach ihrem Tod vorhandenes
Vermégen ausschlieBlich fir die Betreuung des behinderten Kin-
des (Enkels) eingesetzt wird. Es besteht bei diesen Menschen
vielfach die Sorge, dass ein zu ihrem Tode vorhandener Vermé-
genswert ausschlie3lich zur Abdeckung allfalliger kiinftiger Forde-
rung von Sozialhilfetragern von einem Sachwalter verwaltet wird,
der seinerseits nur bereit ist, diese Mittel duBerst sparsam einzu-
setzen, wogegen bei den Angehdrigen der Wunsch besteht, dass
der Behinderte auch nach ihrem Ableben die bestmogliche Be-
treuung haben soll.

Es erhebt sich somit auch die Frage, ob die Eltern nicht das Recht
bekommen soliten — so sie es wilnschen — den (die) Sachwal-
ter(in) fur ihr Kind selbst auszusuchen (und dies bei Gericht zu
deponieren).

108

www.parlament.gv.at

Vorausbestimmung
eines Sachwalters
sollte erméglicht wer-
den



108 von 266

111-152 der Beilagen X X1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

9 Bundesminister fur Landesverteidigung

9.1 Geschéftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

9.1.1 Allgemeines

Das Beschwerdeaufkommen betreffend den Ressortbereich des
Bundesministers fur Landesverteidigung ist gegenuber dem Vor-
jahr nahezu unverandert geblieben (57 Félle). Wie bereits in den
Vorjahren, so bildeten auch im gegenstandlichen Berichtszeitraum
Dienstrechtsbelange und vermutete Ungerechtigkeiten bei der
Einberufung zur Wehrpflicht den GroBteil der Eingaben. Demge-
genuber sehr gering war die Zahl der Falle, die Probleme im
Grundwehrdienst oder gar behauptete Schikanen zum Gegen-
stand hatten. Tatsachlich umfassen die behandelten Beschwerden
eine Vielzahl von Problembereichen vom Schadenersatzrecht
(Flurschaden) bis zum Zustand von Naturalwohnungen:

Entschadigungen/V
ertrage )
: 11% Sonstiges
Einberufungen/ 18%

Wehrpflicht

22% Schikanen
— 4%
Besoldung™_ et und
Ve :
Bem;::gJung/ Pensionsrecht
n9 Probleme im 25%,

T Grundwehrdienst

11%

Durch den sachzustéandigen Volksanwalt wurden die von dessen
Amtsvorganger begonnenen Informationsvortrage an Ausbil-
dungseinrichtungen des Bundesheeres (Theresianische Militara-
kademie, Heeresunteroffiziersakademie) fortgesetzt. Auch die
Reihe der Truppen- und Kasernenbesuche wurde mit einer Visite
der Assistenztruppen an der Staatsgrenze (Niederédsterreich) wie-
der aufgenommen.
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9.1.2 Wehrgerechtigkeit

Bereits im 18., 20., 22., 23. und 24. Bericht an den Nationalrat
hat die VA darauf hingewiesen, dass die Auswahlkriterien bei der
Beurteilung der Tauglichkeit zum Wehrdienst als zu streng anzu-
sehen sind. Personen, die zwar in vollem Umfang erwerbsfahig,
jedoch aus gesundheitlichen Grinden nicht feldverwendungsfahig
sind, sollten — aus Grinden der Wehrgerechtigkeit — zu System-
diensten (Territorialverwaltung, Kiichenbetrieb, Kasinos, Messen,
Soldatenheime, Lager auf Heeresebene, etc.) herangezogen oder
aber zum Zivildienst einberufen werden.

Das Bundesministerium flur Landesverteidigung hat bisher keine
MaBnahmen zur Absenkung der Tauglichkeitskriterien eingeleitet.
Diese Haltung wird nachhaltig eingenommen, obgleich diesbezig-
lich von namhaften Persénlichkeiten dieses Ressorts (u.a. Ge-
neraltruppeninspektor General Horst Pleiner It. "Kurier" vom
19.8.2000) ehemals sehr positive Erklarungen abgegeben wurden.
In diesem Zusammenhang wurden auch - wenig stichhaltige -
verfassungsrechtliche Bedenken gegen eine Anderung des ge-
genwartigen Rekrutierungsmodus vorgebracht.

In Art. 9a Abs. 3 des Bundes-Verfassungsgesetzes wird normient,
dass jeder mannliche &sterreichische Staatsburger wehrpflichtig
ist und jene Personen, die aus Gewissensgrinden von der Erful-
lung der Wehrpflicht befreit werden, einen Ersatzdienst zu leisten
haben. Die Verweigerung des Dienstes mit der Waffe fuhrt somit
zur Zivildienstpflicht. Aus Grinden der Wehrgerechtigkeit sollten
moglichst viele mannliche ésterreichische Staatsbirger den Wehr-
bzw. Zivildienst ableisten.

Die Gesprache uber das gegenstandliche Thema mit dem Bun-
desministerium fur Landesverteidigung wurden - bislang ergeb-
nislos - fortgesetzt. Die VA erwartet derzeit einen legistischen
Vorschlag aus dem Verteidigungsressort (VA 7-LV/98).

9.1.3 Pensionsprobleme der "UN-Legionare"

Seitens der VA wurde im 24. Bericht an den Nationalrat aufge-
zeigt, dass vom Bundesministerium fir Landesverteidigung far
Soldaten im Auslandseinsatz - soferne diese nicht in einem
Dienstverhaltnis zum Bundesministerium fur Landesverteidigung
stehen - kein Arbeitgeberbeitrag fur die Pensionsversicherung
bezahlt wird. Auch Arbeitnehmerbeitrage sind von diesen Solda-
ten nicht zu entrichten. Solche Dienstzeiten gelten demzufolge
zwar als Ersatzzeiten, nicht jedoch als anrechenbare Beitragszei-
ten zur Erlangung eines Pensionsversicherungsanspruches
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(§227 Abs.1 Z7 u. Z8 ASVG). Gegen diese Vorgangsweise
richtete sich eine Beschwerde der Vereinigung Osterreichischer
Blauhelme (VOB).

Ein Missstand in der &ffentlichen Verwaltung konnte im Zusam-
menhang mit diesem Beschwerdevorbringen nicht vermutet wer-
den. Es wurde namlich nicht eine fehlerhafte behérdliche Ent-
scheidung behauptet, sondern vielmehr die geltende Gesetzesla-
ge betreffend die Anrechnung von Prasenzdienstzeiten fur die
Pension beanstandet. Der Umstand, dass Prasenzdienstzeiten in
pensionsrechtlichem Sinne lediglich als Ersatzzeiten gelten, nicht
jedoch als anspruchsbegrindende Beitragszeiten anzusehen
sind, trifft alle betroffenen Soldaten gleich und ist nicht vom Ein-
zelfall abhangig. Von einer gesetzlichen Harte (vom Gesetzgeber
unbeabsichtigte Belastungen aus dem korrekten Normenvollzug
im Einzelfall) kann deshalb im Gegenstande nicht ausgegangen
werden.

Der Vereinigung 6sterreichischer Blauhelme wurde deshalb mit-
geteilt, dass seitens der VA im Gegenstande kein Missstand in
der Heeresverwaltung vorliegt. Jedoch wird seitens der VA ange-
regt, diese Problematik durch eine Novelle zum Allgemeinen So-
Zialversicherungsgesetz dadurch zu Iésen, dass die geringstmég-
liche Pflichtversicherung fur Soldaten im Auslandseinsatz vorge-
sehen wird (VA 53-LV/00, 116-C/01).

9.14 Unverstandliche Personalentscheidung im
Sanitatsbereich

Ein Arzt hat sich wegen der Nichtberlcksichtigung einer Bewer-
bung an die VA gewandt. Der Beschwerdefiihrer hat sich fur die
mit Oktober 2000 nachzubesetzende HV-Arztstelle in einer nie-
derdsterreichischen Kaserne beworben und dabei seine Erfahrun-
gen als Bataillonsarzt (Miliz) bzw. als Notarzt im Krankenrevier
einer anderen Kaserne betont. Die Bewerbung blieb erfolglos, weil
die gegenstandliche Stelle mit einer Arztin — der Tochter des vor-
herigen HV-Arztes — vorlaufig besetzt wurde. Diese Arztin wurde
spater definitiv mit der ausgeschriebenen Position betraut.

Seitens der VA wurde erwogen, dass der Beschwerdefiihrer - im
Gegensatz zu seiner Mitbewerberin - Gber jahrelange Erfahrungen
als Bataillonsarzt verfugt, engagierter Milizoffizier war und den
Heeresbereich auch aus der Warte der Notfallmedizin kennt. Es
stellte sich deshalb die Frage, weshalb diese nachweislichen Qua-
lifikationen bei der gegenstandlichen Nachbesetzung des HV-
Arztes offenbar unbertcksichtigt blieben, wahrend eine wesentlich
jungere und offenbar weniger erfahrene Mitbewerberin zum Zuge
kam. Es gilt doch, die Behandlung verunfallter oder erkrankter
Prasenzdiener durch méglichst erfahrene Arzte sicherzustellen.
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Der Bundesminister fur Landesverteidigung wurde deshalb mit
Schreiben vom 26.7.2001 ersucht, der VA eine Stellungnahme zu
ubermitteln und die endglltige Nachbesetzung des HV-Arztes in
der betreffenden Kaserne bis zum Abschluss dieses Prifungs-
verfahrens aufzuschieben.

Nach einer Urgenz am 12.9.2001 ging der VA sodann am
26.11.2001 eine Information des Ressortministers zu, in der die
Vorgangsweise erlautert wurde. Die Zweifel an der Richtigkeit des
behérdlichen Vorgehens konnten aber durch seine Ausfihrungen
nicht beseitigt werden.

Seitens des Bundesministers fur Landesverteidigung wurde nam-
lich dargelegt, dass die Bewerbung des Beschwerdefuhrers sei-
tens des Leitenden Sanitatsoffiziers des Militirkommandos Nie-
derésterreich wegen seines Lebensalters (57 Jahre) und wegen
der vergleichsweise weiteren Entfernung zwischen dessen Wohn-
bzw. Ordinationsort und der gegenstandlichen Kaserne nicht be-
farwortet wurde. Die Ansichten des Militirkommandos im Gegen-
stande sind fur den Ressortminister aber lediglich informativ und
keinesfalls entscheidungsrelevant. Dazu ist festzustellen, dass
Arzte hinsichtlich ihres beruflichen Werdeganges und ihrer medi-
zinischen Erfahrungen nicht mit dem MaBstab gemessen werden
kénnen, der bei anderen Berufsgruppen zur Anwendung kommt.
Der Wohn- und Ordinationsort des Beschwerdefuhrers liegt un-
mittelbar neben der landlichen Garnisonsstadt, wobei sich die
Ortschaften teilweise sogar beruhren. Die leichtere Erreichbarkeit
der Mitbewerberin (Ordination in Kasernennahe) kann somit nicht
als plausible Entscheidungsgrundlage angesehen werden.

Auf die im Vergleich zur Mitbewerberin bessere Qualifikation des
Beschwerdeflihrers wurde in der Stellungnahme uberhaupt nicht
eingegangen. Der Bundesminister fiir Landesverteidigung wurde
vom sachzustandigen Volksanwalt mit der neuerlichen Kritik kon-
frontiert. Eine Reaktion darauf liegt noch nicht vor. Die VA wird die
Angelegenheit weiter verfolgen (VA 27-LV/01).

9.1.5 Unverstandlicher Personenkult

Anlasslich der Vollendung seines zehnten Dienstjahres als Militar-
kommandant von Wien wurde von diesem Offizier eine Broschure
("Siege, Unentschieden, Niederlagen, etc.“) herausgegeben und
im Militirkommandobereich verteilt. Der sachzustandige Volksan-
walt hat wegen dieser Broschire aus den nachstehenden Grun-
den ein amtswegiges Prufungsverfahren eingeleitet:

Die Broschire ist - gemessen am Anlassfall - unangemessen.
Insbesondere werden darin keinerlei ausbildungs- bzw. motivati-
onssteigernde Aspekte angesprochen. Uberdies sollte gerade in
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einem demokratischen Rechtsstaat stets das Amt anstatt der
Amtstrager im Vordergrund zu stehen. Diesem Prinzip wird mit der
gegenstandlichen Selbstdarstellung klar widersprochen. So um-
fassen weite Passagen der Broschure Darstellungen des Militar-
kommandanten beim Fuf3ballspiel, bei Privatveranstaltungen und
beim Scherzen mit Kianstlern.

Diejenigen Exemplare der Broschure, die im Zuge der Feierlich-
keiten (10-jahriges Dienstjubilaum des Militirkommandanten von
Wien) verteilt wurden, waren von der Stadt Wien gedruckt und fi-
nanziert worden. Mit dem Ende dieser Feierlichkeiten war der
Zweck der Broschire erfullt. Ein spater auf Heereskosten vorge-
nommener Nachdruck stand somit in keinem direkten Bezug zum
Anlassfall und ist deshalb als entbehrlich anzusehen. Letztendlich
hat der Militairkommandant von Wien auf dem Wege uber die
Stabsabteilung 5 des Militirkommandos Wien den Nachdruck sei-
ner "Jubelbroschire* selbst genehmigt und dem Bundesheer da-
durch Kosten von € 2.600,00 verursacht.

Der Bundesminister fur Landesverteidigung wurde um eine infor-
mative Stellungnahme ersucht. Eine solche ist noch ausstandig.
Unabhangig davon erhebt sich schon derzeit die konkrete Frage
nach der Berechtigung eines solchen Personenkultes (VA 47-
LV/01).

9.1.6 Schadenersatzpflicht von Grundwehrdienern

Bereits in inrem 13. Bericht an den Nationalrat hat die VA darauf  Unverstandliche Hal-
hingewiesen, dass die Haltung des Bundesministeriums fir Fi-  tungim Bundesmini-
nanzen in Bezug auf die Haftung von Heereskraftfahrern fur Un- Zg;?;:::;:i’;ﬁ;r_
fallschaden nicht nachvollziehbar ist. Nunmehr wurde ein weiterer ¢, i7pflichtigen Grund-
derartiger Hartefall an die VA herangetragen und zum Anlass flir  wehrdienern

eine neuerliche Berichterstattung genommen. Es zeigte sich nam-

lich wiederholt, dass das Bundesministerium far Finanzen auch

dann nicht zum Verzicht auf die Schadenseinbringung bereit ist,

wenn das Bundesministerium flir Landesverteidigung einen sol-

chen Verzicht aus sachlichen Grunden ausdricklich nahe legt.

Dabei gelangen die Bestimmungen des Organhaftpflichtgesetzes

in voller Harte zur Anwendung, obgleich Grundwehrdiener nur auf

Grund einer gesetzlichen Verpflichtung, ohne Entlohnung (ledig-

lich "Monatsgeld“ gemafn Heeresgebuhrengesetz) und nur far kur-

ze Zeit zu Organen des Bundes werden.

Wenn ein Grundwehrdiener einen Schaden vorsatzlich oder grob  Keine Bedenken gegen
fahrldssig herbeifliihrt, bestehen keineriei Bedenken gegen seine SChade“eTS\ftzmrde'
Heranziehung zum vollen Schadenersatz. Die Bedenken der VA ;‘:ggz:‘::':ﬂ;ggi;?er
bgtreffen auch nicht Falle_des Verlustes personl!chgr Ausrustqu, bzw. bei Verlust persén-
die zum Ersatz vorgeschrieben wird. Jedoch bei leichter Fahrlas-  ficher Ausriistung

sigkeit - beispielsweise im Heereskraftfahrdienst - erscheint ein
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genereller Verzicht auf Schadenersatz aber geboten, insbesonde-
re da ein Heereskraftfahrer auf Befehl tatig wird und keine Mdég-
lichkeit hat — etwa wegen ungunstiger Witterungsverhéltnisse —
von einer Fahrt Abstand zu nehmen. Ahnliches gilt auch fiir ande-
re riskante Tatigkeiten.

Im Bundesministerium flr Finanzen war man bisher - unter Beru-
fung auf das Erkenntnis des Obersten Gerichtshofes zu ZI. 14 Ob
30/86 - zu einer solchen Haltung nicht bereit und verlangt zumin-
dest die anteilige Tragung des Schadens durch den betroffenen
Heereskraftfahrer. Die Heranziehbarkeit dieses Erkenntnisses bei
der Beurteilung der Schadenersatzpflicht verantwortlicher Grund-
wehrdiener ist jedoch fraglich. Das gegenstandliche Erkenntnis
betrifft namlich einen Berufskraftfahrer mit entsprechendem Mo-
natseinkommen, wéahrend Grundwehrdiener lediglich nach dem
Heeresgebuhrengesetz besoldet werden. Heereskraftfahrer und
die Bedienungen hochtechnischer Geréate tragen aber - im Unter-
schied zu anderen Funktionen - ein erhebliches Schadensrisiko,
das in keiner argumentierbaren Relation zur der Héhe der Besol-
dung steht.

Schadenersatzforderungen werden von (ehemaligen) Grundwehr-
dienern zumeist nur wegen Rechtsunkenntnis, in Ermangelung
rechtsfreundlicher Beratung bzw. aus Angst vor den finanziellen
Konsequenzen eines Zivilprozesses anerkannt — nicht jedoch im
subjektiven Bewusstsein einer gerechtfertigten Schadenersatz-
pflicht. Es ist auch darauf hinzuweisen, dass in den eher seltenen
Fallen einer Zahlungsverweigerung die Gerichte meist aus Grun-
den der Billigkeit den Ersatz zur Ganze erlassen.

Nach Ansicht der VA ware es daher zweckmaBig, der besonderen
Stellung von Grundwehrdienern (riskante Tatigkeit ohne entspre-
chende Entlohnung) seitens des Bundesministeriums fur Finanzen
Rechnung zu tragen (VA 11-LV/01).
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10 Bundesminister fur Land- und Forstwirt-

schaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

10.1 Geschéaftsbereich von
Volksanwaltin Rosemarie Bauer

10.1.1 Wasserrecht

Die im Berichtszeitraum neu eingebrachten Beschwerden und
durchgefliihrten Priafungsverfahren lie3en keine gehauften Voll-
zugsmangel erkennen. Die Zusammenarbeit mit dem Bundesmini-
sterium flir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft als Oberster Wasserrechtsbehérde gaben keinen Grund zu
Beanstandungen.

10.1.1.1  Saumnis mit der Vollstreckung eines wasser-
polizeilichen Auftrags zum VerschlieBen von
Zuleitungen in einen o6ffentlichen Kanal

VA 125-LF/01, BH Weiz 3.0-59/00

N.N. fuhrte dariber Beschwerde, dass die BH Weiz den der Ge-
meinde Ludersdorf-Wilfersdorf am 17. Marz 2000 erteilten Auftrag,
die konsenslose Einleitung von Oberflachen- und Dranagewas-
sern in die Abwasserreinigungsanlage der Gemeinde zu verhin-
dern, Ende 2001 immer noch nicht volistreckt habe.

Nach dem erwdhnten wasserpolizeilichen Auftrag héatte die Ge-
meinde Ludersdorf-Wilfersdorf bis zum 30. September 2000 fol-
gende MalBBnahmen ergreifen missen:

1. Die Zuleitungen aus 3 Anrainergrundstiicken sind durch eine
hiezu befugte Firma nachweislich zu verschlief3en.

2. Die ausfiihrende Firma hat die fachkundige VerschlieBung
dieser Zuleitungen zu bestatigen.

Die BH Weiz ersuchte die Gemeinde Ludersdorf-Wilfersdorf mit
Schreiben vom 11. September 2000 erstmals um Mitteilung, ob
die aufgetragenen MaBnahmen bereits durchgefuhrt wurden. Die
Gemeinde teilte daraufhin mit, dass eine einvernehmliche Lésung
erzielt worden sei. Man habe sich mit den Benutzern des Kanals
darauf geeinigt, bis zum 31. Mai 2001 eine Lésungsvariante aus-
zuarbeiten. In der Folge ersuchte die Gemeinde die BH allerdings
immer wieder um Fristverlangerung und stellte schlieBlich fir das
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Jahr 2002 eine Erledigung in Aussicht, da der Aufwand erst im
Budget 2002 Deckung finde. Nach einer Eingabe des Beschwer-
defuhrers vom 28. Dezember 2001 setzte die BH der Gemeinde
unter Androhung der Verwaltungsvollstreckung letztmalig eine
Frist bis zum 30. April 2002.

Nach Einschatzung der VA ist das VerschlieBen von Zuleitungen
zu einem oOffentlichen Kanalstrang relativ einfach und mit ver-
gleichsweise geringen Kosten zu bewerkstelligen. Unter diesem
Aspekt erschien es nicht einsichtig, dass der wasserpolizeiliche
Auftrag weit mehr als ein Jahr nach Ablauf der Leistungsfrist noch
nicht umgesetzt war. Vereinbarungen des Bescheidadressaten
(hier: Gemeinde) mit Dritten (hier: Anliegern) kénnen verwal-
tungspolizeiliche Auftrage nicht modifizieren und ihre Vollstreck-
barkeit nicht hinausschieben.

Nach Auffassung der VA hétte die BH Weiz das Vollstreckungs-
verfahren zu jenem Zeitpunkt einleiten mussen, in dem klar war,
dass die_Gemeinde den wasserpolizeilichen Auftrag nicht inner-
halb_einer akzeptablen Frist umsetzen wirde. Da die Vollstrek-
kungsbehdrden nach § 2 Abs. 1 VVG jeweils das gelindeste noch
zum Ziel fuhrende Zwangsmittel anzuwenden haben, hatte die BH
zunachst ohnehin nur die Ersatzvornahme androhen (§ 4 Abs. 1
VVG) und erst nach ungenutztem Verstreichen der Erfullungsfrist
weitere Vollstreckungsschritte setzen kénnen. Die VA ersuchte die
BH um Bekanntgabe der nach dem 30. April 2002 gesetzten Voll-
streckungsschritte.

10.1.1.2 Saumnis bei Erteilung einer wasserrechtlichen
Bewilligung - BH Hartberg

VA 89-LF/01, BH Hartberg VstV1-01/7

N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass er 1998 einen
Antrag auf Erteilung einer wasserrechtlichen Bewilligung zum Be-
trieb einer Abwasseranlage bei der zustéandigen Wasserrechtsbe-
hérde eingebracht habe. Uber Aufforderung der Behérde habe der
Beschwerdefuhrer am 13. November 2000 erganzend Unterlagen
vorgelegt. Fir den Beschwerdeflhrer waren die Grinde, die einer
Entscheidung der Behdrde bis dahin entgegenstanden, nicht
nachvollziehbar.

Nach Einholung einer Stellungnahme der zustandigen Wasser-
rechtsbehdérde ergab sich fur die VA folgendes Bild:

Mit Antrag vom 30. September 1998 hat N.N. einen Antrag auf
Erteilung einer wasserrechtlichen Bewilligung fur den Betrieb einer
Abwasseranlage bei der Bezirkshauptmannschaft Hartberg einge-
bracht.
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Mit Schreiben vom 13. Oktober 1998 hat die BH Hartberg die
Baubezirksleitung Hartberg um Stellungnahme ersucht, welche
am 20. Oktober 1998 erfolgte.

Am 3. Dezember 1998 hat die BH Hartberg den Beschwerdefih-
rern den wasserbautechnischen Amtssachverstandigenbericht zur
Stellungnahme Ubermittelt.

Am 22. Janner 1999 erfolgte eine Mitteilung der Projektanten des
offentlichen Kanals der Gemeinde Schaffern bezuglich des durch-
gefiihrten Anschlusses der anschlusspflichtigen Objekte.

Mit Schreiben vom 30. Juni 1999 nahm der Beschwerdefiihrer
zum wasserbautechnischen Amtssachverstéandigenbericht Stel-
lung.

Wie dem Akteninhalt zu entnehmen war, hat die Behdrde die Be-
schwerdefihrer sodann mit Schreiben vom 21. Marz 2000 unter
Hinweis auf § 13 AVG 1991 idgF aufgefordent, fehlende Unterla-
gen vorzulegen. Dieser Aufforderung sind die Beschwerdefuhrer
mit Schreiben vom 4. April 2000 nachgekommen.

Einem Aktenvermerk der BH Hartberg vom 10. April 2000 ist der
Vorschlag einer Vorprifung unter Hinweis auf die Stellungnahme
des wasserbautechnischen Amtssachverstandigen vom 20. Okto-
ber 1998 zu entnehmen. Nach Kundmachung vom 12. Juli 2000
fihrte die Wasserrechtsbehérde sodann am 1. August 2000 eine
mundliche Verhandlung durch.

Aus dem Verhandlungsprotokoll ergibt sich, dass nach Ansicht
des naturschutzfachlichen Sachverstandigen zur Beurteilung der
Eignung des Vorfluters die Vorlage hydrologischer Daten fir eine
Emissionsbemessung mit einer Frist bis zum 31. Oktober 2000
notwendig erscheint.

Das hydrologische Gutachten wurde erstellt und am 18. Oktober
2000 vorgelegt. Am 7. Februar bzw. 9. Februar 2001 Ubermittelte
die BH Hartberg den Bezug habenden Akt an die Baubezirkslei-
tung Feldbach zur erganzenden Beurteilung. Auf Grund eines
Irrlaufes Gbermittelte die BH Hartberg mit Schreiben vom 6. Marz
2001 die Aktenunterlagen erneut an die Baubezirksleitung Feld-
bach.

Mit Schreiben vom 30. Juli 2001 nahm die Baubezirksleitung Feld-
bach zum gegenstandlichen Genehmigungsprojekt erganzend
Stellung und ersuchte um Einholung eines naturschutzfachlichen
Gutachtens und sodann um nochmalige Vorlage des Gesamtak-
tes.

Mit Schreiben vom 14. September 2001 erfolgte eine ergdnzende
naturschutzrechtliche Stellungnahme durch den Bezirksnatur-
schutzbeauftragten der Baubezirksleitung Hartberg.
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Eine behdrdliche Entscheidung Uber den Antrag der Beschwer-
defuhrer zur Enteilung einer wasserrechtlichen Bewilligung fur den
Betrieb der Pflanzenklaranlage ist bislang nicht ergangen.

Gemarn § 73 Abs. 1 AVG ist die Behdrde verpflichtet, (iber Antrdge
von Parteien und Berufungen ohne unndétigen Aufschub, spéate-
stens aber sechs Monate nach deren Einlangen den Bescheid zu
erlassen.

Wiewohl die Behdrde — dies war dem Akteninhalt zu entnehmen -
seit der Einbringung des Antrages auf Erteilung einer wasser-
rechtlichen Bewilligung fir eine Pflanzenklaranlage durch die Be-
schwerdefliihrer am 30. September 1998 Verfahrensschritte ge-
setzt hat, war die - insgesamt betrachtet - schleppende Verfah-
rensfuhrung zu beanstanden. Beispielsweise war nicht nachvoll-
ziehbar, ob bzw. welche Verfahrensschritte die Behérde zwischen
30. Juni 1999 und 21. Marz 2000 bzw. 4. April 2000 und 12. Juli
2000 gesetzt hat.

Da die Behorde ihrer Entscheidungspflicht bislang nicht nachge-
kommen ist und Grinde fur dieses Vorgehen nicht zu erkennen
waren, liegen diese im Uberwiegenden Verschulden der Behérde.

Der Beschwerde war daher insoweit Berechtiqung zuzuerken-
nen.

Die VA hat der Behorde daher nahe gelegt, ihrer Entscheidungs-
pflicht nachzukommen, indem sie den Antrag der Beschwerdefuh-
rer auf Erteilung einer wasserrechtlichen Bewilligung fur eine
Pflanzenklaranlage einer bescheidmaBigen Erledigung zuflhrt.
Die Behdrde hat in ihrer Stellungnahme den Ergang der in Rede
stehenden Entscheidung in Aussicht gestellt, sodass weitere Ver-
anlassungen der VA entbehrlich erschienen.

10.1.1.3 Saumnis bei der Erlassung eines Ersatzbe-
scheides — Amt der Salzburger Landesregierung

VA 21-LF/00, Amt der Sbg LReg 0/01-VA-478/6-2001

Auf Grund einer Beschwerde war von der VA eine Verletzung der
Entscheidungspflicht durch den Salzburger Landeshauptmann als
Wasserrechtsbehérde zweiter Instanz bei der Erlassung eines Er-
satzbescheides festzustellen. Die VA ging dabei von nachstehen-
den Erwagungen aus:

Mit Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Hallein vom 22. No-
vember 1982 hat die Behdrde Frau XX und den Ehegatten N.N.
sowie den Ehegatten Y.Y. zur Herstellung des gesetzmafigen
Zustandes der von ihr und ihren Rechtsvorgadngern bewilligungs-
los vorgenommenen Verlegung bzw. Verrohrung des von den
Schénbachgutgrunden kommenden, ehemals obertags flieBenden
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natlrlichen Gerinnes aufgetragen, entweder unter gleichzeitiger
Vorlage eines entsprechenden Sanierungsprojektes fur den flh-
renden Teil der Verrohrung um nachtragliche Bewilligung anzusu-
chen oder den urspriinglichen Zustand wiederherzustellen.

Die von Frau X.X. gegen diesen Bescheid erhobene Berufung hat
der Landeshauptmann von Salzburg als Berufungsbehdrde mit
Bescheid vom 9. Janner 1984 als unbegriindet abgewiesen.

Gegen diesen Bescheid hat Frau XX eine Beschwerde beim Ver-
waltungsgerichtshof eingebracht. Dieser hat mit Erkenntnis vom
26. Juni 1984 den genannten Bescheid wegen Verletzung von
Verfahrensvorschriften behoben.

Wie dem Akteninhalt zu entnehmen war, hat die Berufungsbehér-
de sodann fiir den 14. Mai 1985 — sohin ein Jahr nach Ergang der
hochstgerichtlichen Entscheidung — eine mindliche Verhandlung
zur Erganzung des Ermittlungsverfahrens durchgefihrt.

Einem Aktenvermerk des Amtssachverstandigen vom 21. Novem-
ber 1985 war zu entnehmen, dass die gegenstandlich in Rede
stehende Verrohrung ein geman § 41 WRG wasserrechtlich bewii-
ligungspflichtiges Vorhaben darstellt.

In weiterer Folge habe nach Darstellung der Behorde die Be-
scheidverpflichtete die Errichtung eines Sanierungsprojektes be-
absichtigt und hatte es mehrfach auch im Hinblick auf die Ergan-
zung der EntwasserungsmafBnahmen Gesprache gegeben. Ob
bzw. wann tatsachlich ein entsprechendes Ansuchen zur Erteilung
einer wasserrechtlichen Bewilligung bei der zustandigen Behdérde
eingegangen ist, war dem Akteninhalt nicht zu entnehmen und
wurde dies auch in der Stellungnahme der Behdrde nicht ange-
fahrt.

Mit Gutachten vom 12. Janner 1987 stellte der wasserbautechni-
sche Amtssachverstandige neuerlich fest, dass die gegenstéandiich
durchgefuhrte Verrohrung einer wasserrechtlichen Bewilligung
gemaB § 41 WRG bedirfe.

In weiterer Folge erging ein Schreiben der Salzburger Landesre-
gierung vom 16. Februar 1988 an die BH Haliein, in dem diese
festhielt, dass durch die Verrohrung keine Missstande aufgetreten
seien und die Anlage beschwerdefrei funktioniere, sodass keine
weiteren Veranlassungen erforderlich seien.

Wie die Berufungsbehérde in ihrer Stellungnahme vom 20. Sep-
tember 2000 ausgefihrt hat, habe sie hierauf ihren Behdrdenakt
eingelegt. Auch der Gegenstandsakt der BH Hallein sei mit dem
Bemerken, dass das Verfahren abgeschlossen sei, da keine Be-
willigungspflicht angenommen worden sei, abgelegt worden.
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GemaR § 73 Abs. 1 AVG ist die Behorde verpflichtet, tiber Antrage
von Parteien und Berufungen ohne unnétigen Aufschub, spate-
stens aber sechs Monate nach deren Einlangen den Bescheid zu
erlassen.

Mit Aufhebung des oben genannten Bescheides durch den Ver-
waltungsgerichtshof tritt die Rechtssache in die Lage zurick, in
der sie sich vor Erlassung des aufgehobenen Bescheides befun-
den hat. Die belangte Behérde ist im Sinne des § 63 Abs. 1 VWGG
verpflichtet, mit den ihr zu Gebote stehenden Mitteln unverziglich
den der Rechtsanschauung des Verwaltungsgerichtshofes ent-
sprechenden Rechtszustand herzustellen.

Weder der behérdlichen Stellungnahme noch dem Akteninhalt
war der Ergang eines Ersatzbescheides, mit welchem Uber die
durch das aufhebende Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofes
wieder offene Berufung abgesprochen wurde, zu entnehmen. Es
war daher davon auszugehen, dass die Berufung bis heute uner-
ledigt ist. Grinde, die dieses Vorgehen der Behdérde rechtfertigen,
waren nicht zu erkennen.

Da die Behoérde somit ihrer Entscheidungspflicht nicht nachge-
kommen ist, war der Beschwerde insoweit Berechtiqung zuzuer-
kennen.

Der behdérdlichen Stellungnahme war zu entnehmen, dass zwi-
schenzeitig eine wasserrechtliche Bewilligung flr eine ersatzweise
Ableitung der Wéasser ergangen sei. Die VA hielt hiezu fest, dass
die Erteilung einer derartigen wasserrechtlichen Bewilligung fir ei-
ne ersatzweise Ableitung von Wassern die Behérde von ihrer Ent-
scheidungspflicht Gber die vorliegende Berufung nicht entbindet.

Die VA legte der Behérde daher nahe, ihrer Entscheidungspflicht
nachzukommen, in dem sie die Berufung der Frau X.X. vom
13. Dezember 1982 einer entsprechenden bescheidméaBigen Erle-
digung zuflhrt.

Hiezu fuhrte die Behdrde in einer weiteren Stellungnahme aus,
dass es sich bei einer neuerlichen Berufungsentscheidung ledig-
lich um einen Formalakt handle, "womit niemandem gedient wa-
re", zumal zum damaligen Zeitpunkt eine Gesamtlésung in Aus-
sicht gestanden habe, die jedoch erst spét verwirklicht worden sei.

Die VA musste im gegenstandlichen Verfahren auch die schlep-
pende Verfahrensfihrung beanstanden. Beispielsweise war nicht
nachvollziehbar, dass die Behérde auf Grund der Berufung gegen
den Bescheid der BH Hallein vom 22. November 1982 erst am
18. Mai 1983 eine Verhandlung an Ort und Stelle durchfiihrte und
erst wiederum ein halbes Jahr spater, namlich am 9. Janner 1984,
einen entsprechenden Berufungsbescheid erlief3.
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Auch im Zeitraum zwischen Ergang des Erkenntnisses des Ver-
waltungsgerichtshofes am 26. Juni 1984 bis zur Durchflhrung ei-
ner mdndlichen Verhandlung vom 14. Mai 1985 waren die von der
Behdrde allenfalls getétigten Schritte nicht nachvoliziehbar.

Mit Ausnahme dreier Aktenvermerke vom 21. November 1985,
13. Janner 1986 und 1. November 1986 waren dem Akteninhait
auch in weiterer Folge in diesem Zeitraum keine behdrdlichen
MalBnahmen zu entnehmen.

Bis zum Schreiben vom 16. Februar 1988 erfolgte lediglich eine
Stellungnahme des wasserbautechnischen Amtssachverstandigen
vom 12. Janner 1987.

Unnachvollziehbar war auch letztlich die Annahme der Behérde im
Schreiben vom 16. Februar 1988, dass die zu diesem Zeitpunkt
bereits mehrfach amtssachverstandig festgestelite bewilligungs-
pflichtige, jedoch bis dahin bewilligungsiose Anlage beschwerde-
frei funktioniere und daher keine weiteren Veranlassungen erfor-
derlich seien.

Grinde fir die duBerst schleppende Verfahrensfihrung wurden
der VA nicht bekannt gegeben. Es war daher davon auszugehen,
dass sie im Uberwiegenden Verschulden der Benhérde liegen. Die-
se Vorgangsweise der Behorde war daher (iberdies zu beanstan-
den.

10.1.1.4 Verzogerungen in einem wasserrechtlichen
Verfahren - BH Gmiind

VA 61-LF/00

In der gegenstandiichen Beschwerdesache wurde auf Grund einer
Beschwerde eines Anrainers festgestellt, dass im Hinblick auf eine
Teichanlage ein Verfahren gemaf § 28 Wasserrechtsgesetz und
gleichzeitig ein Verfahren zur wasserrechtlichen Bewilligung von
Neuerungen an der gegenstandlichen Anlage anhangig war.

In einer mundlichen Verhandlung vom 30. September 1999 wur-
den die Eigentumer der gegenstandlichen Teichanlage von der
Bezirkshauptmannschaft aufgefordert, die zur Beurteilung von
wasserrechtlich bewilligungspflichtigen Neuerungen an der Anlage
erforderlichen Projektunterlagen bis langstens 31. Janner 2000
beizubringen. Andernfalls wurden von der Behérde wasserpolizei-
liche Auftrdge angedroht.

Obwohl die gegenstandlichen Unterlagen nicht fristgerecht beige-
bracht wurden, wurden die von der Wasserrechtsbehdérde ange-
kandigten Schritte in der Folge nicht gesetzt, was zu von der Be-
hérde zu vertretenden erheblichen Verfahrensverzdégerungen in
der gegenstandlichen Angelegenheit fihrte.
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So wurden die ausstehenden Unterlagen erst am 17. Oktober
2000 vollstandig eingebracht und erwies sich die vorliegende Be-
schwerde wegen dieser Verfahrensdauer von mehr als einem Jahr

als berechtigt.

Da in der Folge mundliche Verhandlungen angesetzt und das
wasserrechtliche Verfahren fortgefuhrt wurde, waren weitere Ver-
anlassungen durch die VA nicht zu setzen.

10.1.1.5 Verzégerungen bei der Erlassung eines
Ersatzbescheides

VA 23-LF/01, BMLFUW M 906/01

N.N. wandte sich an die VA und beschwerte sich darlber, dass die
Oberste Wasserrechtsbehérde nach Aufhebung des Bescheides
durch den Verwaltungsgerichtshofes einen entsprechenden Er-
satzbescheid aus flr den Beschwerdefuihrer nicht nachvollziehba-
ren Grunden bislang nicht erlassen habe. Nach Einholung einer
behérdlichen Stellungnahme stellte die VA Nachstehendes fest:

Mit Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofes vom 3. Februar 2000
hat das Hochstgericht den Bescheid des Bundesministeriums fur
Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft vom
2. Oktober 1996 aufgehoben.

Mit der Aufhebung dieses Bescheides durch den Verwaltungsge-
richtshof tritt die Rechtssache somit in die Lage zurlick, in der sie
sich vor Erlassung des aufgehobenen Bescheides befunden hat.
Die belangte Behérde ist im Sinne des § 63 Abs. 1 VWGG ver-
pflichtet, mit den ihr zu Gebote stehenden Mitteln unverziglich
den der Rechtsanschauung des Verwaltungsgerichtshofes ent-
sprechenden Rechtszustand herzustellen.

Wie in der behdrdlichen Stellungnahme bestétigt wurde, war bis-
lang noch kein Ersatzbescheid ergangen. Die Behdérde ist damit
ihrer Entscheidungspflicht nicht nachgekommen.

Als Grund fur die Verfahrensverzégerungen fuhrte die Oberste
Wasserrechtsbehdrde aus, dass seitens der BundesstraBenver-
waltung noch keine Vorstellungen Gber den nunmehr geplanten
konkreten Trassenverlauf der in diesem Bereich zu bauenden
BundesstraBe mitgeteilt worden sei.

Fur die VA war nicht ersichtlich, weshalb die von der Behdrde an-
gefluihrten Griinde der Erfillung der Entscheidungspflicht durch die
Behorde entgegenstehen sollten. Die angefuhrten Grinde ver-
mochten daher die Sdumnis der Behdrde nicht zu rechtfertigen,
sodass davon auszugehen war, dass diese im Uberwiegenden
Verschulden der Behdrde liegen.
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Der Beschwerde war daher insoweit Berechtiqung zuzuerkennen.

Die VA hat der Obersten Wasserrechtsbehérde nahe gelegt, ra-
schestmadglich ihrer Entscheidungspflicht durch Erlassung des Er-
satzbescheides nachzukommen.

10.1.1.6 Beitragsvorschreibung an Nichtmitglieder einer
freiwilligen Wassergenossenschaft

VA 120-LF/00, BH St. Johann/Pg. 30403-206/333/8-2001-Hi

Zwei Eigentimer von Grundsticken am FuBBe eines Berghanges
fuhrten dariber Beschwerde, dass die freiwilige Wassergenos-
senschaft Biirgerwald ihnen Kostenbeitrage fur die Anlegung von
ForststraBen, die Schaffung eines mehrschichtigen Baumbestan-
des und die Herstellung verschiedener Einbauten und Steinfang-
netze vorgeschrieben habe. lhre Grundsticke wirden aber nicht
in einem felssturzgefahrdeten Gebiet liegen, welches durch die
gegenstandlichen VerbauungsmaBnahmen geschitzt werden soll.

Das Prufverfahren der VA fuhrte zu folgendem Ergebnis:

Den der VA zur Verfigung stehenden Unterlagen zufolge haben
die Beschwerdefihrer am 17. bzw. 20. Mai 1999 ein Formular der
Verbauungsgenossenschaft Burgerwald unterschrieben, wonach
sie mit der Grindung der Genossenschaft nicht einverstanden
sind. Laut Niederschrift Uber die am 20. Mai 1999 durchgefuhrte
Griundungsversammlung haben sie sich gegen die Grundung der
Genossenschaft ausgesprochen.

Mit Bescheid vom 5. Mai 2000 erkannte die BH St. Johann im
Pongau die auf Grund freier Vereinbarung der Beteiligten gebil-
dete Wassergenossenschaft zur Verbauung des Blrgerwaldes in
Bad Hofgastein an (§ 74 Abs. 1 lit. a WRG). Laut Mitteilung der
BH St. Johann/Pongau wurde dieser Bescheid irrtimlich an einen
der Beschwerdefuhrer zugestellt.

Am 5. Dezember 2000 schrieb die Genossenschaft zugleich mit
der Niederschrift Gber die Jahreshauptversammlung einen "Jah-
resinteressentenbeitrag 2000 Gber ATS 4.100,- bzw. ATS 2.900,-
vor und rief dessen Bezahlung mit Schreiben vom 14. Februar
2001 in Erinnerung, obwohl die Beschwerdeflhrer nicht Mitglieder
der freiwilligen Wassergenossenschaft waren.

Laut Mitteilung des Forsttechnischen Dienstes fir Wildbach- und
Lawinenverbauung, Gebietsbauleitung Pongau, vom 26. Feber
2001 liegen zwei der drei beschwerdegegenstandlichen Grund-
sticke auBBerhalb des braunen Hinweisbereiches des Gefahrenzo-
nenplans (gemaf § 7 lit. a der Verordnung Uber die Gefahrenzo-
nenplane, BGBI. 1976/436, ein Bereich, der Naturgefahren wie
Steinschlag oder nicht im Zusammenhang mit Wildbachen oder
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Lawinen stehenden Rutschungen ausgesetzt ist), sodass fiir diese
zwei Grundsticke mit keinen Schadenseinwirkungen zu rechnen
war.

Die BH St. Johann/Pongau machte die Wassergenossenschaft
uber Einschreiten der VA mit Schreiben vom 29. Janner und
21. Februar 2001 darauf aufmerksam, dass der von ihr geforderte
Betrag mangels Rechtsgrundlage nicht eingetrieben werden kann.
Die Eintreibung unterblieb daraufhin.

Die Kostenvorschreibung an Personen, die nicht Mitglieder einer
freiwilligen Wassergenossenschaft sind, ist, wie sich aus einem
Umkehrschluss zu § 86 WRG ergibt, rechtlich unzuléassig. Die vor-
liegende Beschwerde war daher insofern berechtigt, als die Ver-
bauungsgenossenschaft Burgerwald den Beschwerdefihrern am
5. Dezember 2000 einen_ Jahresinteressentenbeitrag liber ATS
4.100,- bzw. ATS 2.900,- vorgeschrieben und dessen Bezahlung
mit Schreiben vom 14. Februar 2001 in Erinnerung gerufen hat.

Die Eigentiimer von Liegenschaften, die keiner Wassergenossen-
schaft angehéren, kénnen jedoch zufolge § 86 Abs. 1 WRG auf
Antrag der Genossenschaft durch Bescheid dazu verhalten wer-
den, einen angemessenen Kostenbeitrag zu leisten. Die Heran-
ziehung von Nichtmitgliedern ist ein antragsbedurftiger Verwal-
tungsakt (VWGH 19.12.1963, 502/63), der von der zustandigen
Wasserrechtsbehérde nur dann verfugt werden darf, wenn die
Nichtmitglieder aus Einrichtungen der Wassergenossenschaft
einen wesentlichen Nutzen ziehen. Im Verfahren vor der Wasser-
rechtsbehérde haben nur die Genossenschaft und der betreffende
Liegenschaftseigentimer Parteistellung (Raschauer, Kommentar
zum Wasserrecht Rz 2 zu § 86).

Da die Wassergenossenschaft die Einbringung eines Antrags auf
Beitragsleistungen von Nichtmitgliedern anklindigte, wére in einem
allfalligen, Gber Antrag der Genossenschaft einzuleitenden Er-
mittlungsverfahren von der BH zu klaren, ob die Nichtmitglieder
der Genossenschaft tatsachlich aus deren Einrichtungen einen
wesentlichen Nutzen ziehen und zur Beitragsleistung herangezo-
gen werden kénnen.

10.1.2 Sonstige Einzelfalle

10.1.2.1 Unterlassungsklage wegen Reitens auf
bundesforstlichen Liegenschaften - OBF

VA 39-LF/01, Finprok. 551-Pras/2001

Die Finanzprokuratur hat namens der Republik Osterreich (der
Osterreichischen Bundesforste und der Osterreichischen Bun-
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desforste AG) am 24. April 2001 gegen N.N. eine Klage auf Un-
terlassung des Reitens auf bundesforstlichen Liegenschaften im
Wienerwald auf3erhalb gekennzeichneter Reitwege eingebracht.

Der Beschwerdefiihrer erachtete die Einbringung einer derartigen
Kiage als unangemessen. Auch die VA vermochte die Zweckma-
Bigkeit und Angemessenheit der gerichtlichen Schritte nicht zu er-
kennen.

Die VA holte sowohl bei der Finanzprokuratur als auch bei den
Osterreichischen Bundesforsten eine Stellungnahme ein.

Die Finanzprokuratur hielt gegenuber der VA fest, dass in Bezug
auf VerstoBBe gegen § 33 Forstgesetz mit bloBen Abmahnungen
kein nachhaitiger Erfolg erzielt werden kdnne, weshalb die Oster-
reichische Bundesforste AG aus praventiven Grinden gegen Per-
sonen, die bei einem VerstoB3 gegen das forstgesetzliche Reitver-
bot betreten wiirden, gerichtlich vorgehe. Die Finanzprokuratur sei
daher bereits in mehreren Fallen mit der Fithrung einer Unterlas-
sungsklage beauftragt worden und diesen Auftrdgen pflichtgeman
nachgekommen. Nach Ansicht der Finanzprokuratur liege eine
unangemessene Vorgangsweise somit nicht vor.

In der Zwischenzeit sei ein Versaumungsurteil gegen den Be-
schwerdefuhrer ergangen.

Wiewohl ausgegliederte Rechtstrager von der Prifkompetenz der
VA nicht umfasst sind, wurde es fir notwendig erachtet, auch eine
Stellungnahme der OBF AG einzuhoien.

Auch die Osterreichischen Bundesforste AG hielt im gegenstandli-
chen Fall den Vorwurf der Unangemessenheit fiir unbegrindet
und argumentierte, dass bereits aus Erfahrung die Einbringung ei-
ner Unterlassungsklage wie im gegenstandlichen Fall der einzig
zielflhrende Weg sei.

Die VA musste mit Bedauern zur Kenntnis nehmen, dass die
Osterreichischen Bundesforste AG auf Grund der mangelnden
Prifkompetenz der VA gegeniber ausgegliederten Rechtstragern
keine Bereitschaft mehr hat, auf Anfragen der VA im bisherigen
Umfang einzugehen.

10.1.2.2 Auszahlung und nachtragliche Riickforderung
einer Ausgleichszulage - Agrarmarkt Austria

VA 69-LF/00, BMLFUW 08012/36-Pr.C1/2000

Frau und Herr N.N. wandten sich an die VA und brachten vor,
dass sie im Mehrfachantrag - Flachen 1999 versehentlich im Feld
"Ausgleichszulage fur benachteiligte Gebiete und Nationale Bei-
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hilfe (= Wahrungsregelung)" das dafiur vorgesehene Feld nicht
angekreuzt hatten.

Dass sie die Ausgleichszulage beantragen wollten, sei aber dar-
aus ersichtlich, dass sie beim darauf folgenden Punkt "nur fur
Ausgleichszulage auszufullen" das Feld "Nein" angekreuzt hatten.

Nachdem dieser Irrtum erkannt worden sei, habe man am 5. Juli
1999 eine Korrekturmeldung an die Agrarmarkt Austria getatigt,
worauf mit Schreiben vom 29. Oktober 1999 eine Mitteilung der
Agrarmarkt Austria erging, wonach die gegenstandliche Aus-
gleichszulage antragsgeman in der Héhe von 2.125,68 Euro ge-
wahrt werde. Es sei in der Folge dieser Betrag auch auf das Konto
der Forderungswerber tiberwiesen worden.

Mit Mitteilung vom 14. Februar 2000 sei die gegenstandliche Aus-
gleichszulage jedoch von der AMA neu berechnet und zurlickge-
fordert worden.

Im Zuge des Prufverfahrens der VA bestétigen sich diese Anga-
ben und war festzustellen, dass nach Ablauf der daflr vorgesehe-
nen Frist eine (neue) Antragstellung auf Gewahrung der gegen-
standlichen Ausgleichszulage nicht mehr méglich war.

Wegen des Fehlens des Ankreuzens des richtigen Kastchens
bzw. das Ankreuzen eines anderen Kéastchens - wie im gegen-
standlichen Fall festzustellen war - konnte von einer rechtzeitigen
Beantragung der Ausgleichszulage nach den geltenden Richtlini-
en und Festlegungen des Bundesministeriums fir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft sowie der AMA,
welche den Umgang mit unvollstandigen Antragen betrafen, nicht
ausgegangen werden.

Die Nichtgewahrung der gegenstandlichen Ausgleichszulage war
daher - auch im Sinne der Gleichbehandlung aller Férderungs-
werber - von der VA nicht zu beanstanden.

Auf Anfrage an die Agrarmarkt Austria bzw. das Bundesministeri-
um fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft,
weshalb zunachst eine Auszahlung der Ausgleichszulage erfolgte
und diese dann zurtckgefordert wurde, berief sich die Agrarmarkt
Austria lediglich auf "EDV-technische Grunde" ohne diese naher
zu erlautern. Die VA vertrat in diesem Zusammenhang die An-
sicht, dass solche "EDV-technischen Grunde" im Bereich der Be-
hérde angesiedelt und von dieser zu vertreten sind. Da _das Un-
verstandnis der Beschwerdefuhrer fur die zunachst erfolgte Aus-
zahlung und die darauf folgende Ruckforderung (nach ca. vier
Monaten) nachvollziehbar war, erwies sich die gegensténdliche
Beschwerde als berechtigt.
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11 Bundesminister fiir soziale Sicherheit

und Generationen

11.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

11.1.1  Krankenversicherung

11.1.1.1  Allgemeines

Im Bereich der Krankenversicherung hat die Zahl der im Jahr 2001
neu zu bearbeitenden Beschwerden im Vergleich zum vorange-
gangenen Berichtsjahr deutlich zugenommen (2000: 143; 2001:
223).

Diese deutliche Zunahme des Beschwerdeaufkommens ist zwei-
fellos darauf zurtickzufiihren, dass auf Grund der angespannten
finanziellen Situation in der gesetzlichen Krankenversicherung das
vorhandene Einsparungspotenzial méglichst ausgenutzt wird. Dies
fahrt aber dazu, dass beispielsweise im Bereich der Bewilligung
von Heilmittel und Hilfsmittel eine restriktive Vollzugspraxis der
Krankenversicherungstrager erkennbar ist.

Die VA war in den hiezu eingeleiteten Priufungsverfahren bemiht,
eine nochmalige eingehende Abwagung der medizinischen
Aspekte im Einzelfall anzuregen. So konnte in einem Beschwer-
defall fur eine Versicherte, die an multipler Sklerose leidet, letztlich
doch die Verschreibung von Cannabispraparaten erreicht werden,
woflir ein ausfihrliches Gutachten des zustandigen Klinikvorstan-
des des AKH Wien notwendig war (VA 623-SV/01).
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11.1.1.2 Ambulanzgebiihren - Arger und Verwaltungsaufwand

Die Vorschreibung des Behandlungsbeitrages-Ambulanz |éste eine Flut von Be-
schwerden aus. § 135a Abs. 2 ASVG nennt insgesamt acht Befreiungsgriinde. Al-
lein zu diesem Absatz erarbeiteten das BMSG und der Hauptverband Erlauterungen

im Umfang von 10 A4-Seiten.

Tatséachlich ist die Einhebung der Ambulanzgebihr von einem hohen Verwaltungs-
aufwand begleitet und fehleranfallig. Patientendaten werden von den Krankenan-
stalten erfasst und elektronisch in Form normierter Datenséatze an die Krankenver-
sicherungstrager ubermittelt. Erst nach der Zahlungsvorschreibung und einer
nochmaliger Befassung der Krankenanstalten kann im Regelfall geklart werden, ob
eine Beitragspflicht zu Recht oder zu Unrecht angenommen wurde. An die VA
wandten sich Menschen mit chronischen oder seltenen Krankheiten, die gezielt in
Spezialambulanzen berwiesen werden, Patienten und Unfallopfer, die auBerhalb
regularer Ordinationszeiten bzw. dringend arztlicher Hilfe bedurften, sowie Perso-
nen, die in arztlich unterversorgten landlichen Regionen wohnen und keine extra-

murale Versorgung in Anspruch nehmen kénnen.

Einzelfalle:
VA 510-SV/01 u. ca. 60 Falle bis Stichtag Mai 2002

Die Vorschreibung der Ambulanzgebihr zwingt die Spitéler zur ~ Aufwandige Dokumenta-
aufwandigen Dokumentation jedes einzelnen - und nicht nur des ton
gebuhrenpflichtigen - Ambulanzbesuches. Wird flr das Ausfillen

eines entsprechenden Formulars und die Eingabe der Computer-

daten blo3 eine Minute kalkuliert, entsteht dadurch bei 6sterreich-

weit 15 Millionen Ambulanzbesuchen jahrlich ein Mehraufwand

von 250 Stunden allein fur das Spitalspersonal.

Gem. § 135a Abs. 4 ASVG sind die mit der Einhebung des Be- Verwaltungsaufwand
handlungsbeitrages verbundenen Verwaltungskosten je Kalen- der Kassenisthoch
derjahr mit nicht mehr als 6,5 % der Summe der vorgeschriebe-
nen Behandlungsbeitrage verrechenbar. Féllt in einem Jahr fir
eine Person nur ein Behandlungsbeitrag von € 18,17 Euro oder €
10,90 an, stehen nur diese Betrage zur Deckung der Verwal-
tungskosten zur Verfigung. Ein Betrag von € 0,71 Euro deckt
aber lediglich das Porto (€ 0,51). Allein mit dem Papier und dem
Kuvertaufwand sind 6,5% der verrechenbaren Kosten bereits er-
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reicht. Die daruber hinausgehenden Aufwendungen flar die Er-
mittlung der Behandlungsbeitrage, flr zusatzliches Personal,
Uberstunden oder EDV-Ausstattung kénnen auch von den restli-
chen € 0,47, die bei der Vorschreibung eines Behandlungsbeitra-
ges von € 18,17 noch zur Verfligung stehen, nicht gedeckt wer-
den. Dabei sind die Kosten fliir Mahnschreiben, Bescheiderteilung,
Auslandszustellungen oder Aufwande fur die Eintreibung von strit-
tigen Fallen noch gar nicht berticksichtigt.

Die erstmalige Vorschreibung fir das zweite Quartal 2001 (April
bis Juni) erfolgte im September/Oktober und l6ste erheblichen
Unmut aus. Auf Grund des amtswegigen Prifungsverfahrens zu
VA 510-SV/01 kann man davon ausgehen, dass mitursachlich
daflir auch tatsachlich objektiv falsche Vorschreibungen waren.
Nach Schatzungen der NOGKK diirften bei der ersten Einhebung
10% der insgesamt ausgeschickten Vorschreibungen unrichtig
gewesen sein (Stellungnahme vom 13.11.2001), die Stmk GKK
geht von 9% (Stellungnahme vom 22.10.2001) fehlerhaften Vor-
schreibungen in diesem Quartal aus. Die Sbg GKK fihrt in der
Stellungnahme vom 21.11.2001 aus, dass in den ersten Tagen
bis zu 100 Mitarbeiter nur damit beschaftigt waren, Beschwerden
entgegenzunehmen. Die WGKK registrierte bis zu 3.000 Anrufe
pro Tag, sodass auch die installierte Hotline langere Zeit hoff-
nungslos Gberlastet war. Die Vibg GKK teilte am 19.11.2001 mit,
dass die Reklamationen den Rickschluss zulassen, dass schein-
bar alle Kontakte in den Ambulanzen, unabhangig davon, ob eine
Behandlung erfolgte oder nicht, gemeldet wurden. Wer nur in der
Ambulanz war, um einen Termin zu vereinbaren, Rontgenbilder
abzugeben etc. hat ebenso eine Zahlungsaufforderung erhalten,
wie Patienten, die unverrichteter Dinge wieder gehen mussten,
weil etwa ein Spitalsbett nicht frei, Gerate defekt waren etc. Auch
die von der VA durchgefuhrten Prufungsverfahren zeigten, dass
Fehler bei der Registrierung bzw. fehlerhafte Eintragungen be-
dingten, dass Befreiungstatbestande negiert wurden.

Nicht zu erklaren ist Versicherten, weshalb sie einen Behand-
lungsbeitrag von € 18,17 zu leisten haben, wenn sie als "Unfal-
lopfer" von der Polizei bzw. der Rettung in eine Ambulanz ge-
bracht werden; die niedrigere Gebihr in Héhe von € 10,90 aber zu
entrichten ist, wenn der Transport mit einem Notarztwagen erfolgt
oder ein Uberweisungsschein vorgelegt werden kann. Letzteres ist
Verunfaliten faktisch nicht méglich.

Der Gesetzgeber hat den Befreiungsgrund "medizinischer Notfall
in § 135a Abs. 2 ASVG an die Voraussetzung geknipft, dass we-
gen Lebensgefahr oder aus anderen Grinden unmittelbar eine
stationare Aufnahme erfolgen muss. Damit hat der normierte Tat-
bestand keineriei Relevanz, da jede Behandlung im Vorfeld einer
stationaren Aufnahme als Anstaltspflege anzusehen ist. Auch
ohne diesen Befreiungstatbestand ware in den 2% aller Ambu-
lanzbesuche, die unmittelbar einer stationdren Behandlung vor-
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ausgehen, nicht ambulanzgebuhrenpflichtig. Legistische Kosmetik
und eine darauf aufbauende verzerrte mediale Darstellung fihrt
dazu, dass falschlich der Eindruck erweckt wird, der Gesetzgeber
nimmt auf Sachverhalte Bezug, die gemeinhin im allgemeinen
Sprachgebrauch als "medizinische Notfédlle" aufgefasst werden.
Dies produziert unnétigen Verwaltungsaufwand und Erklarungs-
bedarf.

Unverstandlich und gesundheitspolitisch zu bedauern ist weiters
der Umstand, dass der Gesetzgeber nur bestimmte chronische
Erkrankungen von der Vorschreibung ausnimmt nicht darauf Be-
dacht genommen hat, dass zur ganzheitlichen Erfassung komple-
xer Erkrankungen Spezialambulanzen geschaffen worden sind,
die den Besuch nicht nur eines, sondern mehrerer Facharzte in-
nerhalb karzester Zeit entbehrlich machen (Schmerz-, Diabetes-,
MS-, Gehérlosenambulanzen etc.). All diese Besuche sind jetzt
kostenpflichtig.

Auslegungsbedurftig erweist sich die Definition dessen, was der
Gesetzgeber in § 135a Abs.2 Z8 als "ein und denselben Be-
handlungsfall* auffasst. Entgegen der Verwaltungspraxis vertritt
die VA den Standpunkt, dass zur Erstellung von Diagnosen in
Vorbereitung einer Operation nicht pro Ambulanzbesuch unter-
schiedlich viele einzelne fur sich abgeschlossene, sondern ein
und derselbe Behandlungsfall vorliegt. Werden einzelne Teillei-
stungen vor einer stationaren Aufnahme erbracht, sind diese
gleichwohl dem Leistungstypus Anstaltspflege zuzuordnen und
damit aber auch nach § 27 Abs. 1 Bundeskrankenanstaltengesetz
mit den Pflegegeblhren der allgemeinen Geblhrenklasse, die der
Sozialversicherungstrager zu leisten hat, bereits umfassend ab-
gegolten. Eine wiederholte Vorschreibung einer Ambulanzgebuhr
erscheint auch im Lichte von Grundséatzen, die der OGH bei ver-
gleichbaren Sachverhalten aufgestellt hat (10 Ob S 28/01t-ASoK
2001/306) fur rechtswidrig. Offene Rechtsfragen sind zu erdrtern
und nicht durch das Spitalspersonal zu Lasten der Patienten de
facto zu entscheiden.

Zusammenfassend wéare es aus der Sicht der VA ein Jahr nach
Einfihrung der Ambulanzgebuhr sinnvoll, die Mehreinnahmen den
damit im Zusammenhang stehenden Verwaltungsaufwand der
Spitéler und Kassen gegenuber zu stellen und gesondert zu eva-
luieren, ob und wann Ambulanzbesuche kostengunstiger sind als
Behandlungen im niedergelassenen Bereich.

Da schwer kranke Personen bereits mit verschiedensten Selbst-
behalten fir Hilfsmittel, Heilbehelfe, Spitalsbehandlungsbeitrage
etc. belastet sind, ist zu Uberdenken, ob bei Ambulanzgebuhren
eine Anhebung der Befreiungsgrenze auch uber den Ausgleichs-
zulagenrichtsatz hinaus in Erwagung gezogen werden soll.
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11.1.1.3 Beitragspflichtige Mitversicherung von Angehérigen

on der Betroffenen nicht ausreichend Rechnung.

Uberhohte Beitrage geleistet.

mensverhaltnisse erfolgen.

Einzelfalle:

543, 577, 604, 613, 778-SV/01

VA 88, 91, 105, 113, 156, 205, 244, 257, 262, 287, 336, 345, 354, 357, 396, 482, 483, 489,

1. Die vorgesehenen Ausnahmeregelungen tragen der individuellen Lebenssituati-

2. Mangels Kenntnis alternativer Versicherungsmoglichkeiten werden zum Teil

3. Die Berechnung des Zusatzbeitrages sollte auf Grund der aktuellen Einkom-

Im Zuge des Budgetbegleitgesetzes 2001 (BGBI. | Nr. 142/2000)
wurde die beitragsfreie Mitversicherung von Angehérigen in der
Krankenversicherung weitgehend beseitigt. Demnach ist die in
den Sozialversicherungsgesetzen vorgesehene Mitversicherung in
der Krankenversicherung - soweit sie Ehegatten, haushaltsfih-
rende Angehdrige sowie durch Satzung als Angehorige aner-
kannte Verwandte und haushaltsfihrende Lebensgefdhrten be-
trifft - seit 1. JAnner 2001 beitragspflichtig. Die Versicherten haben
grundsatzlich einen Zusatzbeitrag in H6he von 3,4 % der Bei-
tragsgrundiage zu leisten.

Ein solcher Zusatzbeitrag ist nur in einigen Ausnahmetallen nicht
einzuheben. So entfallt diese Verpflichtung zur Zahlung eines Zu-
satzbeitrages insbesondere dann, wenn der bisher beitragsfrei
mitversicherte Angehorige ein Kind erzieht bzw. in der Vergan-
genheit mindestens vier Jahre erzogen hat. Weiters ist eine Aus-
nahme far jene Angehorigen vorgesehen, die Anspruch auf Pfle-
gegeld der Pflegestufe 4 oder héher haben oder die den versi-
cherten Ehepartner/Lebensgefdhrien aktuell pflegen, sofern es
sich um einen Pflegefall der Stufe 4 oder héher handelt.

Uberdies ist bei Vorliegen einer sozialen Schutzbediirftigkeit nach
Richtlinien des Hauptverbandes der Osterreichischen Sozialversi-
cherungstrager von der Einhebung dieses Zusatzbeitrages abzu-
sehen. Dies ist vor allem dann der Fall, wenn das monatliche
Nettoeinkommen des Versicherten den im Pensionsversiche-
rungsrecht mafgeblichen Ausgleichszulagenrichtsatz nicht uber-
steigt.
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Im Berichtszeitraum langten bei der VA insgesamt 23 Beschwer-
den zu dieser Neuregelung ein.

Die uberwiegende Anzahl der Beschwerden wurde von alteren
Versicherten (Pensionisten zwischen 60 und 70 Jahren und é&lter)
eingebracht. Dieser Personenkreis beanstandet verstandlicher-
weise insbesondere das Fehlen von Ubergangsregelungen, weil
naturgemaB im fortgeschrittenen Lebensalter diese gesetzliche
Anderung nicht mehr in der Lebensplanung berticksichtigt werden
kann.

Der Grund fur viele Beschwerden ist allerdings auch ein oft tragi-
sches persoénliches Schicksal. So empfinden die Beschwerdefih-
rer im Ergebnis den Zusatzbeitrag "als Strafzuschlag" fur unge-
wollte Kinderlosigkeit, fur erlittene Fehlgeburten oder fur den vor-
zeitigen Tod des einzigen Kindes im Kleinkindalter. In diesem Zu-
sammenhang wurde auch darauf hingewiesen, dass in dieser Le-
benssituation eine Arbeitsaufnahme flr Frauen oft mangels ge-
eigneter Beschaftigungsméglichkeiten von vornherein nicht in
Betracht kam und derzeit auch nicht kommen kann.

Auf Grund dieser Beschwerden ist daher davon auszugehen, dass
die Ausnahmen von der Entrichtung eines Zusatzbeitrages fur An-
gehdrige gerade fur altere Menschen verstandlicherweise nicht
einsichtig ist, wobei letztlich ihr Vertrauen in den Sozialstaat er-
schuttert wurde, weil sie von vornherein keine Chance hatten, die-
ser Beitragsentrichtung zu entgehen.

So empfinden es die Betroffenen, die in der Vergangenheit oft jah-
relang aufopferungsvoll Angehdrige - teils ohne Pflegegeld - ge-
pflegt und dafir ihre Beschéaftigung aufgegeben haben, daher als
besondere Harte, dass sie nunmehr durch die Gesetzeséanderung
gleichsam finanziell zusatzlich noch einmal dafir "bestraft" wer-
den.

Ein weiterer Mangel dieser Regelung besteht darin, dass sie al-
ternative Versicherungsmaéglichkeiten unberuhrt lasst. So kann
beispielsweise fir die Betroffenen eine freiwillige Selbstversiche-
rung in der Krankenversicherung oder die Aufnahme einer Be-
schaftigung mit geringem Entgelt kostengunstiger sein. Den Be-
troffenen sind diese Ausweichmdglichkeiten allerdings oft nicht
bekannt, was dazu fuhrt, dass sie im Ergebnis Uberhéhte Beitrage
leisten.

Ebenso wendeten sich die Beschwerdefihrer dagegen, dass die
Zusatzbeitrage nicht laufend von ihrem Entgelt oder ihrer Pensi-
onsleistung abgezogen werden und somit nicht wie andere Sozi-
alversicherungsbeitrdge zu einer unmittelbaren Steuerkirzung
fuhren. Die VA war daher in diesen Fallen bemuht, die Betroffe-
nen dartber aufzuklaren, dass eine nachtragliche Geltendma-
chung von entsprechenden Werbungskosten in der Arbeitneh-
merveranlagung in Betracht kommt. Gerade fur die Bezieher ge-
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ringer Einkommen ergibt sich daraus auf Grund ihrer von vorn-
herein eingeschrankten finanziellen Flexibilitit eine zusatzliche
Harte.

Diese unbefriedigende Situation wurde durch eine Anderung der
Sozialversicherungsgesetze vorerst nur flir Pensionsbezieher ab
1. Janner 2002 gebessert, wonach flir Pensionsbezieher der Zu-
satzbeitrag von der jeweiligen Pension (Pensionssonderzahlung)
einzubehalten und an die zustandigen Krankenversicherungstra-
ger zu iberweisen ist, wofur allerdings ein Antrag notwendig ist.

Einen weiteren Problemkreis bildet die Bemessung des Zusatz- Bemessung des Zusatz-
beitrages. Der Versicherte hat fiir seine Angehérigen namlich den  beitrages
Zusatzbeitrag von seiner auf Jahresdurchschnittsbasis ermittelten

Beitragsgrundlage zu entrichten. Dabei wird grundsatzlich auf die

letzten beim Hauptverband gespeicherten und aufgewerteten Bei-

tragsgrundlagen vorangegangener Jahre abgestellt.

Diese Regelung hat in einem Beschwerdefall dazu gefiihrt, dass
der Versicherte fir seine Ehegattin einen Zusatzbeitrag zu leisten
hatte, der um zwei Drittel hoéher ist, als der von ihm selbst zu lei-
stende Krankenversicherungsbeitrag.

Der Beschwerdefuhrer hatte namlich im Jahr 2001 auf Grund ei-
ner Teilzeitbeschéaftigung ein deutlich niedrigeres Einkommen, als
im fur den Zusatzbeitrag maf3geblichen vorletzten Kalenderjahr, in
dem er Uber der Hochstbeitragsgrundlage verdiente.

Die VA hat daher hinsichtlich dieses Beschwerdepunktes auch mit
dem Bundesministerium fur soziale Sicherheit und Generationen
Kontakt aufgenommen und darauf hingewiesen, dass letztlich ein
Gleichklang der Beitragsentrichtung nur dann gewdhrleistet ist,
wenn auch far den Zusatzbeitrag die allgemeine Beitragsgrundla-
ge, also das im Beitragszeitraum laufend gebuhrende Entgelt,
herangezogen wird.

Das Bundesministerium fur soziale Sicherheit und Generationen
entgegnete diesen Ausflhrungen lediglich, dass die bestehende
Regelung Einkommensschwankungen eben zeitverzdgert in die
eine oder andere Richtung berucksichtige und einer mdglichst
einfachen Vollziehung diene.

Die VA hélt demgegenuber aber daran fest, dass nur eine laufen-
de Beitragseinhebung fur die Versicherten einsichtig sein kann.

133

www.parlament.gv.at



111-152 der Beilagen XXI. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original) 133 von 266

0).

o,
S

&

o

11.1.1.4 Existenzgefahrdung durch Leistungseinbehalt fir Beitragsschulden

In den sozialversicherungsrechtlichen Aufrechnungsbestimmungen sollte eindeutig
klargestellt werden, dass den Versicherten bzw. Leistungsbeziehern ein Betrag un-
ter Bedachtnahme auf das in der Exekutionsordnung vorgesehene Existenzmini-

mum zu verbleiben hat.

Einzelfalle:
VA 43, 52, 268, 298, 310, 514, 620, 692, 803-SV/01 und 52-SV/02

Die Sozialversicherungstrager kénnen gemaB § 103 ASVG und Aufrechnung bis zur
den entsprechenden Parallelbestimmungen in den (brigen Sozial-  Halfte der Leistung
versicherungsgesetzen auf die von ihnen zu erbringenden Geld-  24l4ssig
leistungen vom Anspruchsberechtigten geschuldete fallige Sozial-
versicherungsbeitrdge und zu Unrecht erbrachte Leistungen auf-

rechnen. Diese Aufrechnung ist uneingeschrankt bis zur Haélfte

der zu erbringenden Geldleistung zulassig.

Nach der Judikatur des Obersten Gerichtshofes sind die Aufrech-
nungsbestimmungen der Sozialversicherungsgesetze namlich als
dem eigentlichen Exekutionsrecht vorrangig und spezielle Normen
zu betrachten, sodass die Pfandungsbeschrankungen der Exeku-
tionsordnung einer Aufrechnung bis zur Halfte der vom Versiche-
rungstrager zu erbringenden Geldleistungen nicht entgegenstehen
(vgl. zu 10 Obs 146/93 = SSV-NF 7/100 = SZ 66/134).

Es obliegt somit ausschlieBlich dem Ermessen des zustandigen
Sozialversicherungstragers, inwieweit er von dieser weit gehenden
Ermachtigung zur Aufrechnung Gebrauch macht.

Im Berichtszeitraum wurde die VA mit zahlreichen Beschwerden
konfrontiert, in denen darauf hingewiesen wurde, dass diese Re-
gelung dazu fuhrt, dass selbst bei Ausgleichszulagenbeziehern die
Pensionsleistung — teilweise sogar in betrachtlicher Héhe - ge-
kirzt wird. Eine solche Vorgangsweise kann allerdings - auch
wenn nur geringe Betrage einbehalten werden - fur die Betroffe-
nen, unter Bedachtnahme auf ihre geringe Leistungshéhe, zu ei-
ner existenzbedrohenden Situation fihren, in der selbst die not-
wendigsten Lebensbedirfnisse nicht mehr abgedeckt werden
kénnen.

So hat die Wiener Gebietskrankenkasse beispielsweise in einem
Beschwerdefall die Haélfte einer Krankengeldleistung einbehalten,
weshalb dem Versicherten lediglich eine monatliche Leistung von
ca. ATS 2.500,-- (€ 182,--) verblieb.
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Die VA ist daher in diesen Fallen insbesondere bemiiht, einen ge-
ringeren Leistungseinbehalt im Interesse der Beschwerdefuhrer
durchzusetzen.

Abgesehen davon erscheint eine solche drastische Leistungskur-
zung auch aus grundrechtlicher Sicht bedenklich (vgl. hiezu
Grundrechtsteil). Die VA tritt daher dafur ein, dass durch eine No-
vellierung der in den Sozialversicherungsgesetzen enthaltenen
Aufrechnungsbestimmungen ausdricklich jener Betrag festgelegt
werden sollte, der im Fall einer Aufrechnung dem Leistungsbezie-
her zu verbleiben hat, wobei auf das in der Exekutionsordnung
vorgesehene Existenzminimum Bedacht genommen werden soll-
te. Andernfalls konnten ausgerechnet die Sozialversicherungstra-
ger im Gegensatz zu ihrem Grundauftrag weiterhin die Existenz-
grundlage der Versicherten gefahrden.

Keine Aufrechnung

unter das Existenzmi-

nimum

11.1.1.5 Kostenfalle: Krankenhausbehandlung im Ausland

Einzelfall:
VA 773-SV/01

der Satzung differenzierte Satze zur Kostenerstattung geregelt werden konnen.

Fir Behandlungsfalle im Ausland sollte ergénzend zu den zwischenstaatlichen So-

zialversicherungsabkommen und den EU-Richtlinien vorgesehen werden, dass in

Die Krankenbehandlung oder ein stationarer Aufenthalt wahrend
eines Urlaubs kann fir die Betroffenen zu einer extremen finan-
ziellen Belastung fiihren, wenn sie sich auBerhalb des EU-
Raumes in einem Urlaubsstaat, mit dem kein Sozialversiche-
rungsabkommen abgeschlossen wurde, aufhalten.

in diesen Fallen verrechnet namlich beispielsweise die Kranken-
anstalt die tatsachlichen Behandlungskosten, nach deren Beglei-
chung im Regelfall ein wesentlich geringerer Pflegekostenzu-
schuss als Kostenersatz geleistet wird.

Dies zeigt der gegenstandliche Beschwerdetfall besonders deut-
lich. Der Beschwerdefuhrer besuchte seine Schwester in der
Schweiz und erkrankte an einer Lungenentzundung. Sein Ge-
sundheitszustand verschlechterte sich drastisch, weshalb er ins
Krankenhaus eingeliefert werden musste. In der Folge musste
festgestellt werden, dass durch Bakterien die Herzklappe des Be-
schwerdefuhrers angegriffen war, weshalb ihm nach weiteren
Untersuchungen letztlich operativ ein Herzschrittmacher einge-
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pflanzt werden musste. Eine Uberstellung nach Osterreich war
medizinisch nicht méglich.

Dem Beschwerdefiihrer wurde daher seitens der Schweizer Kran-
kenanstalten ein Betrag in der Gesamthéhe von ca. ATS
800.000,-- (€ 58.140,--) in Rechnung gestellt.

Aus der Sicht der VA ist hiezu auszufuhren, dass geman § 131
Abs. 3 ASVG der Versicherte bei im Inland eingetretenen Unfallen,
plétzlichen Erkrankungen und ahnlichen Ereignissen an Stelle ei-
nes Vertragesarztes (einer Vertragskrankenanstalt) den néachst-
erreichbaren Arzt (die Krankenanstalt) in Anspruch nehmen kann
und dafur einen an den tatsachlich erwachsenen Kosten orien-
tierten satzungsmaBigen Ersatz erhalt.

Auf Grund des ausdricklich vorgesehenen Inlandsbezuges kann
zwar diese Regelung nicht auf die dringlichen Auslandserkran-
kungen angewendet werden, doch wére eine entsprechende Er-
weiterung des Anwendungsgebietes dieser Bestimmung aus sozi-
alpolitischen Uberlegungen angebracht (vgl. hiezu auch Binder
DRdA 5/2001, S. 392). Zumal auch in diesen Behandlungsféllen
ausschlieB3lich die vorgesehene notwendige medizinische Versor-
gung erbracht wird und eine Alternative hiezu naturgemaf nicht
besteht.

Nach einer solchen Anderungen waéren in der Satzung Héchstsét-
ze der Kostenerstattung je nach Art der Behandlung und des
Staates festzulegen.

11.1.1.6 Einzelfalle und sonstige Wahrnehmungen

VA 467-SV/01

Eine Beschwerdefihrerin wandte sich an die VA und teilte mit,
dass sie an einer halbseitigen Poliolahmung leide. Im Laufe die-
ses Jahres habe sich ihr Leiden erheblich verschlechtert, wodurch
es ihr nicht mehr méglich sei, ihren FuB zu bewegen bzw. das
Knie zu biegen. Aus diesem Grunde habe sie bei der Steierméarki-
schen Gebietskrankenkasse um Ubernahme der Kosten fiir einen
Stlutzapparat fur das Bein in Héhe von ATS 44.000,- (€ 3.197,60)
angesucht.

Seitens der Steiermarkischen Gebietskrankenkasse sei ihr zuge-
sagt worden, dass lediglich ein Kostenanteil in Héhe von ATS
4.000,- (€ 290,69) ibernommen werden kann. Die Kosten fir ei-
nen Rollstuhl in H6he von ca. ATS 60.000,- (€ 4.360,37) kénnten
hingegen zur Ganze ibernommen werden.

Dazu teilte die Beschwerdefiihrerin mit, dass sie mit Hilfe ihrer Ar-
beitskollegen sich mit dem Stltzapparat zum Aufzug bzw. zum
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PKW bewegen konne. Dieses Hilfsmittel sei flir sie ausreichend
und sie mochte derzeit noch nicht auf die Benutzung eines Roll-
stuhls angewiesen sein.

Eine Anfrage der VA bei der Steiermarkischen Gebietskranken-
kasse hat ergeben, dass aus der ursprunglich bei der GKK einge-
langten arztlichen Verordnung die Polioerkrankung der Beschwer-
deflhrerin nicht ersichtlich war. Daher hatte der zustandige Sach-
bearbeiter keine Maoglichkeit, die Notwendigkeit einer Dauerver-
sorgung zu erkennen und konnte nur die Kosten zur Sicherung fur
einen Heilbehelf im Sinne von § 137 ASVG, nicht jedoch flir ein
Hilfsmittel im Sinne von § 154 ASVG abgeben.

Auf Grund des Einschreitens der VA wurde der tatséchliche Be-
darf der Beschwerdefuhrerin der Steiermarkischen GKK bekannt.
In weiterer Folge hat die Steiermarkische GKK Kontakt mit der
PVA der Angestellten aufgenommen, welche den von der Be-
schwerdefihrerin gewlnschten Stilitzapparat als Rehabilitations-
hilfsmittel im Sinne von § 154a ASVG anerkannt hat. Nach er-
folgter Zusage Ubernahm die Steierméarkische GKK vorschuss-
weise die Kosten in Héhe von ATS 44.778,42 (€ 3.254,17).

11.1.2 Pensionsversicherung

11.1.2.1  Allgemeines

Im voriiegenden Berichtszeitraum betrafen 358 Beschwerdefalie
den Bereich der gesetzlichen Pensionsversicherung. Insgesamt
konnten 319 Prufverfahren abgeschlossen werden.

Die im Zuge der volksanwaltschaftlichen Pruftatigkeit von den
Pensionsversicherungstragern an den Tag gelegte Kooperations-
bereitschaft war allgemein als sehr gut zu bewerten. Den Ersu-
chen der VA um Stellungnahme und Aktenubersendung wurde,
wie auch bereits in den vergangenen Jahren, rasch entsprochen.
Berechtigte Beschwerden konnten infolge des Einschreitens der
Volksanwaltschaft behoben werden, soweit dies der Natur der
Sache nach méglich war. Zu Unrecht vorenthaltene Geldleistun-
gen wurden auf Anregung der VA jeweils riickwirkend zur Aus-
zahlung gebracht.
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11.1.2.2 Europarechtliche Probleme bei der vorzeitigen Alterspension
wegen geminderter Arbeitsfahigkeit und Erwerbsunfahigkeit

Einzelfall:
VA 588-SV/01

Das unterschiedliche Pensionsalter flir Manner und Frauen bei der vorzeitigen Al-
terspension stellt eine europarechtlich unzulassige geschlechtsspezifische Diskrimi-
nierung dar, die trotz des mafB3geblichen in der Rechtssache Buchner ergangenen

EuGH-Urteils durch Ubergangsbestimmungen weiter aufrecht erhalten wurde.

Zum vorliegenden Problemkreis fihrte die VA unter der Ge-
schaftszahl VA 588-SV/01 ein amtswegiges Prifverfahren durch,
wobei diesbeziglich direkt mit dem Bundesminister fur Soziale
Sicherheit und Generationen Kontakt aufgenommen wurde. Als
Ergebnis ist festzuhalten, dass es im Zuge der Ubergangsbe-
stimmung des § 587 Abs. 4 ASVG und den entsprechenden Be-
stimmungen in den sozialversicherungsrechtlichen Parallelgeset-
zen zu europarechtswidrigen geschlechtsspezifischen Diskriminie-
rungen kam. Im Einzelnen ging es um mannliche Versicherte, die
nach Vollendung ihres 55. Lebensjahres und vor der Vollendung
des 57. Lebensjahres in der Zeit vom 24. Mai bis 1. Juni 2000 bei
den jeweils zustandigen Pensionsversicherungstragern Antrage
auf Zuerkennung einer vorzeitigen Alterspension wegen gemin-
derter Arbeitsfahigkeit bzw. Erwerbsunfahigkeit gestellt hatten.

Im Detail stellt sich die Problematik folgendermafen dar:

Durch das Sozialversicherungs-Anderungsgesetz 2000, BGBI. |
43, wurden die gesetzlichen Bestimmungen betreffend die vorzei-
tige Alterspension wegen geminderter Arbeitsfahigkeit bzw. Er-
werbsunfahigkeit (§§ 253d ASVG, 131c GSVG, 122¢c BSVG) mit
Ablauf des 30. Juni 2000 auBBer Kraft gesetzt. In den genannten
gesetzlichen Bestimmungen war jeweils ein unterschiedliches
Pensionsanfallsalter fur Manner und Frauen vorgesehen. Manner
hatten frihestens ab Vollendung des 57. Lebensjahres Anspruch
auf eine solche vorzeitige Alterspension, Frauen bereits ab dem
55. Lebensjahr.

Mit Urteil vom 23. Mai 2000, Rs C 104/98, in der Rechtssache
Buchner gegen Osterreich stellte der EuGH fest, dass das unter-
schiedliche Pensionsanfallsalter, das bei der gegenstandlichen
Variante der vorzeitigen Alterspension vorgesehen war, eine eu-
roparechtswidrige Diskriminierung darstelle und im Einzelnen in
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Widerstreit mit Art. 7 der Richtlinie 79/7/EWG des Rates vom
19. Dezember 1978 stehe. Infolge des Urteils und der damit ein-
hergehenden Medienberichterstattung kam es im Zeitraum vom
24. Mai bis 1. Juni 2000 zu einer besonderen Antragswelle auf
Zuerkennung einer vorzeitigen Alterspension wegen geminderter
Arbeitsfahigkeit bzw. Erwerbsunfahigkeit. Zum Gberwiegenden
Teil wurden derartige Antrdge von Mannern im Alter zwischen 55
und 57 Jahren gestelit, die im Hinblick auf das Urteil des EuGH
darauf vertrauten, nunmehr bereits ab der Vollendung des 55.
Lebensjahres einen Anspruch auf vorzeitige Alterspension zu ha-
ben. Nach den Informationen der VA wurden im gegenstandlichen
Zeitraum insgesamt iber 5300 Antrage bei den Pensionsversiche-
rungstragern eingebracht.

Durch die Verankerung der Ubergangsbestimmung des § 587
Abs. 4 ASVG durch das Sozialrechtsanderungsgesetz 2000
(BGBI. | Nr. 92 bzw. Nr. 101) reagierte der Gesetzgeber auf jene
Antragsflut. Auch in den sozialversicherungsrechtlichen Parallel-
gesetzen wurden analoge Bestimmungen in Kraft gesetzt. Dem-
nach sind Antrage auf vorzeitige Alterspension wegen geminder-
ter Arbeitsfahigkeit bzw. Erwerbsunfahigkeit, die nach dem
23. Mai 2000 und vor dem 2. Juni 2000 gestellt wurden, als Antra-
ge auf Invaliditatspension bzw. Berufsunfahigkeits- oder Erwerbs-
unfahigkeitspension mit Stichtag 1. Juni 2000 zu werten. Dadurch
wurden jene Pensionsantrage im Ergebnis strengeren Beurtei-
lungskriterien hinsichtlich der Feststellung einer pensionsbegrin-
denden Einschrankung der Arbeitsfahigkeit unterstellt. Zahlreiche
Antridge wurden daher abgelehnt. Aus Sicht der VA ist jene Vor-
gangsweise schon allein unter dem Gesichtspunkt der Rechtssi-
cherheit inakzeptabel und daher zu beanstanden. Zudem wurde
dadurch das bestehende europarechtliche Problem nicht beseitigt.

So stellte der Oberste Gerichtshof mit Urteil vom 28. Juni 2001,
10 Ob S 43/01y, fest, dass die Ubergangsregelung des § 587
Abs. 4 eine im Hinblick auf das geltende Gemeinschaftsrecht
mittelbare geschlechterspezifische Diskriminierung aufrecht er-
halte und demgemaR auf Grund des europarechtlichen Anwen-
dungsvorranges gemeinschaftsrechtlicher Bestimmungen unan-
wendbar sei. Im Klartext heif3t das, dass Uber jene oben genann-
ten rund 5300 Antrdge von den Pensionsversicherungstragern auf
Grund einer gesetzlichen Bestimmung durch die Pensionsversi-
cherungstrager entschieden wurde, weiche nach europarechtli-
chen Prinzipien iberhaupt nicht anwendbar gewesen ware.

Im Zuge der Korrespondenz der VA mit dem zustandigen Bun-
desminister wurde von diesem mitgeteilt, dass eine Neubeurtei-
lung der Pensionsantrage der betroffenen mannlichen Versicher-
ten nur in jenen Fallen Platz greifen kénne, in denen zum Zeit-
punkt des zitierten OGH-Urteils noch Verfahren, insbesondere
Gerichtsverfahren, anhangig waren. Bei mannlichen Versicherten,
deren Antrag bereits rechtskréaftig entschieden war, wirden die
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betreffenden Verfahren jedoch weder wieder aufgenommen, noch
wirden auf andere Art und Weise die rechtskraftigen Bescheide
behoben.

Aus der Sicht der VA ist die Situation absolut unbefriedigend. Im-
merhin werden hier evident europarechtswidrige Bescheide auf-
recht erhalten.

Auf der anderen Seite verkennt die VA auch nicht die Problematik,
dass die Voraussetzungen flr eine amtswegige Behebung ableh-
nender Bescheide und der ruckwirkenden Herstellung des gesetz-
lichen Zustandes im Hinblick auf die der restriktiv gefassten Vor-
aussetzungen des § 101 ASVG problematisch erscheinen. Daher
erscheint der VA eine legistische Sanierung des vorliegenden
Problems notwendig zu sein.

Kritik der VA

Ruckwirkende Herstel-
lung des gesetzlichen
Zustandes ?

11.1.2.3 Pensionsnachteile durch Beriicksichtigung bestimmter Ausbil-

dungszeiten

Einzelfall:
VA 316-SV/01

Der Gesetzgeber sollte dafiir Sorge tragen, dass alle Ausbildungszeiten, fur die ei-
ne Einbeziehung in die gesetzliche Vollversicherung vorgesehen ist, keine damp-

fenden Effekte auf die Hohe der Pensionsbemessungsgrundlage haben.

Im Fall VA 316-SV/01 legte eine Versicherte dar, dass sie im Zu-
sammenhang mit der Bemessung ihrer vorzeitigen Alterspension
bei langer Versicherungsdauer Nachteile erlitten hatte, da in die
Pensionsbemessungsgrundlage auch von ihr absolvierte Ausbil-
dungszeiten an der Schule fur den medizinisch-technischen Labo-
ratoriumsdienst im Allgemeinen Krankenhaus der Stadt Wien ein-
gerechnet worden waren. Die Berlcksichtigung ihrer Ausbil-
dungszeit erfolgte im Rahmen der allgemeinen Bemessungs-
grundlage im Sinne des § 238 ASVG. Die Ausbildungszeit wurde
gemalB §4 Abs. 1 Z5 iVm § 44 Abs. 6 ASVG idF der 8. Novelle
mit einem fiktiven Entgelt von monatlich ATS 600,-- (€ 43,6) an-
gesetzt. Durch dieses niedrige fiktive Entgelt verminderte sich die
Gesamtbemessungsgrundlage zu Ungunsten der Versicherten.

Aus der Sicht der VA weist der vorliegende Fall auf eine beste-
hende gesetzliche Harte hin.
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Ein Vollzugsfehler der Pensionsversicherungsanstalt ist demge-
genuber nicht objektivierbar.

Im Einzelnen ist darauf hinzuweisen, dass bestimmte Aus- bzw. Rechtliche Beurteilung
Weiterbildungszeiten kraft ausdriicklicher gesetzlicher Anordnung ~ der VA

von einer Einbeziehung in die Bemessungsgrundlage nach § 238

ASVG ausgenommen sind, damit es zu keiner negativen Auswir-

kung auf die Pensionshéhe kommt. Hinzuweisen ist in diesem

Zusammenhang konkret auf § 238 Abs. 3 Z 3 und Z 5 ASVG.

So bleiben insbesondere Zeiten des Bezugs einer Beihilfe nach  Lehrlinge und Teilneh-
arbeitsmarktrechtlichen Vorschriften (DLU), die wahrend der Zeit ~™er von AMS-Bildungs-
einer AMS-Schulung gewahrt werden kann, bei der Bildung der a‘:g&ae:'::;:;z::;:
pensionsrechtlichen Bemessungsgrundlage auBer Ansatz. Auch

Zeiten des Bezugs einer Lehrlingsentschadigung nach dem Be-
rufsausbildungsgesetzes fallen nicht in die Bemessungsgrundla-

ge.

Far die in § 4 Abs. 1 Z5 ASVG in die Vollversicherung einbezo-  Schiler im medizini-
genen Schiiler bzw. Schiilerinnen besteht demgegeniiber keine ~ schen und pflegeri-
entsprechende Ausnahme im Bereich des § 238 ASVG. Es han- :::::h'i’:i':;h ad
delt sich hierbei um Teilnehmer bzw. Teilnehmerinnen an einer

Ausbildung zum gehobenen Dienst fur Gesundheits- und Kran-

kenpflege und Krankenpflegefachdienst oder zum medizinisch-

technischen Fachdienst. Weiters zéhlen dazu Studierende an ei-

ner medizinisch-technischen Akademie oder einer Hebammena-

kademie. Geringe Entgelte, die wahrend solcher Ausbildungs-

bzw. Schulungsverhéltnisse bezogen werden, fallen voll in die
Bemessungsgrundlage und zeitigen daher negative Effekte im

Hinblick auf die (spatere) Pensionshéhe.

Der zustandige Bundesminister hat der VA gegenuber im Hinblick  Bundesminister signa-
auf das vorliegende Problem Verstandnis bekundet. Er sicherte lisiert Verstandnis
zu, eine Neufassung des § 238 Abs. 3 ASVG zu Uberdenken und

das gegenstandliche Thema in der Expertenkommission zur

"“Rahmenplanung des &sterreichischen Pensionssystems" zur

Diskussion zu stellen.
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11.1.2.4 Probleme des Antragsprinzips in der gesetzlichen Pensions-

versicherung

Herstellungsanspruchs gewahrleistet werden.

Einzelfalle:
VA 56, 305 und 663-SV/01

Die Antragsgebundenheit von Leistungen aus der gesetzlichen Pensionsversiche-
rung fuhrt immer wieder zu leistungsrechtlichen Nachteilen fir Versicherte, die
- vielfach durch ihre besonderen persénlichen Verhéltnisse bedingt — keinen ausrei-

chenden Zugang zu rechtlicher Information und Beratung haben.

Die VA tritt daflr ein, eine besondere Verpflichtung der Sozialversicherungstrager
zur Auskunft und Beratung gesetzlich zu verankern. Im Fall einer unrichtigen oder
unvolistandigen Beratung oder Auskunftserteilung sollte ein Ausgleich des daraus

resultierenden Schadens durch das Rechtsinstitut eines verschuldensunabhangigen

Beim so genannten Antragsprinzip in der gesetzlichen Pensions-
versicherung geht es darum, dass Versicherungsleistungen nur
auf Antrag geblhren und im Falle einer verspateten Geltendma-
chung von Pensionsleistungen erst ab einem spateren Zeitpunkt
zuerkannt werden kénnen, als dies bei rechtzeitiger Antragstel-
lung méglich gewesen ware.

Wie bereits in den Vorjahren haben sich auch im gegenstandli-
chen Berichtszeitraum immer wieder Menschen an die VA ge-
wandt, die durch verspatete Antragstellung leistungsrechtliche
Nachteile hinnehmen mussten. Vielfach wurde in diesem Zusam-
menhang beklagt, dass die Pensionsversicherungstrager nicht
von sich aus zu einer umfassenden Beratung und Betreuung ver-
pflichtet sind.

Besonders hervorzuheben ist aus der Sicht der VA der Fall VA
663-SV/01. Der Fall betraf einen 28-jahrigen Ehemann, dessen
25-jahrige Frau im Jahre 1996 infolge einer Lungenembolie ver-
starb. Der 28-Jahrige hatte Anspruch auf Gewahrung einer Wit-
werpension fir die Dauer von 30 Kalendermonaten gehabt. Infol-
ge eines Informationsdefizits unterlie3 es der Witwer, bei der zu-
standigen Pensionsversicherungsanstalt einen Antrag zu stellen.
Erst rund funf Jahre nach dem Tod seiner Gattin erfuhr der Wit-
wer zufallig von der Méglichkeit einer Hinterbliebenenleistung. Ein
nunmehr eingebrachter Antrag konnte jedoch keine Leistungs-
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pflicht des Pensionsversicherungstragers mehr begrinden. Der
befristete Anspruch auf Witwerpension war zu jenem Zeitpunkt
auf Grund des Ablaufs der theoretischen Bezugsdauer von 30
Kalendermonaten bereits erloschen, und eine ruckwirkende Lei-
stungsgewahrung ab dem Todestag ware nur méglich gewesen,
wenn ein entsprechender Pensionsantrag vom Witwer binnen
sechs Monaten nach Eintritt des Versicherungsfalles gestellt wor-
den ware.

Vor dem Hintergrund der bisherigen Priferfahrungen hélt die VA
ihre Forderung nach einer Lockerung des Antragsprinzips zu
Gunsten der Versicherten, nach der gesetzlichen Verankerung
einer Auskunfts- und Beratungspflicht sowie nach der Einfliihrung
eines sozialversicherungsrechtlichen verschuldensunabhangigen
Herstellungsanspruchs ausdriicklich aufrecht.

Es wird an dieser Stelle auf die ausfihrlichen Erérterungen der
gegenstandlichen Problematik im 24. Parlamentsbericht (Pki.
9.1.2.2) und im 23. Parlamentsbericht (Pkt. 9.1.3.2) verwiesen.

11.1.2.5 Einzelfille und sonstige Wahrnehmungen

Vollzugsfehler

Sofern im Zuge der volksanwaltschaftlichen Priftatigkeit Fehler
bei der Rechtsanwendung bzw. Vollzugsdefizite festzustellen wa-
ren, konnten diese durch das Einschreiten der VA durchwegs be-
hoben werden. Zu Unrecht vorenthaltene Pensionsleistungen
wurden ruckwirkend zur Auszahlung gebracht.

Im Einzelnen waren folgende Vollzugsdefizite festzustellen, wobei
die VA in den jeweiligen Féllen fir die Betroffenen Abhilfe schaf-
fen konnte, sofern dies der Natur der Sache nach mdglich war:

e Verfahrensverzégerungen bei der Zuerkennung einer Abfin-
dung fur eine Witwenpension (VA 35-SV/01)

e Ungerechtfertige Ablehnung der Kosteniibernahme flr eine
spezielle Kniegelenksprothese (C-Leg-Kniegelenk) aus dem
Rechtstitel der Rehabilitation (VA 140-SV/01)

e Die unvollstandige Speicherung von pensionsrechtlichen Ver-
sicherungszeiten (VA 243-SV/01)

e Die ungerechtfertigte Ablehnung der Zuerkennung einer Inva-
liditatspension sowie einer Berufsunfahigkeitspension (VA 300-
SV/01, 332-SV/01)

e Die irtimliche Nichtbericksichtigung von pensionsrechtlichen
Beitragszeiten auf Grund einer wirksamen freiwilligen Weiter-
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versicherung in der gesetzlichen Pensionsversicherung (VA
339-SV/01)

e Verzdgerungen bei der Feststellung einer gebihrenden Aus-
gleichszulage durch die irrtimliche Einreihung eines Akts in
die Endablage vor Abschluss notwendiger Einkommenserhe-
bungen (VA 341-SV/01)

e Die ungerechtfertigte Vorschreibung eines Gberhéhten Zuzah-
lungsbetrags bei RehabilitationsmaBnahmen (VA 217-SV/01)

e Die verzégerte Gewahrung einer Pensionsbevorschussung im
Zuge eines zwischenstaatlichen Pensionsverfahrens (VA 479-
SV/01)

e Die ungerechtfertigte Ablehnung einer Ausgleichszulage bei
einem Pensionsbezug aus anderen EU-Staaten (VA 770-
SV/01)

In verschiedenen Fallen wurde die VA auch als Vermittler zwi-
schen den betroffenen Blirgern einerseits und den Pensionsversi-
cherungstragern andererseits tatig. So konnten im Einzelfall gutli-
che Lésungen erzielt werden. Hinzuweisen ist in diesem Zusam-
menhang etwa darauf, dass im Zuge von Kontaktaufnahmen der
VA mit den Pensionsversicherungstragern vielfach eine Be-
schleunigung anhangiger Verfahren vorgenommen wurde (VA
570-SV/01, 657-SV/00). Im Fall VA 83-SOZ/00 konnte Uber Ver-
mittlung der VA und in Kooperation mit der zustandigen Pensions-
versicherungsanstalt die Finanzierung einer freiwilligen Weiterver-
sicherung in der gesetzlichen Pensionsversicherung durch das
zustandige Sozialamt erreicht und damit die Voraussetzungen fir
den Erwerb einer Leistung aus der gesetzlichen Pensionsversi-
cherung fur einen Hilfe Suchenden erflllt werden. Im Fall VA 240-
SV/01 wurde uber Einschreiten der VA auf besonders unbirokra-
tische Weise uber eine Verlangerung einer befristeten Berufsun-
fahigkeitspension entschieden.

Gesetzliche Harten

In Einzelfallen haben Versicherte auch verschiedene Vorschriften
des Pensionsrechts kritisiert und ausgefuhrt, dass sie die nor-
mierten Rechtsfolgen als besondere Harte empfinden.

Das betrifft vor allem die folgenden Bereiche:

e Die Anhebung des Pensionsantrittsalters durch das Sozial-
rechtsanderungsgesetz 2000 (VA 165-SV/01, 628-SV/01)
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e Das Fehlen eines Anspruchs auf Pflegegeld im Sterbemonat
infolge der Gewahrung einer Pflegegeldbevorschussung im
Zuge der gesetzlichen Umstellung der Falligkeitstermine im
Janner 1997 (VA 599-SV/01)

e Die Verklrzung eines Ausgleichszulagenanspruchs bei Ver-
zicht auf Unterhaltsleistungen gegenlber dem geschiedenen
Ehegatten nach neuerlicher Begriindung einer Lebensgemein-
schaft (VA 47-SV/01)

11.1.3  Unfallversicherung

11.1.3.1  Aligemeines

Die Beschwerdezahl im Unfallversicherungsbereich ist im Be-
richtszeitraum leicht zurickgegangen (2000: 39; 2001: 37).

Neben den in der Folge naher dargelegten Problemen im Zusam-
menhang mit dem Hartefallausgleich nach Unfallrentenbesteue-
rung, betrafen diese Beschwerden insbesondere Verfahren zur
Anerkennung eines Arbeitsunfalles bzw. einer Berufskrankheit und
zur Zuerkennung von Versehrienrenten.

11.1.3.2 Unzumutbarer Rechtsschutzweg bei Hartefallausgleich nach
Unfallrentenbesteuerung

Im Rahmen der Harteausgleichsregelung nach Unfalirentenbesteuerung sollte ein

effizienter und zumutbarer Rechtsschutz fur die Betroffenen geschaffen werden.

Einzelfalle:
VA 79, 500, 509, 874, 894-SV/01

Nach dem mit dem Budgetbegleitgesetz 2001, BGBI. | Nr.
142/2000, ab 1. Janner 2001 die Steuerpflicht fir Unfallrenten
eingefiihrt worden war, stelite sich in der Folge heraus, dass diese
Leistungen insbesondere durch die durchschlagende Progression
der Einkommensteuer in einer nicht zu ubersehbaren Anzahl von
Fallen im tatsachlichen Effekt bis zu 50 % gekulrzt wurden.
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Diese Auswirkungen in der Unfallrentenbesteuerung veranlassten
den Gesetzgeber mit einer Novelle zum Bundes-Behinderten-
gesetz, BGBI. | Nr. 60/2001, die eine zeitliche und nach dem Ein-
kommen abgestufte Ubergangsregelung beinhaltet, fiir bestehen-
de Unfallrenten eine Art "Hartefallausgleich" zu schaffen.

Als Hartefall gilt demnach grundsétzlich jede Steuerbelastung bis
zu einem Jahreseinkommen von ATS 230.000,-- brutto. In diesen
Fallen soll die auf die Versehrtenrente entfallende "Mehr"-
besteuerung zur Ganze rickerstattet werden. Bei einem hdheren
Jahreseinkommen wird die Mehrbelastung mit einer Einschieifre-
gelung teilweise abgegolten.

Eine solcher Harteausgleich ist allerdings nur fur Personen zulés-
sig, bei denen bis langstens 30. Juni 2001 der Versicherungsfall
des Arbeitsunfalles oder der Berufskrankheit eingetreten ist.

Die VA hat am 9. Oktober 2001 eine Enquete zu dieser Hartefall-
regelung durchgefuhrt, die sich insbesondere den Rechts-
schutzaspekten dieser Regelung austihrlich widmete.

Als wesentliches Ergebnis dieser Enquete kann festgehalten wer-
den, dass im gegebenen Zusammenhang auch im Rahmen der
Privatwirtschaftsverwaltung eine Bindung an die Grundrechte an-
zunehmen ist. Auch wenn im Bundes-Behindertengesetz grund-
satzlich kein Rechtsanspruch auf Hartefallausgleich vorgesehen
ist, so besteht auf Grund dieser Grundrechtsbindung letztlich doch
die Mdglichkeit einer Klage bei den Zivilgerichten. Der vom Ge-
setzgeber beabsichtigte Ausschluss des Rechtsweges besteht
daher nicht

In einem solchen Verfahren kann beispielsweise ein Anspruch auf
gleichheitskonforme, insbesondere willklrfreie Vollziehung geltend
gemacht werden.

Letztlich kann auch die Frage der verfassungskonformen Ausge-
staltung der Anspruchsgrundlagen releviert und angeregt werden,
dass die Gerichte - allerdings erst in zweiter Instanz - verfas-
sungsrechtliche Bedenken im Wege eines Gesetzprifungsantra-
ges an den Verfassungsgerichtshof herantragen mége.

Ein solcher Rechtsweg lasst sich aber nur uber komplexe Ausle-
gungsvorgange erkennen, die den meisten Betroffenen keinestfalls
zumutbar sind. Uberdies ist eine solche gerichtliche Durchsetzung
verglichen mit einem Verwaltungsverfahren ,kostspielig und natur-
geman von langer Dauer®, was fur die Unterstutzungsbezieher ei-
ne zusatzliche Harte bedeutet (Vgl. hiezu auch Grundrechtsteil).

Die VA ftritt daher dafir ein, dass auch im Rahmen der Harteaus-
gleichsregelung nach Unfallrentenbesteuerung ein effizienter zu-
mutbarer Rechtsschutz fir die Betroffenen vorgesehen wird.
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Hiebei ist vor allem auch zu bericksichtigen, dass ein rechtsstaat-
liches Verfahren fiir die Besteuerung besteht und nicht einzusehen
ist, warum bei der Ruckerstattung nach Unfallrentenbesteuerung
nicht. Ebenso ist es abzulehnen, das erhdhte "Effizienz“ im Sozial-
recht letztlich auf Kosten des Rechtsschutzes erreicht werden soll.

11.1.4 Bundespflegegeldgesetz und
Behindertenangelegenheiten

11.1.4.1 Allgemeines

Die VA muss mit Bedauern feststellen, dass im Rahmen der Fest-
stellung der Begunstigteneigenschaft nach dem Behindertenein-
stellung die Festsetzung des Grades der Behinderung nach wie
vor grundsétzlich durch Anwendung der Richtsatze fur die Ein-
schatzung der Minderung der Erwerbsfahigkeit (MdE) gemaB § 7
KOVG 1957 erfolgt. Das Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG)
sieht zwar nunmehr geman § 14 Abs. 3 eine Ermachtigung des
zustandigen Bundesministers vor, durch Verordnung nahere Be-
stimmungen Uber die Feststellung des Grades der Behinderung
festzulegen, wobei diese Bestimmungen die Auswirkungen der
Funktionsbeeintrachtigungen auf das allgemeine Erwerbsleben zu
berucksichtigen und auf den Stand der medizinischen Wissen-
schaft Bedacht zu nehmen haben. Eine entsprechende Verord-
nung mit moderneren und zeitgemaBen Einschatzungskriterien,
welche Uber rein medizinische Aspekte hinaus auch die Auswir-
kungen der Funktionsbeeintrachtigungen auf das allgemeine Er-
werbsleben berlcksichtigen, wurde jedoch bislang nicht erlassen.

11.1.4.2 Ruhen des Pflegegeldes -
Ubergang gemaB § 13 BPGG

VA 613-SV/00

Die VA wurde von einem Beschwerdefuhrer angerufen, der seit
einiger Zeit in einer vom Kuratorium Wiener Pensionistenwohn-
hauser gefiihrten Einrichtung untergebracht war.

Im Grundleistungspaket der Einrichtung sind die 6ffentliche Reini-
gung des Appartements, Radio-, Fernseher- und Telekabelgebiih-
ren, Wasser- und Abwassergebuihren, Strom- und Heizkosten so-
wie die volle Verpflegung durch die hauseigene Kiiche, die Nut-
zung der Gemeinschaftsraume und Freizeiteinrichtungen sowie
die Bereitstellung von Pflegepersonal rund um die Uhr fir den
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Notfall enthalten. Vollpflege durch qualifiziertes Personal wird al-
lerdings nicht in den Appartementwohnungen, sondern in der Be-
treuungsstation und den angeschlossenen Pflegewohnungen ge-
leistet. Betagte pflegebediirftige Senioren haben nicht nur grund-
satzlich die Méglichkeit der freien Arztwahl, sondern kénnen sich
wéhrend des Verbleibens der Appartementwohnung auch selbst
aussuchen, ob sie gegen eine entsprechende Aufzahlung das
Pflegepersonal des Wohnheimes in Anspruch nehmen oder weiter
von ihren Angehdrigen pflegerisch betreut werden méchten.

Der Beschwerdefuhrer teilte der VA mit, dass die PVA der Arbeiter
zwar die Anspruchsvoraussetzungen zum Bezug des Pflegegeldes
der Stufe 4 anerkannt habe, ihm aber lediglich ein Taschengeld
uberweise, obwohl ausschlieBBlich seine Ehefrau die nicht durch
das Grundleistungspaket abgedeckten Pflegeleistungen erbringe.

Eine erste Kontaktaufnahme mit der PVA der Arbeiter hat erge-
ben, dass diese auf dem Standpunkt stand, dass auch mit der
Unterbringung in den Appartementwohnungen pflegebezogene
Leistungen abgegolten werden. Eine Trennung zwischen Woh-
nung und Pflege sei nicht gegeben, sodass die fur ein Ruhen des
Pflegegeldes gemaB § 13 BPGG verlangte Kostenbeteiligung ge-
geben sei.

Die VA wandte sich nochmals an die PVA der Arbeiter und flihrte
dazu aus, dass dem Beschwerdefuhrer ein Teil des ihm gebuh-
renden Pflegegeldes nicht mehr ausbezahlt werde, ohne dass
zuvor ein vor dem Arbeits- und Sozialgericht anfechtbarer Be-
scheid erlassen worden war. Der Einbehalt des Differenzbetrages
zwischen dem gebuhrenden Pflegegeld der Stufe 4 und dem Ta-
schengeld in H6he von 10% des Pflegegeldes der Stufe 3 ist ohne
vorausgehenden Ubergang des Anspruches von bis zu 80% des
Pflegegeldes auf den Sozialhilfetrager gesetzlich nicht gedeckt.
Da der Beschwerdefuhrer mit der taglichen Unterstitzung seiner
Frau hinsichtlich pflegebezogener Leistung rechnen kann, wurde
durch das Wohnheim im Rahmen des Heimaufenthaltes nicht alle
jene Leistungen erbracht, zu deren Abgeltung das Pflegegeld
herangezogen wird. Dazu hat auch der OGH im Rahmen der Ent-
scheidung vom 26.5.1997 (2 Ob 129/97b) zum Ausdruck ge-
bracht, dass es sich bei der Uberlassung einer beheizten Wohn-
maoglichkeit, der teilweisen Reinigung der Wohnung und der Be-
reitstellung von Mahlzeiten, um Dienstleistungen handelt, die allen
- und damit auch dem nichtpflegebedurftigen Bewohner - eines
Altenheimes zur Verfugung stehen. Diese Dienstleistungen rei-
chen nach der Ansicht des OGH zur Annahme, ein Heimbewoh-
ner werde deshalb tatsachlich vom Heimtrager voll stationar ge-
pflegt, nicht aus. Vielmehr wird ausdricklich die Prifung dahinge-
hend verlangt, welcher Hilfe und/oder Betreuung ein Heimbewoh-
ner konkret bedarf, ob diese Leistungen erbracht werden und ob
zumindest ein vertraglicher Anspruch auf deren Erbringung zu-
steht. Diese Feststellungen hat die PVA der Arbeiter zur Ganze
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unbericksichtigt gelassen. Es traf im gegenstandlichen Fall zwar
zu, dass im Grundleistungstarif in geringem Umfang auch pau-
schalierte Kosten flur pflegebezogene Dienstleistungen enthalten
sind; dem Kostentrager ist aber allein deshalb nicht moglich, auf
bis zu 80% des Pflegegeldes direkt zuzugreifen.

Durch die Einschaltung der VA konnte im gegenstandlichen Fall ~ Ruckwirkende Aufhe-
schlieBlich erreicht werden, dass die PVA der Arbeiter das Ruhen ~ bung des Ruhens des
des Pflegegeldes riickwirkend ab 1.8.2000 aufgehoben hat. Da  Fflegegeldes
keinerlei Ersatzanspruch hinsichtlich der Pension geltend gemacht

wurde, konnte der gesamte Betrag an Pension und Pflegegeld

(abzlglich Differenz) an den Beschwerdeflihrer zur Anweisung

gelangen. Die PVA der Arbeiter wies jedoch darauf hin, dass ge-

maf Erlass des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales vom

27.10.1993 ein Differenzruhen des Bundespflegegeldes zulassig

sei. Auch habe der OGH in seiner Entscheidung vom 14.11.2000

(10 Ob S 220/00a) darauf hingewiesen, dass selbst dann, wenn

sich herausstellen sollte, dass ein bestimmter Teil der pauschal

ausgewiesenen Kosten nicht zur Deckung pflegebedingter Mehr-

aufwendungen herangezogen werden, es in diesem Fall lediglich

zu einer entsprechenden Verminderung des von der Legalzession

nach § 13 Abs. 1 BPGG erfassten Betrages komme.

Dem hielt die VA gegenuber dem Bundesministerium flr soziale  Ruhen des Pflegegeldes
Sicherheit und Generationen entgegen, dass der erwahnte Erlass  Setzt Inanspruchnahme
vom 27.10.1993 keinesfalls vom Wortlaut und der Intention des zg?a:fs'ege'e'smnge"
§ 13 BPGG gedeckt ist. Der Begriff "stationar gepflegt" in § 13

Abs. 1 BPGG impliziert namlich nur, dass in der betreffenden Ein-

richtung grundsétzlich alle Betreuungs- und Hilfsangebote vor-

handen sein missen, die zur Abdeckung der insbesonders in § 1

Abs. 2 bzw. § 2 Abs. 2 Einstufungsverordnung angefiihrten Be-

darfsbereich erforderlich sind. Damit ist aber nicht zwangslaufig

gesagt, dass Pflegegeld bzw. Bewohner von Seniorenwohnhei-

men in Bezug auf vorhandene Betreuungshilfsangebote die ge-

samte Dienstleistungspalette, die ein Heimtrager ansonsten auch

hochgradig Pflegebedlrftigen anbietet de facto wirklich aus-

schopfen.

Das Bundesministerium flr soziale Sicherheit und Generationen  Reine Unterbringungs-
steht dazu auf dem Standpunkt, dass es zu einem An- kostensindkeine
spruchsiibergang gemaB § 13 Abs. 3 BPGG nur dann kommt, Ve'Pflegskosten
wenn und insoweit die Verpflegskosten nicht bereits auf Grund

anderer bundesgesetzlicher Ersatzanspruche gedeckt sind. Der

Ubergang eines Teiles des Pflegegeldes ist daher subsidiar im

Verhélinis zu anderen Ansprichen. Bei der Berechnung des

ubergehenden Pflegegeldanspruches ist unter Berlicksichtigung

dieser Subsidiaritat von den gesamten Verpflegskosten auszuge-

hen, der eine prazise Trennung zwischen "Hotelleistung" und

pflegerischer Leistung im eigentlichen Sinn nicht erfolgen kann,

da auch Verrichtungen, die ebenso von nicht behinderten Bewoh-

nern eines Heimes regelmafBig in Anspruch genommen werden,
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pflegegeldrelevant sind. Reine Unterbringungskosten kénnen je-
doch nicht als Verpflegskosten im Sinne des Bundespflegegeld-
gesetzes verstanden werden. Stationare Pflege gemaB § 13
BPGG ist somit so zu verstehen, dass in der betreffenden Ein-
richtung grundsétzlich eine umfassende Bedarfsdeckung in den
Bereichen Betreuung und Hilfe im Sinne des § 4 BPGG bzw. des
§ 1 Abs. 2 und § 2 Abs. 2 der Einstufungsverordnung zum BPGG
gewabhrleistet sein muss. Eine stationare Pflege im Sinne des § 13
Abs. 1 BPGG liegt dann nicht vor, wenn diese Bedarfsdeckung
nicht wenigstens im Grundsatz bzw. fir den Regelfall erfullt ist.

11.1.4.3 Einzelfille

11.1.4.3.1 Pflegegeld - Dauer von Verfahren

arbeitung von Pflegegeld-Antragen.

Insbesondere die Situation alterer, schwer kranker Menschen erfordert rasche Be-

Mehrmonatige Verfahren betreffend Pflegegeld veranlassten die
VA an das Bundesministerium fur soziale Sicherheit und Genera-
tionen heranzutreten, um die Dauer der durchschnittichen Bear-
beitung von Pflegegeldantragen zu klaren. Insbesondere im Fall
von alten, schwer kranken und pflegebedirftigen Menschen kann
die Uberbriickung der Zeit bis zur arztlichen Begutachtung und
der Gewahrung von Pflegegeld sowohl in finanzieller als auch in
persoénlicher Hinsicht zu groBen Problemen und Harten fuhren.

Das Bundesministerium fur soziale Sicherheit und Generationen
holte daraufhin Stellungnahmen der Sozialversicherungstrager
ein. Aus diesen ging hervor, dass die Dauer der Pflegegeldverfah-
ren vom Einlangen des Antrages bis zur bescheidmaBigen Erledi-
gung durchschnittlich 2,5 Monate betragt. In Einzelfallen, in denen
diese Dauer uberschritten wird, seien oftmals Faktoren mafBgeb-
lich, die von den Entscheidungstragern nicht beeinflusst werden
kénnen. So fuhren etwa langere Krankenhausaufenthalte oder die
Durchfuhrung von RehabilitationsmaBnahmen zu einer langeren
Verfahrensdauer, bei der arztliche Begutachtungen in der Regel
erst nach Beendigung des stationdren Aufenthaltes durchgefuhrt
werden kénnen.

Die Sozialversicherungstrager versicherten jedoch in ihren Stel-
lungnahmen an das Bundesministerium fur soziale Sicherheit und
Generationen, dass sie bemuht sind, die Antrdge so schnell wie
mdglich zu erledigen. Dabei ist allerdings nicht auBer Acht zu las-
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sen, dass die Zahl der Antrage in den letzten Jahren kontinuierlich
gestiegen ist und allein im Jahr 2000 dber 116.000 Antrage auf
Gewahrung oder Erhéhung eines Pflegegeldes eingebracht wur-
den.

11.1.4.3.2 Ermittlung des Pflegebedarfes

VA 508-SV/01

Eine Beschwerdeflihrerin wandte sich im Zusammenhang mit dem
Pflegegeldverfahren ihres Mannes in dessen Vertretung an die VA
und teilte mit, dass ihr Ehemann im Februar 2001 einen Unfall er-
litten hatte, bei dem er sich das Bein brach und auf Grund an-
schlieBBend auftretender Komplikationen wochenlang auf der In-
tensivstation, teilweise in kinstlichem Koma, verbringen musste.

Im April 2001 wurde der Ehegatte aus dem Krankenhaus entlas-
sen und kurz darauf ein Antrag auf Gewahrung von Bundespfle-
gegeld gestellt.

Im Juli 2001 wurde der Ehegatte der Beschwerdefuhrerin von ei-
nem Arzt begutachtet; zu dem Zeitpunkt befand er sich noch in
standiger arztlicher Behandlung und war auf die standige Hilfe
seiner Frau angewiesen.

Da die Beschwerdefuhrerin wegen der Pflege ihres Ehegatten
auch die Arbeit aufgeben musste, hatte sie auf Grund ihrer
schwierigen finanziellen Lage grof3es Interesse an einem mog-
lichst baldigen Abschluss des Pflegegeldverfahrens.

Durch die Einschaltung der VA konnte erreicht werden, dass dem
Ehegatten der Beschwerdefihrerin mit Bescheid der Pensions-
versicherungsanstalt der Arbeiter vom 22. August 2001 ein Bun-
despflegegeld in Héhe der Stufe 2 zuerkannt wurde.

11.1.4.3.3 Erhohung des Pflegegeldes

VA 649-SV/01, 117-SV/01

Eine Beschwerdefithrerin wandte sich in Vertretung ihrer Tante an
die VA und teilte mit, dass diese seit 1.10.1998 ein Bundespflege-
geld der Stufe 2 beziehe.

Da sich ihr Gesundheitszustand sehr verschlechtert habe, sei
auch der Zeitaufwand fur die Unterstiitzung grofBer geworden.

Erganzend teilte die Beschwerdeflihrerin mit, dass sie mit Schul-
beginn September 2001 von der Hauptschule Oberwart an die
Hauptschule Neusiedl/See versetzt worden sei und dort nunmehr
als Vertragslehrerin mit einer vollen Lehrverpflichtung unterrichte.
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Dies bedeute, dass sie taglich eine Strecke von ca. 300 km fahren
musse. Im Winter sei es witterungsbedingt méglich, dass sie die
tagliche Heimfahrt nicht antreten kénne; in dem Zusammenhang
wurde es sie besonders hart treffen, aus eigenen Mitteln eine zu-
satzliche Pflegeperson zu organisieren.

Die VA kontaktierte die PVA der Angestellten und konnte errei-
chen, dass der Tante der Beschwerdeflhrerin mit Bescheid vom
12. November 2001 ein Pflegegeld in Hohe der Stufe 3 ab 1.10.
2001 zuerkannt wurde.

Im Fall VA 117-SV/01 wandte sich eine Beschwerdefiihrerin in
Vertretung ihrer Mutter an die VA und teilte mit, dass ihrer Mutter
bislang lediglich ein Pflegegeld der Stufe 3 zugebilligt wurde. Ge-
gen den Bescheid der PVA der Arbeiter vom 3. April 2000 brachte
die Beschwerdefiuhrerin fur ihre Mutter eine Klage beim Arbeits-
und Sozialgericht Wien ein, zog diese jedoch nach Erérterung der
Sachverstandigengutachten zurick, da ihr erlautert wurde, dass
mit einer Anerkennung des hdéheren Pflegebedarfs nicht zu rech-
nen sei.

Die VA kontaktierte daraufhin die PVA der Arbeiter und konnte
erreichen, dass am 30.5.2001 ein neuerlicher Hausbesuch bei der
Pflegebedurftigen durchgefuhrt und ein Betreuungsaufwand von
insgesamt 213 Stunden monatlich sowie das Erfordernis nachtli-
cher Betreuungseinheiten festgestellt wurde.

Durch die Einschaltung der VA konnte erreicht werden, dass der
Pflegebedirftigen ab 1.5.2001 ein Pflegebedarf in H6he der Stufe
5 zuerkannt werden konnte.

11.1.5 Bundesbehindertengesetz

11.1.5.1 Ruckerstattung der Normverbrauchsabgabe

VA 190-SV/01

Ein Ehepaar hat sich an die VA gewendet und mitgeteilt, dass es
insgesamt vier Kinder adoptiert habe. Vor ca. 12 Jahren habe es
ein sechs Monate altes Baby adoptiert. Das Madchen sei eine ex-
treme Fruhgeburt (27. Schwangerschaftswoche) gewesen und
habe unmittelbar nach der Geburt unter anderem auch zwei Hirn-
blutungen erlitten. Seitdem sei das Madchen nun schwer mehr-
fach behindert und leide unter spastischer Tetraplegie.
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Das Ehepaar teilte weiters mit, dass es fur das behinderte Kind
einen behindertengerechten Umbau der Wohnung durchfuhren
lassen musste und legte in dem Zusammenhang ihre schwierige
finanzielle Situation dar. AuBer den monatlichen finanziellen Bela-
stungen fir die Bezahlung des Schulgeldes wéaren noch Selbstko-
sten flr eine Operation in der Schweiz, Anschaffung eines Roll-
stuhles, Reparatur eines Zimmerfahrgestelles, Anschaffung eines
speziellen Fahrrades und weitere Kosten hinzugekommen. Vor
vier Jahren habe sich das Ehepaar zum Erwerb eines Leasing-
Autos fir den Transport des behinderten Madchens entschieden.
In dem Zusammenhang wurde mitgeteilt, dass nunmehr eine
Restzahlung von ca. ATS 167.000,-- (€ 12.136,36) angefallen
ware, fur welche die Familie nicht aufkommen kénne.

Die VA kontaktierte in weiterer Folge den Landesvolksanwalt von
Vorarlberg sowie das Bundessozialamt Vorarlberg. Ebenso wurde
die Leasinggesellschaft kontaktiert, um eine Vertragsverlangerung
des Leasingvertrages zu erwirken.

Die Veranlassungen der VA haben ergeben, dass das Bundesso-
zialamt Vorarlberg fur den behinderungsbedingten Umbau des
Familienwohnsitzes aus Mitteln des Nationalfonds (jetzt: Unter-
stitzungsfonds fur behinderte Menschen) einen Zuschuss in Héhe
von ATS 80.000,-- (€ 5.813,83) geleistet hat. Der Rollstuhl der
behinderten Adoptivtochter (Gesamtkosten ATS 58.077,-- bzw. €
4.220,62) wurde bis auf einen Selbstbehalt von ATS 5.170,-- (€
375,72 ) ebenfalls ausfinanziert. Weiters hat das Bundessozialamt
dafur Sorge getragen, dass zur Ausfinanzierung des Leasingfahr-
zeuges ein Kostenvorschuss von ATS 55.000,-- (€ 3.997,01)
durch verschiedene private Wohlfahrtseinrichtungen aufgebracht
werden konnte, sodass unter Berlicksichtigung der Kostenbeteili-
gung des Landes Vorarlberg insgesamt ATS 80.000,- (€ 5.813,83)
bereitgestellt wurden. Uberdies wurde eine weitere Antragstellung
an den Familienlastenausgleichsfonds der Katastrophenhilfe
Osterreichischer Frauen veranlasst. Die Kontaktaufnahme mit der
Leasing GmbH hat ergeben, dass auf Grund der privaten Spen-
den die Beschwerdefiihrer den Leasingvertrag vorzeitig auflésen
konnten, da das Kreditinstitut bereit war, das Fahrzeug langerfri-
stig und zu gunstigeren Konditionen weiter zu finanzieren. Die
Abgeltung der Normverbrauchsabgabe vom Gesamtkaufpreis,
zuziglich allfalliger behinderungsbedingter Zusatzausstattungen
konnte auf Grund des Eigentumserwerbs erfolgen. Ebenso wurde
das Ehepaar hinsichtlich der Befreiung von der motorbezogenen
Versicherungssteuer, der kostenlosen Vermittlung der Jahresvig-
nette und des Euroschlissels durch das Bundessozialamt bera-
ten.

Im Weiteren wurde von der VA auch der Landesvolksanwalt von
Vorarlberg nochmals kontaktiert und auf die Problematik der Ko-
stenbeitrage aus dem Pflegegeld fir den Besuch von Pflichtschu-
len behinderter Kinder ausfuhrlich erértert. Im Wesentlichen steht
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dabei die VA auf dem Standpunkt, dass Pflichtschulen keine Be-
hinderteneinrichtungen sind, sodass die Heranziehung von Teilen
des Pflegegeldes zur Abdeckung der Kosten, die mit dem Unter-
richt von behinderten Kindern im Zusammenhang stehen, als ge-
setzwidrig erachtet werden.

11.1.6  Kriegsopferversorgungsgesetz

11.1.6.1 Dauer der Sperrfrist gemaB § 52 Abs. 5 KOVG 1957 (Antrage auf

Neubemessung der Beschadigtenrente)

sung der Leistung nach dem KOVG 1957 ein.

Einzelfall:
VA 484-SV/01

VA tritt fur einjahrige Frist zur Stellung von neuerlichen Antragen auf Neubemes-

Aus Anlass eines Beschwerdefalles vertrat die VA gegenlber dem
Bundesministerium flar soziale Sicherheit und Generationen den
Standpunkt, dass es grundsatzlich einsichtig sei, dass aus ver-
waltungsékonomischen Grinden wiederholte und laufende An-
tragstellung betreffend die Erhéhung der Beschadigtenrente hint-
angehalten werden sollen. Es ist jedoch nicht nachvollziehbar,
weshalb im Kriegsopferversorgungsgesetz 1957 keine dem allge-
meinen Sozialversicherungsgesetz (§ 362 Abs. 1 ASVG) bzw.
dem Bundespflegegeldgesetz (§ 25 Abs. 4 BPGG) nachgebildete
Regelung fur eine Antragstellung vor Ablauf der Sperrfrist existiert.

Die VA regte daher an, auch im Bereich der Kriegsopferversor-
gung bei glaubhafter Bescheinigung einer Verschlechterung eine
materielle Entscheidung vor Ablauf der Sperrfrist vorzusehen und
auch die Sperrfrist auf ein Jahr zu reduzieren.

Dazu teilte das BMSG mit, dass Antrage auf Neubemessung von
Beschadigtengrundrenten nur mehr in etwa 10% der Verfahren zu
einer Erhéhung fuhren und daher die friher geltende einjahrige
Frist, innerhalb der die Antrage auf Neubemessung einer Bescha-
digtengrundrente wegen einer Verminderung des Grades der Er-
werbsfahigkeit zurickzuweisen sind, auf zwei Jahre verlangert
wurde.
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Bei dieser Regelung, die auch der Verwaltungsvereinfachung
dient, ist davon auszugehen, dass relevante Verschlimmerungen
nach kausalen Leidenszustanden in dieser Frist im Allgemeinen
nicht zu erwarten sind und im Bereich der Kriegsopferversorgung
bereits durch die Zulage gemaB § 11 Abs. 3 KOVG 1957 eine
pauschale Erhohung der Beschadigtenrenten gegeben ist.

Demgegeniber hélt die VA fest, dass die alleinige Tatsache, dass
Antrdge auf Neubemessung von Beschadigtengrundrenten nur
mehr zu einem geringen Teil der Verfahren zu einer Erhdhung
fuhren, fur sich alleine die Benachteiligung von Rentenbeziehern
nach dem Kriegsopferversorgungsgesetz 1957 nicht rechtfertigen
kann. Dies im Hinblick auch darauf, dass das Durchschnittsalter
dieser Personen relativ hoch ist (ca. 80 Jahre) und dass gerade
auf Grund des hohen Alters dieses Personenkreises immer wie-
der mit Verschiechterungen des Gesundheitszustandes, die
durchaus kausal bedingt sein kénnen, gerechnet werden muss.

11.1.7 Kriegsgefangenenentschadigungsgesetz

11.1.7.1 Kriegsgefangenenentschadigung auch fir Gefangene der
westalliierten Staaten - Bemiihungen der VA waren erfolgreich

Ungleichbehandiung
sachlich nicht gerecht-

fertigt

fur alle Kriegsgefangenen.

Einzelfille:

VA 462, 477,494, 642, 677-SV/01 und
VA 7,9, 11,19, 21-BKA/01, (Gefangene der Westalliierten)
VA 20-BKA/01 (Auslandsdsterreicher)

Das Kriegsgefangenenentschadigungsgesetz (KGEG) hat eine Entschadigung far
Kriegsgefangene des 2. Weltkrieges nur bei Kriegsgefangenschaft mittelost- oder
osteuropaischer Staaten vorgesehen. Die Verhéltnisse fur Kriegsgefangene waren
in den Gefangenenlagern der westalliierten Staaten in zahireichen Féllen kaum an-
dere, sodass eine Ausweitung des Kreises der anspruchsberechtigten Personen
auch auf diese Gefangenen als die sachgerechte Ldsung geboten war. Mit einem

Jahr Verspatung, namlich ab 1. Janner 2002, gibt es nunmehr gleiche Behandlung
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Mit Wirksamkeit vom 1. Janner 2001 trat das Kriegsgefangenen-
entschadigungsgesetz, Art. 70 des BGBI. | Nr. 142/2000, in Kraft.
Nach § 1 dieses Gesetzes haben &sterreichische Staatsbirger,
die im Verlauf des Zweiten Weltkrieges in Kriegsgefangenschaft
mittelost- oder osteuropaischer Staaten gerieten, oder wahrend
der Besetzung Osterreichs durch die Allierten Machte von einer
auslandischen Macht aus politischen oder militarischen Griinden
in Osterreich festgenommen und in mittelost- oder osteuropai-
schen Staaten angehalten wurden, oder sich auf Grund politischer
Verfolgung oder drohender politischer Verfolgung im Sinne des
Opferflrsorgegesetzes auBerhalb des Gebietes der Republik
Osterreich befanden und aus den genannten Grinden von einer
auslandischen Macht festgenommen und nach Beginn des Zwei-
ten Weltkrieges in osteuropdischen Staaten angehalten wurden,
Anspruch auf eine Leistung nach MafBgabe der Bestimmungen
dieses Bundesgesetzes. Weitere Voraussetzung war, dass diese
Personen ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Inland haben (§ 3
KGEG).

Diese Gesetzeslage fuhrte zu zahlreichen Beschwerden ehemali-
ger Kriegsgefangener. Da aber alle mit der Vollziehung des
KGEG betrauten Stellen, insbesondere also die Pensionsversi-
cherungstrager, das Gesetz korrekt vollzogen haben, lag kein
Verwaltungsmissstand, sondern eher eine gesetzliche Harte vor.

Der weitaus groBte Teil einschlagiger Beschwerden kam von
ehemaligen Gefangenen westalliierter Staaten, die auf die auch in
deren Gebieten gegebenen &uBerst harten Lagebedingungen
hinwiesen. Eine andere - zahlenmaBig kleinere - Fallgruppe betraf
Personen, die zum Zeitpunkt des Inkrafttreten des Gesetzes ent-
weder keinen gewodhnlichen Aufenthalt mehr im Inland hatten oder
aber die dsterreichische Staatsbiirgerschaft zwischenzeitig aufge-
geben hatten.

Die VA nahm daher Kontakt zu dem fur die legistischen Vorbe-
reitungsarbeiten zustéandigen Bundesminister flr soziale Sicher-
heit und Generationen auf. Das Bundesministerium verwies zu-
nachst darauf, dass bei der Schaffung des Kriegsgefangenenent-
schadigungsgesetzes die vielfaltigen Nachteile, die Kriegsgefan-
gene im Osten erlitten haben und die budgetére Entwicklung be-
ricksichtigt wurden. Der jahrliche finanzielle Mehraufwand fur
diese Entschadigungsleistungen belief sich laut Angaben des
Bundesministeriums angesichts von rd. 24.000 noch lebenden
ehemaligen Kriegsgefangenen, die im Osten angehalten wurden,
auf rd. 80 Millionen Schilling (ca. € 5,8 Mio). Eine Ausdehnung der
Regelung auf Kriegsgefangene im Westen wéare diesen Ausfuh-
rungen zufolge mit wesentlich héheren Kosten verbunden gewe-
sen und habe aus budgetaren Grinden nicht umgesetzt werden
kénnen. Nach Konsolidierung des Staatshaushaltes bestlinde
jedoch die Absicht, fur alle Kriegsgefangenen eine Entschadi-
gungsleistung anzustreben.
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Die ab 1.1.2002 in Geltung stehende Gesetzesnovelle (BGBI. | Nr.
40/2002) hat die Leistungsanspriiche auch auf Gefangene der
Westalliierten ausgedehnt. Dazu kommt, dass auch ein Wohnsitz
im Ausland kein Hindernis mehr ist, sodass auch Auslandsoster-
reicher vom Anspruch auf Kriegsgefangenenentschadigung nicht
ausgeschlossen sind. Nicht gedacht ist hingegen auch weiterhin
an eine Aufgabe des Erfordernisses der osterreichischen Staats-
birgerschaft.

11.1.8 Verbrechensopfergesetz

VA 496-SV/01

Ein Beschwerdeflihrer brachte bei der VA vor, im April 2000 von
einem psychisch kranken Mann unvermittelt niedergestochen
worden zu sein. Nur auf Grund rascher arztlicher Hilfe und mehre-
ren Operationen sei es in der Folge moglich gewesen, ihn am
Leben zu erhalten.

Der Beschwerdeflihrer hatte normalerweise bis zum Jahr 2008 be-
ruflich tatig sein kénnen. Auf Grund der Beeintrachtigung des Ge-
sundheitszustandes und der laufenden Therapien, die seit dem
Attentat zu absolvieren sind, sah er sich nicht mehr in der Lage,
seinen Beruf als Zugsfihrer bei der OBB weiter auszuliben. Zum
Zeitpunkt der Einbringung der Beschwerde war sein Dienstver-
héltnis trotz des langen Krankenstandes noch aufrecht.

Mit Verstandigung vom 6. April 2001 wurde dem Beschwerdefuh-
rer fOr die Zeit vom 19. April bis 31. Dezember 2000 ein ganzlicher
Ersatz des Verdienstentganges seitens des Bundessozialamtes
Wien, NO, Burgenland bewilligt. Uber den Verdienstentgang ab
1. Janner 2001 hatte jedoch das Bundessozialamt Wien, NO,
Burgenland bislang noch nicht abgesprochen. Der Beschwerde-
fahrer brachte diesbezlglich vor, dass er nicht sicher sei, ob er
auch in den nachsten Jahren damit rechnen kann, den erlittenen
Einkommensverlust auch tatsachlich weiter ersetzt zu erhalten.

Der Beschwerdeflihrer und seine Familie sind vor dem tragischen
Ereignis im April 2000 Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit
der Errichtung eines Hauses eingegangen, die auch laufend be-
friedigt werden mussten.

Die VA kontaktierte daraufhin das Bundessozialamt Wien, NO,
Burgenland und konnte erreichen, dass ihm mit Entscheidung
vom 9.3.2001 fir die Zeit vom 19.4.2000 bis 31.12.2000 ein Er-
satz des Verdienstentganges in Héhe von insgesamt ATS
35.849.-- (€ 2.605,24) bewilligt und zur Anweisung gebracht wur-
den. Bezlglich des Verdienstentganges ab 1.1.2001 wurde vom
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Bundessozialamt die zustindige Dienststelle bei der OBB am
3.8.2001 gebeten, diesen abgewandten Zeitpunkt zur Berechnung
bekannt zu geben.

Am 3.10.2001 langte das diesbezigliche Erhebungsergebnis bei
der Behdrde ein und der Beschwerdefiihrer konnte noch am glei-
chen Tag telefonisch in Kenntnis gesetzt werden. Nachdem der
Beschwerdefiihrer die Bezugsbestatigungen nachgereicht hat,
konnte Uber den Ersatz des Verdienstentganges fur den genann-
ten Zeitraum insgesamt abgesprochen werden. Der Anweisung
der Nachzahlung erfolgte im Dezember 2001.

Daruber hinaus wurde dem Beschwerdeflhrer ab 24.7.2000 Heil-
fursorge (Kostenzuschuss flir Psychotherapie) bewilligt. Dieser
betrug insgesamt ATS 4.000.-- (€ 290,69). Uberdies konnte er-
reicht werden, dass die OBB sich bereit erklarten, im Falle einer
Pensionierung des Beschwerdeflihrers weiterhin einen fiktiven
Gehalt samt samtlicher Nebengebihren zu erheben und dem
Bundessozialamt bekannt zu geben.

11.1.9 Impfschadengesetz

11.1.9.1 Bemessung der Pflegezulage
sowie der Beschadigtenrente

VA 506-SV/00

Eine Ehepaar wandte sich in der Angelegenheit ihrer Tochter an
die VA und teilte Folgendes mit:

Ilhre im Jahr 1969 geborene Tochter erkrankte nach einer Po-
lioimpfung am 17.3.1970 im Alter von 12 Monaten an einer Ge-
hirnentziindung. Die Tochter konnte jedoch auf Grund des Impf-
schadens mit einer leichten Intelligenzminderung die erste bis
vierte Schulstufe der Allgemeinen Volksschule, die 5. bis 8.
Schulstufe der Sonderschule mit dem bestméglichen Notendurch-
schnitt sowie als héchsten Schulabschluss ein Polytechnikum po-
sitiv absolvieren. Danach war die Tochter im Ubungsbiiro einer
Tageswerkstatte im Rahmen ihrer kérperlichen Fahigkeiten und
Belastbarkeit integriert und hat dort den Umgang mit Computern
erlernt und sich ein grundliches Wissen in der Textverarbeitung
angeeignet. Im Wesentlichen flhrt sie in bescheidenem Umfang
Tatigkeiten aus, die auch einer Burokauffrau zugeschrieben wer-
den kdnnen.

Am 30. April 1997 haben die Eltern fiir ihre Tochter beim Bundes-
sozialamt Steiermark einen Antrag auf Gewahrung von Leistungen
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nach dem Impfschadengesetz gestellt. Die Tochter bezog bis da-
hin ein Landespflegegeld in Héhe der Stufe 7.

Die Eltern des Kindes wandten sich dagegen, dass mit der Zuer-
kennung eines Vorschusses nach dem Impfschadengesetz eine
Pflegezulage lediglich in Héhe der Stufe 4 gewahrt wurde, obwohl
die Tochter an einer Tetraplegie und nicht nur an einer Tetrapare-
se leidet. Ebenso wandten sich die Eltern dagegen, dass bei der
Tochter nur die Mindestbemessungsgrundlage zur Anwendung
kommen sollte, obwohl diese einen regularen Schulabschluss
samt polytechnischem Lehrjahr absolvierte und seither in einer
Tageswerkstatte tatig ist, wo sie einfache Briefe am PC erstellen
kann.

Die Problematik hinsichtlich der Bemessung der Beschadigten-
rente nach dem Impfschadengesetz ist jedoch bis heute noch
nicht abschlieBend geklart; diesbezuglich ist das Verfahren beim
Verwaltungsgerichtshof anhangig.

Die VA teilte den Eltern der behinderten Tochter mit, dass es zur
Auslegung des § 24 Abs. 8 1. und 2. Satz HVG nur ein Erkenntnis
des VWGH gibt und der Gerichtshof nicht zu erkennen gegeben
hat, ob und wo die beguinstigende Interpretation zu Gunsten jener,
die tatsachlich keine Berufsausbildung abschlieBen konnten, ihre
Grenze findet. Da bislang nur feststeht, dass nach Ansicht des
VWGH zumindest von einem Einkommen aus einem ungelernten
Beruf auszugehen ist, kann nach Ansicht der VA jedoch nicht
ausgeschlossen werden, dass auch Bemuhungen in Richtung
einer Qualifizierung nach Eintritt des Impfschadens zum Anlass
fur eine im Einzelfall "glinstigere" Beurteilung zulassig und gebo-
ten sind. Allerdings musste man dann auch in Kauf nehmen, dass
im Rahmen eines Versorgungsgesetzes unterschiedliche An-
spruchshéhen fur Kinder, welche die Schulpflicht trotz Behinde-
rung nach dem Regelschulplan erflllen oder eben nicht erfillen
konnten, zu Stande kommen. Lasst man diese Differenzierung im
Einzelfall nicht zu, wird unabhangig von den trotz der kausalen
Behinderung unternommenen EingliederungsmaBnahmen
zwangslaufig immer unterstellt werden mussen, dass Impfge-
schadigte - bei AuBerachtlassung der Auswirkungen ihrer ge-
sundheitlichen Beeintrachtigungen - immer nur auf das Einkom-
men ungelernter Arbeitskrafte verwiesen werden kénnen, da kon-
krete Hinweise in Bezug auf eine "mdglicherweise eingeschlagene
Ausbildung” nur antizipiert, aber nicht glaubhaft gemacht werden
kénnen.
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11.1.10 Bereich Familie

11.1.10.1 Allgemeines

Im vorliegenden Berichtszeitraum betrafen 52 Beschwerdeflle
den Bereich der Familienbeihilfen sowie der Schulerbeférderung.
Einzelne Beschwerden hatten bereits die Bestimmungen des mit
1.1.2002 in Kraft getretenen KBG zum Gegenstand. Dies bedeutet
im Vergleich zum Jahr 2000, in welchem 23 Beschwerdefalle zu
verzeichnen waren, dass sich das Beschwerdeaufkommen mehr
als verdoppelte. Dabei fallt auf, dass von den genannten 52 Be-
schwerdefallen alleine 13 Falle die von der Finanzverwaltung fur
Wien, Niederdsterreich und Burgenland im Sommer 2001 vorge-
nommene plétzliche Einstellung der Familienbeihilfenleistung be-
trafen, welche die VA auch dazu bewogen hat, eine Empfehlung
an den Bundesminister fiir soziale Sicherheit und Generationen zu
richten (siehe Pkt. 11.1.10.2, S. 161 ff).

Offene Anregungen:

Bereits seit einigen Jahren weist die VA in ihren Berichten an den
Nationalrat auf die durch die Streichung der Heimfahrtbeihilfe mit
dem Strukturanpassungsgesetz 1995 entstandenen betrachtli-
chen Kosten fur Familien hin, deren Kinder wegen der Entfernung
zwischen Schulort und Hauptwohnsitz in einem Internat oder an
einem sonstigen Zweitwohnsitz wohnen miussen. Diese Proble-
matik war auch heuer wieder Gegenstand einiger Beschwerden
(VA 12-JF/01, 18-JF/01, 20-JF/01). Die VA ist daher auch im Jahr
2001 neuerlich an den Bundesminister fur soziale Sicherheit und
Generationen herangetreten und hat sich fir die Wiedereinfuh-
rung der Heimfahrtbeihilfe fur Schiler und Lehrlinge eingesetzt.
Bedauerlicherweise teilte der Bundesminister wie auch schon im
letzten Jahr mit, dass die Ausweitung der Schilerfreifahrt auf In-
ternatsschuler fur die Fahrt vom Wohnort in das Internat zwar im
Regierungsubereinkommen vom Februar 2000 festgeschrieben
ist, Voraussetzung fir dessen Umsetzung jedoch die Finanzier-
barkeit sei, sodass Form und Zeitpunkt einer Einfihrung dieser
Leistung auf die budgetaren Mdéglichkeiten des Staatshaushaltes
abzustimmen sind. Die Bekanntgabe eines Zeitpunktes fur eine
Wiedereinfihrung der Fahrtenbeihilfe sei daher derzeit nicht még-
lich. Aus Sicht der VA erscheint es jedoch weiterhin dringend ge-
boten, die seit Jahren beabsichtigte Wiedereinflihrung der Heim-
fahrtbeihilfe zur Vermeidung von Harten, die insbesondere bei
Familien im landlichen Raum auftreten, in die Tat umzusetzen.
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Offen ist auch eine Reaktion des Gesetzgebers auf die Auswir- Herabsetzung der
kungen der Herabsetzung der Volljahrigkeitsgrenze durch das  Vollidhrigkeit wirkt sich
Kindschaftsrechts-Anderungsgesetz 2001 auf die Gewéahrung der :L‘;Z?J";"'e"be'h"fe"be'
Familienbeihilfe. In ihrem 24. Bericht an den Nationalrat und den

Bundesrat hat die VA jene Auswirkungen aufgezeigt, die sich auf

Grund der Herabsetzung des Volljahrigkeitsalters fur die Gewéah-

rung von Unterhaltsvorschiissen ergeben. Im Berichtsjahr langten

bei der VA Beschwerden ein, die den durch diese Gesetzesande-

rung bewirkten Verlust des Anspruches auf Familienbeihilfe gel-

tend machten: Da die Zeit der Ableistung des Prasenz- oder Zivil-

dienstes nach der Rechtssprechung des Verwaltungsgerichtsho-

fes eine Unterbrechung der Ausbildung darstellt, ist bei Volljahrig-

keit kein Anspruch auf Familienbeihilfe gegeben. Durch die Her-

absetzung der Volljahrigkeitsgrenze auf 18 Jahre, die vom Ge-

setzgeber ochne Normierung einer entsprechenden Ubergangsre-

gelung vorgenommen wurde, geht somit bei Ableistung des Préa-

senzdienstes zwischen dem 18. und 19.Lebensjahr der Anspruch

auf Familienbeihilfe verloren, womit fir manche Familien eine

nicht unerhebliche und vor allem plétzliche finanzielle Belastung

verbunden ist.

11.1.10.2 "Auszahlungsstopp" bei Familienbeihilfen — VA erteilt Empfehlung

Die VA fordert in einer Empfehlung den Bundesminister fir Soziale Sicherheit und
Generationen auf, der unrechtmaBigen Verwaltungspraxis der Finanzlandesdirekti-
on fiir Wien, NO und Burgenland, Familienbeihilfen "vorsorglich“, ohne Durchfiih-
rung eines Ermittlungsverfahrens und ohne Erlassung eines Bescheides nicht wei-
ter auszuzahlen, obwohl den betroffenen Familien weder Betrugsabsicht unterstelit

noch nachgewiesen werden kann, entgegenzutreten.

Einzelfalle:

VA 14-JF/01, 26-JF/01, 27-JF/01, 32-JF/01, 33-JF/01, 34-JF/01, 35-JF/01, 36-JF/01, 40-
JF/01,41-JF/01, 43-JF/01, 48-JF/01, 49-JF/01

Insgesamt 13 Familien wandten sich im Zusammenhang mit einer  Prifaktion der Finanz-
von der Finanzlandesdirektion fir Wien, NO und Burgenland unter  verwaltung
Mitwirkung des Bundesministeriums fur soziale Sicherheit und

Generationen durchgefuhrten "Aktion scharf" und der damit ver-

bundenen pldtziichen Einstellung der Familienbeihilfe sowie des

dazu geblhrenden Erhdhungsbetrages far erheblich behinderte

Kinder an die VA.
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All diesen Beschwerden lag zu Grunde, dass die zustandigen Fi-
nanzbehérden aus Anlass einiger Falle, in denen Amtsarzte im
Zusammenwirken mit Familienbeihilfenbeziehern falsche Gutach-
ten ausgestellt und so unrechtmaBig erhéhte Familienbeihilfen be-
zogen hatten, eine breit angelegte Uberpriifungsaktion durchfiihr-
ten. Grundsatzlich besteht natirlich von Seiten der VA Verstand-
nis dafur, dass betrigerischen Aktivitaten im Zusammenhang mit
Sozialleistungen jedenfalls nachzugehen ist. Die Verantwortung
fur betrigerische Manipulationen Einzelner kann aber nicht glei-
chermafB3en auch auf alle schuldlosen Haushalte, die in der Ver-
gangenheit eine erhéhte Familienbeihilfe bezogen, uberwalzt wer-
den.

Die Finanzverwaltung hat jedoch im Rahmen der Durchfiihrung
dieser Prufaktion auch mit Wirkung fir Eltern, denen weder Be-
trugsabsicht unterstellt noch nachgewiesen werden konnte, nicht
nur die sofortige Einstellung des Erhéhungsbetrages der Famili-
enbeihilfe vorgenommen, sondern daruber hinaus in vielen Fallen
"vorsorglich“ auch die Auszahlung des Grundbetrages der Famili-
enbeihilfe, die selbst bei Vorliegen eines konkreten Verdachtes
gegen die Eltern nie strittig gewesen ware, vorgenommen. Die
Einstellung erfolgte daruber hinaus nicht mittels eines Bescheides,
sondern die Familien erhielten lediglich eine Mitteilung, in der auf
die UnregelmaBigkeiten bei der Gewahrung der erhéhten Famili-
enbeihilfen hingewiesen und um Verstandnis dafur ersucht wurde,
dass die Auszahlung der Beihilfe vorerst eingestellt wird.

Diese Vorgangsweise ist aus Sicht der VA mit dem Zweck von
Familienbeihilfenleistungen unvereinbar. Vor allem Familien mit
mehreren Kindern mussten durch den Auszahlungsstopp der
Familienbeihilfe erhebliche finanzielle EinbuBen hinnehmen. Es
wurde dabei massiv in die Sphare jener eingegriffen, die auf
Grund der ihnen zugesprochenen Familienbeihilfenleistungen
damit rechnen konnten, dass die mit der Kinderbetreuung ver-
bundenen Lasten finanziell wie bisher weiter abgegolten sind.

Besonders deutlich zeigt sich dies am Fall einer Familie mit sechs
Kindern (VA 27-JF/01), die nach einer Erkrankung des Familien-
vaters, die ihn dazu zwang, seine selbststandige Tatigkeit aufzu-
geben, teilweise von Sozialhilfeunterstitzung leben muss:

Die dem dreijahrigen Sohn der Familie von Amtsarzten im Jahr
1999 wegen obstruktiver Bronchitis gewahrte erhdhte Familienbei-
hilfe wurde nach einer im Zusammenhang mit der Prifaktion der
Finanzbehérden neuerlich durchgefiihrten Untersuchung im Au-
gust 2001 nicht mehr gewahrt, da nun lediglich eine Behinderung
von 10 v.H. festgestellt wurde. In der Folge wurden "vorsorglich"
auch die Familienbeihilfen fur die tubrigen finf — gesunden - Kinder
eingestellt und Gberdies die Ruckforderung der fur den behinder-
ten Sohn bezogenen Familienbeihilfe angekindigt. Fir die be-
troffene Familie bedeutete dies von einem Tag auf den anderen
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einen Einkommensverlust von monatlich ATS 17.000,-- und damit
eine finanzielle Katastrophe.

Abgesehen von diesen fir die betroffenen Familien véllig unver-  Widerspruch zum
standlichen und Uberraschend eingetretenen finanziellen Bela- rechtsstaatlichen
stungen, hatte die Einstellung der Familienbeihilfe aus rechts- FTniP
staatlicher Sicht nur nach Durchfuhrung eines entsprechenden
Ermittlungsverfahrens, unter Wahrung des Parteiengehérs und

durch Erlassung eines konstitutiven Verwaltungsaktes erfolgen

darfen.

Da die von den Finanzbehdrden getroffenen MaBBnahmen in allen VA erteilt Empfehlung
Fallen, die an die VA herangetragen wurden, dhnlich waren, stellte

die VA in ihrer kollegialen Sitzung am 22.10.2001 stellvertretend

fur diese Beschwerden im Fall VA 14-JF/01 fest, dass folgende

Vorgehensweisen Missstiande in der Verwaltung geman

Art. 148 a Abs. 1 B-VG darstellen:

1. Die ohne Bescheid rechtsgrundios erfolgte Einstellung der
allgemeinen Familienbeihilfe;

2. die ohne Bescheid erfolgte Einstellung gebiihrender Erhé-
hungsbetradge an Familienbeihilfe sowie

3. der nach Durchfihrung einer Neubegutachtung ebenfalls ohne
Bescheid erfolgte, ruckwirkende Entzug der erhéhten Famili-
enbeihilfe.

Die VA erteilte daher dem Bundesminister fur Soziale Sicherheit
und Generationen eine Empfehlung geman Art. 148c B-VG fur
die aus Anlass dieser Falle zu treffenden Maf3nahmen.

Als Ergebnis der von der VA eingeleiteten Prifungsverfahren  Weiterzahlung erreicht
konnte erfreulicherweise in den meisten Fallen eine relativ rasche

Weiterzahlung der - unstrittigen - allgemeinen Familienbeihilfe an

die beschwerdefihrenden Familien erreicht werden.

Wenn jedoch bei der im Rahmen der Uberpriifungsaktion ange-  Riickforderung der
ordneten Nachuntersuchung durch das Bundessozialamt keine €rhéhten Familienbei-
erhebliche (also iiber 50%ige) Behinderung der Kinder festgestellt ~ Mife e':tsfc':te.":t nicht
wurde, forderten die Finanzbehdrden in einigen Fallen die Eltern gerechilerta
sogar auf, die fur die letzten Jahre bezogene Familienbeihilfe zu-

ruckzuzahlen.

In manchen Fallen (so zB im Fall VA 14-JF/01 sowie im Fall VA

33-JF/01) wurde nach Einleitung des Prifungsverfahrens der VA

von den angedrohten Ruckforderungen Abstand genommen, wo-

bei jedoch allein die Ankundigung der Nachforderung, die teilweise

uber 100.000.- Schilling betrug, groBBe Verunsicherung bei den

betroffenen Familien ausldste. Teilweise wurde von den Betroffe-

nen Berufung gegen die bescheidmaBige Riickforderung erhoben,

Uber die von den zustindigen Behdrden zum Zeitpunkt der Be-

richterstellung der VA noch nicht entschieden war.
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Aus Sicht der VA konnten jedoch die betroffenen Familien, die
selbst weder ein verpéntes Verhalten gesetzt noch sonst Einfluss
darauf genommen haben, ob ihrem durch Fachéarzte oder Univer-
sitatskliniken bescheinigten Antrag auf Zuerkennung der erhdhten
Familienbeihilfe entsprochen wird, wahrend der Bezugsdauer bei
einem an sich unveranderten Gesundheitszustand des Kindes da-
von ausgehen, dass die Voraussetzungen fur die Auszahlung des
Erhéhungsbetrages vom Finanzamt geprift und als gegeben er-
achtet wurden. Bei der Ruckforderung haben sich die Behérden
offensichtlich nicht mit den in der Vergangenheit vorgelegten, po-
sitiven Gutachten auseinander gesetzt, sondern lediglich dem
letzten Untersuchungsergebnis Bedeutung beigemessen. Nach-
tragliche Zweifel der Finanzbehérden bzw. breit angelegte Prufak-
tionen, wobei auch eine "zu groBzugige Anwendung“ der Richt-
satzverordnung durch Amtséarzte vermutet wurde, kénnen aus
Sicht der VA aber nicht Riickforderungen zu Lasten schutzwiirdi-
ger und redlicher Leistungsempféanger legitimieren. In diesem Sin-
ne hat der Verwaltungsgerichtshof in seinem Erkenntnis vom
24.10.2000, 95/14/0119 ausgesprochen, dass sich die Frage, ob
die materiell-rechtlichen Voraussetzungen fur den Anspruch auf
Familienbeihilfe erfillt sind oder nicht, unabhangig vom Zeitpunkt
der behdrdlichen Beurteilung nach den Verhéltnissen im An-
spruchszeitraum bestimmt.

Einige Familien machten dartuber hinaus geltend, dass die im
Rahmen der durchgefiihrten Priafungsaktion vorgenommenen
Nachuntersuchungen durch das Bundessozialamt &uBerst kurz
und oberflachlich vorgenommen wurden. Auf Unverstandnis der
Beschwerdefuhrer stie3 dabei auch die Tatsache, dass keine er-
ganzende Untersuchung durch Facharzte angeordnet wurde, ob-
wohl allein diese Uber das nétige Fachwissen verflugt hatten, um
hinreichend beurteilen zu kénnen, ob und welche Behinderungen
bei den betroffenen Kindern vorliegen. Der dazu vom Bundesmini-
ster an die VA gerichtete Hinweis, dass es den Betroffenen frei-
stehe, die Weitergewahrung der erhéhten Familienbeihilfe beim
zustandigen Finanzamt nochmals zu beantragen, eine erneute
Begutachtung beim Bundessozialamt in Kauf zu nehmen und
dann eine entsprechend begrindete Berufung unter Anschluss
entsprechender Gutachten einzubringen, verschiebt aus Sicht der
VA lediglich Verantwortlichkeiten. Die VA regte daher in einigen
Fallen (VA 32-JF/01, 36-JF/01, 40-JF/01, 41-JF/01, 48-JF/01und
49-JF/01) in einem Schreiben an den Bundesminister flr soziale
Sicherheit und Generationen die ehestmdgliche Durchfiihrung von
Nachuntersuchungen, die diesmal von Facharzten vorzunehmen
waren, an.
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11.1.10.3 Mehrkindzuschlag

hang mit dem Mehrkindzuschlag vor.

Einzelfalle:
VA 21-JF/01

VA schlagt Staffelung der Hochstgrenze des Familieneinkommens im Zusammen-

Eine Familie mit acht Kindern wandte sich im Zusammenhang mit
dem in § 9 FLAG 1967 geregelten Mehrkindzuschlag an die VA.
Anspruch auf einen solchen Mehrkindzuschlag besteht fiir jedes
dritte und weitere Kind einer Familie, fur das Familienbeihilfe ge-
wahrt wird. Gemal § 9a Abs. 1 FLAG 1967 ist dieser Anspruch
jedoch vom Einkommen der Familie abhangig und steht nur dann
zu, wenn das zu versteuernde Einkommen des anspruchsberech-
tigten Elternteiles und seines im gemeinsamen Haushalt lebenden
Ehegatten oder Lebensgefahrien insgesamt das 12-fache der
Hochstbeitragsgrundlage zur Sozialversicherung (§ 45 ASVG) fur
einen Kalendermonat nicht Ubersteigt. Auf Grund einer geringfu-
gigen Einkommenserhdhung des alleinverdienenden Familienva-
ters im Jahr 1999 wurde dieses fir die Gewahrung des Mehrkind-
zuschlages héchstzuldssige Familieneinkommen knapp ber-
schritten, sodass in der Folge der Antrag auf Mehrkindzuschlag
vom Finanzamt abgewiesen wurde.

Anhand des vorliegenden Beschwerdefalles zeigte sich, dass die
genannte gesetzliche Regelung fir besonders kinderreiche Fami-
lien zu sozialen Héarten fihren kann. Aus Sicht der VA ware daher
eine Neuregelung der derzeitigen Bestimmungen betreffend den
Mehrkindzuschlag erforderlich. Es wurde daher an den Bundes-
minister fur soziale Sicherheit und Generationen der Vorschlag
herangetragen, eine Staffelung der Hoéchstgrenze des in § 9a
FLAG 1967normierten Familieneinkommens je nach Kinderzahl
vorzusehen. Vorstellbar ware die Einfuhrung einer Steigerung
Uber das 12-fache der Hochstbeitragsgrundlage zur Sozialversi-
cherung hinaus, sodass ab dem flnften Kind beispielsweise das
13-fache, ab sieben Kindern das 15-fache der Hoéchstbeitrags-
grundlage jahrlich verdient werden kénnte, ohne den Anspruch
auf Mehrkindzuschlag zu verlieren. Nach Ansicht der VA ware mit
einer solchen Gesetzesdnderung auch kein unverhaltnismagiger,
zusatzlicher Verwaltungsaufwand verbunden.

Bedauerlicherweise ist der Bundesminister fiir soziale Sicherheit
und Generationen diesem Vorschlag der VA bislang nicht gefolgt,
sondern merkte an, dass Verbesserungen fur kinderreiche Famili-
en im Hinblick auf die restriktive Personalverwaltung des Bundes
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nur im Einklang mit einer einfachen Vollziehung stehen kénnten,
was derzeit noch gepruft werden musse. Es sollen jedoch in Zu-
kunft Uberlegungen angestellt werden, ob bzw. wie Familien in
Hartefallen Hilfestellung geboten werden kann bzw. wie beson-
ders kinderreiche Familien noch besser unterstitzt werden koén-
nen.

11.1.10.4 Sonstige Prifungsergebnisse

VA 23-JF/00, VA 23, 25, 19, 43, 15-JF/01

In zwei Féllen konnte die VA die Wiederaufnahme abgeschlosse-
ner Verwaltungsverfahren erreichen. Im ersten Fall (VA 23-JF/00)
wurde von der VA festgestellt, dass einerseits divergierende
amtsarztliche Gutachten vorlagen, andererseits nach der Art der
Behinderung auf Grund eines Verkehrsunfalles eine Behinderung
zweifellos bestanden hat. Es konnte in diesem Fall erreicht wer-
den, dass die erhéhte Familienbeihilfe im wieder aufgenommenen
Verfahren bewilligt werden konnte.

Im zweiten Fall (VA 23-JF/01) wurde die Familienbeihilfe zunachst
versagt und im Gesamtbetrag von € 1.671,48 (ATS 23.000,--) zu-
rickgefordert. Auf Grund des Prufungsverfahrens der VA stellte
sich jedoch heraus, dass ein zielstrebiges Studium des Sohnes
der Beschwerdefiihrerin nicht moglich war, weil er in neurologi-
scher Behandlung gewesen ist und voraussichtlich dauernd aufBBer
Stande ist, sich selbst den Unterhalt zu verschaffen. Auf Grund
der eingetretenen Behinderung stand der Familie die erhéhte Fa-
milienbeihilfe zu, die auch im wieder aufgenommenen Verfahren
nachgezahlt wurde.

Im Fall 25-JF/01 wurde die Familienbeihilfe jeweils nur flir kurze
ZeitrAume bewilligt. Grund dafir war die theoretische Moglichkeit
der Arbeitsaufnahme im grenznahen Ausland. Die VA teilte dem
Bundesminister mit, dass diese Begrindung fir die mehrfache
Befristung der Familienbeihilfe nicht gerechtfertigt erschien, weil
keine Anhaltspunkte fir die Aufnahme einer solchen Erwerbsta-
tigkeit im Ausland vorlagen. Auf grund des Prifungsverfahrens
der VA wurde das Finanzamt angewiesen, den Familienbeihilfen-
anspruch auch in diesem Fall fiur die Dauer von funf Jahren zu
verlangern, wodurch der Grund fur diese berechtigte Beschwer-
de behoben werden konnte.

Im Bereiche der Schilerfreifahrt konnte die VA in einem Einzelfall
(VA 19-JF/01)erreichen, dass den Schulern lediglich in den Som-
mermonaten die Benltzung eines Forstweges bis zur ndchsten
Bushaltestelle zugemutet werden soll. In den Wintermonaten (von
Dezember bis April) wird den Schiilern jedoch die Schulerbeférde-
rung durch die Gemeinde gegen Kostenersatz aus Mitteln des
Familienlastenausgleichsfonds erméglicht.
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11.1.10.5 Kinderbetreuungsgeld

N
)

Einzelfille:

VA 277-SV/00, 346-SV/01, 410-SV/01, 426-SV/01, 501-SV/01, 521-SV/01

Durch die intensive mediale Berichterstattung und Ankundigungspolitik im Bereich
des Kinderbetreuungsgeldes kam bereits im Vorfeld des Inkrafttretens des Kinder-

betreuungsgeldgesetzes zu Kritik von potenziell betroffenen Eltern.

11.1.10.5.1 Allgemeines

Im Zusammenhang mit der Einfuhrung des Kinderbetreuungsgel-
des langten bei der VA bereits im Vorfeld des per 1. Janner 2002
vorgesehenen Inkrafttretens der gesetzlichen Bestimmungen des
Kinderbetreuungsgeldgesetzes diverse Anfragen von Eltern ein.
Im Zuge der medialen Berichterstattung uber die Grundsatz-
einigung der Regierungsparteien entstand nach dem Eindruck der
VA eine gewisse Verwirrung unter den betroffenen Eltern, insbe-
sondere was nun konkret die Frage des zeitlichen Geltungsbe-
reichs des Kinderbetreuungsgeldgesetzes und der entsprechen-
den Ubergangsregelungen im Karenzgeldgesetz betrifft. Dariiber
hinaus wurde auch Kritik an konkreten gesetzlichen Bestimmun-
gen geauBert. Darauf wird weiter unten noch naher einzugehen
sein.

Hinzuweisen ist auch darauf, dass die VA direkt in das Gesetzes-
begutachtungsverfahren eingebunden war und zu dem unter der
GZ 10.302/13-4/2001 zur Stellungnahme ausgesandten Entwurf
zum Kinderbetreuungsgeldgesetzes am 10. Mai 2001 eine Stel-
lungnahme abgegeben hat. Die VA hat hier insbesondere die ein-
geschrankte Anspruchsberechtigung fur nicht 6&sterreichische
Staatsburger in § 2 Kinderbetreuungsgeldgesetz kritisiert, wobei
Bedenken im Hinblick auf Art. | Abs. 1 des B-VG vom 3.Juli 1973
zur Durchfiihrung des Internationalen Ubereinkommens iiber die
Beseitigung aller Formen rassicher Diskriminierung BGBI.
390/1973 geéauBert wurden. Weiters wurde seitens der VA aufge-
zeigt, dass im Gegensatz zum bestehenden Karenzgeld nach
dem Karenzgeldgesetz beim Kinderbetreuungsgeld keine Famili-
enzuschlage gewahrt werden, wodurch es bei bestimmten Kon-
stellationen zu einer niedrigeren Leistung kommen kann, als dies
beim Karenzgeld der Fall war.

Den von der VA im Begutachtungsverfahren vorgebrachten Kritik-
punkten wurde, soweit ersichtlich, bedauerlicherweise keine Folge
gegeben.
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11.1.10.5.2 Kritikpunkte potenziell betroffener Eltern an
der gesetzlichen Regelung

Die bei der VA im gegenstandlichen Zusammenhang hauptséch-
lich geduBerte Kritik bezog sich auf die durch eine Novelle zum
Karenzgeldgesetz mit BGBI. | 2001/103 eingefligten Ubergangs-
bestimmungen fur Geburten vom 1. Juli 2000 bis 31. Dezember
2001. Far die im gegenstandlichen Zeitraum geborenen Kinder
wurde durch die oben genannte Novelle im Ergebnis eine Adaptie-
rung des bestehenden Karenzgeldbezuges vorgenommen, wo-
durch Karenzgeldanspruch ab 1. Janner 2002 in Bezug auf die
Anspruchsdauer, die mégliche Zuverdienstgrenze sowie grund-
satzlich auch im Hinblick auf die Leistungshéhe an die Familien-
leistung des Kinderbetreuungsgeldes im Sinne des Kinderbetreu-
ungsgeldgesetzes angeglichen wurde.

Insbesondere Mutter, die vor der Geburt ihres Kindes unselbst-
stéandig erwerbstétig waren und deren Kind im ersten Halbjahr
2000 zur Welt kam, haben bei der VA dargelegt, dass sie bzw.
ihre Kinder nicht nur beim Kinderbetreuungsgeldgesetz bzw. der
entsprechend adaptierten Karenzgeldleistung gleichsam ,durch
den Rost“ fallen, sondern auch zusétzlich noch die Nachteile des
Budgetbegleitgesetzes 2001, BGBI. | 2000/142, voll zu spliren
bekommen. Im Einzelnen wurde in diesem Zusammenhang der
fur diese Muitter zum Tragen kommende Entfall des Weiterbil-
dungsgeldes nach § 26a AIVG im Anschluss an den Karenzgeld-
bezug angesprochen. Konkret wurde damit auf die Regelung des
Art. 42 des Budgetbegleitgesetzes 2001 und die dadurch erfolgte
Novellierung des § 26a AIVG iVm § 79 Abs. 62 AIVG Bezug ge-
nommen. In dieser Novelle wurde vom Gesetzgeber bestimmt,
dass eine bereits fur die Inanspruchnahme des Karenzgeldes
konsumierte Anwartschaft von Versicherungszeiten nicht noch-
mals fiur die Beurteilung des Anspruchs auf Weiterbildungsgeld
herangezogen werden darf.

Ein weiterer Kritikpunkt im Zusammenhang mit dem Kinderbe-
treuungsgeldgesetz bezog sich auf dessen § 2 Abs. 6. In jener
Bestimmung wird festgelegt, dass bei Zwillingen bzw. allgemein
bei Mehrlingsgeburten Kinderbetreuungsgeld nur fur ein Kind ge-
buhrt, es also zu keiner Verdoppelung des Kinderbetreuungsgel-
des kommt und auch kein sonstiger Zuschlag zur Abgeltung der
Mehrbelastung gewahrt wird.

Insbesondere was den letztgenannten Punkt betrifft, wurde seitens
der VA eine nahere Prifung in die Wege geleitet, ob gegebenen-
falls Bedenken vor dem Hintergrund des verfassungsrechtlichen
Gleichheitssatzes objektivierbar sein kénnten.
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11.1.11 Bereich Gesundheit

11.1.11.1  Allgemeines

Im Gesundheitsbereich sind die Beschwerden im Berichtszeitraum
im Vergleich zum Vorjahr wesentlich angestiegen (2000: 22; 2001:
35). Ein wesentlicher Schwerpunkt der Tatigkeit der VA war hiebei
die Prufung diverser Nostrifikations- und Zulassungsverfahren
nach einer Ausbildung fur einen Gesundheitsberuf im Ausland.

Abgesehen davon musste bedauerlicherweise im Schriftverkehr
dem Staatssekretariat fur Gesundheit im Bundesministerium far
soziale Sicherheit und Generationen festgestellt werden, dass sich
die Beantwortung von Anfragen der VA betrachtlich verzégerte
und in mehreren Beschwerdeféllen eine betrachtliche Fristuber-
schreitung eintrat (VA 516-SV/01, 235-SV/01, 27-GU/01, 10-
GU/01, 15-GU/01).

11.1.11.2 Nostrifikation und Zulassung zur Berufsausubung nach einer
auslandischen Ausbildung fiir einen Beruf des gehobenen
medizinisch-technischen Dienstes

Die gegenstandlichen Verfahren sollten rascher durchgeflihrt werden, wobei von
vornherein auf die tatsachlich erworbenen Fahigkeiten und Kenntnisse vermehrt

Bedacht genommen werden sollte.

Einzelfille:
VA 27, 30, 32-GU/01

Im Bereich des gehobenen medizinisch-technischen Dienstes (zB  Rechtlich eingeschrank-
Physiotherapeuten, Ergotherapeuten u.a.) ist bei einer auslandi- ter Berufszugang
schen Ausbildung zwischen einem Nostrifikationsverfahren ge-

man § 6 MTD-Gesetz und der Zulassung zur Berufsausibung bei

einer Ausbildung im EU-Raum gemaB § 6b MTD-Gesetz zu unter-

scheiden.

Im Zuge eines Nostrifikationsverfahrens ist zu prifen, ob die im
Ausland absolvierte Ausbildung hinsichtlich des Gesamtumfanges
und der Ausbildungsinhalte der 6sterreichischen Ausbildung
gleichwertig ist. Sofern eine solche Gleichwertigkeit nicht zur Gan-
ze gegeben ist, ist die erfolgreiche Ablegung einer oder mehrerer
kommissioneller Erganzungsprifungen bzw. die erfolgreiche Ab-
solvierung eines Praktikums oder mehrerer Praktika an einer Aka-
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demie des jeweiligen gehobenen medizinisch-technischen Dien-
stes erforderlich. Die Entscheidung Uber einen solchen Nostrifika-
tionsantrag hat binnen eines Jahres ab Vorlage der erforderlichen
Unterlagen zu erfolgen.

Auch die Ausbildung im EU-Bereich garantiert unter Bedachtnah-
me auf die hiefir maBgeblichen EWG-Richtlinien keinen freien
Zugang zur Berufsausibung. So ist die Zulassung zur Berufsaus-
ubung an die Bedingung der erfolgreichen Absolvierung wahlweise
eines Anpassungslehrganges oder einer Eignungsprifung oder
des Nachweises von Berufserfahrung zu knupfen, wenn sich die
absolvierte Ausbildung wesentlich von der entsprechenden Gster-
reichischen Ausbildung unterscheidet. Die Entscheidung Uber die
Zulassung zur Berufsaustibung hat innerhalb von vier Monaten ab
Vorlage der erforderlichen Unterlagen zu erfolgen.

In beiden Verfahren ist erforderlichenfalls ein Sachverstandigen-
gutachten einzuholen.

Diese an sich schon unbefriedigende Rechtslage wird nach den
Erfahrungen der VA durch eine restriktive Anerkennungspraxis
des Gesundheitsressorts zu Ungunsten der Betroffenen ver-
scharft.

So ist festzuhalten, dass die gegenstandlichen Verfahren oft meh-
rere Jahre dauern. Dabei dréngt sich allerdings der Eindruck auf,
dass diese Verfahrensdauer nicht in der besonders sorgfaltigen
Prifung des Einzelfalls begrindet ist, sondern vielmehr darauf
zuruckzufuhren ist, dass nach einer zunachst dufBerst restriktiven
Begutachtung die Antragsteller muhevoll ihre Einwande zu doku-
mentieren haben. Letztlich werden namlich in den gegenstandli-
chen Sachverstandigengutachten gréBtenteils lediglich formale
Vergleiche der Stundentabellen angestellt und den auf Grund ei-
ner beruflichen Téatigkeit erworbenen Fahigkeiten nur eine unter-
geordnete Bedeutung beigemessen.

Uberdies sollten aus der Sicht der VA bei der Auswahl der Gut-
achter von vornherein jeglicher Verdacht einer Befangenheit ver-
mieden werden. So musste in einem Prifungsverfahren festge-
stellt werden, dass die Gutachterin gleichzeitig die Funktion der
Prasidentin des Bundesverbandes der diplomierten Physiothera-
peutinnen Osterreichs inne hat.

Letztlich ist auch davon auszugehen, dass die geforderten Ergan-
zungsprufungen und Praktika fur die Betroffenen nicht laufend
angeboten werden und beispielsweise neben einer Berufstatigkeit,
die im eingeschrankten Ausmaf auch vor Anerkennung der aus-
landischen Ausbildung mdéglich ist, kaum bewaltigbar sind.

In diesem Sinne war es in zwei Prufungsverfahren der VA den
Betroffenen verstandlicherweise nicht einsichtig, dass eine ergo-
therapeutische Ausbildung in der Schweiz und eine physiothera-
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peutische Ausbildung in Deutschland nicht einen problemlosen
Berufszugang in Osterreich gewabhrleistet, obwohl unbestritten in
diesen Landern eine hochwertige und international anerkannte
Ausbildung flr diese Gesundheitsberufe angeboten wird.

Die VA tritt daher nachdriicklich dafiir ein, dass der Berufszugang  Standpunkt der VA
fur die Betroffenen in einem raschen Verfahren unter besonderer

Bedachtnahme auf ihre konkreten Zusatzqualifikationen ermdég-

licht wird.

11.1.11.3 Keine Leistung aus dem In-vitro-Fertilisations-Fonds trotz Pflicht-
versicherung eines Ehegatten

Im IVF-Fonds-Gesetz sollte ausdriicklich vorgesehen werden, dass eine Leistung
aus dem IVF-Fonds auch dann zu erbringen ist, wenn nur ein Ehepartner der ge-

setzlichen Krankenversicherung unterliegt.

Einzelfall:
VA 235-SV/01

Seit 1. Janner 2000 ist ein Fonds zur Finanzierung der In-vitro-  Rechtslage
Fertilisation gesetzlich eingerichtet (IVF-Fonds-Gesetz).

Dieser Fonds wird zu gleichen Teilen aus Mitteln des Ausgleich-
fonds fir Familienbeihilfen und der Sozialversicherungstrager do-
tiert. Bei Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen sind aus
dem Fonds 70% der Kosten fur MaBnahmen der In-vitro-
Fertilisation zu tragen.

Ein solcher Anspruch auf Kostentragung besteht gemaB §4  Krankenversicherungs-
Abs. 1 IVF-Fonds-Gesetz fiir hdchstens vier Versuche pro Paar, Schutz fir beide Ehe-
sofern unter anderem die Leistungszusténdigkeit der gesetzlichen ~ Partner notwendig
Krankenversicherung oder einer Krankenfiirsorgeeinrichtung im

Krankheitsfall vorliegt.

Die Textierung dieser Bestimmung lasst demnach den Schluss zu,
dass fir beide Ehepartner ein gesetzlicher Krankenversicherungs-
schutz notwendig ist.

Diese Gesetzesauslegung hatte in einem Beschwerdefall zur Fol-
ge, dass ein Leistungsanspruch flir ein Ehepaar nicht gegeben
war, weil zwar die Ehefrau der gesetzlichen Krankenversicherung
unterliegt, aber der Ehemann als Arzt privat versichert ist. Eine
solche Konsequenz ist allerdings fur die Betroffenen verstandli-
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cherweise nicht einsichtig, weil trotz der Pflichtversicherung eines
Ehepartners ein Kostentragungsanspruch zur Ganze entfallt.

Die VA tritt daher daflir ein, dass durch eine Gesetzesanderung Legistische Anregung
zumindest klargestellt werden sollte, dass im Falle einer gesetzli-
chen Krankenversicherung eines Ehepartners ein Leistungsan-
spruch gegenuber dem In-vitro-Fonds in Héhe von 35% der Ko-

sten gegeben ist.
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11.1.12 Mangel bei der Vergabe von Heizkostenzuschiissen in der
Heizperiode 2000/2001

blof3 zu 18,916% ausgeschopft.

Gunsten armutsgefahrdeter Haushalte zu beschlieBen, nicht entsprochen worden.

Einzelfall:
VA 46-SV/01 u.a.m.

Der Bund hat sich in der Heizperiode 2000/2001 im Interesse einkommensschwa-
cherer Haushalte mit 600 Millionen Schilling an der Mittelaufbringung fir Raumhei-

zungszuschusse beteiligt. Diese Ausgabenermachtigung wurde bundesweit aber

Die Antragsgebundenheit dieser Mittel, die damit in Zusammenhang stehende "Bi-
rokratisierung” sowie unzureichende Informationen ber die ndheren Modalitaten
der Zuerkennung dieser einmaligen Zuwendung standen einer treffsichereren Ver-
gabe vorab entgegen. Kritisch zu sehen ist insbesondere die unkoordinierte Vor-
gangsweise zwischen Bund und Landern. Obwohl auf Grund der Kritik der VA die
Rahmenbedingungen fur eine neuerliche Fdrderaktion verbessert wurden, ist der

Anregung, auch in der Heizperiode 2001/2002 eine (adaptierte) Mittelvergabe zu

11.1.12.1 Allgemeines

Die VA legte im vorliegenden Berichtszeitraum dem Parlament = Sonderbericht der VA

erstmals einen Sonderbericht vor. Die Prasidialkonferenz des Na-
tionalrates beschloss am 15.11.2001 diesen nicht in parlamentari-
sche Behandlung zu nehmen. Auch wenn die Verfassung derarti-
ge Sonderberichte nicht ausdricklich vorsieht, steht Art. 148 d B-
VG nach Meinung der Volksanwalte der Vorlage und Zuweisung
aktueller themenbezogener Wahrnehmungen und Prifungser-
gebnisse aber nicht entgegen. Die bedauerliche Entscheidung der
Prasidialkonferenz musste dennoch zur Kenntnis genommen wer-
den. Die VA hat aber allen Abgeordneten des Nationalrates und
des Bundesrates ein Exemplar dieses Berichtes zugemittelt und
diesen am 14.12.2001 im Lokal VIII zur Diskussion gestellt.

Gegenstand dieses Berichts waren die Ergebnisse eines zu VA
46-SV/01 durchgefilhrten amtswegigen Prifverfahrens, welches
ergab, dass viele bedirftigen Menschen, die an sich die materiell-
rechtlichen Fordervoraussetzungen erfullt hatten, tatsachlich nicht
in den Genuss der ihnen zugedachten Zuwendungen kamen.
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11.1.12.2 Informationsdefizite und Antragsbediirftigkeit
als Hindernis

Nicht einmal die Hélfte all jener Personen, welche die Vorausset-
zungen fur die Heizkostenzuschussvergabe sicher erfillt hatten,
erhielten die ihnen zugedachte finanzielle Unterstitzung.

In Wien ging die Landesregierung von 68.500 mdéglichen Antra-
gen aus. Nach Ende der Antragsfrist zeigte sich, dass insgesamt
nur 30.541 Heizkostenzuschisse angewiesen worden waren. In
Wien lebten im Dezember 2000 allein 30.245 Ausgleichszula-
genempfanger, von dieser Personengruppe wurden gar nur
11.529 Antrage eingebracht.

In Niederésterreich rechnete man urspringlich mit rund 82.000
Antragstellern. Es haben aber insgesamt nur 17.351 Personen
einen Heizkostenzuschuss erhalten, obwohl in Niederdsterreich
allein 43.561 Ausgleichszulagenbezieher wohnten. Allerdings
konnte der finanzielle Ausgleich fur Energiepreiserhéhungen bei
niederdsterreichischen Gemeindeamtern nur im Zeitraum zwi-
schen 3. und 30. November 2000 beantragt werden. Diese An-
tragsfrist war viel zu kurz bemessen.

11.1.12.3 GroBe Unterschiede zwischen den
Vergaberichtlinien der Lander

Im Burgenland wurden auf Grund der Férderrichtlinien der Lan-
desregierung trotz Bedurftigkeit keine Zuwendungen an Arbeitslo-
sengeld- oder Notstandhilfe- und Karenzgeldbezieherbezieher
bzw. Menschen gewéahrt, die mit einem unter dem Ausgleichszu-
lagenrichtsatz liegenden Erwerbseinkommen das Auslangen fin-
den mussten.

In Salzburg wiederum waren einkommensschwache Haushalte,
die ihre Wohnraume in der Heizperiode 2000/2001 mit Erdgas,
Fernwarme, Strom oder festen Brennstoffen beheizt haben, von
der Heizkostenzuschuss—Aktion ausgenommen worden, wahrend
dies in anderen Bundeslandern nicht der Fall war.

Auch die Bedingungen, die fur die Vergabe von Heizkostenzu-
schissen erflllt hatten werden sollen, wurden landerweise véllig
unterschiedlich geregelt. Alleinstehende in Niederdsterreich be-
kamen bei einem Monatseinkommen von knapp uber ATS 8.312,-
bzw. Ehepaare/Lebensgemeinschaften mit einem Gesamtein-
kommen von uber 11.859 brutto keine Zuwendung mehr. In
Karnten rechtfertigte demgegeniber auch noch ein Einkommen
von bis zu ATS 11.000,-- netto die Zuerkennung an Alleinstehen-
de bzw. ATS 14.500 an Ehepaare/Lebensgemeinschaften.
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Die bundesweit uneinheitliche Vergabepraxis lasst sich aber auch  Sonstige Differenzie-
an anderen Beispielen festmachen. In Salzburg betrug der zur Fungen
Halfte aus dem Landes- und dem Bundesbudget finanzierte Heiz-
Olscheck ATS 2.000,--; dieser Betrag wurde auch allen bedurfti-

gen Oberdsterreichern, unabhéangig welche Brennstoffe von ihnen
verwendet wurden, gewahrt. Die Steierméarkische Landesregie-

rung differenzierte bei der Hohe der Zuwendung zwischen Gas-
heizungen (Zuschuss von ATS 1.200,--) und Olheizungen (Zu-

schuss von ATS 2.400,--). Alle anderen als unterstitzungswiurdig
befundene Antragsteller erhielten in Wien, Niederdsterreich,

Karnten, und im Burgenland einen Einmalbetrag in Hohe von ATS

1.000,--. Die héchste vom Bund in einem Bundesland geleistete
Zuzahlung war demnach um 140% hdher als die geringste.

11.1.12.4 Schlussfolgerungen

Es ware angesichts der Regelung des § 13 Finanz-Verfassungs-  Verstarkte Koordinie-
gesetz geboten gewesen, dass der Bund in Abstimmung mit den  "ung der Vergabepraxis
Landern ungleichférmige Verteilungsvorgdnge im Rahmen der Iz_gr"sﬂ::"ngt‘w:n‘:‘?d
Privatwirtschaftsverwaltung nicht eintreten lasst und die Vertei- g
lungsgerechtigkeit und soziale Treffsicherheit beeintrachtigende

Rahmenbedingungen vorweg zu optimieren sucht.

11.1.12.5 Reaktion des Bundesministers flir soziale
Sicherheit und Generationen

Der Bundesminister wies im Zusammenhang mit dem vorliegen-  Bundesminister sichert
den Bericht darauf hin, dass bereits eine Arbeitsgruppe zur Wei-  Beriicksichtigung von
terentwicklung des Sozialhilferechts eingesetzt wurde, da ein KMtikpunkten zu
Harmonisierungsbedarf nicht zu leugnen sei. Die im Sonderbericht

der VA aufgezeigten Kritikpunkte bei der Vergabe der Heizko-

stenzuschlsse sollen in den Diskussionsprozess aufgenommen

werden. Da Pensions- und Ausgleichszulagenbezieher vielfach

leider nicht in den Genuss von Heizkostenzuschissen gekommen

waren, wurde in der 58. Novelle zum ASVG, BGBI. | Nr. 99/2001

vorgesehen, dass sich die Pensionsversicherungstrager dazu

verpflichten kénnen, Heizkostenzuschiisse gegen Abgeltung der

Verwaltungskosten zusammen mit Pensionen anzuweisen. Dazu

kam es aber dann nicht, da trotz vergleichbarer Ausgangssituation

eine neuerliche Forderaktion aus dem Bundesbudget leider nicht

in Aussicht genommen wurde.
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12 Bundesminister fur Verkehr, Innovation
und Technologie

12.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

12.1.1  Allgemeines

Gesamtzahl der Falle: 254 (2000: 192)

In diesem Bereich waren - wie in den Vorjahren - die das Kraft-
fahrwesen betreffenden Beschwerden am stérksten vertreten.
Zahlreiche Eingaben hatten die Aufstellung von Mobilfunkanten-
nen zum Inhalt, bzw. Anfragen und Beflrchtungen Uber deren
Auswirkungen auf die Nachbarschaft. Einen Schwerpunkt in die-
sem Berichtszeitraum stellten auch Anfragen und Beschwerden
Uber die Gewahrung eines Zuschusses zu den Fernsprechentgel-
ten dar. Die Neuregelung dieser Materie brachte viele Probleme
mit sich.

12.1.2 Kraftfahrwesen

Der zahlenmaBig gréBte Anteil von Beschwerden in diesem Bereich
die Erteilung, Entziehung und Befristung von Lenkberechtigungen.

Ein etwa gleich bleibender Teil hatte wieder bereits bekannte und
von der VA auch bereits aufgezeigte Probleme zu Inhalt.

12.1.2.1 Fuhrerscheinkosten fiur Behinderte

Bei der VA langen immer wieder Beschwerden uber die mit der
Verlangerung der Gultigkeit der Lenkberechtigung verbundenen
Kosten ein. Fur Inhaber von Lenkberechtigungen, deren Giiltigkeit
auf Grund eines Gebrechens immer nur zeitlich befristet werden,
stellen diese Kosten eine nicht zu unterschatzende finanzielle Be-
lastung dar. Wie bereits im 23. Bericht der VA an den Nationalrat
ausgefuhrt wurde, ist diese Steigerung der Kosten mit den seit
1.11.1997 geltenden Bestimmungen des Fuhrerscheingesetzes
und der Fihrerscheingesetz-Gesundheitsverordnung eingetreten.
Nicht nur, dass bei jeder Verlangerung ein neuer Fihrerschein
ausgestellt und bezahlt werden muss, hat der Antragsteller die
Kosten fur den Amtsarzt in der Héhe von ATS 650.- zu tragen.
Von diesen ATS 650.- erhélt die Gebietskérperschaft, die den
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Aufwand zu tragen hat 75 %, die restlichen 25 % der Amtsarzt.
Somit wird fur die Befassung eines Amtssachverstandigen, der
neben seiner Entlohnung fur diese Tatigkeit ein zusatzliches Ho-
norar erhalt, eine Gebuhr eingehoben. Die VA regt daher neuerlich
an, Erleichterungen fir diesen Personenkreis, der in der Regel
ohnehin wenig begutert ist, zu schaffen.

12.1.2.2 Kinderbeférderung in Omnibussen

Die VA hat bereits in ihrem 4. Bericht an den Nationalrat im Jahre  Betriebswirtschaftliche
1980 die Beférderungsbestimmungen des § 106 Abs. 3 KFG 1967  Riicksichten verhindern
beziiglich der Zahlung von Kindern kritisiert. Nach der damaligen 3?:(::::;:?;:3 -
Rechtslage galten zwei Kinder zwischen 6 und 12 Jahren als eine

Person. Im Jahre 1991 wurde im Zuge der 13. KFG—Novelle die

Zahlregel in Autobussen von 2:1 auf 3:2 geandert. Die Zahlregel

1:1 konnte auf Grund betriebswirtschaftlicher Einwendungen der
Beférderungsunternehmen nicht verwirklicht werden.

SchlieBlich wurde mit der 15. KFG-Novelle die Personenbeférde-
rung dahingehend geandert, dass im Interesse der Sicherheit der
beférderten Kinder, diese wie Erwachsene zu z&hlen sind. Die
diesbezuglichen Bestimmungen sind mit 1. Janner 1994 in Kraft
getreten.

Wahrend die Beférderung in privaten PKW's im Sinne der Ver-
kehrssicherheit neu geregelt wurde, hat sich bei der Zahlregel fur
Kinder in Omnibussen bisher nichts geédndert, sodass diese nach
wie vor 3:2 lautet. Dieser Umstand lasst den Eindruck entstehen,
dass finanzielle Aufwendungen gewichtiger als die Verkehrssi-
cherheit gewertet werden, wahrend die Kostenfrage beim privaten
Fahrzeughalter unerheblich sind. Da sich die VA schon mit dem im
Jahre 1991 erzielten Kompromiss nicht zufrieden geben konnte,
wird an dieser Stelle nochmals im Sinne der Verkehrssicherheit
angeregt, diese Bestimmung - die in der bestehenden Form auch
nicht vollziehbar ist - zu andern.

12.1.2.3 Einfuhrung einer Lenkberechtigung fur die
Untergruppe D1

VA 67-V/01, BMVIT GZ. 14500/87-PR/01

An die VA wurde im Berichtszeitraum der Wunsch nach einer
Lenkberechtigung D1 fir kinderreiche Familien herangetragen.
Die Prufung durch die VA lie3 hier auf Grund der Reaktion des zu-
standigen Bundesministeriums fir Verkehr, Innovation und Tech-
nologie keine Lésung in absehbarer Zeit erkennen.
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Die VA stellte fest, dass es eine derartige Lenkberechtigung so-
wohl in ltalien als auch in Deutschland und in England gibt. In
Deutschland und auch in England berechtigt die Klasse D 1 zur
Personenbeférderung mit mehr als 8 und nicht mehr als 16 Sitz-
platzen auBer dem Fahrersitz. In England ist die Lenkberechti-
gung D 1 auf nicht gewerbliche Fahrten beschrankt.

Im Hinblick auf die Tatsache, dass im Sinne der Verkehrssicher-
heit bei der Anzahl der zu beférdernden Personen Kinder mit Er-
wachsenen gleichgestellt sind, stehen Familien mit mehr als
7 Kindern vor dem Problem, wie sie diese in einem Fahrzeug be-
férdern kénnen, ohne deswegen einen Autobus in Anspruch neh-
men zu mussen und auch die entsprechende Lenkberechtigung
der Klasse D zu erwerben.

Nicht nur, dass es in den bevélkerungsreichsten Mitgliedsstaaten
der EU eine Lenkberechtigung D 1 gibt, ist in der Richtlinie
91/439-EWG ausdricklich vorgesehen, dass innerhalb der Klas-
sen A, B, B+E, C, C+E, D und D+E fur das Fihren von Fahrzeu-
gen von Unterklassen ein besonderer Fuhrerschein ausgestellt
werden kann.

Nach den Bestimmungen von § 8 FSG-DV ist bei der Umschrei-
bung eines im EWR ausgestellten Fihrerscheines, dessen Be-
rechtigungsumfang auch die Unterklasse D 1 enthélt, bei der Aus-
stellung eines dsterreichischen Fihrerscheines, die Lenkberechti-
gung der Klasse D durch den Code 75 auf die Unterklasse D 1
einzuschranken. Der Antragsteller kann somit in den Besitz eines
Osterreichischen Fihrerscheines fur die Unterklasse D 1 kommen,
welche Besitzern von im Inland erworbenen Fuhrerscheinen ver-
wehrt ist.

Die VA vertritt den Standpunkt, dass die in der EU-Richtlinie vor-
gesehene Einfuhrung der Unterklasse D 1 auch fir Inhaber &ster-
reichischer Lenkerberechtigungen offen stehen soll, wenn ca. 50%
der EU-Bilrger von dieser Méglichkeit Gebrauch machen kénnen.

12.1.2.4 Taxi (Gelegenheitsverkehr)

Rechtslage in anderen
EU-Staaten

Gleichstellung von Kin-
dern mit Erwachsenen
bei Beforderungszahl

kehr saumig.

Das Bundesministerium fiir Verkehr Innovation und Technologie ist mit der Erlas-

sung einer Novelle zur Betriebsordnung fur den nicht linienméaBigen Personenver-

Die VA regte bereits in ihrem 21. Bericht eine Novellierung der
Bestimmungen der Betriebsordnung flr den nicht linienméaBigen
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Personenverkehr (BO 1994) an. Im Dezember 1998 wurde vom
damaligen Bundesministerium fur Wissenschaft und Verkehr ein
Entwurf zur Begutachtung ausgesendet. Im 24. Bericht wurde die
Novelle urgiert, sie liegt aber immer noch nicht vor. Dies ist umso
bedauerlicher, als dadurch die von der VA immer wieder aufge-
zeigten Hartefalle auch weiterhin nicht verhindert werden kénnen.

12.1.2.5 Einzelfalle

12.1.2.5.1 Entziehung der Lenkberechtigung — Verzicht

Bei einem Verzicht auf die Lenkberechtigung sollte die Behdrde den Inhaber der
Lenkberechtigung uber die Folgen ausreichend informieren und den Verzicht ent-

sprechend dokumentieren.

Einzelfall:
VA 140-V/00, BMVIT ZI. 421.875/4-11/B/8/00

N.N. wurde von der Amtsarztin der Bezirkshauptmannschaft Feld- Ausfolgung des zuriick-
bach zwecks Ausstellung einer Bestatigung (iber erhéhten Auf-  9elegten Fihrerschei-
wand fiir Diabetiker untersucht. Im Zuge dieser Untersuchung sei  "®S verweigert

von der Amtsarztin verlangt worden, dass er den Fuhrerschein

“zurucklege". Nachdem er dieser Aufforderung durch Abgabe des

Fuhrerscheins bei der Gendarmerie in Kirchberg an der Raab

nachgekommen sei, hatte man ihm von der BH Feldbach mitge-

teilt, dass eine Wiederausfolgung des Fuhrerscheins nicht mehr

méglich sei. Uber diesen Vorgang fiihrte er bei der VA Beschwer-

de. Die VA ersuchte das Bundesministerium flir Verkehr, Innova-

tion und Technologie um Stellungnahme zu diesem Beschwerde-

vorbringen.

Mit Schreiben vom 19.10.2000 hat das Bundesministerium fir
Verkehr, Innovation und Technologie eine Stellungnahme der BH
Feldbach ubermittelt, wonach der Beschwerdefihrer freiwillig den
Fuhrerschein abgegeben und somit auf die Lenkberechtigung ver-
zichtet hatte. Dazu wird auch im Schreiben des Bundesministeri-
ums fir Verkehr, Innovation und Technologie auf die Judikatur des
Verwaltungsgerichtshofes hingewiesen, wonach auch nach den
Bestimmungen des Kraftfahrgesetzes 1967 ein Verzicht auf die
Lenkberechtigung mdglich war.

Im gegenstandlichen Fall hat N. N. gegentiber dem Gendarmerie-
posten angegeben, seinen Fihrerschein auf die Zeit seiner Krank-
heit zurticklegen zu wollen. Alleine diese Formulierung lie3 erken-
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nen, dass er offensichtlich nur bereit war, voriibergehend auf das
Lenken von Kraftfahrzeugen zu verzichten und dies mit der Abga-
be des Fuhrerscheines zu dokumentieren. Auch die Amtséarztin hat
in ihrem Gedachtnisprotokoll vom 5.12.2000 angegeben, dass der
Beschwerdeflihrer bereit war, “freiwillig bis zu einer Besserung
des Gesundheitszustandes und unter Vorlage von neuen Befun-
den seinen Fuhrerschein zurlickzulegen".

Nach Ansicht der VA konnte dieser Formulierung kein Verzicht auf
das Recht zum Lenken von Kraftfahrzeugen entnommen werden.
Nach Ansicht der VA muss der Verzicht auf die Lenkberechtigung
unmissverstandlich erklart werden, wobei dies auch in schriftlicher
Form entweder durch eine Eingabe des Betroffenen oder durch
eine Niederschrift bei der Behdrde festzuhalten ist. Nach Ansicht
der VA bewirkt die bloBe Ubergabe des Fiihrerscheins ohne aus-
drickliche Erklarung (auf die Lenkberechtigung zu verzichten)
keinen Verzicht. Die vom Beschwerdefiihrer gewahlte Formulie-
rung lieB jedoch dessen Absicht erkennen, dass er gewillt war, in
absehbarer Zeit wieder von seinem Recht zum Lenken von Kraft-
fahrzeugen Gebrauch zu machen.

Auf Grund der Beschwerde bei der VA musste davon ausgegan-
gen werden, dass der Beschwerdefuhrer auf der Ausfolgung sei-
nes Flhrerscheines bestand. Die Behérde hatte daher im Hinblick
auf die bestehenden Bedenken ein Verfahren zur Uberpriifung der
Eignung des Beschwerdefiihrers zum Lenken von Kraftfahrzeu-
gen durchzufuhren. In diesem Verfahren konnte sich N.N. dann
entscheiden, ob er die notwendigen Nachweise seiner Eignung
beibringt, oder tatsachlich auf seine Lenkberechtigung verzichtet.

12.1.2.5.2 Bedingte Erteilung einer Lenkberechtigung

Zurucklegung unter Be-
dingungen kann nicht
als Verzicht gewertet
werden

Durchfiihrung des
Entziehungsverfahren

berechtigung entsprechen kann.

Einzelfall:
VA 112-V/01, BMVIT GZ 421939/4-11/B/7/01

Bedingungen mussen so klar umschrieben sein, dass ihnen der Besitzer der Lenk-

N.N. wendete sich wegen Befristung seiner Lenkberechtigung an
die VA, weil diese unter der Bedingung von Kontrolluntersuchun-
gen erteilt worden war.
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Auf Grund dieser Beschwerde wurde der VA eine Verwaltungspra-
xis Uber die Verfassung von Niederschriften bekannt, die Anlass
zur Beanstandung gab.

Bei Durchsicht der Verwaltungsakten war festzustellen, dass die
in Beschwerde gezogene Erteilung der Lenkberechtigung mand-
lich verkindet und mit Niederschrift beurkundet wurde. Dieser
Niederschrift war zu entnehmen, dass dem Beschwerdetluhrer die
Lenkberechtigung befristet erteilt wurde. Bedingungen, wie der
Nachweis von Kontrolluntersuchungen, waren dieser Niederschrift
nicht zu entnehmen,

GemaRB § 5 Abs. 5 FSG ist die Lenkberechtigung, soweit dies auf
Grund des arztlichen Gutachtens oder wegen der Art der Lenkbe-
rechtigung nach den Erfordernissen der Verkehrssicherheit notig
ist, unter den entsprechenden Bedingungen, Befristungen, Aufla-
gen oder zeitlichen, értlichen oder sachlichen Beschrankungen
der Gultigkeit zu erteilen. Nachdem sich in der Niederschrift kein
Hinweis darauf fand, dass die Lenkberechtigung unter einer ent-
sprechenden Bedingung oder Auflage erteilt worden ist, schien es
far diese vom Beschwerdeflhrer verlangte Kontrolluntersuchung
keine Rechtsgrundlage zu gegeben.

In der Stellungnahme der Bundespolizeidirektion Wien wurde im
Prifungsverfahren der VA darauf hingewiesen, dass die Erteilung
der Lenkberechtigung durch Verkiindung eines mundlichen Be-
scheides erfolgte und die schriftliche Ausfertigung des Bescheides
der Fahrerschein darstelle, wobei sowohl die Befristung als auch
die Bedingung eingetragen wurde.

Diese Ausfuhrungen sind nach Ansicht der VA unzutreffend. Ge-
mafn § 62 Abs. 1 AVG 1991 kdnnen Bescheide, wenn in den Ver-
waltungsvorschriften nicht anderes bestimmt ist, sowohl schriftlich
als auch mandlich erlassen werden. Nach Abs. 2 ist der Inhalt und
die Verkundung eines mundlichen Bescheides, wenn die Verkin-
dung bei einer mindlichen Verhandlung erfolgt, am Schluss der
Verhandlungsschrift, in anderen Féllen in einer besonderen Nie-
derschrift zu beurkunden.

Abgesehen von diesen Formvorschriften ist nach Ansicht der VA
im Hinblick darauf, dass in den EU-Fuhrerscheinen Befristungen,
Bedingungen oder Auflagen nur mehr mittels Code eingetragen
werden, eine unmissverstandliche Formulierung und Kenntnis-
nahme durch den Betroffenen in der Uber die mindliche Be-
scheidverkindung angefertigten Niederschrift notwendig. Denn
die Bedeutung der im FUhrerschein eingetragenen Codes ist in
den seltensten Fallen dem Inhaber bekannt. Auch der Verwal-
tungsgerichtshof vertritt in seiner Judikatur den Standpunkt, dass
Bedingungen klar umschrieben sein muissen, damit ihnen der Be-
sitzer der Lenkberechtigung entsprechen kann, um nicht Gefahr
zu laufen, die Lenkberechtigung wegen Nichteinhaltung der Be-
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dingung zu verlieren. Diesen Standpunkt hat die VA der Bundes-
ministerin far Verkehr, Innovation und Technologie auch zur
Kenntnis gebracht.

Der Stellungnahme der Bundespolizeidirektion Wien war zu ent- Verwendung neuer
nehmen, dass jetzt neue Formulare zur Verfiigung stehen. Daher =~ Formulare fiir die
geht die VA davon aus, dass die Niederschriften in Zukunft den Niederschrift
oben dargelegten Intentionen entsprechen.

12.1.2.5.3 Verhangung von Verwaltungsstrafen wegen Nichterteilung der
Lenkerauskunft

Die Aufforderung zur Lenkerauskunft nach § 103 Abs. 2 KFG als Falle fiir den Be-
schuldigten.

Einzelfall:
VA 66-V/00, BMVIT GZ 412.845/1-11/B/8/01

N.N. hat bei der VA (iber ein gegen ihn durchgefilhrtes Verwal- Anzeige wegen Ubertre-
tungsstrafverfahren wegen Ubertretung des § 103 Abs.2 KFG  tung der StVO - Strafver-
(Lenkerauskunft) Beschwerde gefihrt. Uber ihn wurde mit fahren
Straferkenntnis des Magistrates der Stadt Wien vom 23. Feber

2000, eine Geldstrafe verhangt und diese mit Berufungsbescheid

des Unabhangigen Verwaltungssenates Wien vom 4. April 2000

bestatigt. Zur Priufung des Vorbringens ersuchte die VA den da-

maligen Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie

um Ubermittlung der bezughabenden Verwaltungsstrafakten des

Magistrates der Stadt Wien.

Den ubermittelten Unterlagen war zu entnehmen, dass Uber den Lenkererhebung
Beschwerdeflihrer mit Straferkenntnis vom 23. Feber 2000 eine

Geldstrafe verhangt wurde, da er der Behérde auf ihr schriftliches

Verlangen vom 19. November 1999, zugestellt am 9. Dezember

1999, nicht binnen zwei Wochen nach erfolgter Zustellung die

verlangte Lenkerauskunft erteilt hatte.

Bei der Prufung ergab sich aus den Akten folgender Verfahrens-  Verfahrensablauf
ablauf, bei dem zur Verdeutlichung der Sichtweise des Beschwer-

defiihrers sowohl das Verfahren wegen Ubertretung der StraBen-

verkehrsordnung 1960 (StVO) als auch nach dem Kraftfahrgesetz

1967 (KFG) zunéachst chronologisch dargestellt sind:
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09.08.1999 Anzeige der Bundespolizeidirektion Wien an die MA 67,
dass das KFZ des Beschwerdefuhrers am 6.8.1999 in
1210 Wien in zweiter Spur abgestellt war

18.10.1999 Strafverfiigung wegen Ubertretung der StVO an den Zu-
lassungsbesitzer

05.11.1999 Einspruch mit Bekanntgabe der tatsachlichen Lenkerin

09.12.1999 Zustellung der Aufforderung zur Bekanntgabe des Len-
kers nach § 103 Abs.2 KFG

27.1.2000 Hinterlegung des Schreibens der MA 67 mit der Aufforde-
rung zur Mitwirkung im Strafverfahren

28.1.2000 Hinterlegung der Strafverfugung wegen Nichterteilung der
Lenkerauskunft

21.2.2000 Einlangen der Antwort auf die Aufforderung zur Mitwir-
kung durch die tatsachliche Lenkerin bei der MA 67

23.2.2000 Straferkenntnis wegen Ubertretung des § 103 Abs.2 KFG

Im Hinblick auf diesen Verfahrensverlauf erschien die Beschwer-
deflihrung verstandlich. Dies im Hinblick darauf, dass der Zulas-
sungsbesitzer zunachst ein Schreiben wegen Bekanntgabe néhe-
rer Angaben uber den von ihm namhaft gemachten Lenker erhal-
ten hat und tags darauf eine Strafverfigung wegen Unterlassung
der Bekanntgabe des Lenkers.

Abgesehen davon war zum gegenstandlichen Beschwerdefall von  Unterschiedliche

der VA zu bemerken, dass beziiglich der Frage der Lenkererhe- Rechtsansicht der Stadt
bung in Verwaltungsstrafverfahren mit dem Magistrat der Stadt Wish

Wien eine grundséatzliche Meinungsverschiedenheit besteht. Die

VA geht grundsatzlich davon aus, dass vor Erlassung einer Straf-

verfugung die Taterschaft zu klaren ist. Die Magistratsdirektion ist

der Rechtsauffassung der VA bisher nicht beigetreten.

Die Magistratsdirektion hat vielmehr den Standpunkt vertreten, Standpunkt der Stadt
dass eine Lenkererhebung nach den Bestimmungen des KFG  Wien

auch nach der Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes fur

die Durchfihrung eines Verwaltungsstrafverfahrens nicht zwin-

gend erforderlich sei. Unter anderem wurde im Schreiben der Ma-

gistratsdirektion - Verwaltungsrevision vom 28.12.1999, Folgen-

des ausgefuhrt:

"SchlieB3lich ist festzuhalten, dass bei der von der VA geforderten
Vorgangsweise, vor Erlassung einer Strafverfligung eine Len-
kererhebung im Sinne des § 103 Abs.2 KFG durchzufiihren, vom
Gesichtspunkt des Betroffenen kein Vorteil erkannt werden kann.
Bei (direkter) Erlassung einer Strafverfligung ohne vorherige Len-
keranfrage hat der betroffene Zulassungsbesitzer jedenfalls die
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Mbéglichkeit, entweder die Strafe zu akzeptieren oder im Zuge ei-
nes Einspruches den Lenker namhaft zu machen, ohne zusétzlich
mit einer behdrdlichen Lenkeranfrage konfrontiert zu werden, die
ihrerseits eine verwaltungsstrafrechtlich relevante Auskunftspflicht
ausloést.

Diese Ausfuhrungen wurden durch den Verfahrensablauf des ge-
genstandlichen Beschwerdefalles geradezu widerlegt. Nicht nur,
dass bei einer Lenkererhebung vor Einleitung des Strafverfahrens
der Behdrde ein erheblicher Aufwand erspart worden ware, hatte
man auch dem Betroffenen Arger erspart.

Der VWGH hat in seiner Judikatur (Erk. vom 21.6.1989,
89/03/0109, Erk. vom 10.10.1990, 90/03/0135) festgestellt, dass
eine Anfrage gemaB § 103 Abs. 2 KFG keinen rechtlich gefor-
derten Verfahrensschritt in einem gegen den Lenker eines Kraft-
fahrzeuges durchgefuhrten Verwaltungsstrafverfahren darstellt.
Die Lenkereigenschaft kann nicht nur im Wege einer solchen
Aufforderung ermittelt werden. Im vorliegenden Fall war der Be-
schwerdefuhrer in seiner Eigenschaft als Beschuldigter im Straf-
verfahren wegen der Ubertretung der StVO seiner Mitwirkungs-
pflicht nachgekommen. Dies hat die Behérde erkannt und hat die-
ses Strafverfahren eingestellt. Damit war aber die Lenkereigen-
schaft als geklart anzusehen. Weshalb zusatzlich die Aufforde-
rung zur Bekanntgabe des Lenkers nach § 103 Abs. 2 KFG er-
ging, erschien vor allem im Hinblick auf den oben dargestellten
Standpunkt des Magistrats nicht verstandlich.

Mit dieser Lenkererhebung nach dem KFG hat man nicht nur den
Beschwerdeflihrer verunsichert, es war auch fur die Behorde da-
mit keine andere Information zu gewinnen.

Die Lenkerauskunft nach § 103 Abs.2 KFG hat zwar eine héhere
Qualitat als die Angaben eines Beschuldigten, doch entbindet
auch die erteilte Lenkerauskunft die Behérde nicht von der Pri-
fung der darin erteilten Auskunfte.

Wegen der grundséatzlichen Meinungsverschiedenheit mit der
Stadt Wien zur Frage der Erlassung von Strafverfligungen ohne
Ermittlung des Téaters hat die VA auch eine Stellungnahme des
Verfassungsdienstes im Bundeskanzleramt eingeholt. Dieser hat
in seiner AuBerung zum Ausdruck gebracht, dass die Erlassung
einer Strafverfiigung (auch auf Grund einer automatischen Uber-
wachung) nicht zulassig ist, wenn der Téater unbekannt ist. Ohne
die Ermittlung des Taters generell mit Strafverfligung vorzugehen,
scheint auch nach der Rechtsansicht des Verfassungsdienstes
mit den Grundséatzen eines rechtsstaatlichen Strafverfahrens nicht
vereinbar.
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Die VA hat aus diesen Grunden der Beschwerde Berechtigung
zuerkannt und die Vorgangsweise der Behérde gegentber der
zustandigen Bundesministerin beanstandet. DarUber hinausge-
hende MaBnahmen, wie etwa eine Empfehlung zur Aufhebung
des Strafbescheides waren deshalb nicht méglich, weil der Be-
schwerdefliihrer eine von der Behdrde ausdriucklich geforderte
Lenkerauskunft im dazu durchgefiihrten Verfahren nicht erteilt
hatte.

In der auf Grund dieser Beanstandung ergangenen Stellungnah-
me des Bundesministeriums fir Verkehr, innovation und Techno-
logie schloss sich dieses der Ansicht der VA an und gab bekannt,
dass bei Kenntnis eines neuerlichen Falles die Erhebung einer
Beschwerde gegen einen Bescheid des unabhangigen Verwal-
tungssenates an den Verwaltungsgerichtshof geméss Art. 131
Abs. 2 B-VG iVm. § 123 Abs. 1 letzter Satz KFG 1967 in Erwa-
gung gezogen werde.

12.1.2.5.4 Umfang amtsarztlicher Nachuntersuchungen

Beschwerde berechtigt

BMVIT schlieBt sich der
Beurteilung durch die
VA an

Einzelfall:
VA 155-V/00, BMVIT ZI. 421.882/2-11/B/8/00

Die amtsarztliche Nachuntersuchung hat sich auf die gesundheitlichen Mangel zu
beschranken, auf Grund derer die Nachuntersuchung vorgeschrieben wurde, es sei

denn, anlasslich der Nachuntersuchung treten andere Auffalligkeiten auf.

N.N. hat anlasslich eines Sprechtages in V6lkermarkt am 26. Sep-
tember 2000 bezuglich der amtséarztlichen Untersuchung bei der
Verlangerung der Gultigkeit |hrer Lenkberechtigung Beschwerde
gefuhrt. Wie sie dabei angegeben hat, erfolgte die Befristung Ihrer
Lenkberechtigung auf Grund eines eingeschrankten Sehvermo-
gens. Trotzdem hétte sie bei der Nachuntersuchung dariber hin-
ausgehende Untersuchungen (ber sich ergehen lassen mussen.
Die VA hat ihr Vorbringen geprift und damit auch den Bundesmi-
nister far Verkehr, Innovation und Technologie befasst.

In der dazu der VA vorliegenden Stellungnahme hat die Amtséarz-
tin das Vorbringen bestatigt. In ihrer Stellungnahme fiihrte die
Amtsérztin Folgendes aus:
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"Bei der Erstellung eines Gutachtens nach § 8 Fuhrerscheinge-
setz wird zuséatzlich zu der Begutachtung vorgelegter Befunde
auch eine arztliche Untersuchung durchgefihrt, die ebenfalls eine
Grundlage des genannten Gutachtens bildet. Hierbei handelt es
sich um eine grobklinische Untersuchung, einen Harntest auf Glu-
kose und Eiweil3 und einen Sehtest.

Die Untersuchung erfolgt entsprechend dem Formblatt arztliche
Untersuchung nach § 8 FSG, um eventuell zusatzlich aufgetretene
gesundheitliche Probleme, die einen Einfluss auf die Eignung flr
eine Lenkberechtigung haben kénnten, feststellen zu kénnen.

Meines Erachtens ist es allerdings auch im Interesse des Klienten,
eine Ubersicht (iber seinen kérperlichen Zustand zu erhalten. Als
Beispiel seien Hypertonie oder Diabetes mellitus erwahnt, wo gar
nicht selten den ersten Hinweis darauf die Untersuchung im Ge-
sundheitsamt erbringt."

AbschlieBend bemerkte die BH Voélkermarkt in ihrer Stellungnah-
me, dass es in individuellen Fallen Sache des Amtsarztes ist, fest-
zustellen, welche Untersuchungen konkret erforderlich sind.

Im Hinblick auf diese Ausfuhrungen hat die VA der Beschwerde
Berechtigung zuerkannt und die Vorgangsweise der Amtsarztin
der Bundesministerin gegenuiber beanstandet.

Die VA verwies dazu auf die Bestimmungen zum Begriff "amts-
arztliche Nachuntersuchung" in § 1 Abs. 1 Z 4 Fuhrerscheinge-
setz-Gesundheitsverordnung. Nach diesen Bestimmungen hat
sich die amtsarztliche Nachuntersuchung auf die gesundheitlichen
Mangel zu beschranken, auf Grund derer die Nachuntersuchung
vorgeschrieben wurde, es sei denn, anlasslich der Nachuntersu-
chung treten andere Auffélligkeiten auf.

Dieser Formulierung ist zu entnehmen, dass es der Verordnungs-
geber grundsatzlich nicht dem freien Ermessen des Amtsarztes
uberlassen wollte, in welcher Art und Weise Nachuntersuchungen
durchzufuhren sind. Durch die Formulierung wird eindeutig zum
Ausdruck gebracht, dass sich die Nachuntersuchung auf die ge-
sundheitlichen Mangel zu beschranken hat, auf Grund derer die
Nachuntersuchung vorgeschrieben wurde. Darlber hinausgehen-
de Untersuchungen sind erst dann vorgesehen, wenn andere
Auffalligkeiten auftreten.

Keinesfalls war aber beabsichtigt - bei allem Verstandnis fur die
Sorge um die Gesundheit der Bevélkerung - durch diese Bestim-
mungen Reihenuntersuchungen anzuordnen, die der Friherken-
nung von allenfalls vorhandenen Risikofaktoren dienen kénnten.
Dazu kénnten die Amtséarzte allenfalls auf die Bestimmungen einer
im Rahmen der Sozialversicherungsgesetzgebung (zB § 132b
ASVG) far die Versicherten kostenlosen Vorsorge (Gesunden)-
untersuchung hinweisen.
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Dass bei der Beschwerdeflhrerin "andere Auffalligkeiten" bei der
Untersuchung aufgetreten wéaren, die eine Beibringung weiterer
Befunde auf Kosten der Beschwerdeflihrerin gerechtfertigt héatten,
wurde von der Amtsarztin in ihrer Stellungnahme nicht behauptet.

12.1.2.5.5 Ausgabe von missverstandlichen Kennzeichen

Die nicht behérdenbezogenen Teile eines Kennzeichens dirfen keine lacherliche

oder anstdBige Buchstabenkombination enthalten.

Einzelfall:
VA 155-V/01

N.N. hat bei der VA dartuber Beschwerde gefiihrt, dass von der Kritik an Kennzeichen
Bezirkshauptmannschaft Spittal/Drau Kennzeichen ausgegeben

werden, die politisch zumindest missverstandliche Buchstaben-

kombination "HJ" aufweisen. Die VA hat das Vorbringen gepruft

und auch mit dem Bezirkshauptmann der BH Spittal/Drau Kontakt

aufgenommen.

Wie bei der Prifung festzustellen war, hatte das Bundesministeri-
um fur Wissenschaft und Verkehr bereits mit Schreiben vom 23.
August 1999 offensichtlich auf Grund von Beschwerden darauf
hingewiesen, dass unter anderem von der BH Spittal/Drau Kenn-
zeichen mit der anstéBigen Buchstabenkombination "HJ“ ausge-
geben worden sind. Da diese Buchstabenkombination historisch
belastet ist, waren die erforderlichen Veranlassungen im Zusam-
menhang mit diesen Kennzeichen zu treffen.

Im Bereich des Bezirkes Spittal/Drau wurden 33 Standardkenn-  Rickgabeaktion der BH
zeichen und ein Wunschkennzeichen (Namensinitialen) mit "HJ"

zugewiesen. Diese Zulassungsbesitzer wurden daher angeschrie-

ben und eingeladen, ihre Kennzeichen gegen andere zuzuwei-

sende Buchstabenkombinationen kostenlos auszutauschen. Fur

einen zwangsweisen Umtausch der Kennzeichen bietet das Ge-

setz jedoch keine Handhabe.

Wunschkennzeichen mit dieser Buchstabenkombination werden  Weisung an Pragefir-
nicht mehr ausgegeben. Die Pragefirmen haben vom Verkehrsmi-  men

nisterium eine Weisung erhalten, welche Buchstabenkombinatio-

nen jedenfalls nicht zu pragen sind. Darunter fallt auch die in Be-

schwerde gezogene Kombination.

Zusammenfassend war von der VA festzustellen, dass rechtlich
keine Mdoglichkeit besteht, die bereits im Umlauf befindlichen
Kennzeichen mit dieser Buchstabenkombination einzuziehen. Es
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wurden jedoch die nétigen Veranlassungen getroffen, damit der-
artige Kennzeichen nicht mehr ausgegeben werden.

12.1.2.6 Post, Telekommunikation und Fernmeldewesen

12.1.2.6.1 Fernsprechentgeltzuschussgesetz

Mit 1. Janner 2001 ist das Bundesgesetz Uber Zuschussleistun-
gen zu Fernsprechentgelten (FeZG) in Kraft getreten. Die friher
in der Fernmeldegebuhrenordnung geregelte Befreiung von den
Telefongrundgebihren wurde auf Grund der Liberalisierung im
Bereiche der Telekommunikation neu gestaltet. So trat an Stelle
der Befreiung von der Grundgebuhr ein Zuschuss zum Fern-
sprechentgelt, der bei jedem Betreiber von Kommunikationsnet-
zen eingeldst werden kann. Diese Neuregelung hat bei der VA zu
einer Reihe von Beschwerden gefuhrt. Sowohl die Verfahrensbe-
stimmungen als auch die normierten Voraussetzungen waren
Hauptpunkte der Kritik. Die VA hat diese Beschwerden zur Durch-
fuhrung einer amtswegigen Prifung veranlasst.

Wie bei der Prifung festzustellen war, konnten einzelne Nachwei-
se fur die Anspruchsberechtigung von den Antragstellern nicht
beigebracht werden. In den in § 4 geregelten Verfahrensbestim-
mungen wird der Antragsteller unter anderem verpflichtet (Abs. 3),
eine Bestatigung der ortlich zustandigen Meldebehdrde Uber die in
seinem Haushalt lebenden Personen einzuholen. Da die Ausstel-
lung einer solchen Bestéatigung nach dem Meldegesetz unzuléssig
ist, hat das Bundesministerium flr Inneres die Meldebehdrden mit
Erlass angewiesen, diese Bestétigungen nicht auszustellen. Dies
fahrte in der Praxis zu unnétigen Behérdenwegen flr die Antrag-
steller. In der Folge wurden vom Antragsteller nur mehr die Vorla-
ge von Kopien der Meldezettel aller im gemeinsamen Haushalt
lebenden Personen verlangt.

Die VA hat auch kritisiert, dass die Befreiung nur zeitlich begrenzt
gewahrt werden kann (maximal 3 Jahre). Damit kénnen alle jene
Falle, bei welchen ein Wegfall der Anspruchsvoraussetzungen
nach menschlichem Ermessen auszuschlieBen ist, nicht beruck-
sichtigt werden.

l_}m dieser neuen Situation gerecht zu werden, mussten auch
Ubergangsbestimmungen geschaffen werden, um die noch glti-
gen Befreiungen auf die neuen Gegebenheiten anzupassen.

Diese Ubergangsbestimmungen brachten es mit sich, dass Inha-
ber bereits erteilter Befreiungen nochmals einen Antrag stellen
mussten, was zu nochmaligen Behdrdenwegen fuhrte, woflr von
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den Betroffenen wenig Verstandnis aufgebracht wurde, bzw. zu
Missverstandnissen und Irritierungen flhrte. SchlieB3lich handelt es
sich bei vielen Anspruchsberechtigten um altere und gebrechliche
Personen.

AuBerdem war die GIS durch diese zuséatzlichen Antrage offenbar
derart Uberlastet, dass bis zur Antragsbewilligung unverhaltnis-
mafig viel Zeit verstrich, wodurch es zur rlickwirkenden Vor-
schreibung vorerst gewahrter Zuschusse durch die Telekom Aus-
tria AG kam.

Aus der Praxis und dem Beschwerdeaufkommen haben sich far
die VA darlber hinausgehend weitere Anregungen ergeben.

Bis 31.12.2000 gab es die ,Befreiung von der Fernsprechgrund-
gebuihr”, die in der Fernmeldegebuhrenordnung geregelt war. Der
Antragsteller musste einen Nachweis uber die Einkommensver-
héaltnisse beibringen, der ihm am Gemeindeamt ausgestellt wurde
("Mittellosigkeitszeugnis®).

Jetzt muss der Antragsteller fir ihn unverstandliche Vordrucke
ausfilien, mit den Meldezetteln aller im gemeinsamen Haushalt
lebenden Personen zum Finanzamt gehen, um eine Einkommens-
bestatigung zu erhalten. Der Behérdenweg fihrt nun nicht mehr
zum eigenen Gemeindeamt, sondern zum zustandigen Finanz-
amt. Der Unterschied ist im landlichen Raum meistens betrécht-
lich.

Eine weitere Hurde bis zum Erlangen des Zuschusses hat sich in
der Praxis daraus ergeben, dass der Zuschussbescheid vom An-
tragsteller an den Telefonanbieter gesendet werden muss, was
viele aus Gewohnheit unterlassen. Da im Antrag der Telefonan-
bieter zu nennen ist, ware die direkte Verstandigung durch die
GIS nahe liegend. Nach Ansicht der VA sollte der Zugang zu Un-
terstitzungen aus sozialen Griinden nicht durch einen Hirdenlauf
zur Vermeidung von Missbrduchen erschwert werden.
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12.1.2.6.2 Fernsprechentgeltzuschuss

Versaumnisse verhindert werden kénnen.

Einzelfall:
VA 180-V/01

Nach den Bestimmungen der Fernsprechentgeltzuschussverordnung tbermittelt die
GIS den Befreiungsbescheid dem Antagsteller, der diesen Befreiungsbescheid dem
Telefonanbieter vorzulegen hat. Nachdem im Antrag auf die Geblhrenbefreiung der
Telefonanbieter genannt werden muss, erschiene es der VA zweckméaBig, wenn der

Befreiungsbescheid von der GIS auch dem Telefonanbieter Ubermittelt wird, damit

B.E. hat sich fur K.R. mit einer Beschwerde betreffend die Gewah-
rung eines Zuschusses zum Fernsprechentgelt an die VA gewen-
det. K. R. war bisher von der Entrichtung der Fernsprechgrundge-
bihr befreit. Ein Zuschuss nach den nun geltenden Bestimmun-
gen des Fernsprechentgeltzuschussgesetzes wurde ihr ab
1.3.2001 bewilligt. Von der Telekom Austria AG erhielt sie im Au-
gust 2001 eine Telefonrechnung Uber die gesamte Summe der
ausstehenden Entgelte; einen Betrag, den sie nicht bezahlen
konnte. Darauf wurde der Telefonanschluss gesperrt.

Aus den Ausfihrungen musste geschlossen werden, dass die
Beschwerdefuhrerin es offenbar verabsaumt hat, den positiven
Bescheid der GIS an die Telekom Austria AG weiterzuleiten. Die
VA ist daher mit dem Generaldirektor der Telekom Austria AG in
Verbindung getreten und um Uberpriifung des Falles ersucht.

Diese Vermutung hat sich bei der Prifung der Angelegenheit be-
statigt. Wie die VA von der Telekom Austria AG informiert wurde,
hat man bei der Telekom Austria AG auf die verspéatete Einrei-
chung des Befreiungsbescheides von der GIS jedoch insofern
reagiert, als die Gebuhrenbefreiung ruckwirkend ab 1. Marz 2001
berucksichtigt wurde. Somit ergab sich in der aktuellen Telekom-
Rechnung 10/01 ein geringer offener Saldo der zwischenzeitig
auch bezahlt wurde. Es waren somit keine Forderungen der Tele-
kom Austria AG gegenuber der Beschwerdefuhrerin offen und der
Beschwerdegrund behoben.
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12.1.3 Bahn

Mehrere Beschwerden beziiglich der Anderung bei der Verginsti-
gung bei der VORTEILScard der OBB sind im abgelaufenen Be-
richtsjahr bei der Volksanwaltschaft eingelangt. Die OBB haben
bisher fur Besitzer einer OBB-VORTEILScard eine Fahrpreiser-
maBigung von 50% gewahrt. Ab 1.1.2001 wurde die ErmaBigung
auf 45% reduziert. Weitere 5% Zusatzbonus gibt es nur noch fir
Internetbucher mit dem online-Vorteilsticket.

Diese Kirzung der ErmaBigung hat zu zahlreichen Beschwerden
gefihrt. Die VA hat sich daher mit diesen Vorbringen an den Ge-
neraldirektor der OBB gewendet.

Der Stellungnahme der OBB war zu entnehmen, dass diese nicht
geneigt sind, die vorgenommene Anderung zuriickzunehmen. Auf
Grund der wirtschaftlichen Situation der OBB und insbesondere
zuklnftiger Investitionen sei die Rabattabsenkung unumganglich
notwendig gewesen. Fiir Senioren wurde seitens der OBB jedoch
in Aussicht gestelit, dass im Sinne einer Angebotsoptimierung far
die Senioren mit dem Seniorenrat vereinbart wurde, eine Arbeits-
gruppe fur ein Zukunftsmodell von Seniorenermafligungen unter
spezieller Berticksichtigung von ErmaBigungsdifferenzierung nach
Reisezeiten einzusetzen.

12.1.31 Ausbau von Hochleistungsstrecken

Mehrere Beschwerden betrafen wieder den Ausbau von Hochlei-
stungsstrecken, wobei in diesem Berichtszeitraum jene Be-
schwerden (berwogen, die sich gegen die zu geringe Héhe der
angebotenen Entschadigungsbetrage fur die Inanspruchnahme
von Liegenschaften richteten.

Geman § 6 Abs.1 Hochleistungsstreckengesetz ist die Hohe der
Entschadigung auf Grund einer Sachverstandigenschatzung nach
den Bestimmungen des Eisenbahnenteignungsgesetzes 1954 zu
ermitteln. Im Fall eines Ubereinkommens (iber die Hohe der Ent-
schadigung tritt im Enteignungsbescheid an die Stelle der Ent-
scheidung (iber die Entschadigung die Beurkundung des Uberein-
kommens. Die Leistungsfrist beginnt mit der Rechtskraft des Ent-
eignungsbescheides. Eine Berufung bezlglich der Hohe der fest-
gesetzten Entschadigung ist unzulassig, doch steht es jeder der
Parteien frei, binnen drei Monaten nach Rechtskraft des Enteig-
nungsbescheides die Entscheidung Uber die Hohe der Entschadi-
gung bei jenem Bezirksgericht zu begehren, in dessen Sprengel
sich der Gegenstand der Enteignung befindet. Mit der Anrufung
des Gerichtes tritt die verwaltungsbehérdliche Entscheidung uber
die Entschadigung auB3er Kraft.
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Grundsatzlich waren die Beschwerdefihrer von der VA daher Zivilrechtliche An-
darliber zu informieren, dass die einvernehmliche Ablése von fur  SPriiche

das Projekt benétigte Liegenschaften ein privatrechtliches Rechts-

geschaft zwischen dem Eisenbahnunternehmen und den Liegen-
schaftseigentimern darstellt. Wenn es hier nicht zu einer einver-

nehmlichen Lésung kommt, hat in letzter Konsequenz das Gericht

uber die H6he der Entschadigung zu entscheiden.

In einem dieser Beschwerdefélle hat die HL-AG die VA dariber Saumigkeit der Eisen-
informiert, dass die S&aumigkeit der Eisenbahnbehérde bei der bahnbehdrde
Erlassung des eisenbahnrechtlichen Baubewilligungsbescheides

auch als Ausldser fur die Beschwerdefiihrung anzusehen ist. Das

von der VA daraufhin eingeleitete Prifungsverfahren der Verlet-

zung der Entscheidungspflicht durch die Oberste Eisenbahnbe-

hérde ist noch anhangig.

12.1.3.2 Beforderung behinderter Personen in
offentlichen Verkehrsmittel

N.N. fiihrte bei der VA darliber Beschwerde, dass es fir ihn als Begleitperson erfor-
Rollstuhlfahrer nicht méglich sei, den Linienbus der OBB zur Fahrt ~ derlich

an seinen Arbeitsplatz zu benutzen, da er dafur eine Begleitper-

son benétige.

Obwohl die OBB nicht mehr der Kontrolle durch die VA unterlie-
gen, hat die VA den Generaldirektor der OBB vom Beschwerde-
vorbringen informiert. Im Hinblick auf die Besonderheit des Falles
wurde ersucht, die Angelegenheit zu prufen, ob hier nicht doch ei-
ne kundenfreundliche Regelung méglich ware.

Wie von den OBB mitgeteilt wurde, hat man auf das Anliegen des  Kostenlose Beférde-
Beschwerdefiihrers mit Schreiben vom 26. November 2001 ge- ung der Begleitper-
antwortet. Wie aus diesem Schreiben ersichtlich war, kénnen die SO angeboten
OBB auf eine Begleitperson fiir Rollstuhlfahrer nicht verzichten,

haben dem Beschwerdefuhrer jedoch das Angebot unterbreitet,

dass diese Begleitperson kostenlos beférdert wird und ihm eine

Jahreskarte fir diese Begleitperson angeboten.

12.1.4 Seilbahnen

Auch in diesem Berichtszeitraum war die VA mit einer Beschwerde
Uber das eisenbahnrechtliche Bewilligungsverfahren fur die Er-
richtung einer Seilbahnanlage (Sessellift) konfrontiert. Ahnlich wie
im Fall 10.1.5.1 im 24. Bericht der VA an den Nationalrat wurden
Anrainerrechte ignoriert. Der zur Durchfihrung des Verfahrens
zustandige Landeshauptmann lie3 keine Bereitschaft zur Sanie-
rung bzw. zum rechtskonformen Tatigwerden erkennen. Erst nach
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Befassung der Obersten Eisenbahnbehérde durch die VA wurde
eine Bereitschaft zur Auslibung des Aufsichtsrechtes erkennbar.

12.1.4.1 Verletzung des Parteiengehors der Anrainer

Bei der Durchfihrung von eisenbahnrechtlichen Genehmigungsverfahren muss
dem rechtsstaatlichen Prinzip Rechnung getragen werden und sind die Parteien-

rechte von der Behérde nicht nur dem Antragsteller (Betreiber) zu gewahren.

Einzelfall:
VA 40-V/01, BMVIT GZ. 15069/6-PR4/01

N.N. brachte bei der VA folgende Beschwerde vor:

Die N.N. Bergbahnen haben bei der Frau Landeshauptmann von  Beschwerde:
Steiermark um die Erteilung der eisenbahnrechtlichen Bauge- Verletzung des Partei-
nehmigung sowie der Betriebsbewilligung fiir einen Sessellift an- E’;?se::;;::gsd;:icm
gesucht. Die Baubewilligung wurde mit Bescheid vom 23. Juni

1999 erteilt. Die Betriebsbewilligung wurde mit Bescheid vom

31.()) November 1999, der mit Bescheid vom 9. Dezember 1999

berichtigt wurde, erteilt. In diesem Bewilligungsverfahren wurde

nicht nur dem Beschwerdefihrer kein Parteienrecht eingeraumt,

sondern auch dessen Grund ohne Zustimmung in Anspruch ge-

nommen. Gegen beide Bescheide hat der Rechtsanwalt des Be-

schwerdefuhrers Berufung erhoben, tber die noch nicht entschie-

den wurde. Der Betreiber der Liftanlage ist die Steiermérkische

Landesholding Gesellschaft mbH. Der Sessellift wird bereits seit

zwei Jahren betrieben.

Die VA leitete eine Priifung ein und ersuchte die Bundesministerin  Berufungen 1 %: Jahre
fiir Verkehr, Innovation und Technologie, als oberste Eisenbahn-  liegen gelassen
behérde und Berufungsinstanz, um Information uber den Verfah-

rensstand. Auf diese Anfrage wurde mit Schreiben vom 20. Mai

2001 geantwortet, dass der zustandige Referent beim Amt der

Steiermdrkischen Landesregierung fernmundlich mitgeteilt habe,

dass vom Beschwerdeflihrer zwar ein Berufungsantrag einge-

bracht, dieser aber bisher nicht an die zustandige Berufungsbe-

hdrde weitergeleitet worden sei.

Eine Reaktion der obersten Eisenbahnbehérde zu der Tatsache,
dass die Beho6rde erster Instanz einen Berufungsantrag ca.
1 %2 Jahre liegen lasst und ihn nicht der zustandigen Berufungs-
behorde weiterleitet, war dem Schreiben jedoch nicht zu entneh-
men. Die VA ersuchte daher um diesbezugliche Erganzung der
ergangenen Stellungnahme. Daraufhin wurde vom Bundesministe-

193

www.parlament.gv.at



111-152 der Beilagen XX1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

193 von 266

rium das Amt der Steiermarkischen Landesregierung angewiesen,
die Berufungen vorzulegen. Bis die Berufungsantrage der Ober-
sten Eisenbahnbehérde tatsachlich vorgelegt wurden, bedurfte es
mehrerer Urgenzen sowie einer direkten Kontaktaufnahme der VA
mit der Frau Landeshauptmann von Steiermark.

Derzeit ist das Berufungsverfahren noch anhangig. Die VA wird
nach Abschluss des Verfahrens die Prifung fortsetzen.
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12.2 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

12.2.1  Aligemeines

Gesamtanfall in diesem Ressort: 23

12.2.2 BundesstraBB3en

Ein wesentlicher Teil der Eingaben bezogen sich auf Probleme mit
vorhandenen oder geplanten bzw. nicht vorhandenen und nicht
geplanten Larmschutzwénden. Beschwerden Uber vorhandene
Larmschutzwande werden Uberwiegend deswegen erhoben, well
sie nach Auffassung der Einschreiter Behinderungen darstellen.
Zufahrten zu landwirtschaftlichen Anwesen bzw. zu Gewerbebe-
trieben der Einschreiter werden mit der Errichtung einer Larm-
schutzwand unterbunden oder erschwert. Das Unbehagen der
Betroffenen ist in jenen Fallen besonders grof3, in denen sie zum
Teil uber Jahrzehnte hinweg - wenn auch ohne entsprechende
Genehmigung der BundesstraBenbehdérde - zu ihrem Grundstiick
zufahren konnten (VA 85-WA/01, 100-WA/01). Geplante L4rm-
schutzwéande werden gegenuber der VA von einzelnen Betroffe-
nen im Bereich ihrer Liegenschaft als unzweckmagig und unnétig
bezeichnet (VA 188-WA/00). Anrainer von Bundesstraf3en bemii-
hen sich wiederum Uber Jahre hinweg vergeblich um die Errich-
tung einer Larmschutzwand bzw. um Verbesserung des vorhan-
denen Larmschutzes (VA 150, 151-WA/00, 150-WA/01).

In all diesen unterschiedlichen Angelegenheiten ist die VA jeweils
um einen Interessenausgleich zwischen den Betroffenen und dem
Bundesministerium far Verkehr, Innovation und Technologie bzw.
der BundesstraBenverwaltung bemdiht.

12.2.3 Mautvignette

Einzelne Beschwerden erreichten die VA im Zusammenhang mit
Problemen rund um die Mautvignette.

Im Zusammenhang mit einer Bestrafung wegen fehlender Maut-
vignette stie3 die VA auf eine Ungleichbehandlung, die zum Ge-
genstand eines gesonderten Prufungsverfahrens genommen wur-
de. Die Bestimmung des § 13 Abs. 3 BundesstraBenfinanzie-
rungsgesetz, BGBL | Nr. 201/1996 idF 142/2000, stellt denjenigen
Lenker ausdruckiich straflos, der bei Betreten auf frischer Tat den
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Preis einer Vignette und einen Zuschlag nach der Mautordnung
bezahlt. Demjenigen Lenker allerdings, der auBBerhalb des Tator-
tes betreten wird, kann die Zahlung einer Ersatzmaut nicht ange-
boten werden und es ist ein Verwaltungsstrafverfahren durchzu-
fuhren.

Bei Berlcksichtigung der Regelung des Art. IX Abs. 4 EGVG stellt
dies eine Ungleichbehandlung dar, da nach dieser Bestimmung
die Tat (Beférderung durch eine dem o&ffentlichen Verkehr die-
nende Einrichtung ohne Entrichtung des Entgelts) auch dann
straflos wird, wenn der Tater den Fahrpreis und einen in den Ta-
rifbestimmungen oder Férderungsbedingungen etwa vorgesehe-
nen Zuschlag innerhalb von drei Tagen bezahlt.

Nach Auffassung der VA scheint eine Angleichung der betreffen-
den Bestimmung des BundesstraBenfinanzierungsgesetzes an die
Regelung des Art. IX Abs. 4 EGVG im Sinne einer systematischen
Vereinheitlichung der Rechtsordnung zweckmaBig (VA 153-
WA/01).

Noch im Prufungsverfahren der VA tritt das Bundesministerium fur
Verkehr, Innovation und Technologie dieser Anregung insofern
naher, als auf die anhangigen Vorbereitungsarbeiten flr ein neues
BundesstraBen-Mautgesetz 2002 verwiesen wird. In diesem Ge-
setzesvorschlag wird die strafbefreiende Zahlung einer Ersatz-
maut auch fur jene Falle vorgesehen, in denen der Lenker auBBer-
halb des Tatortes betreten wird; die Ersatzmaut wird allerdings
auch hier sofort und nicht — wie in Art. IX Abs. 4 EGVG vorgese-
hen - innerhalb von drei Tagen zu bezahlen sein.
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13 Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit

13.1 Geschéftsbereich von
Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

13.1.1  Allgemeines

Gesamtanfall in diesem Ressort: 177

In mehr als 80% der im Jahr 2001 angefallenen Eingaben hatten
die Beschwerdefiihrer Mitte Mai 2002 eine abschlie3ende Erledi-
gung der VA erhalten.

Diese Prufungsverfahren konnten in mehr als 22% mit der Behe-
bung des Beschwerdegrundes abgeschlossen werden.

13.1.2 Gewerberecht

Nahezu 70% aller Eingaben aus diesem Ressort betrafen Proble-
me mit dem Gewerberecht. Befasst wurde die VA sowohl von
Nachbarn gewerblicher Betriebsanlagen (siehe Punkt 13.1.3) als
auch von Unternehmern (siehe auch Unternehmerbeschwerden,
Punkt 13.1.5).

13.1.3 Betriebsanlagenbeschwerden

Wie auch schon in den Vorjahren blieben Beschwerden (ber die
lange Dauer von Betriebsanlageverfahren in der Minderzahl. In
nahezu 75% der Falle wurde die VA von Nachbarn wegen Beein-
trachtigungen durch gewerbliche Betriebsanlagen befasst. Der
Vorwurf richtete sich in diesen Fallen nahezu ausschlieBlich ge-
gen die Untatigkeit der Gewerbebehdrde bei der Objektivierung
der behaupteten Beeintrachtigungen bzw. bei der wirksamen oder
dauerhaften Behebung des Beschwerdegrundes (siehe dazu auch
MaBnahmen zur Herstellung des rechtmafBigen Zustandes, Punkt
13.1.3.1).

In einem Fall tbte die VA heftige Kritik am Vorgehen der Be-
zirkshauptmannschaft Oberwart nachdem im Prifungsverfahren
festgestellt worden war, dass die BH Oberwart trotz massiver Be-
schwerden (ber Staubbelastigungen zundchst keinerlei konkret
wirksame MafB3nahmen setzte, sondern sich auf die bloBe Ge-
nehmigung einer Entstaubungsanlage beschrankte und gleichzei-
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tig fur die Vorlage eines Staubschutzprojektes einen Termin ein-
raumte, an dem der staubursachliche Betrieb des Steinbruchs
maoglicherweise gar nicht mehr stattfindet. (VA 184-WA/00).

13.1.3.1 MaBnahmen zur Herstellung des rechtmaBigen
Zustandes

Die zuletzt im VA-Bericht 2000, S. 165, von der VA geduBerte
Kritik an der nur zégerlichen Wahrnehmung der gesetzlichen Ver-
pflichtung zur Herstellung des so genannten rechtmafBigen Zu-
standes kann auch fir den vorliegenden Berichtszeitraum nicht
zuruckgenommen werden. Die VA vertritt die Auffassung, dass
der Gesetzgeber den Gewerbebehdrden mit dem Instrumentarium
der ZwangsmaBnahmen geman § 360 GewO ein wirksames Mittel
gegen jene Unternehmen in die Hand gegeben hat, die eine Be-
triebsanlage konsenslos errichten, dndern oder Auflagen nicht
erfullen; die Kritik der VA richtet sich hier ausschlieBlich an die
Vollziehung durch die Bezirksverwaltungsbehérden, die bei der
Erfullung ihres gesetzlichen Auftrages haufig zégern oder Uber-
haupt untatig bleiben.

In Einzelfallen ist von der VA auch immer wieder festzustellen,
dass die Gewerbebehdrde zwar konkrete SchlieBungsbescheide
erlasst, doch diese Bescheide trotz deren sofortiger Wirksamkeit
ohne Folgen bleiben. Konkrete Veranlassungen zur Durchsetzung
solcher ZwangsmaBnahmen unterbleiben in solchen Féllen zum
Teil wegen eines eingebrachten Rechtsmittels oder aus Sorge vor
allfalligen Amtshaftungsanspriichen des Unternehmers. Demge-
genuber stehen aber in den der VA bekannten Fallen immer kon-
krete Nachbarschaftsbelastigungen, die ublicherweise auch An-
lass fur die Verhangung von ZwangsmaBnahmen waren.

Die Praxis zeigt daher nach Auffassung der VA sehr deutlich, dass
Nachbarn trotz eines gesetzlich gut ausgebauten Instrumentari-
ums gegen Rechtswidrigkeiten von Unternehmen in Folge recht-
widriger Untéatigkeit der Gewerbebehdrden im Ergebnis schutzlos
zuruck bleiben.

Exemplarisch sei an dieser Stelle ein Beschwerdefall aus dem
Bereich der BH Wien-Umgebung festgehalten. Dieser Bezirks-
verwaltungsbehérde "gelang” es Uber mehr als zwei Jahrzehnte
hindurch trotz Beschwerden von Nachbarn uber Beeintrachtigun-
gen nicht, den Unternehmer zu einem rechtméaBigen Verhalten zu
veranlassen bzw. die Situation fur die Nachbarn dauerhaft zu ver-
bessern. Vielmehr fand mit Wissen der Gewerbebehdérde ein kon-
senslos geanderter Betrieb statt und Auflagen zum Nachbar-
schaftsschutz wurden nicht erfilit. Die BH Wien-Umgebung lief3
nach Feststellung der VA jegliches (konsequentes) Vorgehen
gegen den Unternehmer vermissen (VA 182-WA/99).
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In einem weiteren Beschwerdefall aus dem Sprengel der Be-  Jahrelanger konsenslo-
zirkshauptmannschaft Rohrbach stellte die VA fest, dass ein ser Betrieb mit Wissen
LKW-Abstellplatz mit Wissen der Gewerbebehdrde seit mehr als ~ 9¢" BH Rohrbach

10 Jahren konsenslos betrieben wurde. Wa&hrend des gesamten

Zeitraumes waren die Nachbarn unzumutbaren Beeintrachtigun-

gen ausgesetzt. Die beantragte Genehmigung wurde im vorlie-

genden Fall von der Gewerbebehdrde Uberdies mit Ricksicht auf

das besondere Ausmal der festgestellten Nachbarschaftsbelasti-

gungen versagt. Wahrend der gesamten Dauer der Konsenslo-

sigkeit beschréankte sich die BH Rohrbach auf die Durchfuhrung

einzelner Verwaltungsstrafverfahren sowie auf die Erlassung ei-

nes SchlielBungsbescheides, der jedoch aus Sorge vor allfalligen
Amtshaftungsanspriichen des Betreibers ohne jegliche Folgen

blieb (VA 162-WA/01).

Siehe dazu auch den unter Mineralrohstoffgesetz, Punkt 13.1.6,
angefahrten Fall.

13.1.3.2 Gesetzesprifungsverfahren des VfGH betreffend
§ 359b Abs. 4 Gewerbeordnung 1994

Mit der Regelung des § 359b Abs. 4 GewO 1994 wurde vom Ge-  Vereinfachtes Verfahren
setzgeber das vereinfachte Betriebsanlageverfahren verpflichtend ~ auch in bestimmten
unabhangig von der BetriebsgroBe fiir alle Gebiete vorgeschrie- ~ Widmungsgebieten
ben, die nach den fir die Widmung der Liegenschaften maB3ge-

benden Rechtsvorschriften Uberwiegend oder ausschlie3lich ge-

werblichen Tatigkeiten dienen und in denen nach diesen Vor-

schriften das Errichten und Betreiben bzw. Andern der Anlage

zulassig ist. Im VA-Bericht 2000 (S. 167 f, Pkt. 11.1.5) verwies

die VA auf ein zum damaligen Berichtszeitpunkt beim Verfas-

sungsgerichtshof anhangiges Gesetzespriufungsverfahren.

Bereits im Beschluss vom 30.6.2000, mit dem das Gesetzespri-
fungsverfahren eingeleitet wurde, unterstutzte der VIGH in vielen
Punkten die bisher von der VA am vereinfachten Betriebsanlage-
verfahren geubte Kritik.

Zunachst stellte der Verfassungsgerichtshof mit Erkenntnis vom
3.3.2001 fest, dass die Bestimmung des § 359b Abs. 4 GewO
1994 idF BGBI. | Nr. 63/1997 verfassungswidrig war.

Mit Erkenntnis vom 24.9.2001, ZI. G 98/01, G 112/01, hob der Behebung durch VIGH
Verfassungsgerichtshof schlieBlich die Bestimmungen des § 359b  ab 1.8.2002

Abs. 4 GewO 1994 idF BGBI. | Nr. 88/2000 mit Wirkung ab

1.8.2002 als verfassungswidrig auf.

Zusammenfassend begrindete der Verfassungsgerichtshof die
Behebung unter Hinweis auf das Vorerkenntnis vom 3.3.2001 vor
allem damit, "dass es unsachlich sei, wenn ausschlieBlich die
raumordnungsrechtliche Widmung dardber entscheidet, ob die
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Nachbarn ihre Schutzinteressen selbst artikulieren und wahrneh-
men kénnen oder ob sie darauf angewiesen sind, dass die Behor-
de entsprechende Auftrédge erteilt".

Der in diesem Verfahren gleichzeitig geprufte Antrag auf Behe-
bung des vorletzten Satzes des Abs. 1 im § 359b GewO 1994
("Nachbarn (§ 75 Abs. 2) haben keine Parteistellung") wurde al-
lerdings abgewiesen. Der Verfassungsgerichtshof teilte die ange-
meldeten Bedenken am Regelungsinhalt dieses Teils der Be-
stimmung nicht. Er bezweifelte in diesem Punkt insbesondere
nicht, dass nach dem Konzept des § 359b Abs. 1 GewO 1994 den
Nachbarn bei Vorliegen der Voraussetzungen fir ein verfassungs-
rechtlich zulassiges vereinfachtes Betriebsanlagengenehmi-
gungsverfahren keine Parteistellung, sondern prinzipiell nur Anhé-
rungsrechte zukommen sollen. Die Einfligung des Satzes "Nach-
barn ... haben keine Parteistellung" durch die Novelle BGBI. | Nr.
88/2000 betrachtete der Gerichtshof lediglich als Klarstellung der
Rechtslage. Nach seiner Auffassung kénne die mit dieser Vari-
ante des Genehmigungsverfahren intendierte Verfahrensbe-
schleunigung ansonsten von vornherein nicht erreicht werden.

Anders als der Verfassungsgerichtshof vertrat und vertritt die VA
hier eine abweichende Meinung. Die Auffassung der VA und die
Studien, die die Meinung belegen, wurden in den VA-Berichten
auch immer wieder dargelegt (zuletzt: VA-Bericht 2000, S 164f):
Ursache fliir Verzégerungen von gewerblichen Betriebsanlage-
verfahren war und ist nicht die Teilnahme von Nachbarn, sondern
schwerféllige und lang dauernde Ablaufe innerhalb der Verwal-
tung. Zuletzt brachte die VA in ihrem VA-Bericht 2000 ihre Wahr-
nehmung und Auffassung zum Ausdruck, dass die in den letzten
Jahren wahrgenommene raschere Durchfuhrung dieser Verfahren
vielmehr als Ergebnis einer besseren und effizienteren Verwal-
tungsorganisation zu werten ist.

Die Aufhebung dieser Bestimmung, die mit Ablauf des 31. Juli
2002 in Kraft tritt, bewirkt den aus der Sicht der VA erfreulichen
Entfall des vereinfachten Betriebsanlageverfahrens zumindest fir
jene Falle, in denen ausschlieBlich raumordnungsrechtliche Wid-
mungen auch bei BetriebsgroBen tiber 1000 m® dariiber entschei-
den, ob die Nachbarn Parteistellung erlangen kénnen oder nicht.

Aus der Sicht der VA ist somit ein Handlungsbedarf des Gesetz-
gebers nicht gegeben.

Die VA setzte alle jene Beschwerdefuhrer, bei denen ein Betriebs-
anlageverfahren geman § 359b Abs. 4 GewO 1994 anhangig war,
von der Behebung des Verfassungsgerichtshofes mit dem Hinweis
in Kenntnis, dass die als verfassungswidrig erachtete Bestimmung
jedoch noch bis 31.7.2002 anzuwenden ist.
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13.1.3.3 Vereinfachtes Betriebsanlageverfahren

Die VA sprach sich bisher konsequent gegen die Einfihrung, aber VA ist gegen Reduzie-
vor allem gegen den Ausbau des so genannten vereinfachten rung der Nachbarrech-
Verfahrens wegen der damit verbundenen Verdrangung des te

Nachbarn aus dem Betriebsanlagenrecht aus (VA-Bericht 1996,

S 161; VA-Bericht 1997, S 141; VA-Bericht 1998, S 149; VA-

Bericht 1999, S 175; VA-Bericht 2000, S 166).

Mit der Behebung der Bestimmung des § 359b Abs. 4 GewO 1994
idF BGBI. | Nr. 88/2000 durch den Verfassungsgerichtshof - die
Aufhebung tritt mit Ablauf des 31.7.2002 in Kraft - wird der An-
wendungsbereich des vereinfachten Verfahrens aus der Sicht der
VA erfreulicherweise deutlich reduziert.

Die VA empfiehlt, von einer (Wieder)Einfihrung einer verfas-
sungskonformen Ausdehnung des vereinfachten Betriebsanlage-
verfahrens Abstand zu nehmen (siehe dazu auch Gesetzespri-
fungsverfahren des VfGH betreffend § 359b Abs. 4 GewO 1994,
Punkt 13.1.3.2).

13.1.4 Gewerbeausubung in Gastgarten

Bereits im VA-Bericht 1999, S 176 ff sowie im VA-Bericht 2000,
S 168 f, widmete die VA diesem Problemkreis breiten Raum.

In Erinnerung gebracht sei neuerlich, dass der Gesetzgeber seit § 148 GewO:

1992 den Betrieb von Gastgarten wahrend der Sommermonate !m Sommer Sperrstunde
bis 23.00 Uhr erlaubt, aber gleichzeitig den Landeshauptleuten fzusrlgaagfne" um
eine Verordnungsermachtigung zur Festlegung von Abweichun- '

gen eingerdumt hat. Eine Verlangerung der Sperrstunde ist nach  LH: Sperrstundenver-
dem Willen des Gesetzgebers allerdings nur nach Durchfihrung langerung mit VO
eines Ermittlungsverfahrens gestattet, in welchem beispielsweise

auch die Bedurfnisse einerseits der ortsansassigen Bevélkerung

und andererseits der Touristen Rucksicht genommen werden

muss.

Festgehalten sei, dass im vorliegenden Berichtszeitraum keine
Beschwerden von Anrainern Uber Larmbelastigungen durch Gast-
garten bei der VA einlangten.

Das zuletzt beim Verfassungsgerichtshof hinsichtlich der Sperr-
stundenverlangerung flr Steiermark anhangige Verordnungspri-
fungsverfahren wurde mit einer Zurickweisung der Beschwerde
der Anrainer erledigt; nach Auffassung des Verfassungsgerichts-
hofes mangelt den Anrainern die Beschwerdelegitimation.
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Zu den Hintergrinden, warum bei der VA im vorliegenden Be-
richtszeitraum keine solchen Beschwerden einlangten, konnte
insbesondere fur den Bereich des Stadtgebietes Graz in Erfah-
rung gebracht werden, dass hier von Seiten der Gemeinde L6-
sungen gefunden wurden. Die Stadt Graz, die ausdricklich, aber
erfolglos Bedenken gegen die undifferenzierte Sperrstundenver-
langerung durch den Landeshauptmann bis 24.00 Uhr in ihrem
Stadtgebiet angemeldet hatte, verpflichtete alle Gastwirte, die
einen Gastgarten auf 6ffentlichem Grund betrieben, im Rahmen
eines Gestattungsvertrages zur SchlieBung des Gastgartens be-
reits um 23.30 Uhr.

13.1.5 Unternehmerbeschwerden

In insgesamt 16% der Falle wandten sich Unternehmer an die VA.
Schwerpunkte innerhalb der verschiedenen Anliegen lassen sich
hier nicht erkennen, haufig wurde die VA um bloBe Auskunft - so
zB auch uUber die gesetzlichen Voraussetzungen des verein-
fachten Betriebsanlageverfahrens (siehe Punkt 13.1.3.3) - ersucht.

Nicht unerwéahnt bleiben soll aber jener Fall eines oberdsterreichi-
schen Unternehmers, der sich bei der VA Uber die lange Dauer
eines bei der Bezirkshauptmannschaft Linz-Land anhéangigen Be-
triebsanlageverfahrens beschwerte. Bis zur positiven Erledigung
seines Ansuchens verging insgesamt ein Zeitraum von mehr als
einem Jahr, wobei ein geringer Teil des langen Zeitraumes vom
Konsenswerber zu verantworten war (VA 103-WA/01).

Der Beschwerde eines weiteren Unternehmers erkannte die VA
deswegen Berechtigung zu, weil das Bundesministerium fur Wirt-
schaft und Arbeit auf einen Antrag des Einschreiters auf amtswe-
gige Aufhebung eines Feststellungsbescheides geman § 68
Abs. 2 AVG in keiner Weise reagierte und dies gegenuber der VA
mit dem an sich rechtlich zutreffenden Argument begriindete,
dass nach der eindeutigen Rechtslage kein Anlass fur eine amts-
wegige Aufhebung bestehe. Die VA vertrat allerdings die Auffas-
sung, dass entsprechend dem Gebot der Héflichkeit und burger-
nahen Verwaltung dem Einschreiter zumindest ein formloses Ant-
wortschreiben hatte Gbermittelt werden mussen (VA 101-WA/01).

In einem weiteren Fall konnte im Prufungsverfahren der VA die
Behebung einer verhangten Verwaltungsstrafe erreicht werden,
wobei nach Auffassung der VA der Auflage, wegen deren Nicht-
erfillung die Strafe verhangt wurde, bereits zum Zeitpunkt der
Einleitung des Verwaltungsstrafverfahrens léangst entsprochen
gewesen war (VA 124-WA/01).
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Die Beschwerde eines niederdsterreichischen Unternehmers GUber  Beschwerde iber
Probleme beim Meisterkurs fiir Gebaude-, Denkmal- und Fassa- Meisterpriifung
denreiniger in Wien beinhaltete konkret den Vorwurf, dass der
Umfang und der Inhalt der schriftlichen Prifungsarbeit bewusst so
angesetzt gewesen sei, dass die Beispiele innerhalb der zur Ver-
fugung stehenden Zeit nur von einigen Kandidaten hatten bewal-
tigt werden kénnen. Besonders kritisch angemerkt wurde, dass
die Textangaben mit "etlichen Fallen" versehen gewesen seien
und man zur Errechnung nicht nur der Ergebnisse, sondern schon
der Angaben der Beispiele "regelrechte Ratsel und Denksportauf-
gaben" I6sen héatte mussen. In diesem Fall griff die VA eine Anre-
gung des Bundesministers fur Wirtschaft und Arbeit auf und er-
suchte ihn, entsprechend dem Angebot der zustandigen Landes-
innung Wien einen Angehérigen der zustandigen Fachabteilung
zum nachsten Priafungstermin zu entsenden und Uber die Wahr-
nehmungen zu berichten. Der zusténdige Abteilungsleiter des
Ressorts berichtete der VA in der Folge, dass die Prifung von
insgesamt finf Kandidaten zwar anspruchsvoll, aber fair, nicht
ohne persénliche Anteilnahme der Prifer, aber objektiv abgehal-
ten worden sei. Die VA nimmt dies zur Kenntnis, hat aber vor al-
lem deswegen keinen Grund an der Richtigkeit der Beschwerde
uber die schriftliche Priufungsarbeit zu zweifeln, zumal der Ein-
schreiter seine Kiritik erst vorbrachte, nachdem er die Meisterpri-
fung auf Anhieb bestanden hatte (VA 40-WA/01).

13.1.6  Mineralrohstoffgesetz

Die Ubertragung der Vollziehungstatigkeit dieses Gesetzes auf Verfahrensverzégerun-
die Bezirksverwaltungsbehérden brachte nach den Wahrnehmun- ~ 9en wegen Komplexitat
gen der VA gewisse Verzégerungen in einzelnen Verfahren mit 9" Rechtsmaterie
sich, die mit der Komplexitat dieser Materie erklarbar ist.

In einem Einzelfall musste die VA allerdings feststellen, dass die  Verzégerungen bei BH
zustandige Bezirksverwaltungsbehérde bei der Wahrnehmung  Krems
ihrer gesetzlichen Aufgaben besondere Zuruckhaltung ubte. Der
Nachbar eines Schotterwerkes im Sprengel der Bezirkshaupt-
mannschaft Krems fuhrte bei der VA seit mehreren Jahren Be-
schwerde Uber die Sdumigkeit dieser Bezirksverwaltungsbehérde,

die zunéchst als Gewerbebehdrde und mit Inkrafttreten des Mine-
ralrohstoffgesetzes als Bergbehorde zustandig war. Keinesfalls

mit der Komplexitat des neuen Gesetzes erklarbar war nach Auf-

fassung der VA eine Verzdgerung von Uber einem Jahr bei der
Erledigung eines Antrages. Im konkreten Fall hatte der Nachbar

nach Inkrafttreten des Mineralrohstoffgesetzes einen Antrag nach

den nicht mehr geltenden Bestimmungen des Gewerberechtes
eingebracht. Fir die Zurlickweisung dieses Antrages benétigte die

BH Krems nach Auffassung der VA einen zu langen Zeitraum, der

mit diesem Argument nicht mehr gerechtfertigt werden konnte.
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Im vorliegenden Fall war von der VA auch eine jahrelange Séau-
migkeit der BH Krems als Gewerbebehérde bei der Herstellung
des rechtméaBigen Zustandes (siehe auch MaBnahmen zur Her-
stellung des rechtméaBigen Zustandes, Pkt. 13.1.3.1) festzustellen.
Trotz Kenntnis von Nachbarbeschwerden Uber Nichteinhaltung
von Auflagen zum Nachbarschaftsschutz blieb sie im Ergebnis
untatig. Besonders aufféllig war fur die VA allerdings der Um-
stand, dass die BH Krems erstmals behdérdliche Vollstreckungs-
maBnahmen gegen das Unternehmen einleitete, als Uber dessen
Vermégen bereits der Konkurs eréffnet und die Abbautatigkeit
ganzlich eingestellt worden war (VA 95 HGI/92, 108-WA/95 und
27-WA/00).
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13.2 Geschéaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

13.2.1 Arbeitsmarktverwaltung

13.2.1.1  Allgemeines

Im Bereich des Arbeitsmarktservice (AMS) ist die Zahl der im Be-
richtsjahr 2001 eingelangten Beschwerden im Vergleich zum Be-
richtszeitraum 2000 wieder angestiegen. Wéahrend im Jahr 2000
insgesamt 157 Prafverfahren neu anhangig gemacht wurden, be-
lief sich die Zahl der eingeleiteten Verfahren im vorliegenden Be-
richtsjahr auf 173. Insgesamt konnten im Berichtsjahr 144 Pruf-
verfahren abgeschlossen werden.

Das Einschreiten der VA fihrte durchwegs zur Behebung des
Beschwerdegrundes, soferne dies der Natur der Sache nach
maoglich war.

Beschwerdeaufkom-
men und Priifverfah-
ren

Effiziente Mangelbe-
hebung durch VA

13.2.1.2 Probleme bei der Wahrung des Datenschutzes und der

Privatsphare arbeitsloser Menschen

befugnis des AMS nicht gedeckt.

Einzelfille:
VA 92-5V/01, 665-SV/01

Fur Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen kann der auf einem Stellen-
vorschlag enthaltene Hinweis, dass der Vorschlag von einer fur Rehabilitation zu-

stdndigen Geschaftsstelle des AMS kommt, vermittiungshemmend wirken.

Die Speicherung einer Sektenzugehorigkeit eines arbeitslosen Menschen in den

Datensatzen des AMS ist durch die Datenspeicherungs- und Datenverarbeitungs-

Zum vorliegenden Problembereich hatte sich die VA mit zwei Fal-

len zu befassen, welche beide das AMS Wien betrafen.
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Im Fall VA 92-SV/01 wandte sich eine zum Kreis der beglnstigten = Hinweis auf zusténdige
Behinderten gehérende Kundin der regionalen Geschéftsstelle AMS-Geschaftsstelle
des AMS Berufliche Rehabilitation Wien an die VA. Sie legte im :‘c‘:ﬂ"é.;;“r“':l':’;a‘;“::“
Einzelnen dar, dass auf den Stellenvermittlungsvorschlagen, die ¢ Behinderte

sie vom AMS erhalte, immer aufscheine, dass jene Vorschlage

von der regionalen Geschéftsstelle des AMS - Berufliche Rehabi-

litation Wien stammen. Dies fiihre, so die weiteren Ausflihrungen

der Kundin, zu Nachteilen und Schwierigkeiten im Zuge von Vor-

stellungsgesprachen bei potenziellen Dienstgebern. Die genann-

ten Stellenvermittlungsvorschlage mussen namlich im Zuge des
Vorstellungsgespraches dem Dienstgeber zur Bestatigung vorge-

legt werden, wobei der Hinweis, dass die Kundin im Rehabilitati-

onsbereich des AMS Wien betreut wird, in den meisten Fallen

eine zuruckhaltende Reaktion bei den Dienstgebern auslése bzw.

abschreckend auf diese wirke.

Im Zuge der Kontaktaufnahme der VA mit dem AMS Wien wurde VA erreicht unbiiro-
angeregt, im vorliegenden Zusammenhang fiir eine Anonymisie- kratische Losung mit
rung der Stellenvorschldge Sorge zu tragen bzw. Vorkehrungen ~AMS Wien

zu treffen, damit eine Offenlegung der Betreuungszustandigkeit

der Kunden vermieden wird. Umgehend und auf sehr unburokrati-

sche Art und Weise wurde in diesem Zusammenhang seitens der
Landesgeschéftsfuhrerin des AMS Wien mitgeteilt, dass die Kun-

din, sofern sie damit einverstanden ware, jedenfalls von der Ver-

pflichtung entbunden werden kénne, entsprechende Vermittlungs-

vorschlage zur Bestéatigung beim potenziellen Dienstgeber vorzu-

legen. Dadurch konnte letztlich im Ergebnis dem Wunsch der

Kundin umfassend Folge gegeben werden.

Im Fall VA 665-SV/01 wandte sich ein jugendlicher Arbeitsloser an  Speicherung einer
die VA und filhrte im Wesentlichen dariiber Beschwerde, dass im  Sektenzugehorigkeit
Datensatz des AMS (PST) ein Hinweis seiner friilheren Sektenzu-

gehdrigkeit enthalten sei. Vor diesem Hintergrund &uBerte der

Genannte die Beflirchtung, dass ihm jener Hinweis zum Nachteil

gereichen kénne bzw. diesbeziglich auch eine Verletzung des

Grundrechts auf Datenschutz gegeben ware.

Im Zuge des von der VA eingeleiteten Prifverfahrens war festzu-  Feststellungen der VA
stellen, dass sich im Betreuungsdatensatz des Kunden tatsachlich

ein - wenngleich ganz allgemein gehaltener - Hinweis auf eine

seinerzeitige Sektenzugehdrigkeit fand. Dieser Hinweis wurde im

Zusammenhang mit einer Schilderung offenkundiger psychischer

Probleme des Kunden sowie daraus resultierender Schwierigkei-

ten im Rahmen eines friheren Arbeitsverhaltnisses in die Betreu-

ungsdokumentation des AMS aufgenommen.

Seitens der VA wurde im vorliegenden Zusammenhang darauf Rechtsstandpunkt der
hingewiesen, dass die Speicherung einer Sektenzugehdrigkeit im VA — VerstoB gegen
elektronischen Betreuungsakt des AMS an den Voraussetzungen 2;22‘;‘;"3‘:"5?;
des § 1 Abs. 2 Datenschutzgesetz (DSG) sowie des § 25 Abs. 1

Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) zu messen ist. Im Einzelnen
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wurde dargelegt, dass die Speicherung einer Sektenzugehdrigkeit
insbesondere nur dann als zuldssig und rechtlich gedeckt zu be-
urteilen ware, wenn diese Information eine wesentliche Voraus-
setzung flir die Erflllung der gesetzlichen Aufgaben des AMS
darstellen wirden oder aber eine derartige Datenspeicherung far
die Erfullung von Dienstleistungen des AMS und den zweckmafi-
gen Beihilfeneinsatz notwendig ware. Vor diesem Hintergrund
wurde betont, dass es aus Sicht der VA ausreichend sein muss,
eine allgemeine Dokumentation vermittiungsrelevanter gesund-
heitlicher Einschrankungen einschlieB3lich allfalliger psychisch be-
dingter Vermittlungsbarrieren vorzunehmen. Der Hinweis auf eine
Sektenzugehdrigkeit musste jedenfalls als entbehrlich beurteilt
werden.

Das AMS Wien schloss sich dieser Rechtsauffassung der VA um-
gehend an und nahm die Ldschung der beanstandeten Datenein-
tragung umgehend vor.

Die VA mochte vor dem Hintergrund der vorliegenden Falle all-
gemein daflr pladieren, bei der Speicherung personenbezogener
Daten besonders sorgsam vorzugehen und fur eine ausreichende
Wahrung der Privatsphare der betroffenen arbeitslosen Menschen
Sorge zu tragen.

AMS Wien lenkt ein

Verstarkte Achtung
der Privat- und Per-
sénlichkeitssphare

13.2.1.3 Die Problematik der vorlaufigen Einstellung von Geldleistungen

aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung

ge.

Einzelfalle:
VA 369-SV/01, BMWA 435.005/63-VI/A/8/2001; 461-SV/01

Die bestehende Praxis der formlosen, vorldufigen Einstellung von Geldleistungen
aus der gesetzlichen Arbeitsiosenversicherung im Fall von Zweifeln hinsichtlich ei-

ner weiter bestehenden Anspruchsberechtigung entbehrt der rechtlichen Grundla-

Durch legistische MaBBnahmen sollte flr die Zukunft méglichst rasch eine dem Ge-

bot der Rechtsstaatlichkeit entsprechende Grundlage geschaffen werden.

Nach den Wahrnehmungen der VA entspricht es der standigen
Volizugspraxis des AMS, immer dann, wenn konkrete Anhalts-
punkte fur den (vorilbergehenden) Verlust einer Geldleistung aus
der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung, insbesondere von

www.parlament.gv.at
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Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe, erkennbar werden, diese
Leistung bis zur endglltigen Klarung des Sachverhalts, also bis
zur Beendigung des behérdlichen Ermittlungsverfahrens "vorlau-
fig" einzustellen. Die betroffenen arbeitslosen Menschen erhalten
in diesem Zusammenhang keine Einstellungsbescheide, sondern
lediglich formlose schriftliche Informationsschreiben Gber die Lei-
stungseinstellung, die letztlich nur einen EDV-méaBig vorgegebe-
nen Textbaustein enthalten. Diese Vorgangsweise ist vor allem im
Zusammenhang mit der Verfligung von Leistungssperren im Sin-
ne des § 10 AIVG (Verweigerung bzw. Vereitelung einer zumutba-
ren Beschaftigung; Ablehnung oder Vereitelung einer Ausbil-
dungs- oder Reintegrationsmal3nahme) oder im Zusammenhang
mit der Verfligung eines Anspruchsverlusts nach § 49 AIVG (Kon-
trollmeldeversaumnis) ublich. Im Vorfeld der bei Verwirklichung
jener Tatbestdnde gebotenen Bescheiderlassung nach § 47 AIVG
kommt es zu vorlaufigen Bezugseinstellungen, gegen die den
Betroffenen kein Rechtsmittel zur Verfligung steht.

Seitens der Arbeitsmarktverwaltung wird die angesprochene Vor-
gangsweise mit Hinweis auf die Vermeidung gesetzwidriger Lei-
stungsbeziige bzw. rechtlich nicht gedeckter Uberbeziige ge-
rechtfertigt. Im Ergebnis wurde dadurch auf Erfordernisse einer
effizienten und sparsamen Vollzugspraxis rekurriert.

Seitens der VA wurden gegenuber dem Bundesminister fur Wirt-
schaft und Arbeit jedoch rechtliche Bedenken geauBert, die in
letzter Konsequenz das in Art. 18 Abs. 1 B-VG verankerte Legali-
tatsprinzip bertihren bzw. tUberhaupt zu Bedenken im Lichte des
rechtsstaatlichen Prinzips Anlass gibt. Festzuhalten ist namlich,
dass fur solche "vorlaufige Leistungseinstellungen” keinerlei ge-
setzliche Grundlage, und zwar weder innerhalb des AIVG noch
auBerhalb desselben, erkennbar ist. Mit anderen Worten: die vor-
liegende standige Vollzugspraxis hat keinerlei rechtliche Grundla-

ge.

Es ergibt sich im Zusammenhang mit den vorlaufigen Leistungs-
einstellungen ein besonderes Rechtsschutzdefizit der betroffenen
Arbeitslosen, da sich diese ja gegen solche MaBnahmen mit
rechtlichen Schritten nicht zur Wehr setzen kénnen. Ansatzpunkt
far den Rechtsschutz ist der erst spater ergehende Bescheid Uber
den Anspruchsverlust. Bedenkt man, dass es sich bei Leistungen
aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung, also insbesondere
dem Arbeitslosengeld und der Notstandshilfe um existenzsichern-
de Leistungen handelt, so féllt dieses Rechtsschutzdefizit aus
Sicht der VA in besonderem Maf3e ins Gewicht.

Aus der Sicht der VA besteht hier daher rechtspolitischer Hand-
lungsbedarf. Das wurde auch gegeniber dem zustandigen Bun-
desminister fur Wirtschaft und Arbeit klar und deutlich zum Aus-
druck gebracht. Seitens des Ministers wurde in diesem Zusam-
menhang ins Aussicht gestellt, dass auch aus seiner Sicht die
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Schaffung einer rechtlichen Grundlage notwendig ist und diesbe-
zliglich im Zuge der kinftigen Novellierung des AIVG entspre-
chende MaBnahmen getroffen werden.

Es wird jedenfalls dafiir Sorge zu tragen sein, dass die Vorausset-
zungen und Bedingungen, nach denen eine allféllige vorlaufige
Leistungseinstellung zuldssig ist, genau festgelegt werden. Aus
der Sicht der VA wére es besonders wichtig, eine Frist fur eine
- nachfolgende - Bescheiderlassung bei erfolgter vorlaufiger Lei-
stungseinstellung vorzusehen. Denkbar ware es, zu normieren,
dass innerhalb von zwei Wochen nach der vorlaufigen Leistungs-
einstellung spatestens ein Bescheid ergehen muss, widrigenfalls
die Leistungseinstellung wieder als aufgehoben zu gelten hétte
und die Geldleistung riickwirkend anzuweisen ware.

13.2.1.4 Probleme im Leistungsrecht der gesetzlichen Arbeitslosenversi-

cherung bei Aus- und Weiterbildung

bildungsgeld erscheint sachlich nicht gerechtfertigt.

Einzelfalle:

VA 700-SV/00, BMWA 440.080/531-VI/A/8/2001
VA 95-SV/01, 150-SV/01, 423-8V/01, 422-SV/01, 50-SV/01,
VA 176-SV/01, BMWA 440.080/416-VI/A/8/2001; 17-SV/01

Die am Formalkriterium der Inskription bzw. Meldung als ordentlicher Hérer an einer
Universitdt orientierte Auslegung des Begriffs der Arbeitslosigkeit bei studierenden
Arbeitslosen fahrt zum Anspruchsverlust auf Arbeitslosengeld / Notstandshilfe auch
dann, wenn der betreftende Arbeitslose trotz seines Studiums der Arbeitsvermitt-
lung in vollem Umfang zur Verfigung steht. Die VA pladiert daher fur eine Ausle-

gung, die eine Berucksichtigung der realen Verhditnisse des Einzelfalls erméglicht.

Der Ausschluss von Vertragsbediensteten des Bundes vom Anspruch auf Weiter-

13.2.1.4.1 Arbeitslosengeld und Notstandshilfe bei
Absolvierung eines Studiums

Die VA ist immer wieder mit Beschwerden konfrontiert, welche die
Ablehnung, Einstellung oder Ruckforderung von Arbeitslosengeld
oder Notstandshilfe im Zusammenhang mit der Regelung des
§ 12 Abs. 3 Ilit.f AIVG (iVm § 38 AIVG) betreffen. Die zitierte Be-
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stimmung sieht vor, dass diejenigen Personen, die in einer Schule
oder einem geregelten Lehrgang - so etwa als ordentliche Horer
an einer Hochschule, als Schiiler einer Fachschule oder einer
mittleren Lehranstalt - ausgebildet werden, nicht als arbeitslos
gelten und demnach die Anspruchsvoraussetzungen flur das Ar-
beitslosengeld bzw. die Notstandshilfe im Sinne des § 7 Abs. 2
AIVG 1977 nicht erfallen.

Bei den konkreten Beschwerdefallen geht es zum Uberwiegenden
Teil um Menschen, die mehr oder weniger nur "pro forma" an ei-
ner Universitat als ordentliche Hérer gemeldet bzw. inskribiert sind
und ihr Studium faktisch aufgegeben haben, weil sie den diesbe-
zuglichen Anforderungen nicht entsprechen konnten und in der
Folge uber das Arbeitsmarktservice versuchen, ins Beschafti-
gungsleben einzusteigen oder das Studium von vornherein nur
deshalb betreiben, um die Situation ihrer Arbeitslosigkeit besser
bewaltigen zu kénnen, da ihnen durch das Studium soziale Kon-
takte ermdglicht werden und letztlich auch eine Starkung des
Selbstwertgefiihls und eine Stabilisierung der Persdnlichkeit die-
ser Menschen bewirkt wird.

Allen diesen Fallkonstellationen ist gemeinsam, dass das priméare
Interesse jener "studierenden” Arbeitslosen darin besteht, ihre Si-
tuation der Arbeitslosigkeit zu bewaltigen und eine Eingliederung
bzw. Reintegration ins Beschaftigungsleben zu schaffen. Das In-
teresse dieser Personen ist mithin aus Sicht der VA nicht auf das
Erreichen eines Studienabschlusses gerichtet. In Wahrheit stehen
diese Arbeitslosen also dem Arbeitsmarkt in vollem Umfang zur
Verfugung und sind - unter dem Blickwinkel einer realen Betrach-
tung der Umstande - auch als arbeitslos einzustufen.

Dennoch lehnt der Verwaltungsgerichtshof in seiner bisherigen
Judikatur eine individuelle Sichtweise im Zusammenhang mit § 12
Abs. 3 lit.f AIVG ab. Der Gerichtshof wertet das bloBe formale
Faktum der Inskription bzw. Meldung als ordentlicher Horer bzw.
ordentliche Horerin als unwiderlegliche Vermutung, dass sich die
betreffende Person génzlich dem Studium widmet und daher nicht
als arbeitslos zu sehen ist. Der Gegenbeweis wurde bislang vom
Gerichtshof nicht zugelassen. Diese Rechtsprechung findet aus
Sicht der VA sicherlich im Wortlaut des § 12 Abs. 3 lit.f AIVG Dek-
kung, doch wére nach Meinung der VA auch eine weniger formali-
stische Sichtweise der zitierten Gesetzesbestimmung durchaus
mit dessen Wortlaut vereinbar.

Auch im Zusammenhang mit der Erfillung von Rickforderung-
statbestanden im Zusammenhang mit objektiv zu Unrecht bezo-
genen Leistungen aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung
nach § 25 AIVG vertrat der Gerichtshof bis dato einen tendenziell
restriktiven Standpunkt, insbesondere was die Annahme eines
gutglaubigen Leistungsbezugs durch studierende Arbeitslose be-
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trifft (zB VwWGH 23.6.1998, 97/08/0164); das Vorliegen von Gut-
glaubigkeit warde eine Rickforderung nach der zitierten Geset-
zesbestimmung ausschlieB3en.

Vielfach erweist sich aus Sicht der VA die Rechtsprechung des  Rechtsprechung schafft
VWGH und die dieser Rechtsprechung folgende Vollzugspraxis Harten
des AMS als Harte und fuhrt zu unbefriedigenden Ergebnissen.

Zur lllustration sollen hier zwei Einzelfalle, die beide das AMS  Einzelfélle
Wien betrafen, naher dargestellt werden.

Im Fall VA 150-SV/01 ging es um eine Frau, die nach der Geburt = Mutter eines Kleinkin-
ihrer Tochter im Jahr 1989 zunachst an der Universitat Wien als ~ des wegen “Formalins-
ordentliche Horerin fiir ein Dolmetschstudium inskribierte. Als sich :‘J:;"S:rpﬂi’cﬁ;‘;kzah'
nach ca. sechs Jahren zeigte, dass die Frau - letztlich auch infol-

ge der Belastung als Mutter - den Abschluss des Studiums in ab-

sehbarer Zeit nicht schaffen wurde, wandte sie sich an das AMS

Wien und beantragte 1998 Arbeitslosengeld. Da sie insbesondere

auch die erforderlichen Vorversicherungszeiten nachweisen

konnte, wurde die beantragte Leistung zuerkannt. Ab Anfang

2000 bezog die Frau nach Erschépfung des Arbeitslosengeldan-

spruchs die Notstandshilfe. In den jeweiligen Leistungsantragen

beantwortete sie die Frage, ob sie ein Studium betreibe, mit

"Nein", da sie ja faktisch nicht studierte. Spatestens seit Ende

1998 galt ihr primares Interesse der Reintegration ins Beschafti-

gungsleben und der Suche eines Arbeitsplatzes. Dies insbeson-

dere auch vor dem Hintergrund der notwendigen Aufbringung von

Unterhaltsmitteln fiir das Kind. Die Genannte absolvierte keinerlei

Prifungen mehr und besucht auch nur ganz unregelmaBig Vorle-

sungen. Formeli blieb sie jedoch noch inskribiert, da sie dadurch

weiter Zugang zur Universitatsbibliothek hatte und mit dem Ge-

danken spielte, allenfalls spater wieder das Studium voll aufzu-

nehmen. Dass es im vorliegenden Zusammenhang auf die for-

melle Inskription ankommen kénnte, war Frau S. nicht bewusst.

Trotz der aus der Sicht der VA bei realistischer Betrachtung des
Falles vorliegenden Gutglaubigkeit forderte das AMS Arbeitsio-
sengeld und Notstandshilfe im Gesamtbetrag von rund ATS
60.000.- (€ 4,360,--) zuruck.

Im Zuge des volksanwaltschaftlichen Prufverfahrens, im Zuge  Minister lehnt Losung
dessen der Bundesminister fiir Wirtschaft und Arbeit kontaktiert —ab

wurde, ist seitens der VA daflr pladiert worden, eine Abweichung

von der restriktiven Judikaturlinie des VwGH im vorliegenden Fall

das Vorliegen von Gutglaubigkeit zu bejahen und letztlich auf die

Ruckforderung zu verzichten bzw. den ergangenen Ruckforde-

rungsbescheid amtswegig im Sinne des § 68 AVG zu beheben.

Leider wurde seitens des Ministers diesfalls der Anregung der VA

nicht Folge gegeben. Eine Aufhebung des Ruckforderungsbe-

scheides unterblieb.
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Im Fall VA 95-SV/01 ging es um eine Frau, die im Jahre 1988 als
ordentliche Hérerin an der Rechtswissenschaftlichen Fakultat der
Universitat Wien inskribierte und bei aufrechter Inskription im Zeit-
raum von 1994 bis 1996 Arbeitslosengeld und Notstandshilfe be-
zog. Die Betroffene war auf Grund schwerer gesundheitlicher Be-
eintrachtigungen nie wirklich in der Lage, ihr Studium ernsthaft zu
betreiben. Im Wesentlichen erfolgte die Inskription auf Wunsch
des ehrgeizigen Vaters der Frau. Spatestens ab 1994 versuchte
die Betroffene direkt ins Beschéftigungsleben dauerhaft einzu-
steigen und absolvierte in diesem Zusammenhang auch gefér-
derte Schulungen beim AMS. Eine Exmatrikulation an der Univer-
sitat unterblieb jedoch, weil die Genannte davon ausging, dass es
auf diesen bloBen Formalakt beim AMS nicht ankommen warde.
Im Prinzip blieb sie dem Vater zuliebe formell inskribiert.

Nachdem seitens des AMS festgestellt worden war, dass die Ge-
nannte insbesondere auch im Zeitraum 1994 bis 1996 als ordentli-
che Horerin inskribiert war, wurden die bezogenen Geldleistungen
widerrufen und zurtckgefordert.

Auch in diesem Fall versuchte die VA dafur zu pladieren, im Zuge
einer sozialen Gesetzesauslegung von einer Ruckforderung abzu-
sehen bzw. nachtraglich den Ruckforderungsbescheid zu behe-
ben. Doch dies wurde wiederum abgelehnt.

Der einzige der VA bekannte Fall, bei dem bei einer Inskription als
ordentlicher Hérer bzw. ordentliche Hérerin von einer Ruckforde-
rung von bezogenen Geldleistungen aus der gesetzlichen Ar-
beitslosenversicherung (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe) abge-
sehen wurde, betraf eine altere Arbeitslose, die letztlich zur Uber-
windung eines psychischen Tiefs und der besseren Bewaltigung
ihrer Situation das Studium der Kunstgeschichte begann. Hier
wurde eine Ruckforderung zunachst verflugt, da seitens des zu-
standigen AMS Wien der Vorwurf erhoben worden war, dass eine
Person die Aufnahme des Studiums nicht gemeldet hétte. Die
Betroffene konnte jedoch darlegen, dass sie der zustandigen Be-
raterin beim AMS die Absicht geauBert hat, die Universitat als
ordentliche Hoérerin zu besuchen. In diesem Zusammenhang wur-
de sie von den Betreuern des AMS allerdings nicht auf die lei-
stungsrechtlichen Konsequenzen hingewiesen. Es wurde also
seitens des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Arbeit Gut-
glaubigkeit angenommen.

Vor dem Hintergrund der oben angefiihrten Beispielsfélle pladiert
die VA ausdricklich dafir, durch legistische MaBnahmen sicher
zu stellen, dass im Zusammenhang mit der Beurteilung des Vor-
liegens von Arbeitslosigkeit bei Studierenden eine verstéarkt reali-
tatsbezogene am konkreten Einzelfall orientierte Betrachtungs-
weise Platz greift. Eine Lésung durch den Gesetzgeber erscheint
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vor allem deshalb geboten, weil bei gegebenem Stand der Dinge
nicht damit zu rechnen ist, dass zu eine Anderung der Rechtspre-
chung des VwGH kommt.

Hinzuweisen ist im gegenstandlichen Zusammenhang auch auf
Beschwerden, die bei der VA im Zusammenhang mit der durch
das Budgetbegleitgesetz 2001 vorgenommenen Verscharfung der
Ausnahmeregelung fir Werkstudenten (§ 12 Abs. 4 AIVG) erho-
ben worden sind.

Vor der gegenstandlichen Novellierung kam die Ausnahmerege-
lung fur Werkstudenten insbesondere dann zum Tragen, wenn
der betroffene Arbeitslose nachweisen konnte, dass wahrend ei-
nes Zeitraums von einem Jahr vor dem Eintritt der Arbeitslosigkeit
mindestens sechs Monate oder mindestens die Halfte der Ausbil-
dungszeit, wenn diese klrzer als 12 Monate ist, eine oder mehre-
re arbeitslosenpflichtige Beschaftigungen ausgelibt wurden. Das
Erfordernis der sechsmonatigen Gesamtdauer eines parallel zur
Ausbildung bzw. zum Studium ausgeubten Beschaftigungsver-
haltnisses wurde nunmehr auf 39 Wochen angehoben. Zudem
wurde bestimmt, dass mindestens 26 Wochen an durchgehender
Beschaftigungszeit vorliegen missen.

Betroffene Werkstudenten legten gegentiber der VA dar, dass sie
infolge dieser Novellierung aus dem Kreis der Anspruchsberech-
tigten nach dem AIVG ausgeschlossen waren und dies fir sie eine
besondere Harte darstellen warde.

Die VA kontaktierte in diesem Zusammenhang den zustandigen
Bundesminister fur Wirtschaft und Arbeit und ersuchte um Stel-
lungnahme.

Seitens des Ministers wurde jene Novellierung unter Hinweis auf
eine Anderung des Studienférderungsgesetzes 1992 gerechtfer-
tigt. Durch jene Gesetzesanderung kommt es bei der Ermittlung
der Einkommensgrenze fur die Studienférderung nicht mehr dar-
auf an, ob im jeweiligen Monat selbst die sozialversicherungs-
rechtliche Geringfligigkeitsgrenze infolge einer Erwerbstatigkeit
des Studenten (iberschritten wurde. Maf3geblich ist vielmehr eine
Jahresdurchrechnung, wobei diesfalls der 12-fache Betrag der
Geringflgigkeitsgrenze nicht Gberschritten werden darf, um einen
ungekurzten Anspruch auf Studienbeihilfe realisieren zu kénnen.
Aus Sicht des Ministers ware es daher méglich, neben dem Bezug
einer Studienbeihilfe arbeitslosenversicherungspflichtig beschaf-
tigt zu sein und dadurch auch wesentlich leichter die Anwartschaft
auf Arbeitslosengeld zu erfullen. Um eine starkere Belastung der
Arbeitslosenversicherung durch Studenten zu vermeiden, sei es
daher erforderlich gewesen, die bestehenden Ausnahmeregelun-
gen fur Werkstudenten strenger zu fassen.
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13.2.1.4.2 Kein Weiterbildungsgeld fur Vertragsbedienstete ?

In den Bestimmungen des § 26 AIVG werden die Anspruchsvor-  Rechtliche Grundlagen
aussetzungen fiir die Gewahrung des Weiterbildungsgeldes fest-  und Problemstellung
gelegt. Eine wesentliche Voraussetzung fiur diese relativ neue

Leistung aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung ist die

Inanspruchnahme einer Bildungskarenz durch den Dienstnehmer

im Sinne des § 11 Arbeitsvertragsrecht-Anpassungsgesetz

(AVRAG). Diesem Tatbestand gleichgestellt ist eine Freistellung

gegen Entfall des Arbeitsentgelts gema3 § 12 AVRAG. Da das

AVRAG flr Dienstnehmer von Gebietskérperschaften nicht gilt,

wurde in § 26 Abs. 5 AIVG ein Auffangtatbestand in Form einer

Generalklausel fur Vertragsbedienstete vorgesehen. Dort heif3t

es, dass eine Bildungskarenz "nach gleichartigen bundes- oder

landesgesetzlichen Regelungen” wie eine Bildungskarenz geman

§ 11 AVRAG zu behandeln ist.

Anlasslich der Beschwerdefalle zu VA 50-SV/01 und 176-SV/01, Beschwerdefalle
welche beide das AMS Oberésterreich betrafen, stellte sich im

Einzelnen die Frage, was unter "gleichartigen bundes- oder lan-

desgesetzlichen Regelungen” im Sinne des § 26 Abs. 5 AIVG zu

verstehen ware.

Der erstgenannte Fall betraf eine Vertragsbedienstete des Magi- Vertragsbedienstete
strats der Stadt Wels. Dieser wurde auf Basis des Welser Ge- des Magistrats der
meindebedienstetenrechts eine Bildungskarenz gewéahrt. Die be- Sk el
sondere Problematik bestand im vorliegenden Zusammenhang

darin, dass zwar im OO Landes-Vertragsbedienstetengesetz,

konkret in dessen § 48a, eine ganz klar an den Regelungen des

AVRAG orientierte Bestimmung fur die Gewahrung einer Bil-

dungskarenz vorgesehen war, diese Regelung jedoch hinsichtlich

ihres persénlichen Geltungsbereichs nicht auf Gemeindebedien-

stete bzw. Bedienstete von Stadten mit eigenem Statut in Ober-

Osterreich Geltung hat. Seitens des Magistrats der Stadt Wels war

jedoch durch das Welser Stadtrecht die Bestimmung des § 48a

des OO Landes-Vertragsbedienstetengesetzes auch fiir den Be-

reich der Stadtbediensteten fir anwendbar erklart worden. De

facto wurde so durch die Gemeinde im Ergebnis die landesge-

setzliche Regelung in das Gemeinderecht transformiert.

Das AMS Obergsterreich stellte sich vor diesem Hintergrund auf  Standpunkt des AMS
den Standpunkt, dass jene Gemeinderegelung nicht unter den ©0©

Begriff der "gleichartigen bundes- oder landesgesetzlichen Rege-

lungen" im Sinne des § 26 Abs. 5 AIVG subsumierbar wéare. Es

handle sich um eine Gemeinderegelung.

Seitens der VA wurde in diesem Zusammenhang jedoch darauf Argumentation der VA
hingewiesen, dass die Regelung des § 26 Abs. 5 AIVG im Lichte
einer verfassungskonformen, auf den Gleichheitssatz nach Art. 7
B-VG Bedacht nehmenden Gesetzesauslegung zu verstehen sei
und insbesondere auch dann Anwendung finden misste, wenn
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entsprechende landesgesetzliche Regelungen, die den inhaltli-
chen Erfordernissen des AVRAG gleichzuhalten sind, durch ge-
meinderechtliche Vorschriften fir den Bereich der Gemeinde-
bzw. Stadtbediensteten flr anwendbar erklart werden.

Seitens des AMS Oberdsterreich wurde den Argumenten der VA
im Ergebnis Rechnung getragen. Der betroffenen Vertragsbe-
diensteten des Magistrats der Stadt Wels wurde das Weiterbil-
dungsgeld zuerkannt.

Keine positive Losung konnte jedoch im Falle einer Vertragsbe-
diensteten des Bundes gefunden werden (VA 176-SV/01). Der
betreffenden Vertragsbediensteten war auf Grundlage des Ver-
tragsbedienstetengesetzes (VBG) Karenzurlaub gegen Entfall der
Bezltge die Absolvierung von WeiterbildungsmafBnahmen gewahrt
worden. Im Einzelnen war als Rechtsgrundlage die Bestimmung
des § 29b VBG herangezogen worden.

Da die genannte Bestimmung des VBG anders als § 48a des QO
Landes-Vertragsbedienstetengesetzes keine detaillierten Voraus-
setzungen fur eine Bildungskarenz vorsieht, sondern allgemein
eine Karenzierungsmoglichkeit verankert, konnte auch unter Be-
zugnahme auf das Auslegungsinstrument der verfassungskon-
formen Interpretation keine Subsumtion unter § 26 Abs. 5 AIVG
erfolgen. Eine "Gleichartigkeit" des § 29b VBG im Hinblick auf
§ 11 AVRAG konnte beim besten Willen nicht begriindet werden.
Weiters war anzuerkennen, dass die Moglichkeiten einer verfas-
sungskonformen Interpretation wohl dort ihre Grenzen finden
mussen, wo ein Auslegungsergebnis mit dem Wortlaut einer Be-
stimmung uaberhaupt nicht mehr in Einklang zu bringen ist. An-
dernfalls ware die Kompetenz des Verfassungsgerichtshofs zur
Prafung und Aufhebung gesetzlicher Bestimmungen gemal
Art. 140 B-VG durch jenes Interpretationsinstrument zu unterlau-
fen.

Aus der Sicht der VA ist insbesondere der Umstand, dass bei ge-
gebener Gesetzeslage die Gewahrung von Weiterbildungsgeld fur
die Vertragsbediensteten des Bundes ausgeschlossen, als unbe-
friedigend zu beurteilen.

Es ist in diesem Zusammenhang insbesondere darauf hinzuwei-
sen, dass Vertragsbedienstete des Bundes, wie alle anderen
Dienstnehmer auch, der Pflichtversicherung in der gesetzlichen
Arbeitslosenversicherung (§ 1 Abs. 1 lit.a AIVG) unterliegen und
auch die Héhe des Arbeitslosenversicherungsbeitrages mit insge-
samt 6% (geteilt zwischen Dienstnehmer und Dienstgeber zu je-
weils 3%) dem allgemein geltenden Beitragssatz entspricht (§ 2
Arbeitsmarktpolitik-Finanzierungsgesetz / AMPFG). Es scheint
somit schwer argumentierbar, aus welchem Grund Vertragsbe-
dienstete des Bundes von einer Versicherungsleistung der gesetz-
lichen Arbeitslosenversicherung, konkret dem Weiterbildungsgeld
gemaf § 26a AIVG, schlechthin ausgeschlossen sein sollen. Es
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bestehen hier Bedenken, ob ein derartiger genereller Ausschluss
von Versicherungsleistungen im Lichte des Art. 7 B-VG sachlich
gerechtfertigt ist.

13.2.1.5 Verzogerte Ausstellung von Arbeitsbescheinigungen

Verwaltungsstrafanzeige zu erstatten.

Einzelfalle:
VA 320-SV/01, 327-SV/01

Bei Hinweisen auf eine mutwillige Verzdégerung der Ausstellung von Arbeitsbe-

scheinigungen durch Dienstgeber sollte vom AMS verstarkt auch erwogen werden,

Im vorliegenden Berichtszeitraum war seitens der VA wiederholt
festzustellen, dass es bei der Bearbeitung von Antragen auf Ge-
wahrung von Arbeitslosengeld zu Verzégerungen kam, weil die in
diesem Zusammenhang notwendigen Arbeitsbescheinigungen
seitens der Antragsteller erst mit einer Verspatung von ein bis
zwei Monaten beigebracht werden konnten.

Der Grund hieflr lag in einer verspateten Ausstellung jener Ar-
beitsbescheinigung durch die betroffenen Dienstnehmer bzw. den
zustandigen Masseverwalter. Da sich aus der Arbeitsbescheini-
gung wesentliche Informationen hinsichtlich des Grundes der
Auflésung des Dienstverhéltnisses sowie hinsichtlich allfalliger An-
spruche aus der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses finden, ist
jene Bescheinigung fir die Bearbeitung von Leistungsantragen
nach dem AIVG unerlasslich.

Die VA nahm im Zusammenhang mit der gegenstandlichen An-
gelegenheit mit der Landesgeschéftsfihrerin des AMS Wien
Kontakt auf. Es wurde angeregt, in Fallen von S&umigkeit von
Dienstnehmern seitens des AMS die amtswegige Einholung jener
Arbeitsbescheinigungen zu betreiben und gegebenenfalls die Er-
stattung einer Anzeige an die Verwaltungsstrafbehérde im Sinn
des § 71 AIVG ins Auge zu fassen.

Das AMS Wien sicherte im vorliegenden Zusammenhang zu,
durch gezielte Informationsarbeit, vor allem bei den Massever-
waltern, zukunftig far eine Verbesserung der Situation verstarkt
Sorge zu tragen. So werde bei Insolvenzen, wo das AMS Wien im
Rahmen des Friuhwarnsystems zu den einzelnen Betriebsver-
sammlungen eingeladen wird, auf die rechtzeitige Ausstellung der
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erforderlichen Dokumente fir die Dienstnehmer und Dienstneh-
merinnen hingewiesen. Weiters wurden informative Artikel in den
Zeitungen der Rechtsanwaltskammer zum vorliegenden Problem-
bereich in Aussicht gestellt.

Zur Anregung betreffend die Erstattung von Strafanzeigen wurde
vom AMS die Auffassung vertreten, dass es sich hierbei im Hin-
blick auf die grundsétzliche Kunden- und Dienstleistungsorientie-
rung des AMS um ein problematisches Instrument handle und da-
von im Prinzip kein Gebrauch gemacht werde.

Aus Sicht der VA ist festzuhalten, dass der vom AMS priméar favo-
risierte Informationsansatz selbstverstandlich begruBt wird. Auf
der anderen Seite bleibt die VA aber auch weiter bei der Auffas-
sung, dass es im Einzelfall durchaus zweckmaBig sein kann, ge-
gen Dienstgeber auch verwaltungsstrafrechtliche Instrumente
einzusetzen. Dies gilt insbesondere dann, wenn konkrete An-
haltspunkte dafur bestehen, dass von Dienstgeberseite mit schi-
kandsen Absichten Arbeitsbescheinigungen vorenthalten bzw.
Abmeldungen von der gesetzlichen Sozialversicherung nicht
rechtzeitig erstattet werden.

Schlussfolgerungen

der VA

13.2.1.6 Grenzen der Ruickforderung von Arbeitslosengeld und Notstands-

hilfe bei selbststandiger Erwerbstatigkeit

rungsbetrag in einem real erzielten Einkommen Deckung findet.

Einzelfall:
VA 628-SV/01, BMWA 440.080/532-VI/A/8/2001

Eine Ruckforderung von Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe bei nachtraglich fest-
gesteliter Uberschreitung der héchstzuldssigen Umsatzgrenze im Zuge einer paral-
lel zum Leistungsbezug aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung ausgeubten

selbststandigen Erwerbstatigkeit ist nur zuldssig wenn und insoweit der Ruckforde-

Die vorliegende Problematik stellte sich im Zusammenhang mit ei-
nem Beschwerdefall betreffend das AMS Oberésterreich.

Im Einzelnen ging es um die Frage der RechtméaBigkeit der
Ruckforderung von Arbeitslosengeld fiur einen Zeitraum von drei
Monaten. Wahrend dieser Zeit hatte der Arbeitslose eine selbst-
standige Erwerbstatigkeit aufgenommen und betrieben, so seine
Arbeitslosigkeit zu beenden. Die Erwerbstétigkeit war dem AMS
ordnungsgeman gemeldet worden. Auf Grund eines nachtraglich
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vorgelegten Umsatzsteuerbescheides zeigte sich jedoch, dass die
hdchstzulassige Umsatzgrenze uberschritten worden war. Der
mafgebende Einkommensteuerbescheid wies jedoch einen Ver-
lust aus. Infolge der Uberschreitung der Umsatzgrenze wurde
vom AMS Oberésterreich die Ruckforderung ausgesprochen und
zudem dargelegt, dass der verfugte Ruckforderungsbetrag in der
aus § 12 Abs. 6 lit.c AIVG resultierenden fiktiven Umsatzrendite
von 11,1% des erwirtschafteten Umsatzes Deckung féande.

Infolge des Einschreiten der VA wurde der gegenstandliche Be-
scheid berichtigt und von einer Ruckforderung abgesehen.

In rechtlicher Hinsicht muss von der VA Folgendes festgehalten
werden:

Ein Anspruch auf Arbeitslosengeld ist mit der Auslbung einer
selbststandigen Erwerbstatigkeit unter anderem dann vereinbar,
wenn weder das daraus erzielte Einkommen auf 11,1% des er-
wirtschafteten Umsatzes (= gesetzlich fingierte Umsatzrendite) die
sozialversicherungsrechtliche Geringfugigkeitsgrenze ubersteigt.
In diesen Féllen gilt der Erwerbstatige nach § 12 Abs. 6 lit.c AIVG
weiter als arbeitslos. Die (endglltige) Feststellung des Einkom-
mens und des Umsatzes erfolgt jeweils auf der Grundlage des
Einkommensteuer- bzw. Umsatzsteuerbescheides flr das jeweili-
ge Kalenderjahr, in dem das Arbeitslosengeld bezogen wurde
(§§ 36a Abs.5 Z 1 und 36b Abs. 2 AIVG). Der Empfanger von
Arbeitslosengeld ist nach § 25 Abs. 1 Satz 3 AIVG zur Ruickzah-
lung eines Arbeitslosengeldes zu verpflichten, wenn sich
- wenngleich ohne dessen Verschulden - auf Grund eines nach-
traglich vorgelegten Einkommens- bzw. Umsatzsteuerbescheides
ergibt, dass diese Geldleistung aus der gesetzlichen Arbeitslosen-
versicherung nicht oder nicht im ursprunglich gewéahrten Umfang
gebuhrt. Hierbei darf jedoch der Ruckforderungsbetrag das er-
zielte Einkommen nicht Gberschreiten.

Der VfGH hat in zwei maBgeblichen Erkenntnissen unter Bezug-
nahme auf das aus dem Gleichheitssatz nach Art. 7 B-VG erflie-
Bende Sachlichkeitsgebot klare Grenzen fir eine Rickforderung
von Leistungen aus der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung
(Arbeitslosengel, Notstandshilfe) gezogen (VIGH 28.9.1998, G
59/98; 16.3.1995, G 271/94 u.a.). Demnach darf in jenen Fallen,
in denen sich nachtraglich die Ungebuhrlichkeit einer Versiche-
rungsleistung infolge der Uberschreitung der sozialversicherungs-
rechtlichen Geringfligigkeitsgrenze durch eine selbststandige Er-
werbstatigkeit herausstellt und den Versicherten kein Verschulden
am nachtraglich festgestellten Uberbezug vorwerfbar ist, niemals
ein héherer Betrag zur Ruckforderung vorgeschrieben werden, als
aus der parallel zum Bezug aus der gesetzlichen Arbeitslosenver-
sicherung ausgetlibten Erwerbstéatigkeit an Einkommen zugeflos-
sen ist. Aus dieser Judikatur wird deutlich, dass es sich beim Er-
fordernis der Deckung des Ruckforderungsbetrages im erzielten
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Einkommen immer um ein reales Einkommen handeln muss und
die blof3e Deckung in einer fiktiven Umsatzrendite jedenfalls nicht
ausreichen kann.

Diese Rechtsauffassung der VA wurde schlieBBlich vom Bundes-
minister fir Wirtschaft und Arbeit geteilt.

Minister teilt Ansicht
der VA

13.2.1.7 Altersteilzeitgeld - gesetzliche Harten fir Frauen

Das Model des Altersteilzeitgeldes hat sich nach den Wahrnehmungen der VA be-
wahrt und sollte als unbefristete Sozialleistung uber das Jahr 2003 hinaus verankert

werden.

Die teilweise Verscharfung der Anspruchsvoraussetzungen fur das Altersteilzeitgeld
(Nachweis erhdhter Beitragszeiten) durch das Sozialrechtsdnderungsgesetz 2000
fuhrte jedoch vor allem zum Ausschluss von Frauen, deren Erwerbsbiografie, infol-

ge Kinderbetreuung und Kindererziehung Licken aufweist.

Die VA regt an, im Bereich der Anspruchsvoraussetzungen Kindererziehungszeiten

den Beitragszeiten gleichzustellen.

Einzelfalle:

VA 154-5V/01, BMWA 440.080/194-VI/ A/8/2001
VA 630-SV/01

Im Zusammenhang mit dem in § 27 AIVG vorgesehenen Alters-
teilzeitgeld wurden bei der VA keinerlei Beschwerden erhoben, die
sich auf objektivierbare Vollzugsdefizite im Bereich des AMS be-
zogen hatten. Vereinzelt wurde gegenlber der VA nur vorge-
bracht, dass die betroffenen Dienstgeber der vom Dienstnehmer
gewlinschten Altersteilzeitvariante nicht zustimmten. Insofern es
sich bei den Dienstgebern um der volksanwaltschaftlichen Kon-
trolle unterliegende Dienststelien und Einrichtungen handelte,
wurde diesbeziglich ein Priufverfahren in die Wege geleitet, dies
war etwa im Fall VA 630-SV/01 der Fall. Hier wurde seitens der
Allgemeinen Unfallversicherungsanstalt (AUVA) zunachst die von
der Dienstnehmerin gewunschte so genannte Blockzeitvariante in
der Teilzeitvereinbarung abgelehnt. Infolge des Einschreitens der
VA konnte dem Anliegen der Dienstnehmerin zum Durchbruch
verholfen werden.
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Kritik Im Zusammenhang mit dem Modell des Altersteilzeitgeldes
wurde bei der VA jedoch im Zusammenhang mit einer durch das
Sozialrechtséanderungsgesetz 2000 mit Wirkung ab 1. Oktober
2000 vorgenommenen Novellierung des § 27 AIVG geauBert.
Durch diese Novelle wurden die Voraussetzungen fir die Gewah-
rung des Altersteilzeitgeldes an strengere Voraussetzungen ge-
knupft. So wurde in § 27 Abs. 2 Z 1 AIVG festgelegt, dass Alters-
teilzeitgeld nur dann gewéahrt werden kann, wenn die betroffenen
Dienstnehmerinnen bzw. Dienstnehmer innerhalb der letzten 25
Jahre vor der Geltendmachung des Anspruchs auf Altersteilzeit-
geld mindestens 15 Beitragsjahre in der gesetzlichen Arbeitslo-
senversicherung nachweisen kénnen.

Es war seitens der VA festzustellen, dass diese Verscharfung der
Anspruchsvoraussetzungen vor allem Frauen betrifft, die auf
Grund von Kindererziehungszeiten Licken in ihrer Erwerbsbio-
grafie haben und daher trotz eines geglickten Wiedereinstiegs ins
Berufsleben mit Vollendung des 50. Lebensjahres, ab dem das
Altersteilzeitmodell an sich in Anspruch genommen werden
kénnte, die geforderten Beitragszeiten nicht nachzuweisen ver-
mogen. So wandte sich im Fall VA 154-SV/01 eine vierfache
Mutter an die VA und legte dar, dass sie mit ihnrem Dienstgeber
bereits mehr oder weniger die Inanspruchnahme der Altersteilzeit
vereinbart gehabt habe, dann jedoch alle Plane durch die Novel-
lierung infolge des Sozialrechtsdnderungsgesetzes 2000 zunichte
gemacht wurden. Die Frau hatte sich 1972 bis 1991 der Betreu-
ung und Erziehung ihrer vier Kinder gewidmet und in der Folge
erst wieder im Jahr 1992 den Wiedereinstieg ins Berufsleben ge-
schafft. Die geforderten 15 Beitragsjahre fir die Gewahrung von
Altersteilzeitgeld konnten somit nicht erworben bzw. nachgewie-
sen werden.

Seitens der VA wurde der Fall an den zustandigen Bundesmini-
ster flr Wirtschaft und Arbeit herangetragen.

Der Bundesminister teilte mit, dass die 1. Oktober 2000 vorge-
nommene Novellierung des Arbeitslosenversicherungsgesetzes
durchaus auch Erleichterungen im Zusammenhang mit der Erful-
lung der Anspruchsvoraussetzungen fur Altersteilzeitgeld nach
§ 27 AIVG gebracht habe. Der Minister wies darauf hin, dass die
mogliche Dauer der Gewahrung von Altersteilzeitgeld von ur-
springlich maximal 5 Jahre auf nunmehr 6 2 Jahre ausgeweitet
wurde und darliber hinaus auch die Verpflichtung des Dienstge-
bers entfallen war, eine Ersatzkraft fir den die Altersteilzeit in An-
spruch nehmenden Dienstnehmer einzustellen. Im Hinblick auf
das dadurch zu erbringende héhere Leistungsvolumen sei es er-
forderlich geworden, die Inanspruchnahme mit qualifizierten Zu-
gangserfordernissen in Bezug auf die nachzuweisenden Versiche-
rungs- und damit Beitragszahlungsdauer zu verknupfen. Es habe
sich das ursprunglich vorgesehene Erfordernis einer dreijahrigen

220

www.parlament.gv.at

Kritik an Gesetzesno-
velle

Frauen mit Kindern
sind Hauptbetroffene

Standpunkt des Mini-
sters



220 von 266

[11-152 der Beilagen X X1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Beitragszahlung als zu gering erwiesen, weshalb nunmehr das
Erfordernis einer 15-jahrigen Versicherungszeit vorgeschrieben
worden sei.

Aus Sicht der VA ist die Argumentation des Bundesministers in
budgetarer Hinsicht nachvollziehbar, wenngleich im Ergebnis we-
nig befriedigend. Es erscheint kritikwurdig, dass es insbesondere
fur Frauen, die mehrere Kinder groBBgezogen haben, zu faktischen
Benachteiligungen bzw. dberhaupt zum Ausschluss vom Modell
des Altersteilzeitgeldes nach § 27 AIVG kommt.

Die VA spricht sich dafur aus, den geforderten Beitragszeiten
auch Kindererziehungszeiten gieichzustellen.

Darlber hinaus wirde es die VA allgemein als sinnvoll erachten,
das derzeit befristet mit Ablauf Dezember 2003 vorgesehene
Altersteilzeitmodell zu verldangern bzw. dauerhaft im AIVG zu
verankern.

13.2.1.8 Sonstige Wahrnehmungen und Einzelfille

13.2.1.8.1 Geldleistungsbereich des AIVG

In diesem Bereich waren insbesondere folgende Fehler festzu-
stellen:

o Die gesetzwidrige Ruckforderung von Notstandshilfe bei par-
allel zum Notstandshilfebezug ausgeubter Vermietungstatig-
keit infolge rechtswidriger Nichtanerkennung steuerlicher Be-
triebsausgaben (VA  493-SV/00, BMWA  440.080/509-
VI/A/8/01)

s Die irtimliche Ablehnung der Notstandshilfe fir einen auslan-
dischen Kanstler, obwohl dieser der Vermittlung auf dem Ar-
beitsmarkt objektiv zur Verfigung stand und alle sonstigen
Voraussetzungen erflllt hatte (VA 576-SV/00)

o Die rechtswidrige Sperre der Notstandshilfe wegen angeblich
schuldhafter Vereitelung einer Beschéftigung (VA 628-SV/00)

e Die irtimiiche Verfigung einer Ruckforderung von Arbeitslo-
sengeld auf Grund eines Dateneingabefehlers im Zusammen-
hang mit der Speicherung der Beendigung eines Dienstver-
haltnisses (VA 3-SV/01)

e Die rechtswidrige Sperre der Notstandshilfe bei gerechtfertig-

ter Weigerung einer Arbeitslosen an einer Integrationsmaf3-
nahme teilzunehmen (VA 22-SV/01)
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e Die rechtswidrige Ruckforderung von Notstandshilfe auf Grund
der nachtraglichen Anrechnung von Unterhaltsbeitragen, ob-
wohl nach der im Notstandshilfebezugszeitraum gesetzlichen
Rechtslage eine solche Anrechnung noch nicht vorgesehen
war (VA 194-SV/01, BMWA 440.080/180-VI/A/8/01)

e Das irrtumliche Unterbleiben der Ausgabe eines Antragsfor-
mulars und die dadurch bedingte verspéatete Geltendmachung
von Arbeitslosengeld (VA 283-SV/01)

e Die verletzende Formulierung von Begrindungserwagungen
im Notstandshilfebescheid im Zusammenhang mit dem tragi-
schen Tod eines Arbeitslosen (VA 308-SV/01)

e Verzdgerungen bei der Auszahlung von Geldleistungen in der
gesetzlichen Arbeitslosenversicherung (VA 355-SV/01)

e Unrichtige Bemessung des Arbeitslosengeldes und der Not-
standshilfe auf Grund der Heranziehung einer falschen Lohn-
klasse (VA 458-SV/01)

e Die rechtswidrige Verneinung der Erfullung der Anwartschaft
auf Arbeitslosengeld und Notstandshilfe bei deutschen Vorver-
sicherungszeiten (VA 560-SV/01)

e Die irtimliche Unterbrechung eines Notstandshilfebezugs im
Zusammenhang mit dem Wechsel der 6rtlichen Zustandigkeit
von regionalen Geschéftsstellen des AMS (VA 583-SV/01)

e Die zu niedrige Bemessung des Arbeitslosengeldes infolge der
irtimlichen Heranziehung einer Bemessungsgrundlage aus
dem Jahre 1970 (VA 701-SV/01).

e Die rechtswidrige Annahme eines Kontrollmeldeversaumnisses
und die damit verbundene irrtimliche Einstellung von Leistun-
gen in der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung (VA 749-
SV/01).

Das Einschreiten der VA fuhrte in diesen Fallen durchgehend zur
Behebung der festgestellten Vollzugsfehler, soweit dies der Natur
der Sache nach mdéglich war; zu Unrecht vorenthaltene bzw. zur
Ruckforderung vorgeschriebene Geldleistungen wurden rickwir-
kend berichtigt und nachtraglich zur Anweisung gebracht.

Abgesehen von diesen Fallen, in denen definitive Vollzugsfehler
festzustellen waren, wurde seitens der VA in Kooperation mit den
Geschéftsstellen des AMS auch vielfach versucht, gitliche L6-
sungen fur arbeitslose Menschen zu finden, wobei in diesem Zu-
sammenhang oftmals auch andere Sozialversicherungstrager in
entsprechende Bemuihungen eingebunden wurden. Hinzuweisen
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ist hier auf den Fall eines im auBBereuropdischen Ausland schwer
erkrankten Arbeitslosen, der sich vor dem Auslandsaufenthalt
vom AMS abgemeldet hatte und jeglichen Versicherungsschutz
verlor. In Kooperation mit dem zustandigen AMS, der Gebiets-
krankenkasse und der zustandigen Pensionsversicherungsanstalt
konnte in der Folge die nachtragliche Kosteniibernahme fur eine
Spitalbehandlung und die rasche und unbirokratische Durchset-
zung der Berufsunfahigkeitspension samt Pflegegeld erreicht
werden (VA 58-5V/01).

In einzelnen Féllen haben arbeitslose Menschen auch verschie-
dene gesetzliche Vorschriften des AIVG kritisiert und ausgefihrt,
dass sie die normierten Rechtsfolgen als Harte empfinden.

Das betraf vor allem die Rechtsvorschriften tber die Bemessung
des Arbeitslosengeldes und der Notstandshilfe. Hiebei wurde im
Einzelnen kritisiert, dass es von zwei Regelungen des § 21 AIVG
im Einzelfail dazu kommen, dass zeitlich sehr weit zuruckliegende
Gehalter fir die Bemessung eines aktuellen Anspruchs auf Ar-
beitslosengeld oder Notstandshilfe heranzuziehen sind. Zudem
wurden die bestehenden Begrenzungen der Héhe fur den Pensi-
onsvorschuss kritisiert. Ganz allgemein wurden auch die das
Budgetbegleitgesetz 2001 erfolgten Neuerungen bei der Bemes-
sung des Arbeitslosengeldes beanstandet und dargelegt, dass es
dadurch zu Leistungskirzungen komme. Kritisch wurde auch die
Herabsetzung des Werbungskostenpauschales von monatlich
ATS 483,-- auf monatlich ATS 150,-- gesehen. Als gesetzliche
Harte wurde von den Betroffenen im Einzelfall auch die Begren-
zung der Rahmenfristerstreckung nach § 15 AIVG bewertet. (VA
592-SV/00, 683-SV/00, 31-SV/01, 57-SV/01, 63-SV/01, 168-
SV/01, 275-SV/01, 387-SV/01, 488-SV/01, 732-SV/01).

Wie bereits in den vergangenen Jahren wurde von betroffenen
Arbeitslosen auch kritisch darauf hingewiesen, dass das AIVG
keine hinreichende Beriicksichtigung von familiaren Sorgepflich-
ten im Zusammenhang mit der Stellenvermittlung vorschreibe (VA
100-SV/01, 476-SV/01).

AbschlieBend ist noch auf ein spezielles Problem im Zusammen-
hang mit der Bemessung des Krankengeldes fiir Arbeitslose hin-
zuweisen. Konkret geht es um den Fall, dass eine Krankheit noch
wahrend eines aufrechten Dienstverhaltnisses eintritt und es wah-
rend des Bezugs von Arbeitslosengeldes zu einer Folgeerkran-
kung kommt. An sich wollte der Gesetzgeber durch die Novellie
BGBI 364/1989 in § 41 Abs. 1 AIVG zum Ausdruck bringen, dass
bei einer solchen Konstellation die Bemessung des Krankengel-
des fur die/den Arbeitslose(n) auf Basis des Entgelts aus dem
letzten Dienstverhdltnis erfolgen und nicht blof3 in Hohe der Ar-
beitslosengeldes gewahrt werden solle. Bedauerlicherweise
kommt diese Absicht im Gesetzeswortlaut im Ergebnis nicht zum

www.parlament.gv.at

Kritik Betroffener an
gesetzlichen Vorschrif-

ten

Bemessungsvorschrif-

ten

Beriicksichtigung von
Betreuungspflichten

Krankengeld bei Fol-

geerkrankung

223



111-152 der Beilagen XX1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

223 von 266

Ausdruck und wird diesem Willen des Gesetzgebers demnach
auch in der Vollzugspraxis der Krankenkassen, soweit ersichtlich,
nicht entsprochen (VA 434-SV/01). Eine entsprechende legisti-
sche Klarstellung erschiene aus Sicht der VA winschenswert.

13.2.1.8.2 Servicebereich des AMS

Im vorliegenden Berichtszeitraum haben sich auch immer wieder
arbeitslose Menschen an die VA gewandt und um Hilfestellung
hinsichtlich der Gewéahrung bestimmter KursmaBnahmen und da-
mit verbundener Beihilfen bzw. hinsichtlich des Wechsels von
AusbildungsmafBnahmen gebeten.

Durch Vermittlung der VA konnte in verschiedenen Féllen festge-
stellt werden, dass den Betroffenen der Ausbildungswunsch zu
Unrecht verweigert worden war und letztlich durch Kooperation mit
dem AMS eine adaquate Lésung gefunden werden (VA 372-
SV/01, 499-SV/01, 565-SV/01, 644-SV/01, 691-SV/00, 495-
SV/01).

In Einzelfallen war festzustellen, dass betroffene Arbeitslose mit
der/dem zustandigen AMS-Betreuerln keine geeignete Kommuni-
kations- bzw. Kooperationsbasis finden konnten. Auf Einschreiten
der VA wurde in derartigen Fallen seitens des AMS mit einem Be-
treuerwechsel reagiert (VA 554-SV/01).
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14

Minderheitsbericht
von Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

Wegen tief greifender Auffassungsunterschiede liber das Wesen und den Umfang des

Kontrollauftrages der Volksanwaltschaft habe ich dem "Erhebungsbericht des sach-

zustandigen Volksanwaltes iber das Ergebnis der amtswegigen Priifung betref-

fend die 5 Todesfélle in der Justizanstalt Stein in den Monaten Mai bis Juli 2001*

(Pkt. 8.1.6, S. 103 ff) nicht zugestimmt und schlieBe gem. § 3 Volksanwaltschaftsgesetz
1982 (VolksanwG), BGBI.Nr. 433/1982 idF BGBI. | Nr. 158/1998, folgenden Minder-

heitsbericht an:

1

Medienkritik ist nicht Aufgabe der Volksanwaltschaft. Medienberichte kénnen gem.
Art. 148 a Abs. 2 B-VG Anlass fur die Einleitung amtswegiger Prufungsverfahrens
sein. Deren Abschluss ist aber geboten, wenn nach Durchflihrung eines Ermitt-
lungsverfahren feststeht, ob ein Missstand in der Verwaltung vorliegt oder nicht. Eine
Prufung hat sich aber nicht darauf zu beschranken, Medienberichte zu verifizieren

oder zu falsifizieren.

Der Erhebungsbericht ist das Resultat eines inkl. Mittagessen ca. 5 2 Stunden dau-
ernden Lokalaugenscheines. Die Feststellungen, Anregungen und Empfehlungen
beruhen nahezu ausschlieBlich auf Informationen, die von der Justizanstalt Stein
bzw. Vertretern des BMJ dabei erteilt wurden. Diese Ermittlungen sind aber bei wei-
tem nicht hinreichend, um umfassende Feststellungen zur Zielsetzung und Praxis

eines modernen Strafvollzuges treffen zu kénnen.

Das BMJ hat alle Justizanstalten im Juli 2000 strikt angewiesen, suizidgefahrdete
Insassen nicht in Einzelhaft unterzubringen und jede direkte aber auch jede verklau-
sulierte Suizidankundigung ernst zu nehmen. Dem Erhebungsbericht ist nicht zu
entnehmen, welche anstaltsinternen MaBnahmen zur generellen und speziellen Sui-
zidpravention in Umsetzung dieses Erlasses, der auf besondere Risikofaktoren und
Krisensituationen verweist, getroffen wurden. Die Folgerung, es sei bei keinem der
betroffenen Haftlinge eine Selbstmordprognose erkennbar gewesen, stiitzt sich nicht
auf ermittelte Tatsachen und basiert auch nicht auf medizinischen Befunden, welche
Ruckschlusse auf entscheidungswesentliche Feststelllungen in Richtung des Be-

weisthemas erlauben wirden.
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4. Obwohl im einleitenden Absatz betont wird, dass der Betreuungsstandard flr Haft-
linge "einen Schwerpunkt der Untersuchung bildet”, kann dem Erhebungsbericht
weder entnommen werden, weshalb die Zunahme massiv auffalliger Haftlinge keine
Aufstockung des Personalstandes rechtfertigt, noch wird darin plausibel begriindet,

warum vakante Planstellen monatelang unbesetzt waren.

5. Tatsachenwidrig wird auf S. 103 der Eindruck erweckt, dass "aufféllige Uberein-
stimmungen® zwischen dem im Oktober 2001 im Auftrag des Bundesministers fur
Justiz erstellten Expertenbericht und dem vorliegenden Erhebungsbericht bestin-

den. Das ist jedoch nicht der Fall.

Fakten — wie etwa die geringe Anzahl von Betten in der Sonderabteilung der Justi-
zanstalt Stein und deren verhaltnismaBig hohe Inanspruchnahme auch durch Straf-
gefangene im Normalvollzug - werden von den in der Kommission vertretenen Ex-
perten als Indikator fur die besonderen Probleme bei der Versorgung schwieriger
und psychisch auffalliger bzw. kranker Strafgefangener gewertet. Im vorliegende
Bericht wird demgegenuber nicht einmal der "Verdacht, dass selbstmordgefahrdete
Haftlinge keine ausreichende Betreuung erhalten“ (S 101, 4. Absatz) gehegt. Wah-
rend auf S. 53 des Expertenberichtes in Bezug auf die Justizanstalt Stein betont
wird, dass "angesichts der bestehenden Situation eine Stellenvermehrung unerlass-
lich sei bzw. das BMJ die mangelnde Versorgung auf Sonder- und Krankenabtei-
lungen selbst festgestellt habe®, geht der Erhebungsbericht auf die Frage, ob und in
welchem Umfang Betreuung, medizinische oder psychiatrischen Versorgung durch-

gehend gewabhrleistet ist, nicht ein.

6. Die konkreten Umstande der Anhaltung eines Inhaftierten kénnen gegen Art. 3
EMRK verstoBen. Nach der Rechtsprechung verstoBt die Einzelhaft jedenfalls dann
gegen Art. 3 EMRK, wenn sie groBes psychisches oder physisches Leiden herbei-
fahrt. Eine eingehende (grund-)rechtliche Wirdigung der vorgefundenen Zustande

ist dem Erhebungsbericht nicht zu entnehmen.

7. Ob Missstande im Sinne des Art. 148a Abs. 2 B-VG vorliegen oder nicht, war daher

aus den angefiihrten Griinden (noch) nicht abschlieBend beurteilbar.
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15 Grundrechtsteil

15.1 Einleitung

Die osterreichischen Gerichte und vor allem der Verfassungsgerichtshof haben in den
letzten Jahrzehnten allmahlich ein neues Grundrechisverstandnis entwickelt, das den
Grundrechten die zentrale Position in der Rechtsordnung eines demokratischen Verfas-
sungsstaates zuweist. MaBBgebenden Einfluss auf die Fortbildung der Grundrechtsdog-
matik kam auch der Europédischen Menschenrechtskonvention, die den Katalog der in
Osterreich aus dem 19. Jahrhundert stammenden Grund- und Freiheitsrechte wesent-
lich erweitert hat, zu. Weiters enthalt auch der EU-Vertrag eine Reihe grundrechtsrele-
vanter Vorgaben, die im Anwendungsbereich des Gemeinschaftsrechtes von allen

dsterreichischen Rechtsanwendungsorganen vorrangig zu beachten sind.

Als nachprufendes Verwaltungskontrollorgan hat sich auch die Volksanwaltschaft lau-
fend mit grundrechtsspezifischen Fragen und Abwagungen zu befassen. Dabei ist fest-
zustellen, dass der Beachtung der Grundrechte nicht die notwendige Aufmerksamkeit
gewidmet wird bzw. immer noch Wissensdefizite bestehen. Gerade in der Verwaltung
fuhnt die materienspezifische Fachkunde zu einer Verengung des Anschauungsfeldes
und damit gleichzeitig zu einem Mangel an allgemeiner rechtlicher Orientierung. Be-
schrankungen, die der Verwaltung im Rechtsstaat durch die Grundrechte auferlegt wer-
den, werden entweder uberhaupt nicht wahrgenommen oder als Hindernisse auf dem
Weg zu einer optimalen Umsetzung einfachgesetzlicher Vorschriften empfunden. Ver-
waltungsbehorden tendieren fallweise zur Auffassung, es obliege ohnehin allein dem
Gesetzgeber, schon bei Ausgestaltung der einfachgesetzlichen Rechtslage alle grund-
rechtsrelevante Umstande mitzubedenken und vermeinen, dass ansonsten dem Verfas-
sungsgerichtshof auch bei der Anwendung von Grundrechten quasi eine ,Monopolstel-
lung” zukommt. Dabei wird verkannt, dass die Grundrechtsbindung der Verwaltung nicht

ausnahmslos durch Gesetze mediatisiert wird.

Fur das konkrete Verstandnis der Grundrechte ist die Art und Weise ihrer Interpretation
von ausschlaggebender Bedeutung. So lasst sich etwa aus der Judikatur der StraBbur-
ger Organe unzweifelhaft ableiten, dass die Grundfreiheiten und Menschenrechte der

EMRK im Lichte der wandelbaren sozialen und politischen Gegebenheiten dynamisch
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zu entwickeln sind, damit tatsachlich ein effektiver Grundrechtsschutz gewahrleistet
werden kann. Nur ein so verstandener Grundrechtsschutz strahlt in die unterverfas-
sungsrechtlichen Rechtsgebiete aus und lasst eine Interessensabwagung durch Ver-
waltungsbehérden als einen Anwendungsfall des Grundsatzes der verfassungskonfor-
men Interpretation zwingend geboten erscheinen. Bereits bei der Auslegung von ein-
fachgesetzlichen Vorschriften ist daher im Rahmen des mdéglichen Wortsinnes im
Zweifel jene Bedeutung zu wahlen, welche Normen gerade wegen der Beachtung

grundrechtlicher Garantien nicht als verfassungswidrig erscheinen lassen.

Vor diesem Hintergrund haben die Volksanwalte auf Antrag des derzeitigen Vorsitzen-
den, Volksanwalt Dr. Peter Kostelka, einvernehmlich beschlossen, die jahrlichen Téatig-

keitsberichte an den National- und Bundesrat um einen Grundrechtsteil zu erweitern.

Von der Zielsetzung her soll damit auf parlamentarischer Ebene eine vertiefende Dis-
kussion Uber den Stand und die Effektivitdt des Grundrechtsschutzes auf europaischer
und nationaler Ebene erleichtert und die Notwendigkeit und Relevanz grundrechtsspezi-
fischer Uberlegungen auch in Verwaltungsmaterien, die bislang zu Unrecht als nicht
sonderlich grundrechtssensibel gelten, herausgearbeitet werden. Die Volksanwaltschaft
hat sich zum Ziel gesetzt, durch ihre Prifverfahren auch das Wissen und das Bewusst-
sein um den Bedeutungsgehalt von Grundrechten und Urteilen nationalen oder europai-
schen Ursprungs verstarkt gegenlber gepriuften Behdrden einzusetzen und ein ent-
sprechendes Handeln von ihnen proaktiv einzufordern, wenn und soweit Beurteilungs-
spielrdume bestehen und diese durch eine ,grundrechtsorientierte” Interpretation aus-

geflllt werden kénnen.

Mit den nachfolgenden Ausflihrungen sollen nur jene Falle und Fallgruppen skizziert
werden, mit denen die Volksanwaltschaft im vergangenen Jahr im Bereich der Bundes-
verwaltung konfrontiert war und in denen ihrer Auffassung nach aus grundrechtlicher
Perspektive Handlungsbedarf besteht, weil die Verwaltungspraxis — und in Einzelfallen
auch die zu voliziehende Normen — mit grundrechtlichen Vorgaben nicht in Einklang
stehen. Wegen der engen Verflechtung von Grundrechten und dem aus dem Rechts-
staatsprinzip abzuleitenden Erfordernis der faktischen Effizienz des Rechtsschutzes er-
schien es notwendig, auch Falle in den Bericht aufzunehmen, in denen betroffenen
Menschen durch die Verwaltungspraxis im Ergebnis der Méglichkeit der Durchsetzung

von Grundrechten beraubt werden.
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Mit berucksichtigt werden ferner auch jene Rechtsnormen, die — wie die Charta der
Grundrechte der Europaischen Union oder die Europdische Sozialcharta - zwar keine
Grundrechte iSd oOsterreichischen Verfassungsrechts sind, denen aber in rechtlicher
Hinsicht unter Zugrundelegung eines “Erweiterten Grundrechtsverstandnisses”, dem
sich die Volksanwaltschaft zunehmend mehr verpflichtet flhlt, dennoch Bedeutung zu-
kommt. Auch wenn sich der Einzelne vor innerstaatlichen Behérden nicht unmittelbar
auf die Einhaltung der in der Europaischen Sozialcharta verankerten Rechte berufen
kann, ist das 6sterreichische Recht im Einklang mit den Ubernommenen staatsvertragli-
chen Verpflichtungen auszulegen. Daher sind auch die internationalen Menschenrechts-
vertrage als Grundlage fir die Beurteilung von Beschwerdevorbringen, welche die

Volksanwaltschaft zu treffen hat, durchaus von Relevanz.

Grundrechte werden von den Volksanwalten bewusst nicht nur als Gegenstand subtil-
ster akademischer Betrachtungen in Judikatur und Wissenschaft wahrgenommen und
verstanden. Jede Grundrechtsdebatte schlie3t einen Diskurs Uber die Stellung des Ein-
zelnen zum Staat - und im gegebenen Zusammenhang zur &ffentlichen Verwaltung ein.
Dies beruhrt zwangslaufig verschiedenste vitale Interessen. Um dies zu verdeutlichen
und den ,Blick auf das Wesentliche* nicht von vornherein zu erschweren oder zu ver-
schlieBen, wurde im Folgenden sowohl im Text als auch bei der Gliederung bewusst
darauf geachtet, bloB einen Problemabriss zu skizzieren, Zitate und Lehrmeinungen
weitgehend auszusparen und die Erwagungen der Volksanwaltschaft unmissverstand-

lich festzuhalten.

Diese Kurzdarstellung erhebt mit Sicherheit keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Die
Auswahl der behandelten Themen ergibt sich - mehr oder weniger zuféllig - allein auf
Grund der im Berichtsjahr 2001 an die Volksanwaltschaft herangetragenen und von ihr
gepruften Beschwerden, uber die nur nochmals ein spezieller grundrechtsspezifischer
Raster gelegt wurde. Erst durch die Zusammenschau mit den auch in den Folgejahren
geplanten ,Grundrechtsteilen wird das leider anzutreffende unterentwickelte Grund-
rechtsverstandnis der Verwaltung offenkundiger werden. Dennoch sollen bereits die
diesjahrigen Wahrnehmungen der Volksanwaltschaft alle Interessierten gleichermafBen

ermutigen, sich selbst ein Bild zu machen.

Selbstverstandlich stellt sich die Volksanwaltschaft aber auch gerne dem Dialog mit der

sFachwelt und bietet auf gesondert Anfrage daruber hinaus allen juristisch Interessier-
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ten eine ausflhrlichere Fassung des vorliegenden Grundrechtsteils, der demnachst

auch auf unserer Homepage (http://www.volksanw.qv.at/i_berichte.htm) abrufbar sein

wird, an.

15.2 Grundlegende rechtsstaatliche Anforderungen
(Art. 18 und 129 ff B-VG)

15.2.1  "Vorlaufige" Einstellung der Notstandshilfe
(VA 369-SV/01, 461-SV/01)

Im Bereich der Arbeitslosenversicherung kommt es immer wieder zu "vorldufigen" Lei-
stungseinstellungen, wenn sich flir das AMS Verdachtsmomente ergeben, die auf die
Méglichkeit eines Anspruchsverlustes hindeuten. Bereits mit Beginn des Ermittlungs-
verfahrens, das sich durchaus uber einige Wochen hinziehen kann, wird eine "vorlaufi-
ge" Leistungseinstellung verflgt (vgl. hiezu Pkt. 13.2.1.3, S. 207ff ).

Die in Rede stehende Vorgangsweise widerstreitet der von der Verfassung gebotenen
faktischen Effizienz des Rechtsschutzes. Wie der VfGH beginnend mit V{Sig
11.196/1986 wiederholt ausgesprochen hat, geht es im Lichte des verfassungsrechtli-
chen Rechtsschutzsystems nicht an, "den Rechtsschutzsuchenden generell einseitig mit
allen Folgen einer potenziell rechtswidrigen behérdlichen Entscheidung solange zu be-
lasten, bis sein Rechtsschutzgesuch endgliltig erledigt ist.“ Es ist daher verfassungswid-
rig, einen Arbeitslosengeld- bzw. Notstandshilfebezieher solange vom Weiterbezug der
ihm grundsatzlich zuerkannten Leistung auszuschlieBen, bis liber das Vorliegen eines
den (befristeten) Verlust seines Anspruches begrindenden Umstandes endgultig be-
scheidmaBig entschieden ist. Gerade diese verfassungsrechtlich verponte Konsequenz
zieht jedoch die in Rede stehende Praxis des AMS nach sich, weil die auf Grund einer
bloBen Mitteilung angeordnete "vorlaufige“ Leistungseinstellung dazu fahrt, dass der Ar-
beitslosengeld- bzw. Notstandshilfebezieher bis zur Erlassung des Bescheides einseitig
mit allen Folgen einer potenziell rechtswidrigen behérdlichen Entscheidung belastet

wird.

Mit dieser Vorgangsweise werden die betroffenen Burgerinnen und Burger auch in dem
verfassungsgesetzlich gewahrleisteten Recht auf Gleichheit vor dem Gesetz verletzt:

Nach der Rechtsprechung des VfGH ist dieses Recht namlich dann verletzt, wenn die
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Behorde "Willkr" ubt, was unter anderem dann der Fall ist, wenn sie so fehlerhaft vor-
gegangen ist, dass dies mit Gesetzlosigkeit auf eine Stufe gestellt werden kann (zB
ViSIg 12.563/1990). Gerade dies trifft auch auf die in Rede stehende behdrdliche Praxis
zu, wo Leistungen ohne gesetzliche Grundlage einfach eingestellt werden. Damit wird
auch das Grundrecht auf Eigentum verietzt, in dessen Schutzbereich Leistungen aus

der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung falien (ViSilg 15.129/1998).

Die in Rede stehende Vorgangsweise verletzt schlieBBlich auch das Legalitatsprinzip,

weil sie sich auf keine gesetzliche Grundlage zu stutzen vermag.

15.2.2 Einstellung von Familienbeihilfe und erhohter
Familienbeihilfe
(VA 14-JF/01, 26-JF/01, 27-JF/01, 32-36JF/01, 40-43 JF/01,
48-JF/01, 7-JF/02, 9-JF/02)

Auf Grund mehrerer Beschwerden wurde der Volksanwaltschaft die Verwaltungspraxis
der Finanzbehdrden bekannt, sowoh! die Auszahlung der allgemeinen Familienbeihilfe
fur die Kinder der Beschwerdefdhrer, als auch des dazu gebuhrenden Erhéhungsbetra-
ges fur erheblich behinderte Kinder ohne Bescheid einzustellen (vgl. hiezu Pkt.
11.1.10.2, S. 161 ff).

Vorauszuschicken ist zunachst, dass der hier relevante Sachverhalt mit der Verwai-
tungspraxis zur vorstehend skizzierten "vorlaufigen Einstellung der Notstandshilfe in-
sofern Ubereinstimmt, als in beiden Fallen ohne gesetzliche Grundlage die Auszahlung
zuerkannter Leistungen formlos eingestellt wird. Dass eine solche Praxis rechtsstaatli-
chen Anforderungen an die Effektivitat des Rechtsschutzes, dem Legalitatsprinzip, dem
Gleichheitssatz und dem Grundrecht auf Eigentum widerstreitet wurde bereits vorste-

hend dargetan, weshalb es hier genugt, auf vorstehende Ausfiihrungen zu verweisen.

Die aufgezeigte Verfassungswidrigkeit der finanzbehérdlichen Praxis wird aber noch
dadurch verscharft, dass in den der Volksanwaltschaft vorliegenden Beschwerdefallen
seitens der Finanzbehdrden nicht einmal nachtraglich Bescheide erlassen wurden, um
die Einstellung der Leistungen in Gestalt eines letztlich vor den Gerichtshofen des o6f-
fentlichen Rechts bekdmpfbaren Verwaltungsakt zu verfigen. Eine solche Vorgangs-
weise ist verfassungsrechtlich unhaltbar, ist es doch - wie der VIGH etwa in einem Er-
kenntnis V{Slg 13.223/1992 ausgesprochen hat - "von verfassungswegen verpont, dass

staatliche Entscheidungen ... der zwingend vorgesehenen Rechtskontrolle dadurch ent-
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zogen werden, dass die Erlassung der verfassungsgesetzlich vorgesehenen Rechts-

satzform des Bescheides ausgeschlossen wird.”

Eine verfassungskonforme Vorgangsweise in dem in Rede stehenden Bereich ware auf
dem Boden der einschlagigen einfachgesetzlichen Rechtslage ohne weiteres méglich,
da aus dem Zusammenhalt der §§ 8 Abs. 6, 13 FLAG 1967 und § 92 BAO abzuleiten
ist, dass die Einstellung der Familienbeihilfe sowie des Erhéhungsbetrages nur nach
Durchfiihrung eines Ermittlungsverfahrens mit Bescheid erfolgen darf. Die Volksanwalt-
schaft hat daher aus Anlass eines konkreten Beschwerdefalles mit Beschluss vom 22.
Oktober 2001 gegenuber dem Bundesminister fur soziale Sicherheit und Generationen
gemal Art. 148c B-VG die Empfehlung ausgesprochen hat, die Einstellung der erhéh-
ten Familienbeihilfe erst nach Durchfihrung von Ermittlungsverfahren mittels Beschei-

den vorzunehmen.

15.3 Gleichheitssatz (Art.7 B-VG, Art. 2 StGG)

15.3.1 A. Gesetzgebung

15.3.1.1 Bundes-Behindertengesetz
(VA 79, 500, 874, 894-SV/01)

Mit einer Novelle zum Bundes-Behindertengesetz, BGBI. | Nr. 60/2001 wurde fir beste-
hende Unfallrenten eine Art "Hértefallausgleich” geschaffen, indem im Rahmen der so
genannten ,Privatwirtschaftsverwaltung” des Bundes ,Zuwendungen* zur Unterstitzung
flr Bezieher von Renten aus der Unfallversicherung zur Auszahlung gelangen kénnen
(vgl. hiezu Pkt. 11.1.3.2, S. 145 f).

Die vom Gesetzgeber gewahlte Konstruktion ist verfassungsrechtlich bedenklich, weil
kein sachlicher Grund dafiir zu sehen ist, potentiellen Beziehern einer als Sozialleistung
konzipiertes "Rente” jenen Rechtsschutz zu versagen, der flir Sozialleistungen ubli-
cherweise vorgesehen ist. So fihrte der VfGH in dem Erkenntnis ViSlg 14.039/1995 et-
wa aus, dass "dem Rechtsschutzsuchenden auch die Anrufung der Behérde nicht unné-
tig erschwert werden darf... Eine Regelung dieser Art ist ... verfassungswidrig, weil sie

dem Sachlichkeitsgebot ... widerstreitet.”
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Im Lichte dieser Rechtsprechung scheint es bedenklich, dass der Gesetzgeber gerade
in einem Teilbereich der Sozialleistungen einen ansonsten als notwendig erachteten
Rechtsschutz versagt. Dies gilt umso mehr, als es sich gerade bei dem Kreis der Unfall-
rentenbezieher typischerweise um Blrgerinnen und Blrger handelt, fir die eine rasche
und flr Sie weitgehend kostenfreie Abwicklung ihrer (Berufungs-)Antrage im existenzi-

ellen Interesse liegt.

15.3.1.2 Ausschluss von Vertragsbediensteten des Bundes vom An-
spruch auf Weiterbildungsgeld
(VA 176-SV/01)

Obwohl Vertragsbedienstete des Bundes wie alle anderen Dienstnehmer der Pflichtver-
sicherung in der gesetzlichen Arbeitslosenversicherung unterliegen, sind sie vom Bezug
des Weiterbildungsgeldes ausnahmslos ausgeschlossen (vgl. hiezu Pkt. 13.2.1.4,
S. 209 f).

Es stellt sich somit die Frage, ob es sachlich gerechtfertigt ist, wenn Vertragsbedien-
stete in gleicher Hohe der Beitragspflicht zur gesetzlichen Arbeitslosenversicherung
unterliegen wie insbesondere Dienstnehmer der Privatwirtschaft, obwohl sie von einer
bestimmten Leistung von vornherein ausnahmslos ausgeschlossen sind. Der VIGH geht
zwar davon aus, dass ein unmittelbarer Zusammenhang zwischen Beitragen und Lei-
stungen nicht bestehen muss und eine Versicherungspflicht auch dann begriindet wer-
den darf, wenn Leistungsanspriche wenig wahrscheinlich sind. Gleichwohl dirfte der
dem Gesetzgeber eingeraumte rechtspolitische Gestaltungsspielraum mit einer Rege-
lung Uberschritten werden, die eine bestimmte Gruppe von Versicherten auch nur von
einer bestimmten Leistung schlechthin ausschiieB3t, wie dies hinsichtlich der Vertragsbe-

diensteten bezuglich des Weiterbildungsgeldes der Fall ist.

15.3.1.3 Arbeitslosenversicherungsgesetz
(VA 168-SV/01, 701-SV/01)

§ 21 Abs. 1 dritter Satz AIVG trifft eine Regelung fur den Fall, dass im jeweils maf3gebli-
chen Kalenderjahr keine gespeicherte Jahresbeitragsgrundlage vorliegt: In diesem Fall
ist so weit in die Vergangenheit zurlickzugehen, bis man wieder auf eine beim Haupt-
verband gespeicherte Jahresbeitragsgrundlage sté3t. Weist nun ein Versicherter in sei-
nem Versicherungsverlauf eine relativ groBBe Liicke auf, so diese Norm, dass mitunter
sehr weit zurtickliegende Jahresbeitragsgrundlagen fir die Berechnung des Arbeitslo-
sengeldes heranzuziehen sind (vgl. hiezu Pkt. 13.2.1.8.1, 5. 221 ff).
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Das Arbeitslosengeld bezweckt die Sicherstellung des Lebensunterhaltes im Falle des
Eintritts von Arbeitslosigkeit und fir die Dauer der damit verbundenen Arbeitssuche.
Dem Arbeitslosengeld kommt mithin eine existenzsichernde Uberbriickungsfunktion zu.
Man kénnte nun argumentieren, dass dieser Funktion nur dann wirksam entsprochen
werden kann, wenn zwischen der Héhe des Arbeitslosengeldes und dem zeitlich voran-
gehenden Verdienst des Versicherten ein gewisser zeitlicher Konnex gegeben ist, also
eine gewisse Beziehung zum zuletzt vor der Arbeitslosigkeit liegenden Lebensstandard
besteht. Im Fall der Heranziehung weit zurtck liegender Jahresbeitragsgrundlagen fehit
es an einem solchen zeitlichen Konnex. Es stellt sich daher die Frage, ob dies einen
Versto3 gegen das Sachlichkeitsgebot darstellt. Gegen eine Gleichheitswidrigkeit
kénnte hier allerdings ins Treffen geflihrt werden, dass die erérterte gesetzliche Rege-
lung ohnedies nur dann zum Tragen kommt, wenn keine aktuelle Jahresbeitragsgrund-
lage verfugbar ist. Hinzu kommt, dass Fallkonstellationen, die zur Heranziehung sehr
weit in der Vergangenheit liegender Jahresbeitragsgrundlagen flihren, eher selten vor-
kommen und es sich — soferne sich diese fur die Versicherten Uberhaupt nachteilig
auswirken - somit lediglich um einzelne Hartefalle handelt, die fur sich allein noch keinen

Versto3 gegen den Gleichheitssatz bewirken.

15.3.2 B. Vollziehung

15.3.2.1 Rickforderung von Arbeitslosengeld auf Grund eines nachtrag-
lich ergangenen Umsatzsteuerbescheides, aus dem sich eine
uber der sozialversicherungsrechtlichen Geringfugigkeitsgrenze
liegende fiktive Umsatzrendite ergibt
(VA 628-SV/01)

Im Zuge eines volksanwaltschaftlichen Prifverfahrens stellte sich die Frage, ob eine
Rdckforderung von Arbeitslosengeld zuldssig ist, wenn sich auf Grund des fiur das Be-
zugsjahr nachtrédglich vorgelegten Einkommensteuerbescheides ein Verlust ergibt, der
vorgelegte Umsatzsteuerbescheid fir jenen Zeitraum aber einen Umsatz ausweist, der
die sozialversicherungsrechtliche Geringfligigkeitsgrenze Uberschritt. Das AMS Ober-
Osterreich befiirwortete eine Ruckforderung unter diesen Voraussetzungen insoweit der
Ruckforderungsbetrag in der fiktiven Umsatzrendite von 11,1%, also einem fiktiven Ein-
kommen, Deckung fand (vgl. hiezu Pkt. 11.1.2.5 [Vollzugsfehler]}, S.143 ff).

Beurteilt man die vorstehend beschriebene Vorgangsweise des AMS unter Anwendung

gleichheitsrechtlicher Kriterien, so stellt sich die Frage, ob diese nicht darauf hinauslauft,
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der Bestimmung des § 25 Abs. 1 Satz 3 AIVG einen gleichheitswidrigen Inhalt zu unter-

stellen.

Es wurde bereits erwéahnt, dass es sich bei den hier in Rede stehenden Leistungen um
existenzsichernde Versicherungsleistungen handelt, die den Betroffenen in die Lage
versetzten sollen, seinen Lebensunterhalt bzw. jenen seiner Familienangehdérigen fur die
Dauer einer Arbeitslosigkeit bzw. Arbeitssuche zu bestreiten. Diese Zielsetzung gibt
grundlegende Wertungsgesichtspunkte vor, die auch im Rahmen der Prifung der
Gleichheitskonformitat von Regelungen betreffend die Ruckforderung von Arbeitslosen-
geld zu beachten sind. So hat der VfGH ausgesprochen, dass in jenen Fallen, in denen
sich nachtraglich die Ungebiihrlichkeit der Versicherungsleistung infolge der Uber-
schreitung der sozialversicherungsrechtlichen Geringflgigkeitsgrenze durch eine selbst-
standige Erwerbstatigkeit herausstellt und dem Versicherten kein Verschulden am
nachtraglich festgestellten Uberbezug vorwerfbar ist, niemals ein héherer Betrag zur
Ruckforderung vorgeschrieben werden darf als tatséchlich real an Einkommen aus der
parallel zum Bezug aus der Arbeitslosenversicherung ausgeubten Erwerbstéatigkeit er-
zielt wurde (zB V{SIg 14.095/1995).

Dieser Rechtsprechung lasst sich nach Auffassung der Volksanwaltschaft entnehmen,
dass es beim Erfordernis der Deckung des Ruckforderungsbetrages im erzielten Ein-
kommen nach Mdglichkeit immer um ein reales Einkommen geht. Demnach wére es
nicht zuletzt schon im Hinblick auf die erwéahnte Zielsetzung des Arbeitslosengeldes
gleichheitswidrig, die fiktive Umsatzrendite als Grundlage fur eine Ruckforderung von
Arbeitslosengeld selbst dann heranzuziehen, wenn der Einkommensteuerbescheid ei-
nen Verlust des Arbeitslosengeldbeziehers belegt. Eine dem Sachlichkeitsgebot Rech-
nung tragende verfassungskonforme Auslegung musste in diesem Fall die sich aus dem
Einkommensteuerbescheid ergebende Sachlage mit bertcksichtigen, was eine Ruck-
zahlungsverpflichtung in den Fallen ausschlieBen wirde, in denen sich aus diesem ein

unter der Geringfligigkeitsgrenze liegendes Einkommen ergibt.
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15.4 Erwerbsfreiheit (Art. 6 StGG)

15.4.1 Wiederausstellung von Taxilenkerausweisen
(VA 250-V/96)

Einem Taxilenker, dem die Lenkberechtigung wegen einer bestimmten Uberschreitung
der zuldassigen Hochstgeschwindigkeit entzogen wurde, kann nach der Rechtsprechung
des VwGH und der sich darauf grindenden Vollzugspraxis friihestens ein Jahr nach
Wiederausfolgung des Flhrerscheines ein neuer Taxilenkerausweis ausgestellt werden.

Der VIGH geht in standiger Rechtsprechung (zB VfSlg 15.509/1999) davon aus, dass
der Gesetzgeber erméachtigt ist, die Austibung der Berufe dergestalt zu regeln, dass sie
unter bestimmten Voraussetzungen erlaubt und unter bestimmten Voraussetzungen
verboten ist, sofern die Regelung, welche die Erwerbsausubungsfreiheit beschrankt,
durch ein 6ffentliches Interesse geboten, zur Zielerreichung geeignet, adaquat und auch

sonst sachlich zu rechtfertigen ist.

Die in Rede stehende Rechtslage beschrankt den Zugang zum Taxigewerbe insoweit,
als sie bewirkt, dass einem Taxilenker, dem die Lenkberechtigung entzogen wurde, fri-
hestens ein Jahr nach Wiederausfolgung des Flhrerscheines ein neuer Taxilenkeraus-
weis ausgestellt werden kann. Die Verfassungskonformitat eines derart schweren Ein-

griffes in die Erwerbsaustubungsfreiheit erscheint zumindest zweifelhaft.

An dieser Stelle ist jedoch festzuhalten, dass der Wortlaut der dies bewirkenden Norm
(§6 Abs. 1 Z 1 BO 1994) nicht zwingend in jener die Erwerbsausibungsfreiheit ein-
schrankenden Weise gelesen werden muss, wie dies der VWGH in seiner Rechtspre-
chung unternimmt. Bei einer nach Ansicht der Volksanwaltschaft moglichen weniger
grundrechtsbeschrankenden Deutung dieser Bestimmung kann dem Bewerber um ei-
nen Taxilenkerausweis die geforderte Fahrpraxis vielmehr dann nicht abgesprochen
werden, wenn er innerhalb des letzten Jahres lediglich zwei Wochen nicht zum Lenken

von Kraftfahrzeugen berechtigt war.
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15.5 Freiheit der Kunst (Art. 17a StGG)

15.5.1  Arbeitslosengeld und Notstandshilfe fir auslandische
Kiinstler bei anhangigem Verfahren auf Erteilung einer
Niederlassungsbewilligung
(VA 576-SV/00)

Es geht im vorliegenden Zusammenhang um die Frage, ob ein in Osterreich aufhéltiger
Kunstler mit der Staatsangehdrigkeit eines Nicht-EU-Staates bereits wahrend des noch
laufenden Verfahrens auf Erteilung eines Aufenthaltstitels Anspruch auf Arbeitslosen-
geld bzw. Notstandshilfe hat, was vom AMS in einem Fall verneint wurde (vgl. hiezu Pkt.
13.2.1.8.1, S. 221 f).

Aus der Sicht der Volksanwaltschaft stellt sich die Frage, ob diese Rechtsmeinung des
AMS auf das Grundrecht auf Freiheit der Kunst hinreichend Bedacht nimmt. Die Behor-
den haben namlich im Rahmen des Gesetzesvolizuges bei ihrer Ermessensausiibung

auf die spezifischen Aspekte der Kunstfreiheit ausreichend Bedacht zu nehmen.

Im gegebenen Zusammenhang ist insbesondere festzuhalten, dass der VfIGH aus der
Kunstfreiheit das Recht auf einen — im Vergleich zu anderen Dienstnehmern — erleich-
terten Zugang zum inlandischen Arbeitsmarkt fur Kunstler auslandischer Staatsangehd-
rigkeit ableitet. Bei der Erteilung einer Beschéftigungsbewilligung muss demnach hinrei-
chend darauf Bedacht genommen werden, dass dem auslandischen Kunstler die Aus-
Ubung seiner kinstlerischen Tatigkeit nicht schlechthin unmdglich gemacht wird und ein
angemessener Ausgleich zwischen dem Recht auf Freiheit der Kunst und anderen 6f-
fentlichen Interessen gewdhrleitstet ist, wobei angesichts der grundrechtlichen Gewahr-
leistung der Kunstfreiheit ein tendenziell grof3zligiger MaBstab zu Gunsten des Kinst-
lers anzulegen ist. Die dies verkennende Ansicht des AMS durfte daher der Kunstfreiheit

widerstreiten.
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15.6 Datenschutz (§ 1 DSG)

15.6.1 Speicherung einer Sektenzugehorigkeit im elektronischen
Akt des AMS
(VA 665-SV/01)

Im gegenstéandlichen Zusammenhang stellt sich die Frage, ob die Aufnahme eines Hin-
weises auf eine bestehende Sektenzugehdrigkeit in den elektronischen Betreuungsakt
des AMS grundrechtlich gedeckt ist, wenn diese Datenspeicherung auf Basis einer per-
sbnlich vom Arbeitslosen gegenliber seinem AMS-Betreuer gemachten Angabe beruht
und vom Arbeitslosen unter anderem als Grund fir eine bestehende psychische Labilitét
und die Beendigung eines Dienstverhéltnisses genannt wird (vgl. hiezu Pkt. 13.2.1.2,
S. 205 ff).

Die Zulassigkeit der geschilderten Vorgangsweise erscheint im Lichte der verfassungs-
gesetzlich gewahrleisteten Rechte auf Datenschutz (§ 1 DSG) und auf Achtung des Pri-
vat- und Familienlebens (Art. 8 EMRK) fragwiirdig.

Auszugehen ist zunachst davon, dass es sich beim Faktum der Sektenzugehdrigkeit ei-
ner bestimmten Person jedenfalls um ,personenbezogene Daten“ im Sinne des § 1
Abs. 1 DSG handelt, an deren Geheimhaltung ein schutzwirdiges Interesse des Be-
troffenen besteht. Der bloBe formlose Hinweis auf eine bestehende Sektenzugehdrigkeit
durch den Arbeitslosen im Zuge eines Beratungsgesprachs mit dem zustéandigen AMS-
Betreuer kann jedenfalls nicht als Zustimmung zu einer generellen Abspeicherung im
EDV-Akt angesehen werden. Auch die bestehende gesetzliche Grundlage fur die Be-
fugnis zur Speicherung und Verwendung personenbezogener Daten, die in Ausgestal-
tung des materiellen Gesetzesvorbehalts nach § 1 Abs. 2 DSG in § 25 Abs. 1 AMSG

verankert wurde, durfte die Speicherung einer Sektenzugehdérigkeit nicht rechtfertigen.

15.6.2 Beschaffung und Verwendung sensibler personenbezogener
Daten durch einen Amtsarzt
(VA 47-UK/99)

Eine Lehrerin flihrte bei der VA Beschwerde dartiber, dass ein Amtsarzt ohne ihrer Zu-
stimmung bei einer von ihr privat konsultierten Fachérztin Befunde Uber ihren Gesund-
heitszustand einholte. Auf Basis des daraufhin erstellten Gutachtens des Amtsarztes
wurde gegen die Beschwerdefiihrerin von Amts wegen ein Verfahren zur Versetzung in
den Ruhestand eingeleitet (Sachverhalt siehe Pkt. 5.1.3.1, S. 39).
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Aus der Sicht der VA erscheint diese Vorgangsweise im Lichte des verfassungsgesetz-
lich gewahrleisteten Rechts auf Datenschutz (§ 1 Datenschutzgesetz 2000) im hochsten
MaBe bedenklich. GemalR § 4 Z 2 Datenschutzgesetz 2000 sind Daten uber die Ge-

sundheit als besonders schutzwurdig zu qualifizieren.

Im konkreten Fall kann nicht davon ausgegangen werden, dass die Beschaffung dieser
Daten seitens des Amtsarztes durch einen der im § 9 Z 12 Datenschutzgesetz 2000 ge-
nannten Grinde gedeckt war, da der Amtsarzt aufgefordert worden war, selbst eine
Untersuchung der Patientin durchzufihren und einen Befund zu erstellen. Nach dieser
Bestimmung werden schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen bei der Verwendung
sensibler Daten dann nicht verletzt, wenn die Daten zum Zweck der Gesundheitsvorsor-
ge, der medizinischen Diagnostik, der Gesundheitsversorgung oder -behandiung oder
fur die Verwaltung von Gesundheitsdiensten erforderlich sind und die Verwendung die-
ser Daten durch arztliches Personal oder sonstige Personen erfolgt, die einer entspre-

chenden Geheimhaltungspflicht unterliegen.

Selbst wenn der Amtsarzt darlegen hatte kénnen, dass er aus fachlichen Grinden den
Befund eines Facharztes bendtigte, hatte gemai § 1 Abs. 2 Datenschutzgesetz 2000
der Eingriff in das Grundrecht auf Datenschutz nur in der gelindesten, zum Ziel fihren-
den Art (etwa durch Beibringung eines Befundes durch die Patientin selbst) erfolgen
dirfen. Aus datenschutzrechtlicher Sicht war daher die Beschaffung und Verwendung
sensibler personenbezogener Daten der BeschwerdefUhrerin durch den Amtsarzt durch
das Datenschutzgesetz 2000 nicht gedeckt. Diese Rechtsmeinung der VA wurde im

Prafungsverfahren auch vom Datenschutzrat bestétigt.

Nach Auffassung der VA griff die geschilderte Vorgangsweise des Amtsarztes auch in
das durch Art. 8 Abs. 1 EMRK verfassungsgesetzlich geschitzte Recht auf Achtung des
Privatlebens ein, weil dadurch die zur Privatsphare zdhlende kérperliche und geistige
Integritat der BeschwerdefGhrerin beeintrachtigt wurde. Vor dem Hintergrund dieses
Begriffsverstandnisses fallt die Geheimhaltung personenbezogener Daten im Allgemei-
nen und gesundheitsbezogener Daten im Besonderen in den Schutzbereich des Art. 8
Abs. 1 EMRK, zumal die sensiblen Daten nicht der Offentlichkeit, sondern nur der Pati-
entin und der von ihr privat konsultierten Facharztin zuganglich waren. Durch die Daten-

beschaffung wurde in die Intimsphéare der Beschwerdeflhrerin eingegriffen, ohne dass
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diese MaBnahme als notwendig im Sinn des gelindesten Mittels zum verfolgten Zweck

Zu werten gewesen ware.

15.6.3 Ubermittlung gesundheitsbezogener Daten an Dienstgeber
(VA 31-1/01)

Der Antrag des Dienstgebers eines Zivildienstpflichtigen auf Aufschub der Zivildienstlei-
stung aus beruflichen Grinden wurde vom BMI abgelehnt. Anlédsslich dieser Ablehnung
wurden dem Dienstgeber amtlich ermittelte Gesundheitsdaten des Zivildienstpflichtigen
bekannt gegeben Sachverhalt siehe Pkt. 7.1.5, S. 80 f).

Die Verfassungsbestimmung des § 1 des Datenschutzgesetzes 2000 garantiert ein
Grundrecht auf Schutz von persénlichen Daten. Daten Uber die Gesundheit sind geman
§ 4 Z 2 des Datenschutzgesetzes 2000 als besonders schutzwiirdig eingestuft und un-
terliegen speziellen Verarbeitungsbeschrankungen. Im vorliegenden Falle wurde der
Antrag eines Dienstgebers, einem bei ihm beschéftigten Zivildienstpflichtigen die zeitli-
che Verschiebung der Ableistung des Zivildienstes zu bewilligen, vom BMI mit einer un-
bedenklichen und ausreichenden Begrindung abgelehnt, da die berufliche Absenz
durch Leistung des Zivildienstes ausreichend vorhersehbar sei, wodurch Ersatz recht-

zeitig eingeplant werden kénne.

Daruber hinaus wurde vom BMI der Dienstgeber dabei auch auf "Bedenken betreffend
Diensttauglichkeit hinsichtlich Problemen im HNO-Bereich und im Augenbereich® hinge-
wiesen, die zur Befassung eines Amtsarztes gefiihrt hatten. Die amtsarztliche Untersu-

chung hatte sodann die volle Dienstfahigkeit ergeben.

Diese Ausfihrungen des BMI gegentiber dem Dienstgeber wurden von der VA dahinge-
hend bewertet, dass die Anfihrung gesundheitsbezogener Daten mit dem Inhalt des
Verwaltungsverfahrens in keinem Zusammenhang steht. Es liegt weder eine ausdruckli-
che gesetzliche Befugnis zur Weitergabe dieser sensiblen Daten vor noch kann von ei-

ner allfalligen Zustimmung des Betroffenen ausgegangen werden.

Die VA hat dem BMI gegenlber diese Grundrechtsverletzung aufgezeigt. Dessen Reak-
tion bestand darin, eine nachdriickliche Erinnerung der Mitarbeiter, das Datenschutzge-

setz einzuhalten, zu veranlassen.
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15.7 Minderheitenschutz (Art 7 Z 3 StV v. Wien)

15.7.1  Verletzung des verfassungsgesetzlich gewahrleisteten
Rechtes auf Gebrauch einer Minderheitensprache
(VA 375-SV/01)

Der Beschwerdefiihrer ist Angehdriger der slowenischen Volksgruppe in Kéarnten. Die
Pensionsversicherungsanstalt der Angestellten lehnte eine Bescheidausstellung in slo-
wenischer Sprache mit der Begriindung ab, es bestehe kein Anspruch auf Schriftverkehr
mit den dsterreichischen Sozialversicherungstragern in slowenischer Sprache.

Aus Sicht der Volksanwaltschaft stellt sich die Frage, ob die Sozialversicherungstrager
in ihren AuBenstellen im Land Kérnten, soweit deren Amtsbereich sich auf Verwaltungs-
und Gerichtsbezirke mit slowenischer bzw. gemischter Bevélkerung erstreckt, die slo-
wenische Sprache zusatzlich zur deutschen Sprache als Amtssprache zuzulassen ha-

ben.

Der in Verfassungsrang stehende Art 7 Z.3 StV v. Wien raumt den einzelnen Angehdri-
gen der Volksgruppe ein subjektives, verfassungsgesetzlich gewahrleistetes Recht auf
Gebrauch seiner Sprache im Verkehr mit den Behérden in den "Verwaltungs- und Ge-

richtsbezirken" Karntens (sowie des Burgenlandes und der Steiermark) ein.

Die Amtssprachenverordnung legt nun jene Behérden und Dienststellen, vor denen
das Slowenische als zusatzliche Amtssprache zuzulassen ist, abschlieBend fest, wobei
sie nach Auffassung des Sozialversicherungstragers die Verwendung des Sloweni-
schen vor den Sozialversicherungstragern als Behdérden im (nur) funktionellen Sinn

ausschlief3t.

Art 7 Z 3 des Staatsvertrages von Wien geht demgegenuiber von einem umfassenden
Verstandnis des Uberbegriffes des "Verwaltungs- und Gerichtsbezirkes" aus. Aus Sicht
der Volksanwaltschaft ist dieser Verfassungsbestimmung sohin zu entnehmen, dass die
Verwendung der slowenischen Sprache zuséatzlich zur deutschen Sprache als Amts-

sprache unabhéangig von der Qualifikation als Behdrde zuzulassen ist.

Eine gesetzes- und verfassungskonforme Interpretation gebietet sohin den Behdrden-
begriff in § 4 Abs. 1 der Amtssprachenverordnung ebenfalls in einem umfassenden Sinn

zu verstehen.
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15.8 Recht auf Freiheit und Sicherheit (Art. 5 EMRK)

15.8.1 Finanzstrafgesetz

N.N. fuhrte bei der VA Beschwerde Uber eine ihm zugestellte Vorladung als Beschul-
digter gemai3 § 116 des Finanzstrafgesetzes. Wenngleich die Vorladung nicht unge-
rechtfertigt erfolgte und insofern dem Vorbringen nicht ndher zu treten war, wurde die
VA doch einmal mehr darauf aufmerksam, dass der Gesetzgeber die gegen § 117
FinStrG bestehenden verfassungsrechtlichen Bedenken noch immer nicht ausgerdumt
hat (vgl. dazu 24. Bericht, S. 48; VA 65-FI/00).

Fest steht seit dem Erk des VIGH Slg. 10.291/1984, dass sich der zu Art. 5 EMRK ab-
gegebene Vorbehalt nicht auch auf das Finanzstrafgesetz erstreckt. Anders als fur Be-
schrankungen der persénlichen Freiheit nach dem VStG gelten daher fur das Finanz-
strafgesetz die besonderen Verfahrensgarantien der Art. 5, 6 EMRK. Demnach darf ei-
nem Menschen die Freiheit "nur auf die gesetzlich vorgeschriebene Weise zur Erzwin-
gung der Erflllung einer durch das Gesetz vorgeschriebenen Verpflichtung" entzogen
werden (Art. 5 Abs. 1 lit.b 2. Alt EMRK). Fur die § 116 f FinStrG gilt dabei die Besonder-
heit, dass die Vorladung als "Beschuldigter" erfolgt. Im Schrifttum wird daher seit Ge-
raumen (zB Achatz, OStZ 1988, 250 [252]) die Auffassung vertreten, dass die im Falle
des ungerechtfertigten Fernbleibens Festgenommenen entsprechend der Verfahrensga-
rantie des Art. 5 Abs. 3 EMRK "unverziglich einem Richter oder einem anderen, ge-
setzlich zur Ausubung richterlicher Funktionen ermachtigten Beamten vorgefuhrt wer-

den" mussen.

15.9 Recht auf ein faires Verfahren (Art. 6 EMRK)

15.9.1 Verfahrensdauer - Verwaltungsgerichtshof
(VA 21-LF/01)

Die Eheleute N.N. sind Bauwerber in einem Baulandmodell der Marktgemeinde Thalgau
und - ebenso wie 20 andere Interessenten - flir eine Parzelle vorgemerkt, die bereits voll
erschlossen sei. Die Gemeinde hat jedoch Bedenken, vor Abschluss eines seit August
1998 beim Verwaltungsgerichtshof behdngenden Verfahrens die Parzelle an die Be-
schwerdefiihrer zu verduBern. In diesem Verfahren ist die Gemeinde mitbeteiligte Par-
tei. Die Beschwerde gegen den Bescheid des Landeshauptmanns von Salzburg als
Wasserrechtsbehdérde zweiter Instanz wurde am 21. August 1998 beim Verwaltungsge-
richtshof eingebracht worden.
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Trotz Kenntnis des hohen Aktenstandes und der Auslastung des Gerichtshofes wurde
der Président des VwGH um Mitteilung ersucht, wann mit einer Entscheidung in der An-
gelegenheit gerechnet werden darf. In seiner Ruckantwort teilte der Prasident des
VWGH mit, dass die Verzégerung in der “notorischen Uberlastung des Verwaltungsge-
richtshofs" liege. Nach Rlcksprache mit dem Berichter werde in Aussicht gestellt, dass
eine Entscheidungen jedenfalls bis Jahresmitte 2002 ergehen werde.

Wie ein "roter Faden“ ziehen sich Feststellungen der VA Uber Uberlange Verfahrens-
dauern durch samtliche Vollzugsbereiche auf Bundes-, Landes- und Gemeindeebene.
Davon sind auch die Hochstgerichte nicht ausgenommen, wie der vorstehende Fall
zeigt. Es bleibt abzuwarten, ob das Verwaltungsreformgesetz 2001 dabei eine wirksame

Abhilfe zu verschaffen vermag, oder das Problem lediglich auf die UVS verlagert.

Von der Riickantwort des VWGH wurden die Beteiligten in Kenntnis gesetzt. Wenngleich
den Beschwerdefihrern damit die Ungewissheit des Wartens genommen werden
konnte und sie sich nunmehr auf einen eingrenzbaren Zeitraum einstellen kénnen, so ist
doch ein prognostizierter Entscheidungszeitraum von vier Jahren fur alle Beteiligten eine
Ernlchterung. Vom rechtsstaatlichen Gesichtspunkt ist dies insofern nicht unbedenkilich,
als bei Kenntnis dieser Umstande mit einer Bereitschaft, Entscheidungen des Gerichts-
hofes abzuwarten nicht (weiter) gerechnet werden darf. Dass derart lange Entschei-
dungsfristen zudem mit Artikel 6 EMRK im Widerspruch stehen, sei angemerkt (vgl.
statt vieler das Urteil des EGMR 3. Oktober 2000, Appl No 00031266/96).

Der durch Art 6 Abs. 1 EMRK garantierte Anspruch, ,innerhalb einer angemessenen
Frist“ von einem unabhangigen Gericht gehdrt zu werden, das Uber zivilrechtliche An-
spriche und Verpflichtungen oder lber die Stichhaltigkeit einer strafrechtlichen Anklage
zu entscheiden hat, bildet bei allen Gerichten — ungeachtet in welcher Instanz diese zu

entscheiden haben - stindig Anlass zu Beschwerden bei der VA.

15.9.2 Uberlange Verfahrensdauer in einem gerichtlichen
Verlassenschaftsverfahren
(VA 116-J/01)

N.N. fiihrte bei der VA im Méarz 2001 Beschwerde uber die lange Dauer des gerichtli-
chen Verlassenschaftsverfahren nach seinem bereits am 5. Mai 1997 verstorbenen Va-
ter. Erst im Zuge des Einschreitens der VA, die im Prifungsverfahren zahireiche und
durch den vom Gericht bestellten Gerichtskommissér bzw. durch das Gericht selbst ver-
schuldete Verfahrensstillstiande feststellen musste, konnte das Verlassenschaftsverfah-
ren im September 2001 mit Einantwortung beendet werden.
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Die VA folgte bei der Beurteilung des gegenstandlichen Falles - wie auch bei der Beur-
teilung aller sonstigen wegen langer Dauer des Verfahrens in Beschwerde gezogenen
Falle - im Wesentlichen den selben Kriterien, die in langjahriger Spruchpraxis der Euro-
paischen Kommission und des Européischen Gerichtshofs fur Menschenrechte entwik-

kelt worden sind. Diese sind

a) die Schwierigkeit des Falles bzw. Komplexitat des Verfahrens;
b) das Verhalten der Parteien;

c) die Verfahrensfiihrung durch das Gericht (vgl. zB EGMR 27.6.1968, N. gegen Oster-
reich, EUGRZ 1975, 393; 28.6.1978, K. gegen die Bundesrepublik Deutschland,
EuGRZ 1978, 406; weiters EGMR 28.3.1990, B. gegen Osterreich, OJZ 1990; vgl.
dazu auch Thienel, OJZ 1993, 473).

In Verfolgung dieser Kriterien musste die lange Dauer des gegenstandlichen Gerichts-
verfahrens allein in der Verfahrensfihrung durch das Gericht bzw. den vom Gericht be-
stellten Gerichtskommissar festgestellt werden, weshalb die VA in der langen Dauer des
Verfahrens auch einen Missstand im Bereich der Verwaltung im Sinne des Art. 148a
B-VG festgestellt hat.

Aus der Sicht der VA handelt es sich daher im gegenstandlichen Fall um eine gravie-
rende Verletzung des durch Art. 6 Abs. 1 EMRK garantierten Anspruchs, "innerhalb ei-
ner angemessenen Frist" von einem unabhangigen Gericht gehért zu werden, das tber
zivilrechtliche Anspriche und Verpflichtungen oder Uber die Stichhaltigkeit einer straf-

rechtlichen Anklage zu entscheiden hat.

Im Kapitel "Bundesminister fiir Justiz" sind unter dem Titel "Verfahrensdauer" neben
dem gegenstandlichen Fall auf den Seiten 94ff entsprechende Anlassfélle und Ursachen
fur verzégerte Verfahrensfiihrungen - Uberlastung bzw. Krankenstéande einzelner Rich-
ter, Richterwechsel, personelle Engpasse sowie die Notwendigkeit der Einholung von

Sachverstandigengutachten - angefuhrt.

15.9.3 Mehrjahrige Verfahrensdauer zur Erteilung eines weiteren
Aufenthaltstitels
(VA 76-1/01)

Ein ruménischer Staatsangehériger stand nach mehreren Jahren rechtméBigen Aufent-
haltes in Osterreich vor der Situation, um sein weiteres Aufenthaltsrecht kdmpfen zu
mussen. Bei Einbringung eines Antrages zur Erteilung eines weiteren Aufenthaltstitels
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wurde ndmlich wegen der Annahme eines nicht gesicherten Lebensunterhaltes ein Auf-
enthaltsbeendigungsverfahren eingeleitet. Danach bedurfte es jahrelanger Verfahren
unter Inanspruchnahme samtlicher Instanzen einschlieBlich des Verwaltungsgerichts-
hofes, um wieder einen Aufenthaltstitel zu erlangen, wobei das Argument der Aufent-
haltsverfestigung letztlich eine maBgebliche Rolle spielte. Insgesamt war aber die recht-
liche Situation des Betroffenen mehr als vier Jahre ungekléart (vgl. hiezu Pkt. 7.1.4.4,
S. 78).

Aus Sicht der VA ist auf Grund der jahrelangen Verfahrensdauer und der damit verbun-
denen rechtlichen Verunsicherung des Betroffenen in Bezug auf sein Aufenthaltsrecht

Art. 6 MRK von Bedeutung.

Auch wenn fremdenrechtliche Verfahren nicht unter den klassischen Begriff der "zivil-
rechtlichen Anspriiche und Verpflichtungen* iSd. Art.6 Abs.1 MRK subsumierbar sind -
Verfahren zur Erlassung eines Aufenthaltsverbotes wurden beispielsweise nicht als zi-
vile Rechte betreffend qualifiziert (EKMR 3.5.1993, OJZ 1994, 34) - so ist im vorliegen-

den Fall doch ein Widerspruch zu dieser Bestimmung festzustellen.

Immerhin hat die StraBburger Judikatur im Laufe der Jahre die Tendenz entwickelt, den
Begriff "civil rights* sehr weit auszulegen (z.B. EGMR 23.10.1985 Benthem), weshalb
bereits in einigen Rechtsgebieten, die nach dem klassischen o6sterreichischen Rechts-
verstandnis rein hoheitliche Rechte betreffen (zB grundverkehrsbehérdliche und bau-
rechtliche Bewilligungen, Entzug einer &rztlichen Approbation), Tribunale iSd Art. 6 MRK

eingerichtet werden mussten.

Eine analoge Anwendung auch auf den aufenthaltsrechtlichen Bereich — insbesondere
im Zusammenhang mit Niederlassungsbewilligungen fur bereits mehrere Jahre in Oster-
reich aufhaltige Personen - erscheint aus Sicht der VA durchaus vertretbar. Mit der Fra-
ge des Aufenthaltsrechtes war namlich in sehr enger Art und Weise auch die Frage der
Aufnahme einer legalen Beschéftigung zur Sicherung der Grundbedlrfnisse wie Erwerb
von Nahrungsmittein, Bekleidung und Finanzierung einer Wohnung verknupft. Im Be-
schwerdefall trat erschwerend hinzu, dass der Betroffene mehr als vier Jahre im Unge-
wissen dartber war, ob sein Aufenthalt durch eine abschlieBende positive/negative Ent-
scheidung ruckblickend betrachtet legal/illegal war. Damit war ihm auch in dieser Zeit
der Zugang zum O&sterreichischen Arbeitsmarkt verwehrt, da eine auslanderbeschatti-

gungsrechtliche Bewilligung von einem vorhandenen Aufenthaltstitel abhangig gemacht
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wurde. Durch die ungewisse aufenthaltsrechtliche Situation war der Betroffene gar nicht

in der Lage, seine "zivilen“ Rechte ordnungsgemaB wahrzunehmen.

Es ist im Hinblick auf die Kriterien des Art. 6 MRK daher zu bezweifeln, dass das Ver-
fahren des Beschwerdeflihrers innerhalb der geforderten "angemessenen Frist“ — zur
entgultigen Entscheidungsfindung benétigten die Behérden mehr als vier Jahre - abge-
wickelt und entschieden wurde. Wie wichtig die Abwicklung von Verfahren innerhalb ei-
ner angemessenen Zeit ist, zeigt sich auch daran, dass dieses Recht in der Charta der

Grundrechte der Europaischen Union in Art. 47 verankert wurde.

15.10 Unverletzlichkeit des Hausrechts und Recht auf Ach-
tung des Privat- und Familienlebens (Art. 9 StGG und
Art. 8 EMRK)

15.10.1 Gesetz zum Schutz des Hausrechts schiitzt nicht vor rechts-
widriger "Nachschau"
(VA 10-1/99)

Die am 26. Janner 1999 erfolgte Amtshandlung von Sicherheitsorganen, die vom Woh-
nungsinhaber als Hausdurchsuchung empfunden wurde, stellte sich nach nédherer Pri-
fung als fremdenpolizeiliche Nachschau (Feststellung, ob Fremde in der Wohnung Auf-
enthalt genommen hétten) heraus. Es lagen weder die Voraussetzungen fir eine auf
Bestimmungen der Strafprozessordnung gestutzte Hausdurchsuchung noch fir eine
fremdenpolizeiliche Nachschau vor, weshalb eine Verletzung der grundrechtlich garan-
tierten Privatsphére vorliegt.

Art. 8 der EMRK garantiert jedermann die Achtung seines Privat- und Familienlebens,

seiner Wohnung und seines Briefverkehrs.

Eingriffe in dieses Grundrecht sind unter der Bedingung des Art. 8 Abs. 2 EMRK u.a.
dann zulassig, wenn sie gesetzlich vorgesehen und zur Erreichung eines in dieser Be-
stimmung umschriebenen o6ffentlichen Zweckes auch in einer demokratischen Gesell-

schaft notwendig sind.

Die behérdliche Durchsuchung einer Wohnung stellt einen schwer wiegenden Eingriff in
das Privatleben dar. Das Gesetz zum Schutz des Hausrechts vom 27. Oktober 1862,

das "gegen Ubergriffe der Organe der 6ffentlichen Gewalt“ schiitzen soll, erstreckt sich
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jedoch nicht auf alle Amtshandiungen, die ein Betreten von privaten Wohnungen durch

Amtsorgane mit sich bringen.

Nach § 71 Abs.2 Z.1 Fremdengesetz (BGBI. | 75/1997 idF | 142/2001) durfen Organe
des offentlichen Sicherheitsdienstes Raumlichkeiten betreten, wenn darin mehr als funf
Fremde Unterkunft genommen haben, auf Grund bestimmter Tatsachen der Verdacht
besteht, dass sich darunter Fremde befinden, die sich nicht rechtmaBig im Bundesge-
biet aufhalten, und eine Uberpriifung geman § 32 FrG sonst unméglich oder erheblich

erschwert ware.

Zur (inhaltlich gieich lautenden) friheren Bestimmung des § 50 Abs.2 Z.2 FrG hat der
Verfassungsgerichtshof in seinem Erkenntnis vom 17. Juni 1997, ZI. B3123/96, ausge-
sprochen, dass eine derartige Amtshandlung einen Grundrechtseingriff darstelle, der je-
doch in einer demokratischen Gesellschaft fir die 6ffentliche Ruhe und Ordnung not-

wendig sei. Eine solche MaBnahme sei keine Hausdurchsuchung und flhre zu keinem

Eingriff ins Hausrecht.

Im Beschwerdefall gingen die Beamten zu Unrecht davon aus, dass die obzitierte Vor-
aussetzung nach § 71 Abs.2 Z.1 Fremdengesetz erflillt seien. Dies wurde der VA vom
BMI gleich zu Beginn des Prifverfahrens mit dem Zusatz bekannt gegeben, dadurch
habe ein rechtswidriger Eingriff in das Recht auf Achtung der Wohnung nach Art. 8
EMRK stattgefunden.

Der BMI veranlasste darauf hin eine strafrechtliche Untersuchung im Hinblick auf § 303
StGB (fahrlassige Verletzung des Hausrechtes). Die Erwdgungen der Staatsanwalt-
schaft erbrachten (abgesehen vom Eintritt der Verjahrung), dass die im § 303 StGB
ponalisierte Vornahme einer gesetzwidrigen Hausdurchsuchung im vorliegenden Falle
deswegen nicht zutreffe, weil von einer Hausdurchsuchung im Sinne des Gesetzes zum
Schutze des Hausrechts nicht gesprochen werden kénne. Vielmehr liege eine Nach-
schau vor, deren allféllige Rechtswidrigkeit (selbst im Falie einer Grundrechtsverletzung)

strafrechtlich nicht erfasst sei.

Der von der VA kontaktierte BMJ bestatigte diese, von der Staatsanwaltschaft vertrete-
ne Rechtsauffassung und es steht diese Auffassung auch im Einklang mit der oben er-

wahnten Rechtsprechung des Verfassungsgerichtshofes.
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Als Ergebnis bleibt festzuhalten, dass die Verletzung des Grundrechts auf Achtung der
Wohnung, soferne keine Hausdurchsuchung im Sinne des Gesetzes zum Schutze des
Hausrechts in rechtswidriger Art vorliegt, lediglich in disziplinarer Art zu ahnden ware.

Selbst dies ist im vorliegenden Fall aus Verjahrungsgriinden ebenfalls unterblieben.

15.11  Europaischen Union

Art. 12 EGV

Weigerung der Zuerkennung von Pflegegeld an im Inland lebende Unions-
burger mit Anspruch auf EWR - Pensionen ("negativer Kompetenzkonflikt"
zwischen Bund und Landern

VA 667-SV/01, 852-SV/01)

Das Bundesministerium fir soziale Sicherheit und Generationen hat aus einem Urteil
des EuGH den Schluss gezogen, dass es die Osterreichische Rechtslage dergestalt
verédndert, dass einem Bezieher einer der ésterreichischen Grundleistung gleichgestell-
ten Rente eines EWR-Mitgliedstaates, dessen Wohnort innerhalb Osterreichs liegt,
Pflegegeld nach dem Bundespflegegeldgesetz nicht mehr gewédhrt werden kann, wes-
halb bestimmten Personen weder Bundes- noch Landespflegegeld zuerkannt wird, ob-
wohl kein Zweifel besteht, dass die Republik Osterreich zur Gewahrung von Pflegegeld
gemeinschaftsrechtlich verpflichtet ist.

In Lehre und Rechtsprechung herrscht Ubereinstimmung hinsichtlich der ,Bundes-
staatsblindheit* der Européischen Union. Es von daher von vornherein ausgeschlossen,
dass ein Urteil des EuGH zu einer Anderung der innerésterreichischen Kompetenzver-
teilung fahrt. Die Frage, ob die Regelung einer bestimmten Angelegenheit in die Ge-
setzgebungszustandigkeit des Bundes oder der Lander féllt, ist vielmehr ausschlieBlich

nach der 6sterreichischen Verfassungsrechtslage zu bestimmen.

In den der Volksanwaltschaft vorliegenden Bescheiden, mit denen Antrage auf Gewah-
rung von Pflegegeld ,abgelehnt* werden, wird zur Begriindung der geédnderten Rechts-
ansicht ausschlieBlich auf das Urteil des EuGH in der Rechtssache Jauch verwiesen.
Diese Begrundung ist schon vom Ansatz her véllig verfehlt, weil durch dieses Urteil —
wie dargelegt — weder eine Anderung der innerstaatlichen Kompetenzverteilung im All-
gemeinen noch des Anwendungsbereichs des BPGG im Besonderen eingetreten ist.
Die dsterreichische Bundesverfassung verteilt die Gesetzgebungszustandigkeiten zwi-

schen Bund und Landern, ohne sie grundséatzlich zur Auslibung der ihnen zugewiese-
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nen Kompetenzen zu verpflichten. Im Zusammenspiel mit Gemeinschaftsrecht — das
unter anderem vom Grundsatz des Verbots der Diskriminierung von Unionsburgern ge-
pragt ist — kann jedoch eine gemeinschaftsrechtliche Pflicht des Gesetzgebers begrun-
det werden, seine ihm bundesverfassungsgesetzlich Ubertragenen Zustandigkeiten in-
haltlich dergestalt auszufullen, dass eine Diskriminierung von Unionsburgern vermieden
wird. Eine solche Konstellation gibt es im vorliegenden Fall, weil die unterschiedliche
Behandlung von Inlandern und Unionsbirgern mit Wohnsitz im inland beim Zugang zu

Pflegegeld zwingendem Gemeinschaftsrecht widerspricht.

Da die ablehnenden Bescheide im Hinblick auf Art. 12 EGV zu einer offenkundig ge-
meinschaftsrechtswidrigen Situation fuhren, und insgesamt 160 Antragstellern die
Durchfuhrung von Verfahren zur Ermittlung des Pflegebedarfes versagt wurde, hat die
Volksanwaltschaft mit Beschluss vom 8. Marz 2002 gegenuber dem Bundesminister flir
soziale Sicherheit und Generationen gemaf Art. 148c B-VG die Empfehlung ausge-
sprochen, von einer Anderung der vor dem Urteil des EuGH im Fall Jauch jahrelang ge-
iibten Rechtspraxis bis zu einer Anderung der materiellen innerstaatlichen Rechtslage

abzusehen.

Aus der innerstaatlichen Perspektive ist schlief3lich noch anzumerken, dass nach der
Rechtsprechung des VIGH eine Behdrde nach dem Rechtsgrundsatz von Treu und
Glauben von einer jahrelangen Rechtspraxis zu Lasten des Rechtsunterworfenen nicht
ohne weiteres abweichen darf (zB VfSlg 8735/1980) und Bescheiden insbesondere
dann Willkdr anzulasten ist, wenn sie die Behorde mit Ausfuhrungen begriindet, denen
kein Begriindungswert zukommt (zB VIGH 26.11.2001, B 1444/00). Ubertragt man die-
sen MaBstab auf die hier vorliegende Fallkonstellation, so zeigt sich, dass auch die der
Volksanwaltschaft vorliegenden Bescheide, mit denen Antrdge auf Zuerkennung von
Bundespflegegeld abgelehnt wurden, auch gegen das Willklirverbot verstof3en, weil sie
ausschlieBlich mit Ausfihrungen begrindet sind, denen im Lichte der tatsdchlichen

Rechtslage kein Begrindungswert zukommen kann.
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15.12 Europaische Sozialcharta und Charta der Grundrechte
der Europaischen Union

Aufrechnung fur Beitragsschulden und zu Unrecht erbrachte Leistungen
durch Sozialversicherungstrager

Die Sozialversicherungstrager kénnen auf die von ihnen zu erbringenden Geldleistungen
vom Anspruchsberechtigten geschuldete féllige Sozialversicherungsbeitrdge und zu Un-
recht erbrachte Leistungen aufrechnen. Diese Aufrechnung ist bis zur Hélfte der zu er-
bringenden Geldleistung zuldssig, wobei die Pfandungsbeschrdnkungen der Exekution-
sordnung einer Aufrechnung nicht entgegen stehen (vgl. hiezu Pkt. 11.1.1.4, S. 134 f).

Diese Rechtslage kann insbesondere bei geringen Leistungen zu einer existenzbedro-
henden Situation fir die Betroffenen fihren, in der selbst die notwendigsten Lebensbe-

durfnisse nicht mehr abgedeckt werden kénnen.

Eine solche Vorgangsweise widerspricht nach Auffassung der Volksanwaltschaft dem in
Art. 13 Z 1 der Europaischen Sozialcharta fiir die Republik Osterreich vélkerrechtlich
festgelegten Verpflichtung, "sicherzustellen, dass jedem, der nicht Uber ausreichende
Mittel verfiigt und sich diese auch nicht selbst oder von anderen ... verschaffen kann,
ausreichende Unterstitzung gewahrt wird.“ Sie steht zudem in einem gewissen Span-
nungsverhéltnis zu dem in Art. 34 Abs. 3 der Grundrechtscharta der EU vorgesehenen

Recht auf soziale Mindestsicherung zur Fihrung eines menschenwirdigen Daseins.
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16 Legislative Anregungen der VA

Auf Grund des Wunsches von Abgeordneten des Nationalrates erfolgt hier die tabellari-
sche Ubersicht der legislativen Anregungen der VA.

Unter der Rubrik "Reaktion" sind die getroffenen Veranlassungen des Bundesgesetz-

gebers angefihrt:

Bericht Reak-
Anrequng der VA NR Nr. Seite  tion Anmerkung der VA

Bundeskanzler

Allgemeines

Angleichung der Verjahrungsfrist nach 13 15 C  Anregung der VA bleibt aufrecht
dem Amtshaftungsgesetz (10 Jahre) an 25

die Verjahrungsfrist nach dem birgerli-

chen Recht (30 Jahre)

Allgemeines Verwaltungsverfahren

Verwaltungsverfahren, Kostentragung 8 C Diese Anregung wird auch im
geman § 74 AVG — Ersatz bei unbe- 10 76 Hinblick auf das Erkenntnis des
grundeten Verfahren ViGH, ZI. G 231/85, vom

16.3.1987, aufrecht erhalten

Verwaltungsstrafrecht

Klarstellung der Anwendbarkeit von § 18 46 B  Anregung der VA bleibt aufrecht
52a Verwaltungsstrafgesetz auf Organ-

mandate

Streichung bzw. Anderung des § 54¢ 24 16 A § 54c VStG aufgehoben durch
Verwaltungsstrafgesetz (die darin nor- BGBI. | Nr. 137/2001

mierte Unzulassigkeit von Rechtsmitteln
ist bei verfassungskonformer Auslegung
gegenstandslos)

Bundesministerin fir auswartige Angelegenheiten

Diplomatische Akademie: Klarstellung 17 188f B  Anregung der VA bleibt aufrecht
der Rechtslage bzgl. des Ausschlusses
eines Horers
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Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kultur

Anderung des § 26 Abs. 1 LDG - Be-
werbungsmaglichkeit fur Bundeslehrer
auf eine schulfeste Landeslehrer-Stelle

Gesetzliche Verankerung der Erforder-
nisse bei Leiterbestellung im LDG

Anderung des Art. 81a B-VG (Abkehr
vom Parteienproporz)

Legistische Interpretation (§ 204 Abs. 1
BDG und § 24 Abs. 1 LDG) wegen der
divergierenden Spruchpraxis von VWGH
und VfGH beziglich der Parteistellung
von Bewerbern um Schulleiterstellen

Konkretes Mitwirkungsrecht der schul-
partnerschaftlichen Organe bei Kandi-
datenauswahl fur Leiterbestellung

Anforderungsprofile fur Lehrer an Pada-
gogischen Akademien und Instituten —
Abschaffung des Parteienproporzes in
Kuratorien

Anerkennung der Ruhegenussfahigkeit
von Dienstzulagen bei langjahrigem Be-
zug (unabhangig von Gebuhrlichkeit bei
Ruhestandsversetzung)

Entschadigung bei Unterschutzstellung
(Bodendenkmale)

Gesetzliche Verankerung des Verbots
parteipolitischer Werbung und des Ver-
bots der Werbung von und flir Sekten

Schaffung von Rahmenbedingungen flr
schulische Forderung schwerstbehin-
derter Kinder

Gesetzliche Verankerung eines An-
spruchs auf Vergutung erkrankter Be-
treuungslehrer

Gesetzliche Verankerung eines Lasten-
ausgleiches zwischen den Schulerhal-
tern bei sprengelfremdem Schulbesuch
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16

16

17
18
19
21
22
23

17
19

18
19

19
22

18

19
22

20

20

20

21
22
25

244 f

244 f

337§
200 f
179 f
185 f
190
15

337 f
179 f

200 f
179 f

181 f
193 f

202 f

184
194

211 f

214

215

186
190
45f

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht —
Die Objektivierungsrichtlinien im
BDG und LDG sind unzureichend

Anregung der VA bleibt aufrecht —
Entwurf einer Novelle des Aka-
demien-StudienG initiiert intermi-
nisterielle Gesprache

Anregung der VA bleibt aufrecht

Durch § 32 (2) und (3) DSchG,
BGBI. | Nr. 170/1999, wurde Pro-
blematik entscharft

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Verlangerung der Schulbesuchszeit (13. 23 17 C  Anregung der VA bleibt aufrecht
Schuljahr) bei sonderpadagogischem
Forderbedarf

Ausstellung eines Lehramtszeugnisses 23 17 B  Anregung der VA bleibt aufrecht
fur behinderte Studierende an padagogi-
schen Akademien

Ersatz der "Ist"- durch "Kann"-Bestim- 25 43
mung in § 95 (1) BDG, um zu verhin-

dern, dass sich strafgerichtlich rechts-

kraftig Verurteilte durch "Flucht in die

Pensionierung" der disziplinarrechtlichen
Verantwortung entziehen kénnen

Bereich Wissenschaft

StudienférderungsG 1992:

Wirksamwerden eines Antrages auf 25 48 f
Erhéhung der Studienbeihilfe
Gleichstellung von Auslander 25 49 f

Bundesminister fur Finanzen

Steuerliche Absetzbarkeit einer kinstli- 24 45 f C  Anregung der VA bleibt aufrecht
chen Befruchtung

Abzugsfahigkeit von Krankenversiche- 23 44 f A  BGBI. | 144/2001

rungsbeitragen 24 47 f
Gebuhrengesetz 22 118 A Teilweise Umsetzung
24  48f
25 58 f
Pensionsgesetz 24 51 B
Ausbildungs-/Fortbildungskosten 22 114 A/C  Anregung der VA bleibt aufrecht
23 30f
Bundesabgabenordnung § 311 22 120f A  BGBI. | 142/2000
23 44 §
Bundesabgabenordnung § 50 25 60 f
Kostenersatz im Finanzstrafverfahren 25 61 f
Mietzinsbeihilfe, § 107 Abs. 8 EStG 25 62 f
A: Umsetzung der Anregung 253

B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bundesminister fur Inneres

Novelle zum Staatsbirgerschaftsgesetz, 8 156 f C  Anregung der VA bleibt aufrecht

Sondererwerbstatbestand 161 f
10 225
15 153 f
17 307 ff
24 65 f
25 73 f
Neuregelung des Fundwesens (Be- 12 252f B  Anregung der VA bleibt aufrecht
handlung von nicht gewahrsamsfrei auf- 13 200
gefundenen Sachen) 15 153
17 285
20 173
21 150
22 160
23 58
24 66
25 71

Wiederholung des Ermittlungsverfahrens 15 157 B  Anregung der VA bleibt aufrecht
vor Staatsburgerschaftsverleihung trotz

gultigem Zusicherungsbescheid, nach

Verzicht auf bisherige Staatsangehérig-

keit

Zivildienst — Wohnkostenbeihilfe auch 23 64 f
bei "Wohngemeinschaft" 24 72 f

Ausstellung von Heirats- und Sterbeur- 24 67 C  Anregung der VA bleibt aufrecht

kunden (wahlweise) ohne Anfliihrung des
religidsen Bekenntnisses

Bundesminister fur Justiz

Verstandigung des Anzeigers bzw. Ge- 19 159 ff B  Entwurf eines Strafprozessre-

schadigten von der Abbrechung des 22 181f formgesetzes;

Verfahrens gegen unbekannte Tater § 198 Abs. 1 des Entwurfes
geman § 412

Beiziehung von Gerichtszeugen bei 19  149f¢ B  § 125 des Entwurfes

Hausdurchsuchungen gemanB § 142 —
Auslegungsprobleme

Sicherheitsbehérdliche Erhebungen im 19 150 B  § 53 des Entwurfes
Dienste der Strafjustiz — mangelnde
Akteneinsicht

Finanzielle Benachteiligung blinder Per- 23 82 f A 1. Euro-Umstellungsgesetz,
sonen bei Vertragsabschlissen BGBI. 1 98/2001,
§ 4a Notariatstarifgesetz

254 A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Neuregelung der Personensorge in
Sachwalterschaftssachen

Unzureichender Ersatz von Verteidi-
gungskosten nach strafgerichtlichen
Freisprichen

Formularwesen - Unvollstandige Be-
zeichnung des Verfahrensgegenstandes
ohne textliche Erlauterung in Verstandi-
gungen und Ladungen

Heimvertragsgesetz

Die VA setzt sich nachdrucklich fur ein

bundeseinheitliches Heimvertragsgesetz

en

23

24

25

83 f

87

101 f

107

)]
O

W
o

Ankundigung einer Novelle auf
dem Gebiet des Sachwalter-
schaftsrechtes seitens des BMJ

Wegen budgetarer Situation von
BMJ abgelehnt

Bundesminister flir Landesverteidigung

Einstellung des Fahrtkostenzuschusses
gem. § 20b Abs. 6 Z. 1 Gehaltsgesetz

1956; Anspruchsverlust fur einen ganzen

Monat bei tageweisem Wegfall der Vor-
aussetzungen

Keine Einberufung zum Mob-Verband fur

Berufssoldaten

Ungleichbehandlung von Berufs- und
Milizsoldaten hinsichtlich der Einsatzge-
bihren

Zu strenge Auswahlkriterien bei der
Tauglichkeitsfeststellung/Dienstverrich-
tung ohne Waffe

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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13
16

17

18
20
22
23

245

246
233

327 f

191

205
185
92
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B

C

C

Die VA hélt eine Anderung der
geltenden Norm im Sinne ge-
rechten Vorgehens fur unabding-
bar

Anderung des § 1 Abs. 3 Wehr-
gesetz, um die Einberufung von
Berufssoldaten zum Zwecke der
Angleichung von Berufs- und
Milizsoldaten in disziplinarer und
besoldungsrechtlicher Hinsicht
herbeizufihren

Die VA halt an ihrer Anregung
fest

Die Bestimmungen des Einsatz-
gebuhrengesetzes flhren zu ei-
nem exorbitanten Einkommens-
unterschied zwischen Berufs-
und Milizsoldaten im Einsatzfall.
Die VA halt an ihrer Anregung
fest

Anregung auf Anderung der § 15
Abs. 1 Wehrgesetz 1990 bezug-
lich der "nichtmilitarischen Tatig-
keiten fur das Bundesheer"
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Bundesminister fur soziale Sicherheit und Generationen

Bundespflegegeldgesetz

Schaffung eindeutiger Einstufungskrite-
rien fur pflegebedurftige Kinder und gei-
stig (psychisch) Behinderter

Pensionsversicherungsrechtliche Absi-
cherung von Pflegepersonen (Art. 7 Ver-
einbarung BGBI.Nr. 866/1993)

Schaffung eines Heimvertragsgesetzes

Gesetzliche Sozialversicherung

Leistungsrecht in der Sozialversiche-
rung: Lockerung des Antragsprinzips bei
unverschuldeter Unterlassung der An-
tragstellung

Normierung der Verpflichtung der Sozi-
alversicherungstrager zur Beratung bzw.
Festlegung der Rechtsfolgen unrichtiger
Beratung (Herstellungsanspruch)

Verbesserung des Verfahrens zur Fest-
stellung des Versicherungsfalles der
geminderten Erwerbsfahigkeit

Postweg nicht zu Lasten der Sozialversi-
cherten

Festlegung eines Betrages, der Versi-

cherten im Falle von Aufrechnungen
gem. § 103 ASVG zu verbleiben hat
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74
18
21
22
23

i /¢
18
19

24

19

25

99

63
30 f
711
123 f

96 f
66
53

128 ff

150 ff
58 f
29

116 f
116 f
142

58 f
26
116 f
116

22
34
28
36
45
106 f

63 f

134

Anregung der VA bleibt aufrecht

Teillésungen durch BGBI. | Nr.
139/1997 und
BGBI. | Nr. 142/2000

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Als unerlasslich erachtet die VA
eine nachvollziehbare Begrin-
dung bei Bescheiden, die den
Antrag auf Erwerbsunfahigkeits-,
Berufsunfahigkeits- oder Invali-
ditatspension ablehnen. Es
musste sichergestellt werden,
dass Versicherte Kenntnis davon
erlangen, weshalb ihrem Lei-
stungsbegehren nicht entspro-
chen wurde

Anregung der VA bleibt aufrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt



256 von 266

111-152 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 01 Hauptdokument (gescanntes Original)

Krankenversicherung

Regelung der Kosten des Krankentrans-
ports von "héherwertige" in "niederwerti-
ge" Krankenanstalt

Verbesserung des Schutzes in der Kran-
kenversicherung nach Auslandstéatigkeit

Angehdrigeneigenschaft zu Gunsten der
Kinder von Lebensgefahrten

Ruckforderung von in Unkenntnis der
Angehdrigeneigenschaft geleisteten
Beitrage

Chefarztliche Bewilligung:
Vereinfachung, Leistung bei Notwendig-
keit auch ohne vorherige Genehmigung

Flexiblere Gestaltung der Voraussetzun-
gen fur die Rezeptgebuhrenbefreiung

Verlangerung des Wochengeldanspru-
ches bei langer dauernden Gesund-
heitsbeeintrachtigungen nach Geburten

Krankengeldanspruch auch fur freie
Dienstnehmerinnen sowie Einbeziehung
in die Arbeitslosenversicherung

Bemessung des Wochengeldes
Wechsel Geldleistungs- zu Sachlei-
stungsberechtigung

Ruckwirkende Herabsetzung der Bei-
tragsgrundlagen zur Selbstversicherung
Wegfall des Ruhens von Krankenversi-
cherungsleistungen wahrend Verwal-

tungsstrafhaft

Krankengeld nach Verletzungen bei fa-
miliaren Auseinandersetzungen

Unfallversicherung

Kinderzuschuss ruckwirkend auch bei
nachtraglicher Anmeldung

Ausdehnung des Haftungsprivilegs auf
gleichgestellte Arbeitskollegen

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt

18

19

20

20
23

20

21

22

22

23

12
17
23

24

24

24

21

22

72 f

68 f

37

39
111 f

41

34 f

28

112 f

40 f
71t
109 f

107

108 f

109 f

41

40
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Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

BGBI. | Nr. 2/2002

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht
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Pensionsversicherung

Ubertragung jener Beitrage in die Hoher-
versicherung, die infolge Rechtsande-
rungen nicht als Nachkaufbeitrage wirk-
sam werden kénnen

Ausgleichszulagenanspruch; Verminde-
rung des gesetzlich garantierten Min-
desteinkommens flr Pensionisten durch
Anrechnung fiktiver Einkommen (pau-
schalierter Unterhaltsanspruch bzw.
pauschaliertes Einkommen aus frihe-
rem landwirtschaftlichen Besitz)

Zuerkennung der Ausgleichszulage ge-
gen Zession von Unterhaltsanspriichen
zur Uberbriickung von Notlagen

Anwendung des Familienrichtsatzes
auch bei Heimaufenthalt eines Ehepart-
ners

Einfuhrung einer Generalklausel zur
Erfassung von Tatbestanden, die den
derzeit vom Gesetz taxativ aufgezahlten
Begunstigungstatbestanden hinsichtlich
ihres Eingriffes in die Grund- und Frei-
heitsrechte sowie hinsichtlich der sozial-
versicherungsrechtlichen Auswirkungen
gleichzuhalten sind (z.B. Verhinderung
des Schulbesuches)

Bundeseinheitlicher Pensionistenaus-
weis

Lockerungen des Ruhens von Leistun-
gen aus der Pensionsversicherung und
Unfallversicherung

Erweiterung der Méglichkeit zum rick-
wirkenden Erwerb von Zeiten der Selbst-
versicherung fur die Pflege eines behin-
derten Kindes

Ermoglichung des Nachkaufes von Zei-
ten des Besuches einer privaten Schule

Gleiche Zuzahlungen zu Rehabilitati-
onsmafBnahmen
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21

22

11
20

20

22

22

22

21
24

66 f

28
24, 35
26,43

22
20, 44

37

21

49 ff

114

48 f

49 f

30
64

65

46 f

47 f

45 f

53 f
120 f

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

A/B 1)41. ASVG-Novelle,

BGBI.Nr. 111/1986

2) 48. ASVG-Novelle,
BGBI.Nr. 642/1989

3) 51. ASVG-Novelle,
BGBI.Nr. 335/1993

4) BGBI. | Nr. 139/1997

5) BGBI. | Nr. 101/2000

Durch die vorgenommenen

Verbesserungen wurden die in

den Regelungen enthaltenen
Harten gemildert

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C Im 14. Bericht ist der Erlass
des Bundesministers flr Arbeit
und Soziales abgedruckt, womit
far diese Falle eine soziale
Rechtsanwendung empfohlen
wird

B/A  Schulbesuch:
BGBI. | Nr. 101/2000

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Beseitigung nachteiliger Folgen der Ein- 25  140f
beziehung in die Vollversicherung bei
bestimmten Ausbildungsverhaltnissen

Bundesbehindertengesetz

Fahrpreisermaf3igung fur Bezieher von 15 31 C  Anregung der VA bleibt aufrecht
Invaliditats-(Berufsunfahigkeits/Erwerbs-

unfahigkeits)pensionen auf 6ffentlichen

Verkehrsmitteln

Ermoglichung des Zutrittes mit Blinden- 20 91 f C  Anregung der VA bleibt aufrecht
fihrhund zu allen 6ffentlichen Gebauden
und Einrichtungen

Behinderteneinstellungsgesetz

Schaffung zeitgeméaBer Kriterien zur 25 147
Festsetzung des Grades der Behinde-
rung

Kriegsopferversorgungsgesetz

Beseitigung von Harten zufolge Anrech- 17 123 A BGBI. |1 70/2001
nung land(forst)wirtschattlicher Einkliinfte 20 94
nach dem KOVG

Absehen vom Ruhen der Pflegezulage 22 84 f A BGBI. 1 70/2001
bei Aufnahme einer Begleitperson in

stationdre Einrichtung - Ubernahme der

Kosten flir Begleitperson bei Rehabilita-

tionsaufenthalten

Verbrechensopfergesetz

Verbesserung des Bundesgesetzes Gber 2 21 C  Anregung der VA bleibt aufrecht
die Gewahrung von Hilfeleistungen an

Verbrechensopfer

Leistung nach dem Verbrechensopfer- 8 25,33, C Im Hinblick auf die an die VA
gesetz nur bei verbrechensbedingtem 47 herangetragenen Hartefalle wird
Verdienstentgang - Verbesserung der eine Anderung der betreffenden
Gesetzeslage gesetzlichen Bestimmungen

weiterhin als notwendig erachtet

Verkdrzung der Frist gem. § 52 Abs. 5 25 154
KOVG auf ein Jahr

A: Umsetzung der Anregung 259
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Impfschadengesetz

Lockerung des strengen Antragsprinzips 21 56 f C  Anregung der VA bleibt aufrecht

Bereich Frauenangelegenheiten

Frauenberatungsstellen

Schaffung gesetzlicher Rahmenbedin- 21 25 C  Anregung der VA bleibt aufrecht
gungen

Bereich Familie

Wiedereinfuhrung der Heimfahrtbeihilfe 20 119 B  Anregung der VA bleibt aufrecht

22 104
24 160f
Ubernahme der Kosten von Vater- 22 107 C  Anregung der VA bleibt aufrecht

schaftsfeststellungsverfahren zu Gun-
sten minderjahriger Kinder

Ubertragung der Vollziehung des Unter- 23  143f C  Anregung der VA bleibt aufrecht
haltsvorschussgesetzes an die Jugend-
wohlfahrtstrager

Bereich Gesundheit

Gesetzliche Regelung des Musikthera- 18 47 B  Anregung der VA bleibt aufrecht
peutenberufes

Finanzierung und Ersatz von Ausbil- 22 88 f C  Anregung der VA bleibt aufrecht
dungskosten im Bereich der gehobenen
medizinisch-technischen Dienste

Berufsausiibung fir Zahnarzte mit Aus- 23 146 ff B  Anregung auch im Begutach-
bildung im Ausland 24 1421t tungsverfahren vertreten

Unterbringungsgesetz

Rechtliche Klarung fur den Fall der Un- 17 87ff C  Anregung der VA bleibt aufrecht
terbringung nach Aufenthalt in anderer
Abteilung einer Krankenanstalt

Schaffung einer zentralen Beratungs- 17  84ff C  Anregung der VA bleibt aufrecht
und Serviceeinrichtung fur psychisch 18  48ff
Kranke und deren Angehdrige

260 A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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IVF-Fonds-Gesetz

Erbringung von Leistungen, auch wenn 25 171f
nur ein Ehepartner der gesetzlichen
Krankenversicherung unterliegt

Bundesminister fir Verkehr, Innovation und Technologie

Post - Telekom - Fernmeldewesen
Vereinheitlichung der Fahrpreisermasi- 15 67
gungen far Behinderte bei Bahn und

(OBB und Post)-Bus

Nachbarrechte bei Errichtung von GSM- 23 168
Masten 24 155

Kraftfahrwesen
Entzug der Lenkberechtigung nach Haf- 8 48, 56,

tentlassung - resozialisierungsfreundli- 58
che Gesetzesanderung

Herabsetzung der Grenzwerte fur die 22 95 f
Betriebsgerausche von KFZ und Motor-

radern

Verzicht auf Lenkberechtigung; Nach- 23 152
weis der fachlichen Befahigung bei Wie-

dererteilung

Anderung der Zahlweise von Kindern bei 25 177
der Beforderung in Omnibussen

Fluhrerscheingesetz

EinfUhrung einer Lenkberechtigung D1 25 177f

Fernsprechentgeltzuschussgesetz

Vereinfachung des Verfahrens 25 188f

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt

www.parlament.gv.at

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht
(siehe auch Stellungnahme der
VA zur Petition Nr. 2/PET/2000)

C  Trotz der bestehenden Gegen-
satze (Verkehrszuverlassigkeit -
Resozialisierung) sollte die L6-
sung der gegenstandlichen
Problematik versucht werden

C  Anregung der VA bleibt aufrecht

C  Anregung der VA bleibt aufrecht
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S

StraBenverkehrsordnung

Beseitigung der Strafsanktion nach § 99
Abs. 6 lit. a StVO, wenn Personenscha-
den (Korperverletzung) ausschlieBlich
beim Unfallverursacher vorliegt

Klarstellung des Vorranges bei Einmun-
dung von WohnstraBen in Kreuzungen
mit Lichtsignalen

Schaffung einer Rechtsgrundiage (in der
StVO) fur die Verkehrstiberwachung
durch Zivilstreifen

Klarung des Begriffes "Geh- und Rad-
weg" in § 93 StVO

Eisenbahnwesen

Eisenbahnenteignungsgesetz: Normie-
rung eines Ruckubereignungsanspru-
ches bei Wegfall des 6ffentlichen Zwek-
kes, fur den enteignet wurde

LarmschutzmaBnahmen an Bahnstrek-
ken - Parteistellung

Schifffahrt

Parteistellung von Fischereiberechtigten
(und anderen Nutzungsberechtigten der
Gewasser)
BundesstraBengesetz

Abgeltung des Wiederbeschaffungs-

wertes bei allen Grundinanspruchnah-
men flir BundesstraBenzwecke

13

17

19

4

20

23

BundesstraBenfinanzierungsgesetz

Harmonisierung der Bestimmung des
§ 13 Abs. 3 BStFG, BGBL | Nr. 201/1996
idF 142/2000, mit Art. IX Abs. 4 EGVG

262
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25

60
49
83

78

295

95 f

50,59

111

170

66 f

195 f

B

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

BGBI.Nr. 135/1989 -

Anregung der VA bleibt aufrecht;
die gesetzliche MaBnahme be-
trifft nur Hochleistungsstrecken

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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Bundesminister fluir Wirtschaft und Arbeit

Liegenschaftsteilungsgesetz

§§ 15 ff LiegTG;
Rechtsschutzdefizit

Gewerbeordnung

Zwingende Komplettverlautbarung des
Betriebsanlagenbescheides

Ricknahme der Verordnungs-Kasuistik
im Betriebsanlagenrecht - Verordnung
des BMWA BGBI.Nr. 850/1994,
772/1995, 543/1196, 11 19/1999

Klarung der Zustandigkeiten bei
Sportanlagen

Organisatorische MaBnahmen zur Stei-
gerung der Verwaltungseffizienz im Be-
triebsanlagenbereich

Versuchsbetrieb

Kostenbefreiung des Nachbarn im Ver-
fahren gem. § 79a GewO 1994

Erleichterung der Gleichstellung von
Auslandern im § 14 Abs. 2 GewO 1994

Erlassung einer Druckgeratetuberwa-
chungsVO gem. § 19 Kesselgesetz

Erlassung einer AusbildungsVO fir ge-
werbliche Masseure gem. § 165 GewO
1994 idF BGBI. | Nr. 63/1997

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt

9
10
11
12
18
24

18
19

18

18
19

20

21

22

22

23

24

23

74/80ff

113
109
112 ff
125
172 f

144 f

146
131

153

150
132

163

142 f

148 f

153

178 f

169

180 f
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B

A/C

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Gewabhrleistung, dass Versuchs-
betriebsgenehmigung kein Frei-
brief fur Verzégerung des Be-
triebsanlageverfahrens wird

Teilweise Kostenbefreiung er-
folgte mit Gewerbenovelle BGBI. |
Nr. 116/1998

Anregung auf vollstandige Ko-
stenbefreiung bleibt aufrecht

Im Entwurf der GewO-N 2001
(090102) in Aussicht genommen

Im Entwurf der GewO-N 2001
(090102), Neufassung der Be-
stimmung, in Aussicht genommen
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Keine neuerliche Ausdehnung des ver- 25 201
einfachten Betriebsanlageverfahrens

nach Behebung des § 359b Abs. 4

GewO 1994 idF BGBI. | Nr. 88/2000 mit

Erk. d. VIGH v. 24.9.2001 ZIn. G 98/01,

G 112/01

Auslanderbeschaftigungsgesetz

Gleichstellung von Asylwerbern mit Kon- 20 92
ventionsflichtlingen unter bestimmten
Voraussetzungen

Arbeitslosenversicherung

Kein Anspruch auf Leistung aus der 9 28
Arbeitslosenversicherung bei Nebenein- 20 75
kommen Uber der "Geringfugigkeits-

grenze" - gesetzliche Anderung

Vermeidung von Harten bei Studium 19 79 f
wahrend Arbeitslosigkeit

Milderung der Rechtsfolgen des stren- 20 83
gen Antragsprinzips (personliche Gel-

tendmachung, Anflihrung von Angehori-

gen, neuerliche Antragseinbringung nach

Ruhen)

Beseitigung der Harten fir (altere) Lang- 20 86
zeitarbeitslose

Aufrechnung unter das Existenzmini- 22 69 f
mum nur bei Vorliegen einer gerichtli-

chen Entscheidung tber den Riickforde-
rungsanspruch

Beseitigung von verfassungs- und euro- 22 65 f
parechtlich bedenklichen Harten im Zu-

sammenhang mit der erhéhten Anwart-

schaft auf Notstandshilfe

Verbesserung der Situation arbeitsloser 23 187 f
Alleinerzieherinnen 24 205f

Geringfligige Beschaftigung beim frihe- 24 184
ren Arbeitgeber — Entfall der Monatsfrist

264
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Anregung der VA bleibt aufrecht

Entsprechende Anderung wird
von der VA weiterhin nach-
drucklich gefordert

BGBI. | Nr. 6/1998

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Anregung der VA bleibt aufrecht

Mit BGBI. | Nr. 179/1999 nicht

im Sinne der Anregung der VA
neu geregelt

Anregung der VA bleibt aufrecht

A: Umsetzung der Anregung
B: Umsetzung beabsichtigt
C: Umsetzung nicht beabsichtigt
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