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BUNDESMINISTERIUM FUR SOZIALE SICHERHEIT XAl GP-NR
GENERATIONEN UND KONSUMENTENSCHUTZ Hq JAB
2003 -03- 10
Herrn u 0924
Prasidenten des Nationalrates (5-fach) o
Parlament
1012 Wien
GZ: 20.001/59-3/03 Wien, -3, Sep. 2003

Sehr geehrter Herr Prasident!

in Beantwortung der an mich gerichteten Anfrage der Abgeordneten Ollinger,
Freundinnen und Freunde, betreffend ,Hauptverband und EDS/ORGA",
Nr. 693/J, vom 10. Juli 2003 darf ich einleitend zunachst aligemein Folgendes

festhalten:

Die zeitgerechte Einfuhrung der Chipkarte im weiteren Rahmen des elektronischen
Verwaltungssystems ELSY (§ 31a ASVG) war mir stets ein grof3es Anliegen. Ich
habe daher im Rahmen meines Aufgabenbereiches und der von mir zu fihrenden
Aufsicht iber den Hauptverband durch meine Mitarbeiter aber auch selbst mit
bestandigen Druck darauf hingewirkt, dass die zustdndigen Verwaltungskoérper,
Funktiondre und Mitarbeiter die Ihnen zukommende hohe Verantwortung in der

Realisierung dieses Projektes auch entsprechend wahrnehmen.
Ich halte die mdéglichst rasche Realisierung dieses Projektes fur uberaus wichtig

und vordringlich, gerade auch im Hinblick auf die aligemeinen Bemihungen durch
den Einsatz von Mittein des e-Government letztlich zu einer burgerfreundlicheren

A-1010 Wien. Stubenring 1. Tel: +43 1 711 00. Fax +43 1 715 82 56. DVR: 0017001



2vonll ) 699/AB X XII. GP - Anfragebeantwortung gescannt

Verwaltung zu gelangen. Ich werde daher auch weiterhin, trotz oder gerade wegen
der zuletzt im Projekt aufgetretenen Schwierigkeiten, mit den mir zu Gebote

stehenden Mittein die einschlagigen Arbeiten verfolgen und begleiten.

Beziglich der einzelnen, ganz konkrete sachliche Problemstellungen betreffenden
Fragestellungen der gegenstandlichen parlamentarischen Anfrage habe ich eine
Stellungnahme des zur Vollziehung berufenen Hauptverbandes der dsterreichischen
Sozialversicherungstrager eingeholt, welche ich dieser Anfragebeantwortung in
Kopie beilege.

Mit freundlichen GriRen

Der Bundesminister:

O\,\L
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BZILAGE )
HAUPTVERBAND DER OSTERREICHISCHEN SOZIALVERSICHERUNGSTRAGER
A-1031 WIEN KUNDMANNGASSE 21 POSTFACH 600  DVR 024278 B
VORWAHL inleng: 01, Ausiand: +43-1 TEL 711 2/ 1201 TREFAX 711 223778
ZI. ZS-R/P-29/03 Sd/Stf Wien, 12. August 2003
An das
Bundesministerium fir soziale per Telefax
Sicherheit, Generationen und
Konsumentenschutz

Stubenring 1
1010 Wien

Betr.. Parlamentarische Anfrage

me——

Bezug: lhr Schreiben vom 22, Juli 2003
GZ: 20 001/52-3/03

Sehr geehrte Damen dnd F

S+,

den Fragen der parlamentarischen Anfrage wie

Der Hauptverband
folgt Stellung:

Allgemein: Auskunfts;-ﬁnd Verschwiegenheitspflichten

Unbestrittenist, dass Aufsichtsbehdrde und Nationalrat wie die anderen
Kontrollorgane deé Bundes im vorliegenden Zusammenhang das Recht haben, Aus-
kiinfte zu erhalten.

Es bestehen allerdings auch gesetziiche Vorschriften Uber Geheimhaltungs-
pfiichten, so nach Art. 20 Abs. 3 B-VG aine Verschwiegenheitsverpflichtung (Amts-
verscﬁvwiegenheit) uber Tatsachen, deren Geheimhaltung im wirtschaftlichen Inter-
esse einer Kormperschaft des Gffentlichen Rechts (dies ist der Hauptverband), zur

»_,.?Vorbereimng einer Entscheidung (wie hier: in Vergabeverfahren im Projekt Chipkar-
~ te) oder im Uberwiegenden Interesse der Partsien (hier: der Teilnehmer der Verga-
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beverfahren und aller anderen Marktteilnehmer im Interesse des fairen Wettbewerbs),,.-""
geboten ist.

Weiters gelien Regein des Bundesvergabegesetzes Gber die Geheim_hﬁltung
(val. § 21 Abs. 5, § 31 Abs. 2, § 32 Abs. 9, § 33 Abs. 5, § 34 Abs. 7, § 35 Abs. 4
BVergG und insbesondere hinsichtlich der Ausschreibungsunteriagen §77 Abs. 2,
§ 88 Abs. 2, § 89 Abs. 2 usw.).

Diese Bestimmungen sollen bewirken, dass im Vorfeid oqe'f im Lauf von Ver-
gabeverfahren keine ungerechtfertigten Bevorzugungen einze_!nér Anbieter erfolgen,
keine Bieterabsprachen erleichtert oder sonstige Wettbewerbsverstoe getatigt wer-
den.

Sie sind strafrechtlich sanktioniert insbggonde durch § 168b StGB dber

wettbewerbsbeschrankende Absprachen bei V: ;@ed
j u%y'

ren.

u beachten, sie sind auch fir

nungsverhaltnis zu den eingangs’ gega Auskunftsrechten stehen. Er hat daher
bereits in der Vergangenheit e :h i

gen Bundesminister laufen @ “im gesetzlich zulassigen Mafi informiert. Die
dabel gegebenen Informationen s ;J;nraulich geblieben.

Im Gegensatz dazu rden parlamentarische Anfragen und deren Beant-
wortungen innerhalb kgrier Zeit im Internet am pariamentarischen Publikationsserver
www.parlinkom.gv.at”bublizieﬂ, so dass der Inhalt siner Anfragebeantwortung kei-
nesfalls vertrauliqh‘"bleiben kann' und es - im Unterschied zu den erwéhnten Infor-

mationen an di,e"'Aufsichtsbehérden - alifalligen Anbietern mdglich ware, daraus ent-
sprechende Riickschiiisse zu ziehen bzw. ihr Verhalten/Angebot darauf einzustellen.

_Irf der folgenden Stellungnahme werden aus diesem Grund manche Details
nicht_v#iedergegeben bzw. manche Fragen unter Hinwels auf die gegebenen Ver-
schwiegenheitsregeln nicht beantwortet.

! Die vorliegende Anfrage ist bereits unter
hitp://www pariament.gv.at/pd/pm/XXI/J/his/006/J00892__.html zuganglich.

E:AREF12\12RASD\2003-axtem\Juli-August\pariamantarischeAnfrageOEllingar-BMSSGK dot
Version 3, gespelchert 12. August 2003 13:21, gedruckt 12. August 2003 13:21 Seito 2 von §,

BUNDIESMINISTERBEEM UK o/ 1ALl ST H P K e 1 N D GFNT E ATIONILDN



|}

699/AB XXII. GP - Anfragebeantwortung gescannt

12-QAUG-2083 12:46 HAUPTUERBAND 5.U. TRAGER +43 1 71132 3778 S.84

-3-

Ausdricklich sei darauf hingewiesen, dass dies nicht als Missachtung der',--":

Aufsichtsbehdrde oder der anfragenden Abgeordneten verstanden werden darf.

Diese Vorgangsweise ist einzig und allein auf die zugrundeliegenden":bun-
desgesetzlichen Bestimmungen zurickzuflhren, wobei der Hauptverbanc_l--"éier Aut-
sichtsbehdrde im Rahmen von deren Einschaurechten selbstversténdli_cﬁ' nach wie
vor auch zur Beantwortung von Detailfragen zur Verfugung steht.

insbesondere gilt dies auch far den Inhalt der Einigung :m"i't dem bisherigen
Vertragspartnerkonsortium. Eine Verdffentlichung des Inhaltes',,d"ieser Einigung (Uber
welche varher den Aufsichtsbehdrden selbstverstandlich bq,riéhtet worden war) wur-
de dazu fihren, dass in den laufenden bzw. zu ﬁnftige"h Vergabeverfahren zum
Projekt Vorinformationen offen lagen, durch welché das® erhalten allfalliger Anbieter

3. Wie lautete der Ausschreibungstext tlir die selnerzeitige Vergabe?

Die Unterlagep“’sind sehr umfangreich, eignen sich nicht zur Aufnahme in
dieses Schreiben, wérden aber auf Anforderung gerne zur Verfagung gestelit. Kemn-
punkt des Textes war folgender Text:

L1.1, 1.,Gégenstand des Vergabeverfahrens

Konzeption, Planung und Aufbau eines chipkartenbasierten EDV-Systems
avf der Basis der gesetzichen Regeln des Gsterreichischen Sozialversicherungs-
rechts; insbesondere § 31a des Aligemesinen Sozialversicherungsgesetzes (im Fol-
genden ASVG) zur Prifung und Abwicklung des Versicherungsanspruches aller
ésterreichischen Sozialversicherten (ca. 8 Millionen Versicherte und Angehonge)

als Ersatz fiir das zurzeit verwendete Krankenscheinsystem.

Das zu errichtende System umfasst dsterreichweit die Lieferung, Initialisie-
rung, Personalisierung, Verteilung und Entsorgung der Karten, Lieferung, Installati-
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on und flachendeckende Wartung der Endgerite sowie den EDV-Betrieb fir dieses
System.“

Planung und Aufbau der zum Systembetrieb erforderlichen Diensﬂeismpﬁen
wie beispielsweise Kartenmanagement oder Call Center waren gleichfalls ‘,G"egen-
stand dieses Vergabeverfahrens.

4. Gibt es elnen Zusammenhang zwischen der Vertragsauﬂbsung.ﬁnd dem
Ausscheiden von Geschiiftsfiihrer Nischibitzer, von dem ja ein Verwandter
bel EDS Deutschland tatlg war?

Nein (richtige Namensschreibweise: ,Nischelbitzer”). Irn,fJ"brigen béten weder
das Vergaberecht noch das sonstige einschlagige Verfahrensfécht Handhaben dazu,
far sich allein Verwandtschaftsbeziehungen allgemeine‘_r,f’}‘\rt als Basis rechtlicher
Uberlegungen zu nehmen, wobei auch keine Méglichk i lzgsteht, solche Beziehun-

5. Wann hat Geschaftsfiihrer Nischelbitzer erstmals Uber Problome

mit EDS/ORGA informiert und wan gsaufldsung vorgeschia-
gen?

Mit der Projektarbeit war * Nischelbitzer betraut, sondem die
Sozialversicherungs-Chipkarten d Errichtungsgeselischaft SV-ChipBE
als die vom Hauptverband da te Tochtergessllschaft (vgl. § 31b ASVG).
Diese berichtete regeimaf; haftsfihrern des Hauptverbandes Gber den

rung der SV-ChipBE Lind der des Hauptverbandes laufend abgestimmt.

Im Weiteren is,tv”iwischen dem Bekannt werden mdglicher Verzdgerungen
und dem Klam;erdepr‘éier Unmdglichkeit der Vertragserflllung zu unterscheiden. Das
erste Mal wurde qré EDS/ORGA in einem Brief vom 30. August 2001 aufgefordert,
MafBnahmen ggg'én eine drohende Terminverzdgerung zu ergreifen.

Mit _dém Scheitemn der Verhandlungen uber die Bedingungen zur Weiterfih-
rung des"Projektes im Dezember/Jdnner 2002/03 musste zur Kenntnis genommen
werd_ph, dass als einzige Option der Gesamtriicktritt vom Vertrag mit EDS/ORGA
ﬁbrié blieb. Dieser wurde nach entsprechender Vorbereitung (einschlieBlich
Kiagseinbringung) im Marz 2003 realisiert.
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6. Welchen Abschlusstermin bzw. welche Zwischentermine hat der Vertrag
beinhaltet?

Freigabe der Konzeption: September 2001

Musterordination: 1.Quartal 2002

Probebetrieb im Burgenland: 2. Quartal 2002

Vollausstattung im Bundesgebiet: Juli 2003. ,
7. Welche Vertragsbestandteile wurden nicht eingehalten und wann waren

die ersten Vertragsverletzungen absehbar? A
Eine erste Beanstandung erfolgte per Brief an das Konsor}idfn am 28. August

2001. Der Vertrag war nicht in einzelne voneinander unabhanbige Leistungen ge-
teilt, sodass die Frage hinsichtlich der Venragsbestandtei!a"'hicht beantwortet wer-
den kann.

beziglich Vertragseinhal-
6he)?

Terminverschiebﬁhg auf 3. Quartal 2002 im Dezember 2001, Terminver-
schiebung auf 1. Quartal 2003 im Mai 2002.

11.Welche qufén sind dem HV und damit allen Versicherten durch diesen
Vertrag beziehungsweise die Vertragsaufldsung entstanden?

Es.waren bei Vertragsende noch keine Zahlungen an EDS/ORGA geleistet
worden; Die Verwertung vorhandener Informationen und Erfahrungen wird die wei-
tere,Achklung des Projekis erleichtern (keine Detailbekanntgabe, bitte beachten
Sie die Einleitung).
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12.Was ist der derzeltige Status des neuen Vergabeverfahrens, welches ge-
mas Aussendung des HV bereits im Mérz in Angriff genommen wurde?

Im Vergabeverfahren ,Betriebszentrale und Terminalsoftware* werden irg}"ér-
stellungszeitraum dieses Schreibens die Bieter, die zur Angebotsiegung eingéiaden
werden, ausgewahit. Das Vergabeverfahren iiber den Chipkartenbereich wird vorbe-
reitet.

13. Wie lautet der neue Ausschreibungstext?

Hierzu verweisen wir auf die Bekanntmachung gem. § 39‘,B'hndesvergabege-
setz vom 16. Mai 2003, kundgemacht im Amtlichen Uefemngs,aﬁzeiger vom 20. Mai
2003 und im Supplement zum Amtsblatt der Européischep"'i]nion $101/2003 vom
27. Mal 2003, deren Text bei Bedarf geme nochmajs'z (,Vérfﬁgung gestellt wird.

14.Muss auf Grund der Tatsache, dass nun ge
ORGA zusétzliche Informationen zur Vef§{ig
Zeoltpunkt der Ausschreibung nicht zyge

Nein. Aufgrund der Einigung informationen zur Verfagung, de-

ren Verflgbarkeit nicht auch schon b hreibung bekannt gewesen ware.

15. Welche welteren Bestimm gen
erzielten Arbeitsergebn;

- .~Z LR
Da diese Inhalte Auswi : gen auf die weiteren Vergabeverfahren haben
kénnen und daher den eingangs zitierten Verschwiegenheitsverpflichtungen unter-

nepen der Verwendungsmaéglichkeit der
thafttet der Vergleich?

liegen, wird zu dieser Frgg’é kethe Stellungnahme abgegeben.

16.Wann wurden l;e'ilehungsweise werden die erzielten Arbeitsergebnisse
dem HV zur Verfiigung stehen?

Da es §i€h bei den erzielten Arbeitsergebnisse um Unterlagen handelt, die
unter wesepﬂibher Mitwirkung des Hauptverbandes bzw. seiner Tochtergeselischaft
SV-Chip_B_E entstanden sind, waren diese Unterlagen bereits vor Abschluss des
Vergleiches im Einflussbereich des Auftraggebers.
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17.Sind in Irgend elner Form weitere geschiftliche Beziehungen zu Personen
oder Teilen von EDS/ORGA erforderlich?
a. Wenn ja, weshalb und in welchem Umfang?
b. Wenn nicht, wie wird dleser Tatsache im Rahmen der laufenden Aus-
schreibung Rechnung getragen? .

Nein. Da keine Beziehungen mehr bestehen, muss ihnen im Rah'hen der
laufenden Ausschreibung (Vergabeverfahren) nicht Rechnung getragen 'wérden.

18. Weiche Firmen kommen bisher fiir das Vergabeverfahren in Frage°

19.Ist IBM oder ein Konsortium mit dieser Firma Kandidat fiir die Vergabe?

Zu diesen beiden Fragen verweisen wir auf das,.~"éundesvergabegesea
(BVergG), vgl. z. B. § 21 Abs. 5 BVergG, nach weichem der Auftraggeber verpfiichtet
J-Bieter und deren Unterlagen

ist, den vertraulichen Charakter aller die Bewerbe

20.Glbt es personelle Verflechtungen zwjschen-sj¢h bewerbenden Firmen und
Mitglledern der Geschaftsfihrung des sefbandes?

Nach derzeitigem Wissen: Neir

Beschlussfassungen einer Einflus J

g.“ '

: ,'.—\ anbedingungen ist im Rahmen des neuen Ver-

b fangene Personen bei einschldgigen
anthalten hatten.

ne Regeln anwendbar sein, nach dg

21.Mit welchen zeitlichen F
trages zu rechnen?

Es wird nach wie “«or davon/ausgegangen, dass Ende 2004 die ersten Chip-
karten im Feld sein werden:

22.Welche Kosten w_e‘?den aus diesem Auftrag resultieren?

23.Wie verhalten_s‘ivch die nun durch alle Vertrige entstehenden Gesamtko-
sten zu den urspriinglich geplanten Kosten?

Es ist_,Z'ieI, dass sich die geplanten Gesamtkosten des Projektes e-card
durch die_Néuve:’gabe nicht erhdhen. Das erscheint angesichts des technischen
Fo.rtsch‘rit'is und der Preisentwicklung im IT- und Telekommunikationsbereich nicht
unrealistisch,

Weitere Angaben werden aus den in der Einleitung genannten Granden nicht
- vorgelegt.
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24.Wann ist nun endgdiltig mit einer flichendeckenden Einflthrung der e-card
2u rechnen?

Im Lauf des Jahres 2005.

25.Wird es noch zu einem Systemtest kommen, wie urspringlich geplant°
a. Wenn ja, wo und in welchem Zeltraum? A
b. Wenn nein, womit wird dies begriindet und welche Kosten wéren far
den selnerzelt geplanten Systemtest angefallen? g
Ein Systemtest ist vorgesehen. Die zeitliche Abwicklung‘"des Systemtests
hdngt von den Ergebnissen der Vergabeverfahren ab.

26.Wird die neue Ausschreibung beziiglich der f{r dle,z""ukﬁnftlgen Benutzer-
Innen relevanten technischen Eckdaten ident sein, oder wird es Abwel-
chungen geben? -

Die Frage ist in diesem Rahmen nicht be 4 - bar, zumal nicht definiert ist,

27.Weliche Aufgaben soil die g¢-card in Zukunft erfiillen, welche kann sie
maximal erfillen und welche Erweltungsoptionen wird es geben?

Die e-card ist,,riéch wie vor (vgl. § 31a Abs. 2 ASVGQ) als Schidsselkarte kon-
zipiert und wird technisch auf allen Gebieten einsetzbar sein, die auf diesem
Schlusse!karte_pkonzept basieren (also ein entsprechendes ,Schloss® enthalten).

Ein__w'i’chtiger Punkt ist weiters, dass das Chipkartensystem mit den Bestre-
bungen‘,.d‘er Bundesregierung im Bereich e-Govermement kompatibel ist und bleibt.
Die Qﬁipkane wird — wie auch bereits urspriinglich geplant — in das Bdlrgerkarten-
kqniept des Bundes eingebunden.

Es bleibt den jeweiligen Interessenten auBerhalb der Sozialversicherung frei-
gesteilt, entsprechende weitere Anwendungsmaglichkeiten zu erarbeiten. Der ma-
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ximale Anwenderkreis hangt somit davon ab, welche Stellen solche Anwendungen
(far Versicherte, Arbeitgeber usw.) anbieten werden. ’

Der Speicherumfang der e-card hingt von den angebotenen Chipkarte‘,n""ab.
Er wird im Mindestumfang aber jedenfalls auf das Erfordemnis einer allfalligen"épéte-
ren Notfallsdaten-Speicherung (vgl. § 31a Abs, 5 ASVG) abgestelit, wob'e"i nahere
Details in den aktuellen Vergabeverfahren aber noch nicht beruckstchtlgt werden
kdénnen. ’

Im Sinne des § 31a Abs. 1 ASVG ist geplant, den An_wénderkreis im Ver-
tragspartnerbereich der Sozialversicherung sukzessive aﬁszuweiten Kanftige
Schwerpunkte werden im Bereich der Krankenan Iten Hellmlttelversorgung und

E\REF12\12RASD\2003-extem\Juli-Augustipariamenta ontartacheAnfrageOEllingar-BMSSGK dot
Version 3, gespeichert 12. August 2003 13:21, gedrucikt 12. August 2003 13:21 Seite 9 von 9,

RUNDIESMINISTERIUM FUR $SO0Z1ALE SICHERHNEITDT UND GENFRATIONIN
GESAMT SEITEN 1@




