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Vorwort

Der vorliegende 26. Bericht stellt die Tatigkeit und Wahrnehmungen der
Volksanwaltschaft (VA) vom 1. Janner bis 31. Dezember 2002 dar.

Zu Beginn dieses Berichtes werden die Vorstellungen des Kollegiums der VA
Gber eine notwendig erscheinende Weiterentwicklung dieser Kontrolleinrich-
tung des Nationalrates als besonderes Anliegen dargestellt.

Dem Berichtsteil Gber die Ressorts ist ein Grundrechtsteil beigeflgt, der die
Wahrnehmungen der VA auf dem Gebiet der Gesetzgebung und Vollziehung im
Bereiche ausgewahlter Grundrechtsmaterien enthéit.

Die legistischen Anregungen der VA sind am Ende des Berichtes aufgelistet.

Eine Zusammenstellung der Anzahl und der Gegenstande der im Jahr 2002 ein-
gelangten Beschwerden und sonstigen Anbringen sowie der im Berichtszeitraum
eingeleiteten amtswegigen Prifungsverfahren, wird - um dem Grundsatz der
Sparsamkeit zu entsprechen - nur auf Anforderung libermittelt.

Far nahere Erlauterungen stehen wir gerne zur Verfligung. Dies betrifft sowohl
im Bericht erwdhnte als auch andere Einzelfélle, sowie aligemeine Fragen der
Verwaltungskontrolle bzw. die Anregungen an die Verwaltung sowie den Ge-
setzgeber.

Die Volksanwalte danken an dieser Stelle ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowie den Bediensteten von Bundesministerien und sonstigen Verwaltungsein-
richtungen fir die auch in diesem Berichtszeitraum geleistete Zusammenarbeit.
Dies gilt auch fiir die Bezirkshauptmannschaften und die Amter der Landesregie-
rungen, die einen Beitrag zur Durchfiihrung unserer Sprechtage auBerhalb von
Wien geleistet haben. Ebenso unterstitzten die Rechtsanwaltskammern in dan-
kenswerter Weise die VA, indem sie fiir jeden Sprechtag auf3erhalb Wiens
Rechtsanwaltinnen und Rechtsanwalte namhaft machten, die fiir eine kostenlose
anwaltliche Erstauskunft in den Fallen zur Verfigung standen, in denen die Zu-
standigkeit der VA nicht gegeben war.

Der vorliegende Bericht wurde in der kollegialen Sitzung am 11. April 2003 be-
schlossen.

Mag. Ewald Stadler
Rosemarie Bauer
Dr. Peter Kostelka

Wien, im Juni 2003
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1 Weiterentwicklung der Volksanwaltschaft

Die Volksanwélte haben sich sehr eingehend mit der Weiterentwicklung der
Volksanwaltschaft auseinander gesetzt. Dabei fanden die immer wieder auch
von Abgeordneten des Nationalrates gesetzten Initiativen Berticksichtigung. ins-
gesamt gelangt die VA zum Ergebnis, dass zur Weiterentwicklung der Institution
die nachstehenden Erweiterungen ihrer Zusténdigkeit bzw. ihres Instrumentari-
ums zur Arbeit im Sinne der Blrgeranliegen von Bedeutung wéren:

¢ Intensivierung der Zusammenarbeit mit dem Petitionsausschuss

¢ Prifung ausgegliederter Rechtstrager analog der Kompetenz des
Rechnungshofes

¢ Hemmung von Verjahrungsfristen

¢ Fristsetzung zur Abgabe von Stellungnahmen bzw. Ubermittlung
von Akten

¢ Fristsetzungsantrage nach § 91 Gerichtsorganisationsgesetz bzw.
Anregung von Disziplinarverfahren

¢ Amtsbeschwerde zur Wahrung des Gesetzes
¢ Einleitung von Normenprifungsverfahren

¢ Umsetzung der EU-Richtlinie zur Anwendung des Gleichbehand-
lungsgrundsatzes ohne Unterschied der Rasse oder der ethnischen
Herkunft

Im 25. Bericht an den Nationalrat und Bundesrat fiir das Berichtsjahr 2001 hat
die VA diesbezuglich ihre Vorstellungen ausfihrlich dargelegt (S. 15 f), weswe-
gen - um Wiedérholungen zu vermeiden - darauf verwiesen werden kann.

Die Volksanwalte sind mit dem Ersuchen zur Unterstitzung der Weiterentwick-
lung der verfassungsmaBigen Kontrolieinrichtung der VA Ende 2002 an die Klu-
bobleute der parlamentarischen Fraktionen des Nationalrates herangetreten.

Die Bundesregierung hat in ihrem Regierungsprogramm flr die XXIl. Gesetzge-
bungsperiode im Programmpunkt 1. "Demokratie und Staatsreform" die Absicht
erklart, die demokratischen Einrichtungen und Verfahren in Osterreich zu starken
und zu modernisieren. Zu diesem Zweck soll ein Verfassungskonvent
- "Osterreich Konvent" - eingerichtet werden, der unter anderem eine Neuord-
nung der VA als Aufgabenstellung aufweist.

Die VA wird sich bemiihen, in diese Beratungen ihre Vorstellungen liber eine
Weiterentwicklung als Verwaltungskontrolle einzubringen.

12
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2 Inanspruchnahme und Téatigkeit der VA

2.1 Entwicklung des Geschaftsanfalles

Im Kalenderjahr 2002 wurde die VA in 14 851 Féllen in Anspruch 14 851 Anbringen fiihr-
genommen. ten zu 6 896 Priifungs-

verfahren

10 087 Beschwerden betrafen den Bereich der Verwaltung. Es
wurde in 6 896 Fallen ein Prifungsverfahren eingeleitet. Bei den
verbleibenden 3 191 Beschwerden waren die behérdlichen Verfah-
ren noch nicht abgeschlossen oder es stand den Beschwerdefiih-
rern ein Rechtsmittel (Rechtsbehelf) noch offen (vgl. Art. 148a
B-VG).

In 66 Fallen wurde ein amtswegiges Prifungsverfahren eingelei-

tet.
2001 2002
Anbringen . 9032 14851 64%
Verwaltung (Bundes- und Landesverwaltung) 6254, 10087 61%
Priifungsverfahren 4 431 6896 56%
Bundesverwaltung 2973 4463, 50%
Landes- und Gemeindeverwaltung 1458 2433| 67%
Unzustandig 2778 4764 71%

13
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Prafverfahren Bundesverwaltung

Jahr 2001 | Jahr 2002
Bundeskanzleramt 36 20
Bundesministerium flir auswértige Angelegenheiten 30 33
Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur 150 177
Bundesministerium fir Finanzen 246 494
Bundesministerium fiir Inneres 273 387
Bundesministerium fir Justiz 596 933
Bundesministerium fir Landesverteidigung 56 74
Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und 130 211
Wasserwirtschaft
Bundesministerium flir soziale Sicherheit und Generationen 817 1 251
Bundesministerium fir Verkehr, Innovation und Technologie 274 414
Bundesminister fiir Wirtschaft und Arbeit 354 449
Bundesverwaltung - Gesamt 2 962 4 443
Landes- und Gemeindeverwaltung - Gesamt 1458 2433
14
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Akt-Code Priifverfahren nach Aufgabenbereichen 2001 2002
Aufgabenbereich von Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

BKA Bundeskanzler 36 20

SV Bundesminister fiir soziale Sicherheit und Generationen 731 1137
(Bereich Soziales)

sV Bundesminister fir Wirtschaft und Arbeit (Bereich AMS) 174 205

JF Bundesminister fiir soziale Sicherheit und Generationen 51 70
(Bereich Familie)

GU Bundesminister flr soziale Sicherheit und Generationen 35 44
(Bereich Gesundheit)

\ Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie 254 386
(Bereich Verkehr)

AA Bundesministerin fiir auswartige Angelegenheiten 30 33

VORS Zustandigkeitsbereich der Vorsitzenden 5 6
Landes- und Gemeindeverwaltung 315 554
Zwischensumme Volksanwalt Dr. Peter Kostelka 1631 2455
Aufgabenbereich von Volksanwiltin Rosemarie Bauer

Fl Bundesminister flir Finanzen 246 494

LF Bundesminister fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser- 124 198
wirtschaft (Bereich Land- und Forstwirtschaft))

U Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser- 6 13
wirtschaft (Bereich Umwelt)

WF Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft u. Kultur 61 95
(Bereich Wissenschatft)

HWG HochwasserG 10
Landes- und Gemeindeverwaltung 745 1313
Zwischensumme Volksanwiéltin Rosemarie Bauer 1182, 2123
Aufgabenbereich von Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

WA Bundesminister fiir Wirtschaft und Arbeit 180 230

WA Bundesminister fir Verkehr, Innovation und Technologie 20 42
(Bereich Bundesstral3en, Patentangelegenheiten u. Mautvignetten))

| Bundesminister fr Inneres 273 387

J Bundesminister flir Justiz 596 933

Lv Bundesminister fiir Landesverteidigung 56 74

UK Bundesminister fir Bildung, Wissenschaft u. Kultur (Bereich Bildung) 89 82

VORS Zustandigkeitsbereich des Vorsitzenden 6 4
Landes- und Gemeindeverwaltung 398 566
Zwischensumme Volksanwalt Mag. Ewald Stadler 1618, 2318

Gesamt 4 431 6 896

15
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211 Budgetire und personelle Erfordernisse

Da sich schon zu Beginn des Berichtsjahres 2002 die drastisch anstei-
gende Tendenz der Prifungsverfahren abzeichnete, ist die VA an den
Bundeskanzler, Finanzminister, die Prasidenten des Nationalrates und
Bundesrates sowie an die Klubobleute der parlamentarischen Fraktio-
nen mit dem Ersuchen herangetreten, eine budgetdre und personelle
Aufstockung der VA, vor allem im Prifungsbereich, in den bevorstehen-
den Budgetberatungen zu beriicksichtigen und zu unterstiitzen.

Im August 2002 wurden diese Antrdge um Bericksichtigung der gestie-
genen budgetdren und personellen Erfordernisse der VA gegenuber
dem Bundesministerium fir Finanzen und dem Bundesministerium far
offentliche Leistung und Sport neuerlich detailliert begriindet.

Da in der gegenwértigen Situation die Bewdltigung des erheblich ge-
stiegenen Arbeitsvolumens ohne den Einsatz von zusétzlichem Perso-
nal und Sachaufwand nicht méglich sein wird, ist die VA wéhrend der
Erstellung dieses Berichtes schriftlich an die Prasidenten und Abgeord-
neten des Nationalrates und Bundesrates sowie an samtliche Regie-
rungsmitglieder mit dem dringenden Ersuchen herangetreten, ausrei-
chende Budgetmittel der VA zur Verfigung zu stellen, widrigenfalls ein

16
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reguléarer Dienstbetrieb fir absehbare Zeit infolge der &uBerst ange-
spannten Budgetsituation nicht mehr gewahrleistet werden kann und die
VA auBer Stande ist, ihrer verfassungsgesetzlichen Verpflichtung ge-
genuber den Birgern und dem Parlament in akzeptabler Weise nachzu-
kommen.

Im Gegensatz zu anderen verfassungsrechtlichen Kontrolleinrichtungen
ist es der VA nicht méglich, die Behandlung bestimmter Beschwerden
abzulehnen. GemaB Art. 148a B-VG besteht vielmehr die verfassungs-
rechtliche Verpflichtung jedes Beschwerdevorbringen zu priifen und den
Beschwerdefiihrern das Ergebnis desselben mitzuteilen, was naturge-
man direkte Kontakte mit den Rechtsuchenden und Behdrden notwen-
dig macht. Wegen dieses uneingeschrankten Kontrollauftrages ist die
Inanspruchnahme der VA weder steuer- noch einschrankbar.

Im Besonderen wurde darauf hingewiesen, dass der Beschwerdeanfall
im Berichtsjahr gegenuber dem Vorjahr um 57% und seit Anbeginn der
laufenden Amtsperiode im Juli 2001 sogar um 84% angestiegen ist.

Auf Grund intensiver Gesprache der Volksanwalte mit allen parlamenta-
rischen Fraktionen und dem Finanzminister wurden schlie3lich die Bud-
getantrdge der VA — was den notwendigen Sachaufwand betrifft - bei
der Erstellung der Budgets 2003/2004 akzeptiert. Da eine dem Rech-
nungshof vergleichbare Méglichkeit zur Erstellung eines Prifungspla-
nes, bei dem vorweg auf die zur Verfugung stehenden personellen Res-
sourcen Bedacht genommen werden koénnte, dem uneingeschrankten
Kontrollauftrag der Einrichtung entgegensteht, ist die Inanspruchnahme
der VA weder steuer- noch einschrénkbar. Die verstarkte mediale Pra-
senz hat das Interesse an der Aufgabenstellung und Arbeit der
Volksanwaltschaft erheblich beférdert; der Erwartungshaltung der Be-
schwerdefiihrer, die ihre Anliegen und Beschwerden aber nicht nur de-
poniert sondern auch bearbeitet wissen wollen, kann die VA in effizien-
ter Weise in Zukunft nur nachkommen, wenn zusatzliche Bedienstete im
Prifbereich und auch in der Verwaltung eingestellt werden. Ein interna-
tionaler Vergleich -mit europdischen Ombudsmanneinrichtungen zeigt,
dass diesbeziglich Nachholbedarf besteht. Dies wird vom Kollegium im
Vorfeld der Vorberatungen zur Verhandlung der Budgets 2003/2004 im
Budgetausschuss und in der Plenardebatte detailliert herausgestrichen
werden.

17
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2.2 Erledigungen

Insgesamt konnten im Berichtsjahr 7 410 Prifungsverfahren abge- Erledigung von 7 410
schiossen werden, wobei es in 13 besonders schwer wiegenden Prufungsverfahren
Fallen einer formellen Empfehlung und in 10 Fallen einer Miss-
standsfeststellung in Form eines Kollegialbeschlusses bedurfte.

Erledigungen 2001 2002
Beschwerde berechtigt/Beanstandung 443 642
Beschwerde nicht berechtigt/keine Beanstandung 2104 3 698
Beschwerde unzuldssig

(Verwaltungsverfahren anhangig) 669 902
Beschwerde zuriickgezogen 273 452
VA unzustéandig 905 1608
zur geschéftsordnungsméaBigen Behandlung

nicht geeignet 48 85
Missstandsfeststellung 4 10
Empfehlung 8 13
Gesamterledigung 4 454 7410

18
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Die 6 Empfehlungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen nachstehen-
de Prufungsverfahren:

Traisen und Landeshauptmann von NO; Empfehlung
gemafB An. 148c B-VG betr. mangelnde Absprache
Uber Entschadigungen in dem Bescheid des LH von
NO und mangeinde Einhaltung von Zusagen eines
Burgermeisters Uber eine angemessene Verglitung
fir im Brunnenschutzgebiet verbundene Beeintrach-
tigungen

VA-Zahl Empfehlung ergangen an/Gegenstand am Reaktion
250-V/96 | Bundesminister flir Verkehr, Innovation und Tech-|17.6.2002 | Der Empfehlung
nologie; Empfehlung geman Art. 148c B-VG betr. die soll durch eine
auf § 6 Abs. 1 Z 1 der Betriebsordnung fir den nicht Novelle entspro-
linienméBigen Personenverkehr, BGBI Nr. 951/1993 chen werden
idF BGBI. Nr. 1028/1994, gestitzte Verwaltungspra-
Xis ,
222-V/01 | Bundesminister fir Verkehr, Innovation und Tech-|24.10.2002 | Der Empfehlung
nologie; Empfehlung geman Art. 148c B-VG betr. der VA wurde ent-
Bescheid der Bundespolizeidirektion Wien-Verkehrs- sprochen
amt dber eine befristete und mit der Bedingung von
Kontrolluntersuchungen erteilte Lenkberechtigung
667-SV/01 | Bundesminister fir soziale Sicherheit und Genera-|14.3.2002 | Der Empfehlung
tionen; Empfehlung gemaB Ar. 148c B-VG betr. wurde teilweise
Ablehnung von Antrdgen auf Gewéahrung von Pfle- entsprochen
gegeld nach dem Bundespflegegeldgesetz fir Be-
zieher von Pensionen und Renten eines Mitglieds-
staates der EU, deren Wohnort in Osterreich liegt
und daher mangels Zustéandigkeit keine Leistungen
nach dem Bundespflegegeldgesetz mehr geblihren
7-JF/02 | Bundesminister fiir soziale Sicherheit und Genera-|17.4.2002 | Der Empfehlung
tionen; Empfehlung gemaB Art. 148c B-VG betr. der VA wurde ent-
Rickforderung der erhdohten Familiénbeihilfe und sprochen
Einstellung der Auszahlung der allgemeinen Famili-
enbeihilfe
15-BKA/02 | Bundesminister flir Inneres; Empfehlung gemas | 11.11.2002 | Der Empfehiung
Art. 148¢c B-VG betr. Ubermittlung von Melderegi- der VA wurde ent-
sterdaten zur Herausgabe eines Adressbuches sprochen
29-LF/02 | Gemeinderat der Marktgemeinde NufBdorf ob der|18.12.2002 | Reaktion zum

Zeitpunkt der Be-
richtserstellung
noch offen
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Die 7 Missstandsfeststellungen, die sich auf die Bundesverwaltung bezogen, betrafen nachste-
hende Prifungsverfahren:

VA-Zahl Missstandsfeststellung ergangen an/Gegenstand am

122-J/00 | Bundesminister fir Justiz; Erhebung eines verfehlten Strafantra-{30.4.2002
ges durch STA Klagenfurt trotz zwingender Bekanntheit der
Rechtswidrigkeit aus einem Vorverfahren

14-UK/01 | Bundesministerin fir Bildung, Wissenschaft und Kultur; Bezirks-|11.3.2002
schulinspektorbesetzung entgegen eindeutiger Assessment-
Center Beurteilung in Urfahr-Umgebung

19-1/01 | Bundesminister fiir Inneres; zwangsweise Einweisung in eine|18.2.2002
psychiatrische Klinik ohne nachvollziehbare arztliche und polizeili-
che Erhebung einer Gefahrdung

176-1/01 | Bundesminister fir Inneres; zwangsweise Einweisung in eine|18.2.2002
psychiatrische Klinik ohne ausreichende Erhebung und Darstel-
lung der Unterbringungsvoraussetzungen - BMI erkennt die
Rechtswidrigkeit nicht

341-J/01 | Bundesminister fir Justiz; Verfahrensstillstand von einem ‘Jahr in | 21.2.2002
Unterhaltsfestsetzungsverfahren ohne effiziente Verfahrens-
schritte beim Bezirksgericht Donaustadt ‘\

475-J/01 | Bundesminister fir Justiz; Ven‘ahrenss\tillstand von einem Jahr| 18.7.2002
und sechs Monaten ohne nennenswerte Verfahrensschritte beim
Bezirksgericht Eggenburg

9-V/02 | Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und Technologie; Entzie- | 5.9.2002
hung der Lenkberechtigung; Dauer des Berufungsverfahrens

Wenngleich die VA gemafB Art. 148a Abs. 1 B-VG nur in jenen  Aufklarung durch
Fallen, in denen ein Prifungsverfahren eingeleitet wurde, den ~ Auskunft
Beschwerdeflhrern das Ergebnis mitzuteilen hat, sind die

Volksanwélte bemuht, den Anliegen der rechtsuchenden Bevol-

kerung auch in den anderen Féallen durch Eneilung von Aus-

kunften oder Klarstellungen weitgehend zu entsprechen.
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2.3 Birger- und Behérdenkontakte
zu Priufungsverfahren aus 2002

Burger- und Behodrdenkontakte 2001 2002
Sprechtage der Volksanwaltschaft 229 263
Vorsprachen 1736 2 262
Auskunftsdienst 4 682 7 645
Schriftverkehr mit Beschwerdefiihrern 14609 21093
davon Ausgangsschreiben an Beschwerdefiihrer 6 205 9054

Eingangsschreiben von Beschwerdefihrern 8404 12039
Schriftverkehr mit Behérden 8925 10499
davon an geprifte Organe und Behdérden ‘ 4133 5125

von gepriften Organen und Behdrden 4792 5374

2.4 Auskunftsdienst

AuBerhalb von Sprechtagen der Volksanwélte kénnen die Rat-
und Hilfe Suchenden taglich von 8.00 bis 16.00 Uhr beim Aus-
kunftsdienst der VA persénlich vorsprechen oder sich unter der
Wiener Tel.Nr. 01/515 05/100 DW telefonisch an den Auskunfts-
dienst wenden.

Dariber hinaus ist seit 14. September 2001 eine kostenlose Ser- Kostenlose Service-
vice-Nummer unter 0800/223 223 mit Durchwahimoglichkeit zu ~ tummer
allen Nebenstellen eingerichtet.

Von den insgesamt 7 645 telefonischen und persénlichen Anbrin-
gen beim Auskunftsdienst betrafen 3 783 die Verwaltung.

In den restlichen 3 862 Fallen war eine Zustandigkeit der VA  Vielfach zivilrechtliche
nicht gegeben. Es handelt sich dabei um zivilrechtliche Probleme ~ Probleme

zwischen Privatpersonen. Daran hatten den gréf3ten Anteil fami-

lienrechtliche Probleme, hauptséachlich im Zusammenhang mit

Scheidung und Scheidungsfolgen, wie zB Unterhalts-, Obsorge-

und Besuchsrechtsregelungen.
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2.5 Mitwirkung der VA an der Erledigung der an
den Nationalrat gerichteten Petitionen und
Birgerinitiativen (Art. 148a Abs. 3 B-VG)

Im Berichtszeitraum wurden der VA vom Petitionsausschuss 21 Peti-
tionen zugemittelt.

Zur von beiden Seiten in Aussicht genommenen intensivieten Zu-
~sammenarbeit ist es angesichts der vorzeitigen Beendigung der
XXIl. Gesetzgebungsperiode des Nationalrates noch nicht gekom-
men. Diesbezigliche Gesprache werden demnachst aufgenommen.

2.6 Gesetzesbegutachtungen -
Legislative Anregungen der VA

Entsprechend der bisherigen Praxis war die VA auch wieder im Rahmen
des Begutachtungsverfahrens zu Gesetzesentwilrfen tatig und zwar zu
Entwirfen von nachstehenden Bundesgesetzen:

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem die Gewerbeordnung 1994
geéndert wird,

s Anderung des Fleischuntersuchungsgesetzes;

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem ein Bundessozialamtsgesetz
und ein Bundesberufungskommissionsgesetz erlassen sowie das
KOVG 1957, das HVG, das ISG, das VOG, das BEinstG, das BBG, das
BPGG und das OFG geandert werden (Bundessozialamterreformge-
setz-BSRG);

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das Familienlastenausgleichs-
gesetz 1967 geandert wird;

e Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem das Rechtspraktikantengesetz
geandert wird;

¢ Bundesgesetz uber die Organisation der Universitaten und ihre Studien
(Universitatsgesetz);

e Entwurf fir ein Nachbarrechts-Anderungsgesetz;

Anhand der Efahrungen aus ihrer Priifungstatigkeit Gbermittelte die VA ih-
re Anregungen und Stellungnahmen dem jeweiligen Bundesministerium.
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2.7 Bisherige legistische Anregungen

Die VA hat seit dem 10. Tatigkeitsbericht an den Nationalrat, aber auch in
den Berichten davor, zahlreiche Anregungen an die Gesetzgebung unter-
breitet. Diese Anregungen stiitzen sich auch auf die EntschlieBung des
Nationalrates E54 XVIl. GP, welche die VA veranlasst hat, den Berichten
auch nach Ressorts gegliederte Verzeichnisse liber diese Anregungen an-
zuschlieBen. Diesen Verzeichnissen ist auch zu entnehmen, welche Anre-
gungen zu einer entsprechenden gesetzlichen Anderung gefiihrt haben,
welche fur Umsetzungen von den Ressorts fiir Regierungsvorlagen vorge-
merkt wurden und enthalten auch solche Anregungen, bei denen in néach-
ster Zeit eine Reaktion des Bundesgesetzgebers nicht zu erwarten ist.

Uber das Ergebnis dieser legistischen Anregungen der VA an die Ressorts
kann auf die Ausfihrungen im 25. Bericht an den Nationalrat und Bundes-
rat iber das Jahr 2001 auf S 26 f verwiesen werden.

2.8 Internationale Kontakte

Auch im Jahr 2002 ging die VA - wie bereits in den Vorjahren - beim Be-
such auslandischer Veranstaltung sehr selektiv vor.

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka nahm uber Einladung des serbischen Ju-
stizministers an einem Gespréch Uber die Einfihrung des Ombudsmannes
in Serbien sowie am Treffen der Europadischen Ombudsmann-
Einrichtungen in Vilnius wahrend der Prasidentschaft Litauens im Europa-
rat teil. Uber Einladung des ‘Institutes for Chinese Culture" besuchte
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka Taiwan.

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler nahm an der 1.0.l. Jahresversammlung
der gewahliten Mitglieder der Europaischen Region in Ljubljana, Slowenien,
teil.

Die VA entsandte ferner Teilnehmer zur 6. Europdische Ombudsmann-
Konferenz 2002 in Polen (Krakau) und zum Seminar "The Athens Network
for the protection of the Environment".

Im Oktober 2002 besuchte eine Chinesische Delegation die VA zu einem
Informationsgesprach, an dem alle drei Volksanwélte teilnahmen.

Anfragen auslédndischer Ombudsmanneinrichtungen wurden beantwortet
und Beitrage fir Informationsmedien internationaler Ombudsmannorgani-
sationen (in Form einer englischen Kurzfassung des VA-Berichtes an den
Nationalrat) zur Verfugung gestelt.
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2.9  Offentlichkeitsarbeit

Die VA betreibt seit 1996 unter "http://www.volksanw.gv.at" eine Home-
page mit einem umfangreichen Informationsangebot, wobei seit April 2000
auch die Berichte der VA an die gesetzgebenden Kdérperschaften ab dem
Jahr 1998 aufgenommen werden.

Im Jahr 2002 haben ca. 95 000 Besucher insgesamt ca. 600.000 Abfragen
auf der VA-Homepage getétigt.

Seit 1. April 1997 ist die VA per E-Mail unter der Adresse

post@volksanw.gv.at

erreichbar. Fur die Beschwerdefiihrer steht ein Online-Beschwerdeformular
zur Verfugung.

Die im Janner 2002 wieder aufgenommene Sendereihe "Volksanwalt -
Gleiches Recht fur alle”, in der die Volksanwélte besonders berichtens-
werte Félle aus ihrer Prifungstéatigkeit darstellen, ist gleich zu Beginn auf
ein sehr positives Echo gestof3en und das trotz des wenig zuschauertrach-
tigen Sendetermins am Samstag um 17.45 Uhr.

In den 45 Fernsehsendungen im Jahre 2002 wurde -ein Marktanteil von
durchschnittlich 37%, mit Spitzen um 46 bis 48% und einer durchschnittli-
chen Zuschauerquote von 440.000 erreicht. Somit zahlt diese Sendereihe
auf Grund der veréffentlichten TV-Quoten zu den am Samstag meistgese-
henen Sendungen in ORF 2 und zwar auch in Haushalten mit Kabel- oder
Satellitenanschluss.

2.10 Hochwasser 2002

Auf Grund des EntschlieBungsantrages des Nationalrates 157/E (XXI.GP)
v. 19.9.2002 beschloss das Kollegium der Volksanwaltschaft in seiner Sit-
zung vom 4.10.2002

die Einleitung eines amtswegigen Prifungsverfahren unter Berufung auf
den EntschlieBungsantrag des NR zum Vergleich der bestehenden Férde-
rungsrichtlinien der betroffenen Lander Salzburg, Oberdsterreich, Nie-
derésterreich und Wien. Prifbar ware die Frage, ob in allen Bundeslan-
dern derselbe MaBstab zur Anwendung gelangt, damit es nicht zu Unter-
schieden zwischen den Landern kommt sowie die

Einleitung eines amtswegigen Prifungsverfahren betreffend die Einrich-
tung der Beschwerdekommissionen, deren Geschéftsordnung, deren
Richtlinien und Information tber ihre Anrufungsmdéglichkeit durch Betroffe-
ne.
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Diese Prifungsverfahren wurden von Volksanwaltin Rosemarie Bauer un-
ter Hinweis auf den Kollegialbeschluss gleichzeitig eingeleitet und der fol-
gende von ihr erstellte Abschlussbericht einhellig zur Kenntnis genommen.

Abschlussbericht

VA 4-HWG/02 (Beschwerdekommission)

GemaB § 5 HWG 2002 (BGBI. | 155/02 v. 4.10.2002) wurden die Be-
schwerdekommissionen in NO (B. d. LReg. v. 19.11.02, LF3-K-480/1), in
00 (B. d. LReg. v. 9.12.02) und SBG (E. d. LR Eisl v. 31.1.03) eingerich-
tet. Die Verzégerungen in OO und SBG griinden darin, dass seitens des
BMF ein Vertreter erst am 19.11.02 (O0) bekannt gegeben wurde bzw.
erst am 10.1.03 (wegen Befangenheit) ein Vertreter des BMF nachnomi-
niert wurde (SBG). In W unterblieb bis dato (Stellungnahme v. 6.3.2003)
die Einrichtung einer Beschwerdekommission. Die Verzégerung (Unterlas-
sung) wurde zundchst damit begriindet (Stellungnahme v. 17.1.2002), dass
“nach der Geschaéftseinteilung fir den Magistrat der Stadt Wien fiir die
Ubernahme diese Aufgabe mindestens vier Abteilungen in Frage kdmen",
und “an der Ldsung dieser Frage aber bereits gearbeitet wird". "Derzeit
wird gepriift die MA 58 als operativ tétige Dienststelle mit der laufenden
Geschiéftsfuhrung zu betrauen" (Stellungnahme v. 6.3.03).

Im Wesentlichen inhaltlich gleiche Regelungen ergingen neben den Be-
stimmungen des § 5 HWG 2002 in NO und 00 hinsichtlich der Organisati-
on der Beschwerdekommissionen und der formellen Anspruchsvorausset-
zungen. Unabhangigkeit der Mitglieder, Verpflichtung zur Amtsverschwie-
genheit, Ehrenamtlichkeit, begrindeter schriftlicher Antrag (oder Fax bzw.
E-mail), Einberufung der Sitzungen nach Bedarf, Beschlussfassung mit
einfacher Mehrheit, Méglichkeit zur Erlassung einer Geschéftsordnung (It.
Stellungnahme OO v. 14.3.2003 mangels Beschwerde weder Sitzung,
noch Geschéftsordnung notwendig). In SBG wird auf Pkt. 5. der Richtlinien
fur die Gewahrung einer finanzielien Beihilfe des Landes zur Behebung von
Katastrophenschaden (ZI.: 204-32/38/42-2002, zuletzt geéndert mit B. d.
LReg. v. 16.9.2002) verwiesen.

Hinsichtlich der Information der Betroffenen verwies NO auf die Publikation
in den Amtlichen Nachrichten der NO Landesregierung (22/2002), auf der
Homepage des Landes, sowie das Ersuchen an alle BH eine (umfassende)
Information an die Gemeinden weiterzuleiten und in den BH-Amtsbléttern
zu verdffentlichen. OO verwies auf "zweckdienliche Informationen nach
Beschlussfassung (iiber die Einrichtung der Kommissionen)", SBG auf die
“Informationen durch das Landespressebiiro”.

Das Prufungsverfahrens wurde ohne Beanstandung abgeschiossen, mit
Ausnahme von Wien, das keine Beschwerdekommission eingerichtet hat,
und sohin einer vergleichenden Prifung nicht unterzogen werden konnte.
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VA 5-HWG/02 (Entschadigungsrichtlinien)

Rechtsgrundiagen:

NO: Richtlinien fiir die Forderung der Behebung von Katastrophenschaden
(idF. It. B. LReg. v. 3.9.02)

00: Richtlinien fiir die Vergabe von Elementarschadensbeihilfen (Agrar-
560001-2001-1l/Ha)

SBG: Richtlinien fir die Gewéhrung einer finanziellen Beihilfe des Landes
zur Behebung von Katastrophenschaden (ZI.: 204-32/38/42-2002, zuletzt
geandert mit B. d. LReg. v. 16.9.2002)

W: keine generellen Richtlinien beschiossen. Anlassfallbezogener Be-
schluss der LReg. v. 10.9.2002

Waéhrend in NO, 00 und SBG "eine spiirbare materielle Belastung", "Exi-
stenzgefahr" oder eine "besondere Notlage" als Férderungsvoraussetzung
vorliegen muss, ist dies in W nicht erforderlich. Einen Mindestschaden
(Bagatellegrenze) kennen NO (€ 1.090,09.-), 06 (€ 400.-) und Salzburg
(€ 1.000.-), wobei diese Betrdge in Ausnahmefallen unterschritten werden
kénnen. Die Férderungshéhe betragt (im Regelfall) in NO 20% - 50%, in
SBG "im Allgemeinen 30% (H&herférderung bis max. € 500.000.- méglich)
und in W generell 50%. Die Richtlinien in OO sehen keine Grenzen vor.
Erbrachte Versicherungsleistungen sind anzurechnen (so explizit in NO. In
W dann, wenn ansonsten der Ersatz 100% des Schadens (berstiege). Die
Antragsfrist ist in NO 6 Monate, in 00 30 Tage ab Kenntnis des Schadens;
in SBG und W keine Befristung. Wahrend NO, 00 und SBG Ausschliisse
von der Ersatzfahigkeit vorsehen ("Luxusguter”, "Bauten in Gefahrenzo-
nen" etc.), ist das in W nicht der Fall.

Mangels signifikanter Unterschiede bzw. evidenter Ungleichbehandlungen
kénnte das -Prifungsverfahren ohne Beanstandung abgeschlossen wer-
den.

Weitere HWG Akte:

Zusétzlich zu den amtswegigen Prifungsverfahren gingen bis Mai 2003
lediglich 12 weitere Beschwerden ein. Keine der Beschwerden erwies sich
bislang als berechtigt.

26

www.parlament.gv.at



111-39 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 27 von 245

VA Dr. Peter Kostelka BKA
3 Bundeskanzler
3.1 Geschaéftsbereich von

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

3.1.1 Volksgruppenférderung

VA 5-BKA/02

Der Zentralverband ungarischer Vereine und Organisationen in
Osterreich wandte. sich an die VA und teilte mit, dass seine wirt-
schaftliche Existenz infolge der rigiden Vorgangsweise des Bun-
deskanzleramtes bei der Gewahrung der Volksgruppenférderung
akut bedroht sei.

Die VA stellte fest, dass das Bundeskanzleramt bei der Verrech-  Meinungsunterschied
nung der Férderung fiir das Jahr 2000 vorgelegte Rechnungen im ~ Zwischen BKA und
Umfang von € 21.448,23 wegen widmungswidriger Verwendung :;’::g’f;;:’i:‘r;_z“
nicht akzeptiert und vom Zentralverband eine Riickzahlung dieses  ,apiung von Férder-
Betrages gefordert hatte. Das Bundeskanzleramt-Verfassungs-  mitteln, der die Existenz
dienst teilte der VA in diesem Zusammenhang mit, dass nach den des Zentralverbandes
bestehenden Richtlinien weitere Zuwendungen an den Verein von  bedroht

der volistandigen Refundierung dieser Forderung abhéngig zu

machen sind. Der Zentralverbandes hat dazu festgehalten, dass

die Rickzahlung des geforderten Betrages angesichts der preka-

ren finanziellen Lage nicht méglich ist. AuBerdem sei die unbe-

friedigende Situation nicht zuletzt deshalb entstanden, weil fir das

Jahr 2001 vom Bundeskanzleramt verspatet nur vergleichsweise

geringe Foérderungsmittel zur Verfligung gestelit wurden.

Im Zuge von intensiven Gespréchen der VA mit Vertretern des VA erreicht eine Eini-
Bundeskanzleramtes-Verfassungsdienst und des Zentralverban- 9ung 2wischen den
des konnte letztendlich eine fiir beide Seiten akzeptable Vereinba- Z:miggssﬁ::':?r’ dA::f'_
rung erzielt werden. Der Zentralverband erklérte sich bereit, die  gepopen

erwahnte Forderung in Héhe von € 21.448,23 in sieben Jahres-

raten, beginnend ab dem Kalenderjahr 2003 jeweils zum Ende

des vierten Jahresquartals, zu begleichen. Das Bundeskanzler-
amt-Verfassungsdienst sicherte im Gegenzug zu, dem Zentral-

verband die im Rahmen der Volksgruppenférderung eingeplanten

Férderungsmittel zur Verfligung zu stellen, wobei ein erster For-

dervertrag fur das Jahr 2002 bereits unmittelbar nach Abschluss

der erwahnten Vereinbarung unterzeichnet werden kénne.
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VA Dr. Peter Kostelka

B

Die VA halt in diesem Zusammenhang fest, dass es im Sinne ei- Férdervertrage sind im
ner volksgruppenfreundlichen Verwaltungspraxis unumgénglich '“_te’eshse_ de'f_Rl‘?c:ts'
ist, die mit den einzelnen Volksgruppen in Aussicht genommenen fr':.:::;it?;;:ﬂs'zhlsi;_
Férdervertréage nicht erst gegen Ende des jeweiligen Kalenderjah-  gep

res, sondern méglichst rasch abzuschlieBen, um den Empfangern

der Fordermittel eine solide finanzielle Planung der in Aussicht

genommenen Aktivitédten zu ermdéglichen.

3.1.2 Datenschutz

VA 15-BKA/02
Siehe Grundrechtsteil (Lustenauer Adressbuch), Pkt. 14.5.1, S. 219
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4

Bundesministerin fur auswartige
Angelegenheiten

4.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

4.1.1 Allgemeines
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BMAA

Die VA wurde im abgelaufenen Berichtsjahr mit 35 Beschwerden aus dem Voll-
zugsbereich der Bundesministerin fir auswértige Angelegenheiten befasst. Wie
bereits im Rahmen des vorjdhrigen 25. Berichtes an den Nationalrat und Bun-
desrat (S. 34 ff) ausgefiihrt wurde, geben einige Beschwerden auch heuer wie-
der Anlass dazu, die Forderung nach einer Verbesserung der Kommunikation
zwischen Antragstellern und Bediensteten der Osterreichischen Vertretungsbe-
horden im Ausland aufrecht zu erhalten. In den berechtigten Beschwerden

konnten Ungereimtheiten aber durch das Einschreiten der VA behoben werden.

Einzelfall:
VA 28-AA/02

4.1.2 Uberholte Informationen auf der Internethomepage des BMAA

Die VA beanstandet eine von der Internethomepage des BMAA entnommenen
Fehlinformation, durch welche ein &sterreichischer Staatsbirger veranlasst wur-
de, eine Flugreise zu einem bereits aufgelassenen Honorarkonsulat zu unter-
nehmen. Die Aktualisierung der Informationen des BMAA ist unabdingbar und

hat laufend und rechtzeitig zu erfolgen.

Einzelfall:
VA 20-AA/02, BMAA 224.15/0001e-V1.1c/2002

www.parlament.gv.at
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SMM VA Dr. Peter Kostelka

Herr H. machte sich wihrend eines Aufenthaltes in den Vereinig-  Uberholte Information
ten Staaten zwecks Erledigung eines Behérdenweges mittels der ;T\;::r Webse't:tdes
Homepage des BMAA iiber die seinen Aufenthaltsort nachstgele- o0 Yerrsac

. . .. . sinnlose Flugreise
gene Osterreichische Vertretungsbehoérde kundig. Auf Grund der
daraus gewonnenen Informationen reiste er von Utah nach
Seattle, wo er jedoch erfahren musste, dass das auf der Webseite
angegebene Konsulat aufgelassen worden ist.

Das BMAA teilte der VA dazu mit, dass es im ersten Halbjahr BMAA verteidigt Vor-
2002 einen Wechsel des Honorarkonsulates in Seattle gegeben  9angsweise

habe. Da auf Grund technischer Beschrénkungen alle Eintragun-

gen auf der Webseite des BMAA extern durchgefiihrt werden, sei

es nicht méglich gewesen, die neue Anschrift zeitgerecht zu publi-

zieren.

Die VA hat der Beschwerde auf Grund der zeitverzégerten Aktua- VA erachtet aber rasche
lisierung der Webseite des BMAA Berechtigung zuerkannt und Ak_‘“a'_i_s'e’t’“ls? "’f’ Vgeb'
hervorgehoben, dass es im Rahmen einer biirgernahen Verwal- ;:';itf:; moglich un
tung auch sicherzustelien gilt, dass die Aktualisierung von Infor-

mationen zeitgleich mit eingetretenen Veranderung erfolgt. Da

auch die Verlegung eines Honorarkonsulates eine betrachtliche

Vorlaufzeit bendtigt, muss es selbst im Fall einer bloB periodi-

schen Aktualisierung der Webseite des BMAA modglich sein, auf

absehbare Anderungen Bezug zu nehmen.

Wer sich des Internets als Informationsmedium bedient, hat auch
daflr Sorge zu tragen, dass Hilfe Suchende am angegebenen Ort
die in Aussicht gesteliten Kontaktpersonen erreichen und nicht auf
Grund der behérdlichen Fehlinformation fahrlassig in die lrre ge-
flhrt werden.

41.3 VA hilft, biirokratische Hindernisse fiir eine
EheschlieBung aus dem Weg zu raumen

VA 22-AA/02, BMAA 81.23.04/0002e-1V.2a/2002

Herr W. wandte sich an die VA und teilte mit, dass er beabsichti- Ungeklartes Personal-
ge, Frau C. zu ehelichen, die in Indien als Tochter einer tibeti- Statut der Braut gefahr-
schen Flichtlingsfamilie geboren wurde, dort auch ihren letzten et EheschlieBung
gewdhnlichen Aufenthalt hatte und sich derzeit mit einem Touri-

stenvisum in Salzburg bei ihm aufhalte. Frau C. sei nicht in Besitz

der indischen Staatsbliirgerschaft, verflige jedoch lber ein "Certi-

ficate of Identity of India". Obwohl alle erforderlichen Dokumente

vorgelegt wurden, sei das Standesamt in Salzburg-Stadt nicht

bereit, die Ehe zu schlieBen.

Das von der VA umgehend kontaktierte BMAA bestatigte, dass es  Rasches Einschreiten
sich bei dem von Indien ausgesteliten “Identitiy Certificate” um ein ~ von VA und BMAA er-
giltiges indisches Reisedokument handelt, der an fir in Indien Moglicht EhrschlieBung
aufhéltige tibetische Fliichtlinge ausgestellt wird, sofern sie kein
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anderes Reisedokument besitzen. Auf Grund dieser Bestatigung
erklarte sich das Standesamt schliefllich bereit, die Trauung am
10. September 2002 - einen Tag vor Ablauf der Gultigkeit des
Frau C. ausgestellten Visums — vorzunehmen.
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5 Bundesministerin flr Bildung, Wissenschaft
und Kultur

5.1 Geschaftsbereich von

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

5.1.1 Neuausschreibung fiir "geeigneten”
Kandidaten

VA 45-UK/00, 6-UK/01, BMBWK 27.570/40-111/B/11b/2002

An einer hoherbildenden Lehranstalt in Graz wurde bei der Beset- 1. Ausschreibung als
zung der Stelle eines Abteilungsvorstandes ein Ausschreibungs- "Suche nach Generalist"
verfahren durchgefihrt, wobei "eine mindestens dreijahrige Ver-

wendung an technisch-gewerblichen Lehranstalten” vorausgesetzt

wurde. Das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und

Kultur bezeichnet diese Ausschreibung als die Suche nach einem

"Generalisten”.

Trotz Bewerbung mehrerer Kandidaten wurde dieses Ausschrei- 2. Ausschreibung zuge-
bungsverfahren aufgehoben und ein zweites Ausschreibungsver- formt auf “Spezialist”
fahren eingeleitet, wobei nunmehr eine "mindestens dreijahrige

Lehrtétigkeit in einem fachtheoretischen oder fachpraktischen

Pflichtgegenstand der 'in der Abteilung gefilhrten Ausbildungs-

schwerpunkte (-zweige)" als Kriterium angefihrt wurde.

Von schlieBlich nicht beriicksichtigten Mitbewerbern wurde be-  Krénkende AuBerungen
hauptet, dass die zweite Ausschreibung auf einen bestimmten des Prasidenten des
Kandidaten "maBgeschneidert’ gewesen sei. Auch sei das Be- SR inZeitung
werterteam des Assessment-Centers keinesfalls unabhangig und

objektiv vorgegangen, zumal dieses auch aus weisungsgebunde-

nen Beamten (Direktoren, Lehrer und Landeschulinspektor) und

daruber hinaus parteipolitisch zusammengesetzt gewesen sei. Die

Mitglieder dieses Bewerterteams héatten blo3 einen zweitdgigen

Schnellkurs absolviert, der sie keinesfalls dazu qualifiziere, tGber

die weitere berufliche Zukunft der Bewerber zu urteilen. Schlief3-

lich habe der amtsfihrende Prasident des Landesschulrates fur

Steiermark in einem Zeitungsartikel am 21.10.2000 sich in kran-

kender Art und Weise uber die Bewerber des ersten Ausschrei-

bungsverfahrens geauBert.

Diese hoherbildende Lehranstalt mit ca. 1500 Schilern erfordere  Mithsame Rechtferti-
nach Ansicht des BMBWK eine aufwindige Administration des gungsversuche des
Unterrichtes, die neben der gegensténdlichen héheren Abteilung BMBWK

auch jeweils Kollegs und dazu eine Abendschule und eine Fach-

schule mit mehreren Sparten flhre, daher im organisatorischen
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Bereich als auch beziglich Fihrungskompetenz und sozialer
Kompetenz, insbesondere Integrationsfahigkeit, eine auBeror-
dentliche Leiterpersonlichkeit erfordere.

Des Weiteren filhrte das BMBWK aus, dass das Bewerterteam
des Assessment-Center aus den flir diese Funktion qualifizierten
Fachleuten aus dem Schuldienst durch ein Losverfahren bestimmt
wird und in keiner Weise parteipolitisch zusammengesetzt sei. Ein
zweitagiger Schnellkurs fur diese Funktion sei bei weitem nicht
ausreichend. Lediglich die Information Gber die Abwicklung des
Assessmentverfahrens werde in einem zweitdgigen Seminar ver-
mittelt. Die Grundqualifikation fur die Bewerber erfordere eine
vielwéchige intensive Ausbildung.

In der Verordnung des Steiermérkischen Landesschuirates flir das
Verfahren zur Bestellung von Leitungsfunktionen sind diese Be-
dingungen fir die Qualifikation der Bewertung als auch das Auslo-
sungsverfahren festgelegt.

Zur angeblichen AuBerung des amtsfihrenden Prasidenten des Président des LSR
Landeschulrates fiir Steiermark, welche in einem Zeitungsartikel ~ erklart seine missver-
vom 21.10.2000 wiedergegeben wurde, hat dieser in einem Standliche AuBerung
Schreiben vom 6. November 2000 an das Lehrerkollegium dieser

Lehranstalt klargestellt, dass nicht er diesen Ausspruch getéatigt

habe, sondern das Ansinnen eines Vorgesetzten nach dem ersten
Ausschreibungsverfahren doch "den Eindugigen unter Blinden" zu

bestellen wegen des Assessmentcenter-Gutachtens im Interesse

der schulischen Qualitdtssicherung abgelehnt habe.

Von der VA wurde schlieBlich der auf die Verfahrensverzégerung  Beschwerdeberechti-
abzielenden Beschwerde insofern Berechtigung zuerkannt, als ~ 9ung wegen 5-jahriger
. . . .. Vakanz in der Abtei-

diese Fachvorstands- und Abteilungsleiterstelle durch finf Jahre —, =,
. . . gsleitung
unbesetzt geblieben war und wegen der offensichtlich mangel-
haften Ausschreibung im ersten Durchgang, eine Besetzung erst
nach einer Wiederholung des Ausschreibungsverfahrens erfolgen
konnte.

In der Textierung der zweiten Ausschreibung ist aufféllig, dass Unbehagen der Gber-
konkret jene Kriterien herangezogen wurden, die lediglich auf ei- 9angenen Bewerber
nen Kandidaten zutreffen und die die acht Kandidaten des ersten ~ Muf 2w verstandlich
Ausschreibungsverfahrens nicht aufweisen konnten. Der schlief3-

lich bestellte Bewerber hat am ersten Ausschreibungsverfahren

gar nicht teilgenommen. Das Unbehagen der nicht zum Zug ge-

kommenen Mitbewerber bezlglich der mangelnden Transparenz

des gesamten Verfahrens kann von der VA nachvolizogen wer-

den.
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5.1.2 Politische Agitation im Unterricht
VA 1-UK/02, BMBWK 27.570/65-111/B/11b/2002

Im Zusammenhang mit der Versetzung eines Lehrers von einem  Maturanten aus 7 Jahr-
Bundesgymnasium/Bundesrealgymnasiums in Linz haben sich 94ngen beschweren
mehr als ein halbes Dutzend ehemalige Maturanten der Jahrgan-  Sich tber Lehrer

ge 1994 bis 2001 mit einer massiven Beschwerde an den Lan-
desschulratsprasidenten und den Landesschulinspektor gewandt

und den Vorwurf erhoben, dass an der angefiihrten Schule politi-

sche Agitation betrieben werde und an hand konkreter Beispiele

demonstriert, in welcher Form Druck auf politisch anders sich au-

Bernde Schiler ausgelibt werde. Lehrer wirden ihre Funktion als .
Padagogen dazu missbrauchen, um Schiilern ihre politische Mei-  Lehrer zwingen Schi-
nung aufzuzwingen und Andersdenkende, insbesondere beziig- ':"’.'h'e politischen

. . . : nsichten auf

lich eines im Wintersemester 93/94 aufgelegten Volksbegehrens

und der dagegen gerichteten Veranstaltungen lacherlich zu ma-

chen.

Dem amtsfiihrenden Prasidenten des Landesschulrates fir OO  LSR bezeichnet dies
waren dazu keinerlei Beschwerden, von welcher Seite auch im-  als Vermutungen und
mer, bekannt und er bewertete die gegenstindliche Beschwerde Unterstellungen
dahin, dass diese "weniger auf Fakten als auf Vermutungen und

Unterstellungen aufgebaut” sei.

Das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur hat ~ Professoren weisen
in diesem amtswegigen Prifungsverfahren bekannt gegeben, Vorwurfzuriick
dass die Direktorin und die Professoren mit den erwahnten Vor-

wirfen Kkonfrontiert wurden und die Beschwerde "jedoch jeder

Grundlage entbehrend" beurteilen.

Des Weiteren fiihrte das Bundesministerium fur Bildung, Wissen-
schaft und Kultur aus:

‘Die dsterreichische Schule kann die umfassende Aufgabe, wie
sie in ihrem § 2 des Schulorganisationsgesetzes gestellt ist, nur
erfiillen, wenn sie die politische Bildung der Schuljugend entspre-
chend bertcksichtigt. Es erscheint besonders wichtig, demokrati-
sche Bildung, menschenwirdigen Umgang mit anderen, Be-
kdmpfung von Vorurteilen usw. an allen Schulen als Unter-
richtsprinzip zu behandeln. In diesem Zusammenhang darf auf
den Grundsatzerlass "Politische Bildung in Schulen" (GZ 33.466/
103-V/4a/94) hingewiesen werden. Im Absatz "Grundsétzliches"
hei3t es: "Politische Bildung in den Schulen wird davon auszuge-
hen haben, dass die politische Sphédre im Zeichen von Wertvor-
stellungen steht. Friede, Freiheit, Gleichheit und Gerechtigkeit sind
Grundwerte, auf denen jede menschliche Gesamtordnung und
somit jedes politische Handeln beruhen muss. Dabei muss aber
bewusst bleiben, dass diese Grundwerte oft in einem Spannungs-
verhéltnis zueinander stehen und dass auch bei gleichen ideellen
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Ausgangsvorstellungen verschiedene Auffassungen (ber die Ver-
wirklichung dieser Ideen in einer bestimmten Situation bestehen
kénnen”.

Im Absatz "Nédhere. Umschreibung des Unterrichtsprinzips Politi-
sche Bildung" heif3t es: "Politische Bildung soll das Denken in poli-
tischen Alternativen schulen und dabei zu einer toleranten Ein-
stellung gegentber dem politisch Andersdenkenden fiihren".

In diesem Sinne sollte das Unterrichtsprinzip Politische Bildung in
den Schulen verstanden werden und von Schiilern und Lehrern
gemeinsam verwirklicht werden."

Die VA hat erwogen, dass im Hinblick auf den Umstand, dass das
BMBWK sehr wohl in epischer Breite auf das Unterrichtsprinzip
Politische Bildung eingegangen ist, sich jedoch nicht im Detail mit
den von den Absolventen dieses Gymnasiums erhobenen Vor-
wirfen auseinander gesetzt hat und die derzeitige Direktorin, so
wie die angesprochenen Lehrkréfte, diese Vorwiirfe zurtickgewie-
sen haben, fiir die VA eine nicht weiter aufklarbare Pattsituation
eingetreten ist. Diese jedenfalls nicht befriedigende L&ésung ist
offensichtlich ein zeitbezogenes Problem und stellt keinen Ein-
zelfall, zumindest an dieser Schule, dar. Die VA trat entschieden
der Beurteilung des amtsfiihrenden Présidenten des Landesschul-
rates fir OO unter Bedachtnahme auf die in der Beschwerde an-
gefuhrten Bespiele entgegen, dass diese Beschwerde "weniger
auf Fakten als auf Vermutungen und Unterstellungen aufgebaut"
sei. Hievon wurden die ehemaligen Schiiler und Beschwerdefuh-
rer informiert.

In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass die VA
bereits in ihrem 20. Bericht an den Nationalrat (1996, S. 211 f)
die Forderung nach einer gesetzlichen Verankerung des Verbots
u.a. parteipolitischer Werbung in Schulen (gesetzliches Verbot der
politischen Werbung auch fiir Lehrer) erhoben hat. Aus gegebe-
nem Anlass wird diese Forderung auch auf Lehrer im Rahmen des
Unterrichtsprinzips Politische Bildung ausgedehnt und im Grund-
satze wiederholt.

5.1.3 Koordination der schulautonomen Tage

VA 73-UK/01, S 73-SCHU/01

Mehrere Beschwerdeflhrer haben sich wegen der Lagerung von
schulautonomen Tagen deswegen an die VA gewandt, weil deren
Kinder unterschiedliche Schulen und Schultypen besuchen, wobei
schulautonome Tage unterschiedlich fiir schulfrei erklart werden.
Diese mangelnde Koordination an einem Schulort bzw. einer
Schulregion bewirke, dass vor allem Eltern, die berufstatig sind,
vor groBen organisatorischen Problemen stehen, da sie fur die
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getrennte Beaufsichtigung ihrer Kinder Sorge tragen mussen bzw.
an schulautonomen Tagen Urlaubstage verbrauchen, ohne jedoch
als Familie gemeinsam diese Tage verbringen zu kdnnen.

Die mit diesem Problem befasste Bundesministerin far Bildung,
Wissenschaft und Kultur fiihrte dazu im Dezember 2001 aus, dass
im Bereich der "Ferienordnung” in einem breit angelegten Mei-
nungsbildungsprozess seitens der Schulpartner eruiert werde, ob
eine Anderung der Bestimmungen zu den schulautonomen Tagen
auch unter Einbeziehung der Schulpartner in Erwégung gezogen
werden soll. Eine Ubertragung der Kompetenz zur Freigabe der
schulautonomen Tage an schulpartnerschaftliche Gremien trifft
grundsétzlich nur fir den Bereich der Bundesschulen gemanB § 2
Abs. 5 des Schulzeitgesetzes 1985 zu. Fiir den Bereich der 6ffent-
lichen Pflichtschulen (mit Ausnahme der &ffentlichen Ubungs-
schulen) richtet sich die Zusténdigkeit zur Freigabe nach den je-
weiligen Landesausfiihrungsgesetzen (siehe §8 Abs.5 iVm
Abs. 10 leg.cit., soferne die Entscheidung an die Schule Ubertra-
gen wird).

Nach Meinung der VA wére eine einheitliche Festlegung der VA fordert einheitliche
schulautonomen Tage in einem Bezitk bzw. in einer Region zB  Festlegung der schul-
dadurch, dass an samtlichen Schulen eines bestimmten értlichen ?e‘g::‘;z:i':k.rsng"'
Bereiches eine Abstimmung zwischen mehreren zur Auswahl ste- 'Region '
henden Varianten durchgefihrt und die Entscheidung fur eine

dieser Varianten getroffen wird, zweckmanig.

Im August 2002 hat die VA die ausstehende diesbezigliche Stel- Meinungsbildungspro-
lungnahme der Ressortleiterin urgiert und hiebei informativ in Er-  2ess im BMBWK noch
fahrung gebracht, dass der ressortinterne Meinungsbildungspro- ~ Meht abgeschlossen
zess noch nicht abgeschlossen sei. Allerdings wurde der VA ein

demnachst zugehender vorlufiger Bericht in Aussicht gestellt.

Auch dieser Zwischenbericht ist bis zur Berichtserstellung nicht

eingelangt. Die VA wird diese Angelegenheit weiter verfolgen.

5.14 Keine Jubilaumszuwendung bei
Dienstunfahigkeit

VA 0O 155-SCHU/01, BMBWK 27.570/29-11/B/11b/2002

Gegenstand der Beschwerde war, dass bei der Versetzung eines  Aliquote Jubilaumszu-
Beamten in den Ruhestand wegen Dienstunfahigkeit keine Wendung beivorzeiti-
Rechtsgrundlage fiir die Gewahrung einer aliquoten Jubila- 9™ Ruhestand
umszulage besteht. Hingegen wird mit der Bestimmung des § 22g

des Bundesbediensteten-Sozialplangesetzes (1. Budgetbegleitge-

setz 1997) zur Verbesserung der Altersstruktur der Bundesbe-

amten die bis dahin auf Lehrer beschrénkte freiwillige vorzeitige
Ruhestandsversetzung frilhestens mit Ablauf des Monats, in dem

der Beamte sein 55. Lebensjahr vollendet hat, auf alle Bundesbe-

amten mit Wirkung vom 29. Dezember 2001 ausgedehnt. Zur
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Steigerung der Attraktivitat dieses Ruhestandsmodells ist vorge-
sehen, dass bei Voriiegen einer Dienstzeit von mindestens 35,
aber weniger als. 40 Jahren, eine aliquote Jubilaumszuwendung
gewahrt werden kann.

Da beide Ruhestandsmodelle insofern nicht vergleichbar sind, als
den bei vorzeitiger Ruhestandsversetzung nach § 22g Bundesbe-
diensteten-Sozialplangesetz hohe Abschlage vorgesehen sind,
hingegen geringere bzw. unter bestimmten Voraussetzungen gar
keine Abschidge bei einer Versetzung in den Ruhestand wegen
Dienstunféhigkeit gegenibersteht.

Die VA regt aber wegen der dennoch bestehenden Ungleichbe-
handlung geeignete legistische MaBnahmen zur Beseitigung des
finanziellen Unterschiedes bei der Gewahrung von Jubilaumszu-
wendungen an, weswegen aus grundsétzlichen Erwagungen die-
se Problematik gegenuber dem Nationalrat und Bundesrat be-
richtswirdig erachtet wird.

5.1.5 Bezirksschulinspektorbesetzung entgegen
Assessment-Center - eklatante Saumigkeit
der Bundesministerin fir Bildung, Wissen-
schaft und Kultur auf Anfrage der VA

VA 14-UK/01

Grundlegender Sachverhalt der Beschwerde war, dass eine ober-
Osterreichische Lehrerin bei der Bewerbung als Bezirksschulin-
spektorin entgegen dem Ergebnis des Assessment-Centers, auf
Grund dessen sie an erster Stelle bewertet wurde, durch den
Landesschulrat von OO an die zweite Stelle zuriickgereiht, hinge-
gen eine Mitbewerberin von der dritten Stelle auf die erste Stelle
vorgereiht wurde.

Das erste Ersuchen der VA um Stellungnahme wurde am 9. April
2001 an die Frau Bundesministerin Gbermittelt. Urgenzen erfolg-
ten am 21. Juni, 9. August und 30. November 2001 sowie am
30. Janner 2002, womit die beharrlichen Auskunftsverweigerung
im Hinblick auf Art. 148b Abs.1 B-VG als im hochsten Mafle
missstandsverdachtig bewertet wurde. Auch dem Begehren der
Beschwerdefihrerin auf Rickerstattung der von ihr vorgelegten
Originalunterlagen im Zusammenhang mit ihrer Bewerbung im
Februar 2000 wurde vom BMBWAK nicht ‘entsprochen, obwohi mit
1. Februar 2002 die von der dritten Stelle vorgereihte Mitbewerbe-
rin zur Bezirksschulinspektorin ernannt wurde.

Das Kollegium der Volksanwalte hat am 8. Marz 2002 festgestelit,
dass die Nichtbeantwortung der Anfrage der VA an die Bundes-
ministerin fir Bildung, Wissenschaft und Kultur vom 9. April 2001
einen Missstand in der Verwaltung gemaB Art. 148a Abs. 1
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B-VG iVm Art. 148b Abs. 1 B-VG darstellt. Bei einem Gesprach-
stermin zwischen dem fachzustandigen Volksanwalt und der Res-
sortleiterin wurde dieser am 12.3.2002 die Missstandsfeststel-
lung Uberreicht.

Bei dieser Besprechung wurde zwischen dem sachzustandigen Periodische Bespre-
Volksanwalt und der Bundesministerin fir Bildung, Wissenschaft ~chungen auf Beamtene-
und Kultur vereinbart, eine periodisch einzuberufende Bespre- bene

chungsrunde auf Beamtenebene einzurichten, um unter anderem

auch Verzégerungen in der Auskunftserteilung hintanzuhalten.

In der Folge erhielt die Beschwerdefihrerin den Bescheid vom
11. Marz 2002, in dem ihre Bewerbung um die Planstelle einer
Bezirksschulinspektorin abgewiesen wurde. Eine umfangreiche
Begrindung wurde erteilt.

Festzuhalten ist, dass der Zentralausschuss fir die beim BMBWK  Zentralausschuss ver-
und den nachgeordneten Dienststellen verwendeten Bundesbe- — Weigert Zustimmung zur
diensteten im Bereiche Bildung und Kultur am 24. August 2000 Ermennung

der Ressortleiterin mitgeteilt hat, dass der vorgesehenen Ernen-

nung keine Zustimmung erteilt und um Einleitung eines Verfah-

rens gemaB § 10 PVG ersucht werde. Die wesentliche Begriin-

dung bestand darin, dass der zustdndige Fachausschuss des

Landesschulrates fur OO der beabsichtigten Ernennung keine

Zustimmung erteilt und bei dem Reihungsvorschlag des Landes-

schulrates fir OO das Ergebnis des durchgefiihrten Auswahlver-

fahrens ebenfalls véllig negiert wurde, obwohl die Beschwerdefuh-

rerin das Auswahlverfahren (Assessment-Center) eindeutig far

sich entscheiden konnte sowie der Bericht Giber den Unterrichts-

besuch durch die zustandige Schulaufsicht der Beschwerdefiihre-

rin eine hervorragende Leistung bestétigt hat. Es wurde daher

vorgeschlagen, die Beschwerdefiihrerin zur Bezirksschulinspekto-

rin fur den vorgesehenen Schulbezirk zu ernennen und hiefiir ent-

sprechende Verhandlungen aufzunehmen.

Die Beschwerdefiihrerin hat gegen den Bescheid des BMBWK  Fir Befassung des
vom 11.3.2002 Beschwerde an den Verfassungsgerichtshof erho- ~ VfGH werden Original-
ben, wofiir sie naturgemaB ihre Originalbewerbungsunterlagen Unteriagen benctigt
bendétigte.

Obwoh! die- Ressortleiterin mit Schreiben vom 27. Mai 2002 der  Ausfolgung der Bewer-
VA mitgeteilt hat, dass die Bewerbungsunterlagen der Beschwer-  bungsunterlagen m
deflihrerin bereits an den Landesschulrat fir OO riickgemittelt ‘?a':‘gr:':' erstnach 2%
worden seien. Am 23. Juli 2002 teilte die Beschwerdefiihrerin hin-

gegen mit, dass ihr diese Dokumente bisher nicht ausgehéandigt

worden seien. Vom Blro der Frau Bundesministerin wurde am

26.7.2002 bestéatigt, dass die Originalunterlagen der Beschwer- .

defhrerin irrtiimlich nicht an den Landesschulrat fir OO Gibermit-

telt wurden und sich nach wie vor im BMBWK befinden, jedoch

unverziiglich deren Ubersendung an den Landesschulrat fur OO
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um weitere Ausfolgung an die Beschwerdefiihrerin nach Ablauf
von 2 Y2 Jahren veranlasst werde. Auch hierin ist die Beschwerde
der offenbar zu Unrecht Gbergangenen Bewerberin berechtigt.

5.1.6 Amtsarzt verletzt Datenschutzgesetz —
Versetzung in den Ruhestand wegen
Dienstunfahigkeit

VA 47-UK/99, VA 84-UK/01, BMBWK 27.570/50-111/B/11b/2001

Bereits im 24. und 25. Bericht der VA an den Nationalrat und an
den Bundesrat (iber die Jahre 2000 und 2001 widmete die VA auf
den Seiten 19 ff bzw. 39 ff diesem Beschwerdefall breiten Raum.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass eine Lehrerin am Euro-  Amtsérztliche informati-
pa-Gymnasium und Bundesgymnasium Salzburg-Nonntal auf ©nsbeschaffung verletzt
Grund von Elternbeschwerden und Auseinandersetzungen mit S;::;recm auf Daten-
dem Direktor vom Landesschuirat fir Salzburg zu einer amtséarzt-

lichen Untersuchung vorgeladen wurde. Inhalt dieser Untersu-

chung solite sein, ob mdglicherweise gesundheitliche Probleme

fur die Schwierigkeiten in der Schule mit ursachlich sein kénnten.

Im Rahmen der Befunderhebung gab die Beschwerdefiihrerin

gegeniber dem Amtsarzt an, wegen Migraneattacken und

Schlaflosigkeit bereits einmal eine niedergelassene Facharztin fir

Psychiatrie und Neurologie aufgesucht zu haben. Der Amtsarzt

konsultierte daraufhin — ohne Einverstandnis der betroffenen Leh-

rerin — diese Facharztin, holte deren Stellungnahme ein und er-

stellte auf Basis dieses Befundes ein Gutachten. Darin gelangte

er zum Ergebnis, dass die Lehrerin auf Grund eines psychovege-

tativen Erschépfungszustandes mit paranoiden Zigen dienstunfa-

hig wére.

Die VA hat in den oben zitierten Berichten wiederholt dargelegt, Datenschutzkommissi-
dass die Vorgehensweise des Amtsarztes durch das Daten- ©n bestatigt VA
schutzgesetz 2000 nicht gedeckt war. Nach Auffassung der VA ist

das aktive Einholen sensibler personenbezogener Daten (wozu

Daten Uber die Gesundheit naturlicher Personen zéhlen) durch

einen Amtsarzt ohne Zustimmung der Patientin unzulassig. Diese

Rechtsansicht wurde nunmehr mit Bescheid der Datenschutz-

kommission vom 21. Janner 2003 bestétigt und der an die Daten-
schutzkommission gerichteten Beschwerde insofern stattgegeben,

als festgestellt wurde, dass "die Bezirkshauptmannschaft Salz-
burg-Umgebung (Gesundheitsamt) als belangtes Organ die Be-
schwerdefihrerin dadurch in ihrem Grundrecht auf Geheimhal-

tung schutzwiirdiger personenbezogener Daten gemai3 § 1 Abs. 1
Datenschutzgesetz (DSG) verletzt hat, dass sie ohne deren Zu-
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stimmung am 22. Dezember 1999 Daten (lber die Gesundheit der
Beschwerdefiihrerin durch Einholung einer Stellungnahme der
behandeinden Arztinnen (..) ermittelte”.

Die Beschwerdefihrerin wurde auf Grund dieses, unter Verletzung
des Grundrechtes auf Datenschutz erstellten Gutachtens, von
Amts wegen einem Ruhestandsversetzungsverfahren unterwor-
fen. In einem weiteren Gutachten wurde der Beschwerdeflhrerin
allerdings attestiert, dass sie aus medizinischer Sicht in der Lage
und féhig ist, auf Dauer eine sehr verantwortungsvolle Tétigkeit im
padagogischen Einsatz auszuuben. Eine Riickkehr der Lehrerin in
ihre Schule sei jedoch aus arztlicher Sicht nicht zu empfehlen, da
an dieser Schule eine normale Lehrerin — Schiiler- und Schilerin-
nenbeziehung nicht mehr herstellbar sei.

Entgegen dieser arztlichen Empfehlung wurde die Beschwerde-  BloB voriibergehende
fihrerin vom Landesschulrat fiir Salzburg nicht versetzt, sondern ~ Dienstunfahigkeit
wieder an ihrer alten Schule im Lehrberuf eingesetzt. Nachdem
dort wieder ein massives Mobbing gegeniber der Beschwerdefuh-
rerin einsetzte, wurde Ende Jéanner 2000 seitens des Landes-
schulrates flir Salzburg erneut bis auf Weiteres auf die Dienstlei-
stung der Beschwerdefiihrerin bei vollen Beziigen verzichtet. Um
das weitere dienstrechtliche Schicksal der Beschwerdefihrerin
bestimmen zu kénnen, wurde vom Landesschuilrat fir Salzburg
ein psychiatrisches Gutachten eines allgemein anerkannten
Facharztes flr Psychiatrie und Neurologie eingeholt. Wesentlicher
Inhalt dieses Gutachtens vom 12.11.2002 ist, dass “die hoch intel-
ligente und sehr gut gebildete Frau, deren geistig-psychische Lei-
stungsféhigkeit in keiner Weise beeintrdchtigt ist, an keiner Gei-
steskrankheit (..) leidet. Insbesondere lassen sich bei ihr keine
Symptome einer wahnhaften Stérung oder einer Persénlichkeits-
abnormitdt von krankhaftem Ausmaf3 feststellen. In Folge des
Erschépfungszustandes nach den jahrelangen Auseinanderset-
zungen im Berufsbereich, (..) ist N.N. gegenwdrtig nicht in der
Lage, im bisherigen Milieu den Beruf einer Lehrerin auszutiben.(..)
Da sie allerdings an (..) keiner krankheitswértigen Reaktion leidet,
ist zu rechnen, dass NN bis spétestens Sommer 2003 wieder voll
berufsfdhig und dann ihre bisher ausgelibte Tétigkeit wieder im
normalen Umfang erfillen kénnen wird".

Wie bereits im 25. Bericht der VA an den Nationalrat und an den
Bundesrat fur das Jahr 2001 zitieten arztlichen Gutachten wird
auch in diesem neuen Gutachten darauf hingewiesen, dass die
Rickkehr an den bisherigen Arbeitsplatz nicht glinstig wéare. Aus-
dricklich festgestellt wird, dass die Beschwerdefihrerin lediglich
vorubergehend dienstunféhig ist.
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Das. vorrangige Bemiihen der VA liegt darin, ab Beginn des Zuteilung an andere
Schuljahres 2003/04 eine, fir die Beschwerdefiihrerin tragbare  Schule ab Beginn des
Lésung ihrer dienstrechtiichen Situation zu gewahrleisten. Diese s:fhourg::‘t'es 2003/04
kann nur darin bestehen, dass, entsprechend den angefihrten 9

arztlichen Gutachten, der Beschwerdefiihrerin vom Landesschul-

rat flir Salzburg ein adaquater Dienstposten an einer anderen

Schule zugewiesen wird. Dabei wird die VA insbesondere darauf

achten, dass diese neue Dienststelle sich im rdumlichen Nahebe-

reich der alten Dienststelle befindet um unzumutbare Wegstrek-

ken zwischen der Heimatgemeinde der Beschwerdefiihrerin und

der neuen Dienststelle zu vermeiden.

Missstandsverdachtig und derzeit noch Gegenstand eines laufen-
den Prifungsverfahrens der VA ist der Umstand, dass der Be-
schwerdefiihrerin vom Landesschulrat fiir Salzburg berufsspezifi-
sche FortbildungsmaBnahmen verweigert wurden. Das Gleiche gilt
fur die Anklndigung des Landesschulrates fiir Salzburg, wonach
der Beschwerdeflihrerin ab 10. Juni 2003 ihr Gehalt gekirzt wer-
de.
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5.2 Geschéaftsbereich von
Volksanwéltin Rosemarie Bauer

5.2.1 Allgemeines

Zentrales Thema der im Jahr 2002 abgeschlossenen Priifverfahren im universi-
taren Bereich war die Studienbeihilfengewéhrung, wobei insbesondere verspéa-
tete Auszahlungen auf Grund technischer Probleme der Studienbeihilfenbehérde
im EDV-Bereich zu beméangeln waren. Weiters war zu kritisieren, dass durch
fehlende Ubergangsbestimmungen im Studienférderungsgesetz eine unbegrin-

dete Einschrdnkung des Bezieherkreises erfolgte.

5.2.2 Technische Probleme verzégern Beihilfen-
auszahlung

VA 10-WF/02, BMBWK 54.019/16-VIi/D/4a/2002

Eine Studierende wandte sich an die VA und gab an, dass sie den
erforderlichen Nachweis des Abschlusses der ersten Diplompri-
fung aus ihrem Studienfach am 3. September 2001 bei der Stu-
dienbeihilfebehdrde eingebracht habe. Nach annahernd finf Mo-
naten sei ihr noch immer keine Studienbeihilfe angewiesen wor-
den.

Das um Stellungnahme ersuchte Bundesministerium fiir Bildung, Neues EDV-Programm
Wissenschaft und Kultur begriindete die gegenstandiiche Verzo-  als Ursache

gerung bei der Auszahlung der Studienbeihilfe mit technischen

Problemen bei der Implementierung eines neuen EDV-

Programmes, welche trotz intensiver Bemihungen der Studien-

beihilfenbehdrde nicht verhindert werden konnten.

Da aus Sicht der VA diese technischen Probleme dem Bereich der
Studienbeihilfenbehérde zuzurechnen sind und nicht zu Lasten
des Studienbeihilfenbeziehers gehen dirfen, wurde der gegen-
standlichen Beschwerde Berechtigung zuerkannt.

Da die ausstehende Studienbeihilfe im Janner 2002 angewiesen
wurde, waren weitere Veranlassungen nicht erforderlich.
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5.2.3 Verspateter Vorstellungsbescheid

VA 22-WF/02, BMBWK 54.019/42-V11/D/4b/2002

Ein Studienbeihilfenwerber zog in Beschwerde, dass seine Vor-
stellung gegen einen Bescheid der Stipendienstelle Salzburg, die
er am 29. Marz 2001 eingebracht hatte, erst mit Bescheid vom
15. Janner 2002, zugestellt am 13. Méarz 2002, vom Senat der Sti-
pendienstelle Salzburg erledigt wurde.

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur be-
grindete auf Anfrage der VA diese lange Verfahrensdauer damit,
dass das gegensténdiiche Rechtsmittel nicht mehr in der Sit-
zungsperiode im Studienjahr 2000/01 behandelt habe werden
kénnen. In der darauf folgenden Sitzungsperiode im Winterseme-
ster 2001/02 sei der Zusammentritt des zustandigen Senats da-
durch behindert gewesen, dass der Senatsratsvorsitzende, der
Universitatsassistent an der Universitat Salzburg sei, voriiberge-
hend fir langere Zeit einer anderen Behdrde dienstzugeteilt wor-
den sei.

Die VA erkannte der gegenstandlichen Beschwerde Berechti-
gung zu, da die Griinde flr die gegenstidndliche Uberlange Ver-
fahrensdauer ausschlieSlich im Bereich der Studienbeihilfenbe-
hérde gelegen waren.

Da das Bundesministerium die Stipendienstelle Salzburg darauf
hinwies, dass regelmaBig Senatssitzungen stattzufinden haben
und bei Verhinderung des Senatsvorsitzenden dessen Vertreter
die Aufgaben wahrzunehmen hat, waren weitere Veranlassungen
durch die VA nicht erforderlich.

5.24 Studienbeihilfe - Fehlende Ubergangs-
bestimmungen engen Bezug libermasig ein

VA 40-WF/01, BMBWK 54.016/5-VIl/D/4a/2002

Die VA wurde im Zuge einer Beschwerde mit dem Umstand kon-
frontiert, dass in Folge der Anderung des Studienférderungsge-
setzes mit der Novelle BGBI.Nr. 619/1994 der Bezieherkreis von
Studienbeihilfe eingeschréankt wurde, ohne fir bestimmte Falle ei-
ne entsprechende Ubergangsbestimmung vorzusehen.

Im vorliegenden Fall bezog die Beschwerdefiihrerin auf Grund der
urspringlich geltenden Rechtslage Studienbeihilfe. Vor der Verle-
gung ihres Wohnsitzes von Oberdsterreich nach Wien zur Auf-
nahme ihres Studiums habe sie sich erkundigt, ob auch dazu eine
Studienbeihilfe gewahrt wird. Dies sei bejaht worden.
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Auf Grund der Anderung der angefiihrten Bestimmung, wonach  "Gleichwertige Ausbil-
nicht nur ein absolviertes Studium von der Studienbeihilfe aus- dung” hat ausschlieBen-
schlieBt, sondern auch eine *andere gleichwertige Ausbildung”, 9€ Wirkung

wurde die Studienbeihilfe nach zwei Semestern gestrichen, da die

Beschwerdefuhrerin vor Aufnahme ihres Universitatsstudiums

eine Ausbildung am Padagogischen Institut des Bundes in Linz

aufgenommen und den Studiengang fir das Lehramt an Haupt-

schulen abgeschlossen hatte. Diese Ausbildung wurde - wie vom
Verwaltungsgerichtshof in weiterer Folge bestétigt wurde - als

"andere gleichwertige Ausbildung" im Sinne des geénderten Stu-
dienférderungsgesetzes gesehen, die ab 1. September 1994 von

einem weiteren Studienbeihilfenbezug ausschloss.

Die VA hielt in diesem Zusammenhang fest, dass die Einschran-
kung des Bezieherkreises fiir Studienbeihilfe ohne Ubergangsbe-
stimmungen fir Studierende, die bereits Studienbeihilfe beziehen,
zwangslaufig zu Harteféllen fuhren wird. Es wurde daher angeregt,
insbesondere im Falle von Einschrankungen beim Bezieherkreis
von Studienférderungsleistungen im Zuge von legistischen Maf3-
nahmen besonderes Augenmerk auf diesen Umstand zu legen.

5.2.5 Zuerkennung eines Selbsterhalter-
stipendiums - Legistische Anregung

VA 86-WF/02, 88 WF/02

Zwei Studierende wandten sich an die VA und beméangelten, dass
sie auf Grund der Bestimmung des § 27 Abs. 1 Studienférde-
rungsgesetz, keine erhdhte Studienbeihilfe fur Selbsterhalter zu-
gesprochen erhielten, da die fir die Annahme eines soichen
"Selbsterhalterstipendiums” notwendigen Zeiten des Selbsterhalts
nicht vor der ersten Zuerkennung von Studienbeihilfe. lagen. Sie
hatten namlich vor Aufnahme ihrer Berufstatigkeit ein bzw. zwei
Semester lang ein Studium betrieben und dafiir Studienbeihilfe er-
halten, die in einem Fall mangels Erfolgsnachweises zuriickge-
zahlt werden musste.

Geman § 27 Abs. 1 StudFG betragt die Hochststudienbeihilfe mo-
natlich 606,00 € fur Studierende, die sich vor der ersten Zuerken-
nung von Studienbeihilfe durch Einklnfte im Sinne des Studien-
forderungsgesetzes mindestens. vier Jahre zur Ganze selbst er-
halten haben. In diesem Fall ist das elterliche Einkommen flir die
Berechnung der Héhe der Studienbeihilfe nicht heranzuziehen.

Die Wortfolge "vor der ersten Zuerkennung" wird nun von der Stu-
dienbeihilfenbehdrde sowie vom mit der gegenstandlichen Ange-
legenheit befassten Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft
und Kultur wértlich ausgelegt.
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Hat daher ein Studierender bereits einmal inskribiert und Studien-
beihilfe bezogen und sich erst danach vier Jahre zur Ganze selbst
erhalten, so steht ihm nach Fortsetzung des Studiums bzw. Auf-
nahme eines neuen Studiums nach dem Wortlaut der genannten
Bestimmung kein Selbsterhalterstipendium zu, sondern kommt le-
diglich - bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen - eine
Studienbeihilfe unter Berlcksichtigung des elterlichen Einkom-
mens in Frage.

Fir die Studierenden kann das bedeuten, dass sie, auf Grund der
Hoéhe des elterlichen Einkommens und des nach vier Jahren Be-
rufstétigkeit wieder auflebenden Unterhaltsanspruchs, Uberhaupt
keine Studienbeihilfe oder aber eine wesentlich geringere erhal-
ten.

Da die gegenstandliche Auslegung des Bundesministeriums fur
Bildung, Wissenschaft und Kultur Deckung in der genannten Vor-
schrift findet und sich auch auf die Materialien zum Studienférde-
rungsgesetz 1992 (473 der Beilagen zu den Stenographischen
Protokollen des Nationalrates, XVIIl. GP) stitzen kann, konnte die
VA die Beschwerdefuhrer lediglich auf die geltende Rechtslage
hinweisen.

Das Bundesministeriums fir Bildung, Wissenschaft und Kultur
verwies in einer Stellungnahme an die VA darauf, dass der Zweck
des § 27 StudFG darin bestehe, dass Personen, die im zweiten
Bildungsweg zur Studienberechtigung kommen, nicht mehr nach
dem elterlichen Einkommen beurteilt werden.

Hat der Studierende eine Studienbeihilfe auf Grund des elterlichen
Einkommens bezogen, dann kénne "bei einer spateren- Aufnahme
eines anderen Studiums nach weiterer Berufstatigkeit von einem
Studium im zweiten Bildungsweg mit Sicherheit nicht mehr ge-
sprochen werden®.

Die VA verwies darauf, dass nach dem Willen des Gesetzgebers
der Bezug von Studienbeihilfe Uber einen Zeitraum von maximal
zwei Semestern mit nachfolgendem Studienabbruch oder Stu-
dienwechsel (bei entsprechendem Erfolgsnachweis) einem spéte-
ren Weiterbezug einer Studienbeihilfe auf Grund des elterlichen
Einkommens nicht schadet (§ 17 StudFG). Warum aber dann der
Bezug einer erhdhten Studienbeihilfe fir Selbsterhalter nicht mehr
mdéglich sein soll, scheint der VA allein mit dem Argument, es sei
hier nicht mehr von der Erlangung einer Studienberechtigung im
zweiten Bildungsweg auszugehen, nicht begriindbar und daher
eine fir die Studierenden grofBziigigere Regelung uberdenkens-
wert.
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5.2.6 UnregelmaBige Auszahlung der Studienbeihilfe

VA 50-WF/02, BMBWK 54.019/45-V11/D/4a/2002

N.N. wandte sich an die VA und gab an, dass sie ein Selbsterhal-
terstipendium beziehe. Sie habe den Schritt aus dem Berufs- in
das Studienleben nur deshalb machen kdénnen, da ihr Unterhalt
durch dieses monatliche Stipendium weitgehend gesichert sein
solite. Auf Grund ihrer regelmaBigen Zahlungsverpflichtungen sei
sie darauf angewiesen, dass die Studienbeihilfenraten regelméafig
und punktlich einlangten.

Die Auszahlung der Studienbeihilfenraten sei aber nur unregel-
magig erfolgt und die Studienbeihilfenbehdrde mit der Auszahlung
von zwei Monatsraten Uberhaupt sdumig.

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur ge-
stand in einer Stellungnahme an die VA zu, dass bei der Auszah-
lung der monatlichen Studienbeihilfe im gegenstandlichen Fall
Verzogerungen eingetreten waren. Begrindet wurden diese mit
Problemen mit der neuen Datenverarbeitung im Bereich der Stu-
dienbeihilfenbehérde.

Man sei zwar bemuht, die einzelnen Studienbeihilfenraten még-
lichst Mitte des laufenden Monats auf dem Konto der Studienbei-
hilfenbezieher verfligbar zu machen, in Einzelféllen kénne es aber
hier zu Problemen kommen.

Da die gegenstandlichen Griinde ausschliefllich im Bereich der
Studienbeihilfebehdrde zu vertreten waren, war der gegensténdii-
chen Beschwerde Berechtigung zuzuerkennen.

Die Bundesministerin flar Bildung, Wissenschaft und Kultur wurde  Piinktliche Auszahlung
darauf hingewiesen, dass aus Sicht der VA die Studienbeihilfen-  Wesentlich

bezieher auf eine regelméBige plnktliche Auszahlung der Stu-

dienbeihilfenraten vertrauen dirfen und wurde aufgefordert, dies

sicherzustellen.

5.2.7 Irrtimliche Aufrechnung von Studienbeihilfe
und Studienzuschuss

VA 34-WF/02, BMBWK 54.018/11-VII/D/4a/2002

Frau N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass sie mit der
bescheidmafBigen Rickforderung eines Teils von zu viel ausbe-
zahlter Studienbeihilfe konfrontiert sei. Dieser noch offene Ruick-
forderungsbetrag sei gegen den N.N. als Studienbeihilfenbeziehe-
rin zustehenden Studienzuschuss (Ersatz des Studienbeitrages)
unzulassig aufgerechnet worden.
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Auf Grund einer entsprechenden Anfrage der VA erklarte das
Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur diese
Aufrechnung als "irrtiimlich" und informierte die VA, dass der vom
Studienzuschuss einbehaltene Betrag bereits wieder auf das
Konto der Beschwerdeflhrerin angewiesen worden sei.

Die gegenstandliche Aufrechnung war von der VA mangels ge-
setzlicher Grundlage zu beanstanden, weitere Veranlassungen
jedoch nicht erforderlich.

5.2.8 Zahnmedizin - Studienkommission ver-
scharft Bedingungen fiir die Anerkennung
von Prifungen

VA 48-WF/01 u. 25-WF/02, BMBWK 52.009/12-V1l/D/2/2002

Herr Dr. N.N. und Frau Dr. M.M. wandten sich an die VA und zo-
gen in Beschwerde, dass es im Zuge der Einrichtung der Studien-
kommissionen fir die Diplomstudien Humanmedizin, Zahnmedizin
und fir das Doktoratsstudium der Medizinischen Wissenschaft an
der Universitat Wien zu einer strengeren Vorgangsweise bei der
Anerkennung von Prufungen flr das Zahnmedizinstudium im Ver-
gleich zur Vorgangerkommission gekommen sei.

Ausgangspunkt dafiir war, dass es seit der Einfihrung der eige-
nen Studienrichtung Zahnmedizin méglich war, dass auch bereits
praktizierende Zahnarzte das neue Studium der Studienrichtung
Zahnmedizin inskribieren, sich einen Grofteil der Prifungen des
seinerzeitigen Medizinstudiums und des seinerzeitigen zweijahri-
gen bzw. dreijdhrigen  zahnérztlichen Lehrganges anerkennen
lassen, einige weitere Prifungen ablegen und so auch das Studi-
um der Studienrichtung Zahnmedizin mit dem zweiten Doktorat
(Dr.med.dent.) abschlieBen konnten. Absolventen des zweijéhri-
gen oder dreijahrigen zahnarztlichen Lehrganges, die am 1. Sep-
tember 2001 bereits zum Diplomstudium Zahnmedizin zugelassen
waren, haben dabei das Recht, ihr Studium bis zum Ablauf des
31. August 2003 fortzusetzen und zu beenden. Mit Ablauf dieses
Termins erlischt die Zulassung zum Diplomstudium Zahnmedizin.

Bis 31. Dezember 1999 war der Vorsitzende der Studienkommis-
sion Zahnmedizin an der Universitdt Wien (im Folgenden "alte
Studienkommission") zustandig fir die Anerkennung von Prufun-
gen fur das Zahnmedizinstudium.

Ab 1. Janner 2000 kam diese Kompetenz dem Vorsitzenden der
Studienkommission fir die Diplomstudien Humanmedizin, Zahn-
medizin und fir das Doktoratsstudium der Medizinischen Wissen-
schaft (im Folgenden "neue Studienkommission”) zu.
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Im durchgefiihrten Prifverfahren stellte sich heraus, dass mit die-
sem Wechsel tatsachlich auch eine Anderung der Anerken-
nungspraxis bei Prifungen einherging.

Wahrend vom Vorsitzenden der "alten Studienkommission" im  Zweites Doktorat wur-
Wesentlichen lediglich drei Prifungen aus dem seinerzeitigen de "teuer”
Studium der Aligemeinmedizin bzw. der zahnérztlichen Lehrgange

fir das Studium der Zahnmedizin zur neuerlichen Ablegung vor-
geschrieben und die Verfassung einer Diplomarbeit verlangt wur-

den, wurde vom Vorsitzenden der "neuen Studienkommission”

eine groBere Anzahl von neuen Prifungen vorgeschrieben. Im

Fall der Beschwerdefuhrer waren dies sieben Priafungen, darunter

vor allem auch die Ablegung einer kommissionellen Gesamtpri-

fung, was eine betrachtliche Erschwerung der Erlangung des
akademischen Grades eines Dr.med.dent. fir die Betroffenen,
insbesondere auch wegen der zeitlichen Befristung dieser Mog-

lichkeit bis 31. August 2003, mit sich brachte.

Der Vorsitzende der "neuen Studienkommission" vertrat dabei den
Standpunkt, dass die nunmehrige strengere Anrechnungspraxis
sachlich gerechtfertigt sei, wohingegen die Vorgangsweise des
Vorsitzenden der "alten Studienkommission” nicht im Sinne des
Gesetzes gewesen sei, weil bei den beantragten anzuerkennen-
den Prifungen im Vergleich zu den Prifungen im Studienplan der
Zahnmedizin keine Gleichwertigkeit gegeben gewesen sei.

Fur die VA ergaben sich keine Anhaltspunkte dafiir, dass die Strengere Anerken-

nunmehrige strengere Anerkennungspraxis sachlich nicht ge- Rhungspraxis gerecht-
. .. . . " fertigt

rechtfertigt ware. Durch die. Erlassung einer Verordnung der "neu-

en Studienkommission" mit der die anzurechnenden Prifungen

generell festgelegt wurden, sollte weiters eine gleichmaBige Aner-

kennungspraxis im Bereich der Universitat Wien sichergestelit

werden. Anderungen bei der Anerkennung von Priifungen erge-

ben sich — insbesondere auch im Hinblick auf die Zustandigkeit -

durch das Inkrafttreten des Universitatsgesetzes 2002.

Teilt man die Ansicht des Vorsitzenden der "neuen Studienkom-
mission”, die im Einklang mit der gegeniber der VA vertretenen
Rechtsmeinung des Bundesministeriums fir Bildung, Wissen-
schaft und Kultur steht, so ergibt sich daraus zwingend, dass die
vom Vorsitzenden der "alten Studienkommission" vormals ge-
handhabte "grof3ztigigere” Anrechnungspraxis den sachlichen Er-
fordernissen nicht entsprochen haben kann.

Verargent waren die Beschwerdefuhrer auch dariiber, dass sich
nach Angaben der Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft
und Kultur "fast alle Professorinnen und Professoren der Univer-
sitdtsklinik fir Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde die Anerkennung
sehr frith haben durchfiihren lassen". Damit fihlten sich die Be-
schwerdefiihrer als niedergelassene Arzte im Vergleich zu Ange-
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horigen der Universitatsklinik, die hier einen Informationsvor-
sprung durch rasche Antragstellung nutzen konnten, benachteiligt.

Eine Méglichkeit zu aufsichtsbehérdliichen MaBnahmen sah die
Bundesministerin fur Bildung, Wissenschaft und Kultur in diesem
Zusammenhang allerdings nicht.

Den Beschwerdefiihrern musste die VA letztlich mitteilen, dass ein
Anspruch auf Beibehaltung einer sachlich nicht gerechtfertigten
Vorgangsweise, also ein Anspruch auf "Gleichbehandlung im Un-
recht”, nicht besteht.

5.2.9 "Goldenes Doktordiplom" ohne nahere
Begriindung verweigert

VA 7-WF/02

Herr Dr. N.N. suchte beim Fakuitatskollegium der Fakultat der
Wirtschaftswissenschaften und Informatik der Universitat Wien um
Verleihung des "Goldenen Doktordiploms" an.

Die Universitdt Wien kann die bereits erfolgte Verleihung eines
akademischen Grades aus besonderem Anlass, insbesondere
anlasslich der 50. Wiederkehr des Tages der Verleihung, erneut
vornehmen, wenn dies im Hinblick auf die besonderen wissen-
schaftlichen Verdienste, das hervorragende berufliche Wirken
oder die enge Verbundenheit des Absolventen mit der Universitat
Wien gerechtfertigt ist. Die Kompetenz dazu kommt dem Fakul-
tatskollegium, in Ausnahmeféallen dem Senat zu.

Das gegenstandliche Ansuchen wurde vom Fakultdtskollegium
schriftlich beantwortet und dem Beschwerdefiihrer mitgeteilt, dass
das Fakultatskollegium beschlossen habe, "diesem Antrag nicht
néher zu treten". Eine Begrindung dafir enthielt das gegenstéand-
liche Schreiben nicht.

Der Rektor der Universitat Wien bedauerte in einer Stellungnahme
an die VA das "knapp ausgefaillene Schreiben" an den Beschwer-
defuhrer.

Die VA erkannte der gegenstandlichen Beschwerde Berechti-
gung zu und regte im Sinne einer modernen, birgerfreundlichen
Verwaltung an, die Ablehnung eines Ansuchens, wie das gegen-
sténdliche, entsprechend zu begriinden.
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5.2.10 Fehlender Riickzahlungsbescheid sorgte
fir Verwirrung

VA 79-WF/02, BMBWK 54.000/24-V11/13a/2002

Herr Mag. N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass er
mittels "Zahlungserinnerung" von der Stipendienstelle Wien auf-
gefordert worden sei, einen noch offenen Betrag von € 793,66 an
zu viel erhaltener Studienbeihilfe zurlickzuzahlen.

Diese Riickforderung sei dem Beschwerdefiihrer nicht verstand-
lich, da ihm im Zuge einer personlichen Vorsprache bei der Sti-
pendienstelle Wien ca. zwei Jahre vor diesem Zeitpunkt zugesi-
chert worden sei, dass mit einer Rickzahlung von ATS 11.420,00
alle Ruckzahlungsverpflichtungen erfillt seien.

Die VA stellte im Zuge des Prifverfahrens fest, dass sich eine
Riickzahlungsverpflichtung in Hohe von ATS 22.340,00 dadurch
ergab, dass fiir die Monate Dezember 1999 sowie Janner und Fe-
bruar 2000 Studienbeihilfenraten an den Studierenden ausbezahlt
wurden, obwohl er bereits im November 1999 sein Studium abge-
schlossen hatte. Grund dafur war, dass der Studienbeihilfenbe-
horde zu diesem Zeitpunkt der Abschluss des Studiums nicht be-
kannt sein konnte.

Es wurde in der Folge mit Bescheid vom 23. August 2000 irrtim-  Zunéchst nur Teilbe-
lich jedoch nur ein Teilbetrag der zuriickzuzahlenden Studienbei- trags-Vorschreibung
hilfe, namlich in Hé6he von ATS 11.420,00, zuriickverlangt.

Bei einer personlichen Vorsprache sei dem Beschwerdefihrer - fir
die VA letztlich nicht eindeutig verifizierbar - in der Stipendienstelle
Wien mitgeteilt worden, dass mit dieser Zahlung alle Riickforde-
rungen erledigt seien.

Sofern dies zutrifft, musste es fir den Beschwerdefuhrer umso
verwunderlicher sein, dass er cirka zwei Jahre spéter eine "Zah-
fungserinnerung" von der Stipendienstelle Wien erhielt, in der eine
weitere offene Forderung in Héhe von € 793,66 (entspricht der
Differenz von ATS 10.920,00 auf den Betrag von ATS 22.340,00)
angegeben wurde.

Von der VA war zwar die Ruckzahlungsverpflichtung sowie deren
Hdéhe nicht zu beanstanden, wohl aber der Umstand, dass zu-
nachst vom Beschwerdefiihrer — offenbar irrtimlich - nur ein Teil-
betrag abverlangt wurde und die Einforderung des Restbetrages
lediglich mittels einer "Zahlungserinnerung", ohne zuvor einen
Riickzahlungsbescheid zu erlassen, erfolgte.

Da in der Folge ein Bescheid liber die noch ausstehende Riick-
zahlungsverpflichtung erlassen wurde, waren weitere Veranlas-
sungen durch die VA nicht erforderlich.
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5.2.11 Denkmalschutz - "Stadt des Kindes"
mangelhafter Feststellungsbescheid des
Bundesdenkmalamtes

VA 66-WF/02, BMBWK 37.14/8-1V/3/2002

N.N. Gbermittelte der VA seinen auch an eine Vielzahl von Perso-
nen gerichteten offentlichen Brief, worin er die Vorgangsweise des
Bundesdenkmalamtes hinsichtlich dessen Bescheid, wonach das
Objekt "Stadt des Kindes" in Wien 14, MihlbergstraBe 7, ein 6f-
fentliches Interesse an der Erhaltung nicht gegeben ist, kritisierte.

In dem amtswegigen Prifungsverfahren hatte die VA nach Ein-
holung einer Stellungnahme des Bundesministeriums fiir Bildung,
Wissenschaft und Kultur und Einsichtnahme in den Akt des Bun-
desdenkmalamtes folgendes Beanstandungen zu treffen:

Wie das Bundesministerium in seiner Stellungnahme vom 4. De-
zember 2002 zutreffend ausflhrt, ist im Verfahren zur Unter-
schutzstellung eines Denkmals keine Abwéagung moglicherweise
widerstreitender 6ffentlicher Interessen vorzunehmen. Die VA
vermag aber nicht die Ansicht des Bundesministeriums zu teilen,
dass vor dem "Hintergrund der gednderten Rechtslage" (§ 1
Abs. 10 DMSG) die "vom Bundesdenkmalamt vorgenommene
Wertung, welche die Folgen der als unumganglich angenomme-
nen Veradnderungen vorwegnahm, zumindest als vertretbare
Rechtsansicht erscheinen” lasse.

§ 1 Abs. 10 DMSG stellt ausdriicklich auf den statistischen oder  Anderung des Verwen-
sonstigen substantiellen (physischen) Zustand des Denkmals im  dungszweckes nicht
Zeitpunkt_der_Unterschutzstellung ab. Aus dem gesamten zur Srheblich
Verfligung gesteliten Akt des Bundesdenkmalamtes, GZ 30.048,

ergibt sich kein wie immer gearteter Hinweis darauf, dass "eine
Instandsetzung entweder Uberhaupt nicht mehr moglich ist oder

mit so groBBen Verdnderungen in der Substanz verbunden wére,

dass dem Denkmal nach seiner Instandsetzung Dokumentations-

wert und damit Bedeutung als Denkmal nicht mehr im ausrei-

chenden MaBe zugesprochen werden koénnte". In diesem Zu-
sammenhang ist seitens der VA auch zu beanstanden, dass dem

gesamten Verfahrensakt kein wie immer gearteter Hinweis darauf

zu entnehmen ist, dass eine Priifung des Denkmalamtes im Sinne

des § 1 Abs. 5 stattgefunden hat. So findet sich lediglich der Hin-

weis in dem Aktenvermerk Uber einen vom Landeskonservator
gemeinsam mit dem Antragsteller vorgenommenen Lokalaugen-

schein vom 4.12.2001, wonach "die im Wesentlichen in der Form

und Sprache der klassischen Moderne errichtete, rdumlich an-
spruchsvoll gegliederte Anlage als qualitatsvolles, zeittypisches

Werk der Zeit um 1970 gilt". Die nach Ansicht der VA mangelhaf-

ten Feststellungen griinden sich offensichtlich auf das offenkundi-
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ge Missverstandnis des Bundesdenkmalamtes, wonach eine An-
derung des Verwendungszweckes fir sich allein keineriei Bedeu-
tung im Sinne des Denkmalschutzgesetzes zukommt.
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Die im Jahr 2002 abgeschlossenen Prifverfahren betrafen vermehrt die mit Jah-
resbeginn 2002 in Gestalt des Abgabenanderungsgesetzes 2001 in Kraft getre-
tenen Neufassung des Geblihrengesetzes, wobei hervorstach, dass der Geset-
zestext nicht in allen Punkten mit der notwendigen Eindeutigkeit formuliert wur-
de. Da dies Raum fiir kontroversielle Gesetzesinterpretationen schafft, ist hier
eine eindeutige gesetzliche Regelung anzustreben. Auffallend war zudem, dass
sich nicht sdmtliche Gebulhrenbefreiungen auch bis zu allen Behérden herumge-

sprochen hatten.

Gehauft zu registrieren waren im Jahr 2002 auch Sdumnisbeschwerden, die Be-
rufungsverfahren vor Finanzbehdrden betrafen. In einem Fall musste nach der
Freigabe beschlagnahmter Gegenstande durch den Finanzminister festgestellt
werden, dass diese nicht mehr auffindbar waren. Zu beméngeln waren auch die
Uberlange Dauer von Verfahrensabwickiungen sowie nicht serviceorientierte, au-

Berst blrokratische Vorgangsweisen einzelner Behdrden.

6.1.2 Mangels Berufungsbescheid verschwanden

beschlagnahmte Gegensténde -
Zollamt Feldkirch

VA 56-F1/02, V-AP 19/02

Frau und Herr N.N. wandten sich an die VA und brachten vor,
dass sie'am 5. Mai 1987 Berufung gegen ein Straferkenntnis des
Zollamtes Feldkirch erhoben héatten.
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Uber diese sei von der Berufungsbehérde bis zum Jahre 2002
nicht abgesprochen worden.

Weiters seien im Zuge eines Finanzstrafverfahrens beschlag-
nahmte Fotoalben sowie Originalquittungen und zwei Kerzen-
leuchter nach Abschluss des Verfahrens nicht ausgefoigt worden,
sondern im Bereich des Zollamtes Feldkirch in Verlust geraten.

Zu diesen Fragen wurde der Bundesminister fir Finanzen um
Stellungnahme ersucht.

Das durchgeflhrte Prifverfahren ergab, dass es die Finanzlan-  Unnétiger Aufschub
desdirektion fur Vorarlberg tatséchlich verabsdumt hatte, Gber die

gegensténdliche Berufung abzusprechen. Erst auf Grund der An-

frage der VA wurde diese Berufung aufgefunden und erging ein
Zuruckweisungsbescheid.

Der Umstand, dass Uber diese Berufung nicht ohne unnétigen
Aufschub entschieden wurde, war von der VA zu beanstanden.

Im Hinblick auf die Kerzenleuchter war festzustellen, dass diese  Gnadenentscheidung
auf Grund einer Gnadenentscheidung des Bundesministers fir kommtzu spat
Finanzen kostenlos freigegeben wurden. Die Fotoalben und die

Originalquittungen wéren auf Grund des Umstandes, dass eine

Beschlagnahme nicht mehr notwendig war, den Beschwerdefih-

rermn auszufolgen gewesen.

Dies war allerdings nicht mehr méglich, da die angefiihrten Ge-
genstande im Bereich des Zollamtes Feldkirch nicht mehr auffind-
bar waren.

Die VA stellte dazu fest, dass die Beschwerdefiihrer einen An-
spruch auf Herausgabe dieser Gegensténde hatten.

Auch wenn hinsichtlich der Frage, wie lange freigegebene Ver-
fallsgegenstande zur Abholung bereitzustellen sind, keine gesetz-
liche Anordnung besteht, war von der VA zu beanstanden, dass
die gegenstandlichen Verfallsgegenstande offenbar weder ver-
wertet noch an die Beschwerdefuhrer zuriickgegeben wurden,
sondern vielmehr im Bereich des Zollamts Feldkirch in Verlust ge-
raten sind. Die Frage, ob bzw. wie oft die Beschwerdefihrer ver-
sucht hatten, die angefiihrten Gegenstande beim Zollamt Feld-
kirch abzuholen - wozu das Bundesministerium fir Finanzen und
die Beschwerdefuhrer gegeniiber der VA unterschiedliche Anga-
ben machten -, war dabei fir die Frage der Beanstandung des
Verlustes dieser Gegenstande im Bereich der Behérde nicht von
Bedeutung.

Die VA informierte die Beschwerdefiihrer weiters dahingehend, Ersatzanspruch von
dass ein etwaiger Ersatzanspruch im Streitfalle gemaB Art. 137  VfGH zu beurteilen
Bundes-Verfassungsgesetz vom Verfassungsgerichtshof zu be-
urteilen ware. Der Verfassungsgerichtshof erkennt nach dieser
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Bestimmung Gber vermégensrechtliche Anspriiche an den Bund,
die weder im ordentlichen Rechtsweg auszutragen noch durch
Bescheide von der Verwaltungsbehérde zu erledigen sind.

Den Beschwerdefiihrern wurde geraten, zunachst einen Ersatzan-
spruch fur die gegensténdlichen Kerzenstander, Quittungen und
Fotoalben an den Bundesminister fir Finanzen zu richten.

Sollte dieser der Aufforderung nicht nachkommen, wurden die Be-
schwerdefuhrer eingeladen, sich wiederum an die VA zu wenden.

6.1.3 Berufung wurde nicht erledigt - FLD Salzburg

VA 81-Fl/02, V-AP 30/02

Frau N.N. hat sich Gber die Nichterledigung der Berufung gegen
den Einkommensteuerbescheid fir das Jahr 1999, die sie am
19. Mai 2000 eingebracht hatte, im Februar 2002 beschwert.

Begrindend fiir die Sdumnis der FLD fir Salzburg wird unter an-
derem das Vorhandensein von Erledigungsriickstanden auf Grund
personeller Engpésse angefiihrt.

In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass die Uber-
lastung der Behorde ein Verschulden an der mangelnden Wah-
rung der Entscheidungsfrist nicht auszuschlieBen vermag (vgl. zB
das VWGH-Erkenntnis vom 19.11.1986, 85/09/0199).

Da das Verschulden an der Verletzung der Entscheidungsfrist auf
Grund der vorliegenden Uberbelastung die Behérde trifft, war der
Beschwerde seitens der VA Berechtigung zuzuerkennen.

6.1.4  Widerspriichliche Berufungsbescheide
sorgten fur Verwirrung - FLD Wien, NO
und Burgenland

VA 260-F1/02, V-AP 77/02 u. V-AP 110/02

N.N. aus Wien fiihrte bei der VA Beschwerde dariiber, in einem
Arbeitnehmerveranlagungsverfahren fir das Jahr 2000 einander
widersprechende Entscheidungen erhalten zu haben.

Mit Bescheid der FLD fiir Wien, Niederdsterreich und Burgenland
vom 16.5.2002 wurde zunéchst Uber eine von N.N. eingebrachte
Berufung gegen die flr das Jahr 2000 festgesetzte Einkommen-
steuernachforderung entschieden. Durch den — auf Grund eines
Versehens im Zuge der Verbuchung der Berufungsentscheidung
der FLD ergangenen — Bescheid des FA fur den 23. Bezirk in
Wien vom 6.6.2002 erhielt N.N. eine weitere (zweite) Berufungs-
vorentscheidung.
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Noch bevor dieser (zuletzt genannte) Bescheid im Juli 2002 ge-
man § 299 BAO aufgehoben wurde, erhielt N.N. zusatzlich noch
einen, die urspringliche Berufungsentscheidung vom 16.5.2002
gemdafl § 393 BAO berichtigenden Bescheid der FLD fur Wien,
Niederdsterreich und Burgeniand vom 20. Juni 2002.

In den beiden Bescheiden (vom 6. bzw. 20. Juni 2002) wurden  Unterschiedliche Be-
jeweils unterschiedliche Betrage als Steuernachforderung ge- trage
nannt.

Eine gewisse Verwirrung bei N.N., welcher Bescheid denn nun
glltig sei und welche Steuernachforderung gegen sie bestehe,
und die daraus resultierende entsprechende Verargerung Uber
diese Vorgangsweise erschien der VA als nachvoliziehbar und be-
rechtigt.

6.1.5 Bescheide sind auch ins Ausland zuzustellen -
FA Kufstein

VA 367-F1/02, V-AP 99/02

N.N. fuhrte bei der VA dariber Beschwerde, dass sie nach ihrer
Ubersiedlung nach Deutschland vom Finanzamt Kufstein aufge-
fordert wurde, einen in Osterreich wohnenden Zustellungsbevoll-
machtigten namhaft zu machen, obwohl zuvor auch Bescheide an
ihre nunmehrige Munchner Adresse zugestellt worden waren und
sie dort leicht zu erreichen wéare. Durch die Bestellung eines inlan-
dischen Zustellungsbevollmachtigten entstiinden ihr unnotwendi-
gerweise héhere Kosten.

Die Uberprifung des Sachverhalts durch die VA ergab, dass der ~Ermessensspieiraum
Auftrag zur Namhaftmachung eines Zustellungsbevollméachtigten ~ der Behorde

im Ermessen der Behorde liegt. Wie das Bundesministerium far

Finanzen in seiner Stellungnahme ausfiihrte, besteht dann kein

Anlass zu einem Auftrag gemaB § 10 Zustellgesetz, einen inlandi-

schen Zustellungsbevoliméchtigten namhaft zu machen, wenn die

Zustellung im Ausland reibungslos verlaufen kann. Fir ein solches

Vorgehen wiirden im gegenstandlichen Fall insbesondere die der

Betroffenen dadurch entstehenden hohen Kosten sprechen.

Zusammenfassend heiB3t es: "Abgabepflichtigen in den Staaten In EU-und EWR-Lan-
des EU- und EWR-Binnenmarktes wird — wegen des Staatsbiir- ~dern besteht Anrecht
gerschaftsdiskriminierungsverbotes — ein Anrecht auf einen un- gz;:m;?:;zfre"
mittelbaren Schriftverkehr mit den ésterreichischen Abgabenbe-

hérden zuzubilligen sein, vorausgesetzt, dass hiedurch fir die

jeweils betroffene Abgabenbehdérde nicht erhebliche Erschwernis-

se im Vergleich zu einem Verkehr mit Steuerinldandern erwachsen.

Solite (N.N.) gegen den Bescheid betreffend Aufforderung zur
Namhaftmachung eines Zustellungsbevoliméchtigten rechtzeitig
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berufen, so wére der Berufung aus den oben dargestellten Erwé-
gungen stattzugeben. Andernfalls wird vom Finanzamt Kufstein
die Aufhebung des Bescheides nach § 299 Abs. 2 BAO erwirkt
werden. "

Da - auch nach Ansicht des Bundesministeriums fir Finanzen -
die Vorgangsweise des Finanzamtes Kufstein nicht zweckentspre-
chend war, war der Beschwerde Berechtigung zuzuerkennen.
Im Sinne der im Européischen Kodex fiir gute Verwaltungspraxis
normierten Gleichbehandlung aller Burger empfiehit die VA, bei
der Zustellung von behérdlichen Schrifistiicken im EU- und EWR-
Bereich auf die Nominierung eines inldndischen Zustellungsbe-
voliméachtigten zu verzichten, wenn der Wohnsitz im Ausland be-
kannt ist.

6.1.6 Gebiihrenregelungen in Bau- und Gewerbe-
verfahren auf dem Priifstand

VA 200-FI/02, V-AP 65/02

Ein Gemeindevertreterverband fiihrte bei der VA dariiber Be-
schwerde, dass nach § 14 TP 6 Abs. 5 Z 20 Gebuhrengesetz in
der Fassung des mit 1. Janner 2002 in Kraft getretenen Abgabe-
nanderungsgesetzes 2001 bei Bauvorhaben und Genehmigungs-
verfahren zwar Einwendungen und Stellungnahmen zur Wahrung
der rechtlichen Interessen der Anrainer gebiihrenbefreit sind, von
der Gebulhrenbefreiung allerdings nicht der urspringliche Antrag
des Bauwerbers selbst und die von ihm eingebrachten Berufun-
gen erfasst sind. Darin wurde eine nicht nachvoliziehbare Un-
gleichbehandlung gesehen.

Ein weiterer Beschwerdepunkt betraf die Gebilihrenschuld bei
Eingaben und Beilagen an Behérden nach § 11 Abs. 1 GebG. Sie
entsteht seit 1. Janner 2002 erst zu dem Zeitpunkt, in dem die das
Verfahren in einer Instanz schriftlich abschlieBende Erledigung
zugestellt wird. Dabei wurde insbesondere als problematisch
empfunden, dass die in manchen Gemeinden Ubliche schriftliche
Mitteilung der anstandslosen Kenntnisnahme von derartigen An-
zeigen jetzt als Gebihrenpflicht auslésende abschlieBende Erle-
digung gewertet wird, da die NO Bauordnung 1996 selbst eine
schriftliche Erledigung einer pflichtgemaf erstatteten Bauanzeige
(§ 15 BO) und einer Fertigstellungsanzeige (§ 30 BO) nicht vor-
sieht und damit die Gebuhrenpflicht fiir pflichtgeméaBe Bau- und
Fertigstellungsanzeigen und deren Beilagen eigentlich entfallen
musste.

Die VA holte zunachst die Stellungnahme des Bundesministeriums
fur Finanzen ein. Darin wurde die Ansicht vertreten, dass. Mittei-
lungen der Baubehérde Uber die Kenntnisnahme einer Bauanzei-
ge gemaB § 15 NO BauO und einer Fertigstellungsanzeige geman
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§ 30 NO BauO der Gebiihrenpflicht geman § 11 Abs. 1 des Ge-
buhrengesetzes 1957 idgF unterliegen. Dabei wird ausgefihrt,
dass nach der Neufassung dieser Bestimmung auf Grund des Ab-
gabenanderungsgesetzes 2001 “der Begriff Erledigung ein weiter
sei; er umfasse jedes schriftliche Téatigwerden der Behérde auf
Grund einer schriftlichen Eingabe eines Antragstellers”.

Diese Rechtsansicht konnte die VA nicht teilen. Dies deshalb, da  Baubehérdliche Mit-
es sich bei solchen Mitteilungen der Baubehdrde nicht um schrift-  teilungen konnen kein
lich ergehende abschlieBende Erledigungen iber die in der Ein-  Rechtbegrunden
gabe enthaltenen Anbringen handelt. Eine schriftliche Erledigung

seitens der Baubehérde ist gemaB § 15 Abs. 3 der NO BauO nur

dann vorgesehen, wenn das angezeigte Vorhaben mit Bescheid

zu untersagen oder die Einholung eines Gutachtens notwendig ist.

Mitteilungen der Baubehdrde kénnen kein Recht begriinden, ab-

andern oder feststellen, da es sich bei Bau- und Fertigstellungs-

anzeigen um eine bloBe Kenntnisnahme seitens der Baubehdrden

handelt.

Dass nunmehr jedes schriftiche Tatigwerden der Behdrde auf
Grund einer schriftlichen Eingabe eines Antragstellers eine Ge-
bihrenpflicht ausiésen soll, konnte dem § 11 Abs. 1 Gebihrenge-
setz seitens der VA nicht enthommen werden.

Die VA ersuchte das Bundesministerium fur Finanzen deshalb um
eine erganzende Stellungnahme, ob an eine Gleichstellung der
Antragsteller (Bauwerber) mit den Ubrigen Verfahrensparteien ge-
dacht ist. Gleichzeitig wurde auch der Prasident des Rechnungs-
hofs um seine Rechtsansicht in der gegenstéandlichen Frage ge-
beten.

Die nochmalige Prifung des Sachverhalts ergab, dass nach An-  AbschiieBendes Behor-
sicht des Bundesministeriums fiir Finanzen die Verwendung des  denschreiben als Aus-
Wortes "abschlieBend" im § 11 Z 1 GebG normiert, dass erst das 's‘:;elrlgur Gebdhren-
jeweils letzte behdrdliche Schreiben in einer Instanz die Gebuh-

renschuld ausldst, wobei dies nicht unbedingt eine bescheidmani-

ge Erledigung sein muss. Diese Neuregelung sei insofern partei-

enfreundlicher, als die Gebihrenschuld vor dem 1. Janner 2002

bereits zum Zeitpunkt der schriftichen Eingabe entstanden sei,

und zwar unabhéngig davon, ob eine Reaktion der Behdrde auf

die Eingabe erfolgte oder nicht. Nach der nunmehrigen Rechtsla-

ge soll erst die abschlieBende schriftiche Reaktion der Behérde

die Gebuhrenschuld fur die Eingabe auslésen, gleichgiltig, ob die

Behdrde vom Gesetz her zu einer schriftlichen Erledigung ver-

pflichtet ist oder nicht.

Im Ubrigen sei nicht beabsichtigt, Antrage von Bauwerbern gebiih-
renfrei zu stellen, da es dafir im Hinblick auf andere Verwaltungs-
verfahren keine sachliche Rechtfertigung gebe. Auch der Rech-
nungshof konnte in der im Jahr 1995 eingefiihrten Gebihrenbe-
freiung des § 14 TP 6 Abs. 5 Z 20 GebG fir Einwendungen und
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Stellungnahmen nur der Nachbarn im Bauverfahren keine Un-
gleichbehandlung erkennen.

Allerdings: Nach Ansicht des Rechnungshofes widersprechen die
kontroversiellen Gesetzesinterpretationen von Beschwerdefiihrer,
Finanzministerium und VA dem Gesetzeswortlaut der zitierten Be-
stimmung grundsétzlich nicht. Dem Finanzministerium kénne da-
her kein Vorwurf gemacht werden, wenn es pro fisco eine -enge
Gesetzesinterpretation vornehme.

Da jedoch die gesetzliche Wortfolge auch anders ausgelegt wer-
den kann, war der Beschwerde Berechtigung zuzuerkennen. Fiir
die VA bedarf es nach wie vor einer umgehenden Klarstellung,
weshalb sie sich der Empfehlung des Rechnungshofs anschlieft,
eine eindeutige gesetzliche Regelung anzustreben.

6.1.7 Umschulungsantrage sind gebiihrenfrei!

VA 230-Fl/02, V-AP 76/02

N.N. fuhrte bei der VA Beschwerde dariiber, dass ein Umschu-
lungsantrag nach dem OO Pilichtschulorganisationsgesetz mit
dem Ziel, dass ihr behinderter Sohn in einer sprengelfremden
Schule Unterricht in einer Integrationsklasse mit sonderpadagogi-
schem Forderbedarf erhalt, mit € 13,00 zu vergebiihren sei.

Befasst damit bestatigte das Bundesministerium fiir Finanzen der
VA gegentiber, dass Umschulungsantrage als "Eingaben in Unter-
richtsangelegenheiten" im Sinn § 14 TP 6 Abs. 5 Z 3 GebG ge-
buhrenfrei sind. Hievon wurde die Beschwerdefiihrerin unter Hin-
weis auf die Méglichkeit, die zu Unrecht entrichtete Gebuhr geméaf
§ 241 BAO rickfordern zu kénnen, in Kenntnis gesetzt.

Zugleich wurde das Amt der OO Landesregierung gebeten, die
Gemeinden in geeigneter Form auf die Rechtslage hinzuweisen
und den Befreiungstatbestand des § 14 TP 6 Abs. 5 Z 3 GebG in
Erinnerung zu rufen. Diesem Ersuchen wurde. mit Rundschreiben
vom 5. September 2002 an alle Bezirksverwaltungsbehdrden
Rechnung getragen.

6.1.8 Eingaben von Nachbarn in Bau- und
Gewerbeverfahren gebihrenfrei
VA 425-F1/02

Von Amts wegen wurde die VA darauf aufmerksam, dass . die
Karntner Landesregierung in Vorstellungsschriftsdtzen — offenbar
nach wie vor — Vorstellungswerber darauf hinweist, dass Vorstel-
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lungsschriftsatze geméan § 11 Abs. 1 Z. 1 des Gebiihrengesetzes
1957, BGBI.Nr. 267/1957 idgF mit € 13,00 zu vergeblhren seien.

Die VA hatte das Amt der Kérntner Landesregierung darauf hin-
zuweisen, dass Einwendungen und Stellungnahmen zur Wahrung
der rechtlichen Interessen zu Vorhaben der Errichtung oder Inbe-
triebnahme von Bauwerken und Anlagen aller Art sowie im Verfah-
ren zur Genehmigung solcher Vorhaben seit 10. Marz 1995 (!!)
geman Art. Il Z. 1, BGBI. 1995/172, gebilhrenbefreit sind. Hierun-
ter fallen Eingaben aller Art von Nachbarn in Bau- und Gewerbe-
verfahren und dergleichen (Fellner, Stempel- und Rechtsgebiih-
ren’ [2002] Anm. 32 zu § 14 TP 6 GebiihrenG).

Um entsprechende Beachtung musste ersucht werden.

6.1.9 Steuerveranlagung war duBerst blirokratisch
FA Wien 21. und 22. Bezirk

VA 199-FI/02, V-AP 67/02

Herr N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, er habe im Méarz
2002 persoénlich beim Finanzamt f.d. 21. und 22. Bezirk vorge-
sprochen, um sich beziglich der Rickerstattung der Sicherungs-
steuer flr auslandische Fondsanteile zu informieren.

In der Veranlagungsstelle sei ihm erklart worden, er miisse eine
Einkommensteuererkidrung abgeben und einen Rechenschaftsbe-
richt vorlegen, dirfe aber keine Arbeitnehmerveranlagung durch-
fuhren lassen. Da die vom Beschwerdefuhrer bereits abgegebene
Erklarung zur Durchfiihrung der Arbeitnehmerveranlagung fir das
Jahr 2001 nicht zuriickgegeben werden kbénne, werde diese als
Beilage zur Einkommensteuererklarung zum Akt genommen.

In der Folge Ubermittelte ihm das Finanzamt fiir den 21. und 22.  Fragen Uber Fragen
Bezirk einen Fragebogen. Dem Beschwerdefihrer war nicht -
nachvolliziehbar, dass er (nach seiner persénlichen Vorsprache)

zur Beantwortung von Fragen veranlasst wurde, die er in der Er-
klarung zur Durchfihrung der Arbeitnehmerveranlagung bereits
beantwortet hat, welche als Beilage zur Einkommensteuererkla-
rung zum Akt genommen wurde. Vor allem héatte er beziiglich des
(laut Fragebogen) erforderlichen Nachweises der Identitat und
des Wohnsitzes direkt bei seiner persénlichen Vorsprache im Sin-

ne einer Verwaltungsvereinfachung eine Klarung herbeifiihren
kénnen.

Das Bundesministerium fur Finanzen hat in der angeforderten
Stellungnahme das Vorbringen insofern bestétigt, als die vom Be-
schwerdeflhrer aufgezeigte Vorgangsweise nicht den vorgesehe-
nen Ablaufen entspreche und hat die dem Beschwerdefihrer ent-
standenen Unannehmlichkeiten bedauert.
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Positiv zu vermerken ist, dass das Bundesministerium fir Finan-
zen das Bemuhen zum Ausdruck gebracht hat, zukinftig derartige
Vorkommnisse zu vermeiden

6.1.10 Exekutionsverfahren trotz Einhebungs-
verjahrung - FA Wien 12., 13. und 14. Bezirk

VA 240-F1/02, V-AP 89/02

Frau N.N. fGhrte bei der VA Beschwerde Gber eine vom Finanzamt
f.d. 12., 13. und 14. Bezirk und Purkersdorf im April 2002 vor-
genommene Pfandung eines Abgabenrickstandes von € 407,84,
dessen Falligkeit bereits im Jahr 1978 eingetreten sei. Die Be-
schwerdefilihrerin habe: in dieser Zeit einen Betrieb, namlich eine
industrielle Filmproduktion mit dem Sitz in Wien, gefiihrt und mit
Pensionsantritt am 31. Marz 1978 stillgelegt und auch das Finanz-
amt entsprechend informiert. Seit diesem Zeitpunkt hat die Be-
schwerdefihrerin ihren Wohnsitz nach Salzburg verlegt.

Erst durch die Benachrichtigung der Pensionsversicherungsanstalt
der Angestellten vom 11. April 2002 und der Sozialversicherungs-
anstalt der gewerblichen Wirtschaft vom 15. April 2002, dass ihre
Pension gepfandet werde, habe sie von der Abgabenforderung
erfahren. Der Beschwerdeflhrerin ist nicht nachvollziehbar, wann
und an welcher Anschrift ein Bescheid zugestellt wurde bzw. aus
welchen Grinden auch keine Zustellungen an ihrem ordentlichen
Wohnsitz in Salzburg erfolgten. Sie bezweifelte die Richtigkeit der
Vorgangsweise insofern, als die Forderung ihrer Ansicht nach
verjahrt sein misste.

Nach Einholung einer Stellungnahme beim Bundesministerium flr
Finanzen hat sich herausgestellt, dass der Einwand (iber den Ein-
tritt der Einhebungsverjdhrung berechtigt war und dem zustandi-
gen Finanzamt in dieser Frage ein Fehler unterlaufen ist.

Positiv zu vermerken ist, dass die Rilckzahlung des zu Unrecht
eingehobenen Betrages umgehend veranlasst wurde.

6.1.11  Finanzstrafverfahren dauerte sehr lange

VA 61-FI/02, V-AP 16/02

N.N. aus Wien beschwerte sich im Februar 2002 lber die (ber-
lange Dauer eines gegen ihn gerichteten Finanzstrafverfahrens
(§ 83 Abs.1 FinStrG), das seit November 1996 anhangig ist. Seit
diesem Zeitpunkt sei er lediglich einmal im Spatherbst 1999 als
Beschuldigter vernommen worden.
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Die Akteneinsicht durch die VA ergab, dass der Beschwerde Be- Bemessungsakt nicht
rechtigung zuzuerkennen war. Grund fiir den GroBteil der Ver- 2uffindbar
fahrensverzégerungen war eine zeitweise Nichtauffindbarkeit des

Bemessungsaktes sowie Verzégerungen, die sich aus den (durch

Aktenvermerke allerdings nicht belegte) Bemihungen der Finanz-

strafbehdérde ergaben, einen Verfahrensbeteiligten aufzufinden

bzw. von diesem angekiindigte, ergdnzende Beweisantrage zu

erhalten.

6.1.12 Fahrtkosten-Freibetrag fiir Kérperbehinderte -
Nicht-Autobesitzer benachteiligt

VA 42-Fi/02, V-AP 66/02

Frau N.N. hat bei der VA uber die Ungleichbehandlung von kér-
perbehinderten Autobesitzern und Nicht-Autobesitzern im Rahmen
der Verordnung betreffend auBergewdhnliche Belastungen be-
schwert.

Nach der Verordnung des Bundesministers flr Finanzen Uber au-
Bergewdhnliche Belastungen wird flir gehbehinderte Personen,
die zur Fortbewegung ein eigenes Auto beniitzen, ein pauschaler
Freibetrag von monatlich 2.100 S (152,61 €) berlicksichtigt. Bei
gehbehinderten Personen, die Uber kein Auto verfligen, sind die
Aufwendungen fir Taxifahrten bis zu einem Betrag von monatlich
2.100 ATS (152,61 €) zu beriicksichtigen. In diesem Fall sind aber
die tatsachlichen Kosten (Taxirechnungen) nachzuweisen. Darin
besteht nach Ansicht der Beschwerdefiihrerin eine Benachteili-
gung von Nicht-Autobesitzern, weil diese den gegensténdlichen
Freibetrag nicht in Form einer Pauschale in Anspruch nehmen
kénnen.

Das volksanwaltschaftliche Prifungsverfahren ergab, dass das Pauschale soll Auto-
BMF diese unterschiedliche Behandlung damit begriindet, dass Fixkosten abgeiten
einem Autobesitzer, der zu seiner Fortbewegung auf ein Auto an-

gewiesen sei, nicht nur Treibstoffkosten, sondern auch Fixkosten

(wie zB Versicherung und Steuern) erwachsen wirden. Des Wei-

teren sei der Nachweis, inwieweit die Gesamtaufwendungen fur

die Fortbewegung mit dem Auto erforderlich sind, nicht einfach zu

erbringen, weshalb der Verordnungsgeber eine Pauschalierung

vorsehe. Hingegen kénne der Nicht-Autobesitzer, der zu seiner

Fortbewegung ein Taxi benétige, seinen Aufwand relativ einfach

durch Taxirechnungen nachweisen. Eine Pauschalierung fir

Nicht-Autobesitzer erscheint dem BMF daher nicht gerechtfertigt.

Diese Ansicht teilt die VA nicht, weil es jeder kdrperbehinderten  Steuerliche Entlastung
Person — wie allen anderen auch - frei steht, sich ein Auto anzu- fir Mehrkosten durch
schaffen. Das heiBt, dass Fixkosten wie Versicherungskosten Sehinderung

jedem Autobesitzer erwachsen und nicht im Rahmen des Freibe-
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trages Beriuicksichtigung finden missen. Mit dieser Begiinstigung
in Form eines Freibetrages soll flr die Mehrkosten, die auf Grund
der Kérperbehinderung entstehen, eine steuerliche Entlastung der
betreffenden Steuerpflichtigen erreicht werden.

Die Beschrénkung der sofortigen Zuerkennung eines Freibetra-
ges flir Autobesitzer l4sst sich mit den héheren Anschaffungs-
und Erhaltungskosten insofern nicht rechtfertigen, als auch fir
Autobesitzer nur die Mehraufwendungen auf Grund der Kdrper-
behinderung gedeckt werden solien. Dies sind daher lediglich
einmalige Aufwendungen flr besondere Behinderteneinrichtun-
gen (soweit diese erforderlich sind) und laufende héhere Treib-
stoffkosten fiir Fahrten, die auf Grund der Koérperbehinderung
nur mit dem Auto zuriickgelegt werden kdénnen. Bei Nicht-
Autobesitzern handelt es sich dabei um Taxirechnungen, die von
Natur aus héher sind als die bei Autobesitzern anfalienden zu-
satzlichen Treibstoffkosten.

Die Begriindung, dass Taxirechnungen leichter nachweisbar seien  Gleichbehandlung
als die zusatzlichen Aufwendungen von kérperbehinderten Auto- ~ Zielfihrend
besitzern, rechtfertigt die pauschalierte Freibetragsregelung fur

Autobesitzer nach Ansicht der VA nicht.

Die VA regt daher eine gleiche Behandlung der betreffenden
Steuerpflichtigen insofern an, als der Freibetrag von 2.100 ATS
sowohl Autobesitzern als auch Nicht-Autobesitzern pauschal ge-
wahrt werden sollte.

6.1.13 Unterschiedliche Abgaben fiir Auskiinfte
werden vereinheitlicht

VA 414-F1/02, V-AP 115/02

Auf Grund von Beschwerden aus dem Bundesland Tirol tiber Ab-
gaben fur Auskunfte aus dem zentralen Gewerberegister wurde
die VA auf eine uneinheitliche Vollzugspraxis aufmerksam.

So wurden — soweit Uberhaupt — Bundesverwaltungsabgaben in
unrichtiger H6he und nach nicht zutreffenden Tarifposten vorge-
schrieben. Auch beziiglich der zu entrichtenden Stempelgebiihren
gingen die Behé6rden teilweise von einem Tarifsatz aus, der seit
1. Janner 2002 nicht mehr in Geltung steht.

Zwar konnte im Zuge einer Kontaktaufnahme mit der Behdrde
(Bezirkshauptmannschaft Innsbruck) sichergesteilt werden, dass
im Anlassfall die Vorschreibung berichtigt wurde. Im Hinblick auf
die festzustellenden Unsicherheiten vermochte die VA allerdings
nicht auszuschlieBen, dass unrichtige Zahlungsvorschreibungen
auch in anderen Bundeslandern ergehen.
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Die VA brachte daher ihre Wahrnehmung dem Bundesministerium
far Finanzen zur Kenntnis mit der Bitte, den Bezirksverwaltungs-
behérden im Wege der Amter der Landesregierung die Rechtsla-
ge in Erinnerung zu rufen.

In seiner Antwort verwies der Bundesminister fiir Finanzen darauf,
dass gegenwartig mit dem fur Gewerberecht zustandigen Bun-
desministerium fur Wirtschaft und soziale Angelegenheiten eine
Tabelle zur novellierten Gewerbeordnung erarbeitet werde, die die
Gebuhren und Bundesverwaltungsabgaben enthalte. Der Einsatz
dieser Tabelle werde sicherstellen, dass es zu einer bundesein-
heitlichen Vorgangsweise komme.

6.1.14 52 Jahre dauerndes Berufungsverfahren
fuhrt zu Verjahrung eines Riickerstattungs-
anspruches — FA fiir Gebiihren und Verkehr-
steuern Linz, FLD fir Oberosterreich

Am 5. April-2002 fihrte N.N. bei der VA Beschwerde darlber,
dass ihm als Folge der Gberlangen Dauer eines finanzamtlichen
Verfahrens eine zu Unrecht entrichtete Grundbuchseintragungs-
gebuhr nicht (mehr) riickiberwiesen werde. So sei zum Zeitpunkt
der rechtskraftigen Festsetzung der Grunderwerbsteuer der An-
spruch auf Ruckerstattung der Eintragungsgebihr bereits verjahrt
gewesen.

Die Beschwerde erwies sich als berechtigt:

Mit Kaufvertrag vom 28. November 1993 haben die Eheleute N.N. 1994 Steuerfestsetzung
die Liegenschaft .. erworben und darauf ein Wohnhaus errichtet.

Mit Bescheid vom 8. Februar 1994 setzte das Finanzamt fir Ge-

bahren und Verkehrsteuern in Linz die Grunderwerbsteuer fest.

Auf Basis dieser Bescheide schieb das Bezirksgericht Urfahr-

Umgebung den Beschwerdefihrern die Grundbuchseintragungs-

gebuhr vor. Sie wurde in Folge auch bezahlt.

Auf Grund von im Marz 1994 eingeleiteten Erhebungen gelangte 1996 neuerliche Steuer-
das Finanzamt fiir Gebiihren und Verkehrsteuern in Linz zu der festsetzung - Berufung
Auffassung, dass die Beschwerdefihrer nicht als Bauherren des

auf dem Grundstlick .. errichteten Wohnhauses anzusehen seien.

Mit Bescheiden vom 8. Mai 1996 setzte das Finanzamt fiir Gebih-

ren und Verkehrsteuern in Linz die Grunderwerbsteuer unter Ein-

beziehung der Baukosten fest. Gegen diese Bescheide erhoben

die Eheleute N.N. am 25. Mai 1996 Berufung.

Auf Grund der erhéhten Vorschreibung der Grunderwerbsteuer
kam es zu einer nachtraglichen Erhdéhung der Grundbuchseintra-
gungsgebuhr. Dementsprechend wurden die Grundeigentiimer mit
Bescheid des Bezirksgerichts Urfahr-Umgebung vom 28. Novem-
ber 1996 zu einer Zahlung von jeweils 7.926 S aufgefordert. Einen
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Antrag auf Berichtigung haben die Eheleute N.N. nicht einge-
bracht. Die mit Zahlungsauftrag vorgeschriebenen Gebihren ha-
ben sie am 31. Dezember 1996 bezahit.

Mit Berufungsvorentscheidung vom 14. September 2000 — sohin 2000 Berufungsbe-
52 Monate nach Einbringung der Berufung — hat das Finanzamt scheid

Urfahr, Abteilung fir Geblhren und Verkehrsteuern die Berufung

des N.N. und seiner Frau erledigt. Beide Berufungen wurden als

unbegrindet abgewiesen. Die Entscheidung ging den Beschwer-

defihrern im Wege der Hinterlegung am 19. September 2000 zu.

Sie blieb von Frau N.N. unbekampft.

Hingegen hat N.N. gegen die abweisliche Berufungsvorentschei-
dung einen Vorlageantrag eingebracht. Mit Note vom 30. Oktober
2000 wurde der Akt der Finanzlandesdirektion fir Ober&sterreich
vorgelegt. Erst nach weiteren 14 Monaten hat die Finanzlandesdi-
rektion fur Oberdsterreich die Berufung mit Bescheid vom
18. Janner 2000 erledigt. Der Berufung wurde stattgegeben und
der angefochtene Bescheid aufgehoben.

Das gesamte Berufungsverfahren, in dem N.N. letztendlich durch-
drang, dauerte somit mehr als 5 2 Jahre.

Um eine spruchgeméfie Gileichstellung herbeizufiihren, wurde mit
Bescheid des Finanzamtes Urfahr, Abteilung fir Gebtihren und
Verkehrsteuern vom 4. Juni 2002 das Abgabeverfahren von Frau
N.N. wieder aufgenommen und auch ihr gegeniiber die Grunder-
werbsteuer auf die urspriinglich festgesetzte Héhe reduziert.

Mit Schreiben vom 19. April 2002 stellte N.N. - fiir sich und seine  Ruckzahlung von
Frau - den Antrag auf Riickzahlung der Gerichtsgebihren im Ge’_ifhtsgebﬁh'e“
AusmaB von insgesamt 15.852 ATS. Dieser Antrag wurde mit Verant?
Bescheid des Prasidenten des Landesgerichtes Linz vom 10. Juni

2002 abgewiesen. Begrindend wird ausgefiihrt, dass nach dem
Gerichtsgeblhrengesetz Geblhren nur dann zuriickzuzahlen

sind, wenn sie ohne Zahlungsauftrag entrichtet wurden. Im Ubri-

gen sei der Anspruch auf Ruckzahlung verjéhrt. Die Entscheidung

erwuchs unbekampft in Rechtskraft.

In dem volksanwaltlichen Prufverfahren verwies der Bundesmini-
ster flir Justiz auf die Entscheidung des Préasidenten des Landes-
gerichtes Linz und hielt ergdnzend fest, dass ein allfalliger Ruck-
forderungsanspruch mit Ablauf des Jahres 2001 erloschen sei.

Das Bundesministerium fur Finanzen wiederum fihrte als Ursache
fur mehr als 5% Jahre Verfahrensdauer "vor allem die mangeinde
Abstimmung zwischen dem Finanzamt fur Gebuhren und Verkehr-
steuern in Linz und der zusténdigen Fachabteilung der Finanzlan-
desdirektion fir Oberdsterreich® ins Treffen. Im Ubrigen verwies
der Bundesminister fur Finanzen darauf, dass N.N. die Méglichkeit
gehabt hatte, sich gegen die Saumigkeit durch die "fir solche
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Falle vorgesehenen Rechtschutzeinrichtungen" (Devolutionsan-
trag, Sdumnisbeschwerde) zu wehren.

Dem Ubermittelten finanzamtlichen Akt liegt ein Schreiben der Fi-
nanzlandesdirektion fiir Ober6sterreich vom 21. November 2002
inne, das die lange Verfahrensdauer mit dem hohen Aktenanfall
und der Unterbesetzung der zusténdigen Abteilung begrindet.

Die VA hat zu alledem erwogen:

Fest steht, dass die mit unwidersprochen gebliebenen Zahlungs-
auftrdgen vom 28. November 1996 vorgeschriebene Eintragungs-
gebihr am 31. Dezember 1996 bezahlt wurde. Ein Anspruch auf
Rickerstattung ist damit mit Ablauf des 31. Dezember 2001 ge-
magB § 8 Abs. 1 GEG erloschen.

Fest steht weiters, dass die Eheleute N.N. im Hinblick auf die erst
mit Bescheid der Finanzlandesdirektion flur Oberésterreich vom
29. Janner 2002 bzw. Wiederaufnahmebescheid vom 4. Juni 2002
rechtskréftig festgesetzte Grunderwebsteuer eine zu hohe Eintra-
gungsgebiihr gemaf3 TP 9b Z1 GGG entrichtet haben. Es stellt
dies flr sie einen "Schaden am Vermdgen" iS § 1 Abs. 1 Amts-
haftungsgesetz dar.

Diesen Schaden hat ihnen der Bund in Vollzichung der Gesetze
zugefligt, weshalb die VA den Ersatz des Schadens anregte.

Anlasslich der Aufzeichnung der Sendung "Volksanwalt-Gleiches  Riickzahlung soli er-
Recht firr alle” am 13.3.2003 unterbreitete der zustandige Leiter ~folgen

der Steuerrechtssektion den Vorschiag, eine Klaglosstellung des

Beschwerdeflhrers im Weg des § 9 Abs.2 GEG herbeizufuhren.

Zu einer diesbezlglichen Antragstellung wurde dem Beschwer-

defiihrer nach Ricksprache mit dem Bundesministerium far Justiz

geraten.
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Die Zahl der dem Ressort Inneres zugeordneten Beschwerden
stieg (im Vergleich zum Vorjahr um 46%) auf 399. Schwerpunkte
ergaben sich im grundrechtiichen Bereich (insb. Freiheitsentzie-
hung), im- Bereich des Fremdenrechts und in sonstigen sicher-
heitsbehdrdlichen Gebieten. Aus letzterem Gebiet ist insbesonde-
re das weiter unten beschriebene, wohl als unverantwortlich zu
bezeichnende Vorgehen einer Bezirksverwaltungsbehérde bei
Voliziehung des Waffengesetzes hervorzuheben.

Einer sowohl vom Rechnungshof als auch von der VA seit liber Nach 15 Jahren Fund-
einem Jahrzehnt erhobenen Forderung nach Neuregelung des  Wesen endlich neu
Fundwesens wurde im Berichtsjahr mit Herausgabe des BGBI. |  9eregett

104/2002 nachgekommen. Dieses Gesetz liefert der VA keinen

Anhaltspunkt dafir, dass die damit im Zusammenhang stehenden

legistischen Vorarbeiten tatsdchlich so schwierig gewesen sein

sollen, dass sich die Arbeiten daran ber viele Jahre hétten er-

strecken mussen.

71.2 Grundrechtseingriffe

Im vorangegangenen 25. Bericht ist unter Pkt. 7.1.2 in Aussicht Problematischer Voll-
gestellt worden, Problemsituationen bei Voliziehung des Unter- z“?‘d:sel;::::;"“'
bringungsgesetzes aufzuzeigen. gungsg

Die beiden Prufverfahren der VA, die unter Pkt. 7.1.2.2, S. 70 ff
dargestellt sind, haben jeweils mit der Feststellung tUber das Vor-
liegen eines Missstandes in der Verwaltung geendet.

In einem weiteren Beschwerdefall (VA 242-1/00) hatte die VA be-
reits im Jahre 1988 eine Missstandsfeststellung wegen unzuléssi-
ger Einweisung in eine psychiatrische Krankenanstalt getroffen.
Diese Beschwerdefuhrerin ist am 24.2.2000 neuerlich zwangswei-
se eingeliefert worden, wobei ihr von Gendarmeriebeamten sogar
Handfesseln angelegt worden waren.

Die VA veranlasste umfangreiche Recherchen und hielt schlieBlich
die Amtshandiung flr gerechtfertigt, weil im Zeitpunkt der Amts-
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handlung Anzeichen einer Geisteskrankheit und einer dadurch
hervorgerufenen, nicht unerheblichen Gefahrensituation mit Grund
anzunehmen waren. Die bei der endglltigen Bewertung festge-
stellten Mangel (unzureichende schriftliche Dokumentation betr.
konkrete Gefahrensituation, kein Festhalten der Erwagungen Uber
andere mdgliche HilfsmaBnahmen) wurden von der VA bean-
standet, haben aber nicht die ganzliche Rechtswidrigkeit der
Amtshandlung ergeben.

In diesem Prifverfahren sind allerdings zwei bemerkenswerte Versuch des Wegschie-
Besonderheiten hervorzuheben. Das Vorgehen der Sicherheitsor- ~ bens der Ministerver-
gane wurde seitens des BMI zundchst als (nicht eigenverantwort-  2"Wortung

liche) Assistenzleistung angesehen. Erst der nachdriickliche Hin-

weis der VA, wonach dem Amtsarzt und den Sicherheitsorganen

durch die Bestimmungen des Unterbringungsgesetzes unmittelbar

Befugnisse und Verpflichtungen zukommen, bewog den BMI zur

Anderung seines Rechtsstandpunktes.

Der weitere berichtenswerte Umstand liegt darin, dass die Verant-
wortlichkeit fiir ein (tatsachliches oder vermeintliches) Fehlverhal-
ten eines nach den Bestimmungen des Unterbringungsgesetzes
tatigen Arztes als unklar geregelt erachtet werden.

In der Vollzugsklausel des Unterbringungsgesetzes (§ 47 Abs. 3)
wird bestimmt, dass die Vorschriften (u.a.) der §§ 8 und 9 vom
BMI, soweit sich diese Bestimmungen aber auf einen Polizeiarzt
beziehen, im Einvernehmen mit dem (damaligen) Bundesminister
far Gesundheit und Konsumentenschutz, soweit sich diese Be-
stimmungen aber auf einen im 6ffentlichen Sanitatsdienst stehen-
den Arzt beziehen, vom BMGK im Einvernehmen mit dem BMI zu
vollziehen sind.

Sowohl der Staatssekretar fiir Gesundheit im BMSG als auch der
BMI sahen die Letztverantwortlichkeit fiir das Vorgehen von
Amtsérzten bei Vollziehung des Unterbringungsgesetzes als beim
BMI gelegen an.

7.1.2.1  Dauer einer Verwaltungshaft

Die VA hat in ihren Berichten fiir die Jahre 1997 und 1998 Unzulassige Dauer
(21. und 22. Bericht) eine Vorgangsweise geriigt, die offenkundig ~ einer Verwaltungshaft
nicht nur vereinzelt vorkommt. Wird namlich eine Person nach

Begehung einer Verwaltungsiibertretung festgenommen und fallt

die Zeit der Festnahme in die Abend- oder Nachtstunden, erfoigt

die geméaB § 36 Abs. 1 notwendige unverzigliche Vernehmung

teilweise erst in den Morgen- oder Vormittagsstunden des folgen-

den Tages, obwohl in den von der VA gepriiften Fallen organisa-

torisch die Moglichkeit der sofortigen Einvernahme (Journaldienst)

bestanden hétte.
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Auch in dem zu VA 155-1/01 gefilhrten Prifverfahren ergab sich
der Verdacht einer unzuldssig lang dauernden Freiheitsentzie-
hung, weil der Beschwerdefiihrer nach Begehung von Verwal-
tungsdelikten nach dem Wiener Landessicherheitsgesetz (Larmer-
regung, Anstandsverletzung) um 20.20 Uhr festgenommen wurde,
die Einvernahme jedoch erst am Folgetag um 8.15 Uhr begonnen
wurde. Mit dem Ende der Einvernahme um 8.50 Uhr ist der Be-
schwerdefihrer sodann aus der Verwaltungshaft entlassen wor-
den.

Das Bundesland Wien hat dazu Stellung genommen und ausge-
fuhrt, der Verdacht des Vergehens nach § 303 des Strafgesetzbu-
ches (Fahrlassige Entziehung der Freiheit) sei der Staatsanwalt-
schaft Wien zur strafrechtlichen Beurteilung zur Kenntnis gebracht
worden.

Daraufhin hat die VA den Bundesminister flir Justiz kontaktiert Keine strafrechtliche
und dabei in Erfahrung gebracht, dass die Staatsanwaltschaft Verfolgung
Wien die Anzeige nach § 90 StPQ zurlickgelegt hat.

Ausschlaggebend hieflir war der Umstand, dass der Festgenom-
mene mittelschwer alkoholisiert gewesen ist und aus diesem
Grunde eine sofortige Einvernahme nicht tunlich erschien.

Die Feststellung der Alkoholisierung durch einen Amtsarzt ist in
dem der VA vorgelegenen Verwaltungsstrafakt nicht aufgeschie-
nen und es ist auch in den Stellungnahmen nicht zu erkennen,
dass die Vernehmungsfahigkeit der festgenommenen Person erst
gegen 8.00 Uhr frih wieder gegeben gewesen sein soll.

Eine Leichtfertigkeit im Umgang mit dem Grundrecht auf persénli-  Leichtfertiger Umgang
che Freiheit ist aus den Stellungnahmen sowohl des Landes Wien ~ Mit Grundrecht auf
als auch aus der Stellungnahme des Bundesministers fur Justiz ~Persenliche Freiheit
erkennbar.

In beiden Stellungnahmen wird in allgemein gehaltener Art auf
Entscheidungen des Verfassungsgerichtshofes verwiesen, wo-
nach die Entlassung einer in der Nacht festgenommenen Person
in den Morgen- oder friilhen Vormittagsstunden fiir zuléssig erklart
worden sei.

Die Bedeutung der Grundrechte allgemein und des Rechts auf
persénliche Freiheit im Speziellen veranlasst die VA, eine solche
Haltung oberster Organe der Verwaltung missbilligend aufzuzei-
gen, auch wenn im konkreten Beschwerdefall eine Grundrechts-
verletzung und damit im Zusammenhang ein Verwaltungsmiss-
stand nicht mit letzter Sicherheit bewiesen werden konnte.
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7.1.2.2  Freiheitsentziehung durch rechtswidrige Anwendung des Unter-
bringungsgesetzes

Obwohl eine Untersuchung des dafiir zustidndigen Gemeindearztes keine Griinde
fur UnterbringungsmaBnahmen ergeben hatte, veranlasste ein spater beigezogener
praktischer Arzt die Einweisung in eine psychiatrische Krankenanstalt. Weder die
beigezogenen Organe der Bundesgendarmerie noch der mit diesem Fall konfron-
tierte BMI erkannten die Rechtswidrigkeit dieser freiheitsentziehenden MaBnahme,
weshalb die VA diesbeziiglich das Vorliegen eines Missstandes in der Verwaltung

feststellte.

Einzelfall:
VA 176-1/01, BMI ZI. 6506/878-11/4/01

Der Beschwerdefuhrer brachte sinngemaf vor, er sei am 16. Mai
2000 durch einen hiezu nicht befugten Arzt auf das Vorliegen ei-
ner allfalligen Geisteskrankheit untersucht und anschlieBend ge-
gen seinen Willen in Begleitung von Gendarmeriebeamten in das
Landeskrankenhaus Mauer gebracht worden. Er sei nach kurzer
Spitalsuntersuchung entlassen worden und es sei keine formliche
Anstaltsaufnahme erfolgt. Im Vorgehen des anwesenden Arztes
und der amtshandelnden Gendarmeriebeamten erblickte der Be-
schwerdeflihrer einen Missstand in der Verwaltung.

Die VA hat diese Beschwerde zum Anlass genommen, den Bun-
desminister fur Inneres als das in diesem Bereich zustandige
oberste Verwaltungsorgan bei Vollziehung des Unterbringungsge-
setzes (UBG) um Stellungnahme zu ersuchen.

In dieser Stellungnahme wird zunachst die Vorgeschichte zu die-
ser Amtshandlung beschrieben. Aus der Schilderung des Be-
schwerdefliihrers und der damit weitgehend Ubereinstimmenden
behdérdlichen Stellungnahme ergibt sich nachstehender Sachver-
halt:

Der (gehbehinderte) Beschwerdefuhrer hatte im Krankenhaus St.
Pélten eine Untersuchung zu absolvieren und solite anschlieBend
mit einem Krankentransportwagen des ASBO in seine Wohnung
gebracht werden. Gemaf3 den Angaben des Sanitatspersonals
seien beim Patienten wahrend der Heimfahrt Atemprobleme auf-
getreten, weshalb die Fahrt bei der Rettungsstelle des ASBO in
Traismauer unterbrochen und arztliche Hilfe herbeigeholt wurde.
Der Gemeindearzt diagnostizierte eine Psychose, erachtete aber
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auBer einer Sauerstoffgabe keine weiter gehende Behandlung fur
erforderlich und entfernte sich wieder.

Seitens des ASBO-Personals wurde der Weitertransport mittels
Krankenwagen aus nicht ndher bekannten Griinden abgelehnt
und ein Taxi angefordert, in das sich der Patient einzusteigen
weigerte. Er verblieb unter Leistung passiven Widerstands in der
Rettungsstelie, wobei er geman den vorliegenden Berichten keine
Handlungen setzte, die als personengefahrdend anzusehen ge-
wesen waren.

Der von dieser Situation versténdigte Gendarmerieposten in
Traismauer entsendete Sicherheitsorgane, um die Hilfsbedirftig-
keit bzw. die allfallige Gefahrenlage zu beurteilen. Der nun herbei-
gerufene praktische Arzt (der urspriinglich beigezogene Gemein-
dearzt war auBer Dienst und offenkundig nicht erreichbar) gab auf
einem Rezeptformular folgende schriftliche AuBerung ab:

"Anstelle eines PARERE (Zwangseinweisungsformular mo-
mentan nicht verfigbar) bitte um Aufnahme von Hr. Ing. N.N.
psych. Syndrom v.a. Selbstgefdhrdung. danke"

Der Patient wurde daraufhin mit dem Rettungsfahrzeug unter Be-
gleitung von zwei Gendarmeriebeamten in das Landeskranken-
haus Mauer gebracht, dort aber nach einer ersten Untersuchung
nicht aufgenommen. Daraufhin konnte er mit dem Rettungsfahr-
zeug endglltig nach Hause gebracht werden.

Die VA hat erwogen:

GemaB Art. 2 Abs. 1 Z. 5 des Bundes-Verfassungsgesetzes tber
den Schutz der persénlichen Freiheit darf einem Menschen die
personliche Freiheit dann entzogen werden, wenn er wegen psy-
chischer Erkrankung sich oder andere gefahrdet.

Geman Abs. 3 des Unterbringungsgesetzes (UBG) darf in An-
stalten untergebracht werden, wer

1. an einer psychischen Krankheit leidet und im Zusammenhang
damit sein Leben oder seine Gesundheit oder das Leben oder
die Gesundheit Anderer ernstlich und erheblich gefahrdet und

2. nicht in anderer Weise, insbesondere au3erhalb einer Anstalt,
ausreichend arztlich behandelt oder betreut werden kann.

Nach § 8 UBG darf eine Person gegen ihren Willen nur dann in
eine Anstalt gebracht werden, wenn ein im 6ffentlichen Sanitats-
dienst stehender Arzt oder ein Polizeiarzt sie untersucht und be-
scheinigt, dass die Voraussetzungen der Unterbringung vorliegen.
In der Bescheinigung sind im Einzelnen die Grinde anzufiihren,
aus denen der Arzt die Voraussetzungen der Unterbringung fur
gegeben erachtet.
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Im vorliegenden Fall war die (erstmalige) Beiziehung des Gemein-
dearztes nicht dem hier untersuchten Bereich der o&ffentlichen
Verwaltung zuzurechnen. Bemerkenswert ist in diesem Zusam-
menhang lediglich, dass ein Gemeindearzt (der jedenfalls ein im
offentlichen Sanitatsdienst stehender Arzt im Sinne der obzitierten
Gesetzesstelle ist) keine Notwendigkeit zu allfalligen Unterbrin-
gungsmafnahmen erblickt hat.

In welcher Weise sich die Gesundheits- oder Gefahrdungssituati-  Fehlen essentieller
on nach dieser ersten Untersuchung wesentlich geandert haben ~ arztlicher Feststeliun-
soll, ist aus den der VA zur Verfiigung stehenden Unterlagen nicht 9"

ersichtlich.

Beim Herbeiholen des praktischen Arztes stand offenkundig be-
reits die Absicht dahinter, eine Untersuchung nach dem UBG zu
erzielen.

In diesem Zusammenhang hélt die VA kritisch fest, dass weder
unmittelbar im Rahmen der Amtshandlung noch im Rahmen der
aufsichtsbehérdlichen Beurteilung durch den BMI der Frage be-
sondere Bedeutung beigemessen worden ist, aus welchem Grun-
de die nochmalige Befassung des Gemeindearztes unterblieben
ist und statt dessen ein praktischer Arzt im Rahmen der Volizie-
hung des UBG téatig wurde.

In der ministeriellen Stellungnahme wird dieser praktische Arzt Unzustandigkeit des
wohl als "Vertreter" des Gemeindearztes bezeichnet, jedoch ware — Arztes

der Gemeindearzt weiterhin erreichbar gewesen, da er auch bei

seinem ersten Einschreiten "an und far sich frei gehabt" hétte.

Auch der Uber diesen Vorfall erstellte Bericht des Gendarmerie-

postens Traismauer vom 17. Mai 2000 lasst jeden Hinweis dar-

liber vermissen, dass der zweiteinschreitende Arzt in offizieller
Vertretungsfunktion tatig geworden sei.

Bei dieser Situation ware somit von den Sicherheitsorganen ein
besonders sorgféltiges Vorgehen im Zusammenhang mit allfalli-
gen freiheitsentzichenden MaBnahmen zu verlangen. Diese
Sorgfalt wurde aber im vorliegenden Fall mehrfach gréblich ver-
nachlassigt.

Schon hinsichtlich einer allfalligen Personengefahrdung hatten bei  Exekutivorgane unter-
den Sicherheitsorganen erhebliche Zweifel entstehen missen. lassen Prifung der Ein-
Wegen der fraglichen offiziellen Funktion des beigezogenen Arz- w:r"sungsvma"ssetz""'
tes wére eine besonders genaue Prifung des "Pareres" erforder- 9

lich gewesen, wobei den entsprechend geschulten Sicherheitsor-

ganen zuzumuten ware, erhebliche Méngel zu erkennen. Es wa-

ren ndmlich in allen nach dem UBG erforderlichen Punkten Un-

schiiissigkeiten sowie Unvollstandigkeiten gegeben. Diese

- offenkundigen - Méangel bestehen zunédchst im Hinblick auf die

Diagnose einer Geisteskrankheit, aber auch in Hinblick auf die

durch diese angebliche "Geisteskrankheit" verursachte Gefahr-
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dungssituation. Besonders augenfallig wird der Mangel auch dar-
in, dass zur zwingenden Voraussetzung nach § 3 Z.2 UBG (Alter-
nativmdglichkeiten zur Unterbringung) Gberhaupt keine Aussagen
getroffen worden sind.

Im Hinblick darauf, dass die Beschrankung der persénlichen Frei-
heit einen massiven Eingriff in die personlichen Grundrechte dar-
stellt, halt die VA eine exakte Einhaltung der gesetzlichen Vorga-
ben fiir unumgénglich. Uberdies hat die VA bei der Beurteilung der
Amtshandlung auch darauf Bedacht genommen, dass selbst die
bioB fahrlassige Entziehung der personlichen Freiheit ein strafge-
setzwidriges Delikt (§ 303 StGB) darstellt und eine diesbezugliche
strafgerichtliche Untersuchung im vorliegenden Falle lediglich aus
Verjahrungsgriinden nicht angeregt wird.

Wenn — wie im vorliegenden Fall — sdmtliche Elemente des Un-  Missstand infolge
terbringungsgesetzes (psychische Erkrankung, Gefihrdung, feh-  rechtswidriger Frei-
lende Alternativmoglichkeiten) von dem amtshandelnden Gen- heitsentziehung
darmeriebeamten unvollstdndig dargestellt bzw. erhoben sind,

liegt eine rechtméaBige Freiheitsentziehung nicht vor und bildet

diese Amtshandiung einen Missstand in der Verwaltung.

Der weitere Missstand liegt darin, dass die im Beschwerdeweg Missstand bei BMi
befasste und somit vom gesamten, oben dargestellten Sachver- Wegen Vertuschens der
halt in Kenntnis befindliche Aufsichtsbehdrde (Bundesministerium ~ Rechtswidrigkeit

fir Inneres) die Vorgaben des Unterbringungsgesetzes als erflillt

und damit die Amtshandlung als rechtméBig angesehen hat.

Bemerkt wird, dass das behérdliche Vorgehen auch Gegenstand
einer parlamentarischen Anfrage gewesen ist.
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Ein nach den Bestimmungen des Unterbringungsgesetzes zu einem Gemeindearzt
vorgeflhrter Oberdsterreicher wurde dort nicht bzw. blo3 unzureichend untersucht.
Gegen seinen Willen erfolgte sodann die Einlieferung in eine Krankenanstalt, wobei
Gendarmeriebeamte mitwirkten. Das amtséarztliche "Parere" wies weder persénliche
Daten der untersuchten Person noch ein Ausstellungs- oder Untersuchungsdatum
auf und war auch hinsichtlich des Inhaltes nicht als Grundlage fir die erfolgte frei-
heitsentziehende MaBnahme geeignet. Dieser Verwaltungsmissstand wurde- durch
den weiteren Missstand verstarkt, dass der BMI im Rahmen seiner aufsichtsbehdrd-
lichen Funktion die Amtshandlung als "korrekt und vorschriftenkonform" gewertet
hat.

Einzelfall:
VA 19-1/01, BM ZI. 6506/865-11/4/01

Der Beschwerdefiihrer brachte vor, er sei am 6. Janner 1999 von
Beamten des Gendarmeriepostens Neufelden in Oberésterreich in
seiner Wohnung aufgesucht und in weiterer Folge gegen seinen
Willen in das Wagner-Jauregg-Krankenhaus in Linz gebracht wor-
den. Von dort sei er kurze Zeit spater nach Inanspruchnahme an-
waltlicher Hilfe entlassen worden. Im Vorgehen der Gendarmerie-
beamten, des Amtsarztes und auch der mitbeteiligten Bezirks-
hauptmannschaft Rohrbach erblickte der Beschwerdeflhrer: einen
Missstand in der Verwaltung.

Die VA hat diese Beschwerde zum Anlass genommen, den Bun-
desminister fur Inneres als das in diesem Bereich zustandige
oberste Verwaltungsorgan bei Vollziehung des Unterbringungsge-
setzes (UBG) um Stellungnahme zu ersuchen.

In dieser Stellungnahme vom 30. April 2001, ZI. 6506/865-11/4/01,
erfolgt zunachst eine Beschreibung verschiedener Behdrdenkon-
takte des Beschwerdefiihrers, die aber allesamt keinen konkreten
Hinweis auf eine durch Geisteskrankheit verursachte Gefahrensi-
tuation ergeben haben. Die in Prufung stehende Amtshandiung
wurde durch einen Anruf der Ehegattin ausgelést, die eine Ankiin-
digung des Beschwerdefihrers (betreffend Selbstmordabsicht) er-
halten habe.

Wegen der bekannten familidaren Probleme und wegen eines Wegen Waffenbesitzes
méglichen Waffenbesitzes beauftragte die BH Rohrbach die Gen-  2ur arztlichen Untersu-
darmerie, gemaB § 64 SPG eine Vorfilhrung des Beschwerdefih-  °hung vorgefihrt

rers zum Zwecke einer arztlichen Untersuchung durchzufihren.
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Der Gemeindearzt bescheinigte nach durchgefiihrter Untersu-
chung die Einweisung des Beschwerdefihrers in das Wagner-
Jauregg-Krankenhaus in Linz.

In der Stellungnahme des BMI ist noch ausgefiihrt, dass die
Amtshandlung der Gendarmerie als korrekt und vorschriftenkon-
form erachtet werde. Zur unvollstandigen Ausfiillung der arztlichen
Bescheinigung enthalt diese Stellungnahme ebenso wenig eine
Bewertung wie zur Frage der gesamten, nach dem UBG zu Ein-
weisungsmaBnahmen notwendigen Voraussetzungen.

Die fur diese Amtshandlung maBgeblichen Rechtsvorschriften
(Verfassungsgesetz zum Schutz der persénlichen Freiheit, Unter-
bringungsgesetz)sind bereits im vorangehenden Einzelfall wieder-
gegeben.

Der bei der VA eingebrachten Beschwerde war eine Kopie der
arztlichen Bescheinigung beigelegt, in welcher der erste Teil (per-
sonlich Daten der untersuchten Person) nicht ausgefiillt ist. Der
formularmaBig vorgedruckte und angekreuzte Text lautet folgen-
dermaf3en:

1. "Eine psychische Krankheit liegt vor und der (die) Kranke ge-
fahrdet im Zusammenhang damit sein Leben oder seine Ge-
sundheit oder das Leben oder die Gesundheit Anderer ernst-
lich und erheblich."

2. "Er (sie) kann nicht in anderer Weise, insbesondere auBerhalb
einer Anstalt, ausreichend &rztlich behandelt oder betreut wer-
den."

Unter der formularméaBigen Uberschrift "Befund und Grinde, war-
um die Voraussetzungen fur die Unterbringung gegeben sind (§ 8
UBG)" ist ausgefihrt "Suizidabsicht wegen pers. Probleme (Ehe-
frau und eigene Sicherheit, daher Parere), Pat. mit bes. Aggressi-
onstendenzen".

Der Arztstempel wurde mit folgender Datumsangabe "—Juni
1999" beigesetzt, also ohne Tagesangabe.

Fir die VA steht auBer Zweifel, dass eine ernsthaft vorgebrachte
Selbstmord-Absicht ein Einschreiten der Sicherheitsorgane zur
Abklarung der aktuellen Situation erfordert.

Durch die im vorliegenden Fall erfolgte Kontaktaufnahme der
Gendarmerie mit der Bezirkshauptmannschaft konnte im Hinblick
auf bisherige amtsbekannte Vorgange eine Gefahrensituation als
gegeben angenommen werden, deren Ausmaf erst nach einer
arztlichen Untersuchung festzustellen méglich war.
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Die Anordnung der BH Rohrbach, den Beschwerdefiihrer zu einer  Vorfiihrung 2u arztlicher
arztlichen Untersuchung vorzufihren und die daraufhin erfolgte =~ Untersuchung geset-
Vorfilhrung durch Organe der Bundesgendarmerie zur arztlichen ~ZeSkonform
Untersuchung entsprechen der Rechtslage und werden von der

VA nicht als Missstand in der Verwaltung beurteilt. Diese Phase

des Entzugs der persénlichen Freiheit hat in den obzitierten Ge-

setzesstellen eine ausreichende rechtliche Deckung.

Die weitere Phase des Freiheitsentzuges (Verbringung ins Spital)
entspricht jedoch nicht den hiebei zwingend zu beachtenden ge-
setzlichen Erfordernissen.

Die arztliche Bescheinigung, die auf Grundlage dieser Untersu-
chung ausgestellt worden ist, enthélt nicht die gesetzlich zwingend
geforderten Elemente. Den Sicherheitsorganen ist in diesem Zu-
sammenhang vorzuwerfen, trotz einer offenkundig in wesentlichen
Teilen unvolistdndigen arztliche Bescheinigung und trotz des
ebenso offenkundigen Fehlens einer konkreten Gefédhrdungssi-
tuation die freiheitsentziehende Maf3nahme (durch Einlieferung ins
Krankenhaus) fortgesetzt zu haben.

Selbst unter Berlcksichtigung des Umstandes, dass derartige
Amtshandlungen rasch abzulaufen haben und intensive Untersu-
chungs- oder Erhebungstétigkeiten alifélligen spateren Verfah-
rensabschnitten vorbehalten sind, kann das véllige Fehlen einer
nachvollziehbaren Diagnose Uber das Vorliegen einer psychischen
Erkrankung ebenso wenig toleriert werden wie das blof3e Ankreu-
zen eines Formulartextes, womit Alternativen zur Zwangseinwei-
sung in eine geschlossene Anstalt ohne nadher ausgefiihrte Be-
griindung lapidar verneint werden.

Die Beurteilung der Frage einer allfalligen Gefahrdung im Sinn der ~ Weder Arzt noch Exeku-
oben erwihnten gesetzlichen Bestimmungen obliegt dem Arzt und  tivorgan durften von
dem Sicherheitsorgan gleichermaBen. Im vorliegenden Fall ist k::z;eter Gefahr aus-
weder von arztlicher Seite noch seitens der bei der Amtshandiung 9

beteiligten  Sicherheitsorgane eine ausreichend konkrete und

nachvollziehbare Darstellung der Gefahrensituation gegeben wor-

den.

Im Hinblick darauf, dass die Beschrénkung der personlichen Frei-
heit einen massiven Eingriff in die persdnlichen Grundrechte dar-
stellt, muss auf eine exakte Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
geachtet werden.

Wenn — wie im vorliegenden Fall — samtliche Elemente des Un-  Missstand wegen
terbringungsgesetzes (psychische Erkrankung, Gefahrdung, feh-  rechtswidriger Frei-
lende Alternativmdglichkeiten) unvolistandig dargestelit bzw. er- heitsentziehung
hoben sind, kann von einer rechtmaBigen Freiheitsentziehung

nicht mehr gesprochen werden und es stellt diese Amtshandiung

daher einen Missstand in der Verwaltung dar.
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Ebenso besteht nach den Feststellungen der VA ein Verwal-
tungsmisstand darin, dass das BMI als Aufsichtsbehérde die
geprifte Amtshandlung als korrekt bezeichnet, obwohl ebenso
wie im vorhin dargesteliten Fall eine massive Grundrechtsverlet-
zung vorliegt.

Im Rahmen der alilgemeinen weiteren Behandlung des Themas
“Volizug des Unterbringungsgesetzes" (Arbeitsgesprach zwischen
VA und Bundesministerium fur Inneres) wird auch beriicksichtigt
werden, ob das im vorliegenden Fall zur Verwendung gelangte
Formular wegen seiner inhaltlichen Gestaltung zur unzureichen-
den &rzilichen Befunderstellung beigetragen hat und daher eine
Anderung bzw. Schaffung eines bundeseinheitlichen Formulars
zweckmafig ware.

7.1.3 Fremdenrecht

7.1.3.1 Schubhaftdauer

VA 207-1/02, BMI 51.193/1445-1l/A/2/02

Ein ehemaliger jugoslawischer Staatsangehériger wandte sich mit
dem Ersuchen an die VA, seine fremdenrechtliche Situation einer
Kiarung zuzufuhren. Insbesondere sei er mehrmals in Schubhaft
genommen worden, wobei seine Anhaltungen insgesamt die
hochstzulassige Dauer von sechs Monaten (iberschritten hétten.

Hinsichtlich der fremdenrechtlichen Situation stellte sich heraus,
dass gegen den Beschwerdefiihrer bereits vor mehreren Jahren
auf Grund diverser gerichtlicher Verurteilungen ein unbefristetes
Aufenthaltsverbot verhdngt wurde. Zur Durchsetzung dieses Auf-
enthaltsverbotes versuchte die Behdérde wahrend der Dauer der
Schubhaft ein Heimreisezertifikat fir den Beschwerdefuhrer zu
erwirken. Die Nachfolgestaaten von Jugoslawien verweigerten
dies jedoch mit dem Hinweis, dass der Beschwerdefiihrer nicht
Staatsburger einer dieser Lander sei. Da der Beschwerdefiihrer
daher nicht abgeschoben werden kann, wird ihm jahrlich ein Ab-
schiebungsaufschub gewahnrt. Eine befriedigende Lésung fur sei-
ne aufenthaltsrechtlichen Situation ist das nicht. Auf Grund des
verhingten Aufenthaltsverbotes bietet das FrG allerdings auch
kaum einen realisierbaren Lésungsansatz.

Hinsichtlich der Dauer der verhangten Schubhaft stellite sich her-
aus, dass der Beschwerdefiihrer insgesamt drei Mal angehalten
wurde. Die erste Anhaltung dauerte funf Tage, die zweite 68 Tage
und die dritte Anhaltung betrug 172 Tage. Nach Angaben der Be-
horde habe die zuletzt von der Bundespolizeidirektion Salzburg
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vom 12. August 1994 bis 31. Janner 1995 verhangte Schubhaft
die héchstzuldssige Dauer von sechs Monaten nicht (iberschritten,
da eine Anrechnung der zuvor erfoigten Schubhaftzeiten auf
Grund der damaligen Rechtslage nicht erforderlichen gewesen
sei. Erst durch die spéatere Judikatur des Verfassungsgerichtsho-
fes sei klargelegt worden, dass die Rechtsansicht der Behérde
nicht zulassig gewesen sei.

Die VA hielt gegeniber dem Bundesministerium filir Inneres dazu  VfGH stelite Kiar, dass
fest, dass der Verfassungsgerichtshof bereits mit Erkenntnis vom  frilhere Schubhaftzei-
15. Dezember 1994, B 1405/94, festgestellt hat, dass weder § 48 ten anzurechnen sind
Abs. 2 noch § 48 Abs. 4 Fremdengesetz (alt) zu entnehmen sei,

dass sich die héchstzuldssige Dauer der Schubhaft nur-auf die

Anhaltung eines einzigen Schubhaftbescheides beziehe und diese

Frist daher bei Erlassung eines neuen Schubhaftbescheides neu  zweifel an der Recht-
zu laufen beginne. Da das VfGH-Verfahren in den Zeitraum der  maBigkeit der Schub-
letzten Anhaltung durch die Bundespolizeidirektion Salzburg ge- haftdauer hatten schon
fallen ist, hatten wahrend des Vollzuges zumindest bereits Zweifel ‘|’1"a|'t"e“d d:: letzten An-
an der RechtmaBigkeit der Schubhaftdauer entstehen miissen. 1 9 auiommen
Die Ausfiihrungen des Bundesministeriums fir Inneres lieBen vor

allem auch darauf schlieBen, dass der Beschwerdefiihrer am 31.

Janner 1995 nicht wegen der bereits volizogenen Dauer der

Schubhaft entlassen wurde, sondern weil keine Abschiebungs-

moglichkeit bestanden hat. Da die persénliche Freiheit verfas-

sungsrechtlich geschutzt ist (Art. 1 Abs. 1 des B-VG vom 29. No-

vember 1988 uber den Schutz der persdnlichen Freiheit sowie

Art. 5 MRK), erkannte die VA der Beschwerde, ungeachtet des

Umstandes, dass der Vorfall bereits mehrere Jahre zuruckliegt,

Berechtigung zu.

7.1.3.2 Aufenthaltstitel fiir Showtanzer und
Showtianzerinnen

VA 174-1/01, BMI 70.011/444-SL Ill/02

Der Betreiber einer Kiinstleragentur beschwerte sich bei der VA
dartber, dass das Innenministerium die Erteilung von Aufent-
haltstitel an von ihm vermittelte Showtdnzerinnen nicht befliirwor-
ten wiirde. Seitens des Bundesministeriums fiir Inneres sei als
Begriindung genannt worden, dass durch die familidren Verbin-
dungen - der Beschwerdefihrer betreibe die Kiinstleragentur, sei-
ne Gattin das Nachtlokal - eine Abhangigkeit der Ténzerinnen ent-
stehen wiirde.

Die VA konnte dazu zunéchst in Erfahrung bringen, dass die Er-  Richtlinie fir die Zulas-
teilung von Aufenthaltstitel fiir Showtanzer und Showtanzerinnen  Sung von Go-Go Tan-
auf eine Initiative des (friiheren) Bundesministeriums fir Arbeit, ~2e™ und Tanzerinnen
Gesundheit und Soziales zusammen mit dem Bundesministerium

far Inneres zuriickgeht. Dabei sollten Instrumentarien zur Verein-
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fachung und Vereinheitlichung der Administration zur Zulassung
von ausldndischen Showtdnzern und Showtanzerinnen geschaf-
fen werden. Das Innenministerium teilte der VA auch mit, dass die
diesbezuglichen Richtlinien in Zusammenarbeit mit mehreren Mi-
nisterien sowie der Bundeswirtschaftskammer ausgearbeitet wor-
den seien. Damit sollten einerseits die Antrittserfordernisse und
andererseits Kontrollmdglichkeiten fir eine rechtskonforme und
nachvoliziehbare Administration geschaffen werden. Mit den sehr
detailliert festgehaltenen Voraussetzungen soll sichergestelit wer-
den, dass ein Missbrauch und insbesondere auch eine "Ausbeu-
tung" der Tanzer und Tanzerinnen verhindert werden kann.

Wenngleich die VA den héchstmdéglichen Schutz fiir die Betroffe-
nen begruBt, so schienen die Uberlegungen des Bundesministeri-
ums fur Inneres in Bezug auf den Beschwerdefall nicht ausrei-
chend nachvollziehbar. Auch wenn zwischen dem Beschwerde-
fuhrer als Betreiber der Vermittlungsagentur und seiner Gattin als
Lokalbetreiber ein Eheverhéltnis besteht, so handelt es sich doch
grundséatzlich um zwei véllig unterschiedliche Betriebe. Dass die
vertragliche und finanzielle Abwicklung zwischen dem Beschwer-
deflihrer und seiner Gattin bedenklich bzw. rechtlich nicht korrekt
ist, hat sich weder aus den Angaben des Beschwerdefihrers,
noch aus den Informationen des Bundesministeriums. fiir Inneres
ergeben.

Das Bundesministerium fiir Inneres stimmte der Ansicht der VA
zu, dass allein die Ehe kein ausreichender Hinderungsgrund bei
der Enteilung von Aufenthaltstitel sei. Da der Beschwerdefiihrer
aber selbst gegeniber der zustdndigen Bezirkshauptmannschaft
angegeben habe, die Vermittlungsagentur nur fir das bessere
wirtschaftliche Fortkommen des Lokals seiner Gattin betreiben zu
wollen, sei neben der rechtlichen Betrachtung auf das faktische
Umfeld in die behérdlichen Uberlegungen miteinbezogen worden.
In diesem Zusammenhang habe auch eine Rolle gespielt, dass
die Agentur des Beschwerdefiihrers keine anderen Vertragspart-
ner als das Lokal seiner Gattin habe. Das Bundesministeriums fir
Inneres sagte allerdings zu, dass bei glaubhaftem Vorbringen und
Vorlage tauglicher Unterlagen die Vertretungsbehoérde, das ist die
jeweilige Osterreichische Botschaft im Ausland, der Enteilung von
Aufenthaltstitel an die vom Beschwerdefiihrer vermittelten Tanze-
rinnen zustimmen wiirde.

7.1.3.3 Scheinadoptionen zur Erlangung von
Aufenthaltstitel

VA 838-J/02, BMJ 10.000/1-PR.3/2003

Auf Grund mehrerer Zeitungsmeldungen im Berichtsjahr wurde
die Aufmerksamkeit der VA auf die in Verbindung mit Schein-
adoptionen stehende fremdenrechtliche Problematik gelenkt.
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Demnach habe es laut Wiener Polizei noch vor wenigen Jahren
im Schnitt fanf Antrdge von Erwachsenen auf Erteilung von Auf-
enthaltstitel pro Jahr gegeben, die mit einer Adoption begriindet
worden seien. Im Berichtsjahr sei diese Zahl auf 15 bis 20 Antra-
ge pro Woche gestiegen. "Auf ein Jahr hochgerechnet wéren dies
allein in der Bundeshauptstadt zwischen 780 und 1.040 Aufent-
haltsantrage, die in der Regel auch bewilligt werden missen".

Mit 1. Janner 2003 ist eine Fremdengesetznovelle in Kraft getre-  Fremdengesetznovelle
ten, die sich dieser Problematik angenommen hat. So diirfen sich :‘i‘:":;:"haa'?:‘ua:g“‘v‘:‘nz“’
Elge_nberechtlgte, an Kindes statt angenommene Fremde, bei der Scheinadoptionen vor
Erteilung und Beibehaltung von Aufenthaltstiteln nur dann auf

diese Adoption berufen, wenn die Erlangung und Beibehaltung

des Aufenthaltstitels nicht der ausschlieBliche oder vorwiegende

Grund fir die Annahme an Kindes statt war. Auch rechtfertigt die-

se Vorgangsweise kiinftig die Erlassung eines Aufenthaltsverbo-

tes, sofern das Gericht Uber die wahren Verhaltnisse zu den

Wahleltern getduscht wurde. Um vor allem auch jene Personen zu  GewerbsméBige Ver-

bestrafen, die an der Vermittiung solcher Scheinadoptionen - und ~ mittlung wird gericht-
damit auch an méglicherweise in verzweifelten Situationen befing-  ich strafbar

lichen Betroffenen - verdienen, wurde die Vermittiung von Adop-

tionen eigenberechtigter Fremder unter eine gerichtliche

Strafsanktion gestellt. Wer gewerbsmaBig die Annahme an Kin-

des statt zwischen eigenberechtigten Fremden oder zwischen

Osterreichern und eigenberechtigten Fremden vermittelt oder an-

bahnt, obwohl er weif3 oder wissen musste, dass sich die Betrof-

fenen fur die Erteilung eines Aufenthaltstitels auf diese Annahme

an Kindes statt berufen, aber keine dem Verhaltnis zwischen leib-

lichen Eltern und Kindern entsprechende Beziehung fiihren wol-

len, ist vom Gericht mit einer Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr

oder mit Geldstrafe bis zu 360 Tagessatzen zu bestrafen.

Eine weitere Méglichkeit, derartige Scheinadoptionen hintanzu- Anderungen auch im
halten, wére auch die dem Adoptionsrecht zugrundeliegenden ABGB?
gesetzlichen Bestimmungen des ABGB zu durchleuchten. Die VA

holte daher eine Stellungnahme des Bundesministers fiir Justiz

ein. Dieser vertrat die Ansicht, dass das Adoptionsrecht die Auf-

gabe habe, dauernde Familienbindungen zu schaffen. Auch nach

Meinung des Justizministers sollen Rechtseinrichtungen des Fa-
milienrechts durch ihre Wirkungen - im Falle von Adoptionen etwa
Unterhaltsanspriiche bzw. erbrechtliche Anspriiche - vor Miss-

brauch geschiitzt werden. Nichtigkeitssanktionen seien hingegen

nur in eingeschrankter Weise geeignet, einen wirksamen Schutz

vor Missbrauch herzustellen. Wenngleich die VA die diesbezugli-

che Rechtsmeinung des Bundesministers fur Justiz nicht unein-
geschrankt teilt, so ist ihm allerdings dahingehend zuzustimmen,

dass die Verhinderung unerwiinschten Zuzugs von Ausléndern

vor allem im fremdenrechtlichen Bereich zu bekdmpfen ist. An der
diesbeziiglichen Novelle zum Fremdengesetz hat das Justizmini-

sterium intensiv mitgearbeitet.
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Ob die nunmehr im Fremdengesetz ergriffenen MalBnahmen das
Phanomen der Scheinadoptionen zur Erlangung von Aufent-
haltstiteln einddmmen wird, wird sich an Hand des Volizugs dieser
Bestimmungen erweisen. Darliber hinaus ist darauf hinzuweisen,
dass nach Auskunft des BM fir Justiz das Osterreichische Adopti-
onsrecht im Gegensatz zu vielen anderen europaischen Rechts-
ordnungen noch die Adoption Volljahriger (Uber 18-Jahriger)
kennt. Die VA regt an, diese Bestimmung zu Giberdenken und an
die européische Entwicklung anzupassen.

714

7.1.4.1  Mangeinde Rechtsstaatlichkeit bei der Uber-

priufung der gewerberechtlichen Zuverlassigkeit

VA 268-1/01, BMI 12.204/786-V/7/02

Die Gewerbeordnung sieht fur bestimmte Gewerbe (beispielswei-
se Berufsdetektive, Bewachungsgewerbe) vor, dass die in diesem
Gewerbe tétigen Dienstnehmer unter anderem nur dann beschéaf-
tigt werden diirfen, wenn diese die erforderliche Zuverlassigkeit
besitzen. Die Gewerbetreibenden sind zur Meldung der Perso-
naldaten der Dienstnehmer an die Sicherheitsbehdrde verpflichtet.
Fiur das Bewachungsgewerbe gilt sodann geman § 255 Abs.3 der
Gewerbeordnung, dass im Falle fehlender Zuverlassigkeit die Si-
cherheitsbehérde dem Gewerbetreibenden schriftlich mitzuteilen
hat, dass der Betroffene die erforderiiche Zuverlassigkeit nicht
besitzt.

In einem Beschwerdefall wurde der VA bekannt, dass die Sicher-
heitsbehdrde dem Gewerbetreibenden eine Mitteilung mit dem In-
halt Gbermittelt hat, wonach der angemeldete Dienstnehmer nicht
die erforderliche Zuverlassigkeit besitze. Der Gewerbetreibende
war daher zur sofortigen Ldsung des Dienstverhaltnisses unter
Strafsanktion verpflichtet.

Einer solchen Mitteilung der Gewerbebehérde wird nicht zwingend
Bescheidcharakter zuzusprechen sein, jedoch héit es die VA fir
erforderlich, im Falle einer fiir den Dienstnehmer negativen Erle-
digung jedenfalls das Recht auf Parteiengehoér einzurdumen, auch
wenn die gewerberechtlichen Bestimmungen eine férmliche Par-
teistellung des Dienstnehmers in diesem Verfahren nicht vorse-
hen.

Wie der Beschwerdefall zeigt, handelte es sich bei einer derarti-
gen sicherheitsbehdérdlichen Erledigung nicht um eine bloBe Mit-
teilung an die Gewerbebehdrde, die den Inhalt dieser Mitteilung
als Beweis in einem (blichen Verwaltungsverfahren zu verwenden
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hat, sondern es handelt sich- dabei offenkundig um einen Verwal-
tungsakt sui generis, mit welchem die Sicherheitsbehdrde ohne
Befassung der Gewerbebehdérde sowohl die Rechtssphére des
Gewerbetreibenden, als auch die Rechtssphdre des Dienstneh-
mers unmittelbar berinhrt.

Wie unbefriedigend die Situation ohne sinngemaBe Gewéhrung
des Parteiengehérs gegeniber einem Dienstnehmer sein kann,
zeigt sich insbesondere darin, dass die Sicherheitsbehdrde die
Tatsachen, die die mangelnde Zuverlassigkeit des Dienstnehmers
begriinden kdnnten, dem Gewerbetreibenden aus Datenschutz-
grinden nicht bekannt geben darf.

Der Dienstnehmer, der auf die Tatsache der mangeinden Zuver-
iassigkeit nur vom Gewerbetreibenden hingewiesen wird, kann
daher von seinem Dienstgeber die ndhere Begrindung fir diese
sicherheitsbehérdliche Entscheidung nicht in Erfahrung bringen.
Mangels Parteistellung ist es ihm auch verwehrt, durch Aktenein-
sicht bei der Sicherheitsbehérde Kenntnis von den Ursachen der
negativen Beurteilung seiner Zuverléssigkeit zu erlangen und ist
lediglich auf den guten Willen der Sicherheitsbehérde angewiesen,
ob sie ihm freiwillig ndhere Auskiinfte erteilt.

Im vorliegenden Beschwerdefall beruhte die Beurteilung der man- ~ Unrichtige Beurtei-
gelnden Zuverlassigkeit auf der Eintragung einer auslandischen lungsgrundiagen blei-
Verurteilung im sterreichischen Strafregister, wobei der Be- Penunentdeckt
schwerdefiihrer erst nach Kenntnis dieses Umstandes beginnen

konnte, eine Uberprifung der Richtigkeit dieser Eintragung bzw.

eine Léschung zu beantragen.

Eine Einbindung des Dienstnehmers in dieses Beurteilungsverfah- ~ Gewahrung von “Partei-
ren hétte eine weitaus raschere und effizientere Aufklarung des engehor” notwendig
wahren Sachverhalts ermdglicht.

Der Bundesminister fur Inneres hat sich zum Vorschlag der VA,
die Sicherheitsbehdrden mégen in derartigen gewerberechtlichen
Vorgehen zumindest sinngemaf3 die Bestimmungen Uber das
Parteiengehér anwenden, nicht mehr geduBert. Das Prifverfahren
der VA wurde daher mit dem Ausspruch einer Beanstandung
beendet.

7.1.5 Waffenrecht

Unter VA 37-1/02 erreichte die VA eine Beschwerde (ber die Ko- Kosten des "Waften-
sten des so genannten "Waffenfiihrerscheines" (Nachweis der fuhrerscheins®
Sachkunde fiir den ordnungsgeméBen Umgang mit Schusswaf-

fen). Dazu wurde aufklarend festgehalten, dass eine (kosten-

pflichtige) Bestétigung eines Waffenhandlers nicht zwingend not-

wendig ist. So kénnen Personen, die Dienst-, Jagd- oder Sport-
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waffen standig gebrauchen, bereits durch diese Tatsache den
Nachweis der Sachkunde erbringen. Ein Verwaltungsmissstand
lag nicht vor.

Eine auch fir die VA besondere Situation ergab sich im Prifver-
fahren zu VA 170-1/02. Die Beschwerde richtete sich zwar gegen
die Entziehung waffenrechtlicher Dokumente, konnte aber wegen
eines anhéngigen Verfahrens vor dem Verwalitungsgerichtshof
keiner Missstandsprifung unterzogen werden.

Noch bevor der VA dieses héchstgerichtliche Verfahren bekannt
war, musste nach Einsicht in den waffenrechtlichen Verwaltungs-
akt das Prifverfahren amtswegig ausgedehnt werden. Es bestand
namlich der Verdacht, dass die Waffenbehérde erster Instanz
(Bezirkshauptmannschaft Innsbruck) den Waffenpass rechtswid-
rig, weil ohne tatséchliche Prifung des Bedarfs zum Fiihren von
Faustfeuerwaffen, ausgestellt hatte. Weiters erweckte eine Uber-
aus grof3e Zahl von An- und Verkaufsmeldungen den Verdacht ei-
ner (unbefugten) gewerblichen Handelstatigkeit, wobei einzelne,
an die Waffenbehdrde gerichtete Meldungen den Beschwerdefiih-
rer im Briefkopf sogar als "Firmeninhaber" auswiesen.

Der BMI stimmte der VA zwar zu, dass die Waffenpassausstel- Waffenpass rechtswid-
lung rechtswidrig erfolgt sei. Der als rechtskraftiger Bescheid gel- 19 ausgestelit

tende Waffenpass kénne aber nicht geman § 68 AVG zurlickge-

nommen werden.

Zu dem von der VA geduBerten Verdacht einer unbefugten Ge-  Verdacht des unbefug-
werbeausiibung wurden die entsprechenden Ermittlungen einge- len Waffenhandels
leitet. Nach dem gegenwartigen Informationsstand der VA ist aber  ueersehen

auch hier ein rechtswidriges Verhalten der BH Innsbruck zu ver-

muten, das im "Ubersehen" der Verdachtsmomente tber einen

langen Zeitraum hinweg bestanden hat. Dieser Teil des Prifver-

fahrens war im Berichtszeitraum noch nicht abgeschlossen.

7.1.6 Melderecht

Unter VA 270-1/01 wandte sich eine deutsche Staatsangehdrige
an die VA und wies das Schreiben einer dsterreichischen Melde-
behdrde mit Ausstellungsdatum 13.9.2001 vor, womit sie zur An-
meldung eines Hauptwohnsitzes in Linz aufgefordert wurde. Das
Bestehen dieses Hauptwohnsitzes sei im Rahmen der Volkszéh-
lung 2001 ebenso festgestellt worden wie das Fehlen jeglicher
aufrechter Meldung in Linz.

In diesem, an die in Deutschland befindliche Wohnadresse zuge-
stellten Schreiben wird der Beschwerdefiihrerin eine Frist bis zum
15.09.2001 eingerdumt, um aliféllige Einwendungen zu erheben
oder aber die geforderte Anmeldung durchzufiihren.
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Das Prifverfahren ergab, dass die Meldebehdrde bei der Termin-
festlegung zwar nicht rechtswidrig, aber unzweckméBig vorgegan-
gen ist. Es stellte sich nadmlich heraus, dass die oben erwahnte
Aufforderung lediglich eine Zweitschrift einer bereits zu einem fri-
heren Zeitpunkt ergangenen Aufforderung gewesen ist, die die
Behdrde an die Osterreichische Anschrift zugestellt hat.

Durch das Fehlen jeglicher Hinweise, dass es sich nur um die = Amtliche Aufforderung
Wiederholung einer bereits gliltig ergangenen Aufforderung han-  icht als Kopie einer
delte, musste zunachst sowohl die Beschwerdefiihrerin als auch :iﬁ:fd::ginggt';nbar
die VA davon ausgehen, die Meldebehdrde wolle tatséchlich eine 9

bloB zweitagige Frist (in die auch noch der Postlauf nach und von

Deutschland fallen wiirde) gewéhren.

Eine weitere melderechtliche Problematik fuhrte zu einem amts-
wegigen Prifverfahren unter VA 256-1/01. Im vorangegangenen
Individualprufverfahren beschwerte sich der Inhaber einer Woh-
nung dariber, dass er beim Meldeamt keine Auskunft darliber er-
halten kdnne, ob an dieser Adresse weitere Personen aufrecht
gemeldet seien. Bestehenden Verdachtsmomenten kann die Mel-
debehdérde nur amtswegig nachgehen.

Im Falie einer - nicht den Tatsachen entsprechenden - aufrechten
Meldung kénnen dem Wohnungsinhaber erhebliche Nachteile (zB
Exekutionshandlungen) entstehen, denen er bei rechtzeitiger
Kenntnis der unrichtigen Meldung frihzeitig begegnen kénnte.

Die VA hat daher unter Bezugnahme auf § 20 Abs. 1 des Melde-
gesetzes einen Vergleich angestellt, welche Griinde fiir oder ge-
gen die Gleichstellung von Hauseigentimern und: Personen, die
Uber eine Wohnung sonst verfiigungsberechtigt sind, sprechen
kdénnten.

Nach der erwdhnten Gesetzesstelle steht dem Eigentiimer eines  Sachlich nicht gerecht-
Hauses das Recht zu, Namen und Adresse aller dort gemeldeten  fertigte Bevorzugung
Menschen mitgeteilt zu erhalten. Diese Daten diirfen vom Hausei- Vo Hauseigentimern
gentlimer nur beniitzt werden, um ihm die durch das Meldegesetz

auferlegte Pflichten zu erflllen und um Rechte gegen Hausbe-

wohner geltend zu machen.

Nach Auffassung des BMI ist eine Ausdehnung dieses Rechtes
auf Wohnungsinhaber (Eigentums- oder Mietwohnungen) nicht
erforderlich, weil "der Gesetzgeber in der gleichzeitig wieder ein-
gefuhrten Unterschrift des Unterkunftgebers auf dem Meldezettel
offenbar ein ausreichendes Mittel zur Verhinderung unrichtiger
Meldungen" gesehen habe. Auch die amtswegigen Berichti-
gungsmdglichkeiten und die bestehende Strafsanktion hinsichtlich
unrichtiger Meldeangaben wiirden die Ausdehnung der Auskunfts-
rechte entbehrlich scheinen lassen.
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Die VA halt hingegen eine legistische Klarstellung fiir erforderlich, Gesetzesanderung
weil im Hinblick auf den Gleichheitsgrundsatz die derzeit gegebe-  erforderlich

ne Bevorzugung von Hauseigentiimern gegeniber sonstigen,

uber Wohnraumlichkeiten Verfligungsberechtigte als nicht ausrei-

chend begriindet und somit wilikiirlich angesehen werden muss.

7.1.7 Wabhlirecht fiir Auslandsosterreicher

In der zu VA 336-1/02 erhobenen Beschwerde wird von einem
Auslandsdsterreicher neben einer Kritik Gber die Informationsté-
tigkeit der dsterreichischen Bundesregierung zur Nationalratswahl
2002 auch die Sinnhaftigkeit einer gesetzlichen Bestimmung be-
zweifelt.

Die Eintragung in die dsterreichische Wahlerevidenz erfolgt far
Osterreichische Staatsburger mit einem Hauptwohnsitz im Ausland
mit der Besonderheit, dass vom Wahlberechtigten spéatestens alle
10 Jahre das Weiterbestehen der Eintragungsvoraussetzungen
erklant werden muss, widrigenfalls eine amtswegige Streichung
aus dem Waéhlerverzeichnis erfolgt (§ 2a des Wahlerevidenzge-
setzes).

Seitens des BMI wurde dazu erlduternd bekannt gegeben, dass
der Wille des Gesetzgebers darauf ausgerichtet sei, die Ausland-
sosterreicher in bestimmten Zeitabstdnden zu einer Willenskund-
gebung zu veranlassen, weiterhin in der Wéahlerevidenz eingetra-
gen zu bleiben. Diese Haltung sei weder bei Schaffung der Euro-
pawahlordnung noch bei sonstigen Anderungen des Wabhlrechts
geandert worden.

Die VA gab diesen Standpunkt des BMI dem Beschwerdefuhrer
mit dem Bemerken bekannt, dass ein Missstand in der Verwaltung
nicht vorliege.

7.1.8 Gendarmeriefax belastigt Blirger

Ein anderer Beschwerdefall (VA 40-1/02) zeigt auf, dass auch nicht
besonders bedeutsame burokratische Vorgange und Zufalligkeiten
zur Beléastigung von Blrgern fihren kdnnen und (berdies enorme
sicherheitspolitische und datenschutzrechtliche Probleme hervor-
rufen.

Beim Beschwerdefiihrer langten (iber seinen privaten Telefon- Behdrdenfaxe gelan-
und Faxanschluss mehrfach Telefaxe ein, die dem Inhalt nach an  gen an Privatperson
einen Gendarmerieposten gerichtet waren. Mehrfache Hinweise

des Beschwerdeflhrers an diesen Gendarmerieposten, aber auch

an den Bundesminister fir Inneres, beendeten diesen Zustand

nicht.
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Die VA konnte feststellen, dass die ehemalige Faxnummer des Telekom vergibt ehema-
Gendarmeriepostens von der Telekom Austria - offenbar auf lige Ge“da’me’i??'
Grund von Nummernengpassen - an den Beschwerdefiihrer neu fetz"gm‘m:::: daracs
vergeben worden ist. Diese Nummernanderung ist offenkundig bei  jnnerdienstlich extra
verschiedenen Dienststellen nicht beachtet worden, weshalb der  aufmerksam

BMI die in Frage kommenden Dienststellen neuerlich anwies, die

richtige Faxnummer zu verwenden.

Auch nach Abschluss des Priifverfahrens der VA war der "Spuk"
nicht zu Ende, weil Privatunternehmen weiterhin die alte Faxnum-
mer verwendeten, wodurch an den Gendarmerieposten gerichtete
Sendungen beim Beschwerdeflihrer einlangten. Eine Lésung die-
ses Problems war allerdings im offentlich-rechtlichen Rahmen
nicht méglich.

7.1.9 Entschlagungsrecht fur Zeugen

Ein im Bereich der Wiener Landesverwaltung gefihrtes Prifver- Verfahrensrechtliches
fahren (VA W 423-POL/01) ergab ein beanstandenswertes Ver- Fehiverhalten eines
halten des Unabhangigen Verwaltungssenats, das wegen seiner :‘L’;Zt:;ae':‘i'tie" Verwal-
allgemeinen Bedeutung auch den Bereich der Bundesverwaltung

berGhrt und daher in diesem Bericht aufgenommen wird.

Der UVS Wien hatte in einem Berufungsverfahren (Bestrafung
wegen Ubertretung der StraBenverkehrsordnung) u.a. Feststel-
lungen zur Person des verantwortlichen Fahrzeuglenkers zu tref-
fen und hat zu diesem Zweck den Zulassungsbesitzer des Fahr-
zeuges mittels Ladungsbescheid als. Zeuge zur Berufungsver-
handlung vorgeladen.

Der Vorgeladene entschuldigte sich fir diesen Termin aus berufli-
chen Griinden und wies Uberdies auf sein Entschlagungsrecht hin,
da die Beschuldigte seine Ehegattin sei. Ungeachtet dessen er-
ging ein neuerlicher Ladungsbescheid, worin bei ungerechtfertig-
tem Fernbleiben eine Zwangsstrafe angedroht worden ist.

Der erste Ladungsbescheid wurde von der VA deswegen fir un-
zweckmafig erachtet, weil dessen eigenhéndige Zustellung ange-
ordnet wurde, obwohl auch eine einfachere und kostengunstigere
Zustellart zuldssig gewesen wére.

Der zweite Ladungsbescheid war bereits vom Zweck her verfehit, Zweiter Zeugen-La-
weil der Behérde zu diesem Zeitpunkt die Entschlagung des Zeu-  dungsbescheid trotz
gen bekannt war und das Recht zur Entschlagung bescheinigt Emtschlagung

war. Dazu kam noch, dass die Androhung einer Zwangsstrafe im

Hinblick auf die Bedeutung des Berufungsverfahrens voéllig unan-

gemessen war und - wie der UVS der VA gegenlber erlauterte -

bloB "routinemanig" erfolgt war.
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Dieser zweite Ladungsbescheid hat Gberdies der Verwaltungsfor-
mularverordnung nicht entsprochen, und es fehlte insbesondere
der gesetzlich vorgeschriebene Hinweis, dieser Bescheid kénne
beim Verwaltungs- oder Verfassungsgerichtshof angefochten
werden. Dies lasst sich mit der verfassungsmaBigen Einstufung
der UVS im Sechsten Hauptstiick des Bundes-Verfassungs-
gesetzes ("Garantien der Verfassung und Verwaltung") kaum in
Einklang bringen.

Die VA hat daher der Beschwerde Berechtigung zuerkannt und
dies nicht nur dem Beschwerdeflihrer, sondern auch dem UVS
mitgeteilt. Neben der Darstellung dieses Falles im vorliegenden
Bericht ist auch die Aufnahme in den von der VA an den Wiener
Landtag zu erstattenden Tatigkeitsbericht in Aussicht genommen.
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8 Bundesminister fur Justiz
8.1 Geschaftsbereich von

- Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

8.11 Allgemeines

Im Berichtszeitraum wurden dem Ressort des Bundesministers fiir ~ Starke Steigerung des
Justiz 959 Beschwerden und sonstige Eingaben zugeordnet. Die-  Beschwerdeaufkom-
se Zah! bedeutet gegeniiber dem Vorjahr eine Steigerung von ca.  ™Me"®

60%. In dieser Anfallszahl sind auch viele Ersuchen um Rechts-

auskunft in privat- und strafrechtlichen Angelegenheiten sowie

Beschwerden Uber richterliche Entscheidungen und Ersuchen um

Unterstutzung in anhangigen Gerichtsverfahren enthalten. In allen

Fallen, in welchen sich die VA fir unzusténdig erklaren muss, ist

sie bemuiht, neben dem Hinweis auf die fiir die Rechtsberatungen

zustandigen Stellen auch einfache Rechtsaufklarungen zu geben.

8.1.2 Verfahrensdauer

Stillstdnde in Gerichtsverfahren wegen Einholung von Sachverstandigengutach-

ten und zdégerlicher richterlicher Arbeitsweise.

Zwolfjahrige Dauer eines Umwelt- und Betrugsverfahrens

Ein groBer Teil jener Beschwerden, fiir deren Behandlung die VA
zustandig ist, betraf wieder die lange Dauer von Gerichtsverfahren
sowie VerzOgerungen bei der Ausfertigung und Zustellung von
Gerichtsentscheidungen. Als Ursache dafiir wurden im Berichts-
zeitraum von der VA die Notwendigkeit der Einholung von Sach-
verstandigengutachten, Uberlastung bzw. Krankenstiande einzel-
ner Richter sowie Richterwechsel bzw. personelle Engpasse sowie
das auBer Evidenz geraten von Akten festgestellt. Gravierende
Verfahrensverzdégerungen ergeben sich insbesondere dann, wenn
mehrere dieser Komponenten in einem Verfahren zusammentref-
fen.

88

www.parlament.gv.at



111-39 der Beilagen XXII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 89 von 245

VA Maq., Ewald Stadler BMJ

Sachverstandigengutachten, deren Erstellung einen Zeitraum von  Sachverstindigengut-
bis zu einem Jahr und langer in Anspruch nimmt, sind keine Sel- ~ achten von unzumut-
tenheit, wobei derartige Verzdgerungen auch eintreten, wenn das ~ Parer Dauer

Gericht Fristen und entsprechende Betreibungsschritte setzt.

Immer wieder muss die VA bei der Prifung der Beschwerden  Unzureichend bis nicht
Uber Verfahrensverzogerungen feststellen, dass Akte Uiber linge-  begrindete Verfahrens-
re Zeitriume vom jeweils zustandigen Richter nicht bearbeitet ~Stillstande

wurden. Fir diese Verfahrensstillstinde von (meist) mehreren

Monaten Dauer kénnen oft nur unzureichende oder gar keine

Grunde glaubhaft gemacht werden. Wenn Begriindungen gege-

ben werden, dann solche, wie etwa "unentschlossene oder zbéger-

liche Arbeitsweise des zustandigen Richters" oder "keine zielstre-

bige Verfahrensfihrung durch den Richter", was jeweils mit da-

durch auftretenden Ruckstanden in der Geschéftsabteilung ver-

bunden ist. In der Regel ist im Zuge des Prifungsverfahrens der

VA und nach Aufzeigung der entsprechenden Missstande die Set-

zung dienstaufsichtsbehérdlicher MaBnahmen die Folge (VA 404-

J/01, 8-J/02, 26-J/02, 38-J/02, 53-J/02, 125-J/02, 267-J/02, 410-

J/02, 473-J/02, 503-J/02, 506-J/02, 570-J/02, 613-J/02).

Auf Grund einer Beschwerde (ber die lange Dauer eines Kon-
kursverfahrens des Landesgerichtes Salzburg wurden im Pru-
fungsverfahren der VA gravierende Verzdgerungen der Masse-
verwalterin bei der Erstattung der aufgetragenen Berichte festge-
stellt, was sogar zur Verhdngung einer Ordnungsstrafe gefiihrt
hat. AuBerdem wurde die Angelegenheit dem Ausschuss der zu-
standigen Salzburger Rechtsanwaltskammer zur weiteren Veran-
lassung in standesrechtlicher Hinsicht zur Kenntnis gebracht (VA
460-J/01).

Schon im 17. Bericht an den Nationalrat auf S. 311, im 19. Be- Umweit- und Betrugs-
richt auf S. 156, im 23. Bericht auf S. 77 ff, im 24. Bericht auf S. X:::‘ehn“:’;:;:;i:"e"
83 sowie im 25. Bericht aut S. 96 ff wurde der Fall von zwei be-

reits seit 1989 dauernden Strafverfahren wegen des Vergehens

der vorséatzlichen Beeintrachtigung der Umwelt und des Verbre-

chens des schweren gewerbsmaBigen Betrugs betreffend die

Sondermulideponie Bachmanning bzw. eine Neumarkter Lederfa-

brik ausfahrlich geschildert. In zwei bisher amtswegigen Pri-

fungsverfahren hat die VA mehrfach Verzégerungen des Verfah-

rens festgestellt und Beanstandungen ausgesprochen.

Nachdem bereits einer der Hauptangeklagten nach jahrelanger
Verhandlungsunfahigkeit verstorben war, erlitt der zweite Haupt-
angeklagte, der im Verfahren wegen des Betrugskomplexes
rechtskraftig verurteilt wurde, im Verfahren wegen des Umwelt-
komplexes einen Schlaganfall, war nach dem hierauf eingeholten
Sachverstandigengutachten vom 23. Mai 2002 verhandlungsunfa-
hig und ist mittlerweile ebenfalls verstorben.
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In der (komplexen und umfangreichen) Umweltstrafsache gegen
den dritten Hauptangeklagten wurde zuletzt der beim Oberlandes-
gericht Linz zusténdige Referent fur die Bearbeitung dieser Sache
freigestellt. Mittierweile ist das Berufungsurteil des Oberlandesge-
richtes Linz ergangen, womit ein mehr als 12 Jahre dauerndes
Strafverfahren endlich abgeschlossen wurde (VA 5-J/98).

Im Prifungsverfahren zu einer Beschwerde Uber die lange Dauer ~ Unbegriindete Verfah-
eines AuBerstreitverfahrens des Bezirksgerichtes Eggenburg in  rensstillstinde; Miss-
der Entscheidung iber einen Wiederaufnahmeantrag musste die ~ Standsfeststellung
VA zwei bemerkenswerte Verfahrensstillstinde feststellen. Zu-

nachst wies das Bezirksgericht Eggenburg einen Wiederaufnah-

meantrag mit einem erst nach Uber neun Monaten ergangenen

Beschluss zuriick, ohne dass in dieser langen Zeit nennenswerte

Verfahrensschritte gesetzt worden wéren.

Sodann - nach der Durchfiihrung eines Rechtsmittelverfahrens -
erging erst nach einem neuerlichen Verfahrensstillstand von tber
sechs Monaten der néchste (den Wiederaufnahmeantrag nun ab-
weisende) Beschluss des Bezirksgerichtes Eggenburg, ebenfalls
ohne dass nennenswerte Verfahrensschritte gesetzt wurden.

Als Ursache fiir den festgestellten zweimaligen gravierenden Ver-
fahrensstillstand wurde der VA insgesamt eine gewisse zeitliche
Uberforderung der (nur) einen Tag pro Woche beim Bezirksgericht
Eggenburg tatigen zustandigen Rechtspflegerin genannt, zu der
eine fachliche Uberforderung im Zusammenhang mit dem Fragen-
komplex "Wiederaufnahme in AufBerstreitsachen" hinzutrat. Die
Rechtspflegerin war zudem im Krankenstand, die Erledigung der
Sache erfolgte am ersten Tag nach ihrer Riickkehr.

Obwohl geméaf3 § 9 Geschéftsordnung fir die Gerichte erster und
zweiter Instanz die Entscheidungen im oben genannten Rechts-
mittelverfahren Uber den Tisch des Vorstehers des Bezirksgerich-
tes Eggenburg gegangen sein mussten, sah dieser in Ermange-
lung eines entsprechenden Ersuchens der Rechtspflegerin im
Rahmen der ihm obliegenden Dienstaufsicht keinen Anlass flr ein
unterstitzendes Gesprach oder gar eine Anwendung der Bestim-
mungen der §§ 8 und 9 Rechtspflegergesetz, die die Erteilung von
Weisungen an den Rechtspfleger vorsehen bzw. die Ubernahme
der Erledigung einzelner Geschéftsstiicke durch den Richter,
wenn dies nach seiner Ansicht im Hinblick auf die tatsachliche
oder rechtliche Schwierigkeit der Sache oder die Wichtigkeit und
die Tragweite der Entscheidung zweckméaBig ist.

Im gegenstandlichen Fall liegt auch die Vermutung nahe, dass
insbesondere der zweite Verfahrensstillstand von (iber sechs Mo-
naten Gberhaupt erst durch das Einschreiten der VA beendet wor-
den ist.

90

www.parlament.gv.at



111-39 der Beilagen XXII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original) 91 von 245

VA Mag. Ewald Stadler

BMJ

Im gegenstandlichen Fall wurden dienstaufsichtsbehérdliche Maf3-
nahmen gegen die Rechtspflegerin und gegen den verantwortli-
chen Vorsteher des Bezirksgerichtes Eggenburg gesetzt. Dessen
ungeachtet hat die VA in der langen Dauer des Verfahrens des
Bezirksgerichtes Eggenburg einen Missstand im Bereich der
Verwaltung im Sinne des Art. 148a B-VG festgestellt (VA 475-
J/01).

Im Prifungsverfahren zu einer im Mai 2002 eingebrachten Be-
schwerde Uber die Dauer eines beim Bezirksgericht Hietzing an-
hangigen Verfahrens wegen Nichtigerklarung einer Ehe nach Ein-
bringung der Klage durch die Staatsanwaltschaft Wien musste die
VA gravierende Saumigkeiten sowohl des Bezirksgerichtes Hiet-
zing als auch der Staatsanwaltschaft Wien feststellen. Am
10. Februar 1994 hatte die Staatsanwaltschaft Wien wegen des
Nichtigkeitsgrundes der Namens- und Staatsangehdrigkeitsehe
nach § 23 Ehegesetz beim Bezirksgericht Hietzing eine Klage
gegen den Ehemann der Beschwerdeflhrerin als Erstbeklagten
und gegen die Beschwerdefiihrerin als Zweitbeklagte eingebracht.
Am 15. Februar 1994 wurde eine Tagsatzung fir den 22. Méarz
1994 anberaumt, diese jedoch wegen Unzustellbarkeit der Ladung
an den Erstbeklagten wieder abgesetzt. In der Folge wurden we-
der von der Staatsanwaltschaft Wien, noch vom Bezirksgericht
Hietzing selbst weitere Verfahrensschritte gesetzt. Die Staatsan-
waltschaft Wien unterlie3 es liber einen Zeitraum von mehreren
Jahren eine. fir die Fortsetzung des Verfahrens notwendige An-
tragstellung durchzufihren. Nach einem offenbar génzlichen
Verfahrensstillstand bis ins Jahr 1998 wurden zwei am 5. Janner
1998 und am 22. April 1998 beim Bezirksgericht Hietzing einge-
langte Fortsetzungsantrage der (rechtsunkundigen) Beschwerde-
fuhrerin-.und Zweitbeklagten damit beantwortet, dass der Staats-
anwaltschaft Wien die weitere Antragstellung vorbehalten sei,
ohne dass offenbar die Staatsanwaltschaft Wien davon verstan-
digt wurde. Nach dem Einlangen eines weiteren Fortsetzungsan-
trages der Beschwerdefihrerin im Jahr 1999 wurde der Akt von
zwei hintereinander dafuir zustandigen Richtern des Bezirksge-
richtes Hietzing bis in das Jahr 2000 hinein weiter kalendiert, ohne
dass irgendeine Veranlassung getroffen worden ware.

Am 7. April 2000 wurde von dritter Seite eine Adresse des Erstbe-
klagten bekannt gegeben, woraufhin das Bezirksgericht Hietzing
die Akten am 10. April 2000 der Staatsanwaltschaft Wien "zur all-
falligen weiteren Antragstellung" Gbermittelte. Die Staatsanwalt-
schaft Wien kindigte in mehreren Telefonaten mit dem Bezirksge-
richt Hietzing wiederum uUber Jahre die Einbringung eines Fortset-
zungsantrages an, der nach einem weiteren Verfahrensstillstand
von 27 Monaten, in welchem sich der Gerichtsakt bei der Staats-
anwaltschaft befand, schlieBlich erst am 19. Juli 2002 gestellt
wurde.
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Ein im Juni 2000 beim Bezirksgericht Hietzing eingebrachter Ver-
fahrenshilfeantrag des Erstbeklagten wurde von der zusténdigen
Leiterin der Geschéftsabteilung bis zur Einleitung des Prifungs-
verfahrens der VA (also in einem Zeitraum von zwei Jahren) kei-
nem Richter vorgelegt.

Auch die beschlussmaBige Erledigung der oben erwahnten Fort-
setzungsantrage aus dem Jahr 1998 und 1999 durch das Bezirks-
gericht Hietzing stand bis zur Einleitung des Prifungsverfahrens
der VA aus, wobei spatestens aus Anlass der Adressenbekannt-
gabe des Erstbeklagten am 7. April 2000 das Verfahren fortzuset-
zen gewesen waére.

Dazu kommt noch, dass beim Bezirksgericht Hietzing auch seit
dem Jahr 1993 ein den Erstbeklagten und die Beschwerdefihrerin
betreffendes Ehescheidungsverfahren anhéngig ist, welches sei-
nerzeit mit Beschiuss vom 10. Marz 1994 bis zur rechtskréftigen
Beendigung des Ehenichtigkeitsverfahrens unterbrochen wurde.
Dieser Unterbrechungsbeschluss wurde mangels Zustellung of-
fenbar bis heute nicht rechtskraftig, ohne dass dies bei Gericht
aufgefallen ware oder zu entsprechenden MaBnahmen gefiihrt
hétte.

Insgesamt formte sich im Prifungsverfahren der VA das Bild jah-  8-Jahre Verfahrensstill-
relang sowohl beim Bezitksgericht Hietzing als auch bei der stand
Staatsanwaltschaft Wien eingetretener Verfahrensstillstinde, wo-

bei, wenn vom Gericht MaBnahmen gesetzt wurden, diese meist
unzweckmafig und nicht wirksam waren und sich auf ein Weiter-

leiten der Akten an die verfahrensfilhrende Staatsanwaltschaft
beschrankt haben. Bei der Staatsanwaltschaft selbst - die als al-

lein klagslegitimierte Partei im Sinne der das zivilgerichtliche Ver-

fahren beherrschenden Parteienmaxime die Verpflichtung gehabt

hétte, das Verfahren zur Feststellung der Nichtigkeit einer Ehe im
offentlichen Interesse von sich aus voranzutreiben - lag Gber ei-

nem Zeitraum von acht Jahren berhaupt ein Verfahrensstillstand

vor. Weder die fir die Dienstaufsicht Gber das Bezirksgericht
Hietzing zustandigen Organe, noch die fur die Aufsicht Uber die
Staatsanwaltschaft Wien zustandige Behérde nahmen das Vorlie-

gen eines bereits im Jahr 1994 zum Stilistand gekommenen Ver-
fahrens zum Anlass flr die Setzung entsprechender Maf3nahmen.

Erst nach Einleitung des Prafungsverfahrens der VA wurden
dienstaufsichtsbehdrdliche MaBnahmen gesetzt und eine Uber-
wachung des Fortganges der anhangigen Verfahren veranlasst.

In der im Anlassfall gehduft zu Tage getretenen Verietzung der
Sorgfaltspflicht wegen der nicht zu rechtfertigenden Verzégerun-
gen in Verfahren des Bezirksgerichtes Hietzing und der Staatsan-
waltschaft Wien hat die VA je einen Missstand im Bereich der
Verwaltung iS des Art. 148a B-VG festgestelit (VA 410-J/02).
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8.1.3 Mangelnde Sorgfalt der Gerichte

+ Fehlleistungen und Irrtiimer von Gerichtsbediensteten

¢ Doppelganger-Eigenschaft wegen Namensgleichheit

Diese Beschwerdegruppe hat die mangelnde Sorgfalt bei der Be-
handlung von Akten bzw. im Umgang mit dem Biirger zum Ge-
genstand. Auf Grund von Beschwerden missen von der VA Irrtu-
mer bei der Vorschreibung und Eintreibung von Gerichtsgebuhren,
Unterlassungen der Verstandigung von der Einstellung von Straf-
verfahren, die Unterlassung der Zustellung eines eine Besach-
walterte betreffenden Zahlungsbefehls an den Sachwalter auf
Grund des "Fehlers eines Mitarbeiters", das Fehlen der Konto-
nummer in einer gerichtlichen Aufforderung zum Erlag eines
Meistbots sowie die verspatete Anweisung von Gebihren fir die
Tatigkeit als Schoffe festgestellt werden. Vereinzelte Beschwerden
betreffen die als unfreundlich empfundene Behandlung von Par-
teien durch den Verhandlungsrichter oder etwa den Umstand,
dass ein Richter (allerdings auch die Rechtsanwaélte beider Streit-
parteien) im Anschluss an eine mindliche Verhandlung an Ort und
Stelle eine Einladung der erstbeklagten Partei zu einer "Jause” in
deren Haus angenommen hat.

Soweit in den obigen Fallen Fehlleistungen einzelner Gerichtsbe-
diensteter feststellbar waren, wurden entsprechende dienstauf-
sichtsbehdrdliche MaBnahmen gesetzt, unterlassene Zustellungen
nachgeholt bzw. zu viel verrechnete Gebihren zurlickgezahlt (VA
425-J/01, 503-J/01, 548-J/01, 118-J/02, 165-J/02, 340-J/02, 494-
J/02, 507-J/02, 581-4/02).

Im Zusammenhang mit dem Problem der Exekution beim Nicht-
verpflichteten infolge Namensgleichheit mit einem tatséchlichen
Schuldner haben sich zwei Betroffene unabhéngig voneinander
mit fast gleich lautenden Beschwerden an die VA gewendet. Bei-
de sind Opfer einer Verwechslung geworden, weil Namensgleich-
heit mit einer verpflichteten Partei besteht, wobei im einen Fall die
betreibende Partei ein falsches Geburtsdatum (namlich das der
tatsachlich Verpflichteten), jedoch die richtige Adresse der Be-
schwerdefiihrerin angegeben hat, im anderen Fall die Geburts-
daten 7. April 1971 und 11. April 1971 ahnlich sind.

Grundsatzlich darf gemaB § 7 Abs. 1 Exekutionsordnung (EO) ei-
ne Exekution nur gegen den Titelschuldner bewilligt werden, wobei
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an die Bezeichnung von Glaubiger und Schuldner im Exekuti-
onstitel ein strenger MafBstab anzulegen ist. Fir jene Falle, in de-
nen die Exekution entgegen dieser Vorschrift gegen einen na-
mensgleichen Dritten ("Doppelganger") bewilligt und: damit gefahrt
wird, sieht § 39 Abs. 1 Z 10 EO einen Einstellungsgrund vor.

Problematisch sind daher vor allem jene Falle, in denen das Ge-
richt nichts von der Existenz einer namensgleichen Person weil3.
Aus diesem Grund wurde bereits mit Erlass des Bundesministeri-
ums fir Justiz vom 25. Janner 1989 versucht, den Exekutionsver-
fahren gegen einen Nichtschuldner insbesondere durch Vermerke
auf einem Beiblatt zum Exekutionsregister und im Pfandungsregi-
ster (auf der Pfandungskarte) zu begegnen. Mit einem Ergan-
zungserlass vom 15. Mai 1997 sollten Exekutionen gegen "Dop-
pelgénger", die bei anderen Gerichten eingebracht werden, ver-
mieden werden. Es wurden die mit Exekutionssachen befassten
Gerichte angewiesen, die ihnen zur Kenntnis gelangenden "Dop-
pelgangerfalle” dem Bundesministerium fir Justiz bekannt zu ge-
ben, welches diese bundesweit allen mit Exekutionssachen be-
fassten Gerichten zur Kenntnis bringt. Die Gerichte haben diese
Falle sodann entsprechend dem Erlass vom 25. Janner 1989 vor-
zumerken.

Auf Grund des genannten Ergénzungseriasses sind die Gerichte  Erganzungserlass vom
zudem verpflichtet, die ihnen bekannten mit dem Titelschuldner ~15- Mai 1997
namensgleichen Nichtschuldner zu ersuchen, etwaige Anderun-

gen in ihren persénlichen Verhaltnissen mitzuteilen. Diese Ande-
rungsmitteilungen sind von den Gerichten ebenfalls an das -Bun-
desministerium fir Justiz weiterzuleiten, welches diese wiederum

bundesweit allen mit Exekutionssachen befassten Gerichten zur

Kenntnis bringt. Eine wiederholte Inanspruchnahme des namens-

gleichen Nichtschuldners wére bei entsprechendem Vorgehen der

Gerichte und einer Mitwirkung der "Doppelgénger" - wie der von

der VA befasste Bundesminister fir Justiz versichert - nahezu
ausgeschlossen. Nach der letzten Information der VA liegen bis-

her 124 "Doppelgédngermeldungen” vor.

In den beiden bei der VA in Beschwerde gezogenen Fallen hat
sich jedoch herausgestellt, dass entgegen dem Inhalt der er-
wahnten Erlasse des Bundesministeriums fGr Justiz der Umstand,
dass die Beschwerdeflihrerinnen nicht die Verpflichteten, sondern
mit diesen lediglich namensgleich sind, dem Bundesministerium
fur Justiz von den beiden mit den jeweiligen Féllen befassten Be-
zirksgerichten nicht zur Kenntnis gebracht worden war. Im Zuge
des Prufungsverfahrens der VA wurden die entsprechenden
“Doppelgangermeldungen” an das Bundesministerium far Justiz
erstattet (VA 825-J/02, 836-J/02).
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8.14 Finanzielle Benachteiligung blinder Personen
bei Vertragsabschliissen

Bereits im 23. Bericht an den Nationalrat auf den S. 82 ff hat die
VA uUber erste Erfolge bei der Beseitigung der finanziellen Be-
nachteiligung blinder Personen bei Vertragsabschlissen berichtet.

Geman § 1 Abs. 1 lit.e Notariatsaktsgesetz war zur Gultigkeit aller
Urkunden uber Rechtsgeschifte unter Lebenden, die unter ande-
rem von Blinden errichtet werden, die Aufnahme eines Notariats-
akts erforderlich, sofern der Blinde das Rechtsgeschéft in eigener
Person abschlie3t. Daflir stand dem Notar auch eine tarifmaBige
Gebuhr nach dem Notariatstarifgesetz zu.

Im Zuge der Neufassung der Richtlinien der Osterreichischen Neufassung der Stan-
Notariatskammer fiir das Verhalten und die Berufsausiibung der desrichtlinien der No-
Standesmitglieder (Standesrichtlinien - STR 2000) wurde eine ent- :,a; ::f::':;fr‘a’f?:tet
sprechende Regelung aufgenommen. Wenn sich bei sonst glei-  pgeninderten

chen Voraussetzungen fir die Erfullung eines Auftrages aus der

Behinderung eines Rechtsuchenden ein zusétzliches oder stren-

geres. Beurkundungserfordernis ergibt, ist dieser Umstand bei

Berechnung des Honorars auBBer Acht zu lassen.

Die VA hat in ihrem 24. und 25. Bericht an den Nationalrat unter ~ Anderungen des Nota-
dem Titel "Legislative Anregungen der VA" im Kapitel Bundesmi-  iatsakts- “'3:' des
nister far Justiz die Angelegenheit weiter verfolgt, wobei zuletzt Notariatstarifgesetzes
durch das erste Euro-Umstellungsgesetz, BGBI. | Nr. 98/2001, im

Notariatstarifgesetz eine neue Bestimmung (§ 4a) eingefligt wur-

de, wonach ein zusatzliches oder strengeres Beurkundungserfor-

dernis auf Grund der Behinderung einer Partei bei der Berech-

nung der tarifmaBigen Gebuhr auBer Acht zu lassen ist. Ebenfalls

mit dem ersten Euro-Umstellungsgesetz wurde die im Notariats-  Notariatsaktspflicht nur
gesetz geregelte Notariatsaktspflicht flir Urkunden (ber von blin-  bei besonderem Schutz-
den Personen errichtete Rechtsgeschafte auf die Falle be- bedurfnis

schrankt, in denen ein besonderes Schutzbedlrfnis der blinden

Vertragspartner besteht. Diese Gesetzesadnderungen sind mit

1. Jénner 2002 in Kraft getreten.

Ungeachtet dessen wandte sich bereits im Juni 2002 eine Be- Beschwerde lber die
schwerdefiihrerin mit dem Vorbringen an die VA, dass wegen ih-  finanzielle Benachtei-
rer Blindheit unter Hinweis auf § 1 Notariatsaktsgesetz verlangt 'F',ge:':gne'"er blinden

worden sei, dass die Beglaubigung ihrer Unterschrift auf dem

Formular einer von ihr abgegebenen Verpflichtungserklarung

durch einen Notar zu erfolgen habe. Daraus seien ihr zuséatzliche

Kosten erwachsen.

Von der VA auf den Inhalt der seit 1. Janner 2002 in Kraft getrete-
nen §§ 1 Abs. 1 lit.e Notariatsaktsgesetz bzw. 4a Notariatstarifge-
setz hingewiesen, legte die Beschwerdefuhrerin die Rechnung ei-
nes Notars Uber 77,00 € (64,16 € Gebihr + 20% Ust = € 12,84)
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vor und erklarte, dass die Beglaubigung ihrer Unterschrift bei Ge-
richt (ohne das Erfordernis der Notariatsaktspflicht) wesentlich
weniger gekostet hitte. Auch die nunmehrige Rechtslage diskri-
miniere die Blinden, denen es auf Grund der heutigen technischen
Errungenschaften sehr wohl méglich sei, sich vom Inhalt eines
Schriftstlickes ohne Inanspruchnahme einer sehenden Person
selbst zu Uberzeugen. Die Gleichstellung "blind" und "nicht lesen
kénnen" sei zu beseitigen. Es gebe auch Analphabeten, die nicht
lesen kénnen was sie unterschreiben, fur die aber das Notariats-
aktsgesetz nicht gelte.

Im daraufhin durchgefiihrten Prifungsverfahren der VA wurden
sowohl das Bundesministerium fiir Justiz als auch die Osterreichi-
sche Notariatskammer mit dieser Angelegenheit befasst. Nach
Abklarung des Sachverhaltes erkiarte sich der betroffene Notar
bereit, der Beschwerdefiihrerin die Uber die in diesem Fall jeden-
falls entstandenen Beglaubigungsgebihren hinausgehenden
Mehrkosten von € 43,00 zuriickzuerstatten.

Der betroffene Notar erklarte, dass ihm die Bestimmung des § 4a  Osterr. Notariatskam-
Notariatstarifgesetz zwar bekannt war, dass es sich bei den Mehr- ~ mer iibemimmt Regi-
kosten aber um Barauslagen im Zusammenhang mit der Errich-  Strierungsgebihr
tung von Ausfertigungen des Notariatsaktes sowie um die mit der

Speicherung des Notariatsakts im elektronischen Urkundenarchiv

des Notariats verbundenen Registrierungsgebiihren gehandelt

habe. In diesem Zusammenhang konnte von der Osterreichischen

Notariatskammer die Zusage erreicht werden, dass in Hinkunft die

Kammer selbst die Registrierungsgebuhren tragen wird, die im

Zusammenhang mit der Registrierung derartiger Notariatsakte

von blinden Personen im elektronischen Urkundenarchiv entste-

hen. Weiters wurde klargestelit, dass den blinden Personen auch

keine weiteren Mehrkosten (zB notwendige Ausfertigungskosten)

erwachsen.

Der gegensténdliche Beschwerdefall war auch Gegenstand der ORF-Sendung
ORF-Fernsehsendung "Volksanwalt - Gleiches Recht fiir alle* vom  "Volksanwalt - Gleiches
5. Oktober 2002. Unter der Annahme, dass seit dem Inkrafttreten ~ echt far alle
des § 4a Notariatstarifgesetz diese Norm in mehreren vergleich-

baren Féllen nicht zur Anwendung gelangt ist, andererseits es in

vielen Féllen nicht zu Ruickerstattungsanspriichen der Betroffenen

kommen wird, hat der sachzustandige Volksanwalt dem in der

Sendung anwesenden Vertreter der Notariatskammer vorge-

schlagen, die Notariatskammer mbdge sich in einer symbolischen
Wiedergutmachung in Form der Spende eines Blindenhundes an

den Osterreichischen Blinden- und Sehbehindertenverband wen-

den. Vom Vertreter der Notariatskammer wurde dieser Vorschiag

grundsétzlich angenommen. Die Notariatskammer stellte in der

Zwischenzeit dem Blindenverband Wien und der Blindenschule

Innsbruck je ein Brailleausgabesystem Audio-Data B2K (Zu-
satzapplikation zu Personal-Computern, die Blinden und Seh-
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schwachen das Arbeiten mit diesen elektronischen Systemen
moglich macht) zur Verfligung, was vom Osterreichischen Blin-
den- und Sehbehindertenverband als ausreichendes Aquivalent
zu dem zugesagten Blindenhund angesehen wird (VA 548-J/02).

8.15 Tatigkeit der Staatsanwaltschaften

verspateter Ricktritt von der Anklage
¢ Unvollstandige Bezeichnung von Strafsachen
¢ Unterlassung von Verstandigungen

¢ Lange Verfahrensdauer

¢ Einbringung eines verfehlten Strafantrages durch Staatsanwaltschaft und

Gegenstand haufiger Beschwerden bei der VA (ber die Tatigkeit
der Staatsanwaltschaften ist die Zurticklegung von Strafanzeigen,
wobei sich - ebenso wie im langjédhrigen Durchschnitt - auch im
Berichtszeitraum in der Uberwiegenden Zahl der Beschwerdefélle
im- Prifungsverfahren der VA die rechtliche Beurteilung der
Staatsanwaltschaften als richtig erwies. In einem Einzelfall - die
Beschwerde betraf nicht die Zurlicklegung einer- Anzeige, son-
dern, im Gegenteil, die Einbringung eines Strafantrages - musste
jedoch eine verfehlte Beurteilung der zustandigen Staatsanwalt-
schaft Klagenfurt festgestellt werden.

Diese beantragte am 18. Februar 1999 die Bestrafung der Be-
schwerdeflihrerin wegen des Vergehens der Vollstreckungsverei-
telung nach § 162 Abs. 1 und 2 Strafgesetzbuch (StGB). Mit
Schriftsatz vom April 1999 machte der von der Beschwerdefiihre-
rin mit ihrer Vertretung beauftragte Verteidiger, dem die Einsicht
in den Strafakt erst am 30. Marz 1999 mdglich war, unter ande-
rem auf eine - der dem Strafantrag zu Grunde liegenden Rechts-
meinung entgegenstehende - Entscheidung des Obersten Ge-
richtshofes (OGH) vom 16. Juni 1998 aufmerksam, die eine Straf-
sache betraf, in welcher der selbe Staatsanwalt die Anklage ver-
treten hatte, der nunmehr den Strafantrag eingebracht hatte. Erst
am 6. April 1999 - einen Tag vor der fir den 7. April 1999 anbe-
raumten Hauptverhandlung - zog die Staatsanwaltschaft Klagen-
furt den Strafantrag mit der Begriindung zuriick, dass "nach der
jangsten Entscheidung des OGH vom 16. Juni 1998, ZI. 11 Os 62,
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63/98, der vorliegende Fall nur eine straflose Vorbereitungshand-
lung darstelle”. Durch die notwendige Beauftragung des Rechts-
anwaltes waren der Beschwerdefiihrerin aber bereits erhebliche
Kosten entstanden.

In einer ersten Stellungnahme gegenuiber der VA erklarte der
Bundesminister fur Justiz, “auch wenn die einschldgige Entschei-
dung des OGH, die zur Zurlickziehung des Strafantrages gegen
die Beschwerdefiihrerin durch die Staatsanwaltschaft Klagenfurt
fuhrte, in einem Fall des Landesgerichtes Klagenfurt ergangen sei,
habe sie infolge der relativ kurzen, von der Veréffentlichung der
Entscheidung bis zur Einbringung des Strafantrages verstrichenen
Zeit dem Behdrdenleiter nicht bekannt gewesen sein missen”.

Uber gezielte Nachfrage der VA erklarte der Bundesminister fir
Justiz in einer zweiten Stellungnahme zur Frage der Kenntnis der
einschlagigen Entscheidung des OGH, die zur Zuriicklegung des
Strafantrages durch die Staatsanwaltschaft Klagenfurt fuhrte, Fol-
gendes:

"“Der Leiter der Staatsanwaltschaft Klagenfurt hat berichtet, dass
die Einbringung des Strafantrages gegen die Beschwerdefiihrerin
unbeschadet der bekannten Entscheidung vom 16. Juni 1998 er-
folgte, weil der diesem Urteil zugrundeliegende Sachverhalt mit
dem gegenstandlichen nicht vergleichbar war. Anldsslich eines
noch vor der Hauptverhandlung durch den Verteidiger der Be-
schwerdefiihrerin eingebrachten Beweisantrages sei die Staats-
anwaltschaft Klagenfurt allerdings zur Uberzeugung gelangt, dass
der Nachweis der subjektiven Tatseite nicht mit der fir ein Straf-
verfahren erforderlichen Sicherheit méglich sein werde, sodass sie
um Ubermittlung der Akten ersuchte. Dies habe schlieBlich zum
verspéteten Rlicktritt von der Anklage am 6. April 1999 gefihrt".

Uber weitere gezielte Nachfrage teilte der Bundesminister fir Ju-
stiz schlieBlich in einer dritten Stellungnahme mit, dass die Ent-
scheidung des OGH vom 16. Juni 1998, mit welcher Uber eine
Nichtigkeitsbeschwerde zur Wahrung des Gesetzes gegen Urteile
des Landesgerichtes Klagenfurt und des Oberlandesgerichtes
Graz entschieden wurde, bereits am 12. August 1998 bei der
Staatsanwaltschaft Klagenfurt eingelangt war.

Unwidersprochen blieb die Erklarung der Beschwerdefiihrerin, Ein und derselbe Staats-
wonach derselbe Staatsanwalt der fiir den Fall der Beschwerde- ~ anwalt vertritt falsche

.. . - . - _ Rechtsmeinung trotz
I:hrenn zustandig war, auch seinerzeit die Anklage vertreten hat Kenntnis gegenteiliger

Rechtsprechung

Der Antrag der Beschwerdeflihrerin auf Leistung eines Beitrages
zu den erheblichen Kosten ihrer Verteidigung wurde iiber Antrag
der Staatsanwaltschaft Klagenfurt mit Beschluss des Landesge-
richtes Klagenfurt vom 17. Mai 1999 mit der Begriindung abge-
wiesen, dass im vorliegenden Fall die Voraussetzungen dafir
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nicht vorliegen, weil die Einstellung des Strafverfahrens vor der
bereits anberaumten Hauptverhandlung stattgefunden hatte.

Nach Meinung der VA hat es im gegenstandlichen Fall der zu-
standige Staatsanwalt an der gewissenhaften Priifung des Sach-
verhaltes und somit an der gebotenen Sorgfalt fehlen lassen. Er
hat am 18. Februar 1999 Strafantrag gegen die Beschwerdefiihre-
rin eingebracht, obwohl er bereits seit August 1998 in Kenntnis der
Entscheidung des OGH vom 16. Juni 1998 sein musste, mit wel-
cher bei praktisch identischem Sachverhalt ein Urteil des Landes-
gerichtes Klagenfurt aufgehoben worden war, in welcher Strafsa-
che er seinerzeit selbst die Anklage vertreten hatte. Er hat den —
verfehlten - Strafantrag Uber zwei Monate aufrecht erhalten und
erst — nachdem er vom Rechtsvertreter der Beschwerdefiihrerin
auf die Rechtslage und somit auf die Unhaltbarkeit der von ihm
vertretenen Rechtsmeinung aufmerksam gemacht worden war -
einen Tag vor der anberaumten Hauptverhandiung wieder zurick-
gezogen.

Erschwerend kommt im Gegenstand die gegenlber der VA
stlickweise vorgebrachte Verantwortung hinzu, dass "dem Behor-
denleiter die Entscheidung des OGH in Folge der relativ kurzen
von der Ver6ffentlichung der Entscheidung bis zur Einbringung
des Strafantrages verstrichenen Zeit nicht bekannt gewesen sein
musste", sodann "dass die Einbringung des Strafantrages unbe-
schadet der bekannten Entscheidung vom 16. Juni 1998 erfolgte,
weil der diesem Urteil zu Grunde liegende Sachverhalt mit dem
gegenstandlichen nicht vergleichbar war. Erst anldsslich eines
noch vor der Hauptverhandlung durch den Verteidiger einge-
brachten Beweisantrages sei die Staatsanwaltschaft Klagenfurt
zur Uberzeugung gelangt, dass der Nachweis der subjektiven
Tatseite nicht mit der fir ein Strafverfahren erforderlichen Sicher-
heit moglich sein werde" und zuletzt erst nach wiederholtem
Nachfragen der VA zugegeben wurde, dass die betreffende Ent-
scheidung des OGH der Staatsanwaltschaft Klagenfurt bei Ein-
bringung des- Strafantrages bereits Uber sechs Monate lang vor-
gelegen war.

Diese stuckweise vorgebrachte einander inhaltlich widersprechen-
de Verantwortung erscheint der VA im Lichte der obigen Ausfih-
rungen und in Anbetracht der fiir die Beschuldigte daraus erwach-
senen Folgen als nicht nachvollziehbare Schutzbehauptung. Dass
die Zurickziehung des Strafantrages unter Hinweis auf die "neue"
Rechtsprechung des OGH einen Tag vor der Hauptverhandiung
erfolgte, sodass letztendlich auch der Antrag der Beschuldigten,
ihr einen Pauschalbeitrag zu den Kosten ihres Verteidigers zuzu-
erkennen, mit Beschluss des Landesgericht Klagenfurt vom
17. Mai 1999 abgelehnt werden musste, fiigt sich nahtlos ins Bild.

In der zu Tage getretenen Verletzung der Sorgfaltspflicht - durch
welche der Beschwerdeflhrerin auch ein erheblicher finanzieller
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Schaden entstanden ist - hat die VA einen Missstand in der Ju-
stizverwaltung iS des Art. 148a B-VG festgestelit.

Die Feststellung dieses Missstandes nahm der Bundesminister fir =~ Widersprechende
Justiz zum Anlass fiir eine ausfiihrliche Stellungnahme, in welcher ~ Stellungnahme des
umfangreiche rechtliche Uberlegungen betreffend die Verwirkli- BM Justz

chung des Tatbildes der Vollstreckungsvereitelung nach § 162

StGB mitgeteilt wurden, die die Vorgangsweise der Staatsanwalt-

schaft Klagenfurt rechtfertigen soliten.

Die VA verwies gegenuber dem Bundesminister fir Justiz neuer-
lich auf die in der Missstandsfeststellung dargelegten verschiede-
nen, der VA jeweils erst ber gezielte Nachfrage zugekommenen,
teilweise einander widersprechenden Verantwortungen der
Staatsanwaltschaft Klagenfurt, die letztendlich den von ihr féisch-
lich eingebrachten Strafantrag verspétet unter Hinweis auf genau
jene Entscheidung des OGH zurlickgezogen hat, die dem zustan-
digen Staatsanwalt schon lange vor Einbringung des Strafantra-
ges bekannt gewesen sein musste (VA 122-J/00).

Beschwerden (ber die Tétigkeit der Staatsanwaltschaften betref-  Unterlassung von
fen auch die Unterlassung von Verstandigungen. In einem Fall Ve’Sta"d'g""g‘i‘“ :'te'
unterblieb die in der Strafprozessordnung vorgesehene Verstan- s\;?ea:sa"wa"sc a
digung des geschadigten Beschwerdefiihrers von einer Diver-

sionsmaBnahme auf Grund eines Fehlers der Geschéftsabteilung,

wobei im Prifungsverfahren der VA mitgeteilt wurde, dass diese

Verstandigung nach einer persoénlichen Vorsprache des Be-

schwerdeflihrers am 22. Marz 2001 "umgehend" nachgeholt wor-

den sei. Die der VA vorliegende Verstandigung ist jedoch mit

6. August 2001 datiert und erfolgte somit erst nach rund vier Mo-

naten nach der Vorsprache. Die VA hat zwecks Hintanhaltung

solcher Versdumnisse angeregt, die betreffenden Bediensteten

der Geschaftsabteilung bzw. die Sachbearbeiterin ber die kor-

rekte und in entsprechendem Zeitrahmen zu erledigende Vor-

gangsweise aufzuklaren (VA 74-J/02).

In drei Beschwerdefdllen mussten gravierende, jeweils bei der Verfahrensverzogerun-
Staatsanwaltschaft Wien, aufgetretene Verzégerungen in der Be- ~ 9en bei Staatsanwalt-
arbeitung von Strafsachen festgestellt werden. Zwei dieser drei  Schaft

Félle betrafen die Einbringung von Klagen auf Bestreitung der

Ehelichkeit bzw. wegen Nichtigerklarung einer Ehe.

Im ersten Fall war ein Ersuchen der zustandigen Bezirkshaupt-
mannschaft, die Klage auf Bestreitung der Ehelichkeit einzubrin-
gen, bereits am 3. Oktober 1994 bei der Staatsanwaltschaft Wien
eingelangt. Am 10. Oktober 1994 verfigte die zustdndige Refe-
rentin der Staatsanwaltschaft verschiedene Erhebungen zur Vor-
bereitung einer Klagseinbringung. Nach Einlangen der Erhe-
bungsergebnisse bis zum 23. November 1994 verfigte die zu-
stdndige Staatsanwaltin erst am 16. August 1996 die Erhebung
des Aufenthaltsortes des angegebenen Kindesvaters, wobei ein
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Erhebungsergebnis hiezu nicht einlangte. Sodann wurde erst am
28. Juli 1999 - 3 Jahre spater - das Unterbleiben einer Klage ge-
man § 158 ABGB (Bestreitung der Ehelichkeit durch den Staats-
anwalt, wenn er dies im &ffentlichen Interesse oder im Interesse
des Kindes oder seiner Nachkommenschaft fiir geboten erachtet)
mangels Zustandigkeit verfugt und die Bezirkshauptmannschaft
davon verstandigt, dass nunmehr - durch das Inkrafttreten der Be-
stimmungen des Art. 20 (Zuweisung der Niederdsterreichischen
Umlandsbezirksgerichte Wiens zu Niederdsterreichischen Ge-
richtshéfen) des BGBI. 1993/91 die Zustandigkeit (am 1. Janner
1997 [!]) auf die Staatsanwaltschaft Korneuburg Gibergegangen ist.
Hinsichtlich der langen Dauer von fast 5 Jahren eines Verfahrens
der Staatsanwaltschaft Wien wurde der Beschwerde von der VA
Berechtigung zuerkannt. Der Bundesminister flr Justiz hat der
VA versichent, dass bereits entsprechende dienstaufsichtsbehérd-
liche Maflnahmen gesetzt wurden und dass die festgesteliten Ver-
zdgerungen bereits Gegenstand eines Disziplinarverfahrens ge-
gen die zusténdige Sachbearbeiterin der Staatsanwaltschaft Wien
waren.

Im zweiten Fall - betreffend die lange Verfahrensdauer nach Ein-
bringung einer Klage wegen Nichtigkeit einer Ehe durch die
Staatsanwaltschaft Wien - hat die VA in der Vorgangsweise der
Staatsanwaltschaft Wien einen Missstand im Bereich der Ver-
waltung iS des Art. 148a B-VG festgestellt. Dieser Missstand
wird -da er im Zusammenhang mit einem beim Bezirksgericht
Hietzing festgestellten Missstand steht - im eingangs behandelten
Kapitel "Verfahrensdauer" Pkt. 8.1.2, S. 88 ff dargestellt (VA 361-
J/01, 535-J/01, 410-J/02)

Im 25. Bericht an den Nationalrat auf S. 101 ff hat die VA das
Problem der unvollstandigen Bezeichnung von Verfahrensgegen-
standen in Benachrichtigungen und Ladungen von Staatsanwalt-
schaften und Gerichten aufgezeigt. Ein Beschwerdefiihrer gab
gegenuber der VA an, dass er zunachst eine Ladung zu einem
Gerichtsverfahren als Beschuldigter erhalten habe und kurz dar-
auf eine Verstdndigung des Landesgerichtes Korneuburg mit fol-
gendem Wortlaut: “in der Strafsache gegen N.N. wegen § 107
Abs. 1 StGB ergeht die Verstdndigung, dass das Verfahren we-
gen § 125 StGB geméf3 § 90 Abs. 1 StPO eingestellt wurde". Der
unvertretene Beschwerdefiihrer ging auf Grund dieser Verstandi-
gung davon aus, dass das gesamte Strafverfahren eingestellt
worden war, was- jedoch nicht der Richtigkeit entsprach, weil we-
gen des Deliktes der gefahrlichen Drohung nach § 107 Abs. 1
StGB die Verhandlung, zu der er zunachst die Ladung erhalten
hatte, sehr wohl stattfand.

Der Beschwerdefuhrer hatte von einer "nur teilweisen" Verfah-
rensbeendigung verstandigt werden sollen, wobei dies jedoch in
einer so missverstandlichen Weise erfolgte, dass er als Laie dar-
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aus nicht klar ersehen konnte, was ihm eigentlich mitgeteilt wer-
den sollte.

Grundsatzlich war er als Beschuldigter auch von der nur teilweisen
Verfahrensbeendigung zu verstandigen, wobei jedoch fiir den Fall,
dass die Verfahrensbeendigung tatséachlich - wie auf der Verstan-
digung angegeben - gemaB § 90 Abs. 1 StPO beruhte, der Be-
schuldigte gemafB den gesetzlichen Bestimmungen nicht vom
Landesgericht Korneuburg, sondern von der Staatsanwaltschaft
zu verstandigen gewesen ware. In diesem Fall ware dann auch
terminologisch richtig von der "Zuriicklegung der Anzeige" (statt
wie in der Verstandigung "Einstellung des Verfahrens") zu spre-
chen gewesen. Andernfalls - im Falle einer "echten" gerichtlichen
Verfahrenseinstellung - wéren als Rechtsgrundlagen die §§ 109
StPO (Einstellung im Stadium der Voruntersuchung) oder 227
StPO (Riicktritt des Anklagers vor Beginn der Hauptverhandlung)
zu zitieren gewesen.

Der Bundesminister flir Justiz attestiert auch gegeniber der VA,
dass es in jedem Fall technisch méglich und zur Vermeidung von
Missversténdnissen auch zweckmaBig gewesen ware, in die Ver-
stdndigung aufzunehmen, dass das Verfahren nur hinsichtlich ei-
nes Vorwurfs, also nur "teilweise"” beendet wurde.

Soweit im Gegenstand zu kritisieren war, dass in der Verstandi- Unvolistindige Be-
gung nur - in einer fir Laien nicht verstandlichen Weise — Geset-  2eichnung des Verfah-
zesbestimmungen zitiert wurden, ist auf bereits ergangene Erlas- "ensgegenstandes

se des Bundesministers fiir Justiz zu verweisen, worin Staatsan-

waltschaften und Gerichte ersucht wurden, “insbesondere in der

Ladung des Beschuldigten, von Zeugen und Privatbeteiligten so-

wie bei Benachrichtigungen (etwa uber die Zuriicklegung von

Strafanzeigen) die Strafsache ndher zu bezeichnen".

Das Prufungsverfahren der VA auf Grund des gegenstandlichen  Neuerlicher Erlass des
Beschwerdefalles - der Beschwerde wurde von der VA Berechti- BMJustiz
gung zuerkannt - gab dem Bundesminister fiir Justiz Anlass fir

einen neuerlichen Erlass vom 9. August 2002 an die Prasidenten

der Oberlandesgerichte und an die Oberstaatsanwaltschaften,

worin neuerlich darauf hingewiesen wurde, dass in allen Fallen, in

denen aus Anlass einer Straftat erstmals an Privatpersonen (Ver-

dachtige, Beschuldigte, gesetzliche Vertreter, Zeugen, Gescha-

digte, Privatbeteiligte, Privatanklager usw.) herangetreten wird, in

der Regel zum Verstdndnis des Schriftstiickes erforderlich sein

wird, die strafbare Handlung anders als lediglich durch die Anflh-

rung des entsprechenden Paragraphen zu bezeichnen, indem

Tatort, Tatzeit und - in einfachen Worten - Tathandlung oder Ge-

schehen genannt werden (zB "Verkehrsunfall vom ...", . ...", "an-

geblicher Diebstahl am ... zum Schaden des X", "Raufhandel vom

..."). Die Préasidenten der Oberlandesgerichte und die Leiter der
Oberstaatsanwaltschaften wurden ersucht, diesen Erlass allen in
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Strafsachen tatigen Richterinnen und Richtern, allen Staatsanwal-
tinnen und Staatsanwalten, allen Bezirksanwéltinnen und Bezirk-
sanwélten sowie allen Richteramtsanwérerinnen und Richter-
amtsanwaértern zur Kenntnis zu bringen (VA 295-J/02).

In drei amtswegigen Prifungsverfahren zu den Beweggriinden
der Generalprokuratur beim OGH, auf Grund entsprechender An-
regungen Nichtigkeitsbeschwerden zur Wahrung des Gesetzes
gemaf § 33 StPO einzubringen oder nicht, wurde die Praxis fest-
gestellt, dass im abschlagigen Fall dem Anreger dies lediglich in
wenigen Zeilen ohne Begriindung mitgeteilt wurde.

In den Prifungsverfahren der VA stimmte der Bundesminister fur
Justiz zu, "dass es im Sinne gebotenen Biirgerservices ware,
grundsatzlich auch in Fallen, in denen die Erhebung einer Wah-
rungsbeschwerde abgelehnt wird, dies auch gegeniiber den Ein-
schreitern kurz zu begrianden". Der Bundesminister fir Justiz kin-
digte ein Gesprach mit der Spitze der Generalprokuratur an, um
die (Begriindungs-)Praxis in solchen Fallen und Maglichkeiten zur
Verbesserung der Transparenz zu erértern. Die VA hélt die Ange-
legenheit in Evidenz (VA 585-J/01, 586-J/01, 587-J/01)

8.1.6 Haftlingsbeschwerden

Strafgefangene, Untergebrachte und Untersuchungshéftlinge be-
finden sich in Lebensumsténden, die vom birgerlichen Normalle-
ben erheblich abweichen. Aus diesem Grunde wird dieser Perso-
nenkreis gesondert hervorgehoben.

Konnte bereits von 2000 auf 2001 ein deutlicher Rickgang der
Beschwerden aus dem Strafvollzugsbereich der Justiz festgestellt
werden (von 53 auf 39), so ist das diesbezlgliche Beschwerde-
aufkommen von 2001 auf 2002 weiter leicht gesunken. Diese
Entwicklung steht im krassen Gegensatz zu dem gestiegenen Be-
schwerdeaufkommen in allen anderen Prufungsbereichen.

Auch der Themenkreis der Eingaben wurde wesentlich enger. So
bezogen sich 21 Vorbringen — das ist weit mehr als die Hélfte der
Beschwerden aus diesem Prufbereich — auf die Hintergriinde der
gerichtlichen Verurteilung (Sachverstandigenqualifikation, Beweis-
wirdigung, etc.) bzw. die Verweigerung der vorzeitigen Haftent-
lassung durch das zustdndige Vollzugsgericht und fallen somit
nicht in die Prifungskompetenz der Volksanwaltschaft. Nahezu
alle der von der Volksanwaltschaft formell gepriiften- Beschwerden
betrafen den Wunsch nach vermehrten Ausgéngen sowie Kritik an
der medizinischen Behandlung. Die beschwerdegegenstandlichen
Vorwtrfe konnten jedoch durchwegs nicht erhartet werden.

www.parlament.gv.at

103 von 245

BMJ

Nichtigkeitsbeschwer-
den zur Wahrung des
Gesetzes - Verstindi-

gungspraxis

103



104 von 245 I11-39 der Beilagen XXII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

BMLV VA Mag. Ewald Stadler
9 Bundesminister fir Landesverteidigung
9.1 Geschéftsbereich von

Volksanwalt Mag. Ewald Stadler

9.1.1 Allgemeines

Das Beschwerdeautfkommen betreffend den Ressortbereich des
Bundesministers fir Landesverteidigung ist gegeniber dem Vor-
jahr erheblich angestiegen (von 57 auf 75 Félle). Dieser Umstand
entspricht der Steigerungstendenz des Beschwerdeaufkommens
bei der VA.

Wie bereits in den Vorjahren, so bildeten auch im gegenstandli-
chen Berichtszeitraum Dienstrechtsbelange und vermutete Unge-
rechtigkeiten bei der Einberufung zur Wehrpflicht den GroBteil der
Eingaben. Demgegeniiber sehr gering war die Zahl der Faile, die
Probleme im Grundwehrdienst oder gar behauptete Schikanen
zum Gegenstand hatten. Tatsachlich umfassen die behandelten
Beschwerden eine Vielzahl von Problembereichen vom Schaden-
ersatzrecht (Flurschaden) bis zum Zustand von Naturalwohnun-
gen:

Dabei fallt auf, dass sich der Schwerpunkt der Beschwerden mit
Landesverteidigungsbezug in Richtung dienst- und pensionsrecht-
licher Probleme verschiebt. Nahezu die Hélfte aller behandelten
Falle betrifft diesen Bereich. Viele der diesbezlglichen Eingaben
haben Schwierigkeiten im Verhdltnis zwischen Vorgesetzten und
Untergebenen zum Gegenstand oder beziehen sich gar auf den
ausdricklichen Vorwurf von "Mobbing". Demgegenuber werden
kaum derartige Spannungen wéahrend des Grundwehrdienstes
aufgezeigt. Es kann allerdings sein, dass Grundwehrdiener derar-
tige Probleme als lediglich voriibergehend (8 Monate) verdrangen
oder eher die Bundesheer-Beschwerdekommission anrufen, wéh-
rend Bedienstete auf die alsbaldige Abstellung psychischer Bela-
stungen durch die Hilfe der VA vertrauen.

Durch den 'sachzustdndigen Volksanwalt wurden weiterhin Infor-
mationsvortrage an Ausbildungseinrichtungen des Bundesheeres
(Theresianische Militarakademie, Heeresunteroffiziersakademie)
gehalten. Auch die Reihe der Truppen- und Kasernenbesuche
wurde mit zwei Visiten niederdsterreichischer Garnisonen fortge-
setzt. Dazu ist festzuhalten, dass die elektronischen Gerate zur
weit reichenden Beobachtung im Grenzsicherungseinsatz, deren
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Fehlen der sachzustandige Volksanwalt anlasslich eines Truppen-
besuches im Oktober 2001 (siehe 25. Bericht an den Nationalrat)
beanstandet hatte, nunmehr des Assistenzkraften zur Verfiigung
stehen.

9.1.2 Verstandnislosigkeit gegeniiber einem
geschadigten Grundwehrdiener

Ein ehemaliger Grundwehrdiener wandte sich wegen der Art und
der Dauer von Eingabeerledigungen an die Volksanwaltschaft. Der
Beschwerdeflhrer hat wahrend seines Prasenzdienstes (1.9.2000)
eine Gesundheitsbeeintrachtigung erlitten (Verlust eines Teiles der
Stimmbander durch eine Virusinfektion im Zuge eines Assi-
stenzeinsatzes). Das diesbezligliche Verfahren beim Bundessozi-
alamt war wegen der dortigen Anhéngigkeit nicht Gegenstand der
Beschwerdefluhrung. Die Beschwerde richtete sich vielmehr gegen
die Art und Weise, mit der seitens des Bundesministeriums fir
Landesverteidigung auf die an den Ressortminister gerichteten
Eingaben reagiert wurde.

Auf das Schreiben des Beschwerdefiihrers vom 6.6.2001 wurde  Der Beschwerdefiihrer
am 26.6.2001 zu ZI. 130.290/1/00 &uBerst knapp und ohne Ein-  erhielt auf seine Einga-
gehen auf die eigentliche Problematik geantwortet (“... Die Prii- :::"I::;r";;';:g :::;e
fung durch die zusténdige Fachabteilung hat ergeben ... dass kein  ggpreiben. Auf seine
disziplindr strafbarer Tatbestand seitens Heeresangehdriger vor-  konkreten Vorwiirfe
liegt. Es steht Ihnen jedoch frei, auf die Méglichkeit der auBeror-  wurde vom BM fiir
dentlichen Beschwerde zurickzugreifen. ....."). Am 20.7.2001 hat Landesverteidigung
der Beschwerdefiihrer sein Vorbringen durch genaues Anfihren  Michteingegangen
der von ihm beanstandeten Vorgangsweisen militdrischer Organe

konkretisiert, worauf seitens des BM fiir Landesverteidigung mit

einem — sehr kurzen und wenig aufschlussreichen — Schreiben

vom 24.8.2001 reagiert wurde ("... Auch nach neuerlicher Priifung

unter Berticksichtigung lhres letzten Schreibens sowie der medizi-

nischen Aspekte der Uberschreitung des Marschweges konnte

kein Versdumnis oder ein medizinischer Fehler durch die beteilig-

ten Arzte festgestellt werden. ..."). Bereits dieses Schreiben stellte

gleichsam eine Nicht-Reaktion auf das gegenstandliche Vorbrin-

gen dar, weil auf den konkreten Vorwurf unzureichender Erhe-

bungen nur mit dem Hinweis auf die Durchfiihrung ebendieser

Erhebungen geantwortet wurde.

Auf die ergédnzende Bekanntgabe medizinischer Fakten im
Schreiben vom 3.10.2001 zu ZI. 130.290/1/2001 hin stelite der
Beschwerdefihrer am 7.10.2001 ganz konkrete Fragen betreffend
seine Behandlung durch den ehemals zustandigen HV-Arzt. Dem
Antwortschreiben des BM fur Landesverteidigung vom 18.12.2001
ist kein Eingehen auf irgendeine der aufgeworfenen Fragen zu
entnehmen. Es wurde lediglich mitgeteilt, dass kein Fehlverhalten
eines Heeresangehdrigen festgestellt wurde. Nach Ansicht der VA
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ware aber auf die konkreten Fragen des Beschwerdeflihrers ein-
zugehen gewesen, zumal diese eindeutig durch Bejahen bzw.
Verneinen hétten beantwortet werden kénnen. Gegenuber dem
sachzustédndigen Volksanwalt hat der Bundesminister fir Landes-
verteidigung im Schreiben vom 6.8.2002 jeden einzelnen der von
BeschwerdefGhrer angesprochenen Punkte ausreichend behan-
delt.

Auch wenn die Fragestellungen des Beschwerdefiihrers im Zu-  Die im Prasenzdienst
sammenhang weniger den Charakter von Fragen aufweisen, son-  eflittenen Ge";‘“"':‘e“s'
dern sich vielmehr als Beschwerde tber die Nichterkennung sei- :::‘;:;’:sd:n don koina
nes Leidens durch den Militararzt und die Heranziehung zuU  peyijcksichtigung. Es
Dienstleistungen trotz der Gesundheitsbeeintrachtigung darstel-  wurde nichts unter-
len, hat der Beschwerdefiihrer — aus seiner subjektiven Sicht - das  nommen, um das
Fehlverhalten eines Militararztes im Grundwehrdienst als Ursache  Vertrauen dieses Biir-
fiir einen bleibenden Gesundheitsschaden mit schwer wiegenden  96rs wieder herzustelien
existenziellen Auswirkungen (Berufsausbildung, etc.) behauptet.

Gerade aus diesem Grunde wédre es aber nach Ansicht der VA

erforderlich gewesen, das Vertrauen des betroffenen Birgers

durch ein schonendes und ausflhrliches Eingehen auf seine Ein-

gabe wieder herzustellen. Das Schreiben des BM fiir Landesver-

teidigung vom 18.12.2001 zu ZI. 130.290/1/2001 erfulit jedoch -

keineswegs die Kriterien einer birgerfreundlichen Erledigung,

sondern erweist sich als nicht aufschlussreich und nicht zufrieden

stellend. Der vorliegenden Beschwerde war aus diesem Grunde

Berechtigung zuzuerkennen.

In diesem Zusammenhang muss auch bemerkt werden, dass dem
Ersuchen der VA um informative Stellungnahme im Gegenstande
seitens des Bundesministers flr Landesverteidigung auffallig
schleppend entsprochen wurde. Eine Bearbeitungsdauer von etwa
vier Monaten ist bei einer volksanwaltschaftlichen Anfrage eindeu-
tig als zu lange anzusehen und kénnen auch mit umfassenden
Recherchen nicht hinreichend begriindet werden (VA 4-LV/02).

9.1.3 Ungerechtfertigte Einstellung von
Nebengebiihren

Zwei Beamte (Techniker im Gehobenen Dienst) der Heereszeu-
ganstalt/Fliegerabwehr fihrten Beschwerde Uber die Einstellung
von Nebengebihren durch den Leiter der Dienststelle. Im Zuge
des durchgefiihrten Priufungsverfahrens hat sich herausgestellt,
dass die Beschwerdefuhrer im Recht waren. In beiden Féllen han-
delt es sich um die Einstellung der pauschalierten Aufwandsent-
schadigung (Schmutzzulage).
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Im ersten Fall hat das Heeres-Materialamt als erstinstanzliche
Dienstbehérde mit Bescheid vom 27.11.2000 zu ZI. 33.632-3111/
PersDR/00 die pauschalierte Aufwandsentschadigung (Schmutz-
zulage) fur den Beschwerdeflihrer eingestellt, nachdem der Kom-
mandant der Heereszeuganstalt/Fliegerabwehr gemeldet hatte
(Schreiben vom 21.11.2000), dass bei diesem die Voraussetzun-
gen far diese Zulage nicht mehr vorlagen. Ein Ermittlungsverfah-
ren wurde behdrdlicherseits nicht durchgefiihrt. Auf Grund der
vom Beschwerdeflhrer eingebrachten Berufung wurde der erstin-
stanzliche Bescheid durch das BM fir Landesverteidigung beho-
ben (Bescheid vom 20.11.2001 zu Zahl 413.744/13-2.1/01) und
dem Betroffenen die Zulage wieder angewiesen. Seitens der Be-
rufungsbehérde wurde im Ermittlungsverfahren festgestellt, dass
- entgegen der Meldung des Kommandanten der Heereszeug-
anstalt/Fliegerabwehr - in der Tatigkeit des Beschwerdefiihrers
keinerlei Veranderung eingetreten war.

Dem zweiten Beamten wurde auf gleiche Weise die Schmutzzula-
ge aberkannt. Das Heeres-Materialamt hat mit Bescheid vom
19.12.2000 zu ZI. 30.497-3111/PersDR/00 die pauschalierte Auf-
wandsentschadigung (Schmutzzulage) fiir den Beschwerdefiihrer
eingestellt, nachdem der Kommandant der Heereszeuganstalt/
Fliegerabwehr mit Schreiben vom 20.10.2000 den Mangel der er-
forderlichen Voraussetzungen gemeldet hat. Auch in diesem Falle
wurde ein Ermittlungsverfahren nicht durchgefiihrt. Der erstin-
stanzliche Bescheid musste vom BM flr Landesverteidigung be-
hoben (Bescheid vom 20.11.2001 zu ZI. 402.264/17-2.1/01) und
dem Betroffenen die Zulage wieder angewiesen werden. Auch in
diesem Fall wurde seitens der Berufungsbehdrde festgestellt, dass
- entgegen der Meldung des Kommandanten der Heereszeugan-
stalt/Fliegerabwehr - in der Tatigkeit des Beschwerdeflihrers kei-
nerlei Veranderung eingetreten war.

Auf Grund der durchgefiihrten Prifung war festzustellen, dass das
Heeres-Materialamt als Dienstbehdrde erster Instanz es verab-
sdumt hat, vor Bescheiderlassung im Gegenstande ein Ermitt-
lungsverfahren durchzufuhren. Die Dienstbehérde stellte vielmehr
ihre Entscheidung auf die inhaltlich falschen Meldungen des
Kommandanten der Heereszeuganstalt/Fliegerabwehr ab. Den
vorliegenden Beschwerden kam Berechtigung zu, weil die
Dienstbehdrde (Heeres-Materialamt) ihre Sorgfaltspilichten ver-
letzt hat. Ein formeller Missstand in der éffentlichen Verwaltung
war hingegen nicht festzustellen, weil die zweitinstanzliche Behor-
de (Bundesministerium far Landesverteidigung) im Rechtsmittel-
verfahren den Fehler erkannt und beseitigt hat. Dessen unge-
achtet hatten die beiden Beschwerdefihrer auf Grund der Neben-
gebihrennachzahlung insofern finanzielle Nachteile zu tragen, als
die steuerliche Begtinstigung nur bei der monatlichen Zulagen-
zahlung — nicht auch bei einer entsprechenden Nachzahlung —
wirksam wird.
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Im beschwerdegegenstandlichen Zusammenhang ist anzumerken,
dass gegen den Kommandanten der Heereszeuganstalt/Flieger-
abwehr in der Vergangenheit wiederholt einschidgige Beschwer-
den im Zusammenhang mit dessen Fuhrungsstil (insbesondere
Erteilung von schriftichen Weisungen und Ermahnungen) einge-
bracht wurden, die sich nur zum Teil als berechtigt erwiesen (VA
17-LV/95, 18-LV/95, 35-LV/97).

Der sachzustandige Volksanwalt hat deshalb gegenuber dem
Bundesminister fir Landesverteidigung angeregt, gegen den
Kommandanten der Heereszeuganstalt/Fliegerabwehr entspre-
chende disziplindre MaBBnahmen zu ergreifen. Ein solches Diszi-
plinarverfahren wurde gegen den Betroffenen zwar eingeleitet,
musste aber mangels ausreichender Beweise eingestellt werden
(VA 9-LV/02, 11-LV/02).

9.14 Unterlassen dienstrechtlicher MaBnahmen

Der sachzustandige Volksanwalt leitete betreffend eine dem Bun-
desministerium flir Landesverteidigung nachgeordnete nachrich-
tendienstliche Dienststelle ein amtswegiges Prifungsverfahren
ein. Die zugrundeliegende Information wurde ohne Namensnen-
nung von einem offenbar der Dienststelle angehérenden Mitar-
beiter Uberbracht und enthielt im Wesentlichen folgende Vorwiirfe:

e Im Jahre 1999 habe ein Beamter (Fachdienst) durch Herstel-
len eines untersagten Kontaktes ein weisungswidriges Ver-
halten gesetzt. Ein anderer Beamter (Gehobener Dienst) sei
daran beteiligt gewesen.

e Von zwei leitenden Beamten seien in Bezug auf diesen Kon-
takt ErmittlungsmaBnahmen genehmigt und Spesenabrech-
nungen abgezeichnet worden. Bei Anwendung der gebotenen
Dienstaufsicht ware dies vermeidbar gewesen.

e Der Leiter der Dienststelle habe erst im Herbst 2001 offizielle
Disziplinarverfahren gegen die beiden Beamten (Gehobener
Dienst und Fachdienst) eingeleitet. Gegen die beiden Vorge-
setzten (Abteilungsleiter und Hauptreferatsleiter) sei jedoch
keine dienstrechtliche MaBBnahme ergriffen worden.

Auf die Einleitung des amtswegigen Prifungsverfahrens erfolgte
vorerst keine Reaktion des Bundesministers fiir Landesverteidi-
gung. Nach einer diesbezlglichen Urgenz teilte dieser mit, dass er
aus Grlinden der Staatssicherheit nur zu mindlichen Auskiinften
zur Verfugung stehe. In weiterer Folge fanden mehrere direkte
Gesprache zwischen dem sachzusténdigen Volksanwalt und dem
Ressortleiter Uber die gegenstandliche: Angelegenheit statt, worin
die in der Eingabe angefiihrten Beschwerdepunkte bestatigt wur-
den.
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Dazu ist festzustellen, dass jedenfalls alle Beteiligten ungeachtet
ihrer dienstrechtlichen Stellung bei vermuteten Dienstpflichtverlet-
zungen nach Erhebung des Sachverhaltes einem Verfahren auf
Feststellung allfalliger Dienstpflichtverletzungen zugefiihrt werden
missen (§ 2 Abs.1 HDG 1994 bzw. § 109 Abs.1 BDG 1979). Die-
ser Verpflichtung zuwiderhandelnd hat der Leiter der Dienststelle
lediglich gegen die beiden nachgeordneten Mitarbeiter disziplinére
MaBnahme ergriffen, nicht jedoch betreffend die beiden im Zuge
der Dienstaufsicht verantwortlichen Zwischenvorgesetzten.

Der Leiter der Dienststelle sowie der Abteilungsleiter und der
Hauptreferatsleiter haben nach Ansicht der VA ihre Vorgesetzten-
pflichten gréblich verletzt. Wéaren die beiden leitenden Beamten
(Abteilungsleiter und Hauptreferatsleiter) ihren Vorgesetzten-
pflichten durch Rickfragen, Kontrollen und &hnliche MaBnahmen
entsprechend nachgekommen, dann hétte das Fehiverhalten der
beiden nachgeordneten Beamten sicherlich wesentlich friher ab-
gestellt werden kénnen. Vom Leiter der Dienststelle wurde somit
eine nicht nachvollziehbare Ungleichbehandlung vorgenommen,
indem gegen die ausfiihrenden Beamten Disziplinaranzeige er-
stattet wurde, die nachlassige Dienstaufsicht der verantwortlichen
Vorgesetzten hingegen keine disziplindre Wirdigung erfuhr.

Die VA hat deshalb festgestellt, dass im Ressortbereich des Bun-
desministers fiir Landesverteidigung auf Grund unsachlicher Diffe-
renzierung von Pflichtverletzungen zwischen Beamten verschie-
dener Verwendungsgruppen im Kommandantenverfahren und in
der Verletzung von Vorgesetztenpflichten im Zusammenhang da-
mit sowie in der Unterlassung disziplindrer und personeller MaB3-
nahmen seitens des Bundesministers fir Landesvereidigung als
Konsequenz aus dem Fehlverhalten nachgeordneter Organwalter
ein Missstand in der Verwaltung gelegen ist. Die Prufung wird
trotzdem hinsichtlich noch méglicher MaBnahmen fortgesetzt. (VA
55-LV/01)
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10 Bundesminister fur Land- und Forstwirt-
schaft, Umwelt und Wasserwirtschaft

10.1 Geschaftsbereich von
Volksanwéltin Rosemarie Bauer

10.1.1  Allgemeines

Die im Jahr 2002 abgeschlossenen Prifverfahren im Wasserrechtsbereich wa-
ren in mehreren Fallen von (berlanger Verfahrensdauer und nicht hinreichend
begrindbaren Verzégerungen gekennzeichnet. In einem Fall wurde das in der
Charta der Grundrechte der Europaischen Union normierte Informationsgebot
der Behorde glatt missachtet, das gerade dann von erhdhter Bedeutung ist,
wenn ein Beschwerdefiihrer keine Parteistellung und damit auch keinen Rechts-

anspruch auf eine bescheidméaBige Erledigung hat.

Im Zentrum der land- und forstwirtschaftlichen Prifverfahren stand zum wieder-
holten Mal die Praxis der Pramien- und Férderungsvergabe durch die AMA, wo-
bei auffallend war, dass vorgesehene Hartefallregelungen sehr restriktiv zur An-
wendung gebracht wurden. Weiters wurde in einer Missstandsfeststellung fest-
gehalten, dass bei der Einrichtung eines Brunnenschutzgebietes nicht nur allfél-
lige Bewirtschaftungserschwernisse, sondern auch der daraus resultierende Ent-

zug von Nutzungsméglichkeiten abzugelten ist.

10.1.2 Wasserrechtsbehorde seit Jahren saumig

VA 124-LF/01, BMLFUW 13.812/23-13/2002

N.N. wandte sich an die VA und beanstandete mehrjahrige Verzé-
gerungen in einem beim BM fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft anhéngigen wasserrechtlichen Uberprii-
fungsverfahrens gemaf § 121 WRG.
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Nach Einholung einer behdrdlichen Stellungnahme ergab sich fir
die VA folgendes Bild:

Mit Bescheid vom 7.3.1991 enteilte der Bundesminister fiir Land-
und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft als Wasser-
rechtsbehérde der vormaligen Tauernkraftwerke AG, nunmehr
Verbund Austrian Hydro Power AG, die wasserrechtliche Bewilli-
gung fiir den Umbau der Sperre Gmiind sowie eine Stauzielerhé-
hung.

Die Wasserrechtsbehdrde bestatigte gegeniiber der VA, dass
nach Vorlage der Ausfuhrungsunterlagen am 7. Juli 1999 in Ger-
los die wasserrechtliche Uberprifungsverhandlung gemas § 121
WRG durchgefiihrt worden sei.

Bestétigt wurde behérdlicherseits auch, dass der wasserrechtliche
Uberprufungsbescheid jedoch bislang nicht ergangen sei.

Begrindet hat die Behérde die mehrjéhrigen Verfahrensverzge-
rungen damit, dass der genannte Uberprifungsbescheid infolge
noch offener Rechts- und Fachfragen und auch angesichts der
angespannten Gesamtsituation bislang nicht erlassen werden
konnte.

Die VA stellt im Zusammenhang mit den Verfahrensverzégerun-
gen Nachstehendes fest:

GemaB § 73 Abs. 1 AVG (Aligemeines Verwaltungsverfahrensge-
setz) ist die Behérde verpflichtet, Gber Antradge von Parteien ohne
unndtigem Aufschub, spatestens aber innerhalb von sechs Mo-
naten nach deren Einlangen den Bescheid zu erlassen. Dies be-
deutet, dass jede Partei in einem Verwaltungsverfahren jedenfalls
einen subjektiven Rechtsanspruch auf Erlass eines Bescheides
hat, wenn ein Antrag oder eine Berufung offen ist.

Wie die Behorde selbst gegenlber der VA bestatigt hat, ist der in
Rede. stehende zu erlassende Bescheid bislang nicht ergangen.
Die Behdrde hat somit die in § 73 Abs. 1 AVG normierte hichst
zulassige: Entscheidungspflicht von sechs Monaten betrachtlich
Uberschritten.

Wiewoh! die VA im Hinblick auf die vorliegenden Informationen
und Unterlagen nicht verkannt hat, dass sich die behérdlichen Er-
hebungen auf Grund der Komplexitat der Sach- und Rechtslage
sehr umfangreich und arbeitsintensiv gestalten, vermochten die
von der Behdrde angefihrten Griinde die lange Verfahrensdauer
nicht zu rechtfertigen.

Die erhebliche Uberschreitung der gesetzlichen Entscheidungsfrist
von sechs Monaten lag daher im Uberwiegenden Verschulden der
Behorde. Der Beschwerde war daher insoweit Berechtigung zu-
zuerkennen.
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Da die Wasserrechtsbehérde gegeniber der VA die Erlassung
des in Beschwerde gezogenen Bescheides und somit die Behe-
bung des Beschwerdegrundes in Aussicht gestellt hat, waren
weitere Veranlassungen der VA entbehrlich.

10.1.3  Unverstandliche Verzégerungen bei
Wasserrechtsverfahren

VA 53-LF/01, BMLFUW 680.328/06-16/02, 13.812/1413/2002

Herr N.N. zog bei der VA die Dauer zweier wasserrechtlicher Ver-
fahren in Beschwerde.

Im Zuge der Priifung der Beschwerde stellte sich heraus, dass mit ~ Wiederherstellung einer
Bescheid der Bezirkshauptmannschaft Gmiind vom 31.Janner Zerstorten Anlage
2001 festgestellt wurde, dass die Wiederherstellung einer zer-

storten Wasserbenutzungsanlage vom Standpunkt o&ffentlicher

Interessen und fremder Rechte zulassig ist.

Da der Beschwerdefuhrer jedoch am 30. Janner 1997 einen An-
trag auf Ubergang der Entscheidungspflicht (Devolutionsantrag) in
der genannten Sache an den Bundesminister fir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft gerichtet hatte, war
die BH Gmiind zum Zeitpunkt der Entscheidung in der Sache nicht
mehr dafiir zustandig.

Der gegenstandliche Devolutionsantrag wurde vom Bundesmini-
ster fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft
erst mit Bescheid vom 5. Juni 2002 erledigt und in der Sache
selbst entschieden.

Die mit der gegensténdlichen Vorgangsweise verbundenen Ver-
zégerungen waren nicht dem Beschwerdefiihrer anzulasten und
daher zu beanstanden.

Dies gilt auch fir den Umstand, dass Giber die Berufung des Be-
schwerdefiihrers gegen einen Bescheid zu einem anderen was-
serrechtlichen Aspekt trotz einer Verfahrensdauer von ca. einem
Jahr vom Landeshauptmann von Niederdsterreich als Berufungs-
behdrde nicht bescheidmaBig abgesprochen wurde. Auch diese
lange Verfahrensdauer war nicht dem Beschwerdeflhrer anzula-
sten und daher zu beanstanden.

Da im Zuge des Prifverfahrens der VA die Erlassung des Beru-
fungsbescheides in Kiirze in Aussicht gestellt wurde, waren weite-
re Veranlassungen nicht zu treffen.
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10.1.4 Ennsnahe Trasse:
Oberste Wasserrechtsbehérde bleibt sdumig

VA 59-LF/02

In Ergdnzung der negativen Stellungnahme (25. Bericht an den
Nationalrat und Bundesrat, S 122) fuhrte das BM far Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft auf Grund einer
neuerlichen Anfrage durch die VA zur bereits festgesteliten Saum-
nis neuerlich aus, dass nach dem aufhebenden Erkenntnis des
Verwaltungsgerichtshofes vom 3.2.200, ZI. 96/07/0225, noch im-
mer kein Ersatzbescheid ergangen ist.

Die nunmehr mehrjdhrige Sdumnis wurde seitens der Behdérde
damit begriindet, dass die BundesstraBenverwaltung als Antrag-
stellerin bislang noch keine konkreten Vorstellungen Uber den
geplanten Trassenverlauf rechtsverbindlich bekannt gegeben ha-
be. Weitere verfahrensrechtliche Schritte wiirden nach MafB3gabe
der diesbeziiglichen Mitteilung sodann umgehend eingeleitet.

Die VA hatte daher festzustellen, dass auch die von der Behérde
nunmehr vorgebrachten Grinde der Erflllung der behdrdlichen
Entscheidungspflicht nicht entgegenstehen. Die angefihrten
Grinde vermochten daher die Sdumnis der Behérde nicht recht-
zufertigen. Das uberwiegende Verschulden liegt sohin nach wie
vor bei der obersten Wasserrechtsbehdrde.

Die VA hat dem Bundesminister fir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft wiederholt nahe gelegt, der Ent-
scheidungspflicht im Sinne des § 73 Abs. 1 AVG raschestmdéglich
nachzukommen und den Ersatzbescheid umgehend zu erlassen.

10.1.5 Aufsichtsbehorde missachtet Informations-
gebot

VA 124-LF/02, BMLFUW 13.812/62-13/2002

N.N. brachte beziglich der Errichtung und der Inbetriebnahme des
Trinkwasserhochbehélters der Marktgemeinde Mauerkirchen so-
wie im Zusammenhang mit der Errichtung und der Inbetriebnahme
einer Klaranlage der Marktgemeinde Mauerkirchen zunéchst eine
Beschwerde bei der Bezirkshauptmannschaft Braunau am Inn ein.

Nach Durchfiihrung diverser Erhebungen Ubermittelte die Wasser-
rechtsbehérde dem Beschwerdefihrer mit Schreiben vom 20. April
1999 das Ergebnis ihrer Ermittlungen, mit welchen der Beschwer-
defiihrer jedoch nicht einverstanden war.

Mit Schreiben vom 27. Janner 2000 brachte der Beschwerdefihrer
sodann eine Aufsichtsbeschwerde bei der obersten Wasser-
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rechtsbehdrde ein. Diese habe es nach Ansicht des Beschwerde-
fahrers jedoch bislang verabsaumt, ihm ein entsprechendes Ant-
wortschreiben uber allfallige aufsichtsbehérdliche Erhebungen zu-
kommen zu lassen.

Der an die VA Ubermittelten Stellungnahme des BM fir Land- und  Kein Antwortschreiben
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft vom 29. August

2002 war zu entnehmen, dass sich der Beschwerdefiihrer bereits

im Jahr 1999 an die Aufsichtsbehérde gewandt habe, um sich

Uber die wasserrechtliche Abwicklung des Verfahrens betreffend

eines Trinkwasserhochbehalters in einer Klaranlage in der Markt-

gemeinde Mauerkirchen zu beschweren.

Die oberste Wasserrechtsbehérde legte gegeniber der VA dies-
bezlglich dar, dass sie seinerzeit entsprechende aufsichtsbehérd-
liche Erhebungen getétigt hat, in dem sie unter anderem eine
Stellungnahme beim Amt der OO Landesregierung als zustandige
Wasserrechtsbehdrde eingeholt hat. Seitens -der zustandigen
Wasserrechtsbehorde wurden im Zuge dieser Erhebungen ent-
sprechende Aktenunterlagen vorgelegt und die Erlassung eines
wasserrechtlichen Uberprifungsbescheides gemai § 121 WRG in
Aussicht gestellt.

Ob seinerzeit eine entsprechende Information an den Beschwer-
deflihrer bzw. an seine rechtsfreundliche Vertretung ergangen ist,
war der behdrdlichen Stellungnahme des BM fir Land- und Forst-
wirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft nicht zu entnehmen.

Die Behorde bestétigte gegentiber der VA auch den Eingang des
Schreibens des Beschwerdefihrers vom 27. Janner 2000, mit
welchem diese erneut auf vermutete Missstande bezlglich des
wasserrechtlichen Verfahrens betreffend den Hochbehalter und
die Klaranlage hingewiesen wurde.

An dieser Stelle angemerkt sei, dass ausschlieBlich die Einbrin-
gung dieser Aufsichtsbeschwerde Gegenstand der volksanwalt-
schaftlichen Erhebungen war.

Das BM fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft hielt hiezu gegeniiber der VA fest, dass auf Grund dieses
Schreibens ein Telefonat mit dem zusténdigen Sachbearbeiter
beim Amt der OO Landesregierung gefiihrt und diverse Aktenun-
terlagen angefordert worden seien.

Auf Grund der vorgelegten Unterlagen habe die Aufsichtsbehtrde  Verfahrensméngel
sohin festgestellt, dass sich daraus keine Verfahrensméngel bzw.  nicht feststelibar
andere Rechtswidrigkeiten entnehmen lieBen. Bezliglich der Kléar-

anlage sei die BH Braunau am Inn mit Schreiben vom 7. August

2002 zur nochmaligen Stellungnahme aufgefordert worden.

Das Ministerium bestatigte im Schreiben vom 29. August 2002
gegentiber der VA dariiber hinaus, dass der Beschwerdefiihrer
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irrtmlich nicht von der Vorgangsweise des Bundesministeriums
fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft in-
formiert worden sei.

Die Aufsichtsbehérde hat gegeniiber der VA nachweislich darge-
tan, dass sie zur Aufsichtsbeschwerde von N.N. Erhebungen ge-
tatigt hat. Es kann ihr daher diesbeziiglich ein rechtswidriges Ver-
halten nicht vorgeworfen werden. Die VA verkennt auch nicht,
dass der Beschwerdefiihrer in den in Beschwerde gezogenen
Verfahren keine Parteistellung hat. Darliber hinaus hat der Be-
schwerdefihrer auch keinen Rechtsanspruch auf die bescheid-
maBige Erledigung einer Aufsichtsbeschwerde.

Da jedoch in der Grundrechtscharta der EU ein Informationsgebot
verankert ist, ist der Einbringer einer Aufsichtsbeschwerde darliber
zu informieren, ob und gegebenenfalls welche Erhebungen der
Aufsichtsbehdrde durchgefiihrt werden und letztlich mit welchem
Ergebnis. die Ermittlungen durch die Aufsichtsbehbrde abge-
schlossen werden. Eine derartige Information an de Beschwerde-
fahrer ist unterblieben.

Insofern war der Beschwerde Berechtigung zuzuerkennen.

Das an den Beschwerdefiihrer nachtraglich gerichtete Schreiben
des BM fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft vom 3. September 2002, verfehlte insoweit den obigen
Zweck als Antwortschreiben eines aufsichtsbehdrdlichen Verfah-
rens, als hiebei lediglich auf zwei Schreiben der BH Braunau am
Inn aus dem Jahr 1999 verwiesen wurde, die den aufsichtsbe-
schwerdegegenstandlichen Zeitraum nicht erfassen. Sie waren
daher auch nicht geeignet, allfallige Erhebungen der Aufsichtsbe-
hérde nachzuvollziehen.

Die VA hatte dem BM fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft daher nahe gelegt, dem Beschwerdefihrer ein
Schreiben zukommen zu lassen, in dem ihm mitgeteilt wird, ob
und welche behérdlichen Schritte auf Grund der von ihm erhobe-
nen Aufsichtsbeschwerde am 27. Janner 2000 vorgenommen
wurden und welches Ergebnis diesbezlglich vorliegt.

Das BM fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft teilte der VA nunmehr mit, dass sie dem Beschwerdefiihrer
mit Schreiben vom 23.Janner 2003 die von der VA geforderten
Informationen zukommen hat lassen. Der Beschwerdegrund wur-
de somit behoben.
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10.1.6 Bachverschmutzung durch Abwasser
wurde eingedammt

VA 97-LF/02

N.N. fihrte bei der VA Beschwerde daruber, dass die Steinbruch-
anlage des X.X. durch Entsorgung betrieblicher Abwasser jenen
Bach verschlamme, welcher entlang seines Grundstlicks flieBe.
Auf Grund der Verunreinigung des Bachwassers kénne er kein
Wasser mehr gefahrlos entnehmen.

Bereits vor Jahren habe die Wasserrechtsbehérde einen wasser-
polizeilichen Auftrag zur Herstellung des gesetzmaBigen Zustan-
des erlassen. Weitere Maf3Bnahmen zur Behebung des Beschwer-
degrundes seien jedoch nicht erfolgt.

In dem hieraufhin einleiteten Prifverfahren vermochte die VA  Zégerliches Vorgehen
zwar festzustellen, dass nach Befassung der BH Rohrbach der Behorde
Schritte zur Herstellung des gesetzméaBigen Zustandes in die We-

ge geleitet wurden. Zu beanstanden bleibt jedoch, dass bis zu

diesem Zeitpunkt und auch danach in keinem von der Be-
zirkshauptmannschaft Rohrbach gefiihrten Verfahren auch nur

erwogen wurde, im Spruch eines wasserpolizeilichen Auftrages

eine Verfugung iS § 64 Abs. 2 AVG oder § 138 Abs. 3 WRG zu

treffen. Dies, obwohl die Ableitungen von Abwéssern aus dem
Steinbearbeitungsbetrieb — wie auch vom Bundesministerium fir

Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft festge-

stellt - "eine erhebliche Belastung der Gewdsser darstellen und zu

einer wesentlichen Beeintrdchtigung der 6kologischen Funktions-

fahigkeit des Steiningerbaches fihren" (Bescheid vom 30. Okto-

ber 2000, GZ 513.422/02-1 5/00, S. 11).

Anzumerken ist weiters, dass auf Grund der Anzeige des Be-
schwerdefiihrers vom 13. Juni 2001 X.X. zwar am 22. Juni 2001
uber die wasserrechtliche Situation "informiert" worden sein soll
und die Behérde den Emittenten auch darliber "in Kenntnis ge-
setzt" haben soll, dass die Abwasserableitung unverziglich einzu-
stellen sei. Den vorgelegten Aktenunterlagen vermag die VA aber
nicht zu entnehmen, dass weitere Schritte gesetzt wurden bzw.
sich die Behdrde davon vergewissert hat, ob diese "Informationen”
irgendwelche Verhaltensanderungen des Betreibers nach sich ge-
zogen haben.

Der vielfach festzustellende nur teilweise Vollzug der Bestimmun-  Hohe Toleranzgrenze
gen iber die "Gewasserpolizeiliche Aufsicht und MaBnahmen" hinsichtlich Ubertre-
kommt einer Saumnis gleich, wobei die jahrelange hohe Toleranz-  tUngen

grenze der Behérde, was die Ubertretung von Bestimmungen des
Wasserrechtsgesetzes betrifft, den Betreiber des Steinverarbei-

tungsbetriebes wohl in der Annahme bestarkte, dass behérdlichen

Aufforderungen und Bescheiden nicht Rechnung getragen muss.
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Gerade im Hinblick auf den vom dem wasserbautechnischen
Amtssachverstandigen aufgezeigten nachhaltig schédigenden
Eingriff in die 6kologische Funktionsfahigkeit des Gewéassers regt
die VA an, nunmehr rasch und entsprechend konsequent von je-
nen im Gesetz vorgesehenen MafBnahmen Gebrauch zu machen,
die dann zur Anwendung zu.gelangen haben, wenn behdrdlichen
Anordnungen nicht Folge geleistet wird.

Dieser Anregung kam die BH Rohrbach nach. Binnen Monatsfrist
wurde sichergestellt, dass es zu keiner weiteren Verunreinigung
kam. Die Abdichtung der Absetzbecken wurde der VA anhand der
Ergebnisse eines Farbetests bescheinigt.

10.1.7  Unverstandliche Verzégerung eines
Berufungsverfahrens

VA 149-LF/02, BMLFUW 13.812/55-13/2002

N.N. hat sich mit nachstehendem Anliegen an die VA gewandt:
Die Steinbruchbetriebsanlage X.X. verschlamme durch die Ent-
sorgung betrieblicher Abwasser einen Bach, welcher entlang sei-
nes Grundstickes fuhre. Auf Grund der Verunreinigung kénne
N.N. kein Wasser gefahrlos entnehmen.

Die VA holte unter anderem eine Stellungnahme des BMLFUW
ein. lhr ist zu entnehmen, dass auf Grund eines Bescheides der
Bezirkshauptmannschaft Rohrbach vom 22. April 1994 infolge ei-
ner Berufung am. 9. Mai 1994 das BMLFUW zur Entscheidung
uber die Berufung zustandig wurde. Diese Verfahren wurde mit
Bescheid vom 25. August 2000 geschlossen.

Die VA vermag weder dem Ubermittelten Bericht, noch den ange-
schlossenen verfahrensbezughabenden Unterlagen Anhalts-
punkte zu entnehmen, welche eine tber 6 Jahre wahrende Dauer
des Berufungsverfahrens rechtfertigen. Die aufgetretene Verfah-
rensverzogerung ist auch insoweit unverstandlich, als die Beru-
fungsbehoérde "bereits" im April 1996 auf Grund der konsenslos
vorgenommenen MafBnahmen von einer "wesentlichen Beein-
trdchtigung der &kologischen Funktionsfdhigkeit' des Baches
ausging. Die Uberlange Verfahrensdauer brachte es mit sich, dass
dem Bescheidadressaten eine Frist zur Herstellung des gesetz-
maBigen Zustandes bis zum 1.2.2001 einzurdumen war.

Nicht ersichtlich ist der VA auch, welche Griinde die Annahme
rechtfertigen, dass dem Berufungsbescheid des BMLFUW bereits
Ende 2000 tatséchlich entsprochen wurde. Vielmehr findet man in
der von der BH Rohrbach am 6. Marz 2001 aufgenommenen Nie-
derschrift (ber die Uberprifung, ob die mit Bescheid des
BMLFUW vom 30. Oktober 2000 aufgetragenen MaBnahmen er-
fallt wurden, unter anderem ausgefiihrt, dass die Uberschiittung
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des Baches "(mehrer Meter hoch) nach wie vor vorhanden" ist,
"wobei sicherlich auch das natlirliche Abflussverhalten und die
Okologische Funktionsfdhigkeit des Baches beeintrdchtigt ist".

Die VA vermag dies nicht anders zu deuten, als dass sich das
BMLFUW Uber die Herstellung des gesetzméafigen Zustandes nur
unzureichend informierte. Auch aus diesem Grund war der Be-
schwerde Berechtigung zuzuerkennen.

10.1.8 Unzureichende Hartefallregelung in
agrarischen Forderungsrichtlinien

VA 45-LF/02, BMLFUW 13.812/35-13/2002

Herr N.N. wandte sich an die VA und brachte vor, dass er ab 1995
flachenbezogene Ausgleichszahlungen fur Schafe erhalten habe.
Dabei habe eine Haltepflicht fir seine Schafherde von 5 Jahren
bestanden.

Auf Grund einer sich verschlimmernden Augenerkrankung, die
mittlerweile zur vollstdndigen Erblindung gefiihrt habe, habe er
seine Schafe nicht mehr langer betreuen und die Haltepflicht nicht
einhalten konnen.

Es sei zu einem sukzessiven Verkauf seiner Herde gekommen, Verkaufsmeldung an
eine gesonderte Meldung an die Agrarmarkt Austria habe er aber ~AMA unterbleibt
nicht erstattet, weil er gehofft habe, die Tierhaltung vielleicht doch

fortflihren zu kbnnen.

SchlieB3lich habe N.N. eine Mitteilung von der AMA erhalten, wo-
nach er die erhaltenen Ausgleichszahlungen fir die Jahre 1995
bis 1997 in der H6he von ca. Euro 1.000,-- zuriickzahlen misse.

Da er auf Grund der besonderen Aspekte seines Falles damit
nicht einverstanden war, wurde die Finanzprokuratur der Republik
Osterreich vom zustindigen Bundesminister mit der klagsweisen
Einbringung der gegenstandlichen Forderung betraut.

Die VA ersuchte das BM fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft (nochmals) zu priifen, ob im gegenstandli-
chen Fall nicht "héhere Gewalt" vorliegt, die es auf Grund der
diesbeziiglichen EU-Verordnungen und der geltenden Sonder-
richtlinien des BM fur Land- und Forstwirtschaft fiir das Gsterrei-
chische Programm zur Férderung einer umweltgerechten, extensi-
ven und den natirlichen Lebensraum schiitzenden Landwirtschaft
1995 ermdoglicht, von der gegenstandlichen Forderung Abstand zu
nehmen.

Das Bundesministerium teile daraufhin mit, dass seitens der Euro-
paischen Kommission "hdhere Gewalt" eine Ausnahme von der
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allgemeinen Regel der strikten Einhaltung der geltenden Regelun-
gen darstellt und daher restriktiv auszulegen ist.

Zwar kann langer andauernde Berufsunfahigkeit des Betriebsin-
habers als héhere Gewalt anerkannt werden, der Betriebsinhaber
musste aber solche Falie der héheren Gewalt innerhalb von 10
Arbeitstagen nach dem Zeitpunkt, ab dem er hiezu in der Lage ist,
der Férderstelle schriftlich mitteilen.

Es werde zwar die Ansicht der VA geteilt, wonach in Fallen sich
verschlechternder Erkrankungen die Feststellung des Zeitpunktes,
zu dem es dem Férderungswerber bewusst sein musste, dass er
seinen Verpflichtungen nicht mehr nachkommen kann, nur einge-
schrankt moéglich ist. Eine Meldung, die noch in zeitlichem Zu-
sammenhang mit dem letzten Verschlechterungsstadium der
Krankheit steht, wére aber einforderbar.

Im gegenstandlichen Fall habe es aber dem Betriebsinhaber be-
reits im November 1997 bzw. spéatestens im Sommer 1998 be-
wusst sein missen, dass er den erforderlichen Tierbestand nicht
mehr erreichen werde. Er habe aber diesbeziiglich keine Meldung
abgegeben. Die gegenstandliche Unregelmagigkeit sei im Zuge
einer Vorortkontrolle durch die AMA festgestellt worden.

Eine Mdglichkeit, von der gegenstandlichen Riickforderung Ab-
stand zu nehmen, wurde vom BM fiir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft daher nicht gesehen.

Die VA stellte dazu fest, dass auf Grund der geltenden Bestim-
mungen eine Verpflichtung zur Abstandnahme von der gegen-
standlichen Riickforderung nicht bestand. Es konnte daher ledig-
lich ein Ratenzahlungsanbot erreicht werden.

Es bleibt aber darauf hinzuweisen, dass diese (gemeinschafts-
rechtlichen) Bestimmungen, die den Rahmen f{ir die innerdsterrei-
chische Handhabung der Falle hdherer Gewalt bilden, in Fallen
wie dem vorliegenden zu Ergebnissen fihren kénnen, die von den
Betroffenen aus nachvoliziehbaren Griinden als extreme Harte
empfunden werden.

10.1.9 Zugesagte Vergiitung fiir Bewirtschaftungs-
erschwernisse bleibt aus -
Missstandsfeststellung

VA 29-LF/02, BMLFUW 13.812/43-13/02

N.N. flhrte bei der VA Beschwerde dariiber, dass ihr als Eigenti-
merin der Parzelle .. KG Reichersdorf, mit Bescheid des Landes-
hauptmannes von Niederdsterreich vom 1. April 1994 diverse Be-
wirtschaftungsbeschrankungen auferlegt worden seien.
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Obzwar die Marktgemeinde NuBdorf ob der Traisen als Wasser-  Entschadigungsfrage
berechtigter in dem Verfahren eine "angemessene Vergitung” fur ~ bleibt offen

die mit dem Schutzgebiet verbundenen Beeintrachtigungen ange-

boten habe, sei eine Zahlung bis dato nicht erfoigt. Die Durchset-

zung der Anspriiche erweise sich nicht zuletzt deshalb als schwie-

rig, da es der Landeshauptmann von Niederdsterreich in seinem

Bescheid vom 1. April 1994 verabsaumt habe, (iber die Entscha-

digungsfrage abzusprechen.

In dem hieraufhin eingeleiteten Priifverfahren erhob die VA nach-
stehenden Sachverhalt:

Mit Schreiben vom 3.7.1989 teilte die Marktgemeinde Nuf3dorf o.d.
Traisen dem Amt der NO Landesregierung (Abt. 1ll/1) mit, auf der
Parzelle .., KG Reichersdorf einen Versuchsbrunnen errichtet zu
haben. Dieser diene der klnftigen Versorgung der GroBgemeinde
NufB3dorf mit Trinkwasser. Auf Grund der Wasserbedarfsermittiung
betrage die beabsichtigte Entnahmemenge 15 I/sec. Ein Projekt
werde umgehend nachgereicht.

Mit Eingabe vom 7.8.1989 suchte die Marktgemeinde NuBdorf Festlegung eines Brun-
o.d. Traisen um die Erteilung der wasserrechtlichen Bewilligung nenschutzgebietes
fur die Errichtung einer Wasserversorgungsanlage in NuB3dorf o.d.

Traisen (Brunnen und Vorprojekt) an. Hierliber wurde am

30.11.1989 die mindliche Verhandlung abgefiihrt. Mit Bescheid

vom 12.3.1990 enteilte der Bezirkshauptmann von St. Pélten der

Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen die beantragte Bewilligung.

Wie der beigeschlossenen Niederschrift (Seite 20) zu entnehmen,

wurde die Frage der Festlegung eines Brunnenschutzgebietes

einschlieBlich der Bewirtschaftungsbeschrankungen ausgeschie-

den und einem gesonderten Verfahren vorbehalten. Der Bescheid

vom 12.3.1990 erwuchs unbekampft in Rechtskraft.

Mit Kundmachung vom 19.12.1990 beraumte die BH St. Pélten ei-
ne mindliche Verhandlung zwecks Festlegung des erforderlichen
Brunnenschutzgebietes und allfalliger Nutzungsbeschrankungen
an. Als Ergebnis dieser Verhandiung ersuchte die Wasserrechts-
behdérde den anwesenden Amtssachverstandigen fir Landwirt-
schaft um die Erstellung eines Gutachtens. Festgehalten wurde in
diesem Zusammenhang, dass - soweit Uberbewirtschaftungen
festzustellen sind - die "zur Wahrung des Grundwasserschutzes
nétigen Einschrankungen einschliellich der Entschadigungen
festzulegen" seien (Niederschrift vom 30.1.1991, S. 2). Dieses
Gutachten wurde am 22. Marz 1993 erstellt.

Mit Verstandigung des Landeshauptmannes von Niederdsterreich ~ Angemessene Vergi-
von 3.2.1994 wurden die Verfahrensteilnehmer von der Fortset-  tung auBer Streit
zung der mindlichen Verhandlung in Kenntnis gesetzt. In der Giber

diese fortgesetzte muindliche Verhandlung aufgenommenen Nie-

derschrift findet man nach Referat sdmtlicher Gutachten abschlie-

Bend festgehalten: "Das Verhandlungsergebnis wird von allen
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Beteiligten ohne Einwand zur Kenntnis genommen. Der Herr Blir-
germeister erklért, dass die Gemeinde den betroffenen Landwir-
ten eine angemessene Vergltung flr die mit dem Schutzgebiet
verbundenen Beeintrdchtigungen anbieten werde". Die Nieder-
schrift ist vom Burgermeister der Marktgemeinde Nuf3dorf o.d.
Traisen gefertigt. Sie entspricht auch sonst den Formerfordernis-
sen des § 14 AVG 1991,

Mit Bescheid des Landeshauptmannes von Niederdsterreich vom
1. April 1994 wurde fiir die mit Bescheid der BH St. Pélten vom
12. Marz 1990 wasserrechtlich bewilligte Wasserversorgungsan-
lage (Brunnen auf dem Grundstick .., KG Reichersdorf) ein
Schutzgebiet festgelegt. Das Schutzgebiet erstreckt sich zundchst
auf das Grundstiick .., KG Reichersdorf als "Fassungszone". Es
umfasst weiters als "engeres Schutzgebiet" 20 weitere Parzellen.
Fir diese Parzellen gelten, unbeschadet der Regelung fur die
Fassungszone, die auf Seite 2 des Bescheides in insgesamt finf
Punkten umschriebenen Beschrankungen sowie die nachfolgend
aufgelisteten allgemeinen und speziellen Verbote sowie allgemei-
nen und speziellen Gebote. Eine Absprache Uber eine fur die Nut-
zungseinschrankungen zu gewahrende Entschadigung fehlit. Der
Bescheid stutzt sich auf § 34 Wasserrechtsgesetz 1959, BGBI 215
idgF an.

In der Begriindung des Bescheides findet man auf Seite 9 unter
anderem ausgefilihrt: "Gutachten der Amtssachverstédndigen fir
Lanawirtschaft: Prinzipiell wird auf das Gutachten vom 22. Mérz
1993 verwiesen. Da vom medizinischen Amtssachverstdndigen
ein Verbot der Wirtschaftsdlingerausbringung im Schutzgebiet
gefordert wird, tritt zwar eine gewisse Anderung in der Bewirt-
schaftungsweise ein. Da die Erhebungen im Zuge der Gutach-
tenserstellung im Jahre 1993 ergeben haben, dass alle Bewirt-
schafter auch derzeit Mineraldiinger zukaufen und im Schutzge-
biet anwenden, kann einzelbetrieblich ein Austausch der Dinger-
mittel erfolgen, und ist daher durch die Auflage keine Beeintréch-
tigung der Bewirtschaftung zu erwarten”.

Weiters findet man auf Seite 16 des Bescheides festgehalten:
"‘Das Verhandlungsergebnis wurde von allen Beteiligten ohne
Einwand zur Kenntnis genommen. Der Blrgermeister der Markt-
gemeinde Nuf3dorf hat erkldrt, dass die Gemeinde den betroffenen
Landwirten eine angemessenen Vergltung fir die mit dem
Schutzgebiet verbundenen Beeintrdchtigungen anbieten werde”.

Der Bescheid erwuchs unbekampft in Rechtskraft.

Mit Schreiben vom 8.7.2002 teilte der Blrgermeister der Markt-
gemeinde NuBdorf o.d. Traisen mit, dass “es bei den letzten Ge-
sprdchen mit N.N. zu einem Konsens zur beiderseitigen Zufrie-
denheit kam". Fur die Durchfuhrung der Ldsung sei allerdings
noch ein Gemeinderatsbeschluss erforderlich.
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Mit Schreiben vom 24.10.2002 teilte der Burgermeister der Markt- ~ Gemeinderat lehnt Ent-
gemeinde NuBdorf o.d. Traisen mit, dass der Gemeinderat der ~Schadigungszahlung ab
Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen in seiner Sitzung am

30.9.2002 den Antrag des N.N. auf eine Entschadigungszahlung

"einstimmig abgelehnt" habe. Dem Beschiuss lag ein von der Be-

schwerdefihrerin vorgelegter Vertragsentwurf zu Grunde, der der

VA nicht ubermittelt wurde.

Fest steht, dass N.N. bis dato keine Entschadigungszahlung der
Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen zuging. Auch anderen be-
troffenen Grundeigentumern wurde von der Marktgemeinde Nuf3-
dorf o.d. Traisen keine Entschadigung angeboten.

Die VA stellt dazu fest:

I. Nach der sténdigen Rechtsprechung des Verwaltungsgerichts-
hofes (zB 27.10.1966, 745/66; 30.11.1967, 1523/66) setzt ein Ent-
schadigungsanspruch nach § 34 Abs.4 Wasserrechtsgesetz
zweierlei voraus: Zum einen eine Einschrankung der (bisherigen)
Nutzung des Grundes durch die behérdliche MaBnahme, und zum
anderen die RechtméBigkeit dieser Nutzung.

Zur Einschrénkung der Nutzung findet man in der Entscheidung Entzug von Nutzungs-
des Obersten Gerichtshofes vom 16.2.1994, 1 Ob 1/94, ausge- Moglichkeiten zu ent-
fihrt: Rechtfertigte die bisherige Fassung (arg. "nicht weiter... Schadigen

nutzen kann") dessen Anknipfung an die tatsachlich getbte Nut-

zung bzw. an die vorhersehbare Weiterentwicklung der bereits

bestehenden Nutzung, so kann es nun — seit Inkrafttreten der

WRG-Nov 1990 - nicht mehr darauf ankommen, sondern es ist

jede mdgliche Nutzung zu entschédigen, die dem Anspruchsbe-

rechtigten infolge des Eingriffs verwehrt bleibt, soweit sie nur bei

dessen Anordnung rechtlich zuléssig und durch etwa erforderliche

behérdliche Bewilligungen gedeckt war. Der durch die Festlegung

von Schutzzonen bzw. durch Schutzanordnungen verursachte

Entzug dieser Nutzungsmdglichkeiten - aber auch nur dieser

Nachteil - ist vom Wasserberechtigten nun gleichfalls angemes-

sen zu entschédigen.

Die Nutzung der von der Festlegung als "engeres Schutzgebiet"
betroffenen Grundstiicke wurde am 28.1.1993 erfasst. Die jeweili-
ge Nutzungsart wurde auf den Seiten 2 f in dem Gutachten des
Amtssachverstandigen  fir Landwirtschaft vom 22.3.1993 be-
schrieben: Fir die Beibehaltung dieser bisherigen sowie fur jede
weitere mdgliche Nutzung des Grundes wurden nun Einschran-
kungen getroffen. Sie findet man in den mit Bescheid des Landes-
hauptmannes von Niederdsterreich vom 1. April 1994 verflgten
Ge- und Verboten sowie Bewirtschaftungsbeschrankungen detail-
liert ausgefihrt.

Zwar mag es zutreffen, dass mit dem Verbot der Wirtschaftsdin-
gerausbringung eine "gewisse Anderung in der Bewirtschaftungs-
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weise" eintritt und "durch die Auflage keine Beeintrachtigung der
Bewirtschaftung zu erwarten ist" (so die Ausfiihrungen des Amts-
sachverstandigen flr Landwirtschaft, wiedergegeben in der Be-
grindung des Bescheides des Landeshauptmannes von Nieder-
Osterreich vom 1. April 1994, Seite 9). Daraus aber abzuleiten, wie
dies die Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen in ihrer Stellung-
nahme vom 27.11.2002 vermeint, dass (iberhaupt "keine Beein-
tréachtigung der Bewirtschaftung zu erwarten ist", hieBe nicht nur
die Ausfuhrungen des Sachverstandigen zu missdeuten, sondern
sich tber die im Spruchpunkt 1l. 1. bis 5. getroffenen Verfiigungen
hinwegzusetzen. Schon aus diesem Grund verbietet sich eine
derartige Sicht.

Zusammenfassend vermag kein Grund gesehen zu werden, der
die Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen als Wasserberechtigten
von der Einhaltung ihrer Zusage enthebt, "dass die Gemeinde den
betroffenen Landwirten eine angemessene Vergitung fir die mit
dem Schutzgebiet verbundenen Beeintrachtigungen anbieten wer-
de".

Il. Von der Frage, ob ein Entschadigungsanspruch dem Grunde
nach zu Recht besteht, zu trennen ist, wie der Anspruch geltend
zu machen ist. Auch insoweit besteht gefestigte Rechtsprechung.
Demnach obliegt es demjenigen, dessen Grundstiicke. und Anla-
gen in ein Schutzgebiet einbezogen werden sollen, bereits im
Verfahren, in dem die entsprechenden Anordnungen in Aussicht
genommen werden, geltend zu machen, dass er dann seine
Grundstiicke und Anlagen nicht weiter auf die Art und in dem
Umfang nutzen kann, wie es ihm auf Grund bestehender Rechte
zusteht (VWGH 12.12.1996, 96/07/0036).

Wird dabei in einem Verfahren wegen Bestimmung eines Schutz-
gebietes nach § 34 Abs. 1 WRG vorgebracht, "durch die Festle-
gung der fir die Entnahmestelle notwendigen Schutzvorkehrun-
gen" werde "Wert und Ertrag der von diesen Anordnungen be-
troffenen Grundstiicke und Objekte" dauerhaft vermindert, so ist
die Behoérde selbst bei diesem noch nicht ndher differenzierten
Vorbringen verpflichtet, Ermittlungen dariber anzustellen, ob und
inwieweit die betreffenden Behauptungen zutreffen (VwWGH
26.11.1991, 88/07/0153 = ZfVB 1993/265).

Das BM fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirt-
schaft leitet daraus — zutreffend nach Meinung der VA — ab, dass
insoweit keine formelle Antragspflicht besteht, sondern die Behér-
de ein auf eine Nutzungseinschrankung oder Entschadigung ge-
richtetes Vorbringen (Begehren) von Amts wegen einer Klarung
zuzufihren hat.

Einzurdumen ist, dass sich ein derartiges Vorbringen der Eheleute
X.X. (als Voreigentimer des Grundstiickes 1939) nicht festma-
chen lasst. Niederschriftlich festgehalten findet man jedoch die
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auch auf Seite 16 des Bescheides des Landeshauptmannes von
Niederésterreich vom 1. April 1994 getétigten Angaben des Bur-
germeisters der Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen, wonach
"die Gemeinde den betroffenen Landwirten eine angemessene
Vergutung fur die mit dem Schutzgebiet verbundenen Beeintrach-
tigungen anbieten werde". Die Ausfuhrungen stellen sich als Re-
aktion auf die von den Sachverstandigen referierten und von die-
sen vorgeschlagenen Nutzungsbeschrénkungen dar. Weitere Er-
mittlungsschritte zu diesem Punkt unterblieben.

Fir die VA vermag daraus nur der Schluss gezogen zu werden, Sachverhalt ausrei-
dass fiir die Behdrde der mafBgebliche Sachverhalt ausreichend chend erhoben
erhoben war, anderenfalls Entscheidungsreife nicht gegeben ge-

wesen ware, und das Verfahren mit einem Mangel behaftet wére

(vgl zuletzt VWGH 7.6.2000, 96/03/0340).

lll. Vor diesem Hintergrund zu betrachten ist auch jene Recht-
sprechung, wonach mit dem Unterbleiben einer Entschédigungs-
festsetzung eine Entscheidung des Inhalts getroffen wird, dass
keine Entschadigung gebihrt (VWGH 27.9.2000, 2000/07/0228).
Aussagekraft kommt diesem Rechtssatz — wie ein Blick auf den
Volltext bestatigt ~ nur insoweit zu, als sich nach dem Verfahrens-
gang keine Zweifel erhoben, dass dem Beschwerdefiihrer eine
Entschadigung nicht zusteht. Fir alle Gbrigen Falle gilt jene
Rechtsprechung, die man auch bei Kaan/Braumdiller, Handbuch
Wasserrecht (2000) in ENr. 120 zu § 34 WRG wiedergegeben fin-
det: Ist demnach ein - gleichzeitig mit der Bestimmung des
Schutzgebietes zu treffender — Abspruch (iber die Entschéadi-
gungsfrage (zumindest dem Grunde nach) unterblieben, ist damit
auch die Festsetzung des Schutzgebietes rechtswidrig.

IV. Da verfahrensrechtlich keine Méglichkeit gesehen wird, diese
Rechtswidrigkeit zu bereinigen, hatte es dem Landeshauptmann
von Niederdsterreich gegenuber bei der getroffenen Beanstan-
dung zu bleiben.

Der Marktgemeinde NuBdorf o.d. Traisen hingegen ist zu emp- Empfehlung an Ge-
fehlen, jene Entschadigungen fiir die mit der Schutzgebietiestle- ~ ™Meinde

gung verbundenen Beeintrachtigungen auszuzahlen, die den be-

troffenen Grundeigentimern auf Grund der vorstehenden Ausfiih-

rungen zustehen. Um die "Angemessenheit” der Vergltung zu

bestimmen, empfiehlt sich die Einholung eines Gutachtens eines
landwirtschaftlichen Sachverstandigen.

Der Ordnung halber sei festgehalten, dass von der vorliegenden
Empfehlung die im Spruchpunkt Il des Bescheides des Landes-
hauptmannes von Niederdsterreich vom 1. April 1994 genannte
Parzelle 659, KG Oberndorf ausgenommen ist. Bei ihr handelt es
sich um den "Fluss Traisen".

124

www.parlament.gv.at



I11-39 der Beilagen XXI1. GP - Bericht - 02 Hauptdokument (gescanntes Original)

VA Rosemarie Bauer

125 von 245

BMLFUW

V. In Richtung Beschwerdeflhrerin war abschlieBend anzumer-
ken, dass eine Entschadigung nach § 34 Abs. 4 WRG - wie dar-
gelegt - nur mégliche und rechtlich zulassige Nutzungsbeeintrach-
tigungen abdecken kann. Die bloBe Minderung des Verkehrswer-
tes ist nach standiger Rechtsprechung zu § 34 Abs. 4 WRG nicht
entschadigungsfahig (VwWGH 22.5.1984, 83/07/0354; 12.6.1984,
81/07/0228).

10.1.10 Vorgeschriebene Wiederaufforstung nicht
durchgesetzt

VA 85-LF/01

Herr Dr. N.N. wandte sich an die VA und beméangelte die Saumnis
der Forstbehdrde in einem Verfahren betreffend die Wiederbe-
pflanzung eines Grundstiickes und hier insbesondere die Un-
gleichbehandlung durch die BH Salzburg-Umgebung im Vergleich
zur Vorgangsweise in seiner ahnlich gelagerten Angelegenheit.

Die VA erhob, dass die Behérde am 9. August 1993 feststellte,
dass auf dem gegenstandlichen Grundstiick konsenslos ein Wei-
Berlen-Weidenbestand entfernt worden war.

Mit Schreiben vom 8. Oktober 1993 forderte die BH Salzburg-
Umgebung den Eigentiimer der Liegenschaft auf, den urspringli-
chen Zustand wieder herzustellen und zu diesem Schreiben im
Rahmen des Parteiengehérs eine Stellunghahme abzugeben.

Eine solche Stellungnahme erfolgte mit Schreiben vom 15. No-
vember 1993.

Erst am 5. Mai 1994 und 7. September 1994, daher mit einer nach
der Aktenlage nicht nachvoliziehbaren und daher zu beanstan-
denden Verzdgerung von annadhernd 6 bzw. 10 Monaten erfolgten
als weitere Verfahrensschritte Erhebungen vor Ort.

In der Folge wurde der Eigentimer der gegenstandlichen Liegen-
schaft mit Schreiben vom 16. November 1994 aufgefordert, einen
Antrag auf Durchfihrung des Feststellungsverfahrens gemas § 5
Abs. 1 lit.a Forstgesetz zu stellen, um den Nichtwaldcharakter fur
die gegenstandliche Grundflache festzustelien.

Eine Frist wurde im genannten Schreiben der BH Salzburg-Umge-
bung nicht gesetzt und die Durchfiihrung eines Verfahrens gemaf
§ 172 Abs. 6 ForstG mit Schreiben vom 5.1.1995 angedroht.

Am 21. Juni 1995 wurde ein Aktenvermerk Gber eine Vorortkon-
trolle angelegt.
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Erst am 7. Méarz 1996 - daher nach einer Verfahrensdauer von Lange Verfahrensdauer
weiteren rd. 1 %2 Jahren - erging die bescheidméBige Verpflich- ’
tung geman § 172 Abs. 6 ForstG, das- gegensténdliche Grund-

stlick bis zum 15. Mai 1996 wieder aufzuforsten.

Diese lange Verfahrensdauer, fir die sich aus den Verfahrensak-
ten keine ausreichende Begriindung ergab, war von der VA
ebenfalls zu beanstanden.

Am 23. Mai 1996 wurde festgestelit, dass der gegenstandliche Androhung der Ersatz-
Auftrag nicht erfiillt worden war. Es erfolgte mit Schreiben vom  Vvernahme

15. Juli 1996 die Androhung der Ersatzvornahme mit einer Frist

bis 21. Oktober 1996. Am 24. Oktober 1996 wurde festgestellt,

dass der gegenstandliche Bescheid nicht erfillt worden war.

In der Folge kam es nach der Aktenlage aber zu keinen weiteren
VollstreckungsmaBnahmen, sondern wurde vielmehr erst am
9. April 1997 im Feststellungsverfahren geméan § 5 ForstG eine
Verhandiung durchgefuhrt.

Abgeschlossen wurde dieses Feststellungsverfahren erst mit Be-
scheid der BH Salzburg-Umgebung vom 12. Mai 1999. In diesem
Zeitraum von mehr zwei Jahren wurden lediglich zwei Stellung-
nahmen des Grundstiickeigentimers abgegeben, eine erganzen-
de Stellungnahme des Bezirksférsters eingeholt und die Stellung-
nahme einer Gemeinde vom 29. Oktober 1997 (ibermittelt. Auch
die Dauer dieses Verfahrensabschnittes war daher als unverhalt-
nisméaBig lang zu beanstanden.

Mit Schreiben vom 5.‘ Juli 1999 erhob der betroffene Grund-
stiickseigentumer Berufung.

Uber diese wurde mit Bescheid des Landeshauptmannes von
Salzburg vom 19. November 1999 abgesprochen und der Beru-
fung stattgegeben. Der Berufungsbescheid kam der BH Salzburg-
Umgebung am 1. Dezember 1999 zu.

In der Folge wurden aber keine weiteren MaBnahmen zur Voll- Bescheid nicht voll-
streckung des in Rechtskraft erwachsenen Bescheides vom  streckt

7. Marz 1996 getroffen, obwohl ein Verfahren, welches die Voll-

streckung des gegensténdlichen forstrechtlichen Auftrages gehin-

dert hatte, nicht mehr anhangig war.

Diese weitere Verfahrensverzégerung war ebenfalls zu beanstan-
den.
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11 Bundesminister fur soziale Sicherheit
und Generationen

11.1 Geschaftsbereich von
Volksanwalt Dr. Peter Kostelka

11.1.1  Pensionsversicherung

11.1.1.1 Allgemeines

Im Jahr 2002 betrafen 468 Beschwerdefélle den Bereich der ge-  Arbeitsanfall
setzlichen Pensionsversicherung. Dies bedeutet gegeniiber dem

Kalenderjahr 2001 (358) einen Anstieg um 30,7%. Auch im abge-

laufenen Berichtszeitraum waren die Trager der gesetzlichen
Pensionsversicherung gegeniiber der VA duBerst kooperationsbe-

reit.

Die per 1. Janner 2003 festgelegte Zusammenfithrung der PVArb ~ Zusammenarbeit mit
mit ihren rund 3.300 Mitarbeitern und der PVAng mit ihren rund ~ den zustandigen Tra-
2.700 Bediensteten zur Pensionsversicherungsanstalt stellt in der 9™
Osterreichischen Sozialversicherung die wohl einschneidendste

organisatorische Veranderung seit ihrem Bestehen dar. Spezieller

Dank an dieser Stelle gilt den bislang Verantwortlichen der PVArb,

welche die VA seit ihrem Bestehen unterstiitzten und beflrworte-

ten, dass neue Mitarbeiter der VA an Speziallehrgéngen teilneh-

men konnten. GleichermaBen erhielten auch Bedienstete der

PVArb im Rahmen von Ausbildungsvereinbarungen die Gelegen-

heit, sich selbst ein Bild zu machen, was Beschwerdefihrer nach

Kontaktnahme mit einem Sozialversicherungstrager veranlasst,

sich Hilfe suchend an die VA zu wenden.

Kooperationen auf dieser Ebene sind Bestandteil jeder Qualitats-
sicherung und werden auch kiinftig von der VA angestrebt wer-
den.

11.1.1.2 Offene legistische Anregungen

Lockerung des Antragsprinzip

Wiederholt wies die VA darauf hin, dass das strenge Antragsprin-
zip im Bereiche der gesetzlichen Pensionsversicherung immer
wieder zu unverstandlichen leistungsrechtlichen Nachteilen fiir
Versicherie fihrt. Dies insbesondere dann, wenn diese durch ihre
persdnlichen Verhéltnisse bedingt, keinen ausreichenden Zugang
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zu Informationen haben. Der Bundesminister fiir soziale Sicherheit
und Generation hat in seiner Stellungnahme zum 25. Parla-
mentsbericht der VA (GZ: 10.004/2-4/2002), gegen Lockerungen
desselben ins Treffen fuhrt, dass Hartefélle nicht zum Anlass ge-
nommen werden sollten, eine der Rechtssicherheit abtrégliche,
aufwandigere Vollzugspraxis einzufordern. Diese Haltung negiert
vorhandene Barrieren.

Zahlreiche Untersuchungen belegen, dass Menschen, die Uber ei-
nen niedrigen sozialen Status, Uber geringe Bildung Uber geringes
Einkommen und Vermdgen verfligen, im Rechtsieben gegeniiber
den Angehérigen der héheren sozialen Schichten systematisch
benachteiligt sind. Gleiches gilt in Bezug auf altere oder behin-
derte Menschen und Auslander. Das hei3t nicht, dass diese Per-
sonengruppen von Verwaltungsbehdrden bewusst schlechter be-
handeln wirden, obwohl auch das mitunter vorkommen mag. Die
Ungleichbehandlung resultiert vor allem daraus, dass sie in gerin-
gerem MaBe iber die Ressourcen verfligen, die man im Umgang
mit Behdrden zur wirksamen Geltendmachung und Durchsetzung
von Rechten, welche man im Einzelnen selbst nicht genau kennt,
braucht. So kommt es infolge des rigiden Antragsprinzips zu pen-
sionsrechtlichen Nachteilen auch in Lebenssituationen, die der
Gesetzgeber an sich fir schutzwirdig halt.

Eine Lockerung des Antragsprinzips ist erforderlich, wenn man
nicht bewusst in Kauf nehmen méchte, dass trotz langst erfillter
Anspruchsvoraussetzungen der Zugang zu Leistungen und Be-
glnstigungen denjenigen verschlossen bleibt, die aus Unkenntnis
der Rechtslage verspatet an den zustédndigen Sozialversiche-
rungstrager herantreten.

Folgen verspateter Antragstellung

e Im Fall VA 855-SV/01 wandte sich die Mutter eines schwerst  Verlust der pensions-
behinderten Kindes an die VA und fiihrte aus, dass sie sich echtlichen Absiche-
seit der Geburt ihre Tochter im Jahr 1969 selbst um die Be- ™9
hinderte kimmert. Von der aus Mitteln des Familienlastenaus-
gleichsfonds finanzierten Selbstversicherung in der Pensions-
versicherung nach § 18a ASVG, habe sie erst im Jahr 2001
erfahren. Niemand habe sie amtswegig darauf aufmerksam
gemacht, dass es sich dabei um eine fiir den speziellen Fall
der Pflege eines behinderten Kindes geschaffene Form der
freiwilligen Versicherung, die schon seit dem 1.1.1988 besteht,
handelt. Die fir die Frau kostenlose Anrechnung von Versi-
cherungszeiten in der Pensionsversicherung war zum Zeit-
punkt der verspateten Antragstellung wegen der zwischenzei-
tigen Vollendung des 30. Lebensjahres der Tochter unmdg-
lich. Eine rechtzeitige Antragstellung héatte fir Frau N.N. die
Berticksichtigung von 220 Versicherungsmonaten und den
erleichterten Zugang zu einer Eigenpension zur Folge gehabt.
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Einer Tageszeitung war im Vorjahr zu entnehmen, dass ein
Obdachloser trotz eines bestehenden Pensionsanspruches
jahrelang keine Leistung bezogen hatte und erst im Jahr 2001
durch seine Sozialbetreuer zur Antragstellung angeleitet wur-
de. Die PVA der Arbeiter hatte die Absicht, die rickwirkende
Pensionszuerkennung abzulehnen. Im amtswegig eingeleite-
ten Prufungsverfahren zu VA 16-SV/02 stellte sich heraus,
dass bereits im September 1993, und sohin einige Monate vor
Vollendung des 60. Lebensjahres von Herrn K., eine Kon-
taktnahme durch das Arbeitsmarktservice mit der PVA der Ar-
beiter erfolgt war , um seine pensionsversicherungsrechtliche
Situation abzuklaren. In der Folge kam es zu einer Verkettung
verschiedenster nachteiliger Umsténde und Irrtimer, die zum
Teil auch von der Familie des Betroffenen zu vertreten sind.
Herr K. verwahrloste zusehens und unternahm nichts, selbst
zur Aufklarung derselben beizutragen. Unter Bezugnahme auf
den Grundsatz sozialer Rechtsanwendung und unter Berick-
sichtigung -dieses besonderen Einzelfalles wurde letztlich die
Anfrage des Arbeitsmarktservice als Pensionsantrag gewertet
und die Pensionsleistung doch noch rlickwirkenden ab Mai
1994 zuerkannt. Herr K. lebt mittierweile wieder in geordneten
Verhéltnissen.

Im Leistungsrecht kénnen sich bei verspateter Antragstellung
aber erhebliche Harten ergeben. In Fall VA 134-SV/02 hat die
Versicherte erst im Februar 2000 einen férmlichen Antrag auf
eine Hinterbliebenenleistung nach ihrem in den USA verstor-
benen Ehegatten eingebracht. Dies, weil ihr angeblich die
Auskunft erteilt worden war, dass sie keinen Anspruch auf ei-
ne inlandische Witwenpension habe. Tatsachlich war ein ent-
sprechendes Abkommens zwischen Osterreich und den Ver-
einigten Staaten aber bereits 1991 in Kraft getreten, sodass
die zweifellos ab diesem Zeitpunkt gebiihrende Leistung erst
fast 10 Jahre spéter erstmals zur Auszahlung gelangte. Da
nach einer Kontaktnahme mit der PVA der Angestellten weder
ein fritherer Antrag noch ein Vorspracheprotokoll aus der frag-
lichen Zeit auffindbar war, konnte der Pensionsanfall in Ent-
sprechung der geltenden Rechtslage aber nicht vorverlegt
werden. Die VA hat der 80 jahrigen Beschwerdefuhrerin lange
erklaren mussen, dass sie sich mit dem eingetretenen finan-
ziellen Schaden abfinden muss, weil der Gesetzgeber die Er-
bringung einer Nachzahlung nicht zulasst.
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11.1.1.3 Abhilfe gegen unvermeidbare Fehlleistungen
in der Beratungssituation

e Frau L. wandte sich an die VA, weil sie auf Grund einer Fehlinformation fiihrt
schriftlichen Information der Pensionsversicherungsanstalt der 24 Schaden in Hohe
Arbeiter ihr Dienstverhaltnis in Erwartung der ihr bereits be- von ATS 80.000,~
kannt. gegebenen Pensionshéhe beendete. Spater korrigierte
der Versicherungstrager ein Versehen in Bezug auf die ermit-
telte Leistungshéhe, was bis zur Erreichung des Regelpensi-
onsalter erhebliche finanzielle Einbussen zur Folge gehabt
héatte. Die VA wies im Prufungsverfahren VA 265-SV/01 wie-
derholt darauf hin, dass die urspringlich unrichtige Information
doch kausal fur die Entscheidung der Beschwerdeflhrerin war
und ihr deshalb ein Schaden von ca. ATS 80.000,-- entstan-
den ist. Nach Kontaktnahme mit der Rechtsschutzversiche-
rung hatte die PVA der Arbeiter maBgeblichen Anteil an der
raschen auBergerichtlichen Behebung der Beschwerdegrun-
des und veranlasste die Auszahlung eines Einmalbetrages.

Frau N.N. blieb die Einleitung eines Amtshaftungsverfahrens

erspart.
e Im Prufungsverfahren VA 11-SV/02 wandte sich Frau O. an  Fehlinformation -
die VA und fuhrte aus, dass sie nach Antragstellung alle Ein- 5::2:‘::’“9'““"

kinfte belegt hatte und dann mehrfach darauf hingewiesen
wurde, dass eine vorzeitige Alterspension nur unter Berick-
sichtigung von auslandischen Versicherungszeiten zum Stich-
tag 1. Juni 2000 anfallen kénnte, wenn die Beschéftigung als
Bedienerin eingestelit wiirde. Das zwischenstaatliche Pensi-
onsverfahren gestaltete sich in der Folge auBerordentlich
langwierig und die Beschwerdeflhrerin erkundigte sich unter
Darlegung ihrer schwierigen finanziellen Situation regelmaBig,
ob und wann mit der Auszahlung der Leistung zu rechnen sei
bzw. ob die Pension auch wirklich ab Antragstellung nachbe-
zahit werden wirde. In der Beratungssituation wurde aber
Ubersehen, dass die Beschwerdeflihrerin fur eine Hausbesor-
gertatigkeit ein knapp Uber der Geringfugigkeitsgrenze gele-
genes Einkommen bezog und die Auskunft in Bezug auf den
Pensionsbeginn deshalb unrichtig gewesen war. In Ansehung
dieser besonderen Umsténde wurde an Frau O. dann doch ei-
ne Nachzahlung von € 12.800,00 erbracht.

o Ahnliche Umstande lagen auch dem Priifungsverfahren VA
884-SV/02 zu Grunde. Herrn H., dem von der PVA der Ange-
stellten divergierende Auskinfte (iber seinen Anspruch auf ei-
ne vorzeitige Alterspension erteilt worden sind, 16ste im Ver-
trauen auf die ihm erteilten Auskiinfte nach Drangen seines
Arbeitgebers sein Dienstverhéltnis in der Erwartung, dass zum
1. Juli 2002 die in Aussicht gestellte vorzeitige Alterspension
bei langer Versicherungsdauer anfallen wirde. Erst danach
berichtigte der Versicherungstrager seine Erstauskunft dahin-
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gehend, dass doch noch 21 Versicherungsmonate bis zum
Pensionsanfall fehlen wiirden. Da diese Information ganz we-
sentlich von der vorangegangenen Auskunft abweicht und Herr
H. bereits gekiindigt hatte, konnte die VA die Einhaltung der
urspringlichen Zusage erreichen.

Die VA pladiert aber ungeachtet der in Einzelféllen gefundenen  Verankerung der Aus-
Lésungen neuerlich fir die Verankerung einer gesetzlichen Aus-  kunfts- und Beratungs-
kunfts-, Beratungs- und Dokumentationspfiicht im Bereich der ge- 52::2;3&“;:53'::;5“_
setzlichen Sozialversicherung, die mit der Einflihrung einer ver-  gigen Herstellungsan-
schuldensunabhéngigen Schadenswiedergutmachung verbunden  spruches

werden solite. Beim Pensionsrecht handelt es sich bedingt durch

komplexe versicherungsmathematische Zusammenhange um

eine besonders vielschichtige und sperrige Rechtsmaterie. Neben

den oftmaligen Novellierungen und zahireichen Ubergangsrege-

lungen muss bei Auskunfiserteilung regelméaBig auch auf viele

Aspekte der konkreten Lebenssituation des/der Versicherten Be-

dacht genommen werden. All das erfordert grundsétzlich einen

verhaltnismaBig hohen Kommunikationsaufwand und kann ohne

bdse Absicht relativ leicht zu Missverstandnissen und Fehlinfor-

mationen fihren. Sowohl in Anbetracht dieser schwierigen Bera-

tungssituationen, der sich der/die Mitarbeiterinnen der Pensions-

versicherungstragers ausgesetzt sehen als auch im Hinblick auf

die vielfach schwierige Beweislage fur Versicherte, die nachwei-

sen mussen, dass es-in der Sphare des Versicherungstragers

gelegen wére, einen drohenden Schaden abzuwenden, ist ein

Abgehen vom Verschuldensprinzip bei der Schadenswiedergut-

machung gerechtfertigt.

Die auch diesbezlglich ablehnende Haltung des Bundesministers
fur soziale Sicherheit und Generationen, die zuletzt in der Stel-
lungnahme zum 25. Parlamentsbericht (GZ: 10.004/2-4/2002)
wieder Ausdruck verliehen wurde, Oberzeugt nicht. Lehre und
Rechtsprechung nehmen in Osterreich an, dass eine Pflicht der
Sozialversicherungstrager besteht, gewiinschte Auskiinfte und
Ratschlage zu erteilen, jedoch wird dies - abweichend vom deut-
schen Recht - quasi nur als Nebenpflicht eines Verwaltungsverfah-
rens angesehen. In Deutschiand ist das Recht auf Beratung dem-
gegenlber eine selbststandige Hauptpflicht aus einem Sozial-
rechtsverhaltnis, und erstreckt sich auf Grund der Judikatur auch
auf nicht ausdriicklich nachgefragte sondern aus dem Akteninhalt
erkennbare Gestaltungsmaéglichkeiten des Versicherten, auf die
amtswegig ebenso hinzuweisen ist, wie auf unmittelbar bevorste-
hende Rechtsdnderungen. Diese Informationspfiicht umfasst auch
die Pflicht durch eigene Fragen die Beratung zu vertiefen oder auf
andere, bisher nicht angesprochene Fragenkreise zu erstrecken
und bei komplizierteren Sachverhalten schriftliche Auskinfte zu
geben. Ein vergleichbares — Instrumentarium, dass in Kenntnis der
Schwéchen der Sozialadministration einen unter vereinfachten
Bedingungen zu erlangenden Nachteilsausgleich zulassen wiirde,
gibt es leider in Osterreich nicht.
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11.1.1.4 Folgen verspateter Beitragsentrichtung

Die in § 115 Abs. 1 Z 1 Gewerbliches Sozialversicherungsgesetz (GSVG) getroffe-
ne Regelung, dass der Erwerb von Versicherungszeiten nur dann méglich ist, wenn
die daflir zu leistenden Beitrage innerhalb einer Frist von 5 Jahren eingezahit wer-

den, fihrt zu Harten. Die VA regt daher neuerlich eine Gesetzesanderung an.

Einzelfaille:
VA 840-SV/01, 908-SV/01, 435-SV/02, 1012-SV/02

Der VA wurde im abgelaufenen Berichtszeitraum mit den Vorbrin-
gen ehemals Selbststéndiger konfrontiert, die glaubhaft machten,
dass es lhnen auf Grund besonders gelagerter Umstande langere
Zeit nicht méglich gewesen war, vorgeschriebene Sozialversiche-
rungsbeitrdge zu entrichten. Trotz der zwischenzeitigen Beglei-
chung der Beitragsschuld sind Versicherungsiiicken entstanden.

Diese Versicherten hatten in Zeiten groBer wirtschaftlicher Pro-  Hartefalle
bleme teils unverschuldet (zB Insolvenz von Geschéftspartnern)

trotz Zahlungswilligkeit keine Méglichkeit, die geschuldeten Bei-

trdge innerhalb von funf Jahren nach Falligkeit zur Einzahlung zu

bringen. Dennoch mussten sie diese spater wegen der Androhung

bzw. Durchfilhrung von ExekutionsmaBnahmen (iberweisen oder

statten diese im Wege der Aufrechnung von gebiihrenden Alters-

oder Erwerbsunfdhigkeitspension in Raten ab, ohne dass dies

noch einen Einfluss auf die Leistungshéhe haben kann.

In Entsprechung einer Anregung der VA wurde im Rahmen der 13. Novelle zum GSVG
13. Novelle zum GSVG die urspriinglich 2 jahrige Frist, innerhalp  !6st das Problem nicht
der eine leistungswirksame Beitragsentrichtung moglich war, auf 5

Jahre erstreckt. Wiederholt einlangende Beschwerdeanliegen

zeigen jedoch, dass auch die 5-jahrige Frist nicht ausreicht, um

soziale Harten zu vermeiden.

Im Schriftverkehr mit dem Bundesminister fiir soziale Sicherheit Neuerlich Losungs-
und Generationen hat die VA nun Lésungsmodelle zur Diskussion  Vorschlége der VA
gestellt, die geeignet erscheinen, wenigstens eine teilweise Lei-
stungswirksamkeit verspétet entrichteter Beitrdge zu erméglichen.
Die VA verkennt nicht, dass die eine Pflichtversicherung pragen-
denden Grundséatze zu beachten sind und weil die laufenden Ein-
nahmen zur Finanzierung des Pensionssystems dringend erfor-
derlich sind, weshalb verspétete Beitragszahlungen nicht grund-
satzlich folgenlos bleiben kénnen. Die VA hat daher angeregt, bei
Beitragsentrichtungen nach der gesetzlichen Frist von 5 Jahren
besondere Pensionsabschldge in Erwagung zu ziehen. Darlber
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hinaus wére auch eine an § 261 Abs. 4 ASVG orientierte Rege-
lung denkbar, die fur je 12 Monate einer verspéateten Beitragslei-
stung eine prozentuelle Verminderung des Steigerungsbetrages
vorsieht. Es widerspricht aber dem Rechtsempfinden Betroffener,
dass (zwangsweise) entrichtete Beitragszahlungen keinerlei Be-
ricksichtigung finden und die Pensionshéhe per se nicht mehr
beeinflussen kénnen.

Der Bundesminister fur soziale Sicherheit und Generationen hat
mitgeteilt, dass er den Vorschlagen der VA durchaus offen ge-
genuber steht und sich aber auch vorstelien kann, zu spéat ent-
richtete Beitrdge im Leistungsfall voll wirksam werden zu lassen,
wenn entsprechende Zuschléage gleichfalls nachentrichtet werden.
Ein entsprechenden Gesetzesanderungsvorschlag kénne in einer
der nachsten Novellen zur Diskussion gestellt werden.

Bundesminister spricht
sich positiv aus

11.1.1.5 Ablehnung der Invalidititspension - trotz unbestrittener Invaliditat

bleiben soliten.

Einzelfille:
VA 772-SV/01, 792-SV/02

Die VA setzt sich dafiir ein, dass Menschen, die trotz Behinderungen in der Lage
waren, sich viele Jahre hindurch durch versicherungspflichtige Beschéftigungen
selbst den Unterhalt zu verschaffen, vom Zugang zu Pensionsleistungen aus den

Versicherungsféllen der geminderten Arbeitsfahigkeit nicht generell ausgeschlossen

Herr R., derzeit 39 Jahre alt, leidet — was er selbst erst seit kurzer
Zeit weif3 - an einer seltenen unheilbaren, fortschreitenden geneti-
schen Erkrankung (Congenitale anhidrotische ektodermale
Dysplasie - AED). Diese verursacht Schmerzen, Fieberschibe
und massive Hautprobleme. Insbesondere mangels entwickelter
SchweiB3driisen kann sich der Kreislauf an Temperaturschwan-
kungen nicht anpassen. Weil ein Transpirieren nicht méglich ist,
kommt es zu Kreislaufzusammenbrtichen (Hitzschlag). Herr R. hat
nach Absolvierung der Schulpflicht den Prasenzdienst geleistet
und eine Lehre abgeschlossen. Danach war er bei verschiedenen
Unternehmungen als Hilfsarbeiter tatig, darunter bei einem Bau-
unternehmen, einem Sagewerk und anderen Stellen. Er war auch
als Lagerarbeiter, Botendienstmitarbeiter, Reinigungskraft und
Bldhnenmitarbeiter beschaftigt.
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In den letzten Jahren sind zunehmend weitere Verschlechterun-
gen (Leber, Milz, Tinnitus, Konzentrationsstérungen, Reizungen
der Augen-, Nasen- und Rachenschleimhaute) hinzugetreten.
Trotzdem erwarb der Versicherte 111 Beitragsmonate in der ge-
setzlichen Pensionsversicherung und hat die Wartezeit zum Be-
zug einer Invalidititspension bei weitem erfillt bzw. wiirde unter
Anrechnung von Ersatzzeiten nach der gegenwartigen Rechtslage
sogar bereits die Wartezeit zum Bezug einer Alterspension erful-
len. Eine Zuerkennung dieser Leistung kann jedoch erst nach Er-
reichen des Regelpensionsalters erfolgen.

Obwohl eine fortschreitende Verschlechterung des Gesundheits- ~ Trotz Invaliditat keine
zustandes fir das Krankheitsbild symptomatisch ist, wurde der Pensionsleistung
Antrag auf Gewéhrung der Invaliditdtspension abgelehnt. Mit der

dagegen eingebrachten Klage drang Herr R. auch im gerichtlichen

Instanzenzug nicht durch. AuBer Streit steht, dass ihm aus medi-

zinischen Grinden keine auf dem Arbeitsmarkt noch nachge-

fragte Tatigkeit zugemutet werden kann.

MaBgebilich fiir diese unbefriedigende Situation ist die von der Ju-
dikatur zu § 255 Abs. 3 ASVG entwickelte standige Rechtspre-
chung. Ein Versicherter, der nicht Gberwiegend in erlernten Beru-
fen tatig war, git demnach nur dann als invalid, wenn er zufolge
seines korperlichen oder geistigen Zustandes "nicht mehr im
Stande" ist, einer Tatigkeit hachzugehen. Ein bereits vor Beginn
der Erwerbstatigkeit eingetretener, und damit in das Versiche-
rungsverhéltnis schon mitgebrachter, im Wesentlichen unverédn-
derter kérperlicher oder geistiger Zustand kann — unabhéngig wie
lange jemand tatsadchlich gearbeitet hat — sohin nie zum Eintritt
des Versicherungsfalles der Invaliditét fiihren. Weil der Beschwer-
deflihrer seit Rechtskraft des Unteiles auf Grund seiner ab Geburt
bestehenden Grunderkrankung erwiesenermaBBen arbeitsunféhig
ist, erhalt er seit 2001 auch keine Geldleistungen aus der Arbeits-
losenversicherung mehr und ist zum Sozialhilfeempfanger degra-
diert worden. Seinen entrichteten Pensionsversicherungsbeitrdgen
steht jetzt im Bedarfsfall keine Gegenleistung gegeniiber; auch ei-
ne Refundierung derselben ist nicht vorgesehen.

Die VA setzt sich daher dafir ein, dass die MaR3stabe flir die Zuer-
kennung von Invaliditdts- und Berufsunfahigkeits- und Erwerbs-
unfahigkeitspensionen im Interesse schwerst Behinderter neu
Uberdacht werden, da die Rechtslage offenkundig unbillig ist und
es sich nicht bloB um Einzelfdlle handelt. Durch eine spezielle
Mindestwartezeit - allenfalls auch verknipft mit dem Erreichen ei-
nes bestimmten Lebensalters - waren pensionsrechtliche Proble-
me fur diesen Personenkreis I16sbar. Angesichts bereits bestehen-
der Sonderregelungen fiir jingere Versicherte, die nur kurz in den
Arbeitsprozess eingegliedert waren und aus anderen Griinden als
einer vor dem Eintritt ins Berufsieben vorhandenen Behinderung
vor dem 27. Lebensjahr invalid werden, ist eine Gesetzesande-
rung auch sachlich gerechtfertigt.
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Der Bundesminister fur soziale Sicherheit und Generationen teilte
der VA mit, dass ein Abgehen von der gegenwartigen Rechtslage
nur auf Grund einer umfangreichen Anderung der Sozialversiche-
rungsgesetze erfolgen kdnnte und hat daher der Expertenkom-
mission "Alterssicherung” unter der Leitung von Herrn Univ.Prof.
Dr. Tomandl das Schreiben der VA mit dem Ersuchen weiterge-
leitet, die aufgezeigten Aspekte bei kiinftigen Gesetzesanderun-
gen, soweit diese mit den Grundséatzen der den Landern zugeord-
neten Sozialhilfe vereinbaren sind, zu berlcksichtigen.

Eine abschlieBende AuBerung zu diesem Problemkreis, insbeson-
dere die Ruckmeldung, ob und wie die Expertenkommission auf
den Vorschiag der VA reagiert hat, steht derzeit noch aus.

11.1.1.6 Begutachtungspraxis — Qualitatsmanagement
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Anderungsvorschlag

der VA

chen. Ergebnisse liegen noch nicht vor.

Einzelfall:
VA 897-SV/02 (Amtswegiges Prifungsverfahren)

Die Problematik im Zusammenhang mit den medizinischen Begutachtungen in
Pensionsfeststellungsverfahren ist Gegenstand haufiger Beschwerden bei der VA,
den beruflichen Interessensvertretungen und dem sachzustédndigen Ressort. Die
VA begrifBt und unterstitzt die jetzt vom Bundesminister fiir soziale Sicherheit und

Generationen eingeleiteten Initiativen, merkbare Qualitatsverbesserungen zu errei-

11.1.1.7 Einzelfalle und sonstige Wahrnehmungen

11.1.1.7.1 Vollzugsfehler

Die VA konnte auch im abgelaufenen Berichtszeitraum in zahlreichen Fallen, in
denen festzustellen war, dass der Beschwerde Berechtigung zukommt, eine
Klaglosstellung erwirken (siehe auch Grundrechtsteil Pkt. 14.1.2, S. 206 f,
Formlose Ablehnung der Bearbeitung eines Antrages auf Invaliditdtspension).

Beispielhaft sei auch auf folgende Félle verwiesen:

» Revidierung einer Rickforderung der Ausgleichzulage (VA 797-SV/01).

e Behebung von Verfahrensverzogerungen bei der Zuerkennung von Hin-
terbliebenenleistungen (VA 88, 503, 1241-SV/02); Beschleunigung bei

Zuerkennung einer Pension (VA 1101-8V/02).
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e Berichtigung der Bemessung der Ausgleichszulage (VA 727-SV/01,
125,151-SV/02).

¢ Berichtigung der Vorgangsweise bei Pensionsteilung geman § 324 ASVG
(VA 395-SV/02).

o  Weiterfihrung des Verfahren zum Nachkauf von Versicherungszeiten (VA
405/SV/02).

e Behebung von Verzogerungen bei der Pensionsanweisung (VA 433-
SV/02).

e Berichtigung der Vorgangsweise bei Zuerkennung von Freibetragen we-
gen auBergewdhnlicher Belastung in Lohnsteuerverfahren (VA 681-
SV/02).

e Berichtigung der Ermittlung des pfandbaren Betrages (VA 712-5V/02).

e Sachverhaltserganzung in Bezug auf eine Weitergewahrung einer befristet
zuerkannten Invaliditatspension (VA 1066-SV/02).

e Verhinderung der ungerechtfertigte Annahme einer Zuriickziehung eines
Pensionsantrages (VA 1083-SV/02).

Eine Bericksichtigung sozialer Harten erfolgte Giber Anregung der VA im Be-
richtszeitraum wiederholt auch durch Zuwendungen aus dem Unterstit-
zungsfonds (zB VA 369-SV/02).

11.1.2 Krankenversicherung
11.1.2.1 Allgemeines

Im Bereich der Krankenversicherung hat die Zahl der im Jahr Beschwerdeaufkom-
2002 neu zu bearbeitenden Beschwerden im Vergleich zum vor-  Men
angegangenen Berichtsjahr neuerlich deutlich zugenommen

(2001: 223, 2002: 348).

Ein wesentlicher Teil dieses Anstiegs hat seinen Grund in Be- Schwerpunkt: Ambu-
schwerden in Bezug auf die Vorschreibung von Ambulanzgebiih- !anzgebihren
ren (74 Beschwerdefélle).

In den hiezu eingeleiteten Prufungsverfahren war die VA insbe-
sondere bemiiht, die ndheren Umstande des Ambulanzbesuches
zu beleuchten und unter Bedachtnahme auf die gesetzlich vorge-
sehenen Befreiungsmdglichkeiten ein Absehen von zu Unrecht
vorgeschriebenen Ambulanzgebuihren zu erreichen. So konnte in
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einigen- Fallen beispielsweise festgestellt werden, dass Anstalt-
sambulanzen préoperative Leistungen erbracht und gegeniiber
den zustindigen Krankenversicherungstragern nicht korrekt weiter
gemeldet haben. Fir derartige Behandlungen hatte keine Ambu-
lanzgeblihr vorgeschrieben werden dirfen.

In vielen Féllen konnte die VA die Betroffenen auf Grund der bis
zum 1. Oktober 2002 geltenden Rechtslage allerdings nur dartiber
aufklaren, dass die Ambulanzgebiuhr trotz des ganzlichen Fehlens
einer gleichwertigen Behandlungsmoglichkeit im ambulanten Be-
reich fallig wird, was versténdlicherweise insbesondere von chro-
nisch kranken Menschen als besondere Harte empfunden wurde
(vgl. hiezu auch Grundrechtsteil, Pkt. 14.1.1, S. 204 ff).

11.1.2.2 Haftungsausschluss fiir Behandlungskosten bei Verletzungen im
Familienbereich gesetzlich nicht vorgesehen

Das in der Rechtsprechung entwickelte Familienhaftungsprivileg, wonach die Sozi-
alversicherungstrager fur erbrachte Leistungen dann keinen Ruckgriff nehmen
dirfen, wenn der Schadiger ein Angehoriger des versicherten Geschéadigten war
oder der Versicherte seinen Angehérigen geschadigt hat, sollte im Interesse der

Rechtssicherheit ausdriicklich gesetzlich konkretisiert werden.

Einzelfall:
VA 1184-SV/02

Wird jemand am Koérper geschédigt, dem Leistungen nach den Keine gesetzliche Rege-
Sozialversicherungsgesetzen zu erbringen sind, so gehen die lung fir Haftungsaus-
Schadenersatzanspriiche des Verletzten gemaB § 332 ASVG :‘:‘h'::;rigej’:""ber
grundséatzlich auf