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ANFRAGE
der Abgeordneten Dr Gabriela Moser, Freundinnen und Freunde

an den Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie

betreffend Zukunft der Post AG

Postdienste und die Zugangspunkte zu diesen sind ein wesentlicher Teil der
grundlegenden Infrastruktur fir Bevolkerung und Betriebe. Durch die Gewéhrleistung
aler Elemente des Universaldienstes soll die Versorgungssicherheit mit einem
Sockelangebot flachendeckend in entsprechender Qualitét garantiert sein.
Umstrukturierungen, die weitere Liberalisierung auf EU-Ebene und moglicherweise
dartiber hinaus, sowie Privatisierungsvorhaben beeinflussen Umfang, Qualitét und
Preis der Infrastrukturleistungen. So wurde die erst kiirzlich gewéahrte Tariferhdhung
mit Qualitétsaspekten verkniipft.

Im Rahmen des Regierungsprogramms wird im Kapitel , Finanzen/OIAG und
Privatisierung fur die Osterreichische Post AG" das Vorhaben der Suche eines
strategischen Partners vermerkt. Laut Medienberichterstattung soll die Entscheidung
dartber bereits bei der Post-Hauptversammlung Mitte Mai 2003 fallen. Im Vorfeld
finden Beratungen innerhalb des OIAG-Aufsichtsrates statt, bei denen Sie als
Eigentimervertreter mal3geblich mitwirken. Die kirzlich verdffentlichten
Rechnungshofberichte und Betriebsdaten zeigen erhebliche Méangel in der

Personal entwicklung sowie Einbriiche in der Gewinnentwicklung auf.

Die unterfertigten Abgeordneten stellen daher folgende

ANFRAGE:

1. Welche Konsequenzen sollen aus der Kritik des Rechnungshofs (Bericht
BUND 2003/1; 111-13 d. Beilagen /X XI1. GP) gezogen werden?

2. Worauf fiihren Sie die unterschiedliche Hohe der Gewinnerwartung von
Dezember 2002 (EGT-Prognose: 30 Mio) und Mérz 2003 (19 Mio) zurlick? I st
eine Fehlinformation durch das Management auszuschlief3en?

3. Welche Strategie verfolgen Sie fiir die Post AG? Werden Sie dazu eine Studie
erstellen lassen, wenn nein, warum nicht?
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4. Wie beurteilen Sie die neue Spartenorganisation der Post AG (Brief, Infomail,
Paket, Zeitung, Postdmter), die laut Medienberichterstattung die Kosten um
30 Prozent steigen lief3? Welche Umstrukturierung wird Uberlegt?

5. Wieerkléren Sie, dass trotz gestiegener Kosten in einzelnen Bereichen der
Kundenservice massiv schlechter wurde, wie beispielsweise beim " Sammler-
Service", das zuletzt seine Auslieferungsfristen nicht einhalten konnte und
dies mit erneutem Kostenaufwand den Kundinnen kommunizieren muf3e?

6. Welche Rolle spielte die Entnahme von Sonderdividenden hinsichtlich der
offenbar unauswei chlich gewordenen, zum Teil massiven Tariferhdhungen?

7. Wann wurde/wird
a) die Strukturanpassung des Filialnetzes (Postamter, Postpartner, Post.box),

b) die damit verbundenen Verénderungen der Zustellformen speziell im
landlichen Raum evaluiert und erfolgt/e/n diese Evaluierung/en
unternehmensintern oder -extern?

8. Wurde bereits ein Gutachten Uber Aspekte des geplanten Teil- oder
Gesamtverkaufs der Post AG erstellt? Wenn nicht, warum nicht?

9. Wenn ja, von wem wurde es in welchem Zeitraum durchgefihrt und welche
Aussagen traf es Uber Preis, Zeitpunkt der Veraul3erung, derzeitige und
zukiinftige Steuerleistung des Unternehmens in Osterreich,
Arbeitsplatzentwicklung und Versorgungssicherheit fir Bevolkerung und
Wirtschaft?

10. Beabsichtigen Sie bel einer Privatisierung, bzw. einem Teilverkauf an einen
strategischen Partner, die Sperrminoritét (25% plus 1 Stimme) zu behalten,
wenn nein, warum nicht?

11. Fur welchen Zweck soll der Einmalerl6s bei Verkauf, der nach groben
Schétzungen bis zu 1,5 bis 2 Mrd. Euro betragen kann, verwendet werden
(Schuldentilgung, Forschung und Technologie,...)?

12. Wie sollen in Zukunft die Universaldienste finanziert werden?

13. Welche Leistungen sollen sie umfassen?

14. Wie sollen diese erbracht werden? Ist [angerfristig eine Ausschreibung von
Universaldienstauftragen in Aussicht genommen?

15. Was kosteten die Universaldienste, die bislang aus dem Erl6s des
Briefmonopols finanziert werden, bisher? Werden Sie dariber und Uber die
Zukunft der Universaldienste im Vergleich mit anderen Staaten eine Studie
erstellen lassen? Wenn nein, warum nicht?

16. In welcher Form und Frequenz wird die Preiskommission tber die
Qualitétsfortschritte informiert, dieim Gegenzug zur Tariferhdhung zuzusagen

waren?
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