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02 Marz 2005 Anfrage

der Abgeordneten Ing. Gartlehner

und GenossInnen

an den Bundeskanzler

betreffend mangelhafte Beantwortung der ,,Anfrage betreffend Selbstdarstellung
der Bundesregierung

Es ist zu bezweifeln, dass die Anfrage =zur ,Selbstdarstellung der
Bundesregierung® (2047 J) im BKA richtig verstanden wurde. Die
Anfragebeantwortung (2385/AB) ist wenig konkret, einzelne Fragen blieben
unbeantwortet. Im Vergleich mit der Anfragebeantwortung des Bundeskanzlers
war eine Beantwortung der Innenministerin Prokop (2382/AB) geradezu
vorbildlich. Wir erlauben uns letztere AB als Orientierungshilfe fiir das BKA
beizulegen.

Die Frage 5. nach dem Inhalt der Designhandbiicher wurde vom Bundeskanzler
wie folgt beantwortet:

,Im Bundeskanzleramt wurden mit 1. Jdnner 2005 eine Dachmarke ‘Bundeskanzleramt
Osterreich’ sowie drei Sektionslogos neu installiert.
Mit dem Markenaufbau wurde die Firma fischer enterprises communication development
beauftragt.
Die Kosten fiir den Aufbau der Dachmarke, die Mutationen der Sektionslogos, die Aufbereitung
der Logos fiir den Print- und Webbereich sowie fiir die Ubergabe simtlicher Copyrights an das
Bundeskanzieramt, haben in Summe €14.500,-, exkl. MWSt,, betragen.

Dieser Text des Bundeskanzleramtes soll auch die Frage 9. nach den Kosten der
Implementierung der Regeln im BKA beantworten. Beide Fragen (5, 9) sind mit
obiger Antwort nicht beantwortet. Die Implementierung ist mit dem Konzept nicht
erledigt, es treten Kosten, fiir Briefpapier, Tiirschilder etc. auf.

Die Frage 12 nach den Botschaften der WerbemaBBnahmen wurde wie folgt

beantwortet:

»Es darf auf die eingangs ausgefiihrte Feststellung hingewiesen werden, wobei eine
Koordinierung der Informationsarbeit der Bundesregierung mit den einzelnen Bundesministerien,
in Entsprechung der Bestimmungen des Bundesministeriengesetzes, durch das Bundeskanzieramt
zu erfolgen hat."

Dieser Text beantwortet die Frage nach unserer Meinung nach nicht. Zum Vorbild
fiir die Beantwortung einer derartigen Frage darf auf die Anfragebeantwortung der
Frau BM Prokop (2382/AB inklusive beiliegenden Erlass) zu einer Anfrage des
Abgeordneten Gartlehner verwiesen werden. Im Ubrigen wire moglich, dass die
Anfragebeantwortung des BMI (vom 7. Feber 2005) im BKA bekannt war. Eine
Textsequenz in der Einleitung (,,Eingangs [...]) ist bis auf das Detail, dass das
BKA (am 7. Feber 2005) die alte, das BMI die neue Rechtschreibung verwendet,
in beiden AB identisch.
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Da die Anfragen einen wichtigen Bestandteil der Kontrolle durch den Nationalrat
darstellen und es bei der Beantwortung der Fragen nicht zu Mingeln bzw.
Missverstindnissen kommen soll, empfehlen wir, die Fragen im einzelnen zu
beantworten. Bei Sammelantworten ( Etwa ,,1 bis 9) passiert es offenbar allzu
leicht, dass einzelne Fragen ,,libersehen* werden .

Die unterzeichneten Abgeordneten richten daher an den Bundeskanzler
nachstehende

Anfrage:

[. Wie lautet der Inhalt der fiir das BKA seit 2000 verfassten PR-, Marken
und/oder Werbekonzepte und/oder Designhandbiicher?

2. Wie hoch sind die Kosten der Implementierung der Regeln (fiir CI bzw.
CC) im BKA (zuziiglich simtlicher Materialkosten, d.h. etwa Tiirschilder,
Briefpapier etc.)?

3. Welche Botschaften will das BKA laut der Konzepte mit seinen
WerbemafBinahmen vermittelt?

4. Wurde tatsichlich das BKA seit 2000 (auBer in der Frage des
Markenaufbaus fiir 2005 durch ,.fischer enterprises communication
developement) weder von Agenturen noch von Einzelpersonen in Fragen
der PR beraten (vgl. 2407/], Frage 2; 2385/AB, Antwort 1)?

5. Welche Leistungen erbringt bzw. erbrachte seit 2000 ,,Ogilvy & Mather
GmbH* fiir das BKA, wie hoch waren dafiir die Kosten?

6. Welche anderen Agenturen, die der Fachgruppe ,Werbung und
Marktkommunikation zuzurechnen sind (Webung, PR, Markt- und
Meinungsforschung), waren fiir das BKA seit 2000 tdtig, was waren deren
Leistungen, wie hoch waren die Honorare fiir die Leistungen?
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Hermn Préasidenten des Nationairates LIESE PROKOP
Univ.Prof. Dr. Andreas KHOL HERRENGASSE 7
Parlament A~ 1014 WIEN
A-1017 WIEN Postfach 100

Tel.: +43 4 83128 2382
Fax,: +43 1 83126 2191
Liese.prokop@bmi.gv.at

Wien, am 7 . Feber 2005

Die Abgeordneten zum Nationairat Ing. Gartiehner und Genossinnen haben am 9. Dezember
2004 unter der Nummer 2408/J an den Bundesminister fur Inneres eine schriftliche
parlamentarische Anfrage betreffend ,Inszenierung der Bundesregierung" gerichtet.

Diese Anfrage beantworte ich nach den mir vorliegenden Informationen wie foigt:

Eingangs darf festgehalten werden, dass bei der Beantwortung der gegenstindlichen
Anfrage davon ausgegangen wird, dass unter die Begriffe PR-, Werbe- und
Marketingkonzepte nicht die InformationsmaBnahmen der Bundesregierung zu subsumieren
sind, welche ja in der Vergangenheit bereits Gegenstand eigener parlamentarischer
Anfragen waren.

2u Frage 1:

Im Jahr 2002 wurde die Entwicklung eines neuen Corporate Design (CD) fur das
Bundesministerium fur inneres beauftragt. Im Jahr 2003 wurde das entwickelte CD per
Erlass (Pflichtenheft) zur Umsetzung gebracht.

Zu den Fragen 2 und 3:

Mit Einfuhrung der neuen Uniform wird das momentan bei Bundesgendarmerie und
Bundespolizei glitige Uniformierungskonzept entsprechend der durch die Neuerung
hervorgerufenen Anderungen entsprechend Uberarbeitet werden.

Zu Frage 4:

Die neue Uniform soll in der Bevélkerung ein klares, seribses, vertrauenserweckendes,
Uberlegt und solide erscheinendes Bild mit dem Ziel ~ Uniform als Botschaft des
rechtsstaatlichen, kompetenten, l16sungsorientierten, sozialbewussten, intelligenten Handelns
der Exekutive erwirken. Ergonomische und technische Funktionalitat sowie qualitativ und
technologisch hochwertigste Uniformteile sollen Professionalitét vermitteln.
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Zu Frage 5:

Die ‘

a) grafische Prasentation (Problemanalyse, Strategieentwickiung,
Visualisierungsideen, Erarbeitung mehrerer Uniformlinien, grafische Darstellung
der Modelle, Darstellung der Logos und Brandings, Présentation, geschichtliche
Bezlige zu diversen Looks, Vergleiche mit anderen Nationen, argumentative
Darlegung der Designs und konkretes Text und Bildmaterial)

b) Anfertigung von Einzelteilen der verschiedenen Modelle sowie deren Prasentation
anhand von Modellen und

c) Anfertigung von Prototypen durch Produzenten und deren Abschiussprédsentation

hat dem BM.| bisher € 142.927,24 gekostet.

Auch die bisher normierten Uniformsorten wurden periodisch immer wieder designmagig
(schnitttechnisch, qualitativ und technologisch) dem neuesten Stand entsprechend
angepasst, was ebenfalls Entwickliungskosten hervorgerufen hat.

Zu Frage 6: _

Da eine &ffentliche Ausschreibung fiir die neuen Uniformsorten noch nicht erfoigte, kann
Uber die Beschaffungskosten der einzelnen Uniformteile zum gegenwértigem Zeitpunkt keine
Aussage getroffen werden.

Zu Frage 7:
Die Unterlagen (Beschreibung und Lichtbilder) zum neuen Design der Dienstkraftfahrzeuge
liegen in der zusténdigen Fachabteilung des BM.| (Referat IV/1/d) auf.

Zu Frage 8:

Bei der Entwickiung des neuen Fahrzeugdesigns wurde vor allem auf die eindeutige,
unverwechselbare Erkennbarkeit als Polizeifahrzeug - durch das Anbringen von
Aufschriften, Symbolen und Folien in den Farben blau, rot, silber und wei - Wert gelegt.
Aufschriften und Sicherheitsstreifen sind aus hochrefiektierenden bzw. reflektierenden
Folien, wodurch eine sehr gute Erkennbarkeit der Polizeifahrzeuge auch bei schlechten
Sichtverhéltnissen und Dunkelheit gewahrieistet ist.

Zu Frage 9:

Bereits im Fuhrpark vorhandene Dienstkraftfahrzeuge im alten Design werden nicht
umiackiert, sondern es werden nur jene Kfz, die neu angekauft werden, mit dem neuen
Design versehen. Die Anzahl der neu zu beschaffenden Dienstkraftfahrzeuge wird unter
Beriicksichtigung des unbedingt notwendigen Bedarfs nach MaRgabe der budgetéren
Méglichkeiten nach Abschluss eines derzeit laufenden Ausschreibungsverfahrens festgelegt

werden.

Zu Frage 10:
Per Erlass vom 9. September 2003, Zah! 15.000/738-1/5/03, wurde das Corporate Design

des BM.! als Pflichtenheft definiert.

Zu Frage 11:
Auf den beiliegenden Erlass darf verwiesen werden.

Zu den Fragen 12 und 13:

Die Kosten fur die Entwicklung eines neuen Corporate Design (CD) durch das Unternehmen
Design for Media and Communication GesmbH & Co KG (DMC) betrugen € 52.324,44.

Das Pflichtenheft wurde von der Abteilung 1/5 — Offentlichkeitsarbeit im BM.| verfasst.
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Zu Frage 14:
Ja. In diesem Zusammenhang darf auf die Antworten zu Fragen 10 bis 12 hingewiesen
werden.

Zu Frage 15:

Fur die Implementierung der CD-Regeln im BM.I sind keine zusatzlichen Kosten entstanden.
Aite Drucksorten wurden aufgebraucht, der Grofiteil der Schriftstiicke wird elektronisch
gefertigt und entspricht bereits in dieser Ausfertigung den CD-Regein.

Zu Frage 16:

Es gibt keine Regein betreffend Corporate Identity bei der Beschaffung des Inventars.
Die Beschaffungen erfolgen durch Abruf des bestehenden bundeseinheitiichen
Rahmenvertrages der BBG.

- Zu Frage 17:
Nein.

Zu den Fragen 18 und 19:
Nein.

Zu Frage 20:

Marketingmafinahmen des BM.I werden nicht mit der OVP akkordiert.
Verkehrssicherheitskampagnen und Praventionsmafnahmen zur Verhinderung von
Kriminalitat wurden gemeinsam mit anderen Organisationen (Kuratorium fir
Verkehrssicherheit, ORF, Privatradios, etc.) durchgefiihrt.

Zu Frage 21:

Es entzieht sich dem Wissensstand des BM.1, ob Werbe-, PR- oder Designagenturen, die im
Auftrag des BM.! tétig sind oder waren, auch fir die OVP oder eine ihrer Teilorganisationen
tatig sind bzw. in den letzten vier Jahren tétig waren.

Zu Frage 22:
Nein

Zu den Fragen 23 und 24:
Nein

Zu den Fragen 25 und 26:

Im Zuge der Umsetzung der SPG-Novelle 2005 ist beabsichtigt, das CD des BM.| fur die
nachgeordneten Sicherheitsbehdérden (Sicherheitsdirektionen und Bundespolizeidirektionen)
sowie fir den neuen Wachkérper Bundespolizei zu adaptieren.

Zu Frage 27:

Das BM.I als Behtrde braucht ein einheitliches Bild, das nach innen und nach aufien
gerichtet ist. Dieses CD muss sichtbar und umfassend sein. interne Strukturen werden
effizienter und moderner gestaltet, um beim Biirger stérker prasent und sichtbar zu sein;
andererseits wird auch die Unternehmenskultur entwickelt und die Corporate ldentity
gestérkt. Gleichzeitig hat das CD Effizienz, Modernitét und Professionalitét, aber auch
Seriositédt und Souveranitat zu vermittein.

In diesem Zusammenhang darf auch auf die Beilage (Pflichtenheft) zu Frage 11 hingewiesen

werden.

Zu den Fragen 28 und 29:
Es darauf auf die nachstehende Auflistung verwiesen werden.
Daneben wurden Weihnachtskarten, Tischwimpel und Logotafeln angekauft.
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Pammmmmm Personen vom 1. Jinner 2000 bis 31. Dezember 2004
Jahr]. Thomonbonleh - s:__»-f,v,;;.[:f W Agentur bzw. Priv Privatperson { “Kosten € .

[ 2000 | PR-Beratung des BM.1 | Werkvertrag ] 59216.38)
l 2001 ] PR-Beratung des BM.| l Werkvertrag l 91 .853.—9?]
2002 | CD des BM.I, Umsetzung im DMC - Design for Media and Communication 52.324,44

Ressortbersich
PR-Beratung des BM.1 Werkvertrag 86.705,39
2003 [ UnterstOtzungsieistungen im Bereich | Auftragsvergabe an die ECC Publico Public 26.100,00
Offentiichkeitsarbeit Relations GesmbH.
PR-Beratung des BM.) Werkvertrag 88.254,27
2004 | PR-Beratung des BM.| Werkvertrag 73.870,02 (bis
einschi.
Oktober 2004)
Zu den Fragen 30 bis 33:

Nein.
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SEKTION t-RESSOURCEN

Sektion | — Ressourcen RUDOLF GOLLIA, MAJOR
i ABTEILUNG 118 -
Generaldirektion fir die 6ffentliche Sicherheit OFFENTLICHKEITSARBEIT
HERRENGASSE 7
Sektion il - Recht et o w1220
. FAX: +43-1 §3126-2701
Sektion |V — Service und Kontrolle : MOBIL. +43.884 1833938
RUDOLF GOLLIA@BMI. GV.AT
per mail WAW BMIGVAT
DVR. 0000081
nachrichtlich:

Druckerei im Haus

GZ: 15.000/738-1/5/03.

Betreff: Das Corporate Design des BM.I;
Pflichtenheft.

Dieser Erlass regelt den Auftritt, das Corporate Design des Bundesministeriums flr Inneres,
seiner Sektionen, Bereichsstelivertretungen, Abteilungen, Referate, des
Bundeskriminalamtes, des Bundesamtes fir Verfassungsschutz und
Terrorismusbekampfung und der diesen Organisationseinheiten unmittelbar zugeordneten
Dienststellen und Organisationseinheiten, wie des Einsatzkommandos Cobra, der
Bildungszentren der Sicherheitsexekutive, des Bundesasylamtes und seiner AuBenstellen
und der Betreuungsstellen des BM.I. FOr die nachgeordneten Behtrden und
Organisationseinheiten, wie Sicherheitsdirektionen, Bundespolizeidirektionen,
Landesgendarmeriekommanden und deren Dienststellen wird eine eigene Anordnung
ergehen.

Das Corporate Design (CD) ldsst sich definieren als das bewusst geplante und
allumfassende Design-Programm, das sémtliche Dienstleistungen und Einrichtungen mit
klaren, pragnanten und einheitlichen Gestaltungsmerkmalen versieht. CD ist Ausdruck der
Persdnlichkeit von Organisationen, Firmen und Gruppen und gibt ihnen eine eindeutige,
sichtbare Gestalt, profiliert sie gegenOber anderen und hilft, Aufmerksamkeit far Produkte

BM.1 BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
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und Dienstleistungen zu erhalten; es erhdhen sich die Chancen, positiv wahrgenommen zu
werden. Ein gut geplantes, konsequent gestaltetes Gesamterscheinungsbild schlieit den
gesamten Auftritt eines Unternehmens nach innen und auen zu einer guten, in sich
einheitlichen Gestalt zusammen, verieiht ihm Priagnanz, Einpragsamkeit, Attraktivitit und
macht es damit optisch unverwechselbar. Ein in sich stimmiges, attraktives CD schafft bei
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die notwendige Identifikation und Motivation, sich
selbst fur die Realisierung des CD zu engagieren.

Das CD ist optisches Konzentrat eines inhaltlichen Konzeptes, eines Auftrages, einer
Philosophie von Unternehmen und Organisationen.

1 Das Corporate Design des Bundg_gminigg} riums fur Inneres (BM.1)

Das BM.! als Behtrde braucht ein einheitliches Bild, das nach innen und nach au3en
gerichtet ist. Dieses CD muss sichtbar und umfassend sein. Interne Strukturen werden
effizienter und moderner gestaltet, um beim Blrger starker prasent und sichtbar zu sein;
andererseits wird auch die Unternehmenskultur entwickelt und die Corporate Identity
gestarkt. Gleichzeitig hat das CD Effizienz, Modemitit und Professionalitat, aber auch
Seriosit4t und Souver#nitat zu vermitteln.

Ein schiankes Design, das in der Breite und in der Tiefe eingesetzt und einfach umgesetzt
werden kann und das auch die Nutzung und Weiterentwicklung der elektronischen Medien
antizipiert und international kompatibel ist, wurde dafur entwickelt. Ein Design, das aiso in
der Lage ist, die ganze Bandbreite der Aufgaben des BM.| zusammenzufassen, da es die
Aufgabe ist, ein gemeinsames Dach fir alle in einem gemeinsamen Haus zu bilden.

Kommunikationsprodukte, Briefe, Drucksorten, Leitsysteme, Intemnet-Sites, Visitenkarten,
etc. haben die identitat des BM.1 zu bekréftigen.

1.1 Das Loqgo des BM.|

Aus einem einheitlichen Zusammenwirken von Logo, Bundeswappen, Schrift und Farben
resultiert optische Geschlossenheit. Damit wird ein koordinierter, schilissiger und eindeutiger
Auftritt des BM.) nach innen, wie nach auBlen erreicht. Wer andere von seiner Kompetenz
und Besonderheit iberzeugen will, muss sich ihnen gegenuber als Ganzes darstellen und
ihnen pragnante und eindeutige Informationen Ober sein Selbstversténdnis zukommen
lassen.

Posne?
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Das Design ist ein Abbild der Ubereinstimmung von Unternehmenskonzept, Zielsetzungen,
Handeln, Kommunikation und duerer Erscheinung. Es visualisiert die spezifischen
Kompetenzen, das behtrdenspezifische Selbstverstéindnis, die unternehmenspolitischen
Grundsitze, die signifikanten Besonderheiten und Eigenschaften des Bundesministeriums
for Inneres. Auf diese Weise gewinnt das BM.| ein kiares Profil und ein individuelles Image
und leistet zusétzlich einen positiven Beitrag zur Alitagsasthetik.

Die Buchstabengruppe ,BM*, fUr ,Bundesministerium®, wird mit dem Buchstaben ,1*, for
.Inneres“, mit einem Punkt ,.“ verbunden, der fir das Wort .fir steht, gleichzeitig aber ein
tragendes Gestaltungsmerkmal des CD des BM.I wird, da dieser Punkt als Andocksystem far
weitere, das CD gestaltende Merkmale dient. Der Punkt wird als Designelement in der
Gestaltung von Drucksorten, Texten, Broschiren, etc. verwendet, um das dahinterstehende
ideenschema fortzuf(ihren. Der Punkt ais grafische Komponente findet sich in diesem
System immer vor einem Schriftzug oder einer Buchstabengruppe (einem Wort). Sein
Vorzug und seine Stérke liegen in der Assoziation. Der Punkt verktrpert positive Attribute,
die mit den Leistungen des BM.I in Verbindung gebracht werden.

Das Logo, der Schriftzug ,BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES" und das Bundeswappen,
das zwar zeitgem&R und dynamisch adaptiert wurde, aber gleichzeitig die Souveranitat und
Seriositat der Bundesbehdrde zum Ausdruck bringt, bilden den Kern des unverwechselbaren
Corporate Designs des Bundesministeriums fOr inneres.

Das BM.|-Logo kann in verschiedenen Farb-Varianten Anwendung finden: Mdglich sind die
Farb-Variante, die Schwarz/WeiB-Variante und die Negativ-Variante (S/W und Farbe).

(Muster s. Anhang A)
1.2 Die Farben des BM.|
Die Farbgestaitung ist ein bedeutender Faktor fr das Corporate Design.

Rot gilt als staatstragend, wirdevoll, stabil und ist Teil der dsterreichischen Tradition.
Die Kontrastfarbe Silbergrau wird als fortschrittlich, schiicht und leicht wahrgenommen.

Diese beiden Farben bilden die Hauptfarben des BM.I-Corporate Designs. Neben diesen
beiden Main-identity-Farben sind Schwarz, als Druckfarbe und Weil (deckend) als
Grundfarben dominant.
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Farbdefinitionen: rot silbergrau
Pantone: 1805 877
CMYK 0/97/100/27 53/34/25/0
RGB Nr.: 162/44/28 Nr.: 113/134/155

1.3 Die Schriften des BM.

Innerhalb des CD ist die Schrift ein sehr markantes und wichtiges Element. Daher ist es von
groBer Bedeutung eine Hausschrift for das BM.| festzulegen, um aufgrund des Schriftbildes
bereits eine Zuordnung mdglich zu machen.

Eine dffentliche Institution wie das BM.| braucht eine dffentliche Schrift. Die vom BM.I
gewahite Schrift fur die Logo-Gestaltung ist die DIN, die fir StraRenbeschilderungen
entwickelt wurde. Sie ist auch in geringen Schriftgréen gut lesbar. 1990 wurde die DIN
einem Redesign unterzogen; sie wurde modemer und in FlieBtexten noch besser lesbar. Die
DIN ist eine ausgewogene und reduzierte Schrift mit Charme und sehr eigensténdig. Fir die
Logo-Gestaltung des BM.I wurde die DIN light, die DIN reguiar, die DIN medium und die DIN
bold verwendet.

Als Schrift fur den Schriftverkehr (Brieftexte, Erledigungen, Akten, Berichte, Stellungnahmen,
etfc.) ist die Arial, grundsatziich in Schrifigroe 11 pt (Punkt), 1 % - zeilig, linksbdndig,
vorgesehen.

2 Die Drucksorten des BM.|

Die BM.I-Drucksorten tragen mit dazu bei, die Identitat des BM.| zu konstituieren und im
Bewusstsein der Kommunikationspartner und der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
verankern. Es wurden Ausdrucksformen geschaffen, die diese dentitédt und
Unverwechselbarkeit des BM.| konkret und einpragsam definieren.

in diesem Erlass (Pflichtenheft) werden Beispiele fur Drucksorten, Briefpapier, Kuverts,
Faxformulare, Einladungen, Visitenkarten, u. a. mit ihren unterschiedlichen
Anwendungsmdglichkeiten gezeigt. Das durchgéngige Erscheinungsbild mit
gleichbleibenden und wiederkehrenden Qualitatsmerkmalen l&sst sich auf verschiedenste
Drucksorten nach unterschiedlichen Bedrfnissen anwenden und ausweiten. Die
gestalterische Beherrschung und ein intelligenter Umgang mit den Corporate Design-Regein
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erfassen den Variantenreichtum dieses kompiexen kombinatorischen Systems. Die
Gestaltung neuer weiterer Drucksorten erfoigt im Einvernehmen mit der Abteilung /5 —
Offentlichkeitsarbeit.

2.1 Das Briefpapier
(Muster s. Anhang 1)

Das Briefpapier (DIN A4, Seitenréinder: oben 2,5 cm, unten 2 cm, links 2,5 cm, rechts 2 cm) |
tragt links oben (2,5 cm vom linken Blattrand und 2,5 cm vom oberen Blattrand) das Logo
des BM.1 (9 mm hoch — wobei ein Logo immer nur in der Gesamtgroe verandert werden
darf, da es durch Dehnen oder Strecken oder entsprechendes Verkleinern veréndert wird!),
mit Bundeswappen, dem Schriftzug ,REPUBLIK OSTERREICH®, und
~BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES" und der Bezeichnung der Sektion, der das
Schreiben zuzuordnen ist (,SEKTION | - RESSOURCEN*, ,.GENERALDIREKTION FUR DIE
OFFENTLICHE SICHERHEIT", ,SEKTION Ili - RECHT*, ,SEKTION IV — SERVICE UND
KONTROLLE"), bzw. ,KABINETT DES BUNDESMINISTERS". Der Bundesminister, der
Kabinettchef, die Sektionsleiter und deren Stellvertreter fihren anstelle der
Sektionsbezeichnung ihre Funktionsbezeichnung.

Rechts oben (14,5 cm vom linken Blattrand und 5,5 cm vom oberen Blattrand) befindet sich
ein Textfeld mit den relevanten Angaben zur Person des Verfassers des Schreibens (TITEL
VORNAME NAME, AMTSTITEL, ABTEILUNGS- und/oder REFERATSBEZEICHNUNG,
STRASSE/GASSE/PLATZ, ORT, TELEFONNUMMERI[N]}, FAXNUMMER, e-mail-Adresse,
www.bmi.gv.at, DVR: 0000051; alles in Arial, SchriftgréBe 6 pt, 1% — zeilig, linksbindig,
wobei bei Telefon- und Faxnummern das Format [z. B.: TEL: +43-1 §3126-3287]
durchgéngig einzuhalten ist, Titel, Vorname, Name, Amtstitel in Rot oder Schwarz, der
weitere Text in diesem Feld in Grau [50%)). Zusatze, wie ,Referent” oder ,Sachbearbeiter”,
sind nicht notwendig und daher nicht vorgesehen. |

Unter dem Logo, bei 5,2 cm wird mit dem Anschreiben, dem oder den Adressaten, der Text
des Schreibens begonnen; wie im aligemeinen Schriftverkehr Qiblich, wird nach dem
Anschreiben (bei Bedarf) mit der Geschaftszahl, dem Betreff, dem Bezug und den Beilagen
und weiter mit dem FlieRtext fortgesetzt. Der Text wird in Arial, Schriftgroe 11 pt,
linksblndig, 1 ¥% - zeilig (das Adressfeld kann aus Platzgrinden 1 — zeilig gehalten werden)
geschrieben.
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Am unteren Blattrand, als FuBzeile, scheint der Schrifzug ,BM.| BUNDESMINISTERIUM
FUR INNERES" auf (1,5 cm vom unteren Blattrand, 0,31 cm hoch, 5,08 e¢m breit, bondig mit
dem Text ,REPUBLIK OSTERREICH" im Logo am Seitenanfang).

Auf dem(n) Foigeblatt (-biattern) (DIN A4, Seitenréinder: oben 2,5 cm, unten 2 cm, links 2,5
cm, rechts 2 cm) sind keine grafischen Elemente vorgesehen.

Die weitere Gestaltung von aktenméRigen Erledigungen orientiert sich an der
Kanzieiordnung des Bundesministeriums fOr Inneres.

2.2 Die Faxnachricht

(Muster s. Anhang 2)

2.3 Der Akten(Referats-)bogen

(Muster s. Anhang 3)

Die folgenden Drucksorten werden von der Druckerei des BM.! oder im Auftrag des BM.!
gefertigt; die Rahmenvorgaben sind den zustandigen Abteilungen (Abt. IV/4 ~ Wirtschaft und
Abt. 1/5 — Offentiichkeitsarbeit bekannt):

2.4 Die Briefkuverts

(Muster s. Anhang 4)

2.5 Die Visitenkarte

(Muster s. Anhang 5)

Naheres siehe Erlass GZ: 15.000/716-1/5/03 v. 20. Janner 2003.

2.6. Die Empfehlungskarte

(Muster s. Anhang 6)
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2.7 Der Schreibblock
(Muster s. Anhang 7)
2.8 Einladungen

(Muster s. Anhang 8)

2.9 Das Leitsystem

(Muster s. Anhang 9)

2.10 Pressemappen

(Muster s. Anhang 10)

2.11 Fuhrpark-Karten

(Muster s. Anhang 11)

2.12 Broschiren

(Muster s. Anhang 12)

2.13 Tischkarten

{Muster s. Anhang 13)

3 Weitere Anwendungen d D BM

Die visuelle Sprache bei all diesen Anwendungen basiert auf einem speziell ausgearbeiteten

Prinzip, das im Einvernehmen mit der Abteilung 1/5 - Offentlichkeitsarbeit auf weitere
Anwendungen ausgedehnt werden kann.

3.1 Die AuBlengestaltung

(Muster s. Anhang 14)
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3.2 Tischwimpel|

(Muster s. Anhang 15)

3.3 Hintersetzer

{Muster s. Anhang 16)

3.4 Das Intranet / Das internet

Die Gestaltung der Sites des Internet- und des Intranet-Auftrittes des BM.I obfiegt der
Abteilung 1V/2 - EDV-Anwendungen im Einvernehmen mit der Abteilung I/5 -
Offentlichkeitsarbeit. Das Design des CD des BM.1 ist so gehalten, dass es auch die Nutzung
und Weiterentwicklung der elektronischen Medien vorwegnimmt und damit kompatibel ist.

(Beispiele s. Anhang 17)

3.5 Email-Verkehr

Auch beim e-mail-Verkehr sind die grundsétzlichen Gestaltungsregeln einzuhalten: Das
Schriftbild ist in Arial, 11 pt oder 12 pt, schwarz, zu halten. Die Signatur hat sich an den
Vorgaben fUr den Briefverkehr bzw. andere personalisierte Drucksorten zu orientieren.

(Beispiele s. Anhang 18)

3.6. Prasentationen

Prasentationen (z. B. Microsoft PowerPoint oder Microsoft FrontPage) sind in Anlehnung an
das Design der Internet- und Intranet-Sites des BM.! zu gestalten. Typografie, Farbgebung
und andere Gestaltungsmerkmale sind im Sinne der kombinatorischen Regeln des BM.I-
Corporate Design zu halten. Ziel ist es, eine Einheit in der Vielfalt zu schaffen und diese
Einheit in Verhalten, Kommunikation und Darstellung zu einem Wertgeflge zu verbinden.
Gestalterische Kompetenz und Fantasie werden dadurch nicht ersetzt, sondem, im
Gegenteil, geradezu herausgefordert.

(Beispiele s. Anhang 19)
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des Bundeskriminalamtes (.BK) und der Sicherheitsakademie {.SIAK) i
Bundesministerium fir Inne! SOwil i mand in der

Generaldirektion fir die offentliche Sicherhelit

Aufgrund der GrdBe der Organisationseinheiten, der AuBenwirkungen, der intemationalen
Kontakte und der Erscheinungsbilder #hnlicher Einheiten im Ausland wurde dem
Bundeskriminalamt, dem Bundesamt fOr Verfassungsschutz und Terrorismusbekampfung
und der Sicherheitsakademie ein Logo zuerkannt, das sich an den Gestaltungsmerkmalen
und -regein des CD des BM.| orientiert.

Anstelle des BM.I-Logos ist beim Bundeskriminalamt das Logo ..BK", beim Bundesamt das
Logo ,.BVT*, bei der Sicherheitsakademie das Logo ..SIAK" zu verwenden. Die weitere
Gestaltung von Drucksorten und von weiteren Anwendungen hat den Gestaltungsregein und
~merkmalen der CD des BM.1 zu entsprechen; bei neuen Anwendungen ist das
Einvernehmen mit der Abteilung I/5 — Offentlichkeitsarbeit herzustelien.

(Muster s. Anhang 20)

Dem .BVT, dem .BK, sowie dem Einsatzkommando Cobra steht auch die Mdglichkeit offen,
ein weiteres grafisches Element, das mit dem CD des BM.I kompatibel ist, auf seinen Druck-
sorten und weiteren Anwendungen anzubringen bzw. zu verwenden; die Gestaltung und
Platzierung hat im Einvernehmen mit der Abteilung 1/6 — Offentlichkeitsarbeit zu erfoigen.

5 Sonderprojekte

Fur ausgewdhite Projekte, Veranstaltungen, etc. kdnnen besondere Logos geschaffen
werden, die den grundséatzlichen Vorgaben des CD des BM.I zu entsprechen haben.

(Beispiele s. Anhang 21)

Die Generaldirektion fur die &ffentliche Sicherheit und die Sektionen lif und IV werden
ersucht, ihre Mitarbeiterinnen von den ergangenen Regelungen in Kenntnis zu setzen.

Fir den Bundesminister
Dr. Franz Einzinger
Wien, 9. September 2003
F.d. R.d A
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Anhang 1

* REPURLIK OSTERREICH
B M | BUNOESMINISTERIVM FUR INNTRES
| ] GENERALDIREATION FUR OIF DEEENTYLICHE SICKRERNELT

MAS. DR. EHIK BUESAUN
SENERALDIREXTOR FUR

DIC SPFENTLICHE SICHERNEIT
MINOMITENPLATE ¥

A1 WIS

TEL w43+t $2125-226%

PAK «63-1 531263836

eeli buxnaamitbm).gv.ot

BN BONDESMINISTERIGM EDR INNERES
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Anhang 2

DATUM DATE . .
EMPFANGER TO

FAX NR. FAX NO.
ABSENDER FROM

FAX NR. FAX NO.

TEL NR. PHONE NO.
BETREFF RE

SEITEN PAGES

f§§ MEPUBLUCOSTERREICH - WERRBESASSE ?
BMV' BUNSESNINISTERIUN FOR INNERES  A-100¢ 'WIEN
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Anhang 3
' BM.l¥ ——
Geschiftszahl Verschiuss Dringlichkeitsvermerke
! U5/03
miterl. 02 Skartierungsvermerk
Bezugszahien 2 betreiben am
Gegenstand
Fortbidung; Frist
hier: Das Corporate Design des BM.I.
Zur Einslcht vor —Hintedegung:
Horn Lelter gor Sektion | (m. d. E. u.K))
Abtellung {5 - Sicherheitsakademie
reing: sbgezeichnet von genehmigt von
verg!:
begk: . Jull 2003
sbgef:
FSIFAX/EM/Drucker
Ablagedatum Bearbeiter

7

von
von

&
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Anhang 3a
L
. TY N { 1503
AMKO:
Kanzlelauftrag
Sachverhait
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Anhang 4

KEPUSLIK BSTERREICH X
BERERALDIREXTION FUR DIf OFFERTLICNE SICHEWNLIY

MINORITENPLATE § A-1010 witN
were. bel.pv.st

. Wwe.Bmi.gv.et

* REPUSLIK huumu o ’ : ’
BUNDESMIISTENIUM POR WNSRES . T e
o umAammu FUR DIE OFFENTLIGHE mu-m

MINORITENPLATZ ¢ A-1010 WIEN
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Anhang 4a

* REPUSLIX SSTERNRICH .
B M SUUBESIHUTETERINN FOR LANERES
R SENERALOIREKTION FOR D1 OFF EMTLICHE BCHERNET

MIMOBITENPLATZ ¥ - 1C10 WikN

wew i g8t

Anhang 5§

* REPUBL . CSTERREITH
M.I* e
.

SERTIONSLE TER STELLVERTRETER

OR. WILHELM SANDRISSER

1 LITER DER BERLICHE INTCRKATICNALES.
OFFCHTLICHKEITSARIEIT. BESCHASFUNG

HERRENGASSE 7

A-109% WIEN PCETFACH 100
TEL ¢43-153126-2274

FAX 443-t $3126.2¢14
willieim_ sandrisser@umt.gr.al
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Anhang 6

NEPUSLIK DSTERSEICH BR. WILNELM SANONISSER
B M I * SUNDESMINISTERIUN KB INNERES SEXTIONSLEITER STRLLVERTRETER

[ ] SEETION | ~NESSOUARCEN LEITER SER DEREICUE INTERHASIONALES,
DEFENTLICNEEITSARREIT, SESLHAPRONG
KERNENDASSE Y
2-1915 W
POSTRACH V80
TEL o4)-1 33128227
FAL o621 8IN26 S804

ori ¢ gv-a

WY BESTES ENPFLILUNGEN WITH COMPLINENTS AVEC MO3 COMPLINEXRTS
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Anhang 7

‘ REPYSLIK SSTERREICH
BM e
[ ] SENTION +- RESSOVRCEN

N1 SUNDESMINMSTERIUM FOR INNERES
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Anhang 7a

* REPUBLIK OSTERREICH
M I QUNDESHINISTERIUM FOR INNERES
= weir.omigeat
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BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES

EINLADUNG

Anhang 8
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Anhang 9

B M . I * PV e bl"l’li:ﬂm
SEKTION IV
REFERAT IV/4/b
HAUSVERWALTUNGSANGELENHEITEN

14

£ - TECHNIK

CHRISTIAN KRENN
BEAMTER

MARKUS ROCKENBAUER
v8

* SR adrin e TRERTIt
| See BUNBRMMISTIEBION Ml RLATS
-

GENERALDIREKTION FUR DIE OFFENTLICHE SICHERHEIT
REFERAT FUR EXEKUTIVDIENSTANGELEGENHEITEN

ABTEILUNG 11/B/23

LEITER DES REFERATES

ROBERT STRONDL

BRIGADIER
ANMELOUNG: ZIMMER 101

100

234¢d4
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Anhang 9a

BM._| ¥ secammuiom e z 1 9

SEKTION |

ABTEILUNG I/3
BUDGET UND CONTROLLING

LEITER DER ABTEILUNG

MAG. KARL HUTTER

ANMELDUNG: ZIMMER 205
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Anhang 9b

* REPUBLIK OSTERREICH
B M I BUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
=

KLEINER
SITZUNGSSAAL

<€
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Anhang 10

BM.I*

BUNDEZW . NISTIRMM 7L R moIRES

.PRESSEMAPPE

HERRLNGASSE 7
A< 1214 WIEN
PUSTFALH 10C
www.bml.gv.at
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34 BM.I BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
OFFENTLICHER SICHERHEITSDIENST

Anhang 11

OFFENTLICHER SICHERHEITSDIENST

BM.l BUNDESMINISTER!UM FUR INNERES
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Anhang 12
.|NTEGRAT|0N ,f,.
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FREMDENGESETZ-NOV
INTEGRATIONSVERE!'
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Anhang 13
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e wnter 0000/193189
M‘-— G‘bh--l-h:d-t

groden Telekomenbistarn umm-uwmmum-
Mh?ﬂ“ﬂﬁ%“mm oine sigens o Hilfe hasboindon sy hinnen.

2 e chon Kir Vards m &

Roglorangeprogramun $908 - 2006 /Kaphtal lomvres
. mmwﬁwumammmmm-.mwwn

JOM L intanet - Zentiallettung - Miciosoft internet Teplores

Abtellung I/5
Offentiichkeitsarbelt
Aktanzeichen: 1/3
Telefon: 81/32128 - Dws 2488
aMail on: BMI-I-3@bmigv.at
A gebiuda: Harveng: 7, 1054 Wian

Leltar: Mag. Michael Cirardd

Mhmnd.u.m-mn des tund.:mlnlshﬂws for :nncnt. einschlielich

lmmubllkm:om Koovdim.mno dor hhown Oomlung dol

L as |

BOrgerdienst und hnbecchlm !unmmmubclt mit dam Klo und Muag

an dar GeschiftsfOhrung; Dol

 Keordination ailer Obnnotzunguuﬂ'lgu. lof-m sie nicht in die K.mpcun: des

BKA fall

don R-uoﬂbcnldt, Imbnondou Horuugub- und Svidenthaltung von
*-ﬂun des ® for -

(Fachin: dienst); Siidarchiv) Mibliothek adak dor Zaitschift

<Offentiiche Sicherhalt®, *

]
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Anhang 18

{ Dol Gtebn fuile Qi Ewmst Bpr vt

Ld B9

Auch beim e-mail-Verkehr sind die grundsatziichen Gestatungsregein eirzuheltent

Mit freundlichen GroRen
RUDOLF GOLUA, MAJOR

TEL +43-1 53126-2490
MOBL +43-664 1833938
nugolt golha@@bmi gv &
yeww b gv.at
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& tioue Mot by

Setr geehrte Damen und Herren,
das ist einer Muster-Email fir den Anhang zum Pfiichtenheft Gber das Corporate Desion des BM..
Mit freundlichen GroSen|

RUDOLF GOLLIA, MAJOR

BUNDE SMINISTERIUM FUR INNERES
TEL +43-1 531263287

MOBL +43-864 1833938

MALTOR GOLLIAGAON AT
WHYWEMIGY AT

by
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Anhang 19

] Jahresarbeitsprogramm 2003
[ sektion I - Ressourcen

= Zwischenbericht des Bereiches I/B/2

e . Abteilung 1/4 - Internationales
B « Abteilung 1/5 - Offentlichkeitsarbeit
B + Abteilung 1/6 - Beschaffung

Bundesministerium flr inneres, Postfach 100, A-1014 Wien, Telefon: +43-(0)1~ 53126-0
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Anhang 19a

1 Abteilung I/5

Corporate Design: Fortsetzung der
e Umsetzung in allen Dienststellen und
e nachgeordneten Behérden

s ) i k )

Bundesministerium fir Inneras, Postfach 100, A-1014 Wien, Telafon: +43-(0)1- 53126-0

eyt
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Anhang 20/1
B K * REPUBLIK OSTERREICH
BUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
»
B K * REPUSLIX OSTERREICH
BUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
[ ]

- B K * :mﬁ:'m:f&"m INNERES

BUNDESKRIMINALAMY

= B K * :mﬁ:.m.ﬁ" FOR INNERSS

BUNDESKRIMINALAMY

. B K 86 CouvesmnisTinum ron muenes

GENERALDIREXTION FOR DIE OFFENTLICHE SICHERHEIY

* REPUBLIK USTERREICH
B K BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
]

OENERALDIREKTION FUR DIE DFFENTLICHE SICHERMEIT

* REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
|

GENERAL DIRECTORATE FOR PUBLIC SECURITY

* REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
|

DENERAL DIRECTORATE FOR PUBLIC SECURITY

* REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
n

CRIMINAL INTELLIGENCE SERVICE AUSTRIA

* REPUBLIK USTERREICH
BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
]

BUNOESKRIMINALAMYT

* REPUBLIK DSTERREICH
B l SUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
=

BUNDESKRIMINALAMYT

REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
] CRIMINAL INTELUGENCE SERVICE AUSTRW



XIl. GP - Anf escan 4 44
2382/AB KR GY K tagebonr ot yascannt 4T von 43

Anhang 20/2

* REPUBLIK GSTERREICH
BUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
» BUNDESAMT FUR VERFASSUNOSSCHUT? UND TERRDRISMUSBEKAMPEUNG
* REPUBLIK SSTERREICH
SUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
B BUNDESAMY FUR VERFASSUNGSSCHUTZ UND TERRORISMUSBEXAMPEUNG
* REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
» FEDERAL AGENCY FOR STATE PROTECTION AND COUNTER TERRORISM
REPUBLIC OF AUSTRIA
FEOERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
[ ] PEDERAL ABENCY FOR STATE PROTECTION AND COUNTER TERRORISM
* REPUBLIK OSTERREICH
SUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
BUNDESAMT FUR VERFASSUNGSSCHUTZ UND TERRORISMUSBEKAMPFUNG

* REPUBLIK USTERREICH
B M l BUNDESMINISTERIUM FOR INNERES
|

BUNDESAMT FUR VERFASSUNGSSCNUTZ UND TERRORISMUSBERAMPFUNG

* REPUBLIC OF AUSTRIA
FEDERAL MINISTRY DF THE INTERIOR
N FEDERAL AGENCY FOR STATE PROTECTION AND COUNTER TERRORIEM

* REPUBLIC OF AUSTRIA
M I FEDERAL MINISTRY OF THE INTERIOR
]

FEDERAL AGENCY FOR STATE PROTECTION AND COUNTER TERRORISM

- S ' A K * EE:EE}E&EE&Z&? FOR INNERES
] S IA K * ﬁ‘%ﬁ:ﬁﬁ'ml INNERES
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Anhang 21

forum salzburg
[ ] —

sicherheit und erweit’erung. dialog der innenminister.

die neue exekutive

teamoas




