
A. Vollzugskosten des Bundes

BUND VGr. VGr. VGr.
VD-Höherer 

Dienst 3        
(VD-HD)

VD-Gehob. 
Dienst 2        

(VD-GD)

VD-Fachdienst  
(VD-FD)

Kosten/Minute 0,51 0,4 0,32

10. bis 12. 2007
anfallende Minuten 800,00              5.900,00           2.662,50           
Kosten 408,00              2.360,00           852,00              
12% Zuschlag 48,96                283,20              102,24              
Kosten für Sachverständige 3.750,00           
Insgesamt: 456,96              2.643,20           954,24              
Gesamt/Jahr 4.054,40          

2008
anfallende Minuten 3.200,00           23.600,00         10.650,00         
Kosten 1.632,00           9.440,00           3.408,00           
12% Zuschlag 195,84              1.132,80           408,96              
Kosten für Sachverständige 15.000,00         
Insgesamt: 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
Gesamt/Jahr 31.217,60        

2009
anfallende Minuten 3.200,00           23.600,00         10.650,00         
Kosten 1.632,00           9.440,00           3.408,00           
12% Zuschlag 195,84              1.132,80           408,96              
Kosten für Sachverständige 15.000,00         
Insgesamt: 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
Gesamt/Jahr 31.217,60        

2010
anfallende Minuten 3.200,00           23.600,00         10.650,00         
Kosten 1.632,00           9.440,00           3.408,00           
12% Zuschlag 195,84              1.132,80           408,96              
Kosten für Sachverständige 15.000,00         
Insgesamt: 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
Gesamt/Jahr 31.217,60        

Anmerkung zur Vollzugskostentabelle:

Zur Vereinheitlichung wurden die in Anhang 3.1. der Verordnung des Bundesministers für Finanzen betreffend 
Richtlinien für die Ermittlung und Darstellung der finanziellen Auswirkungen neuer rechtsetzender Maßnahmen, 
BGBl. II Nr. 50/1999, idgF, standardisierten Werte für durchschnittliche Personalausgaben herangezogen.
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Kostenaufstellung im Detail

Nr. Bezeichnung des Leistungsprozesses geschätzte Anzahl/Jahr 

1
EWR-Berufszulassungen 
gemäß MMHmG (§§ 10, 39, 
40 und 63 MMHmG)

Rumänien und 
Bulgarien

Drittstaats-
angehörige, 
Drittland-
diplome

50

2
EWR-Berufszulassungen 
gemäß § 52e MTF-SHD-
Gesetz

Rumänien und 
Bulgarien

Drittstaats-
angehörige, 
Drittland-
diplome

30

Die Schätzungen basieren auf den Jahresberichten der Abt. I/B/6 des BMGFJ und der Bundsländer betreffend 
Vollziehung auf dem Gebiet der Anerkennung nichtärztlicher Gesundheitsberufe. 

Leistungsprozess Nr. 1 und 2       (EWR-Berufszulassungen gemäß MMHmG und MTF-SHD-Gesetz) 

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD BMGFJ I/B/6 30 100 3000

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD BMGFJ I/B/6 10 50 500

3

Scannen, Registrieren und 

Protokollieren des physischen 

Eingangsstückes, Zuteilung 

an VD-GD und Übermittlung 

des physichen 

Eingangsstückes

VD-FD BMGFJ I/B/6 45 80 3600

4
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-GD BMGFJ I/B/6 60 80 4800

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD BMGFJ I/B/6 40 30 1200

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 10 30 300

7

Bestellung eines 
Sachverständigen und 
Verfahrensanordnung an 
Partei

VD-GD BMGFJ I/B/6 45 50 2250

8

Scannen, Registrieren und 

Protokollieren des physischen 

Sachverständigengutachtens, 

Zuteilung und Übermittlung 

an VD-GD

VD-FD BMGFJ I/B/6 20 50 1000
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9
Prüung des Gutachtens auf 
seine Rechtmäßigkeit und 
Schlüssigkeit

VD-GD BMGFJ I/B/6 20 50 1000

10
Durchführung eines 
Parteiengehörs gemäß § 45 
Abs. 3 AVG

VD-GD BMGFJ I/B/6 45 30 1350

11 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 15 30 450
12 Normenstudium VD-GD BMGFJ I/B/6 20 80 1600
13 Bescheiderstellung VD-GD BMGFJ I/B/6 60 80 4800
14 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 20 80 1600
15 Genehmigung VD-HD BMGFJ I/B/6 10 80 800

16
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD BMGFJ I/A 45 80 3600

17 Qualitätssicherung und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 30 80 2400

18
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD BMGFJ I/B/6 30 80 2400

19 Dokumentation VD-HD BMGFJ I/B/6 10 80 800

Darüberhinaus entstehen Kosten für nichtamtliche Sachverständige, die im Sinne des EU-Rechts nicht auf die 
Antragsteller umgewälzt werden dürfen und daher vom Bund zu tragen sind. Angenommen werden 50 notwendige 
Gutachten mit einer Honorarhöhe von € 300,-- pro Begutachtung. Dies ergibt jährliche Kosten von € 15.000,--.

P e r s o n a l b e d a r f

Personalbedarf / Vgr. =
Jahreszeit-

bedarf / Vgr. in 
Min.

: Jahresnormal-
arbeitszeit

Jahr VGr. Jahreszeit- 
bedarf in Min.

Jahresnormal-
arbeitszeit in 

Min

Personal-
bedarf / Vgr.

2007
VD-Höherer Dienst 800 100.800 0,007936508
VD-Gehob. Dienst 5900 100.800 0,058531746
VD-Fachdienst 2663 100.800 0,02641369

2008
VD-Höherer Dienst 3200 100.800 0,031746032
VD-Gehob. Dienst 23600 100.800 0,234126984
VD-Fachdienst 10650 100.800 0,105654762

2009
VD-Höherer Dienst 3200 100.800 0,031746032
VD-Gehob. Dienst 23600 100.800 0,234126984
VD-Fachdienst 10650 100.800 0,105654762

2010
VD-Höherer Dienst 3200 100.800 0,031746032
VD-Gehob. Dienst 23600 100.800 0,234126984
VD-Fachdienst 10650 100.800 0,105654762

Gesamt-Personalbedarf/Jahr: 0,371527778
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B. Vollzugskosten der Länder

Länder VGr. VGr. VGr.
VD-Höherer 

Dienst 3        
(VD-HD)

VD-Gehob. 
Dienst 2        
(VD-GD)

VD-Fachdienst  
(VD-FD)

Kosten/Minute 0,51 0,4 0,32

10. bis 12. 2007
anfallende Minuten 300 2275 1010
Kosten 153,00              910,00              323,20              
12% Zuschlag 18,36                109,20              38,78                
Insgesamt: 171,36              1.019,20           361,98              
Einsparungen in Minuten 800 5900 2662,5
Einsparungen 456,96              2.643,20           954,24              
12% Zuschlag 367,20              2.445,60           841,92              
Insgesamt: 824,16              5.088,80           1.796,16           
Einsparung / VGr. -652,80 -4.069,60 -1.434,18
Gesamt/Jahr -6.156,58

2008
anfallende Minuten 1200 9100 4040
Kosten 612,00              3.640,00           1.292,80           
12% Zuschlag 73,44                436,80              155,14              
Insgesamt: 685,44              4.076,80           1.447,94           
Einsparungen in Minuten 3200 23600 10650
Einsparungen 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 3.296,64           20.355,20         7.184,64           
Einsparung / VGr. -2.611,20 -16.278,40 -5.736,70
Gesamt/Jahr -24.626,30

2009
anfallende Minuten 1200 9100 4040
Kosten 612,00              3.640,00           1.292,80           
12% Zuschlag 73,44                436,80              155,14              
Insgesamt: 685,44              4.076,80           1.447,94           
Einsparungen in Minuten 3200 23600 10650
Einsparungen 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 3.296,64           20.355,20         7.184,64           
Einsparung / VGr. -2.611,20 -16.278,40 -5.736,70
Gesamt/Jahr -24.626,30

2010
anfallende Minuten 1200 9100 4040
Kosten 612,00              3.640,00           1.292,80           
12% Zuschlag 73,44                436,80              155,14              
Insgesamt: 685,44              4.076,80           1.447,94           
Einsparungen in Minuten 3200 23600 10650
Einsparungen 1.827,84           10.572,80         3.816,96           
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 3.296,64           20.355,20         7.184,64           
Einsparung / VGr. -2.611,20 -16.278,40 -5.736,70
Gesamt/Jahr -24.626,30
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Anmerkung zur Vollzugskostentabelle:

Zur Vereinheitlichung wurden die in Anhang 3.1. der Verordnung des Bundesministers für Finanzen betreffend 
Richtlinien für die Ermittlung und Darstellung der finanziellen Auswirkungen neuer rechtsetzender Maßnahmen, 
BGBl. II Nr. 50/1999, idgF, standardisierten Werte für durchschnittliche Personalausgaben herangezogen.

Kostenaufstellung im Detail

Nr. Bezeichnung des Leistungsprozesses geschätzte Anzahl/Jahr 

1

Verfahren betreffend 
„Vorübergehende Erbringung 
von Dienstleistungen“ als 
Heilmasseur gemäß § 46a 
MMHmG

30

Insgesamt ist auf Grund des Übergangs der Zuständigkeit vom Landeshauptmann auf den Bundesminister für 
Gesundheit, Familie und Jugend für die Bereiche Herkunft Bulgarien und Rumänien, Drittstaatsangehörige und 
Drittlanddiplome mit Einsparungen hinsichtlicher der Vollzugskosten der Länder zur rechnen. Als Einsparungsvolumen 
wurden die Personalkosten des Bundes für die Leistungsprozesse 1 und 6 abzüglich der Kosten für 
Sachverständigenkosten veranschlagt.

Leistungsprozess Nr. 1 (Verfahren betreffend vorübergehende Erbringug von Dienstleistungen als Heilmasseur)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD LH 30 40 1200

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD LH 10 20 200

3

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des phys-
ischen Eingangsstückes, 
Zuteilung an VD-GD und 
Übermittlung des physichen 
Eingangsstückes

VD-FD LH 45 30 1350

4
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-GD LH 60 30 1800

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD LH 40 15 600

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD LH 10 14 140

7

Bestellung eines 
Sachverständigen und 
Verfahrensanordnung an 
Partei

VD-GD LH 45 20 900
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8

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des phys-
ischen Sachverständigen-
gutachtens, Zuteilung und 
Übermittlung an VD-GD

VD-FD LH 20 20 400

9
Prüung des Gutachtens auf 
seine Rechtmäßigkeit und 
Schlüssigkeit

VD-GD LH 20 20 400

10
Durchführung eines 
Parteiengehörs gemäß § 45 
Abs. 3 AVG

VD-GD LH 45 10 450

11 Abfertigung der Reinschrift VD-FD LH 15 10 150
12 Normenstudium VD-GD LH 20 30 600
13 Bescheiderstellung VD-GD LH 60 30 1800
14 Normenstudium VD-HD LH 20 30 600
15 Genehmigung VD-HD LH 10 30 300

16
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD LH 45 30 1350

17
ELAK-Qualitätskontrolle und 

Abfertigung der Reinschrift
VD-FD LH 30 30 900

18
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD LH 30 30 900

19 Dokumentation VD-HD LH 10 30 300

P e r s o n a l b e d a r f

Personalbedarf / Vgr. =
Jahreszeit-

bedarf / Vgr. in 
Min.

: Jahresnormal-
arbeitszeit

Jahr VGr. Jahreszeit- 
bedarf in Min.

Jahresnormal-
arbeitszeit in 

Min

Personal-
bedarf / Vgr.

2007
VD-Höherer Dienst -500 100.800 -0,004960317
VD-Gehob. Dienst -3625 100.800 -0,035962302
VD-Fachdienst -1653 100.800 -0,016393849

2008
VD-Höherer Dienst -2000 100.800 -0,01984127
VD-Gehob. Dienst -14500 100.800 -0,143849206
VD-Fachdienst -6610 100.800 -0,065575397

2009
VD-Höherer Dienst -2000 100.800 -0,01984127
VD-Gehob. Dienst -14500 100.800 -0,143849206
VD-Fachdienst -6610 100.800 -0,065575397

2010
VD-Höherer Dienst -2000 100.800 -0,01984127
VD-Gehob. Dienst -14500 100.800 -0,143849206
VD-Fachdienst -6610 100.800 -0,065575397

Gesamt-Personalbedarf/Jahr: -0,229265873
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