
A. Vollzugskosten des Bundes

BUND VGr. VGr. VGr.
VD-Höherer 

Dienst 3       
(VD-HD)

VD-Gehob. 
Dienst 2       

(VD-GD)

VD-Fachdienst  
(VD-FD)

Kosten/Min. 0,51 0,4 0,32

10. bis 12. 2007
anfallende Min. 7.368,75           51.100,00         22.518,75         
Kosten 3.758,06           20.440,00         7.206,00           
12% Zuschlag 450,97              2.452,80           864,72              
Kosten für Sachverständige 19.125,00         
Insgesamt: 4.209,03           22.892,80         8.070,72           
Gesamt/Jahr 35.172,55        

2008
anfallende Min. 29.475,00         204.400,00       90.075,00         
Kosten 15.032,25         81.760,00         28.824,00         
12% Zuschlag 1.803,87           9.811,20           3.458,88           
Kosten für Sachverständige 76.500,00         
Insgesamt: 16.836,12         91.571,20         32.282,88         
Gesamt/Jahr 217.190,20      

2009
anfallende Min. 29.475,00         204.400,00       90.075,00         
Kosten 15.032,25         81.760,00         28.824,00         
12% Zuschlag 1.803,87           9.811,20           3.458,88           
Kosten für Sachverständige 76.500,00         
Insgesamt: 16.836,12         91.571,20         32.282,88         
Gesamt/Jahr 217.190,20      

2010
anfallende Min. 29.475,00         204.400,00       90.075,00         
Kosten 15.032,25         81.760,00         28.824,00         
12% Zuschlag 1.803,87           9.811,20           3.458,88           
Kosten für Sachverständige 76.500,00         
Insgesamt: 16.836,12         91.571,20         32.282,88         
Gesamt/Jahr 217.190,20      
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Anmerkung zur Vollzugskostentabelle:

Zur Vereinheitlichung wurden die in Anhang 3.1. der Verordnung des Bundesministers für Finanzen betreffend 
Richtlinien für die Ermittlung und Darstellung der finanziellen Auswirkungen neuer rechtsetzender Maßnahmen, 
BGBl. II Nr. 50/1999, idgF, standardisierten Werte für durchschnittliche Personalausgaben herangezogen.

Kostenaufstellung im Detail

Nr. Bezeichnung des Leistungsprozesses geschätzte Anzahl/Jahr 

1
EWR-Berufszulassung 
allgemeine Gesundheits- und 
Krankenpflege

Rumänien und 
Bulgarien

Anerkennung 
automatisch

70

2
EWR-Berufszulassung 
allgemeine Gesundheits- und 
Krankenpflege

Drittstaats-
angehörige

Anerkennung 
automatisch

50

3
EWR-Berufszulassung 
allgemeine Gesundheits- und 
Krankenpflege

EWR-Raum, 
Voraussetz-
ungen für 
automatische 
Anerkennung 
nicht erfüllt

inhaltliche 
Prüfung im 
Rahmen des 
Verfahrens

200

4
EWR-Berufszulassung 
allgemeine Gesundheits- und 
Krankenpflege

Drittland-
diplome

inhaltliche 
Prüfung im 
Rahmen des 
Verfahrens

50

5
EWR-Berufszulassung 
allgemeine Gesundheits- und 
Krankenpflege

Drittstaats-
angehörige

inhaltliche 
Prüfung im 
Rahmen des 
Verfahrens

30

6

EWR-Berufszulassung 
Spezial-, Lehr- und 
Führungsaufgaben und 
Pfleghilfe

Rumänien / 
Bulgarien 
Drittland-
diplome 
Drittstaats-
angehörige

inhaltliche 
Prüfung im 
Rahmen des 
Verfahrens

200

7
Mehranträge auf individuelle 
Gleichhaltung gemäß § 65b 
GuKG

§ 65 b Abs. 1 Z 
2 bis 4

inhaltliche 
Prüfung im 
Rahmen des 
Verfahrens

20
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Die Schätzungen basieren auf den Jahresberichten der Abt. I/B/6 des BMGFJ und der Bundsländer betreffend 
Vollziehung auf dem Gebiet der Anerkennung nichtärztlicher Gesundheitsberufe sowie 
des Tätigkeitsberichts des GuK-Akkreditierungsbeirats.

Leistungsprozess Nr. 1        (EWR-Berufszulassung in der allgemeinen Gesundheits- und Krankenpflege 
mit Herkunft Bulgarien oder Rumänien und automatischer Anerkennung)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Partei, welche Unterlagen 
benötigt werden bzw. 
Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD BMGFJ I/B/6 30 70 2100

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD BMGFJ I/B/6 10 60 600

3

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Eingangsstückes, Zuteilung 
an VD-GD und Übermittlung 
des physichen 
Eingangsstückes

VD-FD BMGFJ I/B/6 45 70 3150

4
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-GD BMGFJ I/B/6 60 70 4200

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD BMGFJ I/B/6 40 60 2400

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 10 60 600
7 Normenstudium VD-GD BMGFJ I/B/6 20 70 1400
8 Bescheiderstellung VD-GD BMGFJ I/B/6 60 70 4200
9 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 20 70 1400

10 Genehmigung VD-HD BMGFJ I/B/6 10 70 700

11
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD BMGFJ I/A 45 70 3150

12 Qualitätssicherung und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 30 70 2100

13
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD BMGFJ I/B/6 30 70 2100

14 Dokumentation VD-HD BMGFJ I/B/6 10 70 700
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Leistungsprozess Nr. 2        (EWR-Berufszulassung in der allgemeinen Gesundheits- und Krankenpflege 
von Drittstaatsangehörigen mit Herkunft EWR bzw. Schweiz und 
automatischer Anerkennung)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD BMGFJ I/B/6 30 200 6000

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD BMGFJ I/B/6 10 150 1500

3

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Eingangsstückes, Zuteilung 
an VD-GD und Übermittlung 
des physichen 
Eingangsstückes

VD-FD BMGFJ I/B/6 45 50 2250

4
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-GD BMGFJ I/B/6 60 50 3000

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD BMGFJ I/B/6 40 40 1600

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 10 40 400
7 Normenstudium VD-GD BMGFJ I/B/6 20 50 1000
8 Bescheiderstellung VD-GD BMGFJ I/B/6 60 50 3000
9 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 20 50 1000

10 Genehmigung VD-HD BMGFJ I/B/6 10 50 500

11
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD BMGFJ I/A 45 50 2250

12 Qualitätssicherung und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 30 50 1500

13
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD BMGFJ I/B/6 30 50 1500

14 Dokumentation VD-HD BMGFJ I/B/6 10 50 500
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Leistungsprozess Nr. 3 bis 6 (EWR-Berufszulassung in der allgemeinen Gesundheits- und Krankenpflege 
mit inhaltlicher Prüfung)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD BMGFJ I/B/6 30 650 19500

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD BMGFJ I/B/6 10 300 3000

3

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Eingangsstückes, Zuteilung 
an VD-GD und Übermittlung 
des physichen 
Eingangsstückes

VD-FD BMGFJ I/B/6 45 480 21600

4
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-GD BMGFJ I/B/6 60 480 28800

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD BMGFJ I/B/6 40 300 12000

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 10 300 3000

7

Bestellung eines 
Sachverständigen und 
Verfahrensanordnung an 
Partei

VD-GD BMGFJ I/B/6 45 480 21600

8

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Sachverständigengutachtens, 
Zuteilung und Übermittlung 
an VD-GD

VD-FD BMGFJ I/B/6 20 480 9600

9
Prüung des Gutachtens auf 
seine Rechtmäßigkeit und 
Schlüssigkeit

VD-GD BMGFJ I/B/6 20 480 9600

10
Durchführung eines 
Parteiengehörs gemäß § 45 
Abs. 3 AVG

VD-GD BMGFJ I/B/6 45 400 18000

11 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 15 400 6000
12 Normenstudium VD-GD BMGFJ I/B/6 20 480 9600
13 Bescheiderstellung VD-GD BMGFJ I/B/6 60 480 28800
14 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 20 480 9600
15 Genehmigung VD-HD BMGFJ I/B/6 10 480 4800
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16
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD BMGFJ I/A 45 480 21600

17 Qualitätssicherung und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 30 480 14400

18
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD BMGFJ I/B/6 30 480 14400

19 Dokumentation VD-HD BMGFJ I/B/6 10 480 4800

Darüberhinaus entstehen Kosten für nichtamtliche Sachverständige, die im Sinne des EU-Rechts nicht auf die 
Antragsteller umgewälzt werden dürfen und daher vom Bund zu tragen sind. Angenommen werden 300 notwendige 
Gutachten mit einer Honorarhöhe von € 255,-- pro Begutachtung. Dies ergibt jährliche Kosten von € 76.500,--

Leistungsprozess Nr. 7 (Mehranträge auf individuelle Gleichhaltung gemäß § 65b Abs. 1 Z 1 bis 4)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder persönlich)

VD-HD BMGFJ I/B/6 20 30 600

2

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Eingangsstückes, Zuteilung 
an VD-HD und Übermittlung 
des physichen 
Eingangsstückes

VD-FD BMGFJ I/B/6 45 20 900

3
Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der 
Unterlagen

VD-HD BMGFJ I/B/6 60 20 1200

4

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-HD BMGFJ I/B/6 40 5 200

5 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 10 5 50

6 Befassung des GuK-
Akkreditierungsbeirates VD-HD BMGFJ I/B/6 30 20 600

7
Durchführung eines 
Parteiengehörs gemäß § 45 
Abs. 3 AVG

VD-HD BMGFJ I/B/6 45 15 675

8 Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 15 15 225
9 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 10 20 200

10 Bescheiderstellung VD-HD BMGFJ I/B/6 60 20 1200
11 Normenstudium VD-HD BMGFJ I/B/6 10 20 200
12 Genehmigung VD-HD BMGFJ I/B/6 20 20 400
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13
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung 
eines Gebührenbescheides

VD-GD BMGFJ I/A 30 20 600

14 Qualitätskontrolle und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD BMGFJ I/B/6 30 20 600

15
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD BMGFJ I/B/6 30 20 600

16 Dokumentation VD-HD BMGFJ I/B/6 10 20 200

P e r s o n a l b e d a r f

Personalbedarf / Vgr. =
Jahreszeit-

bedarf / Vgr. in 
Min.

: Jahresnormal-
arbeitszeit

Jahr VGr. Jahreszeit- 
bedarf in Min.

Jahresnormal-
arbeitszeit in 

Min

Personal-
bedarf / Vgr.

2007
VD-Höherer Dienst 7369 100.800 0,073102679
VD-Gehob. Dienst 51100 100.800 0,506944444
VD-Fachdienst 22519 100.800 0,223400298

2008
VD-Höherer Dienst 29475 100.800 0,292410714
VD-Gehob. Dienst 204400 100.800 2,027777778
VD-Fachdienst 90075 100.800 0,89360119

2009
VD-Höherer Dienst 29475 100.800 0,292410714
VD-Gehob. Dienst 204400 100.800 2,027777778
VD-Fachdienst 90075 100.800 0,89360119

2010
VD-Höherer Dienst 29475 100.800 0,292410714
VD-Gehob. Dienst 204400 100.800 2,027777778
VD-Fachdienst 90075 100.800 0,89360119

Gesamt-Personalbedarf/Jahr: 3,213789683
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B. Vollzugskosten der Länder

Länder VGr. VGr. VGr.
VD-Höherer 

Dienst 3        
(VD-HD)

VD-Gehob. 
Dienst 2        

(VD-GD)

VD-Fachdienst  
(VD-FD)

Kosten/Min. 0,51 0,4 0,32

10. bis 12. 2007
anfallende Min. 1000 7700 3412,5
Kosten 510,00              3.080,00           1.092,00           
12% Zuschlag 61,20                369,60              131,04              
Insgesamt: 571,20              3.449,60           1.223,04           
Einsparungen in Min. 6000 50950 21925
Einsparungen 3.060,00           20.380,00         7.016,00           
12% Zuschlag 367,20              2.445,60           841,92              
Insgesamt: 3.427,20           22.825,60         7.857,92           
Einsparung / VGr. -2.856,00 -19.376,00 -6.634,88
Gesamt/Jahr -28.866,88

2008
anfallende Min. 4000 30800 13650
Kosten 2.040,00           12.320,00         4.368,00           
12% Zuschlag 244,80              1.478,40           524,16              
Insgesamt: 2.284,80           13.798,40         4.892,16           
Einsparungen in Min. 24000 203800 87700
Einsparungen 12.240,00         81.520,00         28.064,00         
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 13.708,80         91.302,40         31.431,68         
Einsparung / VGr. -11.424,00 -77.504,00 -26.539,52
Gesamt/Jahr -115.467,52

2009
anfallende Min. 4000 30800 13650
Kosten 2.040,00           12.320,00         4.368,00           
12% Zuschlag 244,80              1.478,40           524,16              
Insgesamt: 2.284,80           13.798,40         4.892,16           
Einsparungen in Min. 24000 203800 87700
Einsparungen 12.240,00         81.520,00         28.064,00         
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 13.708,80         91.302,40         31.431,68         
Einsparung / VGr. -11.424,00 -77.504,00 -26.539,52
Gesamt/Jahr -115.467,52
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2010
anfallende Min. 4000 30800 13650
Kosten 2.040,00           12.320,00         4.368,00           
12% Zuschlag 244,80              1.478,40           524,16              
Insgesamt: 2.284,80           13.798,40         4.892,16           
Einsparungen in Min. 24000 203800 87700
Einsparungen 12.240,00         81.520,00         28.064,00         
12% Zuschlag 1.468,80           9.782,40           3.367,68           
Insgesamt: 13.708,80         91.302,40         31.431,68         
Einsparung / VGr. -11.424,00 -77.504,00 -26.539,52
Gesamt/Jahr -115.467,52

Anmerkung zur Vollzugskostentabelle:

Zur Vereinheitlichung wurden die in Anhang 3.1. der Verordnung des Bundesministers für Finanzen betreffend 
Richtlinien für die Ermittlung und Darstellung der finanziellen Auswirkungen neuer rechtsetzender Maßnahmen, 
BGBl. II Nr. 50/1999, idgF, standardisierten Werte für durchschnittliche Personalausgaben herangezogen.

Kostenaufstellung im Detail

Nr. Bezeichnung des Leistungsprozesses geschätzte Anzahl/Jahr 

1

Mehranträge auf 
vorübergehende Erbringung 
von Dienstleistungen gemäß § 
39 GuKG (vormals: 
"vorübergehende 
freiberufliche 
Berufsausübung)

100

Keine Mehranträge wurden für den Bereich des § 87 Abs. 2a GuKG (Drittstaatdiplome und Drittstaatsangehörige) 
einkalkuiliert, zumal der Landeshauptmann bisher in jenen Fällen für die Nostrifikation in erster Instanz zuständig war. 
Insgesamt ist auf Grund des Übergangs der Zuständigkeit vom Landeshauptmann auf den Bundesminister für 
Gesundheit, Familie und Jugend für die Bereiche Herkunft Bulgarien und Rumänien, Drittstaatsangehörige und 
Drittlanddiplome mit Einsparungen hinsichtlicher der Vollzugskosten der Länder zur rechnen. Als Einsparungsvolumen 
wurden die Personalkosten des Bundes für die Leistungsprozesse 1 bis 6 abzüglich der Kosten für 
Sachverständigenkosten veranschlagt (€ 136.442,88).
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Leistungsprozess Nr. 3 bis 6 (EWR-Berufszulassung in der allgemeinen Gesundheits- und Krankenpflege 
mit inhaltlicher Prüfung)

Arbeitsschritte Organisations-
einheit

Zeitbedarf in 
Min.

geschätzte 
Anzahl / Jahr

Gesamter-
wartung in 

Min.

1

Durchführung eines 
Informationsgespräches mit 
der Antragswerbern, welche 
Unterlagen benötigt werden 
bzw. Verfahrensablauf (meist 
telefonisch oder per e-mail)

VD-GD LH 30 120 3600

2
Zusendung eines 
Informationsblattes (per Post 
oder e-mail)

VD-FD LH 10 60 600

3

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Eingangsstückes, Zuteilung an 
VD-GD und Übermittlung des 
physichen Eingangsstückes

VD-FD LH 45 100 4500

4 Prüfen auf Zuständigkeit und 
Vollständigkeit der Unterlagen VD-GD LH 60 100 6000

5

Falls Unterlagen nicht 
vollständig sind, werden 
fehlende Unterlagen urgiert 
(Verbesserungsauftrag)

VD-GD LH 40 80 3200

6 Abfertigung der Reinschrift VD-FD LH 10 80 800

7

Bestellung eines 
Sachverständigen und 
Verfahrensanordnung an 
Partei

VD-GD LH 45 50 2250

8

Scannen, Registrieren und 
Protokollieren des physischen 
Sachverständigengutachtens, 
Zuteilung und Übermittlung 
an VD-GD

VD-FD LH 20 50 1000

9
Prüung des Gutachtens auf 
seine Rechtmäßigkeit und 
Schlüssigkeit

VD-GD LH 20 50 1000

10
Durchführung eines 
Parteiengehörs gemäß § 45 
Abs. 3 AVG

VD-GD LH 45 50 2250

11 Abfertigung der Reinschrift VD-FD LH 15 50 750
12 Normenstudium VD-GD LH 20 100 2000
13 Bescheiderstellung VD-GD LH 60 100 6000
14 Normenstudium VD-HD LH 20 100 2000
15 Genehmigung VD-HD LH 10 100 1000

16
Berechnung der Gebühren 
und Abgaben, Erstellung eines 
Gebührenbescheides

VD-GD LH 45 100 4500

17 ELAK-Qualitätskontrolle und 
Abfertigung der Reinschrift VD-FD LH 30 100 3000

18
Einscannen des Rückscheins 
und Feststellung der 
Rechtskraft

VD-FD LH 30 100 3000

19 Dokumentation VD-HD LH 10 100 1000
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P e r s o n a l b e d a r f

Personalbedarf / Vgr. =
Jahreszeit-

bedarf / Vgr. in 
Min.

: Jahresnormal-
arbeitszeit

Jahr VGr. Jahreszeit- 
bedarf in Min.

Jahresnormal-
arbeitszeit in 

Min

Personal-
bedarf / Vgr.

2007
VD-Höherer Dienst -5000 100.800 -0,049603175
VD-Gehob. Dienst -43250 100.800 -0,42906746
VD-Fachdienst -18513 100.800 -0,183655754

2008
VD-Höherer Dienst -20000 100.800 -0,198412698
VD-Gehob. Dienst -173000 100.800 -1,716269841
VD-Fachdienst -74050 100.800 -0,734623016

2009
VD-Höherer Dienst -20000 100.800 -0,198412698
VD-Gehob. Dienst -173000 100.800 -1,716269841
VD-Fachdienst -74050 100.800 -0,734623016

2010
VD-Höherer Dienst -20000 100.800 -0,198412698
VD-Gehob. Dienst -173000 100.800 -1,716269841
VD-Fachdienst -74050 100.800 -0,734623016

Gesamt-Personalbedarf/Jahr: -2,649305556
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