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------ ~ Osterreichischer Stiadtebund

Wien, 11. April 2007
Dr. Schmid/Burggraf
Klappe: 899 77

Zahl.: 035/468/2007

An das

Prasidium des Nationalrates

Parlament

1010 Wien

E-Maii: bequtachtungsverfahren@parlinkom.gv.at

Betreff: Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem Bestimmungen uber die Betreuung

von Personen in privaten Haushalten erlassen werden

(Hausbetreuungsgesetz — HBeG) und mit dem die Gewerbeordnung 1994

geéandert wird;

. Stellungnahme,

1. Antrag auf Aufnahme von Verhandlungen in einem
Konsultationsgremium

Zu dem mit Schreiben vom 15. Marz 2007, GZ. BMWA-462.212/0016-111/7/2007,
Ubermittelten Entwurf eines Bundesgesetzes, mit dem Bestimmungen lber die Betreuung
von Personen in privaten Haushalten erlassen werden (Hausbetreuungsgesetz — HBeG)
und mit dem die Gewerbeordnung 1994 geandert wird, nimmt der Osterreichische

Stadtebund wie folgt Stellung:
I. Stellungnahme

Grundsatzlich:

Vorweg ist festzuhalten, dass das vorrangige Ziel dieser Novelle in der Legalisierung eines

Missstandes besteht und nun aufgrund des bevorstehenden Auslaufens der sog.
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LAmnestieregelung” mit 30. Juni 2007 ein zeitlicher Druck (selbst) auferlegt wird.

Bei tbereilten Durchpeitschen der Novelle besteht vor allem die Gefahr, dass ein Verlust
der herrschenden Qualitatsstandards in der Betreuung und Pflege und eine
Verunsicherung in der Bevolkerung ausgel6st wird. Ganz zu schweigen davon, dass die

Finanzierungsfrage derzeit vollig ungelost ist.

Die Aussage im Vorblatt, wonach der vorliegende Entwurf fur die Gebietskodrperschaften
»,an sich” kostenneutral ist, ist véllig irrefUhrend und muss entschieden zuriickgewiesen
werden. Die vorgesehenen Regelungen werden fir alle Gebietskdrperschaften
weitreichende Kosten verursachen. Dies auch im Hinblick darauf, weil es damit auch den
bereits bestehenden, am Markt befindlichen Institutionen fir Mobile Dienste zusteht, eine

24-Stunden-Betreuung anzubieten.

In den beigeflgten Unterlagen findet sich weiters der Hinweis, dass sich ein zusétzlicher
Finanzierungsbedarf im Rahmen von Verhandlungen uber eine Neuregelung der

Finanzierung von Pflege und Betreuung ergeben kénnte.

Diese Verhandlungen werden derzeit im Bundesministerium fiir Soziales und
Konsumentenschutz gefiihrt, in denen auch der Osterreichische Stadtebund eingebunden
ist. Allerdings wurden in den diversen Arbeitsgruppen im Zuge dieses
Evaluierungsverfahrens bis zum heutigen Tag noch keinerlei Kosten-Analysen

durchgefiihrt und ist eine Kosteneinschatzung noch véllig im Unklaren.

Es ist daher von grolRem Interesse fiir die Kommunen endlich Gber Kostenbelastungen im
Sinne des Konsultationsmechanismus informiert zu werden, da nur aufgrund dieser
Informationen lber zu erwartende, finanzielle Belastungen der verschiedenen
Gebietskorperschaften eine endgultige Entscheidung tiber Ausgestaltung und Funktion

des zu entwickelnden Betreuungssystems madglich ist.

Im Einzelnen:

1.) Geltungsbereich und arbeitsrechtliche Bestimmungen (Artikel 1)

Unter Artikel 1 § 1 Abs. 2 Z. 2 lit. b wird darauf hingewiesen, dass Personen mit
nachweislicher Demenzerkrankung auch in den Pflegegeldstufen 1 und 2

anspruchberechtigt fir eine 24-Stunden-Betreuung sind. Wobei weiters bemerkt wird, dass
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vorzugsweise durch neurologische oder psychiatrische Fachabteilungen bzw. iber
gerontopsychiatrische oder psychiatrische Tageskliniken oder — zentren die
entsprechende Bestatigung auszustellen ist. Hier ist es erforderlich, dass diese
Diagnostizierung nicht vorzugsweise durch diese Einrichtung zu erfolgen hat, sondern
dass in jedem Fall eine facharztliche Bestatigung vonnéten ist. Die Qualitat der
Befundungen durch Hausarzte (Allgemeinmediziner) im psychiatrischen bzw.
gerontopsychiatrischen Bereich wird auch in der medizinischen Kollegenschaft immer

wieder als mangelhaft dargestellt.

Zur arbeitszeitrechtlichen Regelung ist darauf hinzuweisen, dass aus Sicht des
Osterreichischen Stadtebundes Regelungen bei Abwesenheit der Betreuungsperson wie
beispielsweise im Krankheitsfall dieser Person bzw. im Rahmen der ihr zustehenden

Freizeit oder Pausen aufzunehmen waren.

Vorgeschlagen wird daher, im Sinne der Sicherheit fir den Betreuungsbedurftigen, diese
Vertretungsregelungen zum Vertragsbestandteil zwischen Betreuungsbediirftigem und

Betreuer zu machen.

2.) Festlequng von Qualitdtsstandards:

Verhaltnis der Vereinbarung tiber gemeinsame MaRnahmen des Bundes und der Lander
fur pflegebeddirftige Personen; BGBI. Nr. 43/1993 idgF zu Artikel 2 Z. 1 und Z. 2
(Anderung der Gewerbeordnung 1994) des Entwurfes.

In der gegenstandlichen Vereinbarung geman Art 15a B-VG iiber gemeinsame
MaRnahmen des Bundes und der Lander firr pflegebebediirftige Personen, BGBI. Nr.
43/1993 idgF, wurden gemeinsame Malinahmen des Bundes und der Lander fir

pflegebedirftige Personen festgelegt.

Diese sollen bundesweit nach gleichen Zielsetzungen und Grundsatzen geregelt werden.
Eine solche bundesweite Regelung ist gemaR Artikel 5 die Garantie und Erhaltung von
Mindeststandards der Sachleistungen, die dem Leistungskatalog und den
Qualitatskriterien fur die ambulanten, teilstationaren und stationéren Dienste (Anlage A) zu
entsprechen haben. Weiters besteht die Verpflichtung, fiir eine entsprechende Sicherung

der fachlichen Qualitat und Kontrolle der Dienste sowie des Ausbaugrades zu sorgen.

Detailregelungen werden in den Bedarfs- und Entwicklungsplanen getroffen. (Anlage A).
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Durch die Schaffung einer Gewerbeberechtigung flr die ,Personenbetreuung® in der
Gewerbeordnung 1994 , einem Bundesgesetz, in welchem eine solche Berechtigung als
freies Gewerbe ohne zusatzliche Anforderungen erworben und ausgeiibt werden kann,
werden die Zielsetzungen der gegenstandlichen Art 15a —Vereinbarung definitiv
unterlaufen und verlieren diese damit ihre Wirkung. Durch die Regelung der
Personenbetreuung in einem (vom Bund zu voliziehenden) Bundesgesetz verlieren die
Lander und Gemeinden somit auch ihre Mitwirkungsméglichkeit geman Art. 15a B-VG

betreffend die Festlegung von Qualitatssicherungsmaflnahmen.

Ganz generell stellt sich daher die Frage: Was ist angedacht, um zum Schutze
Betreuungsbedurftiger Qualitatssicherungsmaflnahmen festzulegen, zu installieren und

deren Einhaltung sicherzustellen?

Weiters ist aus diesem Entwurf nicht ersichtlich, ob es eine Mindestanforderung an die

Betreuungspersonen gibt.

Man kann lediglich erkennen, dass eine solche Person das 18. Lebensjahr vollendet

haben muss, weitere Qualitatserfordernisse sind nicht ersichtlich.

In Artikel 2 des gegenstandlichen Entwurfes sind neben der Personenbetreuung auch
gewisse Gesellschafterfunktionen erwahnt: Gesellschaft leisten, Fiihren von Konversation,
Aufrechterhaltung sozialer Kontakte, Begleitung bei diversen Aktivitaten, Vermittlung und
Organisation von Personenbetreuung setzt jeweils ein gewisses Mafl an Kenntnissen der

deutschen Sprache sowie des sozialen Umfelds der/des Schutzbedurftigen voraus.

3.) Abgrenzung Pflege — Betreuung:

Wahrend lange Zeit von der Schaffung einer ,24-Stunden-Pflege“ gesprochen wurde,
regelt der gegenstandliche Entwurf alleine die ,24-Stunden-Betreuung®, der

Pflegetatigkeiten nicht mehr umfasst.

Die im Artikel 2 Z. 1 des Entwurfes aufgezahlten Tatigkeiten der Personenbetreuung

entsprechen weitgehend den Tatigkeiten von Heimhilfen.

Die Begriffe Pflege und Betreuung werden zuweilen verwechselt oder vorsatzlich
verwirrend eingesetzt. Dass Menschen, die keiner Pflege bediirfen, es vorziehen, in ihrem

gewohnten Umfeld betreut zu werden, ist selbstverstandlich und géngige Praxis.
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Pflege umfasst jedoch Tatigkeiten, die weit iber den Rahmen der Betreuung hinausgehen.
Deshalb darf Pflege nur auf héchstem medizinischen Niveau stattfinden, muss strengen
Regeln unterworfen sein und stéandigen Kontrollen unterliegen. Dementsprechend wird
auch :m Gesundheits- und Krankenpflegegesetz (GuKG) genau zwischen den
Tatigkeitsbereichen des gehobenen Dienstes und der Pflegehilfe unterschieden. Wie soll
die Einhaltung dieser Bestimmungen hinter verschlossenen Turen gewéhrleistet werden?
Diese Frage ist umso bedeutsamer als im vorliegenden Entwurf ein freies Gewebe
vorgesehen ist, dessen Auslibung nach den Bestimmungen der Gewerbeordnung keines

Befahigungsnachweises bedarf.

Abgesehen davon ist in den 6ffentlichen Einrichtungen eine standige arztliche und
psychologische Betreuung, die nicht nur auf medizinische Akutfille beschrankt ist,

gewahrleistet.

Doch nicht nur diese Qualitatsstandards scheinen in Gefahr zu sein: Wer garantiert bei der
Pflege, die in den eigenen vier Wanden stattfindet, die Einhaltung erndhrungswissen-
schaftlicher Standards, die sanitéren Verhaltnisse, die Behindertengerechtigkeit, die

Aufrechterhaltung sozialer Kontakte?

Besondere Brisanz haben die voran stehenden Punkte, wenn man sich vorstellt, dass die
neue Regelung fur zu betreuende Personen ab der Pflegestufe 3 gelten soll. Abgesehen
davon, dass der Ubergang zwischen Betreuung und Pflege ein flieBender ist, handelt es
sich dabei um Personen, die nicht nur Betreuung, sondern jedenfalls auch Pflege
bendtigen! Im Falle der an Demenz erkrankten Personen, fir die die neue Regelung

bereits ab Pflegestufe 1 gelten soll, kommt folgender rechtlicher Aspekt hinzu:

Im Unterbringungsgesetz und Heimaufenthaltsgesetz sind die im Einzelfall erforderlichen

freiheitsbeschrankenden MalRnahmen geregelt.

Weder die rechtlichen Rahmenbedingungen noch die erforderlichen psychologischen
Kenntnisse der Betreuungspersonen finden im vorliegenden Entwurf Beriicksichtigung,
sodass sowohl die betreuten als auch die betreuenden Personen in einen faktischen und

rechtlichen Graubereich gezwungen werden.
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Das Vorgaukeln der geradezu gefahrlichen lllusion der 24-Stunden-Pflege zu Hause ist in
hochstem Male unserids und fihrt nur dazu, dass bei den Betroffenen Hoffnungen

geweckt werden, die nicht befriedigt werden kénnen!

Nicht jede Einrichtung und jeder Anbieter wird alles leisten kdnnen — entscheidend ist ein
sinnvoll abgestimmtes Angebot an ambulanten und stationaren Diensten, das dieser
enormen gesellschaftlichen Herausforderung gerecht wird. Abgesehen davon wird der
Bedarf, der durch diese neue Regelung geradezu kinstlich geschaffen wird, erst recht
steigen. Professionelle Rund-um-die-Uhr-Pflege kann seridserweise nur in einer
stationaren Einrichtung mit entsprechendem Personal, technischer und baulicher

Ausstattung, sowie unter permanenter Qualitatskontrolle stattfinden.

Ungeachtet all dieser qualitativen Probleme wird auch die tatsachliche Machbarkeit einer
Pflege rund um die Uhr fir den GroRteil der Osterreicherinnen in Frage gestellt, da nur in
den wenigsten Fallen ausreichend Raum fur die adéquate Unterbringung der rund um die

Uhr anwesenden Pflegekraft vorhanden sein durfte.

Die Zahi derjenigen Menschen, die in hohem Ausmal} pflege- und betreuungsbedurftig
sind, wird in den nachsten Jahren deutlich anwachsen. Die angegebenen monatlichen

Kosten von 2.000 bis 3.000 € pro betreuter Person sind véllig unrealistisch.

Mit den vorgelegten halbfertigen Ansatzen, die nicht einmal erkennen lassen, wie sie
finanziert werden sollen, ist niemandem ein guter Dienst erwiesen. Eine langfristig

verninftige und finanzierbare Lésung ist derzeit nicht in Sicht.

In diesem Gesetz sind Anséatze zu erkennen, dass neben der bewahrten Pflege in
offentlichen Einrichtungen ein zweites Pflegesystem aufgebaut werden soll, wobei nicht

erkannt werden kann, wer hierfur die finanzielle Verantwortung tbernehmen soll.

Zusatzlich steht zu beflirchten, dass die bewahrten stationaren Angebote in den Landern
massiv unter Druck geraten werden, wenn ein Betreuungsangebot eingerichtet werden
soll, das den Menschen die Betreuung daheim anbietet und vielleicht starker geférdert

wird als der stationare Bereich.

Weiters wird angemerkt, dass Informationen zufolge in Haushalten, wo bereits heute diese

sogenannten (bis vor kurzem illegalen) ,Pflegekrafte” beschaftigt sind, diese oben
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angeflihrten Verrichtungen nicht ausschlielich nur auf Grund des Bedarfes des zu

Betreuenden verrichtet werden.

Das heif3t, die Betreuungsperson kocht, wascht, biigelt, kauft ein und versorgt den Garten

bzw. Tiere auch fir andere Familienangehdorige.

Sollte es daher zu einer Mitfinanzierung dieser Tatigkeiten durch die 6ffentliche Hand
kommen, stellt sich die Frage, wie im Zuge der qualitatssichernden Mallhahmen darauf
geachtet werden kann, dass es nicht zu einer Subventionierung von Haushaltstatigkeiten

fr die Angehorigen kommt.

Weiters wird unter Artikel 2 Z. 1 § 189 Z. 2 — ,Unterstitzung bei der Lebensfihrung” unter
lit. b auch die Hilfestellung bei der persdnlichen Kérperhygiene angefihrt. Hierzu wird
angemerkt, dass erfahrungsgemal bei Personen ab der Pflegegeldstufe 3 bzw. bei
Demenzerkrankten mit niedrigerer Pflegegeldstufe Tatigkeiten durchzufiihren sind, die

auch das Gesundheits- und Krankenpflegegesetz (GuKG) beriihren.

Es ist daher auch in diesem Bereich zu fragen, wieweit hier Trennscharfe bzw.

Rechtskonformitat erzielt werden kann.

Es steht zu befirchten, dass die vorliegende Form der 24-Stunden-Betreuung legal nicht
leistbar, raumlich nicht umsetzbar, aber dafiir qualitativ bedenklich ist. Das Einzige, das
die Regelung in dieser Form bewirken wird, ist eine Scheinlegalisierung des bisherigen

Missstandes

4.) Definition von betreuungsbediirftigen Personen gemald Artikel 2 Z. 1 § 159

Im Zuge der geplanten Anderung der Gewerbeordnung ist im § 159 angefiihrt, dass
Gewerbetreibende, die das Gewerbe der Personenbetreuung auslben, berechtigt sind,
betreuungsbedurftige Personen zu unterstitzen. Nicht jedoch ist in der Gewerbeordnung

selbst definiert, was betreuungsbedurftige Personen im Sinne des Gesetzes sind.

Hier ist jedenfalls eine entsprechende Definition aufzunehmen, da die im Rahmen des
freien Gewerbes ,Personenbetreuung” erlaubten Tatigkeiten durchaus Bereiche
umfassen, die fir sich allein ein reglementiertes Gewerbe darstellen wiirden

(Gastgewerbe, Gebaudereinigung, Textilreiniger, usw....).
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Um hier eine Umgehung des Befahigungsnachweises der jeweiligen Gewerbe durch die
Anmeldung des freien Gewerbes ,Personenbetreuung” hintan zu halten, wird weiters
dringend empfohlen, in der Gewerbeordnung klar zu definieren, wer Leistungsempfanger
zu sein hat und weiters, dass beispielsweise diese Dienstleistungen nur im Haushalt des
zu Betreuenden erbracht werden diirfen und nur einem eingeschrankten, zusatzlichen

Personenkreis zuganglich sein sollen (z.B. Ehegatten, usw..).

Auch solite klargestellt werden, dass die Austibung des Gewerbes nicht nur einzelne
Tatigkeiten, sondern die Erbringung aller bzw. eines Uberwiegenden Teils der

aufgezahiten Tatigkeiten pro Anlassfall beinhaltet sein muss.

Abschliefiend darf zusammengefasst angemerkt werden, dass den zum Gesetzesentwurf
eingelangten Stellungnahmen der Mitgliedsgemeinden zu einem grof3en Teil die Sorge
und Befurchtung einer drohenden Kostenbelastung fur die Gemeinden und Stadte
gemeinsam ist, wobei mangels ndherer Information eine solche derzeit nicht beziffert

werden kann.
. Antrag auf Aufnahme von Verhandlungen in einem Konsultationsgremium

Generell ist festzuhalten, dass die finanziellen Mehrbelastungen der Stadte und
Gemeinden vollig ausgeblendet werden. Da aber mit einer betrachtlichen Kostentber-
nahme durch die Kommunen zu rechnen ist, wobei die Gemeinden aber kaum eine Wahl-
und Gestaltungsmoglichkeit in der Vollziehung dieses Gesetzes haben, ist der vorliegende
Entwurf aus der Sicht des Osterreichischen Stadtebundes in dieser Form abzulehnen. Es
ist aber bereits jetzt abzusehen, dass die durch den gegenstandlichen Entwurf
erforderlichen FinanzierungsmalRnahmen, welche nicht beziffert wurden, bei weitem die

Grenzen des Konsultationsmechanismus Uberschreiten werden.

Der Osterreichische Stadtebund stellt daher gemiR Art. 2 Abs. 1 der Vereinbarung
zwischen dem Bund, den Landern und den Gemeinden iiber einen Konsultations-
mechanismus und einen kiinftigen Stabilititspakt der Gebietskorperschaften, BGBI.
I Nr. 35/1999, den Antrag auf Aufnahme von Verhandlungen in einem Konsultations-
gremium liber die finanziellen Auswirkungen des vom Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Arbeit mit GZ. BMWA-462.212/0016-111/7/2007 am 15. Mérz 2007
libermittelten Ministerialentwurfs, um eine fir die Stadte und Gemeinden tragbare

finanzielle L6sung zu treffen.
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Der Volistandigkeit halber darf ich Sie auch informieren, dass an den Herrn
Bundeskanzler, den Herrn Bundesminister fur Finanzen, den Herrn Bundesminister fir
Soziales und Konsumentenschutz, die Frau Bundesministerin fir Gesundheit, Familie und
Jugend und den Herrn Bundesminister flr Wirtschaft und Arbeit gleichlautende Schreiben

gerichtet wurden.

Mit freundlichen GriifRen

m/@@

Mag. Dr. Thomds Weninger Blrgermeister
Generaisekretar Dr. Michael Haupl
Prasident
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—— Qsterreichischer Stidtebund

Nachrichtlich an:

1. Herrn Landeshauptmann Hans Niessil,
Europaplatz 1, 7000 Eisenstadt

2. Herrn Landeshauptmann Dr. Jérg Haider
Arnulfplatz 1, 9021 Klagenfurt

3. Herrn Landeshauptmann Dr. Erwin Proll
Landhausplatz 1, 3100 St. Polten

4. Herrn Landeshauptmann Dr. Josef Puhringer
KlosterstralRe 7, 4020 Linz

5. Frau Landeshauptfrau Mag. Gabi Burgstaller
Chiemseehof, 5020 Salzburg

6. Herrn Landeshauptmann Mag. Franz Voves
Hofgasse 15 (Burg), 8010 Graz

7. Herrn Landeshauptmann DDr. Herwig van Staa
Landhaus, 6020 Innsbruck

8. Herrn Landeshauptmann Dr. Herbert Sausgruber
Landhaus, 6900 Bregenz

9. Osterreichischer Gemeindebund
LowelstralRe 6, 1010 Wien

10 Verbindungsstelle der Bundeslander
beim Amt der NO Landesregierung
SchenkenstralRe 4, 1014 Wien

Osterreichischer Stadtebund  Rathaus, A-1082 Wien
Tel. +43 (0) 1-4000-89980, Fax +43 (0) 1-4000-7135 ® E-Mail: post@staedtebund.gv.at ® www.staedtebund.gv.at
INR: 77 565 47 903
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