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11495/AB XXIV. GP 
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Dieser Text ist elektronisch textinterpretiert. Abweichungen vom Original sind möglich. 

BM für Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz 

Anfragebeantwortung 

 

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage  
Nr. 11701 /J des Abgeordneten Herbert Kickl, Kolleginnen und Kollegen wie 
folgt: 
 
 
Zur Frage 1: 
In Österreich werden Personen, die mehr als 365 Tage beim Arbeitsmarktservice 
arbeitslos gemeldet sind, im statistischen Sinne als registriert langzeitarbeitslos ge-
zählt (Erhebung auf Registerdatenbasis). Diese Definition anhand der Dauer orien-
tiert sich an den internationalen Vorgaben der europäischen Arbeitskräfteerhebung. 
Unterbrechungen der Arbeitslos-Vormerkung bis zu 28 Tage (zum Beispiel durch 
kurze Schulungen, Krankenstand oder kurze Beschäftigungsepisoden) werden nicht 
berücksichtigt. Ist die Unterbrechung der Arbeitslosigkeitsepisode länger als 28 Tage 
beginnt die Berechnung der Dauer der Arbeitslosigkeit wieder neu bei einem Tag. 
 
 
Zur Frage 2:  
Mit dem Indikator der Langzeitbeschäftigungslosigkeit (LZBL) wurde vom Arbeits-
marktservice ein alternatives Konzept zur Erfassung schwerwiegender Wiederein-
gliederungsprobleme in den Arbeitsmarkt entwickelt. Eine Person ist langzeitbeschäf-
tigungslos, wenn die Summe der (Netto-)Dauer von Arbeitslosigkeit, Lehrstellensu-
che und Schulungsteilnahme ein Jahr überschreitet.  
Alle Vormerkepisoden einer Person beim AMS, der Status "arbeitslos", "lehrstellen-
suchend" und "in Schulung" mit Unterbrechungen von kleiner oder gleich 62 Tagen 
werden (unabhängig von ihrer Dauer) zu einem Geschäftsfall zusammengefasst. Als 
Geschäftsfall-Dauer werden die Dauern dieser einzelnen Vormerkepisoden innerhalb 
des Geschäftsfalls addiert (die Unterbrechungen werden bei der Dauer also nicht 
mitgerechnet). Als langzeitbeschäftigungslos gilt eine Person, wenn sie zum Stichtag 
eine Geschäftsfall-Dauer von mehr als 365 Tagen hat. Nach einer Unterbrechung 
von über 62 Tagen endet die Episode der Langzeitbeschäftigungslosigkeit. 
Entsprechend der statistischen Definition von LZBL können langzeitbeschäftigungs-
lose Personen zu einem bestimmten Erfassungsstichtag (Statistikstichtag am Mo-
natsende) entweder in AMS Vormerkung oder aber auch (kurzfristig) nicht in AMS-
Vormerkung sein. Da im Rahmen der routinemäßigen Arbeitsmarktberichterstattung 
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die Zahl der registrierten Arbeitslosen zum Monatsende im Mittelpunkt des Interesses 
steht, wird in der Regel zusätzlich die Zahl der Langzeitbeschäftigungslosen kommu-
niziert, die am Stichtag gleichzeitig arbeitslos sind. 
 
 
Zur Frage 3: 
Arbeitsmarktferne Personen im Sinne der Definition der arbeitsmarktpolitischen Jah-
resziele 2012 und 2013 des Arbeitsmarktservice (AMS) sind Personen mit keinen 
oder instabilen Beschäftigungsverhältnissen, die im Jahresabstand weniger als zwei 
Monate beschäftigt waren (maximal 62 Tage) und in diesem Zeitraum eine Vormer-
kung von zumindest vier Monaten Arbeitslosigkeit (Vormerkstatus Arbeitslosigkeit 
beim AMS) aufweisen. Wiedereinsteigerinnen sind jedoch explizit ausgenommen um 
Zielüberlappungen bei den arbeitsmarktpolitischen Jahreszielen des AMS zu vermei-
den (für Wiedereinsteigerinnen gibt es eine spezielle Zielsetzung). 
Während einer Schulung verliert der laufende Geschäftsfall das Merkmal „Arbeits-
marktferne“ nicht. 
 
 

Zur Frage 4: 

Die folgende Tabelle zeigt den Bestand der beim Arbeitsmarktservice vorgemerkten 
langzeitarbeitslosen Personen (Arbeitslos-Vormerkung von über 365 Tagen am Sta-
tistikstichtag zum Monatsende) auf Registerdatenbasis. 
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Bestand Langzeitarbeitslosigkeit (Arbeitslos-Vormerkung von über 365 Tagen beim Arbeitsmarktservice)

Bestand 2000/Jan 2000/Feb 2000/Mar 2000/Apr 2000/May 2000/Jun 2000/Jul 2000/Aug 2000/Sep 2000/Oct 2000/Nov 2000/Dec
Frauen 9.539 9.103 8.656 8.221 7.688 7.232 6.890 6.621 6.167 5.724 5.716 5.680
Männer 15.397 14.836 14.123 13.564 12.760 12.027 11.324 10.744 9.973 9.407 9.102 9.102
Insgesamt 24.936 23.939 22.779 21.785 20.448 19.259 18.214 17.365 16.140 15.131 14.818 14.782

Bestand 2001/Jan 2001/Feb 2001/Mar 2001/Apr 2001/May 2001/Jun 2001/Jul 2001/Aug 2001/Sep 2001/Oct 2001/Nov 2001/Dec
Frauen 5.395 4.933 4.526 4.150 3.931 3.800 3.660 3.619 3.551 3.611 3.696 4.006
Männer 8.795 8.264 7.653 7.356 7.071 6.796 6.643 6.468 6.538 6.661 6.895 7.535
Insgesamt 14.190 13.197 12.179 11.506 11.002 10.596 10.303 10.087 10.089 10.272 10.591 11.541

Bestand 2002/Jan 2002/Feb 2002/Mar 2002/Apr 2002/May 2002/Jun 2002/Jul 2002/Aug 2002/Sep 2002/Oct 2002/Nov 2002/Dec
Frauen 4.141 4.381 4.666 4.652 4.702 4.616 4.795 4.950 4.776 4.645 4.624 5.083
Männer 7.678 8.083 8.322 8.278 8.272 8.088 8.160 8.212 8.004 7.911 8.137 8.890
Insgesamt 11.819 12.464 12.988 12.930 12.974 12.704 12.955 13.162 12.780 12.556 12.761 13.973

Bestand 2003/Jan 2003/Feb 2003/Mar 2003/Apr 2003/May 2003/Jun 2003/Jul 2003/Aug 2003/Sep 2003/Oct 2003/Nov 2003/Dec
Frauen 5.538 5.771 6.130 6.465 6.750 7.300 7.518 7.658 7.590 7.767 8.042 8.501
Männer 9.514 9.883 10.439 10.842 11.194 11.943 12.102 12.440 12.688 13.165 13.701 14.641
Insgesamt 15.052 15.654 16.569 17.307 17.944 19.243 19.620 20.098 20.278 20.932 21.743 23.142

Bestand 2004/Jan 2004/Feb 2004/Mar 2004/Apr 2004/May 2004/Jun 2004/Jul 2004/Aug 2004/Sep 2004/Oct 2004/Nov 2004/Dec
Frauen 8.377 8.278 8.241 7.938 7.572 7.397 7.343 7.202 6.944 6.707 6.441 6.473
Männer 14.620 14.449 14.509 14.096 13.530 13.231 12.921 12.490 12.098 11.696 11.210 11.093
Insgesamt 22.997 22.727 22.750 22.034 21.102 20.628 20.264 19.692 19.042 18.403 17.651 17.566

Bestand 2005/Jan 2005/Feb 2005/Mar 2005/Apr 2005/May 2005/Jun 2005/Jul 2005/Aug 2005/Sep 2005/Oct 2005/Nov 2005/Dec
Frauen 5.975 5.423 5.150 4.754 4.434 4.242 4.080 4.063 3.818 3.740 3.664 3.908
Männer 10.204 9.356 8.825 8.144 7.524 7.067 6.728 6.453 6.228 6.179 6.158 6.437
Insgesamt 16.179 14.779 13.975 12.898 11.958 11.309 10.808 10.516 10.046 9.919 9.822 10.345

Bestand 2006/Jan 2006/Feb 2006/Mar 2006/Apr 2006/May 2006/Jun 2006/Jul 2006/Aug 2006/Sep 2006/Oct 2006/Nov 2006/Dec
Frauen 3.752 3.662 3.581 3.486 3.353 3.014 3.054 3.016 2.841 2.688 2.615 2.692
Männer 6.188 6.040 5.965 5.793 5.632 5.010 4.862 4.741 4.593 4.484 4.422 4.713
Insgesamt 9.940 9.702 9.546 9.279 8.985 8.024 7.916 7.757 7.434 7.172 7.037 7.405

Bestand 2007/Jan 2007/Feb 2007/Mar 2007/Apr 2007/May 2007/Jun 2007/Jul 2007/Aug 2007/Sep 2007/Oct 2007/Nov 2007/Dec
Frauen 2.549 2.318 2.204 2.200 2.212 2.210 2.265 2.227 2.105 2.159 2.202 2.419
Männer 4.552 4.224 4.003 3.854 3.792 3.697 3.745 3.706 3.622 3.646 3.735 4.087
Insgesamt 7.101 6.542 6.207 6.054 6.004 5.907 6.010 5.933 5.727 5.805 5.937 6.506

Bestand 2008/Jan 2008/Feb 2008/Mar 2008/Apr 2008/May 2008/Jun 2008/Jul 2008/Aug 2008/Sep 2008/Oct 2008/Nov 2008/Dec
Frauen 2.326 2.261 2.260 2.172 2.082 2.093 2.150 2.202 1.990 1.948 1.897 2.033
Männer 3.924 3.853 3.791 3.596 3.498 3.477 3.584 3.546 3.441 3.464 3.522 3.847
Insgesamt 6.250 6.114 6.051 5.768 5.580 5.570 5.734 5.748 5.431 5.412 5.419 5.880

Bestand 2009/Jan 2009/Feb 2009/Mar 2009/Apr 2009/May 2009/Jun 2009/Jul 2009/Aug 2009/Sep 2009/Oct 2009/Nov 2009/Dec
Frauen 1.989 2.085 2.131 2.259 2.349 2.491 2.712 2.870 2.755 2.663 2.660 2.998
Männer 3.813 3.834 3.879 4.038 3.962 4.135 4.309 4.174 4.259 4.496 4.756 5.526
Insgesamt 5.802 5.919 6.010 6.297 6.311 6.626 7.021 7.044 7.014 7.159 7.416 8.524

Bestand 2010/Jan 2010/Feb 2010/Mar 2010/Apr 2010/May 2010/Jun 2010/Jul 2010/Aug 2010/Sep 2010/Oct 2010/Nov 2010/Dec
Frauen 2.848 2.748 2.675 2.509 2.400 2.293 2.320 2.294 2.061 2.053 2.011 2.161
Männer 5.443 5.132 5.063 4.711 4.465 4.272 4.152 3.985 3.738 3.654 3.583 3.785
Insgesamt 8.291 7.880 7.738 7.220 6.865 6.565 6.472 6.279 5.799 5.707 5.594 5.946

Bestand 2011/Jan 2011/Feb 2011/Mar 2011/Apr 2011/May 2011/Jun 2011/Jul 2011/Aug 2011/Sep 2011/Oct 2011/Nov 2011/Dec
Frauen 2.025 1.946 1.916 1.912 1.872 1.854 1.855 1.829 1.718 1.661 1.682 1.775
Männer 3.635 3.450 3.331 3.125 2.969 2.950 2.932 2.891 2.839 2.809 2.782 3.040
Insgesamt 5.660 5.396 5.247 5.037 4.841 4.804 4.787 4.720 4.557 4.470 4.464 4.815

Bestand 2012/Jan 2012/Feb 2012/Mar 2012/Apr 2012/May
Frauen 1.754 1.758 1.808 1.874 1.944
Männer 2.978 2.992 2.983 3.029 3.174
Insgesamt 4.732 4.750 4.791 4.903 5.118
Quelle: AMS DWH  
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Zur Frage 5: 

Die folgende Tabelle zeigt alle zum Statistikstichtag in Vormerkung des Arbeits-
marktservice (AMS) befindlichen langzeitbeschäftigungslosen Personen und darunter 
gesondert die Personengruppe in registrierter Arbeitslosigkeit (als eine Untergruppe 
aller Personen in AMS-Vormerkung mit Langzeitbeschäftigungslosigkeit). Eine vali-
dierte Datenbasis liegt hierfür seit Jänner 2004 vor. Eine Rückrechnung bis in das 
Jahr 2000 ist aus technischen Gründen nur erschwert möglich und wäre mit erhebli-
chem Aufwand verbunden. 
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Bestand Langzeitbeschäftigungslosigkeit (Netto-Dauer der AMS-Vormerkung in AL, SC und LS von über 365 Tagen)

2004/Jan 2004/Feb 2004/Mar 2004/Apr 2004/May 2004/Jun 2004/Jul 2004/Aug 2004/Sep 2004/Oct 2004/Nov 2004/Dec
Frauen 26.735 26.889 27.519 27.056 26.789 26.948 26.670 27.405 27.718 27.878 27.794 28.333
Männer 38.375 38.868 39.453 38.681 37.960 37.806 37.045 37.375 37.443 37.557 37.927 39.249
Insgesamt 65.110 65.757 66.972 65.737 64.749 64.754 63.715 64.780 65.161 65.435 65.721 67.582
Frauen 20.853 20.477 20.678 20.018 19.814 20.054 19.844 20.204 19.282 18.935 19.026 20.969
Männer 31.165 30.988 31.266 30.399 29.659 29.647 28.746 28.446 27.909 27.779 28.246 30.434
AL insgesamt 52.018 51.465 51.944 50.417 49.473 49.701 48.590 48.650 47.191 46.714 47.272 51.403

2005/Jan 2005/Feb 2005/Mar 2005/Apr 2005/May 2005/Jun 2005/Jul 2005/Aug 2005/Sep 2005/Oct 2005/Nov 2005/Dec
Frauen 28.239 27.964 28.397 28.179 28.049 27.740 27.535 28.600 28.870 29.031 29.239 30.051
Männer 39.115 38.959 39.435 38.364 37.766 36.836 36.040 36.262 36.024 36.229 36.674 38.378
Insgesamt 67.354 66.923 67.832 66.543 65.815 64.576 63.575 64.862 64.894 65.260 65.913 68.429
Frauen 20.110 19.331 19.541 19.048 18.849 19.095 19.661 20.547 19.432 19.264 19.411 21.642
Männer 29.423 28.471 28.768 27.797 27.149 26.737 26.381 26.549 25.583 25.531 25.893 28.755
AL insgesamt 49.533 47.802 48.309 46.845 45.998 45.832 46.042 47.096 45.015 44.795 45.304 50.397

2006/Jan 2006/Feb 2006/Mar 2006/Apr 2006/May 2006/Jun 2006/Jul 2006/Aug 2006/Sep 2006/Oct 2006/Nov 2006/Dec
Frauen 30.347 30.434 30.565 30.639 30.312 30.125 29.686 30.327 30.333 30.694 30.684 31.288
Männer 38.569 38.778 39.031 38.257 37.605 37.056 36.344 36.444 36.317 36.391 36.419 37.761
Insgesamt 68.916 69.212 69.596 68.896 67.917 67.181 66.030 66.771 66.650 67.085 67.103 69.049
Frauen 20.812 20.050 19.420 19.297 18.695 18.949 19.537 20.012 18.492 18.252 18.424 20.903
Männer 28.064 27.659 27.315 26.779 26.095 25.641 25.089 25.001 24.185 24.112 24.488 27.273
AL insgesamt 48.876 47.709 46.735 46.076 44.790 44.590 44.626 45.013 42.677 42.364 42.912 48.176

2007/Jan 2007/Feb 2007/Mar 2007/Apr 2007/May 2007/Jun 2007/Jul 2007/Aug 2007/Sep 2007/Oct 2007/Nov 2007/Dec
Frauen 31.453 31.206 30.831 30.260 29.718 28.747 27.811 28.213 27.794 27.522 27.079 27.226
Männer 37.956 37.681 37.129 36.043 35.071 33.664 32.897 32.673 32.198 31.982 31.811 32.770
Insgesamt 69.409 68.887 67.960 66.303 64.789 62.411 60.708 60.886 59.992 59.504 58.890 59.996
Frauen 19.728 18.794 18.651 18.022 17.632 17.800 17.939 18.287 16.917 16.375 16.192 17.983
Männer 26.467 25.493 25.010 24.034 23.147 22.645 22.187 22.016 21.360 20.790 20.807 23.109
AL insgesamt 46.195 44.287 43.661 42.056 40.779 40.445 40.126 40.303 38.277 37.165 36.999 41.092

2008/Jan 2008/Feb 2008/Mar 2008/Apr 2008/May 2008/Jun 2008/Jul 2008/Aug 2008/Sep 2008/Oct 2008/Nov 2008/Dec
Frauen 26.950 26.775 26.246 25.331 24.613 23.787 23.345 23.799 23.560 23.264 23.084 23.943
Männer 32.501 32.309 31.907 30.771 29.830 28.767 28.596 28.550 28.304 28.197 28.508 30.060
Insgesamt 59.451 59.084 58.153 56.102 54.443 52.554 51.941 52.349 51.864 51.461 51.592 54.003
Frauen 16.952 16.058 15.752 14.922 14.507 14.566 14.556 15.033 13.582 12.833 12.755 15.101
Männer 22.268 21.360 21.317 20.479 19.801 19.312 19.110 19.001 18.242 17.785 18.152 21.016
AL insgesamt 39.220 37.418 37.069 35.401 34.308 33.878 33.666 34.034 31.824 30.618 30.907 36.117

2009/Jan 2009/Feb 2009/Mar 2009/Apr 2009/May 2009/Jun 2009/Jul 2009/Aug 2009/Sep 2009/Oct 2009/Nov 2009/Dec
Frauen 23.781 23.967 24.196 24.351 24.249 24.507 24.909 26.445 27.283 27.564 27.858 29.362
Männer 30.247 30.510 30.802 30.877 30.508 30.724 31.346 32.646 33.746 34.260 35.601 38.718
Insgesamt 54.028 54.477 54.998 55.228 54.757 55.231 56.255 59.091 61.029 61.824 63.459 68.080
Frauen 14.228 14.075 13.818 13.960 13.856 14.585 15.142 16.178 15.635 15.240 14.959 17.512
Männer 20.373 20.383 20.528 20.593 20.351 20.881 21.073 21.396 21.476 21.784 22.300 26.284
AL insgesamt 34.601 34.458 34.346 34.553 34.207 35.466 36.215 37.574 37.111 37.024 37.259 43.796

2010/Jan 2010/Feb 2010/Mar 2010/Apr 2010/May 2010/Jun 2010/Jul 2010/Aug 2010/Sep 2010/Oct 2010/Nov 2010/Dec
Frauen 30.168 30.907 31.295 31.415 31.293 31.060 30.809 32.384 32.427 32.622 32.876 33.599
Männer 40.546 41.839 42.774 42.587 42.049 41.398 41.265 42.146 42.138 42.276 42.725 44.232
Insgesamt 70.714 72.746 74.069 74.002 73.342 72.458 72.074 74.530 74.565 74.898 75.601 77.831
Frauen 16.857 16.715 17.166 17.422 17.357 17.841 18.139 19.014 17.953 17.430 17.617 20.121
Männer 26.237 26.416 27.249 27.537 27.096 26.912 26.563 26.700 25.907 25.618 25.764 28.851
AL insgesamt 43.094 43.131 44.415 44.959 44.453 44.753 44.702 45.714 43.860 43.048 43.381 48.972

2011/Jan 2011/Feb 2011/Mar 2011/Apr 2011/May 2011/Jun 2011/Jul 2011/Aug 2011/Sep 2011/Oct 2011/Nov 2011/Dec
Frauen 33.660 33.613 33.418 33.104 32.486 31.992 31.289 32.329 32.225 32.136 32.315 32.743
Männer 44.254 43.907 43.317 42.114 40.763 39.900 39.216 39.511 39.290 39.303 39.686 40.977
Insgesamt 77.914 77.520 76.735 75.218 73.249 71.892 70.505 71.840 71.515 71.439 72.001 73.720
Frauen 18.947 18.831 18.691 18.808 18.405 18.587 18.678 19.305 18.176 17.757 17.946 20.238
Männer 27.636 27.180 26.840 26.279 25.231 25.150 24.845 24.787 24.322 24.142 24.226 27.142
AL insgesamt 46.583 46.011 45.531 45.087 43.636 43.737 43.523 44.092 42.498 41.899 42.172 47.380

2012/Jan 2012/Feb 2012/Mar 2012/Apr 2012/May
Frauen 33.390 33.380 33.251 33.392 33.597
Männer 41.631 41.969 41.683 41.441 41.330
Insgesamt 75.021 75.349 74.934 74.833 74.927
Frauen 19.412 19.121 19.407 19.211 19.101
Männer 26.558 26.349 26.542 26.253 26.288
AL insgesamt 45.970 45.470 45.949 45.464 45.389

Quelle: AMS DWH

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand

AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand
AMS-Vormerkung gesamt 
(AL, SC, LS etc.)

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status 
AL)

Bestand
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Zur Frage 6: 

Die folgende Tabelle zeigt alle zum Statistikstichtag in Vormerkung des Arbeits-
marktservice (AMS) befindlichen arbeitsmarktfernen Personen (inklusive der Wieder-
einsteigerInnen) und darunter gesondert die Personengruppe in registrierter Arbeits-
losigkeit (als eine Untergruppe aller Personen in AMS-Vormerkung mit Arbeitsmarkt-
ferne). Ebenso gesondert wird die Gruppe der arbeitsmarktfernen Wiedereinsteige-
rInnen im Bestand ausgewiesen (als eine Untergruppe aller arbeitsmarktfernen Per-
sonen). Eine validierte Datenbasis liegt hierfür seit Jänner 2008 vor. Eine Rückrech-
nung bis in das Jahr 2000 ist aus technischen Gründen nur erschwert möglich und 
wäre mit erheblichem Aufwand verbunden. 
 
Bestand arbeitsmarktferne Personen in AMS Vormerkung (Mindestvormerkdauer Arbeitslos vier Monate, maximal zwei Monate Beschäftigung 
           (Mindestvormerkdauer Arbeitslos vier Monate, maximal zwei Monate Beschäftigung innerhalb der letzten zwölf Monate)

2008/Jan 2008/Feb 2008/Mar 2008/Apr 2008/May 2008/Jun 2008/Jul 2008/Aug 2008/Sep 2008/Oct 2008/Nov 2008/Dec
Frauen 39.555 38.958 38.211 36.825 36.358 35.295 33.908 35.153 34.781 34.302 34.541 35.689
Männer 47.912 46.968 45.938 44.012 43.155 41.650 40.645 41.241 41.440 41.715 43.113 45.003
Insgesamt 87.467 85.926 84.149 80.837 79.513 76.945 74.553 76.394 76.221 76.017 77.654 80.692
Frauen 32.044 30.049 29.270 28.172 28.534 28.528 28.602 30.323 27.323 26.292 26.910 29.936
Männer 41.029 39.141 38.301 36.598 36.474 35.242 34.821 35.738 34.610 34.585 36.256 39.473
AL insgesamt 73.073 69.190 67.571 64.770 65.008 63.770 63.423 66.061 61.933 60.877 63.166 69.409
Frauen 9.423 8.811 8.638 8.276 8.485 8.820 9.031 9.729 8.378 7.917 8.009 9.053
Männer 893 846 856 824 814 781 757 837 826 831 875 969
WE AL insgesamt 10.316 9.657 9.494 9.100 9.299 9.601 9.788 10.566 9.204 8.748 8.884 10.022

2009/Jan 2009/Feb 2009/Mar 2009/Apr 2009/May 2009/Jun 2009/Jul 2009/Aug 2009/Sep 2009/Oct 2009/Nov 2009/Dec
Frauen 36.678 37.168 37.277 37.141 37.594 38.371 37.643 40.364 41.182 41.479 42.235 43.403
Männer 46.364 47.015 47.538 47.109 47.641 48.668 48.100 50.395 52.066 54.162 57.117 60.087
Insgesamt 83.042 84.183 84.815 84.250 85.235 87.039 85.743 90.759 93.248 95.641 99.352 103.490
Frauen 30.050 29.676 28.652 28.502 29.359 30.828 31.554 33.949 32.487 31.960 31.369 34.995
Männer 40.299 40.167 39.776 39.328 40.193 41.108 41.203 42.847 43.356 44.927 46.215 51.218
AL insgesamt 70.349 69.843 68.428 67.830 69.552 71.936 72.757 76.796 75.843 76.887 77.584 86.213
Frauen 9.064 8.893 8.527 8.395 8.726 9.273 9.820 10.738 9.796 9.304 8.999 10.311
Männer 984 980 998 953 989 1.028 1.017 1.129 1.237 1.254 1.214 1.388
WE AL insgesamt 10.048 9.873 9.525 9.348 9.715 10.301 10.837 11.867 11.033 10.558 10.213 11.699

2010/Jan 2010/Feb 2010/Mar 2010/Apr 2010/May 2010/Jun 2010/Jul 2010/Aug 2010/Sep 2010/Oct 2010/Nov 2010/Dec
Frauen 45.569 46.313 45.774 45.151 45.081 44.509 42.264 44.854 44.422 44.130 44.628 44.981
Männer 63.402 64.353 63.442 61.197 60.216 58.372 55.603 56.819 56.087 55.955 57.432 58.654
Insgesamt 108.971 110.666 109.216 106.348 105.297 102.881 97.867 101.673 100.509 100.085 102.060 103.635
Frauen 35.636 35.490 34.220 33.924 34.062 35.160 35.190 37.087 34.868 34.086 33.866 37.349
Männer 52.692 52.625 50.854 49.474 48.764 48.043 47.102 47.532 46.308 46.264 46.881 50.625
AL insgesamt 88.328 88.115 85.074 83.398 82.826 83.203 82.292 84.619 81.176 80.350 80.747 87.974
Frauen 10.403 10.187 9.900 9.758 9.933 10.659 10.631 11.453 10.554 10.163 9.904 11.290
Männer 1.436 1.420 1.390 1.389 1.376 1.383 1.270 1.373 1.406 1.405 1.387 1.547
WE AL insgesamt 11.839 11.607 11.290 11.147 11.309 12.042 11.901 12.826 11.960 11.568 11.291 12.837

2011/Jan 2011/Feb 2011/Mar 2011/Apr 2011/May 2011/Jun 2011/Jul 2011/Aug 2011/Sep 2011/Oct 2011/Nov 2011/Dec
Frauen 46.419 46.473 46.193 45.576 45.194 45.030 43.216 45.637 45.693 45.482 45.441 46.755
Männer 59.741 58.927 57.867 55.932 54.430 53.618 52.049 53.485 53.854 54.698 56.194 58.487
Insgesamt 106.160 105.400 104.060 101.508 99.624 98.648 95.265 99.122 99.547 100.180 101.635 105.242
Frauen 36.855 36.549 35.972 36.090 35.195 36.369 36.590 38.518 36.398 35.157 35.107 39.330
Männer 50.196 48.938 48.085 46.843 44.929 45.231 45.069 45.767 45.610 45.661 46.627 51.253
AL insgesamt 87.051 85.487 84.057 82.933 80.124 81.600 81.659 84.285 82.008 80.818 81.734 90.583
Frauen 11.074 10.890 10.685 10.719 10.430 10.951 11.157 11.878 10.815 10.118 9.922 11.487
Männer 1.519 1.492 1.548 1.501 1.455 1.463 1.363 1.439 1.450 1.522 1.557 1.727
WE AL insgesamt 12.593 12.382 12.233 12.220 11.885 12.414 12.520 13.317 12.265 11.640 11.479 13.214

2012/Jan 2012/Feb 2012/Mar 2012/Apr 2012/May
Frauen 48.555 48.564 49.010 49.109 47.951
Männer 60.299 60.589 60.287 59.339 57.233
Insgesamt 108.854 109.153 109.297 108.448 105.184
Frauen 38.992 38.094 39.083 37.887 36.131
Männer 50.895 50.308 50.477 48.705 46.390
AL insgesamt 89.887 88.402 89.560 86.592 82.521
Frauen 11.326 11.007 11.423 11.100 10.519
Männer 1.711 1.669 1.674 1.595 1.523
WE AL insgesamt 13.037 12.676 13.097 12.695 12.042

Quelle: AMS DWH

    darunter AMFP 
WiedereinsteigerInnen mit 
registrierter Arbeitslosigkeit

Bestand AMFP insgesamt (mit WiedereinsteigerInnen)
AMS-Vormerkung gesamt (AL, SC, LS 
etc.) mit WiedereinsteigerInnen

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status AL; mit 
WiedereinsteigerInnen)

    darunter AMFP 
WiedereinsteigerInnen mit 
registrierter Arbeitslosigkeit

Bestand AMFP insgesamt (mit WiedereinsteigerInnen)
AMS-Vormerkung gesamt (AL, SC, LS 
etc.) mit WiedereinsteigerInnen

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status AL; mit 
WiedereinsteigerInnen)

    darunter AMFP 
WiedereinsteigerInnen mit 
registrierter Arbeitslosigkeit

Bestand AMFP insgesamt (mit WiedereinsteigerInnen)
AMS-Vormerkung gesamt (AL, SC, LS 
etc.) mit WiedereinsteigerInnen

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status AL; mit 
WiedereinsteigerInnen)

    darunter AMFP 
WiedereinsteigerInnen mit 
registrierter Arbeitslosigkeit

Bestand AMFP insgesamt (mit WiedereinsteigerInnen)
AMS-Vormerkung gesamt (AL, SC, LS 
etc.) mit WiedereinsteigerInnen

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status AL; mit 
WiedereinsteigerInnen)

    darunter AMFP 
WiedereinsteigerInnen mit 
registrierter Arbeitslosigkeit

Bestand AMFP insgesamt (mit WiedereinsteigerInnen)
AMS-Vormerkung gesamt (AL, SC, LS 
etc.) mit WiedereinsteigerInnen

    darunter registrierte 
Arbeitslosigkeit (Status AL; mit 
WiedereinsteigerInnen)
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Zu den Fragen 7 bis 9: 

Alle arbeitsmarktpolitischen Maßnahmen des Arbeitsmarktservice stehen sowohl 
langzeitarbeitslosen, langzeitbeschäftigungslosen als auch arbeitsmarktfernen Men-
schen zur Verfügung. Zur Unterstützung der beruflichen Wiedereingliederung von 
längerfristig aus dem Erwerbsleben ausgegrenzten Menschen werden je nach indivi-
dueller Problemlage unterschiedliche Unterstützungsmaßnahmen gesetzt, um eine 
(Re-)Integration in den Arbeitsmarkt zu forcieren. Es steht ein breit gestreutes För-
derinstrumentarium zur Verfügung, das in den letzten Jahren weiterentwickelt wurde. 

Im Wesentlichen können folgende Maßnahmen angeführt werden: 

Beschäftigungsförderung: 

Dazu zählen Beschäftigungsmaßnahmen, wie Eingliederungsbeihilfen, projektorien-
tierte Beschäftigungsmaßnahmen mit Transitcharakter zur (Wieder-)Herstellung der 
Arbeits- und Vermittlungsfähigkeit bei gemeinnützigen Beschäftigungsprojekten, so-
zialökonomischen Betrieben oder im Rahmen der gemeinnützigen Arbeitskräfteüber-
lassung sowie die intensive Zusammenarbeit mit Betrieben in den verschiedensten 
Branchen. 

Eingliederungsbeihilfe (laufend) 
Die Eingliederungsbeihilfe dient zur Unterstützung der Vermittlungsaktivitäten zur 
(Wieder)Eingliederung von benachteiligten Personengruppen in den Arbeitsmarkt. 
Als Förderung von Beschäftigungsverhältnissen gewährt das AMS Lohnkostenzu-
schüsse an ArbeitgeberInnen. Die Förderhöhe und Förderdauer wird je nach den 
arbeitsmarktpolitischen Erfordernissen vom AMS mit dem/der ArbeitergeberIn ver-
einbart. Es können bis zu 66,7% der Bemessungsgrundlage  gefördert werden. Die 
Förderdauer beträgt maximal 2 Jahre. 

Die „Aktion 4.000“ war ein gemeindenahes Beschäftigungsprogramm, das von 
Herbst 2009 bis Juli 2010 lief. Das Ziel war, Langzeitbeschäftigungslose oder von 
Langzeitbeschäftigungslosigkeit bedrohte arbeitslose Menschen bei Gemeinden, 
gemeindenahen Einrichtungen, kommunalen Unternehmen und Einrichtungen von 
Kirchen oder Wohlfahrtsverbänden wieder in Beschäftigung zu bringen. 

Die Zielgruppe waren vor allem arbeitslose Personen, die durch gesundheitliche Ein-
schränkungen, ihr Alter, Betreuungspflichten oder sozial auffälliges Verhalten in ihrer 
Beschäftigungsfähigkeit benachteiligt sind. 

Die Dauer der Teilnahme an diesem Programm war auf maximal ein Jahr be-
schränkt, das Arbeitsmarktservice übernahm zwei Drittel der Lohnkosten, die Länder 
ein Viertel. 

Die „Aktion 4.000“ kam damit ausschließlich in den Krisenjahren zum Einsatz. 

Sozialökonomische Betriebe, Gemeinnützige Beschäftigungsprojekte und Ge-
meinnützige Arbeitskräfteüberlassung (laufend) 
Sozialökonomische Betriebe und Gemeinnützige Beschäftigungsprojekte verfolgen 
das Ziel, die Beschäftigungsfähigkeit von Personen mit multiplen Problemlagen zu 
stabilisieren bzw. zu verbessern und sollen eine Brücke zum 1. Arbeitsmarkt sein. 
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Gerade für langzeitarbeitslose, langzeitbeschäftigungslose und arbeitsmarktferne 
Personen, für die eine Beschäftigung am 1. Arbeitsmarkt zum Zeitpunkt des Eintritts 
in ein SÖB und GBP keine realistische Option ist, können diese Instrumente ein 
wichtiger Schritt zur Integration sein.  

Bei der Gemeinnützigen Arbeitskräfteüberlassung werden Arbeitsverhältnisse zwi-
schen Maßnahmenträgern und Zielgruppenpersonen begründet, in deren Rahmen 
eine Überlassung an den Beschäftigerbetrieb erfolgt. Die überlassungsfreie Zeit wird 
für Aus- und Weiterbildung genutzt. Ziel ist es, dass diese Personen im Anschluss an 
die Überlassung in ein ungefördertes Arbeitsverhältnis übernommen werden. 

Kombilohnbeihilfe (seit 2009 laufend) 
Die Kombilohnbeihilfe wird zur Förderung der Beschäftigungsaufnahme von Perso-
nen mit verminderten Eingliederungschancen in den Arbeitsmarkt gewährt und dient 
zur Sicherung der Lebenserhaltung während einer gering entlohnten Beschäftigung.  

Beihilfen zur Aus- und Weiterbildung (laufend) 

Verhindern primär fehlende oder veraltete Qualifikationen die Aufnahme einer Be-
schäftigung werden geeignete Aus- und Weiterbildungsangebote (von Jobcoachings 
und Berufsorientierungskursen über den Erwerb von Einstiegs und Zusatzqualifikati-
onen bis hin zu zertifizierten Ausbildungen) angeboten. Der Einsatz kombinierter 
Maßnahmenpakete z.B. Orientierung, Qualifizierung und aktive Arbeitsuche hat sich 
bei dieser Zielgruppe bewährt. 

In speziell konzipierten Bildungsmaßnahmen besteht auch die Möglichkeit, soziale 
Problematiken zu behandeln und die Folgen von Langzeitarbeitslosigkeit abzumil-
dern. Arbeitslose werden motiviert sich selbst realistisch einzuschätzen und Arbeits-
haltungen wie zB Ausdauer und Pünktlichkeit aufzubauen. 

Beratungs- und Betreuungseinrichtungen (laufend) 

Darüber hinaus unterstützen arbeitsmarktpolitische Beratungs- und Betreuungsein-
richtungen die Zielgruppe mittels ihres individuellen und ganzheitlichen Betreuungs-
ansatzes bei der schrittweisen Heranführung an den Arbeitsmarkt. Sie ergänzen die 
Beratungs- und Vermittlungstätigkeit des AMS und dienen dazu, Vermittlungshemm-
nisse und Beschäftigungsprobleme von Personen mit Integrationsschwierigkeiten 
abzubauen. 

 

 

Zur Frage 10: 

Das AMS setzt bzw. hat zahlreiche Maßnahmen zur Umsetzung für bessere bzw. 
längere Gespräche gesetzt, die sich in unterschiedliche Maßnahmenbündel gliedern:  

 Verlagerung administrativer Tätigkeiten in Richtung Internet (eAMS-
Konto) bzw. zur ServiceLine (telefonischer Support): 

Im Jahr 2007 wurde das eAMS-Konto für Personen mit Internet für einige Dienstleis-
tungen eingeführt. Seither wurden die Möglichkeiten der KundInnen im eAMS-Konto 
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laufend ausgebaut. Z.B. können seit 1.7.2010 KundInnen, die ein eAMS-Konto besit-
zen, sich online arbeitslos melden und ihre Ansprüche auf Leistungen aus der Ar-
beitslosenversicherung (wie Arbeitslosengeld/Notstandshilfe) online beantragen. 

Zusätzlich steht die ServiceLine für die telefonische Kontaktaufnahme zur Verfügung, 
wo KundInnen Information erhalten können sowie administrative Tätigkeiten abgewi-
ckelt werden.  

 Unterstützung der KundInnen 
Zur Unterstützung der KundInnen auf das Beratungsgespräch gibt es zahlreiche Un-
terlagen, Infoblätter und Broschüren im Internet über Themen wie zB eJob-Room, 
Vorbereitung auf das Beratungsgespräch, Inserat erstellen etc. 

 Investitionen in die Kompetenz der MitarbeiterInnen 
Aber nicht nur die KundInnen werden vermehrt unterstützt, sondern auch das Know-
How der MitarabeiterInnen wird laufend verbessert. Neben der Grundausbildung gibt 
es zahlreiche Weiterbildungsveranstaltungen (z.B. Beratung von KundInnen mit psy-
chischen und physischen Beeinträchtigungen, Interkulturelle Kompetenz für AMS-
MitarbeiterInnen) mit dem Ziel die Beratungskompetenz der AMS-BeraterInnen zu 
erhöhen. 

 Gesetzliche Anpassungen und Vereinfachungen 
Bereits im Jahr 2005 wurde die Erstellung eines Betreuungsplans im § 38c AMSG 
gesetzlich verankert. Dies sollte dazu beitragen die Qualität der Vereinbarungen mit 
den AMS-KundInnen zu steigern. Die Qualität der Betreuungsvereinbarungen wird 
laufend verbessert.  

 Prozessoptimierung 
Im Jahr 2008 wurden bundesweit Erstinfoveranstaltungen für KundInnen eingeführt. 
Allgemeine Informationen werden dabei NeukundInnen in Gruppenveranstaltungen 
präsentiert. Obwohl die Gruppenveranstaltungen für die einzelnen KundInnen länger 
dauern, da mehr Information transportiert wird, kam es insgesamt zu Ressourcenein-
sparungen, die in die Verlängerung der Gesprächszeiten für die Einzelgespräche 
investiert wurden.  

Zu den Fragen 11 und 12: 

Das Förderinstrument „Sozialökonomische Betriebe“ gibt es im Rahmen der Arbeits-
marktförderung gemäß AMFG bzw. AMSG seit 1984, sodass die gewünschte Aus-
wertung – in Anlehnung an die Fragen 7, 8 und 9 – auf die Jahre 2008 bis 2012 ein-
geschränkt wird. Die Zuordnung zum Kalenderjahr erfolgt entsprechend dem Beginn 
des jeweiligen Projekt-Förderungsvertrages. 

Die Förderung erfolgt in Form von Projekten und im Regelfall in Form von einjährigen 
Förderungsverträgen.  

Bei der Anzahl TN wurde jede Teilnahme an einem SÖB - Projekt gezählt. Da die 
(Wieder)Eingliederung in den 1. Arbeitsmarkt das vorrangige Ziel ist, kann ein Platz 
in einem SÖB im Laufe eines Förderungszeitraumes mehrmals besetzt werden. 
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Die Gesamt-Bewilligung gibt die maximale Förderhöhe wieder. Die Abrechnung er-
folgt anhand von Echtkosten. 

Seit 1.1.2008 wurde die nachfolgende Anzahl an geförderten SÖB-Projekten durch-
geführt: 

 Jahr 2008: 74 Projekte 
 Jahr 2009: 77 Projekte 
 Jahr 2010: 82 Projekte 
 Jahr 2011: 83 Projekte 

Im Zeitraum 1.1.2012 bis 31.5.2012 haben 80 geförderte Projekte begonnen. 

Seit 1.1.2008 wurde die nachfolgende Anzahl an Teilnahmen einbezogen: 

 Jahr 2008: 15.548 Teilnahmen 
 Jahr 2009: 16.654 Teilnahmen  
 Jahr 2010: 20.632 Teilnahmen 
 Jahr 2011: 21.833 Teilnahmen 
 1.1.2012 bis 31.5.2012: 14.330 Teilnahmen 
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Dieser Text ist elektronisch textinterpretiert. Abweichungen vom Original sind möglich. 

Zur Frage 13: 

Die Angabe des Artikels bezieht sich auf die Publikation meines Ressorts „Aktive Ar-
beitsmarktpolitik in Österreich 1994 – 2011“ und beruht auf den Ergebnissen des in-
ternen Verbleibsmonitorings des AMS, in dessen Rahmen die arbeitsmarkpolitischen 
Wirkungserfolge der eingesetzten Förderinstrumente laufend beobachtet und analy-
siert werden.  
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