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Die Abgeordneten zum Nationalrat Bgm. Gerhard Kéfer, Kolleginnen und Kollegen haben am
21. Oktober 2010 unter der Zahl 6701/J an mich eine schriftliche parlamentarische Anfrage
betreffend ,BMI-Inserat in der Gratiszeitung ,Heute“ vom 18. Oktober 2010“ gerichtet.

Diese Anfrage beantworte ich nach den mir vorliegenden Informationen wie folgt:

Zu den Fragen 1 und 2:

Das Inserat wurde zwei Mal in Heute geschaltet und je einmal in Kronen Zeitung, Kleine
Zeitung, Kurier, Standard, Presse, Wirtschaftsblatt, Oberé&sterreichische Nachrichten,
Salzburger Nachrichten, Salzburger Nachrichten, Tiroler Tageszeitung, Vorarlberger
Nachrichten, Osterreich und Neues Volksblatt. Die Schaltungen fanden zwischen dem 13.
und 18. Oktober 2010 statt

Zu Frage 3:
Die Kosten fir die Konzeption betragen € 6.000,-, fir die Einschaltung € 193.849,97,

insgesamt belaufen sie sich auf € 199.849,97.

Zu Frage 4:
Mit der Konzeption wurde die Headquarter Werbeagentur GmbH & Co.KG zu einem Honorar

von € 6.000,- beauftragt.
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Zu Frage 5:
Es gab folgende MaRnahmen:

1. Journalistengesprach ,Aus dem Inneren“ am 12.10.2010 zum Thema ,INNEN.SICHER.":
€2.775,-.

2. Beitrag auf dem Nachrichtenportal O-TON.AT: € 468,-.

3. Homepage ,INNEN.SICHER.": € 2.073,60.

Zu den Fragen 6 und 8:

S1 - Objektive Sicherheit und subjektives Sicherheitsgefiihl — Kriminalitats- und
Terrorismusbekampfung

S1.1  Kriminalstrategie und Kriminalistik

S$1.2 Masterplan gegen Einbruchskriminalitat

S1.3 Neustrukturierung der Aufgaben der Dienststellen

S1.4 Offensive Verkehrssicherheit

S$1.5 Kinderpolizei

S1.6 Steigerung des subjektiven Sicherheitsgefiihls

S1.7 Optimierung fremdenpolizeilicher Mainahmen

S2 — Migrationsmanagement

S2.1 Gesamtsteuerung Asyl- und Fremdenwesen (GAF)
S2.2 Migrationsforschung

S2.3 Journaldienst der Fremdenbehérde

S2.4 Qualitdtsmanagement

S2.5 Missbrauchsverhinderung

S2.6 Grundversorgungscontrolling

S2.7 Umfassende Schleppereibekdmpfung

S2.8 Bundesamt fur Asyl, Migration und Fremdenpolizei
S2.9 Migrationskommunikation

S2.10 Zuwanderungsmodell neu ,Rot-Weilk-Rot Card"

S3 - Integrationskoordination

S3.1 BM.I Integrationsstruktur

S3.2 Integrationsbericht und Integrationsindikatoren
S3.3 Integrationsmentoring in den Bundeslédndern
S3.4 Umsetzung NAP
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S4 - Internationale Vernetzung
S4.1 Optimale Vertretung dsterreichischer Interessen
S4.2 Gesamtheitlicher Auslandseinsatz

S5 - Blrgerorientiertes Handeln

S5.1 Arbeitsabldufe Sicherheitsbehérden

S5.2 Nachbetreuung nach Einbruchsdiebstahlen
S5.3 E-Government

S5.4 Blrgerbeteiligung

S5.5 Polizei und Menschenrechte

S6 — Forschung, Wissensmanagement, Vernetzung
S$6.1 Kriminalistische Methoden

S6.2 Forschungsstrategie

S6.3 Wissensdatenbank

S6.4 Weiterentwicklung .SIAK

S7 - Proaktive Sicherheitspolitik
S7.1  Arbeitsstruktur Sicherheitspolitik
§7.2 Sicherheitspolitische Grundsatzkonzepte

S8 - Eigenverantwortung der Blrgerinnen und Blirger
S$8.1 Partner Innere Sicherheit
S8.2 Burgerbeteiligung

S9 - Information, Transparenz, Offentlichkeitsarbeit
S9.1 Offentlichkeitsarbeit 2010

$10 - Anti-Gewalt
S10.1 Kommunale Krisentische
S$10.2 Komplexe Opferarbeit

M1 - Personalentwickiung

M1.1 Umfassende Personalentwicklung
M1.2 Personalcontrolling

M1.3 Aus- und Fortbildung
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M 2 — Eigenverantwortung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
M2.1 Gelebtes dynamisches Leitbild — Eigenverantwortung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

M3 - Bedarfsgerechtes Arbeits- und Teilzeitmanagement
M3.1 Neue Arbeitszeitmodelle

M3.2 Initiative 50+

M3.3 Teilzeitbeschaftigung

M4 - Einheitliche Personalstruktur
M4.1 Einheitliche Personalstruktur BM.|

M5 - Good Governance

M5.1 Verhaltenskodex

M5.2 Neuregelung von Nebenbeschéftigungen

M5.3 Erhéhung der Pravention und Repression im Antikorruptionsbereich

01 - Konzentration auf Kernaufgaben
01.1 Analyse und Konsolidierung von Kommunikation und Aufgaben
01.2 OPCAT Umsetzung

02 - Dezentralisierung
02.1 Strategische Steuerung
02.2 Operative Dezentralisierung

03 - Strukturreform nachgeordnete Bereiche
03.1 Weiterentwicklung der sicherheitsbehérdlichen Struktur

04 - Strategie-, Ressourcen- und ergebnisorientierte Steuerung und Verantwortung
04.1 Haushaltsrechtsreform
04.2 Businessplan BM.|

Zum Projektkonzept und -laufzeit darf auf das in der Beilage angeschlossene Strategiepapier
LINNEN.SICHER. Mehr Ordnung. Mehr Freiheit." verwiesen werden. Alle Projekte werden
federfihrend von Organisationseinheiten des BM.| abgearbeitet werden. Die Finanzierung
wird aus dem Budgetmitteln des BM.| erfolgen, Férderung der Vorhaben im



6622/AB XXIV. GP - Anfragebeantwortung gescannt 5von 104

haushaltsrechtlichen Sinne findet nicht statt. Inwieweit Gelder von anderen &sterreichischen
Ministerien oder der EU zu Tragen kommen, kann derzeit nicht beantwortet werden.

Zu Frage 7:
Die Zukunftsstrategie ,INNEN.SICHER. Mehr Ordnung. Mehr Freiheit." wurde von einem

Projektteam bestehend aus Top-Flhrungskraften des Bundesministeriums fir Inneres sowie
der nachgeordneten Behérden und Landespolizeikommanden entwickelt.

Beilage

"Von der Vervielfaltigung der der Anfragebeantwortung angeschlossenen Broschiire wurde
gemal § 23 Abs. 2 GOG Abstand genommen.

Die gesamte Anfragebeantwortung liegt jedoch in der Parlamentsdirektion zur Einsichtnahme
auf."
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INNEN.SICHER.—

MEHR ORDNUNG. MEHR FREIHEIT.

DIE ZUKUNFTSSTRATEGIE DES INNENMINISTERIUMS
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STRATEGIE 2010. SICHERES OSTERREICH.

Vorwort

Das Innenministerium steht tagtaglich im Zentrum der éffentlichen Aufmerksamkeit. Weil
Sicherheit ganz Osterreich bewegt. Wir sind der Sicherheitsdienstleister in Osterreich. Das ist

eine grofle Herausforderung, der wir uns verantwortungsvoll stellen.

Wenn die Menschen Kontakt mit den vielfaltigen Einrichtungen des BM.I, vor allem mit der
Polizei haben, befinden sie sich nicht selten in schwierigen Situationen. Unsere Herausforde-
rung und unser Anspruch ist es, sie bestmoglich zu unterstiitzen. Fiir Sicherheit, die wirkt.
Fiir Freiheit, die spiirbar ist. Fiir Lebensqualitit in Osterreich, auf die unsere Biirgerinnen und

Biirger ein Recht haben. Fiir Osterreich.

Wir entwickeln die innere Sicherheit Osterreichs mit klaren Zielen und Schwerpunkten weiter.
Das vorliegende Strategiepapier von INNEN.SICHER. informiert iiber wesentliche Grundlagen
und Zielsetzungen unserer Strategie, die von Fithrungskriften der Zentralstelle gemeinsam

mit Fithrungskriften der Behorden und Dienststellen in den Bundeslandern entwickelt wurde.

Unsere Strategie steht auf drei verldsslichen Siulen:

Wir wollen den Sozialen Frieden durch Sicherheit in Freiheit starken.
Fiir uns stehen Mitar'|')9itm'knm|)ctenz und -motivation im Vnrdergrl,lml.

Wir sind eine Organisation, in der sich Leistung lohnt und belohnt wird.

Diese Ziele werden mit 19 Initiativen und 57 Teilprojekten auf den Punkt gebracht. Eine derart
umfassende, zukunftsorientierte Planung ist visionédr und bisher einmalig in der Geschichte des
BM.L Jetzt geht es um die gemeinsame Umsetzung. Sie ist entscheidend fiir den Erfolg - und

damit fiir noch mehr Sicherheit in Osterreich.

In den kommenden zehn Jahren wird Neues auf uns zukommen. Manches davon auch uner-
wartet. Nur wenn wir intensiv an uns und hart fiir Osterreich arbeiten, kann uns die erfolgrei-
che Umsetzung dieser Zukunftsstrategie gelingen — und wir kénnen unser grofies Ziel verwirk-
lichen: Osterreich INNEN.SICHER. zu machen.

In diesem Sinn arbeiten wir weiterhin konsequent daran, dass Osterreich zum sichersten Land
der Welt mit der haochsten Lebensqualitat wird.
Gestalten wir Sicherheit — gemeinsam. Fiir verlissliche Ordnung, spiirbare Freiheit und ein

starkes osterreichisches Wir-Gefiihl.

Y Vémfa@&

Dr. Maria Fekter

Bundesministerin fiir Inneres

|
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INHALT

INNEN.SICHER. - MIT STRATEGIE

ANTWORTEN AUF NEUE HERAUSFORDERUNGEN

INNERE SICHERHEIT PROAKTIV GESTALTEN

GLAUBWURDIGE WERTE

AUSGANGSSITUATION 2010

Aufgabenspektrum, Organisation und Leistungen des BM.|

Aufgaben des BM.|
Organisation und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Ausgangssituation der Finanzen

LEISTUNGSSPIEGEL

Sicherheit

Bundesministerium fir Inneres

Nachgeordnete Behorden und Kommanden
Gesamtkriminalitat

Tatverdachtige nach Alter, Herkunft, Deliktsgruppen

Asyl, Zuwanderung, Integration und Staatsbilirgerschaft
Asyl

Zuwanderung

Integration

Staatsblrgerschaft

Illegale Migration .

Sonstige Aufgaben

Kriminaltechnik

Zentraler Erkennungsdienst
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Zivildienst
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Flughafen- und Flugsicherheitsiiberwachung

Zivilschutz

Vereinswesen

Passwesen

KZ-Gedenkstatte Mauthausen und Kriegsgraberfirsorge
Angelegenheiten der Staatsgrenzen

Weitere Tatigkeiten

UMFELDANALYSE
Die Stakeholder des BM.|

Wesentliche Trends und Umfeldveranderungen
Gesellschaftspolitische Veranderungen

Pressure-Groups

Anspruchsvollere Blrgerinnen und Blrger

Medienwelt

Digitalisierung

Kriminalitatsbelastung /-bekampfung
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Internationale Mobilitat: Legale und illegale Migration
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Interne Herausforderungen

Kernaufgaben

Knappheit der Ressourcen

Aufbau- und Ablauforganisation
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Attraktives Berufsbild

Neues Dienst- und Gehaltsrecht / Neues Dienstzeitenmodell
Datensammlung, -vernetzung, -schutz

Externe Herausforderungen

Neue Formen der Kriminalitatsbekampfung / Pravention
Asyl, Migration

Integration / Gesellschaftswandel.
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Internationalitat

Mobilitat
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DIE STRATEGIE DES BM.I

Strategische Stofirichtungen im Uberblick
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S 4 - Internationale Vernetzung
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S 8 - Eigenverantwortung der Biirgerinnen und Blirger
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Mitarbeiterkompetenz und -motivation
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INNEN.SICHER. - MIT STRATEGIE

Das BM.I mit seinen mehr als 30.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ist der Sicherheits-
dienstleister Nummer eins in Osterreich. Das BM.I ist Begleiter in allen Lebenslagen und
Lebenssituationen. Unsere Aufgaben reichen von der Kriminalitits-, Terror- und Korrupti-
onsbekidmpfung iiber Asylwesen, Migration, Integration und Krisen- und Katastrophenschutz-
management bis hin zu Zivildienst sowie der Durchfithrung von Wahlen. Das BM.I ist eine
moderne, kundenorientierte Institution, die sich und damit Osterreichs Sicherheit zielgerichtet
weiterentwickeln will.

Der Ressortleitung ist die strategische Ausrichtung aller BM.I-Dienstleistungen ein grofies
Anliegen. Deshalb wurde die in der Geschichte des BM.I einzigartige, umfassende Strategie
INNEN.SICHER. entwickelt. Sie liefert fur die Weiterentwicklung der Sicherheit in Osterreich
verlassliche und innovative Grundlagen.

Die Strategie INNEN.SICHER. ist Leitfaden und Mafistab fiir die Entwicklungen im BM.] in
den nachsten Jahren. Sie definiert die Aufgaben und Leistungen des BM.I sowie die zukiinfti-
gen Schwerpunkte, Projekte und Arbeitsfelder. Das ist die Grundlage dafiir, um die richtigen
Mafinahmen planen und konsequent umsetzen zu konnen. Damit Osterreich INNEN.SICHER.
bleibt und noch sicherer wird.

ANTWORTEN AUF NEUE HERAUSFORDERUNGEN

Sicherheit fir Osterreich ist keine Selbstverstandlichkeit. Die Herausforderungen zur Gewihr-
leistung der inneren Sicherheit unterliegen einem laufenden Wandel. Wer die Trends erkennt,
kann richtig reagieren. Fiir Osterreich bestehen vor allem folgende Herausforderungen im ge-
sellschaftlichen Umfeld:

Kriminalitit flexibel bekdmpfen: Kriminalitat verandert sich laufend. Dies verlangt nach immer
flexibleren Kriminalitatsbekampfungsstrategien. Neben den klassischen Herausforderungen
der Massenkriminalitit wie die Gewalt gegen Leib und Leben und die Eigentumskriminalitat
wie Einbriiche sind auch Bereiche wie Computer- und Netzwerkkriminalitat und Wirtschafts-
kriminalitat konsequent zu bekampfen.

Neue Wege in der Privention: Pravention bedarf angesichts der steigenden Herausforderungen
starker als zuvor eines gesamtgesellschaftlichen Ansatzes. Innovative Formen der Partnerschaft
mit der Zivilgesellschaft sind gefragt. Die Biirgerinnen und Biirger sind stiarker in die Krimi-
nalpravention und Kriminalitdtsbekaimpfung und in den Schutz vor Gefahren zu integrieren.
Asyl sichern: Menschen Schutz vor Verfolgung zu gewiihren, ist ein Gebot der Menschlichkeit.
Und es entspricht auch der Tradition Osterreichs, schutzbediirftigen Menschen zu helfen. Die ver-
dnderten Bedrohungen fiir Menschen weltweit stellen uns ebenso vor neue Herausforderungen
wie rechtliche Entwicklungen auf europaischer Ebene. Wir miissen die Hintertiir fur Schlepper
und Kriminelle schlieffen, damit wir die Vordertiir fiir verfolgte und bedrohte Fliichtlinge of-
fenhalten konnen.

=> Migration steuern: Menschen kommen bzw. wollen nach Osterreich, um hier zu leben und zu
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arbeiten. Es gilt, Migration ganz gezielt nach den Bediirfnissen Osterreichs zu steuern.
[ntegration fordern und fordern: Integration stirkt den Sozialen Frieden und erhéht den wirt-
schaftlichen Erfolg. Integration ist Aufgabe und Verantwortung jedes Einzelnen. Nur wenn alle
Beteiligten eine entsprechende Bereitschaft zeigen, kann Integration erfolgreich sein. Es gilt,
die notwendigen Rahmenbedingungen bereitzustellen und alle integrationsrelevanten Akteure
zu koordinieren.

Daten niitzen und schiitzen: Kaum ein anderer Lebensbereich entwickelt sich so rasant wie die
Technik. Kriminalitat muss mit den modernsten zur Verfiigung stehenden Mitteln bekampft
werden. In einer zunehmend digitalisierten Welt wird zugleich der Datenschutz ein immer
bedeutenderes Thema.

International zusammenarbeiten: Im Zuge der fortschreitenden Internationalisierung der in-
neren Sicherheit gewinnen die fithrende und aktive Mitgestaltung der osterreichischen Sicher-
heitspolitik, die enge Vernetzung auf internationaler Ebene und die Arbeit mit strategischen
Partnern - auf europaischer und globaler Ebene - erheblich an Bedeutung. Der Aufbau eines
,Sicherheitsclusters Mitteleuropa" wird angestrebt.

Aber auch innerorganisatorisch bestehen zahlreiche Aufgaben:

Kosten- und Leistungswahrheit sichern: Unser verantwortungsvoller Umgang mit Steuergeld
macht es erforderlich, stets auf Kosten- und Leistungswahrheit zu achten.

Organisation optimieren: Sich verdandernde Anspriiche verlangen permanente Flexibilitat und
ein stindiges Optimieren der Aufbau- und Ablauforganisation.

Personal tithren und entwickeln: Die Rolle der Fithrung muss im Bereich der Personalentwick-
lung forciert werden.

Daten besser verwerten: Dem Sammeln von relevanten Daten, deren Vernetzu ng und Analyse -
bei gleichzeitigem Schutz der Privatsphare - ist noch mehr Aufmerksamkeit zu widmen.
Moderne Berufswelt: Ein modernes Dienstzeitmodell geht Hand in Hand mit einem gerechten
Dienst- und Gehaltsrecht.

Konzentration auf Kernaufgaben: Ein straff organisiertes Ministerium muss sich auf seine
Kernaufgaben konzentrieren.

Motivation fordern: Hohe Aufmerksamkeit ist auf die Motivation der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zu legen. Denn auch fir den Polizeidienst gilt: Leistung muss sich lohnen. Das BM.1
bietet attraktive Berufshilder.

INNERE SICHERHEIT PROAKTIV GESTALTEN

Unser grofles Ziel als BM.I ist es, die innere Sicherheit Osterreichs aktiv zu gestalten. Wenn
moglich, muss schon das Entstehen von Bedrohungen verhindert werden. Fur eine notwendige
proaktive Politik der inneren Sicherheit sind vor allem erforderlich:

ein erkenntnisgestiitzter Zugang in allen Sicherheitsbereichen, gestiitzt auf Wissenschaft und
Forschung und eigene Analysen und Erfahrungen,
ein aktives Zugehen auf die Menschen in Osterreich und ihre Einbindung (Forderung der

Eigenverantwortung fiir Sicherheit),
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eine entsprechende proaktive Offentlichkeits- und Informationsarbeit zu Themen der inneren
Sicherheit und

eine enge Vernetzung mit unseren Nachbarn im Rahmen der EU und auf der internationalen
Ebene.

Starken weiterentwickeln

Mit der Strategie INNEN.SICHER. werden die Stirken des BM.I vor allem als Sicherheits-Nah-
versorger und als Manager komplexer Sicherheitssituationen zielgerichtet weiterentwickelt. Fiir
Osterreichs Sicherheit wichtige Stirken des BM.I liegen:

in der Rolle als erster Ansprechpartner bei Gefahren und in Sicherheitsfragen - 24 Stunden
am Tag, 7 Tage die Woche, 365 Tage im Jahr,

in der Gestaltung einer geordneten Migration,

im professionellen Umgang mit komplexen Situationen und in der Koordinierungskompetenz,
in einer Organisation, die Eigenstandigkeit und Eigenverantwortlichkeit erméglicht -

bei straffer Organisationshierarchie,

in enger innerstaatlicher, europaischer und internationaler Vernetzung,

im Einsatz modernster Methoden und Techniken,

in Innovationskraft und Kreativitat in der Strategieentwicklung und Umsetzung,

in der Legistik.

Vor dem Hintergrund seiner Starken und deren Weiterentwicklung ist das BM.I dazu in der
Lage, Herausforderungen, etwa in den Bereichen Personalentwicklung, organisatorische Flexi-
bilitait und Kommunikationsarbeit, erfolgreich zu bewaltigen.

GLAUBWURDIGE WERTE

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir das BM.1 ist die Glaubwiirdigkeit im Handeln aller Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Durch ihr Handeln schaffen sie das Grundvertrauen in unsere
Einrichtung. Unsere zentralen Werte bringen auf den Punkt, was es bedeutet, Mitarbeiterin und
Mitarbeiter im BM.I zu sein:

Rechtsstaatlichkeit: Die Gesetze sind Grundlage, Mafsstab und auch Grenze unseres Handelns.
Unser rechtsstaatliches Handeln bewirkt Transparenz, Berechenbarkeit, Schutz vor Willkiir
und effektiven Rechtsschutz fiir alle Menschen, die Kontakt mit dem BM.] haben. Wir sehen
Rechtsstaatlichkeit im Kontext der Verhaltnismafigkeit und agieren bei Handlungs- und Aus-
legungsspielraum verniinftig und angemessen. Wir begegnen allen Menschen mit Respekt.
Loyalitat: Loyalitit bedeutet, dass Fithrungskrifte zu ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
auch in schwierigen Situationen stehen. Loyalitét heift auch, dass bei Fithrungsentscheidungen
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre Erfahrungen und ihr Know-how einbringen kén-
nen, um so zu den besten Losungen fir unsere Aufgabenerfiillung zu gelangen. Nach einer
solchermafien getroffenen Entscheidung handeln alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gemif
dieser Entscheidung. Rechtsstaatlichkeit hat jedoch Vorrang vor Loyalitat. Unser rechtsstaat-
liches Handeln erfolgt unabhingig von unserer personlichen, ideologischen, politischen oder
religiosen Uberzeugung.
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= Qualitat: Unsere Leistungen werden durch 6ffentliche Mittel finanziert. Gerade deswegen sind
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wir gegeniiber allen Burgerinnen und Biirgern zu qualititsvoller Arbeit verpflichtet. Offentli
cher Ausdruck unseres Qualitatsverstindnisses sind Transparenz, Glaubwiirdigkeit und Zuver-
lissigkeit in unserem Handeln. Nach innen bedeutet Qualitat primdr einen verantwortungsvol-
len Umgang mit Personal und Ressourcen. Leistungsorientierung und das Wahrnehmen von

Fithrungsverantwortung sind die Faktoren fiir unseren Erfolg.

AUSGANGSSITUATION 2010

Die Analyse der Ausgangssituation, d.h. die Gegeniiberstellung der aktuellen Leistungsfihig
keit des BM.I mit den aufgrund der Umfeldentwicklung zu erwartenden zukiinftigen Anforde-
rungen, ist die Grundlage, um Schlisselherausforderungen und Ansatzpunkte fiir strategische
Stoférichtungen und Handlungsnotwendigkeiten zu identifizieren. Die strategische Analyse

wurde im Rahmen eines methodisch formalisierten Analyseprozesses durchgefiihrt.

AUFGABENSPEKTRUM, ORGANISATION UND LEISTUNGEN DES BM.I
Das BM.I ist Osterreichs grifites Dienstleistungsunternehmen im Sicherheitsbereich. Es nimmt
ein breites Spektrum an Aufgaben fiir das rechtsstaatlich geordnete Zusammenleben wahr Das
BM.I leistet damit den bedeutendsten Beitrag zum Sozialen Frieden in Osterreich.

AUFGABEN DES BM.I

Die Bundesverfassung beruft neben dem Bundesprisidenten und der Bundesregierung die
einzelnen Bundesminister zur Besorgung der obersten Verwaltungsgeschifte des Bundes. In
der Verfassung findet auch die erste Aufgabenzuweisung an das BM.1 statt. Neben organisa-
tionsrechtlichen Zuordnungen finden sich dort auch so zentrale Aspekie wie die Aufrechter-
haltung der otfentlichen Ruhe, Ordnung und Sicherheit im gesamten Land und die Pflicht des
Innenministeriums, das Leben, die Gesundheit, die Freiheit und das Eigentum der Menschen

zu schitzen.

Die Zahl, der Wirkungsbereich und die Einrichtung der Bundesministerien sind im Bundesmi-
nisteriengesetz (BMG) festgelegt. Dieses weist den einzelnen Bundesministerien Sachgebiete'
zu, die von allen Bundesministerien selbst wahrzunehmen sind (etwa Personal- und Haushalts-
angelegenheiten, Beschaffungswesen, Dienst- und Fachaufsicht gegeniiber den nachgeordneten
Organen).

Die einzelnen Vollzugsangelegenheiten, wie Waffen- und Veranstaltungswesen, Wahlen, Zivil-
dienst oder Asyl, finden sich ebenfalls im Bundesministeriengesetz*. Daneben gibt es aber noch
eine Vielzahl von einfachgesetzlichen Bestimmungen in Regelungsbereichen anderer Ressorts,
in denen vorgesehen wird, dass die Vollziehung der Bundesministerin fiir Inneres zukommt
oder in denen die Mitwirkung insbesondere der Organe des offentlichen Sicherheitsdienstes
und der Sicherheitsbehorden vorgesehen ist. Mitwirkungsbestimmungen finden sich aber auch

in zahlreichen Landesgesetzen, in denen wiederum diese zur Mitwirkung angehalten werden.

1 Vgl 1. Teil zur Anlage zum BMG

2 Vgl. 2. Teil zur Anlage zum BMG
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Zu den wesentlichen Aufgaben des BM.I zihlen:

Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ruhe, Ordnung und Sicherheit,
Fremdenpolizei,

Asyl und Zuwanderung,

Integrationskoordination,

Wahlen, Volksbegehren, -befragungen und -abstimmungen,
Vereins- und Versammlungsrecht,

Passangelegenheiten,

Koordination in Angelegenheiten des staatlichen Krisen- und Katastrophenmanagements,
Staatsbiirgerschaft,

Personenstandsangelegenheiten,

Waffen, Munitions- und Sprengmittelwesen,

Zivildienst.

ORGANISATION UND MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Die innere Organisation der Bundesministerien ist im Abschnitt 111 des BMG gesetzlich ge-
regelt. Nach § 7 Abs.1 BMG sind die Bundesministerien durch eine vom Bundesminister zu
erlassende Geschiftseinteilung in Sektionen und diese wieder in Abteilungen und Referate zu
gliedern. Nach der derzeit geltenden Geschaftseinteilung des BM.1 unterstehen der Frau Bundes-
ministerin vier Sektionen - Ressourcen (Sektion 1), Generaldirektion fiir die éffentliche Sicher-
heit (Sektion II), Recht (Sektion 111) und Service und Kontrolle (Sektion V). Der iiberwiegende
Teil der operativen Arbeit wird in den 32 nachgeordneten (Sicherheits-)Behorden und Landes-
polizeikommanden geleistet. Gegliedert ist diese Struktur in g Sicherheitsdirektionen (SID)?, 14
Bundespolizeidirektionen (BPD), g Landespolizeikommanden (LPK) sowie in das Bundesasyl-
amt mit 7 AufSenstellen und 3 Erstaufnahmestellen und der Zivildienstserviceagentur.

Mit 1. Janner 2010 waren im BM.l insgesamt 31.275 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (VBA)!
beschaftigt, wovon 26.295 dem Exekutivdienst und der Rest der Sicherheitsverwaltung zu-
zuordnen sind. Mehr als die Hilfte dieser Verwaltungsbediensteten stehen in exekutivnaher
Verwendung (z.B. Polizeijuristen, Bedienstete der Strafamter, Bundeskriminalamt) und bilden
damit ein wichtiges Anschlussstiick in einer wirksamen sicherheitspolizeilichen Aufgabener-

fullung.

Es ist erkldrtes Ziel der Bundesregierung, den Personalstand der Exekutive im Zeitraum 2009
bis 2013 um 1.000 Personen zu erhihen.

Der Personalstand der Sicherheitsverwaltung ist in den letzten 10 Jahren um rund 1.100 gesun
ken. Diese Reduktion konnte nur durch die erfolgreiche Umsetzung zahlreicher Verwaltungs-
reform-Projekte, wie zum Beispiel einer Restrukturierung des Pass-, Melde- und Fundwesens
oder der Wachkorperreform (teamog), erzielt werden. Im nunmehrigen Bundesfinanzrahmen-
gesetz ist die weitere Einsparung von 455 Verwaltungsplanstellen vorgesehen. Zur Entlastung
der Exekutive von Verwaltungsagenden ist die Ubernahme von bis zu 1.000 Verwaltungsbe-
diensteten der Post und Telekom beabsichtigt.

3 Der Polizeiprisident der BPD Wien ist zugleich Sicherheitsdirektor fiir das Bundesland Wien.

4 VBA hedeutet ausgabenwirksames Vollbeschiftigungsaquivalent
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VBA—Entwicklung 1999 bis 2013
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Abb. 1: VBA-Emwicklung 1999- 2013

Die Altersstruktur des BM.I zeigt, dass per 1. Juli 2010 45,5% der Mitarbeiterinnen und Mitar
beiter alter als 45 Jahre und nur 14,9% jiinger als 30 Jahre sind. 26,8% aller Exekutivbedienste-
ten und 34,6% aller Verwaltungsbediensteten sind élter als 5o Jahre.
Die daraus abzuleitende Abgangsentwicklung bis 2020 zeigt daher — insbesondere unter dem
Gesichtspunkt einer langen Vorlaufzeit durch Ausbildung im Bereich des Sicherheitswesens
einen Personalentwicklungsbedarf. Das BM.1 verfolgt in der Personalentwicklung das Ziel,
erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter linger im Arbeitsprozess zu halten, verstarkt Neu
rekrutierungen durchzufiithren und die Bediensteten schneller in den exekutiven Aufiendienst

zu bringen.

Altersstruktur in der Verwaltung Altersstruktur in der Exekutive
Manner Frauen Manner Frauen
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Abb. 2: Altersstruktur in Verwaltung und Exekutive, Stand 172010
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Bundesministerin fur Inneres

Dr. Maria FEKTER
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Abb. 3: Organigramm BM.1, Stand 1.10.2010
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Positiv zeigt sich die Entwicklung des Frauenanteils im BM.1 im Zeitverlauf, inshesondere in
der Exekutive. Waren im Jahr 2000 erst 5,4% der Beschaftigten (VBA) in der Exekutive weib-
lich, halt dieser Wert im Jahr 2010 bei 12,4%. Durch den traditionell hohen Frauenanteil im
Verwaltungsbereich (66,0%) ergibt sich im Jahr 2010 ein Gesamtanteil von 21,0%.

Frauenanteil im BM.I (in VBA)

9 0,
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19,9¢ i
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Abb. 4: Entwicklung Frauenanteil in der Exekutive 2000 2010
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4.2 AUSGANGSSITUATION DER FINANZEN
Das Budget des BM.I betrug 2009 rund 2,3 Milliarden Euro. Das sind 0,83 Prozent des nomi-
nellen Bruttoinlandsproduktes Osterreichs oder rund drei Prozent des allgemeinen Haushaltes
des Bundes.
Die im Vergleich zum Vorjahr gestiegenen Budgetmittel stellen im Rahmen einer Gewihrleis-
tungsverantwortung einen qualititsvollen Aufgabenvollzug und ein konsequentes Vorgehen
gegen Kriminalitat sicher.

Budget (tats&dchliche Ausgaben) von BM.I, BMJ und BMLV(S) und Anteil am BIP
BM.| BMJ BMLVIS]

il MEUR Anteil BIP MEUR Anteil BIP MEUR Anteil BIP
2000 1.669 0,80% 803 0,39% 1.734 0,84%
2001 1.671 0,79% 860 0,40% 1.666 0,78%
2002 1.696 0,77% 873 0,40% 1.665 0,76%
2003 1.728 0,77% 909 0.41% 1.761 0,79%
2004 1.831 0,79% 923 0,40% 1.803 0,77%
2005 1.985 0.81% 989 0,40% 1.797 0.73%
2006 2,160 0,84% 999 0,39% 1.733 0,67%
2007 2.144 0,79% 1.086 0,40% 2.188 0.81%
2008 2.285 0,79% 1117 0,40% 217 0,77%
2009 2.306 0,83% 1.163 0,42% 2101 0,76%

Tab. 1: Budget von Bundesministerium fiir Inneres, Bundesministerinm fiir Justiz, Bundesministerium tar Landesver

teidigung und Sport und ihe prozentueller Anteil am Bruttoinlandsprodukt®

Im Bundesvoranschlag fiir 2010 sind knapp 2,4 Milliarden Euro fiir das BM.I eingeplant. Das
Bundesfinanzrahmengesetz sieht zwischen 2011 bis 2014 ein auf knapp 2,5 Milliarden Euro im

Jahr 2014 steigendes Budget vor

Bundesvoranschlag BM.| 2010- 2014
Bundes- Bundesfinanzrahmengesetz gem. Ministerratsbeschluss
voranschlag (62. Sitzung des Ministerrates vom 9.3.2010)
2010 20m 2012 2013 2014
Personalausgaben 1.619
Sachausgaben 743
Gesamtausgaben 2.362 2,354 2.372 2.417 2.468

Tab. 2: BM.I Ausgabenplanung 2010 2014

5 Vgl. Statistik Austria, BEG des jeweiligen Jahres
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5 LEISTUNGSSPIEGEL

5.1

5.1.1

Die Leistungsfahigkeit von gewinnorientierten Unternehmen lisst sich tiber Erfolgsindikatoren
wie Gewinn oder Cashflow eindeutig messen. Im Gegensatz dazu zeigt sich die Leistungsfa-
higkeit des BM.I in den erzielten, meist nicht-monetdren Wirkungen. Die nachstehend darge-
stellten Leistungen bzw. die damit erzielten Wirkungen sind in Relation zur Entwicklung des
Umfeldes (z.B. Migrationsstréme) zu bewerten.

SICHERHEIT

Die tffentliche Sicherheit in Osterreich ist die Grundlage ftr Freiheit, Wohlstand und Sozialen
Frieden. Sie umfasst nach allgemein anerkannter Definition die Unversehrtheit der gesamten
materiellen Rechtsordnung, von Rechten und Rechtsgiitern des Einzelnen und von Einrichtun-
gen und Veranstaltungen des Staates, sowie im Bereich der inneren Sicherheit insbesondere
den Schutz der Gesellschaft und des Staates vor Kriminalitat, Terrorismus und vergleichbaren
Bedrohungen.

Die operative Zusammenarbeit im Bereich der inneren Sicherheit umfasst insbesondere die po-
lizeiliche und justizielle Zusammenarbeit in Strafsachen, Strafverfolgungs- und Grenzschutzbe-
horden, Zivilschutz und Nichtregierungsorganisationen sowie die politischen, wirtschaftlichen,
finanziellen, sozialen und privaten Sektoren. Zur Privention wird auch eine Zusammenarbeit
mit Schulen, Universititen und anderen Bildungsinstitutionen angestrebt, um ein Abgleiten Ju-
gendlicher in die Kriminalitat zu verhindern. Die zivilgesellschaftlichen Organisationen sollen

zur Sensibilisierung der Offentlichkeit beitragen.

BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
Die Bundesministerin fiir Inneres ist gemafl Bundesverfassung oberste Sicherheitsbehorde. Im
BM.I findet der Grofiteil der Sicherheitsarbeit bei folgenden Organisationen statt:

Bundeskriminalamt:

Das Bundeskriminalamt (.BK) wurde zur bundesweiten Bekdmpfung gerichtlich strafbarer
Handlungen im Jahr 2002 eingerichtet. Es ist eine Organisationseinheit der Generaldirektion
fiir die offentliche Sicherheit und dient auch zur Wahrnehmung zentraler Funktionen im Be-
reich der internationalen polizeilichen Kooperation.

Mit der Errichtung des Bundeskriminalamtes wurde eine Einrichtung geschaffen, die aufgrund
ihrer Organisation und Ausstattung mit speziell ausgebildetem Personal und Sachmitteln vor
allem die nachgeordneten Landeskriminalimter mit entsprechendem Know-how und Ressour-
cen unterstiitzt: Das .BK leitet, koordiniert und steuert wichtige iiberregionale und internationa-
le Manahmen zur Kriminalititsbekampfung. Derzeit verrichten rund 750 Bedienstete Dienst
beim Bundeskriminalamt.

Das Bundeskriminalamt ist weiters im Sinne grenziiberschreitender Polizeikooperation Sitz der
osterreichischen Zentralstellen von Interpol und Europol. Das Bundeskriminalamt beherbergt
Internetmeldestellen fiir Drogenausgangsstoffe, Geldwischerei und Terrorismusfinanzierung,
Kinderpornografie, Menschenhandel, Umweltkriminalitat und NS-Wiederbetatigung.
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Operativ wird das Bundeskriminalamt in sehr spezifischen Bereichen wie etwa im Kampf ge-
gen die organisierte Kriminalitat oder Wirtschaftskriminalitit titig. Der tiberwiegende Teil
wird operativ von den neun Landeskriminalimtern (LKA) in enger Zusammenarbeit mit dem
Bundeskriminalamt bearbeitet.

Weitere Schwerpunkte liegen in der Ausarbeitung bundesweiter Kriminalstrategien, der Foren-
sik, dem Zeugenschutz sowie Observationen.

Bundesamt fiir Verfassungsschutz und Terrorismusbekampfung:

Das Bundesamt fur Verfassungsschutz und Terrorismusbekampfung (BVT) ist Teil des BM.1
und besorgt Aufgaben der Sicherheitspolizei und der Strafrechtspflege, welche die Sicherheit
des Staates, der Gesellschaft, des demokratischen Systems und der verfassungsmafigen Ein-
richtungen der Republik betreffen. Das .BVT erfiillt damit eine wichtige Funktion bei der Auf-
rechterhaltung der inneren Sicherheit Osterreichs.

Offentlichkeit und Medien sind Partner der nationalen und internationalen Sicherheitskoopera-
tion und sollen im Rahmen einer verhaltnismifigen Transparenz iiber aktuelle und mogliche
Gefahrdungen sowie deren Entwicklungspotenziale informiert und sensibilisiert werden.

Das Bundesamt und die neun Landesimter fiir Verfassungsschutz und Terrorismusbekamp-
fung {LVT) leisten ihren wichtigen Beitrag fiir die Sicherheit der Birgerinnen und Biirger.

Im jahrlich erscheinenden Verfassungsschutzbericht wird ein Uberblick iiber die wichtigsten
Gefahrenquellen und Entwicklungen in den staatsschutzrelevanten Bereichen gegeben. Terro-
rismus, Extremismus, illegaler Waffenhandel, Proliferation und nachrichtendienstliche Tatig-
keiten sind jene Aufgabengebiete, denen das Hauptaugenmerk des .BVT gilt.

Einsatzkommando Cobra:

Das Einsatzkommando Cobra wurde 2002 gegriindet, um den hirtesten Formen der Kriminali-
tat in professioneller Art und Weise direkt und schnell zu begegnen. So kommt die Cobra etwa
immer dann zu einem Einsatz, wenn gefahrliche Tater, Schusswaffen oder Geiselnahmen in den
Einsatz involviert sind. Aber auch Personenschutz und Flugbegleitungen (sog. ,Air-Marshals")
werden von der Cobra iibernommen, die nicht nur im Rahmen grenziiberschreitender, inter-
nationaler Kooperationen tatig ist, sondern auch die Analyse aller Schusswaffengebrauche der
osterreichischen Exekutive durchfiihrt.

Unter Beachtung der zeitlichen Vorgabe betreffend die Einsatz-Antrittszeiten wurde das Ein-
satzkommando Cobra mit den funf Standorten in Wiener Neustadt, Wien, Graz, Linz und Inns-
bruck und den operativen Aufienstellen in den Bundeslindern Kérnten, Salzburg und Vorarl-
berg installiert. Somit ist jedenfalls sichergestellt, dass das gesamte Bundesgebiet innerhalb von
70 Minuten von Kriften des Einsatzkommandos Cobra erreicht werden kann. Diese Zeitspanne
stellt im internationalen Vergleich einen absoluten Spitzenwert an schneller Verfiigbarkeit von
Sondereinsatzkraften dar.

Derzeit versehen rund 450 Beamte - davon eine Frau in der Einsatzabteilung - Dienst bei der

Cobra. Im Jahr 2009 wurden unter anderem 468 Festnahmen, 163 Hausdurchsuchungen, 1.047
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Personenschutzdienste und mehr als tausend Flugsicherungen durchgefiithrt. Insgesamt leistete
die Cobra an die 4.000 Einsitze im Jahr 200g9.

Bundesamt zur KOI’I’U[Ni”llSpI’éVt’ﬂti()n und KOTI'U[}Ti()IlSh(_'kéil]]}){‘-llllgi

Das Bundesamt zur Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung (BAK) besteht seit
1. Jinner 2010 und hat seinen Sitz in Wien.

Seine Aufgaben sind die bundesweite Vorbeugung, Verhinderung und Bekdmpfung von Kor-
ruption, die enge Zusammenarbeit mit der Korruptionsstaatsanwaltschaft (KStA) sowie die
Wahrnehmung zentraler Funktionen in der sicherheits- und kriminalpolizeilichen Zusammen-
arbeit mit auslandischen und internationalen Einrichtungen, die in der Korruptionsbekdamp-

fung und Korruptionspravention tatig sind.

Die Zustandigkeit betrifft den gesamten 6ffentlichen Sektor — unabhingig davon, welche Ge-
bietskorperschaft betroffen ist, sowohl in der Korruptionsbekampfung als auch in der Korrup-

tionspravention und der Ausbildung.

Im Bereich der internationalen Kooperation werden Ermittlungen im Rahmen der internatio-
nalen polizeilichen Kooperation und Amtshilfe und die Zusammenarbeit mit den zustindigen
Einrichtungen der Europdischen Union bzw. mit den Ermittlungsbehérden der EU-Mitglied-
staaten erledigt. Das BAK ist aufierdem nationaler Ansprechpartner im Rahmen der internati-
onalen polizeilichen Kooperation gegentiber OLAF, Interpol, Europol sowie anderen vergleich-

baren Einrichtungen.

NACHGEORDNETE BEHORDEN UND KOMMANDEN

Aus den rechtlichen Normen ergeben sich - neben den Bezirkshauptmannschaften als erst-
instanzliche Sicherheitsbehorden - fir die dem BM.I nachgeordneten bundesunmittelbaren
Sicherheitsbehorden und Landespolizeikommanden grundsitzlich folgende Aufgabenfelder:

Sicherheitsdirektionen:

Besorgung der Sicherheitsverwaltung (besteht aus der Sicherheitspolizei®, dem Pass- und Mel.
dewesen, der Fremdenpolizei, der Uberwachung des Eintrittes in das Bundesgebiet und des
Austrittes aus ihm, dem Waffen-, Munitions-, Schief- und Sprengmittelwesen sowie dem Pres-
sewesen und den Vereins- und Versammlungsangelegenheiten; als Rechtsmittelbehérde)
Wahrnehmung von Aufgaben im Dienste der Strafrechtspflege, insbesondere in der Aufkli-
rung und Verfolgung von Straftaten nach den Bestimmungen der StPO (Kriminalpolizei - § 18
StPO)

= Besorgung sonstiger verwaltungspolizeilicher Materien (z. B. Mitwirkung an der Vollziehung

des LSG)

= Landesamt fiir Verfassungsschutz und Terrorismusbekdmpfung (LVT): Schutz verfassungsmi

Riger Einrichtungen und Terrorabwehr
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Bundespolizeidirektionen:

= Besorgung der Sicherheitsverwaltung (Sicherheitsbehorde erster Instanz)

= Wahrnehmung von Aufgaben im Dienste der Strafrechtspflege, insbesondere in der Aufkla-
rung und Verfolgung von Straftaten nach den Bestimmungen der StPO (Kriminalpolizei - § 18
StPO)

= Handhabung der Verkehrspolizei (§ 95 StVO) in mittelbarer Landesverwaltung

= Besorgung sonstiger verwaltungspolizeilicher Materien

= Durchfiihrung von Verwaltungs- und Verwaltungsstrafverfahren

Landes-, Bezirks- und Stadtpolizeikommanden:

= Besorgung des Exekutivdienstes fiir die Sicherheitshehérden

= Wahrnehmung von Aufgaben im Dienste der Strafrechtspflege, insbesondere in der Aufkla-
rung und Verfolgung von Straftaten nach den Bestimmungen der StPO (Kriminalpolizei - § 18
StPO)

= auflerdem die Besorgung von Angelegenheiten in unmittelbarer Unterstellung unter die Bun-
desministerin fur Inneres (Dienststellen, Organisationseinheiten, Streifen- und Uberwachungs-
dienst, Schwerpunkt und Sondereinsitze, etc.)

Die Betrachtung und insbesondere die offentlichen Diskussion des Begriffes ,Innere Sicher-
heit", insbesondere in der polizeilichen Gefahrenabwehr, erfolgt derzeit weniger wirkungs- und
aufgabenbezogen, sondern hauptsichlich tiber Inputgrofen, namlich die Anzahl der eingesetz-
ten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder tiber Belastungsgrofien und Kennzahlen (Kriminali-

tatshelastung oder Aufklarungsrate).

- 500
400

300

‘ B — 200

Einwohner pro Polizist

Abb. 5: Einwohmer pro Polizist in Osterreich, Stand Mai 20107

6 Unter Sicherheitspolizei versteht man die Aufrechterhaltung der éffentlichen Ruhe, Ordnung und Sicherheit — ausge
nommen die drtliche Sicherheitspolizei - und die erste allgemeine Hilfeleistungspflicht.

7 Eigene Darstellung BM.|
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Sicherheitsdienststellen:

Das BM.I hat ein flichendeckendes Netz von Dienststellen in ganz Osterreich. Zum Stichtag
1. Juni 2010 verrichteten insgesamt 19.450 Exekutivbedienstete ihren Dienst auf Polizeidienst-
stellen (Polizeiinspektionen, Autobahnpolizeiinspektionen, Grenzpolizeiinspektionen, Dienst-
hundeinspektionen, Verkehrsinspektionen und Polizeianhaltezentren).

Polizeidienststellen BGL KTN NO 00 SBG STMK = TIR VBG W Gesamt

in den Bezirkspolizei-

49 82 192 120 49 135 67 33 - 727
kommanden
in den Stadtpolizei- ;
g AT 3 1 10 18 8 14 7 = 96 167
sonstige 19 9 25 8 2 5 3 5 3 79
Gesamt 7 102 227 146 59 154 77 38 99 973

Tabh. 3: BM.I Polizeidienststellen

GESAMTKRIMINALITAT

Im Jahr 2004 kam es in Osterreich zu insgesamt 643.648 angezeigten strafbaren Handlun-
gen (Verbrechen und Vergehen). Im Jahr 2009 lag die Summe der angezeigten Strafdelikte
bei 591.597. Die Aufklarungsquote halt sich dabei konstant zwischen 38% und 40%. Im Jahr
2009 wurden beispielsweise 19.718 Einbruchsdiebstihle in Wohnungen und Einfamilienhiu-
ser, 9.289 Diebstahle von Kraftfahrzeugen und 22.015 Einbruchsdiebstahle in KFZ angezeigt.
Im Jahr 2008 wurden insgesamt 38.226 Personen nach dem Strafgesetzbuch und den straf-
rechtlichen Nebengesetzen rechtskriftig verurteilt, davon waren rund 27% auf strafbare Hand-
lungen gegen Leib und Leben und rund 38% auf strafbare Handlungen gegen fremdes Verma-
gen zurtckzufihren.®

Auch auf Bundeslanderebene betrachtet ist die Gesamtkriminalitdt? seit 2004 im Trend riickldu-
fig. Auf 100.000 Einwohner kamen im Jahr 2009 im Osterreich-Schnitt rund 7.096 Straftaten.
Die Schwerpunkte der Gesamtkriminalitit liegen dabei in den Ballungszentren, allen voran
Wien, sowie an den Hauptverkehrsrouten und in dichten Industrie- und Gewerbezonen wie
etwa in Niederosterreich siidlich von Wien.

8 Vgl. Sicherheitsbericht 2008, S. 468
9 Als Gesamtkriminalitat werden alle angezeigten strafbaren Handlungen (Vergehen und Verbrechen) bezeichnet.

10 Vgl. Sicherheitsbericht 2008, $.32, S.55, 5.66, S.99 Kriminalstatistik 2009, 5.2
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Gesamtkriminalitat in Osterreich 2004 bis 2010

350.000 4
. angezeigte Strafdelikte
329147
330.000
314.501
310.000 306.141
i ey 300912
296.4232%7 817 294,565
440000 283.354
278130
270.000
261.489
250.000 - = -
TH 2H 1TH 2H 1H 2H 1TH 2H 1H 2H 1H 2H 1H
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Abb. 6: Entwicklung der Gesamtkriminalitidt in Osterreich von 2004 2010'¢

Gesamtkriminalitat - Osterreich 2009
Dichteanalyse

Wien Osterreich

[Wien ausgenommen)|
9

hohe Dichte
— -

geringe Dichte

Abb. 7: Gesamtkriminalitit in Osterreich 2009, Dichtekarte
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Die Auswertung der Gesamtkriminalitat 2009 zeigt, dass in Wien pro 100.000 Einwohner mehr
als doppelt so viele Straftaten begangen werden wie in anderen Bundesldndern. Die niedrigste
Pro-Kopf-Belastung weist das Burgenland auf. In den westlichen Bundeslindern Salzburg, Tirol
und Vorarlberg ist die Anzahl der Straftaten pro 100.000 Einwohner nach Wien am héchs-
ten. Anzumerken ist dabei jedoch, dass hier nicht Straftaten an Bewohnern gemessen werden,
sondern die Gesamtsumme an Straftaten und damit auch die Kriminalitdt an Touristen. Dies
stellt besonders in touristischen Ballungsgebieten wie etwa in Wien, Tirol und Salzburg einen
Einflussfaktor dar.

Der Verlauf seit 2005 zeigt, dass in den meisten Bundeslindern die Belastung eher zuriickging.
Im Jahr 2008 konnte die bisher niedrigste Pro-Kopf-Belastung festgestellt werden. Die Trends
im Jahr 2010 lassen eine neuerliche deutliche Senkung der Pro-Kopf-Belastung erwarten.

Entwicklung Gesamtkriminalitat pro 100.000 Einwohner von 2005 bis 1. Hj 2010
2005 2006 2007 2008 2009 1. Hj 2010
Burgenland 4.346 3.652 3.812 3.514 3.587 1.404
Karnten 5.681 5.632 5.718 5.494 5.672 2.526
Niederasterreich 5.663 5,351 5.460 5.107 5,243 2.057
Oberosterreich 5.691 5.377 5.736 5.431 5.296 2.163
Salzburg 6.827 6.810 6.766 6.297 6,469 2.783
Steiermark 5.460 5.437 5.182 4.881 4.890 2.161
Tirol 7.223 6.876 7.043 6,799 6.678 3.328
Vorarlberg 5.805 5.754 6.153 I A7 6.123 2,751
Wien 13.863 13.348 12.952 127761 13.605 61195
Osterreich 7.404 7.160 ~7a75 6.887 7.096 3.122
Tab. 4: Entwicklung der Gesamtkriminalitit pro 100.000 Einwohner in Osterreich von 2005 200"

5.1.4 TATVERDACHTIGE NACH ALTER, HERKUNFT, DELIKTSGRUPPEN

Insgesamt erfolgen die meisten Straftaten durch Personen der Altersgruppe 25 bis 40 Jahre,
knapp gefolgt von Personen tiber 40 Jahre. Je nach Art des Deliktes verschieben sich die prozen-
tuellen Anteile zwischen den Altersgruppen. Vor einigen Jahren konnte vor allem ein deutlicher
Anstieg von Kriminalitit durch Unmiindige und Jugendliche festgestellt werden. Dieser Trend
wurde 2009 endgiiltig abgefangen und entwickelt sich gegenwiirtig in eine positive Richtung.

Der Anteil an fremden Tatverdichtigen an der Gesamtkriminalitat im gesamten Bundesgebiet
halt sich seit Jahren stabil zwischen 28 und 29 Prozent. In Ostosterreich ist dieser Anteil in
Wien, Niederdsterreich (Bezirke Modling, Baden, Bruck/Leitha) und dem Nordburgenland (Be-
zirke Eisenstadt, Neusiedl/See) prozentuell am héchsten. Im Westen - vor allem auch durch den
Tourismusfaktor bedingt - in den Bundeslandern Vorarlberg, Tirol und Salzburg,

Betrachtet man einzelne Deliktsgruppen, ergibt sich ein wesentlich differenziertes Bild, das

11,12, 13 Vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik, Auswertungen 2009
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Ermittelte Tatverdachtige nach Altersgruppen - Jahr 2009
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Abb. 8: Tatverdachtige nach Altersgruppen'

Anteil der fremden Tatverdachtigen in Prozent, Jahr 2009

Veranderung in % 39.8 - 56,3
Darstellung in Wertstufen 295-397
£ 22.3-294

15,3-22,2

53-152

Abb. 9: Anteil der fremden Tatverdichtigen im Jahr 2009"
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insbesondere bei den Eigentumsdelikten in den letzten Jahren deutliche Entwicklungsunter-
schiede zeigt. 2009 war der Anteil der Fremden bei Gewaltdelikten 20,5% und bei Vermogens-
delikten 35,7%.

Bei den strafbaren Handlungen gegen Leib und Leben kamen 3,9% der ermittelten Strafti
ter aus Deutschland, 2,8% aus der Turkei und 2,3% aus Serbien. Jedoch werden in dieser Ge
samtstatistik derzeit auch Fahrlassigkeitsdelikte mit erfasst, also auch Verkehrs- und Sportun-
fille im Tourismusbereich. Dies erklirt mitunter den hohen Anteil an deutschen Biirgerinnen
und Biirgern in diesem Statistiksegment.

Strafbare Handlungen gegen Leib und Leben
Ermittelte Tatverdachtige - Jahr 2009

KRS Deutschland

Turkei

Serbien
f Bosnien-Herzegowina
2 Rumanien

Inlénder Fremde
79.5% 20,5%

sonstige
Fremde

Abb. 10: Strafbare Handlungen gegen Leib und Leben - Tatverdichtige nach Herkunfisland '

Bei den Strafhandlungen gegen fremdes Vermogen kamen knapp zwei Drittel der Straftiter aus
dem Inland. Bei den ermittelten fremden Tatverdachtigen waren Straftiter aus Ruméanien mit

5,1% die anteilsmafsig grofite Gruppe, gefolgt von Straftatern aus Serbien (4%) und Deutschland
(3.7%).

Strafbare Handlungen gegen fremdes Vermaogen
Ermittelte Tatverdachtige - Jahr 2009

-%____—_-—- »
5,1 Rumanien
Serbien
3,7% DeulE.chlanrJ
Fremde 30v RSN
35,7%
sonstige
Fremde

Abb. 11. Strafbare Handlungen gegen fremdes Vermigen - Tatverdichtige nach Herkunfisland '
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Noch deutlicher zeigt sich der Beitrag von Tatverdichtigen fremder Herkunft am Kriminalitits

geschehen bei Betrachtung einzelner Deliktsbereiche wie dem Einbruchsdiebstahl in Wohnun-

gen und Wohnhauser oder dem KFZ-Diebstahl.

Einbruch in Wohnungen / Wohnh&user
Ermittelte Tatverdachtige 2009 - nach Herkunftsland

Serbien

/S Rumanien

Georgien
Ungarn
Moldavien

andere
Nationen

Abb. 12: Einbruchsdiebstahl in Wohnungen und Wohnhauser 2009, Tatverdachtige nach Herkunfisland "

KFZ-Diebstahle
Ermittelte Tatverdachtige - 2009 nach Herkunftsland

N Rumanien

) B
Inléander: Fremde: ngarn

543 719 sl
43% 57%

Polen

andere
Nationen

Abb. 14: KFZ Diebstahle 2009, Tatverdichtige nach Herkunftsland '

Betrachtet man den Aufenthaltsstatus der ermittelten fremden Tatverdachtigen in Osterreich,
so waren 2009 23,4% der Taten durch Fremde auf Fremde mit Beschaftigung zuriickzufiihren,
knapp 18,5% auf Fremde ohne Beschiftigung und 15,2% auf Asylwerberinnen und Asylwerber.

14, 15, 16, 17 Vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik, Auswertungen 2009
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Aufenthaltsstatus dgr ermittelten fremden
Tatverdachtigen in Osterreich

Aufenthaltsstatus 2008 2009 Veranderungin%
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer 15921 16.344 +2.7%
Schiilerinnenund Schiiler/Studentinnen und Studenten 4.050 LR -8,1%
Selbststandige 2.248 2544 +13,2%
FO::ZLlirZ?E;er::mschaft mit Osterreicherinnen und 1957 2155 +10.1%
Touristinnen und Touristen 9.965 9.216 -7.5%
Asylwerberinnen und Asylwerber 9.877 10.582 +7,1%
Fremde ohne Beschaftigung 10.905 12.919 +18,5%
nicht rechtmafiger Aufenthalt 2110 2.816 +33,5%
unbekannt § 8283 9.492 +14,6%
Gesamt 65.316 69.791 +6,9%

Tab. 5: Aufenthaltsstatus der ermittelten fremden Tatverdichtigen

ASYL, ZUWANDERUNG, INTEGRATION UND STAATSBURGERSCHAFT
Das BM.I sorgt in den Bereichen Asyl, Migration und Integration fiir ein rechtsstaatliches und
geordnetes Management.

Asyl ist eine wichtige volker- und menschenrechtliche Verpflichtung. Fiir die Priifung, ob einer
Person der Asylstatus gewdhrt werden kann, ist unter Beachtung internationaler und euro-
paischer Vorgaben entscheidend, ob die Person schutzbediirftig im Sinne der Genfer Flicht-
lingskonvention ist und Osterreich fiir diese Person eine Zustandigkeit zukommt. Dabei ist
die Glaubhaftmachung von wohlbegriindeter Furcht vor einer Verfolgung im Heimatland aus
Griinden der Rasse, Religion, Nationalitit, Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe
oder politischen Gesinnung notwendig.

Im Gegensatz zum Asylbereich ist bei der Migration der Aspekt der Schutzgewidhrung nicht
relevant. Migration nach Osterreich soll im Rahmen einer geordneten und entsprechend dem
osterreichischen Bedarf gesteuerten Zuwanderung erfolgen.

Auch hier definieren unter anderem gemeinschaftsrechtliche Determinanten wie die Freiziigig-
keit, als eines der zentralen Prinzipien der Europdischen Union, das Handeln des BM.1. Bei der

Zuwanderung aus Drittstaaten sind zwei Elemente herauszuheben:

der konkrete Bedarf Osterreichs an Zuwanderung aus wirtschaftlichen und arbeitsmarktbe-
zogenen Erwidgungen
der geregelte Nachzug von Familienangehorigen

Integration ist fiir alle Personen mit Migrationshintergrund erforderlich, die nicht nur voriiber-
gehend in Osterreich bleiben. Bereits zum Zeitpunkt der Zuwanderung sollen daher alle zuwan-
derungswilligen Personen, die sich lingerfristig in Osterreich aufhalten wollen, die Grundvor-
aussetzungen flr eine erfolgreiche Integration in die osterreichische Gesellschaft mitbringen.
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Zu diesen Grundvoraussetzungen zahlen jedenfalls grundlegende Kenntnisse der deutschen

Sprache.

Das BM.I ist mit ein wesentlicher Treiber fiir eine erfolgreiche Integration von Personen mit Mi-
grationshintergrund in Osterreich. Integration ist ein individueller ebenso wie ein gesellschaft
licher Entwicklungsprozess, der durch eigenverantwortliches Engagement sowie durch staatli-
che Rahmenbedingungen permanent zu gestalten und weiterzuentwickeln ist. Die Schaffung
eines dsterreichischen \Wir Gefuhls", das von der Mehrheitsgesellschaft und den Migrantinnen
und Migranten gemeinsam getragen wird, ist das zentrale Anliegen integrationspolitischer Be-

mithungen des BM.1.
Das BM.I hilt daher insbesondere an folgenden Pramissen fest:

Asylwerberinnen und Asylwerber sollen durch rasche Verfahren schnellstmaglich Gewissheit
erlangen, ob sie in Osterreich bleiben kénnen oder nicht.

Um dieses Ziel zu erreichen und um die vorhandenen Ressourcen auf die tatsiachlich Verfolgten
zu fokussieren, ist es notwendig, Missbrauch im Asylwesen zu verhindern,

Missbrauch liegt im Wesentlichen dann vor, wenn eine Person weifs oder wissen musste, dass
kein Asylgrund vorliegt, aber dennoch einen Antrag stellt, um sich einen - zumindest voriiber-
gehenden - Aufenthalt in Osterreich zu sichern.

Die Versorgung wihrend des Asylverfahrens ist durch das BM.1 gemeinsam mit den Lindern
zu gewihrleisten. Durch ein effizientes Grundversorgungscontrolling wird sichergestellt, dass
nur jene Personen Leistungen erhalten, die hilfsbediirftig sind.

Im Bereich der Migration wird anhand der konkreten wirtschaftlichen Situation in Osterreich
und unter gleichzeitiger Berticksichtigung der Situation am Arbeitsmarkt eine bedarfsorien
tierte Beurteilung vorgenommen, wie viele und welche Personen nach Osterreich zuwandern
diirfen, um die Notwendigkeiten der dsterreichischen Wirtschaft abdecken zu konnen.

Alle rechtmiifSig und langfristig in Osterreich aufhaltigen Personen sollen sich in Osterreich in
wirtschaftlicher und sozialer Hinsicht integrieren. Das BM.I koordiniert alle dazu notwendigen

Zielsetzungen und Mafnahmen.

ASYL
Osterreich hat beim Schutz von Flichtlingen eine lange Tradition. Seit 1945 hat Osterreich zwei

Millionen Fluchtlingen Zuflucht gewahrt,

Die erste Fliichtlingswelle erreichte Osterreich im Zuge der Ungarn-Krise 1956. Mehr als
180.000 Ungarn flohen aufgrund der Niederschlagung der ungarischen Demokratie-Bewegung
durch die Sowjetunion nach Osterreich. 1968 beendete der Einmarsch von Truppen des War
schauer Paktes den ,Prager Frithling”; tiber 160.000 Burgerinnen und Biirger der Tschechoslo-
wakei flichteten nach Osterreich. Anfang der 198cer Jahre war Osterreich einer der Zufluchts-
orte, als im kommunistischen Polen das Kriegsrecht ausgerufen wurde. Mindestens 33.000
Polen fhichteten nach Osterreich. Weitere Fliichtlingswellen erreichten Osterreich nach Ende
der Herrschaft des rumanischen Diktators Ceaugescu, beim Zerfall des ehemaligen Vielvilker-

staates Jugoslawien und in der Folge der Kosovo-Krise. Osterreich liegt beim Vergleich aller

europdischen Staaten, welche die meisten Fliichtlinge nach der Genfer Fliichtlingskonvention
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Die grofiten Flichtlingsstrome der letzten 50 Jahre

Jahr Nationalitat /Zahl
1956 (1) Ungarn /180.000

1968 (2] Tschachoslowakei /162,000 :’2‘:

1972 [3) Uganda /1.500 i

1980 (4) Polen /33.000 (5] (10
. AL

1991 (6] Kroatien /13.000 I~

(7

1992 [6) Bosnien-Herzegawina /95.000 ‘[9! '[ f
8)

1999 [7) Kosovo /11.000
1995-2004 (8] Afghanistan /30.000
1995-2005 (9] Irak /18.000

seit 2002 [10) Tschetschenien /31.000

p Kl

Abb. 14: Die grofiten Flichtlingsstriime der letzten so Jahre'®

aufgenommen haben und aufnehmen, im Spitzenfeld. Es hat vielen Menschen ein Sprungbrett
in eine sichere Existenz ermoglicht. Osterreich kann jedoch nur jenen Menschen Asyl gewah-
ren, die aus einem jener Griinde verfolgt werden, die in der Genfer Fliichtlingskonvention klar
festgelegt sind.

Die Ausgangslage bei der Fithrung von Asylverfahren hat sich in den letzten Monaten und
Jahren mafigeblich gedndert und ist nunmehr geprigt durch eine hohe Zahl an Folgeantragen'
(2009 etwa 22%) sowie durch eine steigende Zahl an Dublin-Konsultationsverfahren**. So wird
derzeit bei etwa 30% aller Asylantrage die Zustandigkeit eines anderen Mitgliedstaates im Sin-
ne der Dublin-11-Verordnung festgestellt.

Seit 1980 haben etwa 480.000 Personen einen Asylantrag in Osterreich gestellt. Allein zwischen
2000 und 2009 wurden 221.151 Asylantrige gestellt, davon 39.354*' im Jahr 2002.

In der folgenden Darstellung zur Entscheidungspraxis sind bei den positiven Entscheidungen
nur Asylgewihrungen im Sinne der Genfer Fliichtlingskonvention, jedoch keine subsidiir
Schutzberechtigten miterfasst.

18 Vgl Wanderausstellung des Osterreichischen Integrationsfonds 50 Jahre Genfer Fluchtlingskonvention®
19 Jeder einem bereits rechiskraftig erledigten Asylantrag nachfolgender weiterer Antrag (§ 2 Z 23 AsylG).

20 Formliche Kontaktaufnahme mit einem anderen Mitgliedstaat, wenn Osterreich der Ansicht ist, dass dieser Mitglied
staat aufgrund der Regelungen der Dublin-11-Verordnung zur Fithrung des jeweiligen Asylverfahrens zustandig ist und
daher die Asylwerberin und der Asylwerber dorthin zu tberstellen ware,

21 Anmerkung zu den Asylantragen aus 2002: In dieser Zahl nicht beinhaltet sind jene 16.145 Antrage, die Ende 2001 an
der dsterr. Vertretung in Islamabad eingebracht wurden

22 Quelle. BM.I

23 Beispielsweise: Ende der kriegerischen Auseineinandersetzungen und Stabilisierung der Lage in Tschetschenien. We

sentlich verbesserte Menschenrechts- und Sic herheitslage am Westbalkan.
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Asylantrage 1996 bis 2009
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Abb. 15: Emtwicklung Anzahl der Asylantrige in Osterreich 1996 2009

Anteil der rechtskraftig positiven Entscheidungen
an den Gesamtentscheidungen

Jahr 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

positive 79 76 53 192 49 43 36 57 203 246 262 324 245 160
Entscheidungen in %

Tab. 6: Entwicklung des Anteils der rechtskraftig positiven Entscheidungen an den Gesamtentse heidungen 1996 - 2009
Zur in der Grafik dargestellten Entscheidungspraxis ist anzumerken:

Der Anstieg der positiven Entscheidungen ab 2004 war in erster Linie durch die hohe Zahl
an Asylgewahrungen fur Birgerinnen und Biirger der Russischen Foderation - vor allem aus
Tschetschenien - aufgrund der dort kritischen Sicherheitslage bedingt.

Der Riickgang der positiven Entscheidungen seit 2007 ist analog auf die verbesserte Sicherheits-
lage in Tschetschenien und die daraus resultierende geiinderte Entscheidungspraxis zuriickzu-
fiihren.

Dartiber hinaus sind folgende Faktoren fiir die gednderte Entscheidungspraxis von Bedeutung:
= Einfiihrung des Asylgerichtshofes im Juli 2008,

= Anderung der Lage in einigen Herkunftsstaaten*:.

Im Jahr 2009 kamen die Asylwerberinnen und Asylwerber aus 9g verschiedenen Landern, wo-
bei etwa 22,5% aller Antragsteller aus der Russischen Foderation (3.559 Personen) und 14,1%
aus Afghanistan (2.237 Personen) stammten.
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Staatsangehorige der folgenden 10 Lander stellten 72,4% (11.461) der insgesamt 15.821 gestell-
ten Asylantrage im Jahr 2009:

Asylantrage - die 10 antragsstarksten Nationen 2009
Staatsangeharigkeit Antrage RK pos. Ent.* ~ RK neg. Ent.* Sonst. Ent.”
Russische Foderation 3.559 1,398 2.731 561
Afghanistan 2.237 587 585 267
Kosovo 1.332 41 755 372
Georgien 975 62 1.095 173
Nigeria 837 16 999 225
Serbien 701 49 1.298 352
Turkei 554 93 942 149
Armenien 440 44 617 35
Indien 427 3 581 140
Irak 399 177 7 86
Gesamt 2009 15.821 3.247 13.531 3.459

* Die Daten beziehen sich auf die 2009 angefallenen Entscheidungen und sind nicht direkt in Relation zu
den im gleichen Zeitraum gestellten Asylantrigen zu setzen,

Tab. 7: Asylantridge - die 10 antragsstarksten Nationen 2009

Osterreich war bei den Asylantrigen im internationalen Pro-Kopf Vergleich in den Jahren 2001
bis 2005 jeweils unter den drei meistbelasteten EU-Mitgliedsstaaten und lag 2001 und 2002

sogar an erster Stelle.

Asylwerberinnen und Asylwerber 2009
pro Kopf im europaischen Vergleich
Rang Land Asylagt;ig:hf‘l;v.ﬂoo Anzahl Asylantrage absolut
1 Malta 58 2.390
2 Zypern < 3.200
3 Schweden 2400 24,190
5 Belgien 141 17.190
6 Griechenland 1.4 15.930
7 Finnland 1.1 5.910
B8 Luxemburg 1 510
9 Niederlande 0,9 14.910
10 Danemark 0,7 3.750
EU-27 gesamt 0,5 246,210
USA 0,2 49.020
Kanada 1.0 33.250

Tab. 8: Asylantrige 2009 im européischen Vergleich®
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Grundversorgung

Bis 2004 wurden Asylwerberinnen und Asylwerber vom Bund betreut (Bundesbetreuung).
Mit der Aufnahmerichtlinie der Europaischen Union haben Asylwerberinnen und Asylwerber
grundsatzlich Anspruch auf Grundversorgung*. Dies fithrte zur Grundversorgungsvereinba-
rung zwischen Bund und Landern, die sowohl die Zielgruppe als auch Leistungen und Kosten
(Kostenteilung 60: 40) regelt. Ihr Inkrafttreten im Mai 2004 bedeutete einen massiven Anstieg

an Grun dVEl’SOI’g ten.

Im Rahmen der Grundversorgung werden alle elementaren Bediirfnisse der Empfanger wie z. B.
Unterkunft, Verpflegung, medizinische Versorgung und Bekleidung gewihrleistet. Vorausset-
zung hierfiir sind die Hilfs-und Schutzbediirftigkeit des Fremden. Die Erstversorgung erfolgt zu
Beginn in den Betreuungsstellen des Bundes und wird danach von den Bundeslindern iibernom-

men, wobei die Personen gemafd vereinbarter Quote an die Bundeslander zugewiesen werden.
g g

Bundesbetreuung ab 1998, Grundversorgung ab 1. Mai 2004
Verlauf der Personenanzahl gesamt

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

32.000
28.000 P
24 000 —— Bundesbetreuung | / —
—— Grundversorgung | / = \\
20.000 / -~
16.000 I
12.000
L
8.000 o
"

4.000

i

0 T T T T T L | LI L L 7 T 1 LA T T T 171 T T 1 7 T 17T
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Abb. 16: Anzahl der Personen in Bundesbetreuung bzw. Grundversorgung in Osterreich ab 1998

Bei der Entwicklung der versorgten Personen spielen folgende Faktoren eine Rolle:

ab 1.5.2004 Inkrafttreten der Grundversorgungsvereinbarung zwischen Bund und Landern
Héchststand mit 29.118 grundversorgten Personen Anfang 2006 bei Inkrafttreten des
Fremdenrechtspakets 2005

Fremdenrechtsinderungsgesetz

Einfithrung der Grundversorgungs-Kontrollgruppe

Im September 2010 waren 18.700 Personen in Grundversorgung. Im Vergleich zum Héchst-

stand ist das ein Minus von 36%.

24 Vgl. Jahresstatistik des BM.1

25 UNHCR, Asylum Levels and Trends in Industrialized Countries 2009

26 Im Rahmen der Grundversorgung werden im Sinne der RL 2003/9/EG alle elementaren Bedtrfnisse der Empfanger

wie z.B. Unterkunft, Verpflegung, medizinische Versorgung und Bekleidung gewihrleistet.

[
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5.2.2 ZUWANDERUNG

Personen in 100.000

Das BM.I nimmt eine zentrale Rolle im Bereich der legalen Migration ein. Im BM.I werden
im Zusammenwirken mit anderen Ressorts und Institutionen regelmafig Zuwanderungsstra-
tegien entwickelt und bedarfsbezogen adaptiert. Dies spiegelt sich auch in der jahrlich zu er-
lassenden Niederlassungsverordnung wider. Sie legt die Anzahl von Personen fest, die sich in
Osterreich niederlassen diirfen.

Aufgrund der zunehmenden Mobilitit und der Attraktivitat Osterreichs als Wirtschafts-, Bil-
dungs- und Sozialstandort sowie als ein Staat mit héchster Lebensqualitat, ist unser Land mit
zahlreichen zuwanderungswilligen Menschen konfrontiert. Alleine dieses Faktum zeigt die
Notwendigkeit einer Steuerung der Zuwanderung nach gewissen Kriterien und einer Ausrich-
tung auf die Bediirfnisse Osterreichs und seiner Biirgerinnen und Biirger

Anfang 2009 lebten 870.000 Auslinderinnen und Auslander in Osterreich, ihr Anteil an der
Gesamtbevolkerung betrug 10,4%, womit Osterreich im EU-Vergleich im Spitzenfeld lag. Ins-
gesamt lebten rund 317.000 Angehorige anderer EU-Staaten in Osterreich. Dies entspricht ei
nem Anteil von 36,4% aller auslindischen Staatsangehérigen. Hiervon stellten Deutsche mit
130.684 Personen die zahlenmafig starkste Nationalitit, gefolgt von Polen (36.879), Ruminen
(32.341), Ungarn (21.527) und Slowaken (18.065). Unter den Angehérigen aus Nicht-EU-Staaten
stammten rund 293.000 Personen aus den Nachfolgestaaten des ehemaligen Jugoslawien. Wei-
tere 110.678 Personen stammten aus der Tiirkei.

Auslanderinnen und Auslander Auslanderinnen und Auslander
in Osterreich 1981-2010 nach Staatsangehorigkeit 2010
9 11.702 Staatenlos
ungeklart, unbekannt Ubriges Europa 116.067

8 1] 1.368 Ozeanien

17.793 Amerika Bosnien und
T ————————————————a b it ! 22.083 Afrika _—_—h_-j\\ Herzegowina 84.291
& I 62.543 Asien ——7—AH—

19.262 Slowakei ——
pee— 1111 SERSER 23.540 Ungarn—— &

22.320 Russische —,

yp—— A LAY ! Foderation |
35.962 Rumanien”

3 - —— Lk R AR RS AR AN
37.377 Polen—/

2 Gt T AT Rl O e 56.302 Kroatien

‘1 .............................
134.159 Serbien,—/

[]IllllllllllllllllllllIllllIJlll!llIIIi

1981 1986 1991 1996 2001 2006 2010

I_ Tirkei 112,150
Montenegro, Kosovo Deutschland 138.225

Q: Statistik Austria, Zahl der Ausldnderinnen und Auslander zu Jahresbeginn

Abb. 17: Auslinderinnen und Auslinder in Osterreich?®?

27 Vgl. Statistik Austria: Osterreich Zahlen Daten Fakten og/10, S.20l
28 Vgl. Statistik Austria, Ergebnisse im Uberblick: Bevilkerung nach Staatsangehorigkeit und Geburtsland

29 Vgl Statistik Austria, Bevolkerung zu Jahresbeginn seit 1981 nach zusammengefasster Staatsangeharigkeit



|
6622/AB XXIV. GP - Anfragebeantwortung gescannt 39von104 —

STRATEGIE 2010. SICHERES OSTERREICH. 35

Mit Stichtag 1. Janner 2010 lebten in Osterreich rund 895.000 Personen, die nicht die ésterreichi-
sche Staatsbiirgerschaft besitzen (10,7 % der Gesamtbevélkerung). Rund 1,293 Millionen haben
einen auslandischen Geburtsort™ (15,4 % der Gesamtbevélkerung).

Bevdlkerung zu Jahresbeginn seit 1981 nach zusammengefasster

Staatsangehdrigkeit
lahr
in Prozent

1981 7.553.326 7.265.125 126.604 1,4
1985 7.563.233 7.266.256 120.605  62.866 1.6 0.8 1.5
1990 7.644.818 7.245.034 149565 = 97.557 = 152.662 2,0 1,3 2,0
1995 7.943.489 7269697 308791 136102 228.899 3,9 1.7 2.9
2000 8.002.186 7.303.537 322,292 127.533  248.824 4,0 1,6 31
2001 B.020946 7.316.059 322187 126995 255705 4,0 16 32
2002 B.063.640 7.333.379 313189  127.147 289925 3.9 1,6 3.6
2003 8100.273 7.353.520 317.042 127156 302555 3.9 1.6 37
2004 B8.142.573 7.388.357 311.741  123.043  319.432 3,8 15 3,9
2005 8.201.359 7.426.958 308784 116544  349.073 3.8 14 4,3
2006 8.254.298 7.457.632 307.079 113.068  376.519 3,7 1.4 A
2007 B.282.984 7478.205 301.684 10B.189  394.906 3.6 1.3 4,8
2008 8.318.692 7.483.410 297.479 109179 428524 3.6 1,3 52
2009 8.355.260 7.484.556 299.917 110678  460.109 3.6 13 5.5
2010 8.375.290 7.480.146 299.448 112150  483.546 3.6 1,3 5.8

(): Statistik Austria. * EinschlieBlich Slowenien.

Tab. g: Bevolkerung zu Jahresbeginn nach Staatsangehorigkeit™?

Aufenthaltstitel

Insgesamt waren Ende des Jahres 2009 446.556 aufrechte Aufenthaltstitel (Aufenthaltstitel)*
im FIS-System gespeichert. Die Anzahl blieb tiber den Zeitraum 2006 bis 2009 (Inkrafttreten
des NAG mit 1.1.2006) mit rund 450.000 nahezu stabil. Das Jahr 2006 stellte (mit rd. 470.000)
deshalb eine Ausnahme dar, weil damals noch Bulgaren und Rumanen (heute EU-Biirgerinnen

und -Biirger und somit nicht Aufenthaltstitel-pflichtig) einberechnet waren.

Mit 30. April 2010 waren im System 455.691 aufrechte Aufenthaltstitel gespeichert, weshalb man
auch fiir das Jahr 2010 von dhnlich stabilen Verhaltnissen - unter der Voraussetzung keinerlei An-
derungen der Rechtslage oder sonstiger Rahmenbedingungen (z. B. Judikatur) - ausgehen kann,
Innerhalb der aufrechten Aufenthaltstitel stellen die sogenannten unbefristeten Aufenthaltstitel
(beide Daueraufenthaltstitel und Niederlassungsnachweis) mit iiber 66% den grofiten Anteil
dar. Dieser Anteil wie auch eine Betrachtung der anderen Aufenthaltstitel zeigt ebenfalls nur
geringe Schwankungen. Rund 13% sind Familienangehérige von Osterreichern. Der Anteil von

Aufenthaltsbewilligungen (Studierende u.a.) betrigt rund 4%.

30 Unter aufrechten Aufenthaltstiteln werden Aufenthaltsherechtigungen fiir Drittstaatsangehorige » 6 Monate verstanden
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Aufrechte Aufenthaltstitel in Osterreich 2006 bis 2009
2006 ; 2007 2008 2009

Anzahl in% | Anzaht in% = Anzahl in% = Anzahl in%
Daueraufenthalt EG 137.146  29% 137.929 30% 147.659 32% 163.446 37%
ehem. Niederlassungsnachweis 167,387  33%. [145.745 32% 133,151 = 29% /115.333. 2%
Niederlassungsbewilligung 91.654 19% B84.621 19% 85.732 19% 77.485 17%
Familienangehorige 37.576  B% | 41.802° 9% 43855 10% @ 41,593 9%
Aufenthaltsbewilligung 20044 4% 19.067 4% 20176 4% 19.652 4%
Daueraufenthalt ~ Familienangehdriger  2.803 1% 6.485 1% © 10.321 2% | 14718 8%
Familienangehérige - Osterreicher 28.185 6%  19.347 4% 16140 4% 14.329 3%
Gesamt 474.795 100% 454.996 100% 457.034 100% 446.556 100%

Tab. 10: Details zu aufrechten Aufenthaltstiteln in Osterreich 2006 2009

Antragsentwicklung

Antragsart 2008 2007 2008 2009

Erstantrag 41,983 46.767 48.774 46.0M
Verlangerungsantrag 127,858 154.688 155.717 161.874
Zweckanderungsantrag 1.550 2.402 3.169 3.797
Gesamt 171.391 203.857 207.660 211.742

Tab. 11: Antragsentwicklung?

INTEGRATION

Ziel ist, dass sich legal aufhaltige Menschen mit Migrationshintergrund bestméglich und rasch
in die dsterreichische Gesellschaft integrieren. Erfolgreiche Integration erfordert von Zuwande
rungswilligen das Wahrnehmen von Eigenverantwortung und das Erbringen von Eigenleistung
fir den von ihnen gezielt anzustrebenden Integrationserfolg. Aber auch der Staat hat Integration
zu férdern und zu fordern und dafiir die entsprechenden Rahmenbedingungen bereitzustellen.
In einer gesamtheitlichen Integrationspolitik, die Probleme und Chancen offen anspricht, miissen
vor allem auch die Bediirfnisse und Ansichten der Mehrheitsbevélkerung beriicksichtigt werden.

Integration ist eine Querschnittsmaterie. Die Bewiltigung integrationspolitischer Herausforde-
rungen kommt unterschiedlichen Kompetenztragern zu. Deshalb miissen die Bemiithungen aller
Beteiligten gebiindelt und koordiniert werden. Dies bedeutet jedoch nicht, dass sich durch die
Kompetenz des BM.I zur Koordination der Integrationsagenden auch die Sachkompetenzen
verschieben. Das BM.I kann nur in Zusammenarbeit mit den jeweils zustindigen Ressorts und
Gebietskorperschaften Initiativen in den oft kompetenziiberschneidenden Bereichen der Inte-
gration (Kinderbetreuung, Wohnbau, Vereinsleben, etc.) setzen. Es wird daher auch weiterhin
— wie bereits im Erarbeitungsprozess des Nationalen Aktionsplans fiir Integration — die mafigeb-
liche koordinierende Funktion fiir die Umsetzung einer osterreichischen Integrationsstrategie
einnehmen. In jenen Bereichen, in denen dem Innenressort eine entsprechende Kompetenz
zukommt, beispielsweise im Niederlassungs- und Aufenthaltswesen, werden geeignete Integrati-

31, 32 Vgl. BM.1 Fremdenimformationssystem (F15)
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onsmafinahmen gesetzt. Neben Bund, Landern, Gemeinden und Interessenvertretungen ist auch
die Zivilgesellschaft gefordert, Voraussetzungen fiir einen erfolgreichen Integrationsprozess zu
schaffen. Alle Akteure haben gemeinsam und in abgestimmter Weise ihre Krifte zu biindeln.

Zur osterreichweiten Koordination der Querschnittsmaterie Integration wird im BM.I eine per-
manente Struktur auf einer moglichst breiten Basis in Form eines Integrationsbeirates und
eines Expertenrates eingerichtet. Im Rahmen dieser organisatorischen Weiterentwicklung sind

Angehorige aus Praxis und Wissenschaft hinreichend eingebunden.
g S 8

Integration muss von unten wachsen und kann nicht von oben verordnet werden. Von staatli-
cher Seite liegt die inhaltliche Verantwortung fiir Integrationsmalinahmen sowohl beim Bund
als auch bei den Lindern und Gemeinden. Sie soll im Sinne des Subsidiaritatsprinzips wahrge

nommen werden.

Die Umsetzungsstruktur fur Integration im BM.1 entspricht den im Nationalen Aktionsplan fur
Integration festgelegten Handlungsfeldern. Da Integration ein permanenter Prozess ist, verste-
hen sich die im Jahr 2009 begonnenen und Anfang 2010 beschlossenen Ziele und Mafnahmen
im Rahmen des Nationalen Aktionsplans als Grundlage fiir eine osterreichische Integrations-
strategie. Ein Ziel ist es, ein gemeinsames \Wir -Gefiihl" der in Osterreich lebenden Menschen

zu entwickeln.

Notwendige Grundlage fur erfolgreiche Integrationsprozesse ist das Bewusstsein um bestehen-
de Chancen und Defizite. Die klare Dokumentation des Optimierungsbedarfs im Integrations
bereich erméglicht eine nachhaltige Losung von Problemen und Herausforderungen. Der Inte
grationsfortschritt in den unterschiedlichen Bereichen soll anhand von Integrationsindikatoren

messbar und damit fir alle Partner sichtbar gemacht werden.

Bevolkerung mit Migrationshintergrund nach Bundeslandern

Migrationshintergrund
Bevolkerung in -
Bundesland mmen : !
1. Generation 2. Generation

B
Burgenland 281 25 19 b 9
Karnten 555 54 44 10 10
Niederésterreich 1.689 180 129 91 1
Oberosterreich 1.390 212 1652 60 15
Salzburg 522 89 48 22 17
Steiermark 1.195 16 90 26 10
Tirol 697 118 87 21 17
Vorarlberg 365 77 53 24 21
Wien 1.667 597 441 157 36
Osterreich 8.262 1.468 1.083 386 18

Q: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrifteerhebung 2009 (Durchschnitt aller Wochen eines Jahres).

Tab. 12: Bevolkerung in den osterreichischen Bundeslindern mit Migrationshintergrund
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Integrationsvereinbarung

Die deutsche Sprache ist der Schlussel einer erfolgreichen Integration fiir jeden Einzelnen. Ne-
ben dem Spracherwerb bereits im Herkunftsstaat ist der Fokus auf den raschen Erwerb von
Deutschkenntnissen in Osterreich zu legen. Die Integrationsvereinbarung dient dem Erwerb
von Kenntnissen der deutschen Sprache. Im Rahmen der Integrationsvereinbarung (1V) soll
eine Sprachkompetenz entsprechend dem Niveau A2 des Gemeinsamen Europdischen Refe-

renzrahmens erreicht werden.

Die Pflicht, die Integrationsvereinbarung zu erfiillen, beginnt dann, wenn der Aufenthaltstitel
an die Person ausgefolgt wird, es sei denn, es liegt eine Ausnahme vor (sieche unten). Im Jahr

2009 waren 13.911 Personen verpflichtet, die Integrationsvereinbarung zu erfullen.

IV-pflichtige Falle
Jahr 2006 2007 2008 2009

Falle 23.178 16.87 15.330 13.911

Tab. 13: IV-pflichtige Félle 2006 - 2009

Es gibt mehrere Moglichkeiten, die Integrationsvereinbarung zu erfiillen. Eine Moglichkeit
ist der Besuch eines Deutschkurses. Dieser wird mit einer Priifung ahgeschlossen. Weitere
Méglichkeiten zur Erfillung der Integrationsvereinbarung sind z.B. die Vorlage eines Sprach-
diploms, eines Maturazeugnisses oder der Schulbesuch mit einem Abschluss im Fach Deutsch.

Im Jahr 2009 haben insgesamt 5.219 Personen die Integrationsvereinbarung erfiillt. Davon ha-
ben 1.979 Personen einen Deutschkurs besucht.

Ausgenommen von der Erfiillung der Integrationsvereinbarung sind:

- unmindige Minderjahrige®
= Personen, die aufgrund ihres hohen Alters oder ihres schlechten Gesundheitszustands den
Deutschkurs nicht besuchen kénnen*

= Personen, die nur ein Jahr in Osterreich bleiben?

Nationale Forderungen Integration des BM.| 2010

Bereits viele Jahre vor dem Entstehen der Europidischen SOLID Fonds forderte das BM.1 Pro-
jekte im Integrationsbereich. Im Jahr 2009 wurde, angelehnt an das Auswahlverfahren der
Europiischen SOLID Fonds, erstmals ein Projektaufruf fuir die ,Nationalen Férderungen Inte-
gration 2010" durchgefiihrt. In drei unterschiedlichen Mafinahmenbereichen werden Projekte
unterstiitzt, die der besseren Integration von Migrantinnen und Migranten sowie Asylberech-
tigten und subsidiar Schutzberechtigten dienen. Diese Mafinahmen sollen jene der Europii-
schen Fonds erganzen.

33 2009: 3:716
34 2009: 203

35 2009: 256
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Gefordert werden diese Mafinahmen in den Bereichen:

allgemeine Integrationsprojekte
Lern- und Aufgabenbetreuung von Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache

spezifische Beratung und Betreuung fur Frauen

Im Jahr 2010 werden im Rahmen dieser Mafsnahmen 20 Projekte mit € 1,1 Mio. mit Fordergel-
dern des BM.I und aus Mitteln des Nationalen Aktionsplans fir Integration unterstutzt.

EU-Forderprojekte fir den Bereich Integration

Die EU stellt fur die Unterstiitzung des Solidaritatsprinzips bei der Steuerung von Migrations
stromen Geldmittel im Wege von 4 Fonds (Aufiengrenzenfonds, Riickkehrfonds, Integrations-
fonds und Fliichtlingsfonds) zur Verfigung.

Bei der Umsetzung der Manahmen ergeben sich fir die einzelnen Mitgliedstaaten unter-
schiedliche Belastungen, etwa aufgrund von verschiedenen Ausgangspositionen in Bezug auf
ihre geografische Lage. Den Mitgliedstaaten werden daher aus jedem Fonds Finanzmittel auf
Grundlage spezifischer und objektiver Kriterien zugewiesen, die die Lage des Mitgliedstaats
unter dem Aspekt der Verpflichtungen beriicksichtigen, die er im eigenen Interesse oder zum
Nutzen der Gemeinschaft insgesamt fiir den betreffenden Politikbereich eingegangen ist. Auch
das BM.I nimmt ~ neben den nationalen Budgetmitteln - diese Gelder in Anspruch.

Integrationsmafinahmen im Europdischen Integrationsfonds
Der Europdische Integrationsfonds (EIF) dient zur besseren Integration Drittstaatsangehariger

(Nicht-EU-Biirgerinnen und -Biirger) in die osterreichische Gesellschaft. Er fordert die aktive
Teilnahme am gesellschaftlichen, kulturellen und beruflichen Leben. So wird die Interaktion

Drittstaatsangehoriger mit der Mehrheitsgesellschaft intensiviert.
Gefordert werden Mafsnahmen in den Bereichen:

Integration und Sprache

Integration und Kommune

Begegnung und interkultureller Dialog

Indikatoren und Bewertungsmethoden

Innerstaatliche Vernetzung, Austausch- und interkultureller Kapazitatenaufbau
Transnationaler Austausch

Vom ersten Programmyjahr 2007 bis zum Programmijahr 2009 wurden und werden im Rahmen
der Mafinahmenbereiche des EIF somit insgesamt 105 Projekte mit Fordergeldern der EU und
des BM.I in der Hohe von € 6,350 Mio. unterstiitzt.
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Integrationsmafnahmen im Europdischen Flichtlingsfonds

Neben Mafinahmen zur besseren Aufnahme von Asylwerberinnen und Asylwerbern, zur Qua-
litatssicherung des Asylverfahrens und der Herkunftslinderdokumentation, bilden im Euro-
paischen Flichtlingsfonds (EFF) vor allem jene Bereiche einen inhaltlichen und finanziellen
Schwerpunkt, die der Integration von Asylberechtigten oder subsidiar Schutzberechtigten die-
nen. Dabei handelt es sich um Integrationsprojekte, welche die Zielgruppe in der Startphase
nach Zuerkennung bei der Wohnungssuche, aber auch ganz allgemein unterstiitzen sollen.
Gefordert werden Sprachprojekte, Projekte zur Heranfithrung an den Arbeitsmarkt und Maf-
nahmen zur Sensibilisierung der einheimischen Bevélkerung, die vorhandenen Informations-
defiziten, grundlosen Angsten oder Vorurteilen mit Informationen tiber die Hintergriinde der
Schutzsuchenden und ihrer Herkunftslinder begegnen sollen.

Gefordert werden diese Maffnahmen in den Bereichen:

Information der ortsansassigen Bevalkerung
Starthilfe zur Integration
Ausbau der sprachlichen Kompetenz

Arbeitsmarktintegration

Vom ersten Programmjahr des EFF bis zum Programmjahr 2009 wurden und werden insgesamt
62 Projekte mit Fordergeldern der EU und des BM.I in der Hohe von € 8781 Mio. unterstiitzt.

STAATSBURGERSCHAFT

Insgesamt wurden im Jahr 2009 7.990 Personen in Osterreich eingebiirgert, im Jahr 2008 wa-
ren es um 2.278 Personen oder 22,2% mehr, im Jahr 2005 sogar um 27.427 Personen oder 77,4%
mehr

Die meisten Einbiirgerungen gab es in Wien (35,8% der gesamten Einbiirgerungen), gefolgt von
Oberosterreich und Niederosterreich. Die geringste Anzahl von Einbiirgerungen im Jahr 2009
erfolgte im Burgenland.

Einblrgerungen
Jahr 2005 2006 2007 2008 2009
EinbUrgerungen 35.417 26,259 14.041 10.268 7.990

Tab. 14: Anzahl Einbtirgerungen in Osterreich 2005 2009%"

36, 37 Vgl. Statistik Austria
38 Vgl BMLI, Abteilung 11/3
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Abb. 18: Anzahl Einbiirgerungen 2009 pro Bundesland und prozentueller Anteil an Gesamtzahl®

ILLEGALE MIGRATION

Illegale Migration ist als  klassisches Dunkelfeld” nicht messbar, muss aber mit allen Mitteln
bekampft werden. Daher wird die Entwicklung einschldgiger Indikatoren, die Riickschliisse
auf illegale Migration zulassen (Aufgriffe, gefiihrte Asyl- und Fremdenpolizeiverfahren, durch
Bescheid erlassene Zwangsmafnahmen sowie Auflerlandesbringungen), beobachtet. Auf Basis
der gewonnenen Erkenntnisse werden zielgerichtete Mafnahmen zur Bekimpfung der illega-

len Migration ergriffen.

45,000 A
—e— Aufgriffe  —#— Asylantrage

40.000 + —#—- Verfahren —@— Zwangsmafinahmen

Aufierlandesbringungen
35.000 A

30.000 ~

25.000 +

20.000 +

15.000 4

10.000

5.000 ~

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Abb. 19: Aufgritfe/Manahmen/Verfahren®
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Aufgriffe

Dabei handelt es sich um Fille von unrechtmafiger Einreise bzw. von unrechtmifiigem Aufent-
halt. Derartige Fille werden in der Regel bei der Grenz- oder einer sonstigen Kontrolle (AGM#%)
von der Polizei festgestellt. Im Jahr 2009 kam es im Vergleich zum Vorjahr zu einer Steigerung
der Aufgriffsfille um 23,4%, bei der Anzahl der aufgegriffenen Personen kam es zu einem An-
stieg von ca. 19,2%. Anstiege wurden bei jeder Gruppe verzeichnet: Schlepper (417, Vorjahr 410),
Geschleppte (10.183, Vorjahr 8.892) und rechtswidrig Eingereiste/Aufhiltige (7721, Vorjahr
6.065). Die Steigerung - sowohl bei den Geschleppten als auch bei den rechtswidrig Eingereisten/
Aufhaltigen — ist unter anderem mit intensiven Kontrollen im Zuge der Ausgleichsmafinahmen
im Binnenland, vor allem in Wien (+ 61%), zu erklaren. Weiters ist die Steigerung durch verstark-

ten Migrationsdruck vor allem aus Afghanistan, Nigeria, Kosovo und Georgien zu begriinden.

Durch die aufgrund der Schengenerweiterung geanderten Arbeitsweisen der Schlepperorga-
nisationen ist die Zahl der festgestellten Schlepper - trotz Steigerung der Geschleppten — ge-
geniiber dem Vorjahr in etwa gleichbleibend. Da die kriminellen Organisationen grofiteils aus
Landern der Europiischen Union mit Schengenaufengrenzen operieren, kénnen Schlepperor-
ganisationen nur durch intensive Zusammenarbeit mit den Nachbarlindern und durch interna-

tionale Kooperationen enttarnt und zerschlagen werden.

Asylantrage
Das Stellen von Asylantragen erfolgt hiufig unmittelbar nach einem Aufgriff (vormals iiber-
wiegend nach Uberschreiten der sogenannten ,griinen Grenze*), weswegen sich die Kurven

JAufgriffe” und ,Asylantriage” dhnlich entwickeln und auch zeitnah zu sehen sind.
5 Y 8

Die Integration von Asylberechtigten und subsididr Schutzberechtigten stellt aufgrund deren
Schutzbedurftigkeit eine besondere Heraustorderung dar.# Daraus folgt, dass bereits anerkannte
Flichtlinge und subsididr Schutzberechtigte - aber aufgrund des offenen Verfahrensausganges
nichtim Asylverfahren befindliche Personen - die mit grofiter Sorgfalt geplanten sowie bedarfs-
orientiert gesetzten Integrationsmafinahmen des BM.1 in Anspruch nehmen konnen. Das BM.1
begegnet somit diesen Integrationsherausforderungen proaktiv und setzt in Zusammenarbeit
mit dem Osterreichischen Integrationsfonds effiziente Initiativen, Um diese Menschen, die in
Osterreich zu Recht Schutz vor Verfolgung suchen, sobald wie moglich in Integrationsmafinah-
men einzubinden, war insbesondere eine Beschleunigung der Asylverfahren erforderlich. Unter
diesem Aspekt sind unter anderem auch strukturelle Verbesserungen in den Verfahren, etwa die

Einrichtung des Asylgerichtshofes und weitere fremdenrechtliche Fortschritte zu sehen.

Auflerlandesbringung
Innerhalb der verschiedenen Méglichkeiten der Auferlandesbringung (Abschiebung, Zuriick-

schiebung, Duhlin-Ul)ersleHung, freiwillige Ruckkehr) gibt es - korrespondierend mit der ge-

39 AusgleichsmaBnahmen (AGM) sind polizeiliche Querschnittskontrollen (Sicherheits, Kriminal und Fremdenpolizei),
die nicht an der (ehemaligen) Schengenauflengrenze, sondern zielgerichtet im Binnenland durchgefithr werden
40 Siehe hierzu auch: Bericht des Nationalen Aktionsplans fiir Integration, 5. g

41 Vgl. BM.1, Abteilung 11/3




|
6622/AB XXIV. GP - Anfragebeantwortung gescannt 47von 104 —

STRATEGIE 2010. SICHERES OSTERREICH. 43

setzlichen und historischen Entwicklung - verschiedene Entwicklungen und Gewichtungen.
Die Abschiebung erfolgt regelmafig in den Herkunftsstaat, wihrend eine Zuriickschiebung
aufgrund bilateraler Abkommen nur in Zeitnihe zum (nachweisbar illegalen) Grenziibertritt
in den betreffenden Nachbarstaat moglich ist. Dublin-Uberstellungen sind Abschiebungen in
jenen (EU- bzw. Dublin-)Staat, der fiir das (Asyl-)Verfahren zustandig ist.

Ausreiseauftrige sind Informationen der Behorde, die dem Betroffenen die Maglichkeit zur
freiwilligen Ausreise geben und nur abstrakt auf die Notwendigkeit von Zwangsmafnahmen
hinweisen. Die freiwillige Riickkehr erfolgt in der Regel mit Unterstiitzung durch einen ge-
férderten Projekttrager. Dies stellt eine wichtige Alternative und sinnvolle Erginzung zu den
behérdlichen Zwangsmafinahmen dar, die dann einvernehmlich unterbleiben kénnen.

Bemerkenswert ist, dass - im Sinne eines abgestuften Sicherungssystems - wenig eingreifende
Mafinahmen wie die freiwillige Ausreise und die Uberstellungen gemafs der Dublin-11-Verord-

nung zu nehmen.

7.000 ~
—— Abschiebungen %= Zurlckschiebungen

6.000 5.811 5 655 —e— freiw. Ruckkehr —#— Ausreiseauftrage

% bt 5510 =¥~ Dublin Il

4.000 4.077
3.000 4
2.481
2.000 A 1.670
1158 - 1.700 e
— i8
1.000 LR | - 1383
e
——
0 T L T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009

Abb. zo: AuBerlandesbringungen !
SUNg

Bei der AuRerlandesbringung von Asylwerberinnen und Asylwerbern zeigt die mehrjihrige
Analyse ebenfalls einen Anstieg der Dublin-Uberstellungen (Abschiebung in den zustandigen
Dublin-Staat) und bei der immer mehr an Bedeutung gewinnenden freiwilligen Riickkehr.

Auflerlandesbringung Asylwerberinnen und Asylwerber

2005 2006 2007 2008 2009
Freiwillige Rickkehr 1.406 1.705 1.592 1.974 3.394
Dublin-Uberstellungen 627 1.098 904 1,380 1.577
Abschiebung abgelehnter Asylwerber 462 349 455 330 477
Gesamt 2,495 3.152 2.951 3.684 5.448

Tab. 15: AuBerlandesbringung Asylwerberinnen und Asylwerber 2007 2009

e
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SONSTIGE AUFGABEN

Neben den schon angefiihrten groflen Verantwortlichkeiten hat das BM.1 noch eine Fiille weite-
rer Aufgaben zu erledigen. lhre Erfiillung beriihrt oft die Birgerinnen und Biirger nur am Ran-
de oder in speziellen Situationen. Nichtsdestotrotz erfiillen wir diese Aufgaben gewissenhaft
und mit dem bestmoglichen Ergebnis. Gerade die Vielfalt unserer Aufgaben und die Knappheit
der Ressourcen verlangt von uns, Doppelgleisigkeiten abzustellen und das Biirgerservice weiter
zu optimieren. Auch hier wird deutlich, wie wichtig eine Gesamtstrategie fiir das BM.1 ist.

KRIMINALTECHNIK

Flinfzig Spezialisten im bundesweit zustandigen Biiro fiir Kriminaltechnik unterstiitzen Polizei,
Behorden und Gerichte mit technisch-naturwissenschaftlichen Untersuchungen, um hochwer-
tige Sachbeweise in strafrechtlich relevanten Fillen zu erbringen. Jahrlich werden in den vier
Fachbereichen Urkunden und Handschriften, Chemie, Biologie und Physik unter Verwendung
modernster technischer Verfahren mehrere zehntausend Einzeluntersuchungen durchgefiihrt.
Suchtmittel- und Lackuntersuchungen, Brandschuttanalytik, vergleichende Handschriftenun-
tersuchung, Faseruntersuchungen und Brandursachenermittlung sowie Schusshanduntersu-
chung werden im Biiro fiir Kriminaltechnik durchgefihrt.

ZENTRALER ERKENNUNGSDIENST

Der zentrale Erkennungsdienst ist zustandig fiir Fingerabdruck- und Lichtbildsammlung und
DNA-Datenbanken (national und international). In den Jahren 2004 bis 2006 wurden diese
Datenanwendung und die erkennungsdienstliche Behandlung von Personen mit dem Projekt
.Erkennungsdienst — Neu" sowohl in technischer als auch organisatorischer Form auf ein neues
Qualitdtsniveau gehoben. Es wurde die ,Erkennungsdienstliche Evidenz" vollstindig erneuert
sowie ein neuer elektronisch gesteuerter ,Erkennungsdienstlicher Workflow" geschaffen, der
die Datenerfassung benutzerfreundlich gestaltet. Modernste Technik erlaubt seit diesem Zeit-
punkt Datenerfassungen und Ubermittlungen aus dem gesamten Bundesgebiet in Echtzeit zum
Bundeskriminalamt, wo binnen weniger Minuten rund um die Uhr die Identifizierungsiber-
prifungen und auch Spurenabgleiche zentral durchgefiihrt werden. Der osterreichische Erken-
nungsdienst erfahrt europaweit hochste Anerkennung.

Die DNA-Analyse hat die Verbrechensaufklirung revolutioniert und zahlt heute zu den effi-
zientesten Mitteln der Kriminalititsbekampfung. Biologische Spuren an Tatorten (z.B. Haut,
Haare, Blut, Sperma, Speichel) konnen analysiert und genetische Profile erstellt werden. Wenn
die genetischen Tatortprofile mit den DNA-Proben von Verdidchtigen tibereinstimmen, kann
daraus geschlossen werden, dass der Verdachtige am Tatort anwesend war. Die osterreichische
DNA-Datenbank des Bundeskriminalamtes bewihrt sich seit Oktober 1997. In der Datenbank
sind derzeit (iber 125.000 DNA-Profile von Tatverdichtigen und rund 37.000 DNA-Profile von
biologischen Tatortspuren gespeichert. Damit ist die ésterreichische DNA-Datenbank eine der
grofiten weltweit und mit einer Trefferquote von 39% auch eine der erfolgreichsten. Das bedeu-
tet: 39% der eingespeicherten Tatortspuren fithren direkt zum Tater.

Durch die DNA-Datenbank wird auch ein nachhaltiger praventiver Effekt erzielt, da ein Tatver-
dachtiger, von dem das DNA-Profil bestimmt wurde, damit rechnen muss, bei neuerlicher Tat-
begehung leicht und rasch als Tater uberfiihrt werden zu kénnen. Dies wird den Verdichtigen
bei ihrer erkennungsdienstlichen Behandlung auch mitgeteilt,
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Osterreich hat mit der DNA-Datenbank im Bundeskriminalamt die weltweit beste Vernetzung
mit anderen nationalen und internationalen Datenbanken, kann dadurch jahrlich mehrere tau-
send DNA-Spurenprofile den entsprechenden Spurenverursachern zuordnen und so tausende
Straftaten klaren. Im Jahr 2009 wurden insgesamt 3,1 Mio. Euro fiir DNA Analysen aufgewen-
det — fiir 12.125 Mundhohlenabstriche und 7.742 Analysen fiir Tatortspuren.

ENTMINUNGS- UND ENTSCHARFUNGSDIENST

Der Entschirfungsdienst im Bundeskriminalamt mit seinen 18 Entschirfern, 7o vorgelagert
titigen Sprengstoffsachkundigen und 30 Sprengstoffspirhundefithrern ist bundesweit fir die
Gefahrenbeurteilung von unkonventionellen Sprengvorrichtungen, deren Entscharfung und
Spurenaufbereitung zustandig. Jahrlich etwa 1.500 Einsitze und zahlreiche praventive Durch
suchungen von Fahrzeugen, Veranstaltungsorten, Hotels und Wegstrecken zeigen die Notwen

digkeit dieser Institution.

Die Aufgaben der Experten des Entminungsdienstes sind die Sicherung, die Entscharfung,
der Abtransport und die endgiiltige Vernichtung von bereits aufgefundenen sprengkriaftigen
Kriegsrelikten aller Gefahrlichkeitsgrade. Jahrlich werden ca. 30.000 kg dieser gefahrlichen Ge
genstinde, die hauptsachlich aus dem Ersten und Zweiten Weltkrieg stammen und auch heute

noch eine Gefahr fir die Bevolkerung darstellen, geborgen.

WAHLEN, VOLKSBEGEHREN, -BEFRAGUNGEN UND -ABSTIMMUNGEN

Wahlen auf Bundesebene (Nationalrats-, Bundesprisidenten- und Europawahlen) fallen ebenso
i die Kompetenz des BM.1 wie Volksabstimmungen, Volksbegehren und Volksbefragungen.
Im Zusammenhang damit ist das BM.1 auch fur die Vollzichung des Wihlerevidenzgesetzes
1973 und des Europa-Wahlerevidenzgesetzes zustindig. Aufierdem fungiert das BM.I als Ge-
schiftsstelle der Bundeswahlbehorde, die als eigene, nicht weisungsgebundene Behorde unter
dem Vorsitz der Frau Bundesminister in der Rechtsordnung verankert ist. Zur Unterstiitzung
der Bundeswahlbehorde werden durch das BM.1 zahlreiche administrative Aufgaben erfullt.
Hierunter fallen insbesondere die Information der nachgeordneten Behorden, die elektroni
sche Abwicklung der Ergebnisermittlung sowie die Bereitstellung zahlreicher Formulare und
Drucksorten. Die Bereitstellung der technisch aufwindig gestalteten Wahlkartenvordrucke hat
sich durch die Einfithrung der Briefwahl im Jahr 2007 - aufgrund der grofen Nachfrage nach
Wahlkarten — zu einem logistischen Schwerpunkt der Aufgaben entwickelt. Die Ruckvergu
tung der den Gemeinden zustehenden Pauschalentse hadigungen fur samtliche Wahlereignisse
auf Bundesebene sowie fiir die Wiihlerevidenz wird ebenfalls im BM.I abgewickelt. Die elek
tronische statistische Dokumentation der Wahlereignisse dient insbesondere der Unterstiitzung
der Wissenschaft. Vor allem im Zusammenhang mit Volksbegehren ist das BM.1 Anlaufstelle
tir Birgerinnen und Biirger, die fiir das Sammeln von Unterstutzungserklarungen sowie fiir
die Einbringung eines Einleitungsantrags fiir dieses Instrument der direkten Demokratie um-

fangreiche Informationen hrn(itigen.

Fiir Daten der zentralen Wihlerevidenz ist das BM.I Drehscheibe zwischen den Gemeinden und
den im Parlament vertretenen Parteien, fiir die Daten der zentralen Europawihlerevidenz zwi
schen Osterreich und den 206 ubrigen Mitgliedstaaten. Das BM.1 steht im Zusammenhang mit
Wahlen mit zahlreichen internationalen Organisationen in Kontakt und ist bei der Europiischen

Kommission, beim Europarat sowie bei der OSZE in zahlreichen Gremien regelmafiig vertreten.
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Neu hinzugekommen durch den Vertrag von Lissabon ist die Europiische Initiative. Dieses —
erste -~ Instrument der direkten Demokratie auf europaischer Ebene wird innerstaatlich eben-

falls im BM.I zu administrieren sein.

ZIVILDIENST

Seit dem Jahr 1975 kénnen in Osterreich méannliche Staatsbiirger aus Gewissensgriinden an-
statt des Wehrdienstes Zivildienst leisten. Fiir das reibungslose Funktionieren des Zivildienstes
und den Vollzug des Zivildienstgesetzes sind in erster Instanz die Zivildienstserviceagentur
und in zweiter Instanz die Abteilung 111/7 verantwortlich. Zu den Kernbereichen der Zivil-
dienstserviceagentur zahlen vor allem die Feststellung der Zivildienstpflicht und die Zuwei
sung der Zivildienstpflichtigen.

In den letzten 35 Jahren konnten insgesamt knapp 200.000 junge Manner einer Zivildienstein-
richtung zugewiesen werden. Der Anteil der tauglichen Wehrpflichtigen, die eine Zivildienster-

klarung abgeben, ist in diesem Zeitraum von unter 3% auf iiber 35% gestiegen.

Zivildienst - Zuweisungen seit der Zivildienst

Einflihrung 1975 im Jahr 2009

W Dauer: 9 Monate

12.000 I Zivildiensteinrichtungen 1171
Dienstleistungssparten 16

Lail | taugliche Wehrpflichtige: 39.817

8.000 | Zivildiensterklarungen 14.192
[35,4% der Wehrpflichtigen)

6.000 Zuweisungen: 13.122

4.000 I Bedarfsdeckung: 92,3%
Zivildienstleistende durch-

2.000 schnittlich im Einsatz: 9.300

0 . | ' ‘ ‘ Budget € 58,8 Mio.

19751978 1981 1984 1987 1990 1993 1996 1999 2002 2005 2008

Abb. 21: Entwicklung Zivildienst?*

FLUGHAFEN- UND FLUGSICHERHEITSUBERWACHUNG
Die Durchsuchung von Personen und deren Gepack im Rahmen der Flughafen- und Flugsicher-
heitstiberwachung liegt im Aufgabenbereich des BM.1, wird aber im Wesentlichen von privaten

Sicherheitsunternehmen durchgefiihrt.

Im Rahmen dieser Kontrollen wurden im Jahr 2009 11,5 Mio. abfliegende Fluggaste nach ver-
botenen Gegenstanden durchsucht. Neben Passagieren werden die im Flughafensicherheitsbe-
reich arbeitenden Personen, Crews und die in den Sicherheitsbereich einfahrenden Fahrzeuge
nach verbotenen Gegenstanden durchsucht. Um die Sicherheitskontrollen entsprechend dem
neuesten Stand der Technik durchfithren zu kénnen, unterliegen die eingesetzten technischen

Anlagen und Gerite einer stindigen Modernisierung.
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Im Jahr 2009 versuchten Passagiere auf Osterreichs Flughifen tiber 41.000 verbotene Gegen-
stande im Handgepack ins Flugzeug mitzunehmen. Das bedeutet gegeniiber 2008 einen Riick-
gang von finf Prozent. Im Jahr 2009 wurden 51 Mio. Euro fiir Entgelte bei der Flughafeniiber-

wachung illl‘ig(‘gt‘l)t’ﬂ.

ZIVILSCHUTZ

Die Koordination in Angelegenheiten des staatlichen Krisenmanagements, die Koordination
des staatlichen Katastrophenschutzmanagements und der internationalen Katastrophenhilfe ist
Aufgabe des BM.I. Seit 20. Janner 2004 ist das ,Staatliche Krisen- und Katastrophenschutzma-
nagement (SKKM)* neu organisiert. Im Juli 2009 wurde durch die Bundesregierung eine eigene
Zukunftsstrategie fur das SKKM (,SKKM 2020") angenommen, in der die Umsetzung techni-
scher Innovationen, die Férderung der organisationsiibergreifenden Ausbildung und die An-
passung und Verbesserung der Koordinationsstrukturen, inshesondere fur tiberregionale und
internationale Anlassfille, als wesentliche Meilensteine identifiziert wurden. Das SKKM leistet
damit wesentliche Beitriage zur bestmoglichen Verhinderung von Katastrophen, zur ehestmaog-
lichen Fruherkennung und Frihwarnung, zur Sicherstellung eines hohen Niveaus der Einsatz-

vnrl)ereitung sowie zur raschen und effizienten Reaktion auf Karaslmphen.

Auch die osterreichischen Beitrdge zur internationalen Katastrophenhilfe werden durch das
BM.I unter Einbeziehung der Akteure im SKKM abgewickelt und koordiniert. Osterreich hat
sich in den letzten Jahren als verlasslicher Partner in der internationalen Katastrophenhilfe eta-
bliert. Im Zeitraum von 2003 bis 2o10 (1. Halbjahr) wurden 51 Auslandshilfseinsitze im Bereich
der internationalen Katastrophenhilfe verzeichnet. Auch in Zukunft wird sich das BM.1 bei inter-

nationalen Notlagen im Rahmen der européischen und internationalen Strukturen engagieren.

VEREINSWESEN

Die osterreichische Verfassung garantiert allen Menschen die Freiheit, sich mit anderen zusam-
menzuschlieBen, einen Verein zu griinden und einem Verein angehiren zu diirfen. In Freizeit,
Sport und Berut, im sozialen Bereich und im Bildungswesen, in Wissenschaft, Religion, Kultur,
Wirtschaft und Politik begegnen wir einer enormen Vielzahl und Vielfalt von Vereinen. Mit

Ende 2009 gab es osterreichweit 114.716 eingetragene Vereine.

Das BM.I ist oberste Vereinsbehirde und tibt die Fachaufsicht tiber die nachgeordneten Ver-
einsbehorden (Bezirkshauptmannschaften, Bundespolizeidirektionen, Magistrate Krems an der
Donau und Waidhofen an der Ybbs) aus, indem fiir eine einheitliche Vollziehung des Ver-
einsgesetzes gesorgl, grundlegende Rechtsfragen geklirt und den Vereinsbehorden wichtige
Informationen (z. B. hochstgerichtliche Judikatur) zur Verfiigung gestellt werden. Eine wichtige
Aufgabe stellt das Biirgerservice in Vereinsangelegenheiten dar. So werden zahlreiche Burger-
anfragen beantwortet, der Internet-Beitrag , Anleitung zur Vereinsgrundung” (www.b1ni.gv.at,"
vereinswesen) standig gewartet sowie an der Aktualisierung des Themas ,Verein” der Plattform

help.gv.at mitgewirkt.

Weiters fithrt das BM.1 das Zentrale Vereinsregister (ZVR), in dem alle in Osterreich bestehen-

den Vereine seit 1. [inner 2000 evident gehalten werden. Es besteht die Moglichkeit, gebtihren-

42 Vgl Zivildienstserviceagentur 2010 Aus dent Inneren - Zivildienst
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frei eine Online-Einzelabfrage zu bestehenden Vereinen durchzufithren. Die Internetabfrage
wurde bisher tiber eine Million Mal in Anspruch genommen. Knapp eine halbe Million positive
Auskiinfte konnten aufgrund dieser Anfragen erteilt werden.

PASSWESEN

Das BM.I legt unter Beachtung der européischen Rahmenbedingungen aufgrund der einschla-
gigen passrechtlichen Bestimmungen durch Verordnung die Form und den Inhalt der éster-
reichischen Reisepasse fest. Osterreich hat diese europiischen Vorgaben zur Einfithrung der
neuen Generation von Reisepédssen mit integriertem Datentrédger (ePass) sowohl hinsichtlich der
ersten Generation der ePisse (Reisepasse mit Datentriger auf dem neben Personendaten auch
das Lichtbild gespeichert ist) als auch hinsichtlich der zweiten Generation (zusitzliche Spei-
cherung der Fingerabdriicke auf dem Datentriger) realisiert. Durch die Einfithrung der neuen
Reisepdsse wurde der Schutz des Reisedokuments auf ein neues Niveau gehoben, das nach
dem derzeitigen Stand der Technik das Dokument vor Manipulationen schiitzt. Ungeachtet des
deutlichen finanziellen Mehraufwandes bei der Herstellung der ePisse sind die vom Biirger zu
entrichtenden Gebiihren nicht erhoht worden und orientieren sich am Niveau des Jahres 2000.
Mit 15. Juni 2009 wurde das Prinzip ,One Person — One Passport” eingefiihrt, d.h. neue Kin-
dermiteintragungen in den Pass der Eltern sind nicht mehr méglich, wodurch eine Mafnahme
gegen den Kinderhandel gesetzt wurde. Bereits bestehende Kindermiteintragungen bleiben je
doch bis Mitte 2012 giiltig. Einhergehend mit der Abschaffung neuer Kindermiteintragungen
wurde das Kostenniveau von Reisepassen (mit Chip) fiir Personen unter 12 Jahren auf 30 Euro
gesenkt. Weiters gibt es seit 19. August 2009 einen Personalausweis fiir Jugendliche (Personen
unter 16 Jahren) zu einer reduzierten Gebtihr in der Hohe von 26,30 Euro.

In den Jahren 2008 und 2009 kam es zu einer vermehrten Ausstellung von Reisepissen.

Passwesen 2009

Ausgestellte Reisepasse (inkl. Kinderpasse) 871.982
Verdnderung gegeniiber Vorjahrin % 16,2%
Ausgestellte Personalausweise 96.451
Veranderung gegeniiber Vorjahrin % ‘ 16,1%

Tab. 16: Passwesen 2009

KZ-GEDENKSTATTE MAUTHAUSEN UND KRIEGSGRABERFURSORGE
Die Pflege und Erhaltung der Kriegsgriber ist verfassungsmifig verankert und umfasst alle
- auch zivile - Opfer des Ersten und Zweiten Weltkrieges sowie insbesondere auch Opfer des

Holocausts.

Zu den Aufgaben des BM.1 zihlen die Instandhaltung und Verwaltung der Gedenkstatte Maut-
hausen einschliefilich der ehemaligen Aufienlager (vor allem Gusen, Melk und Ebensee). Die
KZ-Gedenkstitte Mauthausen ist das gréfite Holocaustmuseum Osterreichs.
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Der padagogische Auftrag, der neben der allgemeinen Vermittlung historischer Inhalte auf die
padagog g g g
Forderung des politischen Bewusstseins zielt, wird durch spezielle Fiihrungen nach neuesten
padagogischen Konzepten und mehr als 2.000 Lesungen, Filmvorfithrungen und Veranstaltun-
gen pro Jahr wahrgenommen. Mehr als 190.000 Menschen besuchen pro Jahr das Mauthausen
Memorial — davon rd. gz2.000 Schiilerinnen und Schiiler aus dem In- und Ausland.

9

Das Archiv enthilt derzeit etwa 300.000 elektronische Dokumente und eine nicht bezifferbare
Anzahl von Papierdokumenten. Das Archiv ist Ausgangspunkt entsprechender kooperativer
Forschungsarbeiten mit anderen Gedenkstitten wie auch eines kontinuierlichen Digitalisie-
rungs- und Katalogisierungsprozesses nach neuestem wissenschaftlichem Standard. Die Neu-
gestaltung der KZ-Gedenkstatte Mauthausen reiht sich in einen laufenden Veranderungspro-
zess ein, der den Ort seit seiner Ubergabe an die Republik Osterreich im Jahr 1947 geprigt hat.
Die im Rahmen der Neugestaltung gesetzten Mafinahmen sind dabei als Teil eines fortlaufen-

den historischen Prozesses zu verstehen.

5.3.11 ANGELEGENHEITEN DER STAATSGRENZEN

Abgesehen von der Kompetenz ,Grenzkontrolle” wirkt das BM.1 an der Vermarkung und Ver-
messung der Staatsgrenze mit. Mit jedem Nachbarstaat Osterreichs gibt es eine gemeinsame
Grenzkommission unter der Leitung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft, Familie und Ju-
gend. Aufgabe dieser Kommissionen ist die Uberprifung und Instandsetzung der Grenzzeichen,
die geoditische Sicherung der Staatsgrenze und die Durchfithrung und Planung von Grenzinde-
rungen. Osterreich hat mit allen Nachbarstaaten in bilateralen Grenzvertragen den Grenzverlauf
prazisiert. Das BM.1 iibernimmt die juristische Beratung bei den Tagungen der Grenzkommis-
sionen. Die Gelindearbeiten erfolgen durch das Bundesamt fur Eich- und Vermessungswesen.

5.3.12 WEITERE TATIGKEITEN
Neben den oben beschriebenen Leistungen umfasst das Aufgabenspektrum des BM.1 zahlrei-

che weitere Tatigkeiten:

Fithrerscheinwesen

Verkehrspolizei und Flugpolizei
Auslandseinsatze von Exekutivbeamten
Waffen-, Munitions- und Sprengmittelwesen
Meldewesen

Versammlungsrecht

WH[)I)(“HWE‘SE‘I]

S0 2 2 70 T 2 a2

Personenstandsangelegenheiten, insbesondere Namensrecht und administrative
Eheangelegenheiten

Stiftungs-/Fondswesen

Menschenrechtsbeirat

Aus- und Fortbildung aller Bediensteten und Forschung im Bereich der Sicherheitsexekutive
Angelegenheiten der Organisation der inneren Verwaltung in den Lindern
Angelegenheiten der Gemeinden

N 0 N A 7

Angelegenheiten der staatlichen Verwaltung, die nicht ausdriicklich einem anderen

Bundesministerium zugewiesen sind
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Die Vielfaltigkeit des Leistungsspektrums des BM.I in den Bereichen Sicherheit und Ordnung
zeigt die hohe Bedeutung des BM.I fiir die Freiheit und Lebensqualitat der in Osterreich leben-
den Menschen. Dies erfordert klare Priorititen sowie hohe Effizienz in der Aufgabenerfiillung.

UMFELDANALYSE

In der Umfeldanalyse werden externe Rahmenbedingungen bewertet, die fiir die langfristige
Unternehmensentwicklung mafigeblich sind. Sie soll vor allem mégliche Veranderungen des
relevanten Umfelds aufzeigen. Nur so kénnen zukiinftige Anforderungen und die damit ver-
bundenen Chancen und Risiken erkannt und daraus die externen Schliisselherausforderungen
und zukiinftig notwendigen Fihigkeiten identifiziert werden. Entsprechend der Vielschich-
tigkeit des Unternehmensumfelds gibt es ein breites Spektrum potenzieller Analysefelder
Im Rahmen der Strategieentwicklung wurden die relevanten Stakeholder sowie wesentliche
Trends und Veranderungen im Umfeld des BM.I analysiert und daraus Chancen, Risiken und

Schliisselherausforderungen abgeleitet.

DIE STAKEHOLDER DES BM.I

Erfolgreiche Sicherheitspolitik erfordert eine stindige Auseinandersetzung mit den mafigebli-
chen Stakeholdern des Unternehmens. Sicherheit geht alle an. Daher ist es fiir eine strategische
I’]anung besonders wichtig, sich mit jenen auseinanderzusetzen, die Interesse an den Aktiviti-
ten und Leistungen des BM.I haben. Das BM.I und seine Stakeholder stehen in einem wechsel-
seitigen Verhaltnis von Konfrontation, Kooperation und konstruktivem Miteinander Wichtige
Stakeholder-Gruppen sind:

die Burgerinnen und Biirger in Osterreich

politische Systeme (national und international); das sind unter anderem staatliche Institutionen
wie das Parlament, Ministerien, Gerichte, Verwaltungsbehorden, aber auch europaische und
internationale Institutionen

unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Exekutive und Verwaltung

Medien und Journalisten

Nichtregierungsorganisationen, vor allem in jenen Bereichen, die das BM.I betreffen, wie Si-
cherheit, Menschenrechte, Asyl, Rechtswissenschaft

Menschen mit Fokus auf Osterreich

Wissenschaft

Wirtschaft und Industrie




6.2 WESENTLICHE TRENDS UND UMFELDVERANDERUNGEN

Im Mittelpunkt der Umfeldanalyse steht die Auseinandersetzung mit mafigeblichen, deutlich

erkennbaren Trends. Die Einschatzung ihrer Auswirkungen auf das BM.1 erméglicht es, Schliis-
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selherausforderungen zu identifizieren.

Spekulation

Vermutung

Fundierte
Meinung

Wissen
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Neues
heute t
(heute Unbekanntes) Chaos,
Wildcards
Unsicherheiten
Widerspriiche
Konstanten
Paradigmen
Konstanz Gerichtete Ungerichtete Chaos

Veranderung

Veranderung

Abb. 22: Definition Trends'?

Als Instrument der externen Umfeldanalyse wurde die PEST-Analyse* herangezogen, bei der

das Umfeld nach politisch/rechtlichen, 6konomischen, soziokulturellen und technologischen

Trends analysiert wird:

Political / Legal Economic

Politische Einflussfak- Okonomische Faktoren

toren wie z.B. starkere

rechtliche Einschrankun- oder verstarkter Trend zu
gen fur die Exekutive privaten Dienstleistern

Sociocultural

oder Migrantenantel

Technological

Sozio-kulturelle Faktoren Technologische Faktaren
wie erhohter Budgetdruck wie Alter der Bevolkerung wie einfache Ortungssys-
teme oder die Verstarkung
der Digitalisierung

Tab. 17: Pest Analyse

Aus der Analyse des Umfeldes ergeben sich nachfolgende fiir das BM.1 wesentliche Trends.

43 Vgl. Pillkahn (2007)

44 PEST ist ein englisches Akronym fiir Political, Economic, Sociocultural und 'I'(‘Lhnulngn;ﬂ (zu deutsch: politisch,

Skonomisch, sozio kulturell und technologisch)
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6.2.1 GESELLSCHAFTSPOLITISCHE VERANDERUNGEN
Die Gesellschaft in Osterreich unterliegt einem stetigen Wandel - die Bevolkerung wichst und
wird internationaler. Die Menschen in unserem Land werden immer ilter und der Anteil der
Erwerbsfihigen sinkt. Diese und viele weitere gesellschaftliche und politische Veranderungen
ziehen auch direkte Konsequenzen fiir das BM.1 nach sich.

Entwicklung der Bevélkerung
Anfang 2009 lebten 8,36 Mio. Menschen in Osterreich. Bis 2050 diirfte diese Zahl laut Progno-
sen auf knapp 9,5 Mio. ansteigen. Diese Steigerung wird fast ausschlieflich durch die Zuwande-

rung erreicht werden, denn die Bilanz aus Geburten und Sterbefallen ist nahezu ausgeglichen.

Entwicklung der Bevélkerung Bevdlkerungspyramide 2008,
Osterreichs 2030 und 2050 (mittlere Variante)
Prognose: Lebensjahre
9-Mio. Marke
um 1900:  um 1950: um 2000: 2029 iber-
6-Mio. 7-Mio 8-Mio. schritten
= 10 _|]
S g
=g
5
= 7
2
%‘3 be el T
S B
@
4
3
2
1
heutiger Gebietsstand
O o I B i o e e
ERESCRATRSIRRES 22333 8070605040302010 0 0 10 20 30 40 50 60 70 80
Do w0000 0000
FFFFFFFFFFFFF SRS o o Personen in 1.000
Q: Statistik Austria, Volkszahlung, Statistik des Q: Statistik Austria, Erstellt am; 01.10.2009

Bevolkerungsstandes, Bevolkerungs-
vorausschalzung 2009 [mittlere Variante)

Abb. 23: Prognostizierte Bevolkerungsentwicklung in Osterreich®
3 g B g

Abb. 24: Bevilkerungspyramide 2008, 2030 und 20501"

45 Vgl. Statistik Austria: Osterreich Zahlen Daten Fakten og/10, 5.12

46 Vgl. Statistik Austria, Bevolkerungsprognosen
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Um den hohen Sicherheitsstandard in unserem Land auch weiterhin aufrechterhalten zu kén-
nen, muss zumindest die Anzahl der Polizisten pro Einwohner beibehalten werden. Da das Be-
volkerungswachstum fast ausschlieflich durch Zuwanderung entstehen wird, wird das Thema
Integration und Sprachkompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des BM.I noch starker
in den Fokus riicken.

Alterung der Bevolkerung
Die Altersstruktur verschiebt sich deutlich hin zu den alteren Menschen, auch die anhaltende

Zuwanderung kann die Alterung der Bevailkerung nicht verhindern.

Vor diesem Hintergrund konnen verteilungspolitische Generationenkonflikte entstehen, da
sich der Anteil an Erwerbspersonen an der Bevolkerung verringert, wihrend das benotigte
Steueraufkommen (z. B. fiir den Bundeszuschuss zu den grundsatzlich im Umlagesystem finan-
zierten Pensionen) zur Versorgung der Alteren steigt.

3.000 S = _ =
15 bis 64: Heute ca. 68% der Bevolkerung,
2015: 67%, 2025: 64,5% der Bevolkerung 45 bis 64 Jahre
2500 | e e | :
2.000
25 bis 44 Jahre
|
1500 | e ‘ .
- /{_{‘\ ~ |
Hooe e e e e .
[ B T
500 - | —

1955 1965 1975 1985 1995 2005 2015 2025 2035 2045 2055

Abh. 25: Prognostizierte Bevilkerungsentwicklung der Personen im erwerbsfahigen Alter 1955 2055 (in 1.000

Personen)??

In Zusammenhang mit der Veranderung der Altersstruktur hin zu einer demografisch alten
Gesellschaft ist es unser Ziel, unseren Status als Nahversorger in Sachen Sicherheit auf gewohnt
hohem Niveau beizubehalten und insbesondere auch fiir unsere dlteren Mitbiirgerinnen und
Mitbiirger stets priasent und erreichbar zu sein. Angesichts des sinkenden Anteils an Personen
im erwerbsfahigen Alter ist es unsere Pflicht, sorgsam mit den uns zur Verfiigung stehenden
Budgetmitteln umzugehen.

47 Vgl. Gudrun Biffl: Demographische Entwicklung in Osterreich und Implikationen fiir die Arbeit, Beitrag zar Tagung

Forum Pravention der AUVA, Kongresszentrum Hofburg, Wien, 17. Juni 2009
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Religion

Im Jahr 2001 betrug der Anteil der 6sterreichischen Bevolkerung mit islamischem Glaubens-
bekenntnis 4,3%, zum 1.1.2009 lag dieser Anteil bei 6,2%. Stark verandert hat sich dabei die
Staatsangehorigkeit der muslimischen Bevolkerung, denn aufgrund von Einbiirgerungen und
Geburten stieg insbesondere die Zahl der osterreichischen Staatsangehérigen mit islamischem

Religionshekenntnis.

Bevolkerung 2001 und 2009 nach Staatsangehdrigkeit und Religion
15.05.2001 01.01:2009
Bev.insg. islam.Rel.  Anteil (%] = Bev.insg.  islam.Rel.  Anteil (%)
Insgesamt 8.032.926 345.906 4,3% 8.355.260 515,914 6,2%
Osterreich 7.322.000 97.721 1,3% 7.484.556 252.845 3,4%
Ausland insgesamt 710.926 248.185 34,9% B70.704 263.069 30,2%

Tab. 18: Entwicklung der Bevilkerung nach Rl'llginll"h
Im Gegensatz zur Bevolkerungsentwicklung Osterreichs, die weitgehend durch Zuwanderung

gesteuert wird, war die Zunahme der muslimischen Bevolkerung im Zeitraum 2001 bis 2009 in

wesentlich starkerem Ausmafl auf Geburten als auf Zuwanderung zuriickzufiihren.

Bevdlkerungsveranderung nach Religionsbekenntnis

Religionsbekenntnis Bevdlkerungsveranderung 2001 bis 2009

Durch Geburten® Durch Zuwanderung'™
Bevalkerung gesamt 43.465 278.869
Islam 106.757 64.251

* Geburtenbilanz: Geburten minus Sterbefille
** Wanderungshilanz: Zuziige aus Ausland minus Wegzige in Ausland

Tab. 19: Bevilkerungsverinderung nach Religionsbekenntnis®

Wir stehen vor der Herausforderung, Personen mit Migrationshintergrund bestmoglich bei der
Integration in die ésterreichische Gesellschaft zu unterstiitzen und zu begleiten. Integration

muss gleichermafien gefordert wie gefordert werden.

Suburbanisierung

Die starksten Bevolkerungszuwichse gab es in den vergangenen Jahren insbesondere im sub-
urbanen Bereich der Stadte Wien, Graz, Linz und Salzburg, wohingegen strukturschwichere
Gebiete von negativer Bevolkerungsentwicklung betroffen sind. Diese Tendenzen werden auch

weiterhin anhalten.

48 Vg!. Osterreichischer Integrationsfonds, Islam in Osterreich, 8.6

49 Vel Osterreichischer Integrationsfonds, Islam in Osterreich, .8
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Bevolkerungsveranderung insgesamt 1991 bis 2006 nach politischen Bezirken

Bevolkerungsveranderung
insgesamt 1991 bis 2006 in %
der Bevdlkerung 1991

-96 - -3.1%
: -3.0 - -01%

m 00 - 3.0%

61 - 10%
101 - 14,4%
T5.7
Sl 1
fl“- LA ‘Tr L ‘.LI"
BZ i
B4

Q: Statistik Austria, Valkszahlung 1991 und 2006,
erstellt am 31 10.2006

Abb. 26: Bevilkerungsverinderung 1991 2001

Die strategische Stofirichtung des BM.1 hinsichtlich der regionalen sicherheitsdienstlichen Ver-
sorgung zielt darauf ab, die lokale Bevolkerung bestmoglich zu betreuen. Das bedeutet, dass
sich die aufbau- und ablauforganisatorische Grundausrichtung der Sicherheitsstruktur insbe-
sondere auch an der demografischen Entwicklung der jeweiligen Region zu orientieren hat.
Dies umfasst unter anderem eine entsprechende entwicklungskonforme Adaptierung der regi-
onalen Streifenkonzepte, der Personalzuweisung und letztendlich auch der Dienststellenstruk-
tur in den zunehmend stiarker belasteten Regionen. Die Landespolizeikommanden sind derzeit
bereits angewiesen, belastungsrelevante Entwicklungen zu verfolgen und entsprechende Maf-
nahmen einzuleiten bzw. allfillig erforderlich scheinende Planstellenumsystemisierungen bzw.

S[]'leTlI!‘él']d("l'll!‘lgt‘l'l £'inzuleiten.

PRESSURE-GROUPS

Die Anzahl von Pressure-Groups und ihr Einfluss auf das offentliche Leben nehmen weiter zu.
Auch die taglichen Leistungen des BM.I werden verstirkt unter der Beobachtung und Kommen-
tierung verschiedenster Interessengruppen stehen.

Interessenvertretungen sind ein wichtiger Bestandteil der Demokratie. Das BM.1 ist insbesonde-
re im Forderbereich dem Wirken von Pressure-Groups aus dem NGO- und NPO-Bereich ausge-
setzt. Es ist insgesamt grofste Vorsicht geboten, dass Lobbyismus nicht zu unerlaubter Einfluss-
nahme fihrt (z. B. Korruption).

50 Vgl. Statistik Austria, 2002
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ANSPRUCHSVOLLERE BURGERINNEN UND BURGER
Mit steigendem Wohlstand und dem Ubergang zu einer Wissensgesellschaft dndern sich die
Anspriiche der Biirgerinnen und Biirger, insbesondere auch an Dienstleistungen. Das BM.I als

Sicherheitsdienstleister muss sich diesen Ansprichen stellen.

Die Aufgabe des BM.I als éffentlicher Dienstleister besteht nicht nur in der Wahrung der Si-
cherheit und des zugrundeliegenden gesetzlichen Rahmens, sondern sie wird zukinftig vor
allem auch eine burgernahe, transparente und bedarfsorientierte Sicherheitspolitik mit aktiver
Informationsvermittlung umfassen missen.

Da wir das Dienstleistungsunternehmen im Sicherheitsbereich sind, ist es unsere Pflicht, den
Dienstleistungsanspriichen unserer Kundinnen und Kunden/Biirgerinnen und Biirger gerecht
zu werden. Den bestehenden Angsten der Bevolkerung muss aktiv begegnet und entgegenge-
wirkt werden. Ein noch besseres Biirgerservice soll in einem offenen Dialog die Schnittstelle

zwischen BM.I und Bevolkerung bilden.

MEDIENWELT

Sorgloser Umgang mit zur Vertiigung stehendem Zahlenmaterial — und ]\am[mgnenarlige Be-
richterstattung iiber Einzeldelikte oder gewisse Deliktsparten - fithren zunehmend zu einem
medial kolportierten Zerrbild der Gesamtkriminalitiat und zu einer entsprechenden Wahrneh-

mung der Sicherheitssituation.

In der Kriminalitatsbekampfung ist es den Sicherheitsbehérden und der Justiz untersagt, vor-
zeitig zu informieren. Es ist jedoch zu beobachten, dass in laufenden Ermittlungsverfahren
durch Veroffentlichung und breite Kommentierung durch die Medien von erst zu ermittelnden
Verdachtslagen eine breite Diskussion entsteht. Dadurch entstehen Schieflagen in der Informa-

tion der Offentlichkeit, die zu korrigieren sind.

DIGITALISIERUNG

Die weiter zunehmende Digitalisierung der Welt wird eine starkere Generierung, Speicherung
und Versendung von Daten mit sich bringen. Sicherheit und Datenschutz stellen hierbei grofée He-
rausforderungen dar. Insbesondere das Internet ist ein wesentlicher Bestandteil unseres berufli

chen wie privaten Lebens geworden und substituiert zunehmend traditionelle Geschiftsbereiche.

Die Anforderungen der Menschen (siehe 6.2.3 ,Anspruchsvollere Biirgerinnen und Biirger”) in
Bezug auf Schnelligkeit und Benutzerfreundlichkeit von Behdérden und Institutionen werden
dabei weiter steigen. Das Thema Datensicherheit und die damit verbundenen Unsicherheiten

und Gefahren sind stets prisent.

KRIMINALITATSBELASTUNG /-BEKAMPFUNG

Ein immer dynamischeres Kriminalititslagebild verlangt nach immer flexibleren Bekamp-
fungsstrategien. Kriminalitit ist einem stindigen Wandel unterzogen. Die Betatigungsfelder
der Kriminellen verandern sich laufend und in immer kiirzeren Intervallen. Es sind linger-
fristige Trends in Richtung Einbruchskriminalitiat und Cyber-Crime sowie eine Zunahme an

Gewaltdelikten in Beziehungsumwelten zu erkennen.

51, 52 Vel Bundeskriminalamt, Auswertung aus der Kriminalstatistik
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Begleitet von intensiver medialer Aufmerksamkeit sowohl fiir allgemeine Entwicklungen als
auch fir einzelne Ereignisse ergeben sich trotz allgemein positivem Sicherheitsgefiihl und po-
sitiver Bewertung der polizeilichen Arbeit differenziertere regionale und demografische/gesell-

schaftliche Trends hinsichtlich des subjektiven Sicherheitsgefiihls.

Strafbare Handlungen gegen fremdes Vermogen
Von 2005 bis 2008 sind die angezeigten Fille gleichmifiig gesunken. Im Jahr 2009 stieg die

Anzahl der angezeigten Falle wieder leicht an.

Strafbare Handlungen gegen fremdes Vermaogen

435.000 — S e
430.000 ~
425.000 ~
420.000 H

415.000 4

Angezeigte Falle

410.000

405.000 +

400.000 T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009

Abb, 27: Stralbare Handlungen gegen fremdes Vermogen, Entwicklung seit 2005°

Strafbare Handlungen gegen Leib und Leben
Von 2005 bis 2008 sind die angezeigten Fille kontinuierlich angestiegen. Im Jahr 2009 waren

die angezeigten Fille leicht rucklaufig.

Strafbare Handlungen gegen Leib und Leben
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Abb. 28: Strafbare Handlungen gegen Leib und Leben, Entwicklung seit 2005
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Cyber-Crime

Seit Jahren hat die Kriminalitat, zunachst die hoher strukturierte und dann folgend kriminelle
Akteure in immer allgemeineren Erscheinungsformen, die Vorteile moderner Daten- und Kom-
munikationstechnik fur sich entdeckt. Beispielsweise ist die Anzahl der Anzeigen bei Betriige-

reien im Internet von rund 2.600 im Jahr 2006 auf iber 8.800 Fille im Jahr 2009 angestiegen.

Dazu kommen neue Kriminalititsformen wie zum Beispiel ,Phishing®*, ,Bot-Netzes"" oder Da-
tendiebstahl durch ,Hacking®, die eine stindig steigende Bedrohung aus dem Internet darstel-
len. Durch den weltweiten Erwerb und Vertrieb von Kinderpornografie oder illegalen Kredit-
kartendaten erfordert die Verfolgung der Tater ein rasches und kompetentes globales Handeln
der Polizei. Neue technische Moglichkeiten wie Verschlusselung, Steganografie, Anonymi-
sierung, Datenvernichtung sowie die nahezu permanente Verfiigbarkeit dieser Technologien
durch WLANSs, Hotspots oder Internetcafés erschweren tiberdies die Ausforschung der Titer.

Ermittlungen in Netzwerken sowie komplexe Auswertung von Servern oder das Entstehen so-
zialer Netzwerke wie Facebook oder Xing erfordern die Verfiigbarkeit von spezialisierten Ex-
perten und eine moderne technische Ausstattung, mit wesentlich kiirzeren Modernisierungs-

intervallen.

Wirtschaftskrise und Kriminalitat

Die Auswirkungen der Wirtschaftskrise beeinflussen in den nichsten zehn Jahren die Sicher-
heit und Kriminalitat in Osterreich. Besonders im Bereich der Eigentumskriminalitit wird ein
bemerkbarer Anstieg prognostiziert. Auch im Bereich der Wirtschaftskriminalitit wird mit ei-
nem vermehrten Aufkommen an Delikten gerechnet - ebenso diirfte es zu einem Anstieg kri-
mineller Aktivitaten im Bereich der illegalen Migration aufgrund der zu erwartenden Abwan-
derung aus struktur-/wirtschaftsschwachen Regionen kommen. In Bezug auf die organisierte
Kriminalitit besteht durchaus die Moglichkeit, dass diese ihre ,Geschaftszweige” entsprechend
erweitern bzw. zukiinftig z. B. auch vermehrt am Finanz- und Energiesektor tatig werden wird.
Eine in einem origindren Zusammenhang mit der Wirtschaftskrise stehende quantifizierbare
Zunahme rechts-, links- oder islamisch-extremistischen Gedankengutes, ein verstirkter Zulauf
zu extremistischen Gruppierungen oder verstarkte Propaganda- und Rekrutierungsaktivitaten
waren bisher nicht evident. Es ist jedoch nicht auszuschliefen, dass extremistische Gruppierun
gen aufgrund der mittel- bis langfristigen Auswirkungen der Wirtschaftskrise eine Wiederbe-

lebung erfahren bzw. eine solche zumindest versuchen konnen.

53 Phishing: Versuch, tiber gefalschte Nachrichten an Daten von Internetbenutzern zu gelangen.

54 Bot: Computerprogramm, welches sich selbststindig wiederholende Aufgaben abarbeitet.

55 Der Kommission kommit nun grundsatzlich das Initiativeecht im Bereich der Freiheit, der Sicherheit und des Rechts
zu. Das Mitentscheidungsverfahren wird zum ordentlichen Gesetzgebungsverfahren und fast auf den gesamten Bereich

ausgeweitel. Rechtsakte werden mit einigen Ausnahmen mit qualifizierter Mehrheit verabschiedet
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6.2.7 INTERNATIONALISIERUNG, VERGEMEINSCHAFTUNG, REGIONALISIERUNG
Fast alle Herausforderungen fiir unsere innere Sicherheit haben heute eine internationale
Dimension. In den kommenden Jahren ist mit einer weiteren Internationalisierung und Ver
gemeinschaftung sicherheitsrelevanter Bereiche sowie damit einhergehenden Regionalisie-
rungstendenzen zu rechnen. Das zeigt sich etwa bereits an den hisherigen Auswirkungen der
Finanz- und Wirtschaftskrise auf die Situation im Sicherheitsbereich oder an der zunehmenden

wechselseitigen Abhdngigkeit von innerer und aufierer Sicherheit,

Internationalisierung

Schon heute haben alle wesentlichen Herausforderungen fiir unsere innere Sicherheit inter-
nationale Dimension. Dazu ziahlen die grenzuberschreitende Kriminalitit, der internationale
Terrorismus oder das globale Phinomen der Migration. Aufgrund weiter zunehmender poli
tischer, wirtschaftlicher, gesellschaftlicher oder sozialer Vernetzungen ist auch mit einer fort
schreitenden Internationalisierung der Herausforderungen fur die innere Sicherheit zu rech
nen. Entsprechende Trends zeigen sich an der grenzuberschreitenden Alltagskriminalitit, dem
zunehmenden Missbrauch des Internets fiir kriminelle und extremistische Zwecke, der stei
genden Gefahr der Proliferation von Massenvernichtungswaffen bzw. chemischer, biologischer,
radiologischer und nuklearer Komponenten, dem gehauften Auftreten von Krisen und Katast
rophen mit grenzuberschreitender Wirkung oder der steigenden internationalen Bedeutung des

Themas Integration.

Vergemeinschaftung

Parallel dazu schreitet der Prozess der Vergemeinschaftung innerhalb der EU fort. So werden
mit dem Lissabonner Vertrag die EU-Kommission und das Europdische Parlament weiter ge
starkt™. In den kommenden Jahren soll auch das europdische Sicherheitsmodell verwirklicht
werden. Dieses wurde mit der 2010 angenommenen ersten ,Strategie der inneren Sicherheit”
der EU festgelegt. Dabei geht es etwa darum, die Ursachen von Unsicherheit anzugehen und
nicht nur ihre Auswirkungen zu bekampfen. Demgemif festgeschrieben wurde ein Vorrang
fur Pravention und Antizipation. Ziel ist zudem die Einbeziehung aller politischen, wirtschaft
lichen und sozialen Sektoren, denen eine Rolle im Hinblick auf den Schutz der Bevolkerung
zukommt. Als konkrete Beispiele fir die zunehmende Vergemeinschaftung kénnen sowoh! das
,Stockholmer Programm” zur europaischen Innenpolitik als auch die ,Strategie Europa 2020"

der Europiischen Kommission genannt werden.

Regionalisierung

Mit der Verstarkung der Zusammenarbeit im EU-Bereich geht ein Trend zur Regionalisierung
innerhalb der Union und dartiber hinaus einher. Dies unterstreicht die Betonung der regionalen
Zusammenarbeit in verschiedenen EU-Dokumenten, etwa der WStrategie der inneren Sicher
heit". Sie nimmt ausdriicklich auf das ,Forum Salzburg® Bezug. Diese von Osterreich initiierte
mitteleuropaische Sicherheitspartnerschaft wird als Modell fiir die regionale Zusammenarbeit

herausgestellt.
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INTERNATIONALE MOBILITAT: LEGALE UND ILLEGALE MIGRATION

Die deutlich steigende internationale Mobilitat hat negative Auswirkungen auf das Sicherheits-
gefuihl der 6sterreichischen Bevolkerung. Kriminalitat, insbesondere Eigentumsdelikte, werden
vielfach mit Migration in Verbindung gebracht. Die sich fiir Osterreich ergebenden Chancen

werden von der Bevolkerung hingegen nicht im gleichen Ausmafd wahrgenommen.

Dies gilt auch fiir das Sicherheitsgefiihl aufSerhalb des Kriminalitiatsbereiches. Gerade das Feld
der sozialen Sicherheit und die Sorge um den Arbeitsplatz miissen hier mitberticksichtigt wer-

den. So miissen samtliche Sozialleistungen an den legalen Aufenthalt anknupfen,

Fremdenrechtsdnderungsgesetz (FRAG)

Durch das mit 1.1.2010 in Kraft getretene FRAG wurden zahlreiche Mafsnahmen gesetzt, die
Missbrauch im gesamten fremdenrechtlichen Bereich verhindern. Bei straffillig gewordenen
Asyl- und subsididr Schutzberechtigten ist nunmehr gemiaf den Bestimmungen des FRAG von
Amts wegen ein Verfahren zur Abe:‘kennung ihres Schutzstatus einzuleiten, wenn das Vorlie
gen einer Aberkennungsvoraussetzung wahrscheinlich ist. Erstmals kann zudem der Status des
subsididr Schutzberechtigten aberkannt werden, wenn der Fremde schwere Straftaten begeht.
Damit wird klargestellt, dass Fremde, die schwere Verstofie gegen die 6sterreichische Rechts-
ordnung zu verantworten haben, sich nicht mehr auf diesen pl“rvi|vgienen Schutzstatus beru-
fen konnen. Dartiber hinaus kann ein Ausweisungsverfahren bereits dann eingeleitet werden,
wenn ein Asylwerber bei der Begehung eines Verbrechens auf frischer Tat betreten worden ist.
In der Vergangenheit versuchten viele Fremde, ihre Abschiebung damit zu verhindern, indem
sie neue Asylantriige gestellt haben. Eine Neuregelung ermaglicht eine Aufierlandesbringung

trotz eines neuerlichen Asylantrages.

Im Bereich des Niederlassungswesens war ein zentraler Punkt die Bekampfung von sogenann-
ten Zwangsehen. Neben einer Kernbestim mung iiber Zwangsehen selbst, namlich, dass aus ei-
ner solchen keine Rechte abgeleitet werden kénnen, wurde auch das Mindestalter — zum Schutz

der Opfer — fiir die Familienzusammenfithrung auf 21 Lebensjahre erhoht,

Von Jinner bis August 2010 ist im Vergleich zum Vorjahr ein Riickgang von 29% an Asyl-
antragen feststellbar, wihrend in zahlreichen anderen europiischen Staaten die Asylantrige
steigen.”” Einer der Griinde fiir diesen Riickgang ist das FRAG und seine Zielsetzungen in der
Missbrauchsvermeidung. Da Asylbewegungen aber einer Vielzahl sich rasch verindernder Fak-

toren unterworfen sind, ist daraus noch kein langfristiger Trend ableitbar.s

56 Beispielsweise in Deutschland +31'%
57 Dies zeigt sich insbesondere an der kurzfristigen Steigerung der Asylantrage im August 2010 gegeniiber dem Vormo
nat von +37%.,

58 Die entsprechende politische Entscheidung wurde im Rahmen des 52, Ministerrates am g. Marz 2010 getroffen
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7.1:8

Aus der Zusammenschau der gesetzten Ziele, der Entwicklung des externen Umfelds und der
vorhandenen Kompetenzen ergeben sich interne und externe Schliisselherausforderungen, fiir
die Losungen zu finden und Mafnahmenpakete zu entwickeln sind.

INTERNE HERAUSFORDERUNGEN

Anhand der internen Analyse der Starken und Schwichen werden fiir den Erfolg des BM.1

nachfolgende sieben interne Schliisselherausforderungen gesehen.

KERNAUFGABEN

Der Wirkungsbereich der Ministerien ist im Bundesministeriengesetz von 1986 geregelt. Da-
neben gibt es aber noch eine grofie Zahl von bundes- und landesgesetzlichen Bestimmungen,
welche die Mitwirkung, insbesondere der Organe des offentlichen Sicherheitsdienstes vorse-
hen. Die Kompetenzverteilung ist dabei in vielen Bereichen nicht iiberschneidungsfrei. Dies hat
kosten- und ausgabenmifige Auswirkungen auf die Ressourcenausstattung des Ressorts, aber
auch aut komplexe Ablaufe aus Sicht der Biirgerinnen und Biirger. Kosteneffizientes, kunden-

orientiertes Handeln im Sinne des ,One-Stop-Shop“-Prinzips ist nur méglich, wenn

sich das BM.I in Zukunft noch mehr auf seine Kernaufgaben (wie etwa Sicherheitswesen, Bun-
despolizei, Asyl-, Betreuungs- und Fremdenwesen, Integrationskoordination, Niederlassungs-
wesen, Verwaltungs- und Verkehrspolizei, Staatsbirgerschaft und Heimatrecht, Gemeinden
und Wahlen und Volksbegehren) konzentriert;

das BM.I die fur die Kernaufgaben notwendigen Kompetenzen erhalt sowie Mitwirkungs-
bestimmungen anderer Organe auf das notwendige Maf§ beschrankt werden;

Ahlémft‘ vereinfacht werden und (“t‘ ZusammenfUl1rL111g VoIl Zusammengeh{jren(iem.

KNAPPHEIT DER RESSOURCEN
Eine funktionierende Kosten- und Leistungsrechnung ist der erfolgskritische Faktor, um Leis-
tungen und Kosten der inneren Sicherheit transparent zu machen und das Kostenbewusstsein

der Politik, der breiten Offentlichkeit und der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu scharfen.

Um die Aufgaben des BM.1 in vollem Umfang bewiltigen zu kénnen, ist es entscheidend, tiber
Kostenstrukturen und Kostentreiber des gesamten Leistungsspektrums ausreichend Bescheid
zu wissen und daher auch Fixkostenstrukturen zu analysieren. Das bestehende Bundesfinanz-
rahmengesetz (BFRG) 2010- 2013 wurde abgedndert, um mit den Inhalten des dsterreichischen
Stabilitatsprogramms fiir die Jahre 2009 bis 2013 und dem darin definierten Pfad zur Budget-
konsolidierung konsistent zu sein.”* Dies bedeutet, dass auch der Budgetpfad des BM.I verin-
dert werden musste.

Um mit den zur Verfiigung stehenden Ressourcen die Aufgaben zu bewaltigen, ist - entgegen
der bisher getibten Praxis - eine intensivere Information iber die Kostenstrukturen und die
Kostentreiber des gesamten Leistungsspektrums erforderlich. Eine wesentliche Basis dafiir bil-
det die Kosten- und Leistungsrechnung sowie ein verpflichtendes Kontraktmanagement mit

Ressourcen-, Ziel- und Leistungsplanen.
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Dies veranlasst die haushaltsfiihrende Stelle zur gesamthaften und integrierten Betrachtung
und Planung von Input (Ressourcen wie Personal und Budget) und Output (Leistungen, Kenn-
zahlen, Mafnahmen) ihrer Tatigkeit. Nicht mehr nur das Auskommen mit den zugeteilten Bud-
getmitteln spielt eine Rolle, sondern auch das Leistungsergebnis und die damit zu erzielenden
und erzielten Wirkungen riicken in den Fokus der Betrachtungen.

Der neue Bundesfinanzrahmen macht eine noch genauere Planung der Ressourcenlandschaft
notwendig. Ressortintern werden im Rahmen einer sektionsiibergreifenden Arbeitsgruppe alle
Aufgabenbereiche auf Basis von vier Stofirichtungen analysiert. Die Ergebnisse werden in die
Aufgabenerfiillung einfliefen und die Basis fiir die Sicherstellung etwa der sicherheitspolizei-
lichen Grundversorgungsbediirfnisse der Bevilkerung bieten. Dabei werden insbesondere fol-
gende Stofirichtungen analysiert:

laufender Vollzug (organisatorische Anderungen, effizientere Bedarfspriifungen etc.)
legistische Mafinahmen

Erzielung von Mehreinnahmen

budgettechnische Moglichkeiten im Rahmen des Haushaltsrechtes

Diese Mafinahmen setzen den erfolgreichen Weg der Durchleuchtung der Fixkostenstrukturen
der letzten Jahre fort und sichern somit einen ordnungsgemafien Budgetvollzug im Unterneh-
men BM.I.

AUFBAU- UND ABLAUFORGANISATION

Die internen Strukturen der Sicherheitsbehérden und des Wachkérpers haben sich an den Be-
diirfnissen der Bevolkerung zu orientieren. Aufgrund dieser Tatsache sind auch permanente
Weiterentwicklungsprozesse notwendig, um eine biirgernahe und auf hohem Qualitatsniveau
agierende Polizei zu schaffen.

Im Rahmen der derzeitigen organisatorischen und rechtlichen Schranken sind nachfolgend
angefiihrte synergetische Optimierungspotenziale je Bundesland (Ausnahmen fir Wien und
Vorarlberg) erkennbar und zur Leistungs- und Wirkungssteigerung des gesamten einheitlich
zu fihrenden Unternehmens relativ leicht umsetzbar.

Neben einer zu optimierenden Koordination zwischen Behorde und Wachkorper sowie pro-
zesstechnischer Anpassungen im Rahmen fremdenpolizeilicher Mafnahmen ergibt sich ein
erhohter Bedarf an verstarkter Vernetzung der Behorden und Kommanden insbesondere auch
aufgrund der kiinftigen Herausforderungen durch die Implementierung der Haushaltsrechtsre-
form und der daraus resultierenden neuen Aufgabenstellungen (Erstellung und Uberwachung
der Einhaltung von Ressourcen-, Ziel- und Leistungsplanen, daraus erwachsende Steuerungs-
und Controllingnotwendigkeiten etc). Fiir Sicherheitsdirektion, Landespolizeikommando und
Bundespolizeidirektion(en) sollen folgende gemeinsame Stellen eingerichtet werden:

Pressestelle

Leitstelle fir Sonderlagen (Fiihrungs- und Einsatzstab), die grundsétzlich auch als gemeinsame
Journaldienststelle (Behérdenjournaldienst und Offizier vom Dienst) genutzt werden kann
Budget- und Wirtschaftsstelle

Controllingstelle
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= Analysestelle

= Einlaufstelle {single point of contact)

= Telefonvermittlung

7.1.4

7.1.5

PERSONALENTWICKLUNG
Personalentwicklung im BM.I hat den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die notwendige Me-
thoden-, Fach- und Sozialkompetenz zu vermitteln, Das Unternechmen BM.1 wird Fahrungs-

verantwortung verstiarkt einfordern.

Das BM.I hat in den letzten Jahren einen starken Fokus auf die Personaladministration und die
Behordenorganisation gelegt. So wurden etwa die Standardsoftware pm-sap im Personalma-
nagement eingefiihrt und die Dienstbehorden- und Organisationsstruktur im Personalbereich
verandert. Ein systemischer und gesamthafter Ansatz im Bereich der Personalentwicklung fehlt
bis dato.

Im BM.I hat die Personalentwicklung die Aufgabe, die Unternehmensentwicklung durch ziel
gerichtete Gestaltung von Lern-, Entwicklungs- und Verinderungsprozessen zu fordern. Ziel
der strategischen Personalentwicklung ist es, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf die ak-
tuellen und kiinftigen Anforderungen des Unternehmens vorzubereiten und ihnen dabei die

notwendigen Kompetenzen zu vermitteln.

Eine der zentralen Herausforderungen besteht darin, die Fiihrungskrafte des BM.1 zu fordern:
Vargesetzte sind Wissenstréger, sie kennen die Unternehmensstrategie, die kiinftige Entwick
lung ihrer Organisationen, legen den Aufgabenbereich der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fest und kommunizieren diesen. Sie delegieren, binden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
den Informationstluss ein und sind Triger einer spezifischen Verantwortung; sie sind sowohl
in dienst und disziplinarrechtlichen Angelegenheiten als auch in Fragen der Personalentwick
lung erste Instanz. Das Unternehmen BM.1 hat das Recht, Fiahrungsverantwortung und Loyali

tat im Sinne unserer Werte einzufordern.

MITARBEITERMOTIVATION / LEISTUNGSORIENTIERUNG /

ATTRAKTIVES BERUFSBILD

Der Erfolg des BM.I wird entscheidend durch seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beein
flusst. Umso wichtiger ist angesichts der Altersstruktur und der Ressourcenlandschaft, dass

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein attraktives Berufsbhild vorfinden.

Um Nachteile des otfentlichen Dienstes zu kompensieren, ist es besonders wichtig, eine positive
Unternehmenskultur zu gestalten und entsprechende Anreizsysteme zu schaffen, um Mitarbei
terinnen und Mitarbeitern fur sie attraktive Arbeitsplatzperspektiven im Unternehmen bieten

zu kénnen.

Nur wenn es gelingt, das BM.I als attraktiven Arbeitgeber zu positionieren, kann langfristig
davon ausgegangen werden, dass wir die richtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter richtig
einsetzen — und so eine Performance ermoglichen, die einem modernen Sicherheits-Dienst-

leistungsunternehmen gerecht wird. Es wird daher in den nachsten Jahren besonders wichtig
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sein, die Rahmenbedingungen fiir das BM.I entsprechend zu gestalten. Dazu bedarf es einer
eingehenden Analyse der speziellen Ausgangssituation im BM.I sowie einer breiten Planung

moglicher Mafsnahmenbiindel.

NEUES DIENST- UND GEHALTSRECHT / NEUES DIENSTZEITENMODELL

Die fiir den Wachkorper Bundespolizei mafigebenden dienstrechtlichen Bestimmungen sind
insbesondere hinsichtlich der Vereinheitlichung der Dienstzeitsysteme, der Flexibilisierung des
Personaleinsatzes, der Erweiterungen des Fachlaufbahnsystems und der Anpassungen im Be-

soldungswesen weiterzuentwickeln.

Die Erfahrungen zeigen, dass die Ausgestaltung des Dienstzeitsystems nicht mehr situationsan-
gepasst ist. Obwohl die rechtliche Ausgangsbasis fiir die noch heute geltenden Dienstzeitsyste
me der Exekutive auf einem in seiner inhaltlichen Ausgestaltung durchwegs freien Schicht- und
Wechseldienstsystem (§ 48 Abs 4 BDG) basiert, welches seit rund 40 Jahren nahezu unverandert
im Rechtsbestand ist, ist ein inhaltlicher Anpassungsbedarf unumginglich. Dies umso mehr,
als die derzeit noch immer nicht vereinheitlichten Dienstzeitsysteme eine Ungleichbehandlu ng

von grundsatzlich gleichzuhaltenden Titigkeiten bedeuten,

Ein neues gesamtheitliches Dienstzeitsystem ist erfolgskritischer Faktor tiir die Performance
der Bundespolizei. Dabei ist den Grundgedanken der Mitarbeitermotivation, der Optimierung
der Ressourcen- bzw. Leistungseffizienz®, der Bedarfsorientierung sowie der einsatzbezogenen
Flexibilitat Rechnung zu tragen. Die Herausforderung liegt darin, die Interessen der Bedienste
ten wie Belastungsgerechtigkeit, Familienbezug und Vorhersehbarkeit der Einteilung bedarfs-
gerecht auszugestalten. Das neue Dienstzeitsystem muss von der Zielsetzung eines gesteigerten

Wertes sowohl fiir die Gesamtorganisation als auch die Bediensteten getragen sein.

Eine besondere Herausforderung bilden die Uberlegungen, bei der Neugestaltung des Dienst-
zeitwesens neuartige Ansdtze wie beispielsweise Lebensarbeitszeitmodelle, altersschichtungs
bezogene und den physischen Belastungen entsprechende Rahmenbedingungen einfliefen zu

lassen.

DATENSAMMLUNG, -VERNETZUNG, -SCHUTZ

Die Herausforderung fiir die Arbeit der Sicherheits- und Fremdenbehérden ist es, genau jene
Daten zur Verfiigung zu haben, die beispielsweise fiir erfolgreiche Priaventionsarbeit, fiir die
Aufklarung einer Straftat, fiir das Finden eines Vermissten, fiir die Bekimpfung der organi-
sierten Kriminalitat oder fir das Durchfithren eines raschen fremdenrechtlichen Verfahrens

notwendig sind.

Dem Schutz personenbezogener Daten kommt in einer durch elektronische Vernetzung ge-
pragten Gesellschaft besonderer Stellenwert zu. Der notwendige Schutz bindet nicht nur die
offentliche Verwaltung, sondern auch jeden Privaten. Neue technische Moglichkeiten eroffnen
weiterentwickelte Ermittlungsmoglichkeiten, deren Zulassigkeit unter Beachtung des Grundsat-

zes der Verhiltnismafigkeit gesetzlich geregelt werden muss.

59 Derzeit werden etwa rd. € 150 Mio. an Mehrdienstleistungen und € g4 Mio. an Journaldienstgebiihren pro Jahr auf-

gt'\.\'l'miﬂ :
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Die Vielzahl der bestehenden Datensammlungen eréffnet vor allem auch bei der Bekimpfung
der organisierten Kriminalitat neue Ermittlungsansitze. Neu zu errichtende Datensammlun-
gen, etwa die Vorratsdatenspeicherung der Mobilfunkbetreiber oder Datensammlungen von
Internetprovidern, sind in wesentlichen Teilbereichen der Kriminalititsbekampfung, etwa bei
der Bekampfung von Kinderpornografie, eine mafigebliche Erfolgsvoraussetzung. Aber auch
die Moglichkeiten von Biirokommunikationssystemen stehen oftmals in einem direkten Span-
nungsverhiltnis zum Datenschutz. So bestehen etwa weitreichende Abfrage- und Suchmog-:
lichkeiten im PAD-System. Hier miissen klare Regelungen entwickelt werden, unter welchen
Voraussetzungen diese Moglichkeiten geniitzt werden diirfen. Eine wesentliche Herausforde
rung wird hier unter anderem die Abgrenzung jener besonders sensiblen Daten sein, deren

Verarbeitung nicht zwingend fiir die Erreichung des jeweiligen Zwecks notwendig ist.

EXTERNE HERAUSFORDERUNGEN
Aus den Trends und Umfeldverinderungen zeichnen sich fiir den Erfolg des BM.I nachfolgende
acht externe Schliisselherausforderungen ab, deren Losung jedoch nicht isoliert erfolgen darf.

NEUE FORMEN DER KRIMINALITATSBEKAMPFUNG / PRAVENTION

Ein dynamisches Kriminalititslagebild verlangt nach immer flexibleren Kriminalitatsbekamp-
fungsstrategien. Eine besondere Herausforderung stellt das Auftreten zum Teil neuer Krimina-
litditsphanomene in immer kiirzeren Intervallen dar. Ziel muss es sein, mittels eines geeigneten
Mafnahmenpakets und punktgenauer Strategien auf diese Phinomene rasch und adaquat re-

agieren zu konnen.

Neben den Delikten gegen Leib und Leben sowie der Eigentumskriminalitit zahlen Computer-
und Netzwerkkriminalitit, Wirtschaftskriminalitit und Sozialbetrug zu den grofiten Heraus
forderungen. Da die Tater international agieren, sind erstens die Forcierung der internationa-
len Polizeikooperation und zweitens der Ausbau des internationalen Datenaustauschs zentrale
strategische Elemente. Zudem erfordern vor allem die Bereiche Wirtschaftskriminalitat und

Sozialbetrug neue, ressortubergreifende Ermittlungsansitze.

In diesem Zusammenhang spielt auch die Kriminalprivention eine grofie Rolle. Diese bedarf

angesichts der steigenden Herausforderungen stirker als zuvor eines gesamtgesellschaftlichen
Ansatzes - die Polizeiarbeit kann praventiv nur in enger Zusammenarbeit mit anderen Akteu-
ren erfolgreich sein. Durch neue Formen der Biirgerbeteiligung und eine intensivere Vernet-
zung im Bereich der Informationsbeschaffung sind die Biirgerinnen und Biirger stirker in die
Kriminalpriavention und -bekampfung zu integrieren.

ASYL, MIGRATION

Asyl ist ein Recht und eine wichtige volkerrechtliche Verpflichtung. Migration ist hingegen
der freiwillige und kontrollierte Zuzug von Fremden nach Osterreich. Sie hat sich an den Be-
dirfnissen der tsterreichischen Gesellschaft und Wirtschaft zu orientieren und ist zum Vorteil
Osterreichs zu gestalten.

Es gilt im Wettbewerb um die ,kliigsten Kopfe der Welt* (Bluecard-RL) bzw. fir Qualifikatio-
nen, die am osterreichischen Arbeitsmarkt dringend gebraucht werden, aber nicht durch inlan-
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dische Arbeitskrifte abgedeckt werden konnen, gezielt Aktivitaten zu setzen (kriteriengeleitetes
Zuwanderungsmodell). In diesen Bereichen benotigt Osterreich — auch unter Beriicksichtigung
der demografischen Entwicklung der osterreichischen Bevélkerung - Zuwanderung. Deshalb
gilt es, proaktiv Initiativen zur Anwerbung von Menschen mit nachgefragten Qualifikationen
zu setzen und schlecht qualifizierten Zuzug ohne Arbeitsmarktchancen zu verhindern.

Der Unterschied zwischen humanitarem Asyl und steuerbarer Migration wird in der offent-
lichen Wahrnehmung - nicht zuletzt aufgrund einer nicht klaren Differenzierung durch die
mediale Berichterstattung sowie durch einige Vertreter der Politik - nicht ausreichend vorge-
nommen. Die Unterschiede zwischen einer von den Bediirfnissen Osterreichs absolut unab-
hdngigen humanitaren Verpflichtung einerseits und einer an den Bediirfnissen Osterreichs zu

()I'it,’l'lfi[‘]‘ffn(lf’lh geﬁteuerten Migralion andererseits sind verstarkt zu k(.ll[]]}]UﬂiZif:“l'("ﬂ.

International bedarf es der Einfithrung von einheitlichen Standards fiir den Asylbereich und
insbesondere der Definition einer gemeinsamen Sichtweise hinsichtlich der Herkunftsstaaten.
Ziel eines erfolgreichen Migrationsmanagements muss es sein, Asyl und Zuwanderung strikt
zu trennen. Rasche und qualitatsvolle Asylverfahren sind ebenso unabdingbar wie eine an den
Interessen Osterreichs orientierte Zuwanderung nach klaren Kriterien. Beides muss von einem
konsequenten fremdenpolizeilichen Vollzug begleitet werden. Dies heifst im Ergebnis, dass ab
gelehnte Asylwerberinnen und Asylwerber und Personen ohne oder mit nicht mehr giiltigem
Aufenthaltstitel umgehend ausreisen miissen, und - sofern sie dieser Verpflichtung nicht frei
willig nachkommen - aufler Landes gebracht werden. Nur ein derart konsequentes Vorgehen

macht Osterreich fiir den Missbrauch unseres Asylwesens und fiir Schlepper unattraktiv.

INTEGRATION / GESELLSCHAFTSWANDEL

Integration ist eine der groffen Herausforderungen Osterreichs und Europas fiir den Erhalt des
Sozialen Friedens und die Stirkung des wirtschaftlichen Erfolgs. Nur wenn alle Beteiligten
eine entsprechende Bereitschaft zeigen, kann Integration erfolgreich sein und der Bildung von

Parallelgesellschaften entgegengewirkt werden.

Studienergebnisse zeigen ein durchaus differenziertes Bild zum Thema Integration. Einerseits
fihlt sich die iiberwiegende Mehrheit der Personen mit Migrationshintergrund (83%) vollig
oder eher integriert und zeigt sich mit der dsterreichischen Gesellschaft, der Lebensweise und
den Werten, nach denen die Menschen hier ihr Leben ausrichten, einverstanden (70%). Auf der
anderen Seite zeigen sich in soziookonomischer Hinsicht Probleme einer relevanten Minderheit
der weniger Gebildeten und schlechter Qualifizierten. In soziokultureller Hinsicht hat eine rela-
tiv grofle Gruppe religios-politisch orientierter Muslime Probleme mit bestimmten Elementen
der dgsterreichischen Gesellschaft — gerade im Hinblick auf Familie, Geschlechterrollen, Gleich-
berechtigung — und weist ein teilweise widerspriichliches Verstindnis des Verhiltnisses von
Staat und Religion auf."

Ziel der Integration sollte es daher sein, Personen, die sich auf Dauer in Osterreich niederlas-
sen dirfen, bedarfsorientiert bei ihrer Integration zu begleiten, das Integrationsverstandnis bei

allen Betroffenen zu scharfen und die Entwicklung von Parallelgesellschaften zu verhindern.

60 Vgl GIK: Integration in Osterreich - Einstellungen, Orientierungen, Erfahrungen
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VIRTUELLE WELT / DIGITALISIERUNG
Der zunehmende Trend zu Digitalisierung hat auch fiir das BM.I weitreichende Konsequenzen

in den unterschiedlichsten Bereichen:

Der technologische Fortschritt (z.B. Digitalfunk BOS) zwingt das BM.I, die IKT-Budgets im
Invest- und Betriebsbereich in den nichsten Jahren entsprechend anzupassen.

Die zunehmende Verbreitung der IT-Technologie in der Gesellschaft bringt hohere Anforde-
rungen der Burgerinnen und Biirger an das Know-how und die Infrastruktur des BM.I mit sich
(z.B. Vereinsregister und Zentrales Melderegister).

Mit der Digitalisierung gewinnen die Fragen der rechtlichen Rahmenbedingungen in den Berei-
chen Datenschutz und -sicherheit besondere Bedeutung.

Der laufende technologische Fortschritt erfordert eine stindige Anpassung der Aufbau- und
Ablauforganisation.

Der Trend zur Digitalisierung schafft neue Kriminalitatsformen und stellt damit immer hohe-
re Anforderungen an die juristischen und technischen Kenntnisse der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

INTERNATIONALITAT

Wegen der fortschreitenden Internationalisierung der inneren Sicherheit ist die weitere Inter-
nationalisierung seiner Sicherheitspolitik eine Schliisselherausforderung fiir das Innenressort.
Die Beitragsleistung zur Mitgestaltung, Umsetzung und Weiterentwicklung von EU-Konzepten
wie der ,Strategie der inneren Sicherheit” sowie von EU-Politiken, etwa in den Bereichen Migra
tion, Grenzmanagement und Integration, sind dabei zentrale Herausforderungen. Den Rahmen
daftir bildet die ,Internationale Strategie des BM.1" Sie wird seit dem Jahr 2000 konsequent

vertolgt und beinhaltet drei Hauptzielsetzungen:

die Herausbildung und Umsetzung von Sicherheitspartnerschaften mit den Landern im Nach
barschaftsbereich und damit die Schaffung einer Art , Sicherheitsgiirtel” rund um Osterreich
eine moglichst enge Zusammenarbeit mit Partnern innerhalb der EU

und zielgerichtete Kooperationen mit Staaten und Regionen, die Herkunfts- und Transitberei-

che von Sicherheitsproblemen fiir unser Land darstellen

In Umsetzung dieser Strategie arbeitet Osterreich etwa seit dem Jahr 2000 gemeinsam mit
Polen, der Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungarn in der mitteleuropaischen Sicherheits-
partnerschaft der ,Salzburg-Gruppe" zusammen, der mittlerweile auch Bulgarien und Ruma-
nien sowie Kroatien als Beobachterstaat angehoren. Wichtige Erfolge sind die Anhebung der
Sicherheitsstandards im unmittelbaren Umfeld Osterreichs und der Aufbau des ,Operativen
Netzwerks Mitteleuropa“ mit gemeinsamen Polizeikooperationszentren, Schwerpunktaktionen
oder gemischten Streifen im Bereich der Binnengrenzen, die wechselseitige erfolgreiche Unter-
stiitzung in der EU oder die gemeinsame Beitragsleistung zur Heranfiihrung der Westbalkan-

staaten an die Sicherheitsstandards der Union.

Darauf aufbauend sollen nun die Maéglichkeiten dieser grofiten regionalen Gruppierung inner-
halb der Union kiinftig noch besser genutzt werden. Zentrales Ziel ist es, die mit dem Vertrag
von Lissabon schwieriger gewordene Durchsetzung nationaler Sicherheitsinteressen in der EU
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zu erleichtern. Die Erarbeitung und Umsetzung einer entsprechenden ,Vision Forum Salzburg

2020", gemeinsam mit den Partnerlandern, ist eine Schliisselherausforderung fiir das BM.1.

Dabei geht es etwa um die Vertiefung und Erweiterung des ,Operativen Netzwerks Mitteleuro
pa“ sowie seine Vernetzung mit Einrichtungen anderer EU-Mitgliedstaaten und EU-Institutio
nen wie Europol. Damit soll die gemeinsame Bekampfung von Herausforderungen wie grenz-
iiberschreitender Massenkriminalitit, illegaler Migration und Asylmissbrauch erleichtert und
gefordert werden.

Generell wird es aufgrund der zunehmenden Vernetzungen immer wichtiger, die internatio-
nalen Aktivititen des BM.I mit anderen relevanten Bereichen fiir die Sicherheit abzustimmen.
Das erfordert etwa eine verstirkte innerosterreichische Abklirung, vor allem auch mit dem
Bundesministerium fiir europdische und internationale Angelegenheiten. Zudem ist Osterreich

wie andere Mitgliedstaaten herausgefordert, optimiertes Lobbying auf EU-Ebene zu betreiben.

MOBILITAT

Freiziigigkeitsrechte im EU-Raum, erweiterte Reisefreiheiten fiir bestimmte Drittstaatsangeho-
rige sowie legistische Vorhaben auf EU-Ebene erhohen die Mobilitit signifikant. Osterreich
und seine innere Sicherheit werden dadurch vor neue, zentrale Herausforderungen gestellt, Die
erhohte Mobilitat von Tatern, die sich auch auf die Kriminalititsentwicklung in den Herkunfts
staaten auswirkt, wird insbesondere im Bereich der organisierten Kriminalitat (OK) spiirbar.
Neue organisierte Tatergruppen versuchten in den letzten Jahren in Osterreich Fufé zu fassen.
Bevorstehende bzw. magliche EU-Erweiterungen werden moglicherweise diese Entwicklung
fordern und zu einer weiteren Steigerung der Mobilitit der Tater beitragen. Die Zusammen
arbeit im Rahmen von Schengen, dem Priimer Vertrag, Europol und Interpol wird daher eine
noch wichtigere Rolle spielen als bisher.

VERNETZUNG MIT STRATEGISCHEN PARTNERN
In vielen Betdatigungsfeldern ist es wichtig, sich mit strategischen Partnern auf nationaler oder
internationaler Ebene zu vernetzen, damit komplexe Themenbereiche effizient und konstruktiv

bearbeitet und optimiert werden.

Integration von Zugewanderten kann beispielsweise nur als ganzheitliches Thema und in Ver
netzung mit anderen Ressorts behandelt werden, wobei das BM.1 bei diesem Thema als zentrale
Stelle fiir Integrations-Know-how fungieren und die dsterreichweite Koordination tibernehmen
soll. Gleichzeitig gilt es, im internationalen Bereich strategische Partner zur Sicherstellung von

Interessen Osterreichs zu finden.
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7.2.8 OFFENTLICHKEITSARBEIT UND MEDIENARBEIT

Die Rahmenbedingungen fir die Offentlichkeitsarbeit des Innenressorts haben sich in den letz-
ten Jahren mafgeblich geindert und sind weiter in Verinderung begriffen. Dementsprechend
muss auch das System der Offentlichkeitsarbeit an diese sich verandernde Situation und das
breitere Spektrum der inneren Sicherheit angepasst werden. Dabei geht es insbesondere um

folgende grundsatzliche Herausforderungen:

= eine verstirkte Bewusstseinshildung, dass Offentlichkeitsarbeit nicht Annex, sondern integ
rierter Teil der Leistungen in allen Bereichen der inneren Sicherheit und insbhesondere auch der
Polizeiarbeit ist, und daher auf allen Ebenen und mit unterschiedlichen Mitteln verstirkt aktiv
erfolgen und zumindest professionell begleitet werden sollte

= einen optimierten, zielgerichteten Einsatz der fiir Offentlichkeitsarbeit zur Verfiigung stehen
den Ressourcen im Rahmen einer osterreichweiten Gesamtstrategie fir die interne und externe
Oftentlichkeitsarbeit, mit Teilstrategien fiir die verschiedenen Bereiche und Ebenen

= die dafir notwendigen strukturellen und inhaltlichen Anpassungen, etwa der Aufbau- und

Ablauforganisation, des Systems der Aus- und Weiterbildung oder im Bereich der Krisenkom

munikation
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8 DIE STRATEGIE DES BM.I

8.1

Die vorliegende Strategie des BM.I basiert auf den Ergebnissen der strategischen Analyse, ins-
besondere den internen und externen Schliisselherausforderungen. Sie ist Ausdruck des Gestal-
tungswillens der Ressortleitung fiir mehr Sicherheit in Osterreich.

Strategische Strategiefestlegung Umsetzung

Analyse

Identifikation strategischer
Handlungsnotwendigkeiten
und strategischer Optionen

Festlegung der strategischen
Stofirichtungen

Erarbeitung der Mafinahmen-
pakete (Initiativen]

Gliederung in Projekte mit
detaillierten Projektauf-
tragen inkl. Terminen und
Verantwortung

Abb. 29: Strategie: Analyse  Festlegung - Umsetzung

Fiir die Bewiltigung der Schliisselherausforderungen und zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit
des BM.1 wurden durch Fithrungskrafte Handlungsoptionen identifiziert. Diese wurden in drei
wesentliche strategische StofSrichtungen zusammengefasst. Die Umsetzung der Stofsrichtungen

erfolgt in 19 strategischen Initiativen bzw. in 57 konkreten Projekten.

STRATEGISCHE STOSSRICHTUNGEN IM UBERBLICK

Ziel der Strategie ist es, Osterreich zum sichersten Land der Welt mit der hichsten Lebensquali-
tat zu machen. Dazu gilt es, die Kompetenzen im BM.1 an diesen Zielen auszurichten und seine
Leistungsfidhigkeit weiter zu stirken. Daher werden die zuktnftigen Anstrengungen in drei
strategische Stofirichtungen gebiindelt:

Sozialen Frieden stiarken:

Unsere Anstrengungen garantieren allen in Osterreich lebenden Menschen ein Leben in Sicher-
heit und Freiheit.

Mitarbeiterkompetenz und -motivation:

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind der erfolgskritische Faktor fur die Lebensqualitit
in Osterreich.

Leistungsfordernde Organisation:

Wirkungsvolle Abldufe und Strukturen sind Grundvoraussetzung fiir Sozialen Frieden.
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Die Strategie des BM.I mit ihren drei StoRSrichtungen, 19 Initiativen und 57 Projekten auf einen
Blick:

B aitian Erledan stirlian Mitarbeiterkompetenz und Leistungsfordernde

-motivation Organisation

Objektive Sicherheit und
subjektives Sicherheils- Wanzanirationiaut
S1  gefuhl- Kriminalitats- 7 M1  Personalentwicklung 3 01 Qfeemilal 0Nk .
' Kernaulgaben
und Terrorismushe- ;
kampfung
Gelebtes dynamisches
Leithild - Eigenverant-
S Migration nagem M j
2 igrationsmanagement 10 2 Wortung der Mitarbeites 1 02 Dezentralisierung 2
rinnen und Mitarbeiter
Bedarlsgerechtes -
= I d o o "'\ b 1 ac > -
53 PR Ao 4 | M3 Arbeits-und Teilzeit- 3 oz Struklurreformnachge-
koardination ordnete Bereiche
fﬂal\ﬂgi"f'ﬂtfﬂ
Strategie-, ressourcen-
4 Internationale 2 M Einheitliche Personal- 1 04 undergebnisorientierte 2
Vernetzung struktur Steuerung und Verant-
wortung
Burgerorientiert AnERikFrajektent
cE 3 & entiertes £ - N Bt el a =
: Hanasie 5 M5 Good Governance 3

{ Anzahl Projekle: 11
Forschung/Wissensma- __“ : . i

Sé 4 = -
nagement, Vernetzung
e Proaktive Sichérheijts- o
politik =
igenv wor
58 Eigenverantwortung der 2

Blrgerinnen und Blrger
51 Sl LSallF GGV 259
Information, Transpa-

Sy renz und Offentlich- 1
keitsarbe

9 7 21 1 0 39

S10 Anti-Gewalt 2

L 23 21 " 2 57

Anzahl Projekte: 39

Abb. 30: Die 3 strategisc hen Stofric htungen mit den 19 Initiativen und 57 Projekten im Uberblick
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SOZIALEN FRIEDEN STARKEN

S1-0BJEKTIVE SICHERHEIT UND SUBJEKTIVES SICHERHEITSGEFUHL -
KRIMINALITATS- UND TERRORISMUSBEKAMPFUNG

Kriminalstrategie und Kriminalstatistik
Z1ev: Ziele sind hohere Aufklarungsraten und objektive Sicherheit durch effektivere Kriminali-
tatsbekampfung und Pravention.

InnaLT: Es geht um die Entwicklung eines umfassenden, mehrjihrigen strategischen Pla
nungsinstruments ausgehend von den langfristigen Ressortzielen, hinuntergebrochen bis zu
den Mafinahmen auf regionaler Ebene, sowie um die Weiterentwicklung der Instrumente und
Methoden in der Kriminalitatsbekampfung und Privention. Weiters soll die prazisere und
schnellere Messung des tatsachlichen Kriminalititsgeschehens (Kriminalstatistik neu) moglich
werden. Inhalt ist die Entwicklung der Kriminalstatistik neu mit einem breiteren Messbereich
(z.B. im Bereich Pullfaktoren, Opfer, Schadensausmaf, Motive) sowie der Trenderkennung und
Wirkungsmessung fur die Kriminalitatsstrategie, fiir operative Mafinahmen und Priventions-
aktivititen. Weiters wird die Kriminalstatistik neu mit bereits entwickelten Analysesystemen
wie dem Sicherheitsmonitor, der Justizstatistik und prézisen Forschungstitigkeiten in einzelnen
Fragenkomplexen verkntipft. Sie soll auch die entscheidende Argumentationsgrundlage fiir die
Bildung breiter Praventionsnetzwerke sowie Weiterentwicklungen in breiten kriminalpoliti
schen Aktionsradien (Wirtschaft, Technik, Wohnbau etc.) bilden.

Masterplan gegen Einbruchskriminalitat

Zier: Ziel ist die Weiterentwicklung und Umsetzung des Masterplanes, durch den die Ein-
bruchskriminalitat massiv zuriickgedrangt wird. Dadurch wird es einen nachhaltigen positiven
Einfluss auf das Sicherheitsgefiihl der Menschen in Osterreich geben. Die Einbruchskrimina-
litat, insbesondere jene in private Bereiche wie Einfamilienhduser oder Wohnungen, beein-
trachtigt neben dem wirtschaftlichen Schaden empfindlich das subjektive Sicherheitsgefiihl
der Bevilkerung.

InnaLT: Im Mittelpunkt dieses Projektes steht einerseits die Fortfilhrung der seit Mitte 2009
ergriffenen Mafinahmen in 5 Stofirichtungen und 30 Aktionsfeldern. Andererseits werden
in einzelnen Bereichen insbesondere das Controlling und internationale Tatigkeiten hinsicht-
lich ihrer Wirkungen prazisiert und der positive Einfluss auf das subjektive Sicherheitsgefiihl

analysiert.

Neustrukturierung der Aufgaben der Dienststellen

ZieL: Ziel ist die weitestgehende Entlastung der Dienststellen von administrativen Aufgaben,
um eine Wahrnehmung der polizeilichen Kernaufgaben in einem héchstmoglichen Ausmaf
zu gewdhrleisten.

InnaLT: Im Hinblick auf sich verandernde Rahmenbedingungen werden die Aufgabenstellun-
gen der Dienststellen einer Priifung unterzogen und gegebenenfalls neu festgelegt.
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Offensive Verkehrssicherheit

Zicr: Ziel ist es, ein bundesweit einheitliches Bezugssystem fiir die Unfallverortung in Echtzeit
zu schaffen, eine schnellere Verfiigbarkeit der Unfalldaten sowie das rasche Erkennen von Un-
fallhaufungsbereichen zu erreichen und eine Grundlage fiir die Analyse zur Entwicklung einer
Verkehrstiberwachungsstrategie zu schaffen. Zudem soll eine effiziente Einsatzgestaltung bei
der Verkehrsiiberwachung durch das Setzen von Gegenmafinahmen und eine noch effizientere
Planung von Verkehrskontrollen ermaglicht werden. Es sollen die derzeitigen Unschirfen be-
treffend die Verortung erheblich reduziert, eine Doppelerfassung vermieden und der Eingabe-
aufwand fur die Polizisten reduziert werden.

INnnaLT: Im Rahmen eines Gemeinschaftsprojektes wird eine computerunterstiitzte Unfallda-
tenaufnahme fiir die osterreichische Exekutive unter Einbindung eines geografischen Infor-
mationssystems in das Protokollierungs- und Anzeigen-Datensystem (PAD) entwickelt. Durch
die spater mogliche Integration der Bundeslander (GIP) in das Projekt zur Bereitstellung der
in den Lindern vorhandenen GIS-Daten wird erstmals ein einheitliches bundesweites georefe-
renziertes Bezugssystem (Strallengraph) fiir die Unfallverortung in Echtzeit (,Unfallmonitor”)
geschaffen.

Kinderpolizei

Zik1: Das Praventionsprojekt  Kinderpolizei® soll Kinder und Erwachsene sensibilisieren und
anregen, sich mit der Bewiltigung von Gefahren fiir Kinder in allen I.ebenslagen - nicht nur
im Straflenverkehr - zu beschéftigen und Polizistinnen und Polizisten als vertrauensvolle An-

sprechpartner neben den Eltern und Lehrern zu etablieren.

IntALT: Das Projekt bringt die Zusammenfihrung und Adaptierung der Verkehrserziehung
in den Volksschulen. Im Rahmen des schulischen Verkehrserziehungsunterrichtes in der 2.
Klasse Volksschule werden die Kinder eingeladen, ,Kinderpolizist* zu werden. Dies umfasst
die schulexterne oder interne Aufnahmeveranstaltung mit und ohne Eltern (Aufnahmetest/
Quiz mit Schwerpunkten Aufgaben der Polizei, Notrufnummern, Schulweg, Verkehrszeichen,
Fahrrad, Schutzweg, Kindersitz, Sachbeschidigungen, Unrechtsempfinden, Mutproben und
sonstige Gefahren im Alltag und zu Hause), die Verteilung eines Kinderpolizei-Handbuches
mit Polizei-Infos und Ausmalbildern sowie die Ausstellung eines Kinderpolizeiausweises (,Kin-
derpolizisten” haben Rechte und Pflichten). Mit Kindern soll mittels Eventveranstaltungen, via
Homepage bzw. bei Einladungen zu Dienststellenbesuchen oder bei Begleitungen von Lehraus-
gangen laufend Kontakt gehalten werden.

Steigerung des subjektiven Sicherheitsgefiihls

ZieL: Mit mafigeschneiderten, verbesserten Mafinahmen soll das subjektive Sicherheitsgefiihl
erhoht werden. Als Basis fur die zielgerichteten Mafinahmen werden objektive, empirische
Grundlagen erarbeitet.

IntaLT: Grundlage ist eine Erhebung der Vorstellungen der Biirgerinnen und Biirger zur sub-
jektiven Sicherheit. Zusammenhinge zur Dienststellendichte und Personalaufkommen und zu
den Daten der KrimStat werden hergestellt. Auch andere Rahmendaten wie z. B. Strukturschwi-
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che, Arbeitslosenzahlen, demografische Struktur, Abwanderung, Auslinderanteil der Region
oder Milieu werden in die Erhebung miteinbezogen. Im Zuge einer Langzeitstudie (regelmiafige
Wiederholung) werden einerseits Veranderungen nachvollziehbar gemacht und andererseits
die Wirkungsweise/Effektivitat von bestimmten Mafnahmen tberpriift. Eine begleitende Me-
dienanalyse wird Bestandteil der Langzeitstudie sein.

Optimierung fremdenpolizeilicher Mafinahmen
ZieL: Die Wirkung fremdenpolizeilicher Mafinahmen soll erhéht werden. Durch das Projekt
,Fremdenpolizeiliche Mafnahmen" sollen folgende Ziele erreicht werden:

noch effizientere Einreisekontrollen

effizientere Fahndungsmafinahmen

mehr fremdenpolizeiliche Mafinahmen durch behérdentibergreifendes Handeln
konsequentere AuSerlandesbringungen

Bewusstseinsbildung bei allen Exekutivbeamten: ,Jeder Polizist ist auch Fremdenpolizist.”

InnaLT: Wesentlicher Bestandteil eines geordneten Fremdenwesens ist, dass auslindische
Staatsangehorige ohne giiltigen Aufenthaltstitel nicht in Osterreich aufhiltig sein diirfen. Die-
ser Grundsatz ist sowohl bei der Einreise als auch bei zu setzenden Mafinahmen im Inland zu
beachten. Er ist zudem bereits bei der Vorfeldbetrachtung, iiber welche Routen Personen nach
Osterreich kommen, wesentlich. Die bestehenden Strukturen werden im Hinblick auf Optimie-
rungsmoglichkeiten evaluiert und gegebenenfalls verbessert. Gleiches gilt fiir Personaleinsatz
und Personalentwicklung, Schulungsmafinahmen werden sowohl bei der Exekutive als auch
auf Behordenseite intensiviert. Aufgabenverteilungen werden klar dargestellt und die Verant-
wortlichkeiten auf allen Ebenen gestarkt. Kernkennzahlen gewihrleisten einen Gesamtiiber-
blick iiber die Entwicklung der Effizienz, Quantitat und Qualitit auf Bundes- und Landerebene.

S 2 - MIGRATIONSMANAGEMENT

Es ist streng zwischen legaler und illegaler Migration sowie dem Asylwesen zu unterscheiden.

In der Praxis sind diese jedoch oft miteinander verwoben:

So kann es vorkommen, dass eine Person illegal nach Osterreich einreist und dann einen
Asylantrag stellt.

RechtmafSig Aufhiltige, die eine Straftat begangen haben, kénnen mit einem
Aufenthaltsverbot belegt und auler Landes gebracht werden.

Die Vielschichtigkeit der Migration in Bezug auf Ursachen, Auswirkungen, Routen sowie die
enge Verzahnung der Verfahren fiihrt die Notwendigkeit einer Gesamtsteuerung im Asyl- und
Zuwanderungsbereich vor Augen. Unabdingbar ist eine genaue Analyse, aus welchen Griinden
welche Migrationsbewegungen erfolgen. Bei der legalen Zuwanderung sind hingegen die Aus-
wirkungen auf Wirtschaft und Gesellschaft und damit der Zuwanderungsbedarf fiir Osterreich
zwingend zu beriicksichtigen. Im Hinblick auf die Verfahren gilt es, diese in allen Bereichen
maoglichst rasch, aber gleichzeitig auf einem hochstmoglichen Qualitatsniveau durchzufiihren.
Sowohl der Zuwanderungs- als auch der Asylbereich sind von einem konsequenten fremden-
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polizeilichen Vollzug zu begleiten. Nur so kann unter anderem gegen Schlepper oder Asylmiss-
brauch wirkungsvoll vorgegangen werden. Durch eine héhere Priif- und Kontrolldichte steigt
der Druck auf Schlepper, Illegale und all jene, die versuchen, das Asylsystem zu missbrauchen.
Die gesetzten Mafinahmen werden einem stindigen Controllingprozess unterzogen.

Gesamtsteuerung Asyl- und Fremdenwesen (GAF)
ZieL: Ziel ist es, die Qualitdt und Effizienz des Vollzugs im Asyl- und Fremdenwesen weiter zu

steigern.

InnALT: GAF steht fiir die Vernetzung aller Organisationen auf Bundesebene, die Wissen im Be-
reich der illegalen Migration und des Asylwesens generieren. Dieser Informationsaustausch hat
sich bewihrt und soll nun auch im jeweiligen Bundesland unter Einbindung aller relevanten
Akteure erfolgen. Strukturierte Datenanalysen und darauf aufbauende akkordierte, proaktive
Mafinahmen sollen den jeweiligen Vollzugsbereich qualitativ hochwertig und effizient machen.
So konnen gemeinsame Zielvorgaben schnellstmoglich und ressourcenschonend, aber unter
Wahrung der jeweiligen Ergebnisverantwortung erreicht werden. Die ,Integrierte Fremdenad-

ministration” bildet in diesem Steuerungsprozess eine wertvolle Grundlage.

Migrationsforschung

Zicr: Der Aufbau wissenschaftlicher Grundlagen tber die Ursachen von und die Einfliisse auf
Migration ermoglicht es, diese in ihrer Vielfaltigkeit zu verstehen und fiir Osterreich bestmog-
lich zu steuern.

INnaLT: Es erfolgen der Aufbau einer institutionalisierten Migrationsforschung im BM.I, die
Entwicklung statistischer Grundlagen, insbesondere Erfassung, Verdichtung und Analyse ver-
lasslichen Zahlenmaterials, unter Beiziehung externen Know-hows von wissenschaftlichen
Instituten und internationalen Organisationen, sowie die Analyse von internationalen Best-

Practice-Modellen.

Journaldienst der Fremdenbehdrde
Ziev: Ziel ist die Einrichtung eines Single Point of Contact fiir alle Exekutivbeamten und hohere

Rechtssicherheit fiir den einzelnen Beamten.

InnaLT: Dieses Projekt bringt die Einfiihrung eines verbundenen Journaldienstes der Fremden-
behorden (Asyl, Fremdenpolizei, Niederlassung und Aufenthalt).

Qualitatsmanagement
Ziev: Fir alle Beteiligten sollen rechtsstaatliche, vorhersehbare und bestandskriftige Verfahren
gewdhrleistet werden.

[NnnaLT: Das Projekt umfasst die Bestimmung transparenter und nachvollziehbarer Qualitats-
kriterien und die Einfiithrung eines gesamthaften Qualitditsmanagements im Asyl-, Fremdenpo-
lizei- sowie im Aufenthalts- und Niederlassungsbereich. Basis ist das Best-Practice-Modell des

Bundesasylamts.
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Missbrauchsverhinderung
Zier: Es geht um die schnellstmégliche Schaffung von Rechtssicherheit, insbesondere bei
Schutz vor Verfolgung, und um die Verhinderung von Sozial- und Rechtsmissbrauch.

[nnALT: Missbrauch liegt dann vor, wenn dem Antragsteller von vornherein klar sein muss,
dass sein Antrag ohne Aussicht auf Erfolg des beantragten Status/Aufenthaltstitels ist. Fiir sol-
che missbriuchliche Antragstellungen ist eines der Hauptmotive, sich zumindest ein temporé-
res Aufenthaltsrecht und eine damit einhergehende umfassende Versorgung zu sichern. Daher
wird eine gesamthafte Betrachtung aller relevanten Rechtsbereiche, insbesondere im Melde-,
Sozial-, Gesundheits-, Bildungs- und Steuerwesen, im Lichte der Missbrauchsgeneigtheit fiir
das Asyl- und Zuwanderungswesen erfolgen. Es wird der Zugang zu Leistungen beispielsweise
aus dem Sozial- oder Wohnbereich an das Vorliegen eines giiltigen Aufenthaltsrechts gekniipft.
Fir Missbrauch gilt es, entsprechendes Problembewusstsein zu schaffen, da dadurch Steuer-
gelder gebunden werden, die anderweitig besser zum Wohle Osterreichs eingesetzt werden
kénnten.

Grundversorgungscontrolling
Zier: Die Treffsicherheit der Grundversorgung fur die Zielgruppe soll erhéht werden.

InnavLT: Die Verstarkung der Gebietskorperschaften tbergreifenden Controllingmanahmen,
Vorortkontrollen und vernetztes Vorgehen mit anderen Behérden der Linder und des Bundes
tragen zur Missbrauchsminimierung und damit auch zur Kostensenkung bei.

Umfassende Schleppereibekampfung
ZieL: Ziel ist die effektive Bekampfung der Schlepperei.

INHALT: Zur Maximierung des Erfolges wird ein gesamtheitlicher Ansatz verfolgt. Dabei ist es
notwendig, das Zusammenwirken aller Beteiligten, insbesondere von Bundeskriminalamt, Lan-
deskriminalamtern, anderen Sicherheits- und Fremdenbehorden, Lindern, vom BMeiA, Staats-
anwaltschaften und Gerichten, Personenstandsbehérden, Sicherheitsbehorden anderer Staaten,
Europol und Frontex zu forcieren.

Bundesamt fiir Asyl, Migration und Fremdenpolizei
Zier: Es wird ein Bundesamt fiir Asyl, Fremdenpolizei und Zuwanderung als nachgeordnete
Behorde des BM.1 zur Konzentration und Beschleunigung der Verfahren geschaffen.

INnaLT: Die Praxis zeigt eine enge Verzahnung der Verfahren im Asyl-, Fremdenpolizei- und
Zuwanderungsbereich. Im Sinne einer echten Verwaltungsreform soll in einem Bundesamt fiir
Asyl, Migration und Fremdenpolizei eine Verfahrenskonzentration und -beschleunigung er-
reicht werden. Ziel ist eine Biindelung operativer Agenden, jedoch mit einer klaren Trennung
von strategischen Agenden.

Migrationskommunikation
ZieL: Ziel ist die aktive und zielgerichtete Kommunikation insbesondere in den Herkunftslin-
dern von Asylwerberinnen und Asylwerbern und Zuwanderungswilligen.
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INuaLT: Die Berichterstattung tiber Migrationsangelegenheiten im In- und Ausland beeinflusst
Asyl- und Migrationsbewegungen. Fiir die aktive und zielgerichtete Kommunikation werden
Mafnahmen zur Akkordierung des Medienauftritts zwischen den Bereichen Asyl, Migration

und Frem(lenpt)lizei implememim't.

5210 Zuwanderungsmodell neu "Rot-Weif3-Rot Card”
Ziei: Ein neues Zuwanderungsmodell neu soll die osterreichischen Anforderungen an Zuwan-
derung bestmaoglich erfiillen.

InnaLT: Osterreich steht mit anderen Staaten in einem Wettbewerb um die besten Fachkrafte
in einzelnen Wirtschaftsbranchen und Dienstleistungsbereichen (z. B. Gesundheit, Pflege). Es
wird daher ein bedarfsorientiertes Zuwanderungsmodell entwickelt, das auch integrationsrele-

vante Faktoren wie die Sprache berticksichtigt.

8.2.3 S3~-INTEGRATIONSKOORDINATION
Menschen, die lingerfristig in Osterreich rechtmafiig aufhaltig sind, sollen in die asterreichi-
sche Gesellschaft integriert werden. In einer Integrationspolitik, die Probleme und Chancen
offen anspricht, sind die Bediirfnisse und Ansichten der Mehrheitsbevolkerung zu beriicksich-
tigen. Die deutsche Sprache ist der Schliissel, um am gesellschaftlichen Leben in Osterreich
teilhaben zu kénnen. Die Rolle der Frauen bedarf auch im Hinblick ihrer Funktion als Bil-
dungsmultiplikatoren einer besonderen Berticksichtigung. Integration ist eine Querschnittsma
terie. Auf unterschiedlichen Ebenen mussen die Bemiithungen aller Beteiligten gebiindelt und
koordiniert werden. Daher stellt das BM.I fiir Bund, Lander und Gemeinden sowie Vertreter der

Zivilgesellschaft praxisorientierte Umsetzungsstrategien zur Verfiigung.

S 3.1 BM.lIntegrationsstruktur
Ziew: Ziele sind die Schaffung einer Gesprachsplattform fiir alle an Integration Beteiligten und

die institutionalisierte Unterstiitzung durch das BM.1.

INnALT: Ein Integrationsbeirat als Gesprachsplattform fur die relevanten Akteure des Integrati-
onsprozesses wird etabliert. Von Praxis und Wissenschaft begleitet wird dieses Gremium durch
einen Expertenrat, in dem Expertinnen und Experten aus jedem Handlungsfeld des Nationalen
Aktionsplans fir Integration vertreten sind. Mit der Einrichtung einer Organisationseinheit im
BM.I wird die Servicierung dieser Gremien sichergestellt. Dartiber hinaus bietet das BM.I damit
eine fur alle Beteiligten zugangliche Stelle, die Know-how im Integrationsbereich zur Verfiigung
stellt und einen aktuellen Uberblick tiber den Integrationsfortschritt in Osterreich geben kann.

S 3.2 Integrationsbericht und Integrationsindikatoren
Zier: Kommunikation und Transparenz zum Thema Integration und deren Fortschritte soll
gewihrleistet sein. Der Integrationsfortschritt in allen Bereichen soll anhand von Integrations:

indikatoren messbar und sichtbar gemacht werden.

InnarT: Es wird ein jihrlicher Integrationsbericht mit Indikatoren herausgegeben, der Stand
und Fortschritt der Integration und den Beitrag der Beteiligten verfiiggbar macht. Dieser wird

allen Beteiligten zur Verfiigung gestellt.
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Integrationsmentoring in den Bundeslandern
ZieL: Es soll unbiirokratische Hilfe und Information fiir Integrationswillige in den Bundeslin-
dern gesichert sein.

INnALT: Integration erfolgt mitten im Leben der Menschen. Daher spielen die Gemeinden und
Lander fiir erfolgreiche Integration eine besondere Rolle. Auf Gemeindeebene werden Anlauf-
stellen durch den Osterreichischen Integrationsfonds (OIF) zur Verfiigung gestellt, wo Integrati-
onswillige unbtirokratisch Hilfe und Information erhalten. Im Zusammenwirken mit dem OIF
soll auf Basis der bestehenden Mentoring-Projekte ein ésterreichweites Integrationsmentoring
etabliert werden. Dieses richtet sich nicht nur an hoch- und héchstqualifizierte Personen. So-
zialpartner, Interessenvertretungen und Proponenten der Wirtschaft sind miteinzubeziehen.

Umsetzung NAP
Zikr: Durch die Umsetzung einer nationalen Integrationsstrategie ist ein gemeinsames ,Wir-
Gefithl” der in Osterreich lebenden Menschen zu entwickeln.

InuaLT: Grundlage ist die Einrichtung einer Umsetzungsstruktur fiir Integration im BM.1. Da-
mit wird die Umsetzung des Nationalen Aktionsplans fiir Integration (NAP) unterstiitzt. Fol-
gende Mafinahmen werden in den jeweiligen Handlungsfeldern des Nationalen Aktionsplans
fur Integration getroffen:

Sprache und Bildung

Ausbau der frithen sprachlichen Forderung; Weiterentwicklung von Sprachférderungsangebo-
ten an Schulen, von Sprachkursen fiir Frauen und Eltern, von Erwachsenenbildung fiir Mig-
rantinnen und Migranten und der Padagogenausbildung; Verbesserung der Berufsnrientienmg
von Jugendlichen; Anerkennung von Abschliissen; Weiterentwicklung der Integrationsmaf-
nahmen bei Neuzuwanderung; antirassistische Sensibilisierung und Bewusstseinshildung.
Arbeit und Beruf

Forderung von Personen mit Migrationshintergrund, insbesondere von Frauen und Jugend
lichen am Arbeitsmarkt; Forderung der Selbststindigkeit von Migrantinnen und Migranten;
weitere Harmonisierung von Aufenthalt und Zugangsrecht zum Arbeitsmarkt.

Rechtsstaat und Werte

Kommunikation und Weiterentwicklung gesetzlicher Regelungen; Weiterentwicklung des in-
terkulturellen Bewusstseins in der éffentlichen Verwaltung; Sicherung einer modernen Reli-
gionslehrerausbildung; Weiterentwicklung des Opferschutzes; Eréffnung neuer Zuginge zum
Thema Rechtsstaat und Werte in Schulen.

Gesundheit und Soziales

Starkung interkultureller Kompetenz im Gesundheits- und Sozialbereich; Verbesserung der
+health literacy” von Migrantinnen und Migranten; spezifische Angebote fiir den Schutz der
Gesundheit; Eroffnung beruflicher Perspektiven fir Migrantinnen und Migranten im Gesund-
heitsbereich; Verbesserung der sozialen Situation von Migrantinnen und Migranten.
Interkultureller Dialog

Adressierung breiter Themen und Zielgruppen; Information und Vermittlung von Regeln und
Werthaltungen; Dialog zwischen Organisationen der Zivilgesellschaft und Religionsgemein-
schaften.




6622/AB XXIV. GP - Anfragebeantwortung gescannt

STRATEGIE 2010. SICHERES OSTERREICH.

= Sport und Freizeit

8.2.4

S 4.1

Férderung der Potenziale des organisierten Sports; Forderungsmafnahmen fiir Madchen und
Frauen; offentlichkeitswirksame Thematisierung der Bedeutung des Sports fir Integration.
Wohnen und die regionale Dimension der Integration

Entwicklung von integrationsorientierter Regional- und Standortpolitik; Entgegenwirken von
Benachteiligung von Migrantinnen und Migranten im Wohnbereich; Stadtplanung und Wohn-
politik miissen Integrationsherausforderungen aktiv und praventiv begegnen.

S 4~ INTERNATIONALE VERNETZUNG

Mittelfristig wird der Aufbau eines ,Sicherheitsclusters Mitteleuropa“ angestrebt, mit dem Ziel
der Schaffung und Nutzung von Synergien im Sicherheitsbereich. Weitere wichtige Herausfor-
derungen, die im Rahmen der internationalen Strategie in den kommenden Jahren umgesetzt

werden sollen, sind:

die Beitragsleistung zur Umsetzung des Stockholmer Programms sowie der , Strategie der inne
ren Sicherheit” der EU, insbesondere zur Ausgestaltung des in der Strategie festgelegten euro-
pdischen Sicherheitsmodells, das auf eine proaktive Sicherheitspolitik abzielt;

die Forderung der operativen Zusammenarbeit innerhalb der Union im gesamten Bereich der
inneren Sicherheit unter besonderer Beriicksichtigung von ,Antizipation” und , Privention” so
wie bereichsiibergreifender Aspekte;

die Beitragsleistung zur Ausgestaltung der mit dem Lissabonner Vertrag eingefithrten ,Solida-
rititsklausel” gemeinsam mit dem BMeiA;

die weitere Heranfuhrung der Westbalkanstaaten an EU-Sicherheitsstandards und die Erarbei-
tung und Umsetzung eines Konzepts ,Police Equal Performance” insbesondere mit siid-osteu
ropdischen Lindern, mit dem die Methoden der Polizeiarbeit schrittweise angeglichen werden
sollen;

die interessens- und erkenntnisgeleitete Beitragsleistung zu mehr Sicherheit im sonstigen rele-
vanten Umfeld Osterreichs und der EU unter besonderer Beriicksichtigung operativer Mafinah-
men. Damit soll auch zur Umsetzung der EU-Auféenstrategie im Bereich Justiz und Inneres und

zum Aufbau des ,Sicherheitsgiirtels” um die Union beigetragen werden.

Optimale Vertretung osterreichischer Interessen
ZieL: Die Interessen Osterreichs auf EU- und internationaler Ebene sollen noch besser durch-

gesetzt werden.

INnarr: Aufgrund erster Erfahrungen mit dem Vertrag von Lissabon und angesichts zuneh-
mender internationaler Herausforderungen wird ein umfassendes Konzept fiir eine verbesserte
Vertretung osterreichischer Interessen in der EU und auf der internationalen Ebene erarbeitet
und umgesetzt. Dariiber hinaus geht es vor allem um folgende Themen:

die Erarbeitung und Umsetzung der Vision ,Forum Salzburg 2020“ mit einem neuen Koordina-
tionssystem fir die Identifizierung und nachhaltige Wahrnehmung gemeinsamer Sicherheits-
interessen im ,Forum Salzburg”;

die Zusammenarbeit mit anderen EU-Mitgliedstaaten bei der Vertretung ésterreichischer Inte-
ressen in der Union;
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die verstirkte Zusammenarbeit mit Institutionen auf Briisseler Ebene, insbesondere der Euro
piischen Kommission und dem Europaischen Parlament;
die Zusammenarbeit mit relevanten Drittstaaten und internationalen Institutionen.

Der Entwicklung und Umsetzung einer umfassenden, gemeinsamen ,EU-Politik" des Forum
Salzburg im EU-Gesamtrahmen, auf der regionalen Ebene und gegeniiber relevanten Drittstaa
ten kommt dabei besondere Bedeutung zu.

Gesamtheitlicher Auslandseinsatz
ZitL: Die Wirksamkeit und Effizienz von Auslandseinsitzen soll erhoht werden.

INtaLT: Im Mittelpunkt steht die Mitwirkung bei der Erarbeitung eines gesamtstaatlichen Aus
landseinsatzkonzepts (AEK). Damit soll ein verbessertes, ressourceneffizientes Zusammenwir
ken ziviler und militarischer Komponenten gewihrleistet und eine erhohte Wirksamkeit und
Sichtbarkeit dsterreichischer Beitrige insgesamt erreicht werden. Das AEK soll zu einer Biinde-
lung aller staatlichen Krafte in den Bereichen Krisenfriiherkennung, Krisenpravention, Krisen-

bewiltigung und Krisennachsorge beitragen. Von Bedeutung sind in diesem Zusammenhang

insbesondere:

Strukturen und Mechanismen zur Planung und Durchfiihrung von Auslandseinsitzen
Festlegung nationaler Prioritatsbereiche in Bezug auf die Positionierung Osterreichs im Ver-
hiltnis zu internationalen Akteuren sowie beziiglich thematischer und geografischer Schwer-
punkte

Fihigkeits- und Kapazitatenkatalog inklusive Ressourcenanalyse

Budget- und Finanzrahmen

Rechtsrahmen

Personal und Ausbildung

Kooperationen

Riickkoppelung von Einsatzerfahrungen in Planungsprozesse, Offentlichkeitsarbeit

S5 - BURGERORIENTIERTES HANDELN

Arbeitsablaufe Sicherheitsbehdrden
Ziev: Die Sicherheitsbehorden sollen damit als serviceorientierte Verwaltungseinheiten fiir die
Biirgerin und den Biirger fungieren.

InnaLT: Im Rahmen des Projektes sollen die Arbeitsablaufe bei den Sicherheitsheharden reor-
ganisiert werden (SPOC). Schwerpunkte dabei sind:

verstirkte Btirgerorie11tie1'u11g
Einfithrung eines Qualititsmanagementsystems
verstarkter Nutzen von E-Government-Anwendungen
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Nachbetreuung nach Einbruchsdiebstahlen
Z1k1: Ziele sind die Steigerung des Vertrauens in die polizeiliche Ermittlungsarbeit, die Erho-
hung des Sicherheitsgefiihls und die Erhohung der Ermittlungschancen.

Innart: Nach Einbruchsdiebstahlen sollen Opfer von Haus- oder Wohnungseinbriichen auch
nach der Ersteinvernahme betreut werden. Es wird ein Informationsnetzwerk aufgebaut.

E-Government
Ziew: Ziele sind die weitere administrative Entlastung der Exekutive, die Erhéhung der AufSen-
dienstprasenz und die verstarkte Biirgerorientierung (z. B. One-Stop-Shop: ,mobiler Polizist").

[NnALT: Das Projekt hat folgende Inhalte:

Online-Anzeige:

= Vornahme von bestimmten Diebstahlsanzeigen auch auf elektronischem Weg

= Bei einem Pilotversuch im Bereich der BPD Wien besteht die Maglichkeit, bei Diebstahl
von verschiedenen Dokumenten, Geld und Sachgutern mit Tatort Wien die Anzeige gegen
unbekannte Tater online zu erstatten

Ausweitung mBAKS-Service (One-Stop-Shop bei der Biirgerin und dem Burger):

= Steigerung der Flexibilitat und Serviceorientierung z.B. bei Einvernahme von Geschadig-
ten, Auskunftspersonen und Zeugen an dislozierten Orten (Krankenhausern, Wohnungen,
Tatorten etc.)

= Verbesserung der Effizienz im Rahmen von Schwerpunktaktionen (z.B. Verkehrsschwer-
punktaktionen) oder bei Grofiveranstaltungen

= Gewihrleistung permanenter Online-Fahndungsabfragen

Birgerbeteiligung
Zier: Der Informationsfluss zwischen der Polizei und den Biirgerinnen und Burgern wird ver-

bessert.

Innart: Biirgerinnen und Biirger bemerken und beobachten viel, was moglicherweise krimi-
nelle Vorgange in ihrem Lebens- und Berufsbereich betrifft. Nur ein Bruchteil dieser Wahr-
nehmungen gelangt zur Polizei. Im Spannungsfeld von intensivem gegenseitigem Informati-
onsfluss und Datenschutz werden Best-Practice-Modelle entwickelt. Die Zusammenarbeit mit
Kommunen und Biirgerinitiativen wird damit verstarkt. Finanzierungsmaéglichkeiten fiir Kom-
munen und diesbeztgliche Biirgerinitiativen werden erarbeitet.

Polizei und Menschenrechte
Zier: Das Berufsbild der Polizei soll unter besonderer Beriicksichtigung menschenrechtlicher
Kriterien neu gestaltet werden, um gegenseitige Wertschitzung zu erzielen.

INnaLT: Es werden die inhaltlichen Ebenen Personal, Organisationsstrukturen und Organisati-
onsablaufe hinsichtlich ihres Entsprechens zu diesem Berufsbild analysiert und konkrete Kon-
zepte fiir die konsequente Umsetzung des Berufsbildes in allen inhaltlichen und strukturellen

h
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Belangen entwickelt. Mit dem Projekt POLIZEI.MACHT.MENSCHEN.RECHTE und dessen
konkreten Inhalten entwickelt die Polizei ihre Organisationskultur im Sinne ihrer primaren
Aufgabe, Menschenrechte zu sichern, positiv weiter. Von dieser Wirku ng der Menschenrechts-
bildung in der Polizei profitiert jede Biirgerin und jeder Biirger unmittelbar beim polizeilichen
Einschreiten — und jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter, weil sich die Organisation BM.I
zu einem menschenrechtskonformen Umgang mit ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
bekennt. 24 Orientierungssitze bringen ein menschenrechtlich gebotenes Verhalten gegeniiber
der Bevolkerung und innerhalb der Organisation auf den Punkt.

S 6 - FORSCHUNG, WISSENSMANAGEMENT, VERNETZUNG

Kriminalistische Methoden
Zie1: Ziel ist die Entwicklung weiterer effektiver kriminalistischer Methoden als Teil der Kri-

minalitatsstrategie.

[nnarT: Im Mittelpunkt dieses Projektes steht die intensive Erforschung bestimmter Krimi-
nalitatsformen wie Einbruchsdiebstahl oder Gewaltdelikte hinsichtlich ihrer Entstehung und
Ausbreitung. Daraus werden neue Methoden entwickelt und in die Polizeiarbeit integriert.

Forschungsstrategie
Ziev: Ziel ist die Entwicklung einer Forschungsstrategie mit Fokus auf die Kernkompetenzen

sowie die Intensivierung, Strukturierung und Fokussierung der Forschungsaktivitaten im BM.1.
INnaLT: Die Forschungsstrategie soll folgende Inhalte umfassen:

Definition von Forschungsschwerpunkten im BM.1

Zielgruppendefinition

Gestaltung eines standardisierten Forschungsprozesses

Distribution von Forschungsergebnissen

Abstimmung der Forschungskompetenzen mit den Forschungsschwerpunkten

Die Forschungsstrategie bringt eine Qualititssteigerung im Handeln des BM.I sowie die strate-
gische Ausrichtung der Methoden auf gesellschaftliche Veranderungen.

Wissensdatenbank
Ziev: Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen in der Lage sein, existentes Wissen rasch und
einfach abzurufen.

INnALT: Im Rahmen des Projekts soll eine umfassende Ubersicht tiber existentes Wissen, Ex-
perten, Best Practices und den Zugang zu diesen Ressourcen erarbeitet werden. Dadurch sollen
Datenfriedhofe, Doppelgleisigkeiten und lange Suchprozesse verhindert werden. Es wird eine
Initiative zur Steigerung des Bewusstseins fiir Wissens- und Informationsmanagement inner-
halb des Ressorts gesetzt.
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Weiterentwicklung .SIAK

ZievL: Die professionelle Ausbildung in den Aufgabenfeldern Polizei, Migration und Sicherheit
soll erhoht und damit die Effizienz und Qualitit der Aufgabenbewaltigung verbessert werden.
Die .SIAK soll zu einer Polizei-/Migrations /Sicherheitshochschule weiterentwickelt werden,

IntALT: Die Weiterentwicklung der Sicherheitsakademie (.SIAK) umfasst folgende Bereiche:

Identifikation von moglichen Kooperationspartnern aus dem offentlichen Sektor und aus der
Wirtschaft,

Entwicklung eines Organisationskonzeptes fiir die Einrichtung einer Polizei-/Migrations-/
Sicherheitshochschule (Aufgaben und leitende Grundsitze, Organe, Personal fiir Lehre und
Forschung, studienrechtliche Bestimmungen etc.),

Erstellung eines Ressourcenplanes (notwendiger Personal-, Raum-, Anlagen- und
Aufwandsbedarf),

Erarbeitung eines legistischen Entwurfs zur gesetzlichen Einrichtung der .SIAK als
Hochschule,

Konzept zur Uberfithrung bestehender akademischer Lehrginge (Bachelor- und Master-
Studiengang),

Konzept fiir die Einrichtung von Stiftungsprofessuren,

Entwicklung neuer akademischer Lehrginge in den Bereichen (Kriminal-)Polizei, Migration

und Sicherheit.

S 7 - PROAKTIVE SICHERHEITSPOLITIK

Arbeitsstruktur Sicherheitspolitik
Zie1: Ziel ist die aktive Mitgestaltung einer fiir die Sicherheit in Osterreich vorteilhaften Ge-

samtsituation.

Innart: Es wird ein  Buro fur Sicherheitspolitik” aufgebaut, das die Zusammenarbeit im BM.]
und mit anderen sicherheitspolitischen Akteuren unterstitzt, Aufgabe des Biiros ist es, inshe-
sondere folgende Bereiche mit anderen sicherheitsrelevanten Akteuren (wie BM|, BMeiA, BM-
LVS, nichtstaatlichen Akteuren) mit sicherheitspolitischer Expertise zu unterstiitzen:

Kriminalitatsbekampfung

Staatsschutz und Terrorismusbekampfung
Asyl

Migration

Integration

Krisen- und Katastrophenschutzmanagement
Korruptionsbekampfung

Sicherheitspolitische Grundsatzkonzepte
Z1eL: Ziel ist das Zusammenwirken aller relevanten ,Player im Bereich der Sicherheit zur Erhé-
hung der Sicherheit in Osterreich.
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InnaLT: Im Rahmen des Projekts werden folgende sicherheitspolitische Initiativen gesetzt:

ein Grundkonzept fiir einen ,Sicherheitscluster” zur Schaffung von Synergien im Sicherheitshe
reich; aufbauend auf dem Erstkonzept des BM.I dazu, geht es in der Folge um die Errichtung ei-
nes gesamtstaatlichen Sicherheitsclusters und die Umsetzung verschiedener Cluster-Initiativen;
ein Grundkonzept zur ,Sicherheitsforschung”; Ziel ist die optimale Vorbereitung, Begleitung
bzw. Nachbereitung von Ressortvorhaben durch Forschungsprojekte im Rahmen des oster-
reichischen Sicherheitsforschungsprogramms KIRAS und des EU-Sicherheitsforschungspro-
gramms ,FP 7, die aufgrund der Ressortziele im Rahmen eines Gesamtkonzepts vom BM.]
initiiert bzw. aktiv mitgestaltet werden sollen;

ein Grundkonzept zum ,Schutz kritischer Infrastrukturen” entsprechend dem vom BM.I ge-
meinsam mit dem Bundeskanzleramt eingebrachten Ministerratsvortrag zur Erstellung eines
nationalen Programms zum Schutz kritischer Infrastrukturen (APCIP) und geméafl dem in Ab-
arbeitung befindlichen Masterplan;

ein Grundkonzept fiir die Erarbeitung und Weiterentwicklung sicherheitspolitischer Grund
lagendokumente wie der umfassenden Sicherheitsvorsorge oder dem sicherheitspolitischen La
gebild und den Handlungsempfehlungen.

S8 - EIGENVERANTWORTUNG DER BURGERINNEN UND BURGER

Partner Innere Sicherheit
ZieL: Die Einbeziehung der organisierten Zivilgesellschaft soll mehr Sicherheit bringen. Praven-
tion gewinnt an Bedeutung.”

INnALT: Die Gewdhrleistung innerer Sicherheit erfordert ein verstarktes Zusammenwirken mit
Partnern. Diese kénnen aus anderen Ministerien oder Gebietskirperschaften, aus Wirtschaft,
Gewerbe, Handel, Industrie, von Interessensvertretungen, aus Wissenschaft und Forschung
oder aus dem Vereinsbereich kommen. Aus diesen und anderen relevanten Feldern sollen ,Part-
ner innere Sicherheit” identifiziert, in ihrer jeweiligen Bedeutung fiir die Sicherheit bewertet
und fiir moglichst konkrete Kooperationen mit dem Ressort gewonnen werden.

Birgerbeteiligung
Zier: Wir wollen unsere Sicherheit gemeinsam mit den Biirgerinnen und Biirgern gestalten.

InnaLT: Alle legal in Osterreich lebenden Menschen sind wichtige Partnerinnen und Partner
bei der Gestaltung von Sicherheit. Dementsprechend werden Biirgerbeteiligungsprojekte zur
Gestaltung und Gewahrleistung von Sicherheit entwickelt. Dabei sind sowohl unterschiedliche
sicherheitsfachliche Fragen als auch Aspekte der Offentlichkeitsarbeit zu beriicksichtigen. The-
menbereiche fiir Birgerbeteiligungsprojekte sind:

Wechselseitige Information tiber sicherheitsrelevante Aspekte

Forderung des Praventionsgedankens und entsprechender Verhaltensweisen

Starkung der Zivilcourage und Beratung beziiglich zweckmifiger Verhaltensweisen bei
Sicherheitsproblemen (Hilfe zur Selbsthilfe)

Einbindung der Bevolkerung bei der Kriminalitatsbekampfung
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S 9 - INFORMATION, TRANSPARENZ, OFFENTLICHKEITSARBEIT

Offentlichkeitsarbeit 2010

Ziei: Offentlichkeitsarbeit und Mitarbeiterkommunikation sollen optimiert werden.

InnaLT: Das Zusammenwirken der verschiedenen Akteure auf Bundes- und Landerebene im
Bereich der Offentlichkeitsarbeit wird verbessert. Dabei sind folgende Punkte besonders zu be-

achten:

der Zusammenhang zwischen einer gesamtheitlichen strategischen Planung und einer kohi
renten, glaubwiirdigen internen und externen Offentlichkeitsarbeit;

die besondere Bedeutung einer zielgruppengerechten internen Kommunikation fiir eine gute
Unternehmenskultur und ein entsprechendes Erscheinungsbild nach aufien;

der erhohte Koordinationsbedarf im Bereich der Offentlichkeitsarbeit zwischen den beteiligten
Akteuren aufgrund der neuen Rahmenbedingungen;

die zunehmende Relevanz einer aktiven Kommunikation und Positionierung des deutlich brei-
ter gewordenen Themenspektrums im Bereich innere Sicherheit nach innen und aufSen;

die gestiegene Bedeutung einer professionellen Aus- und Weiterbildung aller mit Agenden im
Bereich der Offentlichkeitsarbeit befassten Akteure auf Bundes und Landesebene und insbe-
sondere der hauptamtlichen Offentlichkeitsarbeiter;

die zunehmende Relevanz einer gezielten, ganzheitlichen Vorbereitung auf spezielle Herausfor-
derungen und Krisensituationen im Bereich der Offentlichkeitsarbeit;

die steigende Bedeutung moderner, kreativer Konzepte, Instrumente und Mafinahmen in der
internen und externen Offentlichkeitsarbeit fur eine bestmogliche Darstellung und Positionie-
rung des Innenressorts, seiner Rolle und Aufgaben und der durch die Ressortfuhrung und die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesetzten Mafnahmen;

die Einholung von AufSensichten und externer Expertise.

S 10 - ANTI-GEWALT

Kommunale Krisentische
Ziev: Ziele sind der bessere Schutz vor Gewalt, die Schaffung einer koordinierenden Ansprech-
stelle mit breiter Losungskompetenz und der Aufbau eines effizienten Gewaltschutznetzwerkes

im kommunalen Bereich.
[NnALT: Kommunale Krisentische werden fur folgende Gewaltbereiche eingerichtet:

Alte/Gebrechliche/Wehrlose

Frauen im Beziehungs-/Abhingigkeitsverhaltnis

Kinder im Beziehungs-/Abhangigkeitsverhiltnis

Jugendliche im 6ffentlichen Event-Raum (Disco, Zeltfeste, Clubbings, Szeneparks)

Im Entstehungsprozess von Gewalt haben unterschiedliche Personen und Einrichtungen wie
etwa Schulen, Jugendwohlfahrt, Gesundheitseinrichtungen, Kommunen, Familien- und Sozial-

netzwerke etc. Einblick in das Geschehen und die Chance, Entwicklungen zu erkennen und in
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ihrem jeweiligen Wirkungskreis zu handeln. Es gilt, die vielen Sensorien und Wirkungskreise
zu biindeln, gemeinsame Methoden fiir die Erkennung von Gewaltentwicklungen zu niitzen
und durch zusammenwirkendes Biindeln von Kompetenzen und Mafnahmen rechtzeitig Ge-
fahren zu beseitigen. Viele Einrichtungen haben Methoden der Diagnose und des Einwirkens
entwickelt. Nun gilt es, alle Player, deren Wissen, Kompetenzen und Mafnahmen im jeweiligen
kommunalen Bereich zu biindeln, frithzeitig auf Entwicklungen zu reagieren und Schaden zu

verhindern.

Komplexe Opferarbeit
Zievr: Ziel ist der Ausbau des Vertrauens von Gewaltopfern in die Polizei und in Opferschutz

einrichtungen zur Erhdhung des Ermittlungserfolgs und des subjektiven Sicherheitsgefiihls.
INnALT: Eine bessere Nachbetreuung der Opfer soll in folgenden Gewaltbereichen erfolgen:

Alte/Gebrechliche/Wehrlose

Frauen im Beziehungs-/Abhangigkeitsverhaltnis

Kinder im Beziehungs-/Abhangigkeitsverhiltnis

Opfer nach Straflen-/Passantenraub oder Bank-/Post-/Ladenraub

Hierfur miissen die Erhaltung des Informationsflusses zwischen Polizei und Opfer nach der
Phase der Erstermittlung, ein besserer langerfristiger Informationstransfer zwischen Biirgerin
und Biirger und Polizei, die Erhohung der Information iiber Opferschutzeinrichtungen, Rechts
wege und die Erhéhung des Vertrauens der Opfer in die Polizeiarbeit sichergestellt werden. Stan-
dardisierte und individuelle Kontaktnahme der ermittelnden Beamten mit Gewaltopfern wird

gewihrleistet.

MITARBEITERKOMPETENZ UND -MOTIVATION
M1 - PERSONALENTWICKLUNG

Umfassende Personalentwicklung
ZikL: Das BM.1 soll nach auflen als attraktiver Arbeitgeber gesehen werden. Nach innen werden

folgende Ziele verfolgt:

BM.I als verantwortungsvoller und fordernder Arbeitgeber,

Forderung und Forderung von Leistung (,Leistung muss sich lohnen”),

Fortbildung mit Ziel und Sinn,

Stirkere Beriicksichtigung individueller Voraussetzungen zur Zielerreichung,

Forderung der Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf allen Ebenen in allen Le
bensphasen,

Starken und Schirfen der Fithrungskompetenzen,

Know-how-Sicherung und -Steigerung.

INnaLT: Es wird ein gesamthaftes Personalentwicklungskonzept erstellt, das samtliche Perso-
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nalentwicklungs-Funktionen und Dienstleistungsfelder enthalt. Es wird eine Ist-Stands-Analy-
se durchgefiihrt, aus der nach vorheriger Bedarfseinschitzung ein gesamthaftes Konzept und

System entwickelt wird. Folgende Felder sollen insbesondere beleuchtet werden:

Positionierung des Mitarbeitergesprachs als zentrales Fithrungsinstrument und wesentliche
Voraussetzung fiir eine optimale Zusammenarbeit zwischen Vorgesetztem und Mitarbeiterin
und Mitarbeiter

Strukturierte Aus- und Fortbildung auf Basis von Ausbildungsplanung, Mobilitit und Job Rota-
tion, gezielte Aus- und Fortbildung als Voraussetzung fiir internes Recruiting, Beriicksichtigung
von besonderen Eignungen, Starken/Schwichen-Analyse

Mitarbeiterperspektiven und Karrierepline; High-Potential-Forderung

Personalcontrolling
Ziee: Belastungs- und sachgerechte (exekutivdienstliche) Personalzuweisungen in stark fre-
quentierten Dienststellenbereichen sollen einen moglichst ressourcenschonenden Personalein-

satz gewihrleisten.

INnaLT: Es wird ein verstarkter Einsatz des Instrumentes Personalcontrolling bzw. von Organi
sationsanalysen als Bindeglied zwischen zukiinftiger Personalentwicklung und -administration
erfolgen. Die Qualitat und Aussagekraft der erhobenen Daten (Ist-Daten-Stand, Vorschau-Daten)
und maflgebenden Richtgrofien wird qualitativ und quantitativ weiter ausgebaut. Die entspre-
chenden technischen Voraussetzungen (PM-SAP, MIS etc.) werden weiter optimiert und den
Anspriichen des BM.1 entsprechend adaptiert. Ein laufendes Monitoring der Entwicklung der
Altersstruktur unter anderem im Bereich des operativ titigen exekutivdienstlichen Bereiches
wird eingefiihrt. Bei der zu erwartenden Fluktuationsrate (intern/extern) werden auch variable
Faktoren (wie vorzeitige Pensionierungen infolge Dienstunfahigkeit, freiwilliges Ausscheiden

aus dem Dienststand usw.) berticksichtigt

Aus- und Fortbildung

Ziev: Projektziel ist die hohere Bedarfsorientierung der Ausbildung, eine verbesserte wirtschaft-
liche Ausbildung sowie die Erreichung eines hoheren Grades an Internationalisierung im Be-
reich der Fithrungs- und Fachkrafte im BM.1. Weiters sollen die Karrieremoglichkeiten fir das
mittlere Management in Richtung ,Fachkarriere” — zusitzlich zu den bestehenden Fithrungs-
karriere-Moglichkeiten - erganzt werden, um Qualifizierungen fiir bestimmte Fachbereiche

E]‘I‘(“i(h en zu l'((‘)ﬂ. ner.

InnaLT: Kern des Projektes ist eine weitere Optimierung und Professionalisierung der Aus- und
Weiterbildung fiir Fithrungs- und Fachkrifte aller Verwendungsgruppen im Bereich des BM.1
insbesondere unter Berticksichtigung des regionalen Bedarfes, der sich andernden Umfeldbedin-
gungen, einer gesamthaften Personalentwicklung sowie sonstiger sich aus der Unternehmens-
analyse ergebenden Rahmenbedingungen. Einen Teilaspekt stellt hierbei etwa die Einfithrung
einer gemeinsamen Grundausbildung fur die Verwendungsgruppe E2a sowohl fir die bedarfs-
orientierte Fachausbildung als auch fiir Personen, die tatsachlich fiir Fiihrungspositionen vor-
gesehen sind (Fithrungsausbildung). Eine Ankoppelung an das europiische Credit-System wird
durchgefihrt.
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M 2 - EIGENVERANTWORTUNG DER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Gelebtes dynamisches Leitbild - Eigenverantwortung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

ZieL: Ziel ist die Erstellung eines gesamthaften und langfristigen Leitbildprozesses, in dem die
unternehmerischen Strategien, Ziele und Werte sowie Unternehmenskultur und Firmenphiloso-
phie Bertcksichtigung finden. Damit soll das Verhalten aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
einschitzbar und ihre engagierte Mitwirkung gefordert und geférdert werden. Eigenverantwort-
lichkeit und Entscheidungsfreiheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen verstarkt werden.

[NHALT: Zum bestehenden Leitbild wird im Rahmen des gegebenen Managementkreislaufes
ein Prozess aufgesetzt. Dieser stellt sicher, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach dem
Leitbild handeln und Eigenverantwortung itbernehmen. Dabei wird auch auf das sich verin-
dernde Umfeld Bedacht genommen.

Das Leitbild deckt insbesondere folgende Funktionen und Inhalte ab:

Orientierungsfunktion: Werte, Normen, Regelungen und Paradigmen
Integrationsfunktion: \Wir-Gefiihl" — Corporate Identity ', Kommunikationsstil
Entscheidungsfunktion: Regeln fir das Krisenmanagement, Entscheidungsspielraum
Koordinierungsfunktion: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Fiihrungskrifte, Mediation,
Offentlichkeitsarbeit

M 3 - BEDARFSGERECHTES ARBEITS- UND TEILZEITMANAGEMENT

Neue Arbeitszeitmodelle

ZieL: Die Neugestaltung des Arbeitszeitmanagements unter dem Blickwinkel der Leistungsge-
rechtigkeit sowie Dienstnehmer- und Dienstgeberinteressen soll ein effizientes und effektives,
leistungs- und bedarfsgerechtes Besoldungs- und Arbeitsmanagementsystem schaffen. Syner-
getische Effekte werden durch die Hinwendung zur leistungsorientierten Arbeitszeit erzielt.

INtaLT: Es kommt zu einer ausgewogenen Neuorientierung des Arbeitszeitschemas unter dem
Augenmerk vorliegender Erfahrungswerte bzw. vorhersehbarer Bedarfsspitzen auf Abdeckung
im Rahmen der Plandienstzeit in einer Gesamtbetrachtung des Systems. Es werden sowohl die
Konzentration von Personal als auch von Dienstzeit bei der Dienstplanerstellung beriicksichtigt.
Uberlegungen werden in einer gesamthaften Betrachtung nach Mafigabe der Moglichkeiten
uber ein Anreizsystem als Motivationsfaktor fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erfolgen
(z.B. ,Ballungsdienstzulagen’, Leistungszulagen und , Zeitboni“ fiir ,echten” Streifendienst statt
Bereitschaftsstunden). Dabei werden insbesondere folgende Bereiche analysiert:

61 Corporate Identity (CI, auch Unternchmenspersonlichkeit) entsteht durch den abgestimmten Einsatz von Verhalten,
Kommunikation und Erscheinungsbild nach innen und aufSen. Basis dafiir ist das Unternehmensleitbild, welches durch
die Corporate Identity mit Leben gefuillt wird. Ziel der Corporate Identity ist eine nachhaltige Unternehmensentwick lung,

Die Cl ist also die Personlichkeit einer Organisation, die als einheitlicher Akteur handelt und wahrgenommen wird.
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= Nebengebiihren (vor allem hinsichtlich der Gebiihrlichkeit von Erschwernis- bzw. Gefahrenzu-
lagen),

= Reisegebuthrenwesen (derzeit tiberaus komplex, kasuistisch und nicht in jedem Fall an tatséch-
lichen Aufwendungen orientiert), unter anderem bei Dienstzuteilungen oder fiir Dienstverrich
tungen im ortlichen Nahebereich der Dienststelle.

Eine systematisch klarere Abgrenzung zwischen den einzelnen Bezugsbestandteilen, vor allem
zwischen bewertungsrelevanten (Funktionszulage) und individuellen Faktoren (Erschwernisse,

Belastungen) wird geschaffen.

M 3.2 Initiative 50+
Zier: Ziele sind die Anpassung der Arbeitsbedingungen an das jeweilige Lebensalter, insbeson-
dere die Entlastung der Exekutivbeamten tiber so Jahre von physischer und psychischer Be-
lastung, und die Verhinderung eines Braindrains (Verlust nicht nur einzelpersonenbezogenen

Wissens und der Erfahrungen) im Polizeibereich.

InnaLT: Es werden neben der Schaffung von neuen Arbeitsplatzen etwa auch die altersgestaffel-
te Reduktion von Nachtdiensten oder zeitlichen Mehrdienstleistungen geprift. Die Schaffung
von Arbeitsplatzen spezifisch fiir Bedienstete mit langjahriger Erfahrung und Fachkunde (etwa
Tatort- bzw. Analysearbeit) wird erhoben und evaluiert. Ein lingerfristiges Dienstzeitsystem
berticksichtigt unter anderem die angepasste Verteilung der Arbeitsbelastung auf Lebensar-
beitszeit (beispielsweise in der Form, dass Zeitguthaben aus Mehrdienstleistungen fiir den
Verbrauch vor der Versetzung in den Ruhestand angespart” werden kénnen, oder generell
eine degressive Staffelung der Dienstzeit nach Altersstruktur erfolgt). Derzeit sind 25% aller
Exekutivbediensteten iiber so Jahre alt. Hier gilt es durch gezielte Mafnahmen zu vermeiden,
dass Bedienstete infolge reduzierter korperlicher Leistungsfahigkeit vorzeitig aus dem Arbeits-

prozess ausgeschlossen werden bzw. ausscheiden miissen.

M 3.3 Teilzeitbeschaftigung
ZieL: Die Strukturen far die Vereinbarkeit von Beruf und Familie unter besonderer Beriicksich-

tigung der Mitarbeiterinnen sollen verbessert werden.
INHALT: Bei der Weiterentwicklung finden unter anderem folgende Punkte Berticksichtigung:
Weiterentwicklung der Bestimmungen fur die Teilzeitbeschaftigung

Vollzugsalltag der Dienstplanung
polizeiliches Dienstzeitsystem (Schicht- bzw. Wechseldienst)

L2 2

Starkung der innerorganisatorischen Akzeptanz

8.3.4 M4 -EINHEITLICHE PERSONALSTRUKTUR

M 4.1 Einheitliche Personalstruktur BM.I

ZikL: Ziele sind die Optimierung der personaladministrativen Ablaufe, erhohte Karrierechan-

cen und eine hohere Mitarbeitermotivation im BM.1.
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IntALT: Es werden ein eigener dienstrechtlicher Normenkomplex fiir die Aufgaben des offent-
lichen Sicherheitswesens geschaffen sowie eine einheitliche Personalstruktur ohne verwen-
dungsspezifische dienst- und besoldungsrechtliche Schranken etabliert. Derzeit sind den po-
lizeilichen Einsatznotwendigkeiten vielfach enge dienstrechtliche Schranken gesetzt wie zum
Beispiel bei Dienstzuteilungen, bei der arbeitsplatzbezogenen Bewertung von nicht unmittelbar
polizeitypischen Spezialverwendungen und dergleichen. Daneben finden unter anderem fol-
gende Punkte besondere Berticksichtigung:

ein verstarkter Ausbau von Fachkarrieremoglichkeiten

der Ausbildungsbereich

das Besoldungsrecht, insbesondere die Zielgenauigkeit des Zulagen-, Vergiitungs- und Neben
gebiithrenwesens

die Karrieredurchlassigkeit auch zwischen Exekutive und Verwaltung

Der dienst- und besoldungsrechtliche Reformbedarf umfasst folgende Bereiche:

Die formellen Dienstbehérdenstrukturen (dienstrechtliche Vollzugszustindigkeiten) sind ent
sprechend den Vorgaben des neuen Haushaltsrechtes zu adaptieren.

Die Flexibilisierung des Personaleinsatzes im Sinne effizienter Entsprechung personeller Erfor-
dernisse wird Uber die geltenden Bestimmungen des § 41 BDG hinaus erweitert.

Mafinahmen fiir weitergehende ,Fachkarrieremodelle”, vorrangig fiir die Zielgruppe E2b wer-
den Mafinahmen fir weitergehende Fachkarrieremodelle erarbeitet und implementiert; dies
insbesondere, zumal innerhalb dieser Verwendung keine Unterscheidung zwischen Dienstspar-
ten getroffen wird. Die Biindelung von diversen Mafnahmen (z. B. Hoherqualifizierung durch
Schulung, Einfithrung von Funktionsgruppen, besoldungsbezogene Mafinahmen) bringen ei-
nen Mehrwert sowohl fiir die Organisation als auch fiir die einzelnen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

M5 - GOOD GOVERNANCE

Verhaltenskodex

Zievr: Ziel ist die Verdeutlichung der Wertehaltung im Arbeitsalltag aller BM.I-Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, um mehr Glaubwiirdigkeit und Transparenz in der breiten Offentlichkeit zu
schaffen.

InHALT: Es erfolgt die Schaffung eines MafSstabes und einer Handlungsanleitung fiir die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des BM.I insbesondere fur die Klarung von Zweifelsfragen und
die Entscheidungsfindung — ohne normativen Charakter — in Graubereichen. Im Rahmen der
Erstellung des Code of Conduct (CoC) wird eine zentrale Complianceeinrichtung ins Leben
gerufen. Die Funktionen dieser Stelle werden - je nach Ausgestaltung etwaiger gleichgearteter
Einrichtungen in den nachgeordneten Bereichen — einerseits in der Entscheidung iiber Frage-
stellungen von grundlegender Bedeutung liegen, andererseits soll dieses Gremium auch ein
Empfehlungsrecht an die Ressortleitung haben.

62 Optional Protocol to the Convention against Torture and other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punish
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Neuregelung von Nebenbeschaftigungen

ZikL: Ein wichtiges Ziel ist die Beibehaltung des Vertrauens der Offentlichkeit in die absolut
korrekte Wahrnehmung der Aufgaben aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im BM.I insbe-
sondere von Exekutivbediensteten. Ziel ist es aber auch, fir einen rascheren, sparsameren und

wirtschaftlicheren Vollzug der Dienstbehorden sowie fiir Rechtssicherheit zu sorgen.

INnALT: Es werden die rechtlichen Voraussetzungen fur eine Klarung der rechtlichen Zulassig:
keit einer Nebenbeschaftigung geschaffen. Im Bereich des BM.1 werden derzeit in Form einer Ar-
beitsgruppe Uberlegungen zur Implementierung der gesetzlichen Vorgaben (der Vereinfachung
des Vollzugs und der Herstellung von Rechtssicherheit) in einen Verordnungstext angestellt.

Erhohung der Pravention und Repression im Antikorruptionsbereich
Ziev: Ziele sind die Starkung der Korruptionspriavention und ein noch starkeres Zuriickdrangen

der Korruption selbst.

INnAaLL: Es wird in koordinierter und transparenter Weise eine begleitende Weiterentwicklung
der vorhandenen Anti-Korruptionsstrukturen im BM.1 durchgefithrt. Mit Anfang 2010 wur-
de das Bundesamt zur Korruptionspravention und Korruptionsbekimpfung (.BAK) als spezi-
alisierte Fachdienststelle im BM.I fir den Kampf gegen die Korruption nach internationalem
Muster eingerichtet. Dem .BAK kommt nunmehr ein grofier Aufgabenbereich zu. So enthilt das
.BAK-Gesetz nicht nur einen sehr umfangreichen Auftrag zur Analyse des Korruptionsphano-
mens bzw. zur Umsetzung geeigneter Priventionsmafinahmen, sondern die Aufgabe im ope-
rativen Bereich erweitert sich sowohl im Bereich des Deliktskataloges als auch hinsichtlich der

Zustandigkeit tiir den gesamten offentlichen Sektor

LEISTUNGSFORDERNDE ORGANISATION
0 1- KONZENTRATION AUF KERNAUFGABEN

Analyse und Konsolidierung von Kommunikation und Aufgaben
Z1e1: Konkretes Ziel ist die professionelle Vorbereitung einer Aufgaben- und Kommunikations-
analyse, -kritik und -optimierung im BM.I und des BM.I mit seinen Partnern.

INnALT: Es erfolgt eine umfassende Aufgaben- und Kommunikationskritik. Die Kernkompeten-
zen und Kommunikationswege werden klar sichtbar. Standige Kooperationen, Partnerschaften
und Kommunikationswege mit anderen Sicherheitsstrukturen wie etwa den Staatsanwaltschaf-
ten, Gewerbebeauftragten oder anderen Ressorts werden verstiarkt, Die Umsetzungsmafinah-
men V\’EITJ(‘?“ (:’ingelﬁ’it(:’t.

OPCAT"™ Umsetzung

ZieL: Ziele sind verbesserte menschenrechtliche Arbeitsabldufe im Bereich der Sicherheitsex-
ekutive sowie die ressourcenmafiige Entkoppelung und Auslagerung des Menschenrechtsbei-
rates, um dessen besonderen Stellenwert fiir die Kontrolle der polizeilichen Arbeit noch mehr

hervorzuheben.

|
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INtALT: Es wird ein externes, priventives und unabhangiges Audit im Polizeibereich einge-
richtet. Die Ansiedlung eines nationalen Priventionsmechanismus (NPM) bei der Volksanwalt-
schaft wird diese Ziele sicherstellen.

02 - DEZENTRALISIERUNG

Strategische Steuerung
ZirvL: Ziel ist der wirkungsorientierte Ressourceneinsatz im Rahmen der Gesamtstrategie des
BM.I.

InnaLT: Die Gesamtstrategie des BM.I wird im Rahmen eines institutionalisierten Management-
prozesses weiterentwickelt. Die Gesamtstrategie ist Grundlage fir die effektive Umsetzung der
Haushaltsrechtsreform im BM.I.

Operative Dezentralisierung
Z1kr: Es soll zu einem weiteren Abschlanken der Zentralstelle des BM.I auf strategische Steue-

rungsaufgaben und Controlling kommen.

InnaLT: Derzeit werden im Bereich der Zentralleitung des BM.1 zahlreiche Aufgaben der strate-
gischen Steuerung, aber auch eine Vielzahl an operativen Aufgaben wahrgenommen. Hierfiir
werden erhebliche personelle und budgetare Ressourcen eingesetzt. So sind im Bereich der Zen-
tralleitung 2.581 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tatig (Stichtag 1.1.2010), hievon werden rund
1.100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dem Exekutivdienst zugerechnet. Es werden operative

Aufgaben an nachgeordnete Behérden und Kommanden ausgelagert.

03 -STRUKTURREFORM NACHGEORDNETE BEREICHE

Weiterentwicklung der sicherheitsbehordlichen Struktur

ZieL: Anliegen ist die Optimierung der Zusammenarbeit zwischen Sicherheitsbeharden und
Wachkérper sowie die Hebung der Qualitit und Effizienz. Insbesondere werden folgende Ziele
verfolgt:

belastungsadédquater Einsatz des Personals
Kernkompetenzen durch Auslagerung bestimmter Tétigkeiten (wie etwa Sicherheitskontrollen
auf Flughifen)

ment, OPCAT, ist eine Erganzung des Anti-Folter-Ubereinkommens der Vereinten Nationen und wurde von der Repu
blik Osterreich 2003 unterzeichnet. Das Protokoll sieht neben der Sc haffung eines . Subcommittee on Prevention” eine
Verpflichtung der Vertragsstaaten zur Einrichtung nationaler und unabhingiger priventiver Besuchskommissionen
vor, denen die Kompetenz erteilt wird, zu jeder beliebigen Zeit ohne Voranmeldung jeden Ort besuchen und inspizieren
zu kéinnen, an dem Personen ihre personliche Freiheit entzogen wurde (d. h. gerichtliche Gefangnisse ebenso wie Haftor-
te von Polizei und Militar, psychiatrische Anstalten etc.). Fiir den Bereich der Sicherheitsverwaltung wurde durch eine

Novelle im SPG der Menschenrechtsbeirat fir die Wahrung der Menschenrechte eingerichten
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- Beschleunigung von Prozessen, Abbau von parallelen Arbeitsablaufen und Biindelung von Res-
sourcen durch Verschrankung von fachspezifischen behérdlichen und exekutiven Komponenten

= Abdeckung des gesamten Fihrungskreislaufes (Analyse, Planung, Gestaltung, Controlling,
Evaluierung)

= Hebung der Rechts- und Fihrungssicherheit sowie Erhéhung der Handlungssicherheit und
Ermittlungsqualitat im Auflendienst — bessere Qualitit der polizeilichen Mafnahmen fir die
Biirgerinnen und Biirger

= Optimierung des Krisenmanagements durch rdumlichen Verbund der verantwortlichen Behor-

denleiter (SID, LPKdt. und Polizeidirektor) bei Sonderlagen und besonderen Lagen

flexiblere Gestaltung der Dienstzeit

v

Sicherstellung der Qualitit von Rechtsauskiinften und Entscheidungen fiir die vor Ort ein-
schreitenden Exekutivbeamten

= vereinfachte Vernetzung und Abstimmung zwischen den Behérdenjournaldiensten (Justiz,
Asyl und Sicherheit) auf Landesebene bei der Anordnung von (freiheits-)beschrinkenden
Mafsinahmen

Verkiirzungder Interventionszeiten durch belastungsgerechte Verteilung der Personalressourcen,

Vo

Erhohung der Motivation durch Belastungsausgleich
Innart: Zur Zielerreichung sind insbesondere folgende Mafinahmen zu setzen:

Errichtung einer gemeinsamen Pressestelle

o

Errichtung einer gemeinsamen Leitstelle fir Sonderlagen (Fihrungs- und Einsatzstab), die
grundsitzlich auch als gemeinsame Journaldienststelle (Behordenjournaldienst und Offizier
vom Dienst) genutzt werden kann

Errichtung einer raumlich gemeinsamen Budget- und Wirtschaftsstelle

Errichtung einer gemeinsamen Stelle fur Controlling

Darstellung einer gemeinsamen Stelle fiir kriminalpolizeiliche Analyse

Errichtung einer raumlich gemeinsamen Einlaufstelle und Telefonvermittlung

S 2 2 0

Einfuhrung der Elektronischen Dienstdokumentation (EDD)

8.4.4 04 -STRATEGIE-, RESSOURCEN- UND ERGEBNISORIENTIERTE
STEUERUNG UND VERANTWORTUNG

0 4.1 Haushaltsrechtsreform
Zikvr: Ziele sind der wirkungsorientierte Ressourceneinsatz sowie das Sichtbarmachen von Ma-
nagementleistungen.

INnaLT: Es kommt zur Schaffung interner verbindlicher Vereinbarungen zwischen Ressortlei-
tung und Fiihrungskriften iiber Ressourcen, Leistungen und zu erreichende Ziele (RZL-Plane)
sowie deren laufende Uberpriifung durch ein institutionalisiertes Controlling. Dabei werden
folgende Punkte umgesetzt:

= die Zusammenfihrung von Ergebnis- und Ressourcenverantwortung
= die Einfuhrung der Wirkungsorientierung sowie
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= die Ablose der Kameralistik (Einnahmen- und Ausgabenrechnung) durch eine neue Rech-

04.2

9.1

2R 2 27

nungslegung (Doppik)

Inhaltlich sind hierfiir etwa das Steuerungs- und Controllingkonzept, die IT-Prozesse und die
Ablauforganisation als solche zu verindern sowie umfangreiche Schulungsmafinahmen, insbe-
sondere der Fithrungs- und Fachkrifte, zu treffen.

Businessplan BM.I

Ziev: Ziel ist der zielgerichtete Ressourceneinsatz im Rahmen einer Gesamtstrategie.

InnaLT: Dieses Projekt umfasst die schriftliche Zusammenfassung aller unternehmerischen
Vorhaben im Sinne eines klaren mehrjahrigen Investitionsplanes. Basierend auf den Kernauf-
gaben werden die Strategie und die Ziele dargestellt, die mit den Produkten und Dienstleistun-
gen des BM.I verbunden sind. In diesem ,Business Plan BM.I“ werden alle fiir die Gewahrleis-
tung der Kernaufgaben notwendigen Mafinahmen, Vorhaben und Investitionshohen definiert
und in Einklang mit den RZL-Plinen gebracht.

UMSETZUNGSSCHRITTE

Viele ambitionierte Strategievorhaben scheitern in ihrer Umsetzungsphase. Oft sind die geplan-
ten Strategien zu wenig konkret, es fehlt an Projektmanagement und -controlling, der Umset-
zungsaufwand wird unterschitzt oder die Akzeptanz ist bei den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern — infolge schlechter Kommunikation - zu gering.

Damit alle in Osterreich lebenden Menschen von der vorliegenden Strategie profitieren konnen,
wurde die Strategie sehr konkret — bis auf Projektebene ~ mit Zielen, Umsetzungsverantwor-
tungen und Terminvorgaben ausgearbeitet. Damit ist die fiir den Umsetzungserfolg notwendi-
ge Konkretheit gegeben, die gleichzeitig Basis des laufenden Umsetzungscontrollings ist. We-
sentliches Element ist aber auch die begleitende Kommunikation zu diesem Strategieprozess.
Sie erfolgt sowohl intern bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als auch zu allen unseren
Kundinnen und Kunden, die von den ergriffenen Mafinahmen betroffen sind oder sich dafiir
interessieren. Die Akzeptanz unserer Vorhaben ist Grundpfeiler unseres Erfolges fiir Osterreich.

MASTERPLAN

Die Umsetzung der 57 Projekte erfolgt stufenweise, entsprechend ihrer Dringlichkeit, ihres Vor-
bereitungsgrads und der Verfiigbarkeit der notwendigen Ressourcen im Rahmen des nachste-
henden Masterplans.

Bereits in Umsetzung befinden sich folgende 10 Projekte:

S 1.2 Masterplan gegen Einbruchskriminalitat

S 1.4 Offensive Verkehrssicherheit

S 1.7 Optimierung fremdenpolizeilicher Mafinahmen
S 2.1 Gesamtsteuerung Asyl- und Fremdwesen (GAF)
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Abb. 31: Masterplan

5 2.5 Misshrauchsverminderung

S 2.6 Grundversorgungscontrolling

S 5.5 Polizei und Menschenrechte

S 7.2 Erstellung sicherheitspolitischer Grundkonzepte
M 5.1 Verhaltenskodex

O 4.1 Haushaltsrechtsreform

Die weiteren Projekte werden in halbjihrlichen ,Wellen" entsprechend ihres geplanten Projekt-
starts gebtindelt. In den Wellen werden alle Projekte, die in einem Halbjahr zu starten sind,
geplant, vorbereitet und angestofien. Bis zum Jahr 2013 soll das letzte Projekt gestartet werden.

RAHMENBEDINGUNGEN DER UMSETZUNG

Fiir die erfolgreiche Umsetzung der Projekte sind rechtzeitig die internen und externen Rahmen-
bedingungen zu schaffen. Extern gilt es fir viele Projekte, die politischen und rechtlichen Grund-
lagen vorzubereiten. Intern ist die konkrete und realistische Planung der benétigten Ressourcen
und ausgabenwirksamen Kosten unabdingbar. Fiir die Startprojekte ist dies bereits erfolgt.

Fiir die Projekte der spateren Umsetzungswellen miissen die Projektpline jeweils bis spitestens
zwei Monate vor Beginn der jeweiligen Welle abgegeben werden. Entsprechend den halbjihr-
lichen Wellen bedeutet dies den 31. Oktober und den 30. April als Deadline. Die grundsitzli-
chen Budgeterfordernisse bzw. budgetaren Auswirkungen werden abseits dieser Zeitschienen
im Zuge der Budgetgesprache abgestimmt, wobei die Strategieumsetzung Budgetprioritat hat.
Die Projektpline sind in der dafiir vorgesehenen Standardvorlage ,Projektauftrag Strategie”
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durch die Sektionsleiter entsprechend konkret zu verfassen. Diese werden anschliefend durch
die Ressortleitung genehmigt. Fuir einzelne Projekte kann es notwendig sein, diese wiederum
in Teilprojekte zu unterteilen. Dies erfolgt projektintern.

UMSETZUNGSCONTROLLING

Die in den Projektauftrigen festgelegten Ziele, Termine und Kosten werden im Rahmen eines
laufenden Projektcontrollings und Monitorings entsprechend gesteuert. Das Projektcontrolling
wird so einfach wie méglich gehalten. Dazu wird auf die drei wesentlichen Umsetzungsdimen-
sionen fokussiert:

1. Inhalt (wird das umgesetzt, was geplant war?)
2. Termine (wird es laut Zeitplan umgesetzt?)
3. Kosten (wird es zu den geplanten Kosten umgesetzt?)

Abb. 32: Umsetzungsdimensionen

Projektintern ist es insbesondere Aufgabe des Projektleiters, den Projektfortschritt laufend zu
uberwachen bzw. die entsprechenden Fithrungskrifte zu informieren. Insbesondere miissen
Zielvorgaben und Projektfortschritt regelmifig abgeglichen werden. Dies stellt sicher, dass Ab-
weichungen frithzeitig erkannt werden, entsprechend reagiert werden kann und gegebenen-
falls Gegenmafinahmen eingeleitet werden konnen. Das projektinterne Controlling wird zwi-
schen Projektleiter und zustandiger Fithrungskraft (in der Regel der Sektionsleiter) vereinbart,
wobei auf Vorgaben fir die durchgingige Kommunikation des Gesamtstatus, vor allem bei den
Quartalsgesprachen, Riicksicht zu nehmen ist.

Die Kommunikation der jeweiligen Projektfortschritte und -ergebnisse zur Ressortleitung er
folgt durch die verantwortlichen Sektionsleiter. Als Fixpunkt im Projektcontrolling festgelegt
ist die quartalsweise Présentation des Projektfortschritts im Rahmen des Quartalscontrollings.
Fir diese Treffen sind die Fortschrittsberichte in den drei Dimensionen durch die Sektionsleiter
vorzubereiten und zu prisentieren.

ERWARTUNGEN AN DAS TEAM BM.| UND DIE BEVOLKERUNG

Die Inhalte der einzelnen Projekte und die Festlegung des Umsetzungsplans wurden im Rah-
men der Strategieerweiterung bzw. -erneuerung in Abstimmung mit den Fithrungskraften defi-
niert. Eine gemeinsame und zielgerichtete Umsetzung der Projekte ist nun das Schliisselvorha-
ben fiir den zukiinftigen Erfolg des BM.I. Entsprechend dieser Tragweite wird das Commitment
jeder einzelnen Mitarbeiterin und jedes einzelnen Mitarbeiters sowie jeder Fihrungskraft er-
wartet. Im Gegenzug werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter offen und rechtzeitig tiber
die Teilprojekte informiert und soweit wie maglich in die konkrete Vorbereitung eingebunden.
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Das BM.I als offentliche Institution ist allen in Osterreich lebenden Menschen verpflichtet.
Sicherheitspolitische Herausforderungen sowie geplante und gesetzte Mafnahmen sind der
breiten Offentlichkeit entsprechend zu kommunizieren. Der Erfolg einer sicherheitspolitischen
Strategie hiangt zu einem grofsen Teil auch von der Akzeptanz der Kundinnen und Kunden ab.

Die zeitliche Einhaltung des oben definierten zeitlichen Masterplans wird als realistisch ange-
sehen und sollte von den jeweiligen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und Fithrungskriften
eingehalten werden konnen. Zur Sicherstellung der Umsetzungsmotivation wird der Umset-

zungserfolg der Strategie mit den personlichen Jahreszielen verschriankt.

KONSEQUENTE UMSETZUNG
Die Umsetzung der 57 Teilprojekte erfolgt stufenweise entsprechend ihrer Dringlichkeit, ihres
Vorbereitungsgrads und der Verfiigbarkeit der notwendigen Ressourcen im Rahmen eines Mas-

terplans.

Eine gemeinsame und zielgerichtete Umsetzung der Strategie INNEN.SICHER. ist das Schliis-
selvorhaben fiir den zukiinftigen Erfolg des BM.L. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den in die Vorbereitung der Projekte eingebunden. Es wird das Commitment jeder einzelnen
Mitarbeiterin und jedes einzelnen Mitarbeiters sowie jeder Fiihrungskraft zur Umsetzung der
Strategie INNEN.SICHER. erwartet. Das neue Haushaltsrecht und die budgetiren Rahmenbe-
dingungen werden als Herausforderungen verstanden, Osterreichs Sicherheit durch modernste

Strukturen und noch mehr Effizienz zu stiarken.

Mit der Unternehmensstrategie INNEN.SICHER. sind die fiir das Unternehmen BM.I in den
nichsten Jahren mafigeblichen Stofrichtungen und Vorhaben klar identifiziert. Die Umsetzung
wird mit Fokus auf Inhalte, Termine und Kosten laufend kontrolliert. Damit Osterreich in Zu-

kunft sicherer denn je ist - mit Strategie.

Umsetzungsgrad i chstes Quartal

m

S7.1 Abgeschlossen P
§$7.2 InUmsetzung I‘lb
2 573 |InVorbereitung ¢,
S7.4 spater gf‘\

Tab. 20: Fortschrittsberichte
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der EU
Fremdenrechtsinderungsgesetz
Europdische Agentur fiir die operative
Zusammenarbeit an den
AufSengrenzen

Gesamtsteuerung Asyl- und
Fremdenwesen
Graphenintegrationsplattform
Geografisches Informations System
Integrierte Fremdenadministration

Informations- und Kommunikations-

technologie
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Law Enforcement Coordination Unit
Infm'mationstcchnologie
Integralionsvoreinbanmg
Kraftfahrzeug

Osterreichisches Sicherheitsforschungs
programin

Kosten- und Leislungarethnung
Kuratorium Sicheres Osterreich
Korruptionsstaatsanwaltschaft
Konzentrationslager
Landeskriminalamt
Landespolizeikommando
Landespolizeikommandant
Luftfahrtsicherheitsgesetz

Landesamt fiir Verfassungsschutz und
Terrorismusbekampfung

Mobiles Biiro-, Automatisations- und
Kommunikationssystem

Millionen Luro

Management Informations-System
Niederlassungs und Aufenthalisgesetz
Osterreich

Nationaler Aktionsplan fiir Integration
Non Governmental Organization
(Nichtregierungsorganisation)
Nationaler Priventionsmechanismus
Non-Profit- Organization
Offentlichkeitsarbeit
Ordnungsdiensteinheiten
Osterreichischer Integrationsfonds
organisierte Kriminalitat

Optional Protocol to the Convention
against Torture and other Cruel,
Inhuman or Degrading Treatment or
Punishment (Fakultativprotokoll zum
Ubereinkommen gegen Folter und
andere grausame, unmenschliche oder
erniedrigende Behandlung oder Strafe)
Protokollierungs- und Anzeigen-Daten
system

Political, Economic, Sociocultural,
Technological (politisch, 6konomisch,
sozio-kulturell, technologisch)
Polizeiinspektion
]’ursunul-Managemcnl SAP

Standardsoftware

RIS

RL

RZL
SID
SAP
SEE
SITCEN
SKKM

SOKO
SPOC
StPO
StVO
UNHCR

Usv
VBA

VO
WKO
WLAN

ZMR
ZVR

Rechtsinformationssystem

Richtlinie

Ressourcen, Ziel und Leistungsplane
Sicherheitsdirektion

Systeme, Anwendungen, Produkte
South Eastern Europe (Siidosteuropa)
Situation Centre

Staatliches Krisen und
Katastrophenschutzmanagement
Sonderkommission

Single Point of Contact
Strafprozessordnung
Straenverkehrsordnung

United Nations High Commissioner for
Refugees (Hoher Fluchtlingskommissar
der Vereinten Nationen)

Umfassende Sicherheitsvorsorge
ausgabenwirksames
Vollbeschaftigungsaquivalent
Verordnung

Wirtschaltskammer Osterreich
Wireless Local Area Network
(drahtloses lokales Netzwerk)
Zentrales Melderegister

Zentrales Vereinsregister






