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BM für Finanzen 

Anfragebeantwortung 
 

Auf die schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 10111/J vom 12. Dezember 2011 der 

Abgeordneten Tanja Windbüchler-Souschill, Kolleginnen und Kollegen beehre ich mich, 

Folgendes mitzuteilen: 

Zu 1. bis 8.: 

Das Bundesministerium für Finanzen betreibt keine spezifischen Hotlines im Sinne der 

Anfrage. Allerdings stehen den Bürgerinnen und Bürgern für Sachauskünfte z.B. das 

Bürgerservice des Bundesministeriums für Finanzen (0810 001 228) für allgemeine Anfragen 

oder die Hotline zum Verfahren FinanzOnline (0810 221 100) zur Verfügung.  

Das Bundesministerium für Finanzen fördert keine externen Hotlines. 

Zu 9. und 10.: 

Die vorliegenden Fragen betreffen keinen Gegenstand der Vollziehung durch das 

Bundesministerium für Finanzen. 

Zu 11.:  

Nein. 
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