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1. EINLEITUNG

2007 hat die Kommission eine Mitteilung , Ein Europa der Ergebnisse — Anwendung des
Gemeinschaftsrechts‘! angenommen. Darin hatte sie ein Projekt in Partnerschaft zwischen der
Kommission und den Mitgliedstaaten vorgeschlagen, um die korrekte Anwendung des EU-
Rechts zu gewadhrleisten, Birger- und Unternehmeranfragen schneller zu beantworten,
Probleml 6sungen anzubieten und die bestehenden Verfahren zu bindeln.

Dieses Projekt namens ,, EU-Pilot 1&uft seit Mitte April 2008 unter freiwilliger Beteiligung
von flnfzehn Mitgliedstaaten. Im Marz 2010 hat die Kommission den ersten
Evaluierungsbericht zum Projekt , EU-Pilot* angenommen?. In diesem Bericht hatte die
Kommission erste positive Ergebnisse festgestellt, auch wenn viele Aspekte weiterentwickelt
werden konnen, um die Funktionsweise des Systems und das Verstdndnis zwischen den
Kommissionsdienststellen und den teilnehmenden Mitgliedstaaten zu verbessern, die
Bearbeitung der Dossiers zu beschleunigen und der erzielten Ergebnisse zu verbessern®.

Die Kommission hat das Projekt auch 2010 und 2011 weiterverfolgt, erganzt und verfeinert.
Seit der Annahme des ersten Evaluierungsberichts im Méaz 2010 sind bel der
Projektdurchfihrung folgende wichtige Entwicklungen zu verzeichnen:

o Nach ener insgesamt positiven Bewertung des Projekts im ersten
Evaluierungsbericht hatte die Kommission die Ubrigen 12 Mitgliedstaaten
aufgefordert, sich dem Projekt anzuschlief?en. Zehn Mitgliedstaaten sind dieser

Aufforderung gefolgt*.

o Seit Méarz 2010 wird eine generelle Antwortfrist von 10 Wochen als Richtwert fir
die Beurteilung der Reaktion sowohl der Mitgliedstaaten als auch der Kommission
zugrunde gelegt.

o Seit Méarz 2010 wurde der Anwendungsbereich des Projekts ,, EU-Pilot" ausgeweitet,

und das System wird (mit einigen wenigen Ausnahmen) in sdmtlichen Féalen
eingesetzt, in denen es um die korrekte Anwendung und Umsetzung von EU-Recht
oder die Ubereinstimmung innerstaatlicher Vorschriften mit dem EU-Recht geht,
bevor das Vertragsverletzungsverfahren nach Artikel 258 AEUV in Betracht gezogen
wird.

o Die Kommission hat das dem Projekt zugrunde liegende I T-System verbessert, um es
effizienter und benutzerfreundlicher zu machen.

KOM (2007) 502, Abschnitt 2.2; ,,Verbesserung der Arbeitsmethodik”.

KOM(2010) 70 endg.

Abschnitt 4 ,, Allgemeine Schlussfolgerungen*.

Die 25 beteiligten Mitgliedstaaten sind: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland,
Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, die Niederlande, Osterreich, Polen,
Portugal, Ruménien, Schweden, die Slowakei, Slowenien, Spanien, die Tschechische Republik,
Ungarn, das Vereinigte Konigreich und Zypern. Malta trifft die erforderlichen internen Vorbereitungen
und wird bald mit der Verwendung des Systems beginnen, wahrend die Verhandlungen mit Luxemburg
noch andauern.
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In ihrem ersten Evaluierungsbericht hatte die Kommission zugesagt, 2011 eine weitere
Evaluierung vorzulegen. Das vorliegende Dokument stellt den zweiten Evaluierungsbericht
zum Projekt ,,EU-Pilot* dar. Im Interesse eines umfassenden Gesamtiberblicks erstreckt er
sich auf den Zeitraum von der Inangriffnahme des Projekts im April 2008 bis zum September
2011. Er konzentriert sich auf die fur die Beurteilung der Systemeffizienz wichtigsten
Feststellungen. Zugrunde gelegt wurden Menge und Umfang der Dossiers in den relevanten
Politikbereichen, die Einhaltung einschlagiger Richtwerte und — soweit verfligbar — Angaben
zur Qualitdt der Dossiers. Die datistischen Einzelheiten koénnen dem beigefigten
Arbeitspapier der Kommissionsdienststellen entnommen werden.

2. ARBEITSWEISE

»EU-Pilot* ist das wichtigste Kommunikationsmittel zwischen der Kommission und den
beteiligten Mitgliedstaaten fir Probleme im Zusammenhang mit der korrekten Anwendung
von EU-Recht oder der Vereinbarkeit innerstaatlicher Vorschriften mit dem EU-Recht im
Fruhstadium (d.h. vor Einleitung eines Vertragsverletzungsverfahrens nach Art. 258 AEUV).

Grundsétzlich gelangt der EU-Pilot in allen Félen, in denen ein Vertragsverletzungsverfahren
denkbar wére, zum Einsatz, bevor die Kommission die ersten Schritte in einem solchen
Verfahren einleitet. Damit ist dieses Projekt an die Stelle der friher Ublichen
Verwaltungsschreiben der Kommission getreten. Wenn aufgrund der Dringlichkeit des Falles
oder eines anderen Uberwiegenden Interesses eine sofortige Aufnahme des Verfahrens nach
Artikel 258 AEUV erforderlich ist, konnen Ausnahmen genehmigt und
Vertragsverletzungsverfahren ohne vorherige Kontakte Uber den ,EU-Piloten® eingeleitet
werden. Dann kann die Kommission unverziglich auf eine angebliche Zuwiderhandlung
reagieren und den betreffenden Mitgliedstaat zur Einhaltung des EU-Rechts auffordern. Das
System erlaubt die Bearbeitung sowohl von Anfragen und Beschwerden von Birgern oder
Unternehmen als auch die Durchfihrung von Untersuchungen, die von Amts wegen
eingeleitet wurden. Dazu zéhlen auch Angelegenheiten, mit denen die Kommission im
Petitionsausschuss des Européischen Parlaments oder Uber eine schriftliche Anfrage eines
Mitglieds des Europdischen Parlaments befasst wurde.

Die Datenbank wird in englischer Sprache benutzt. Einige Mitgliedstaaten haben jedoch ihr
Recht gewahrt, in ihrer Amtssprache zu kommunizieren. Ubersetzungen werden im
Bedarfsfall von der Kommission bereitgestellt.

Einzelne Dossiers mit Beschreibung des Falles und Fragen werden den betreffenden
Mitgliedstaaten Uber die EU-Pilot-Anwendung Ubermittelt. Die Behdrden verfiigen Gber eine
Frist von 10 Wochen, um die gestellten Fragen méglichst ausfihrlich zu beantworten und fir
festgestellte Probleme eine mit dem EU-Recht vereinbare Losung anzubieten. Die
Mitgliedstaaten konnen diese zehnwochige Frist in begrindeten Féllen verlangern und die
Kommission davon unterrichten, dass sie fir ihre Antwort mehr Zeit benétigen. Uber die
Bewilligung der Fristverlangerung wird im Einzelfall beschieden.

In Ausnahmeféllen kann die Frist verkirzt werden. Die Grinde dafir werden den
Mitgliedstaaten dargelegt.

Innerhalb von zehn weiteren Wochen werden die Antworten der Mitgliedstaaten —
gegebenenfalls nach ihrer Ubersetzung — geprift, und eine Stellungnahme wird in die EU-
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Pilot-Datenbank hochgeladen. Kommt es nicht zu einer mit dem EU-Recht vereinbaren
Losung, kann ein Vertragsverletzungsverfahren nach Artikel 258 AEUV eingeleitet werden.
Bei Beschwerden wird auch der Beschwerdefihrer vom Ergebnis dieses Verfahrens
unterrichtet. Erforderlichenfalls konnen die Behdrden der Mitgliedstaaten um weitere
Angaben ersucht werden.

Die Einhaltung der Fristen durch beide Partner ist zwar kein leichtes Unterfangen, aber
entscheidend, um die erste, wichtige Stufe bel der Bearbeitung dieser Dossiers (d. h. entweder
ein formliches Aufforderungsschreiben nach Artikel 258 AEUV oder die Einstellung des
Verwaltungsverfahrens) binnen hochstens 12 Monaten nach Registrierung der Beschwerde
oder Eingabe eines von Amts wegen aufgenommenen Falles in Angriff zu nehmen. Die
Einhaltung der Zehn-Wochen-Frist ist daher ein Aspekt bei der Bewertung der Arbeit sowohl
der Mitgliedstaaten als auch der Kommission.

Antrage auf Einsicht in EU-Pilot-Dossiers fallen unter die Verordnung (EG) Nr. 1049/2001
des Europédischen Parlaments und des Rates vom 30. Ma 2001 Uber den Zugang der
Offentlichkeit zu Dokumenten des Européischen Parlaments, des Rates und der Kommission®
und die einschlagigen Durchfihrungsbestimmungen der Entscheidung der Kommission vom
5. Dezember 2001 zur Anderung ihrer Geschaftsordnung®.

3. EVALUIERUNG

Die Evaluierung betreffend die abgeschlossenen Dossiers erstreckt sich auf den Zeitraum von
Mérz 2010 bis Februar 2011, wéhrend die Statistiken zur Funktionsweise des Systems den
Zeitraum vom Beginn des Projektsim April 2008 bis zum September 2011 umfassen.

Die Evaluierung betrifft insbhesondere:

o eine Beurteilung der ,EU-Pilot“-Dossiers, die zwischen Méarz 2010 und Februar
2011 abgeschlossen wurden, durch die Mitgliedstaaten und die Kommission nach
Qualitat und K ooperations-/Unterstiitzungskriterien;

o die Menge der Uber ,,EU-Pilot” bearbeiteten Akten, wobel unter Bertcksichtigung
des unterschiedlichen Beitrittszeitpunkts auch die Trends in den Mitgliedstaaten
nachverfolgt werden;

° die Herkunft der Falle und die betroffenen Politikbereiche;

o die durchschnittliche Dauer der Fallbearbeitung durch die Mitgliedstaaten und die
Kommission und die Einhaltung der generellen Richtfrist von 10 Wochen;

o schliefdlich die ,Erfolgsquote” des Projekts, d. h. in wie vielen Fallen eine als
ausreichend erachtete Antwort der Mitgliedstaaten die Einleitung eines formlichen
Vertragsverletzungsverfahrens tberfliissig machte. Ziel des Projekts war es, durch
eine bessere Zusammenarbeit der Kommission und der Behorden der Mitgliedstaaten
schnellere und bessere Antworten auf die Fragen von Birgern und Unternehmen und

s ABI. L 145 vom 31.5.2001, S. 43.
6 ABI. L 345vom 29.12.2001, S. 94.
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Losungen fur ihre Probleme anzubieten, ohne auf Vertragsverletzungsverfahren
zurlickgreifen zu missen.

Die Einzelheiten koénnen dem beigefiigten Arbeitspapier der Kommissionsdienststellen
entnommen werden.

Zu den zwischen Maz 2010 und Februar 2011 abgeschlossenen Félen wurde der
Kommission und den Mitgliedstaaten ein Fragebogen vorgelegt, der drei Hauptkriterien galt:
Qualitat, Zusammenarbeit und Unterstiitzung. Den Ergebnissen der Befragung zufolge sind
die Mitgliedstaaten weitgehend mit der Qualitét der von der Kommission im ,, EU-Piloten”
vorgelegten Akten zufrieden. Positiv bewerteten sie insbesondere die genaue Benennung der
jeweiligen Probleme und die klar formulierten Fragen der Kommission. Sowohl die
Kommission als auch die Mitgliedstaaten zeigten sich mit der Zusammenarbeit und der
angebotenen Unterstiitzung sehr zufrieden.

Was die Menge der Akten anbelangt, so wurden dem ,, EU-Piloten zwischen April 2008 und
September 2011 insgesamt 2121 Félle vorgelegt. In 1410 Falen konnte die Bearbeitung im
,EU-Piloten“ abgeschlossen” werden. Diese Menge verteilt sich jedoch nicht gleichméRig
Uber ale Mitgliedstaaten. Das liegt nicht nur daran, dass bevdlkerungsreichere
Mitgliedstasten wegen der groferen Zahl betroffener Burger, Unternehmen und
Interessentréger aus der Zivilgesellschaft mehr Akten Uber das System erhalten, sondern auch
an dem Umstand, dass einige Mitgliedstaaten bereits seit 2008 an dem Projekt mitwirken,
andere jedoch erst seit 2010 oder 2011. Von den 2121 Dossiers wurden 15,5 % an Italien und
Spanien, 8 % an das Vereinigte Konigreich, 7,7 % an Deutschland und 6,5 % an Portugal
ubermittelt.

In lediglich 2 % aler Gber den ,,EU-Piloten” vorgelegten Falle haben die Mitgliedstaaten die
Aktenbearbeitung verweigert, zumeist weil die Angaben der Beschwerdefihrer fir eine
Bearbeitung nicht ausreichten.

Die Uber den ,,EU-Piloten” Ubermittelten Dossiers entsprechen thematisch weitgehend den
ublichen Fragen und Problemen in den verschiedenen Bereichen des EU-Rechts. In etwa
33 % der Félle ging es um Umweltbelange, in 15 % um den Binnenmarkt, in 10,5% um
steuerliche Fragen, in 8% um Mobilitdt und Verkehr und in 6% um Gesundheit und
Verbraucherschutz.

Zur Herkunft der Dossiers ist festzuhalten, dass 49 % der 2121 Dossiers auf Beschwerden
und 7 % auf Anfragen von Birgern oder Unternehmen zurtickgehen und etwa 44 % von der
Kommission selbst von Amts wegen angelegt wurden.

Die Frist zur Bearbeitung der ,EU-Pilot“-Dossiers durch die Mitgliedstaaten und die
Kommission wird an der Fristvorgabe von 10 Wochen gemessen. Vom Projektbeginn 2008 an
gemessen betragt die durchschnittliche Zeit, die die Mitgliedstaaten fur die Erstellung einer
Antwort benétigen, 67 Tage, und entspricht damit dem Richtwert von 10 Wochen (70 Tagen).
Die Zeit, die die Kommissionsdienststellen fur die Beurteilung dieser Antworten und die

»Abgeschlossen” heildt in diesem Zusammenhang, dass die Mitgliedstaaten geantwortet haben und ihre
Antworten von der Kommission abschlieffend als mit dem EU-Recht vereinbar oder nicht vereinbar
eingestuft wurden.
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Entscheidung tiber die FolgemaRnahmen benétigen, betragt — gemessen ab Marz 2010°% — 102
Tage und liegt damit Uber dem allgemeinen Richtwert. In den meisten Falen liegt diese
Fristuberschreitung am Bedarf der Kommissionsdienststellen nach zusétzlichen Informationen
von Seiten der nationalen Behdrden, insbesondere wenn es sich um komplexe
Angelegenheiten handelt und/oder Ubersetzungen benétigt werden.

Die ,Erfolgsquote” des Projekts — d.h. die Zahl der Féalle, bei denen die Antworten der
Mitgliedstaaten as ausreichend erachtet wurden, um den Fall ohne Einleitung eines
Vertragsverletzungsverfahrens abzuschliefien — betrégt, gemessen an den 1410 im System
abgeschlossenen Dossiers, nahezu 80 % (1107 Dossiers). In den Ubrigen etwa 20 % der Félle
(303 Dossiers), in denen keine mit dem EU-Recht vereinbare Losung gefunden werden
konnte, wurde nach Abschluss der Bearbeitung in der Datenbank ,EU-Pilot® das
Vertragsverletzungsverfahren vorbereitet oder bereits eingeleitet. Zum Zeitpunkt des ersten
Evaluierungsberichts betrug die Erfolgsquote 85 %. Der geringfiigige Rickgang dieser Quote
konnte auf die zunehmende Zahl der Dossiers wegen der neu mitwirkenden Mitgliedstaaten
zurickzufiihren sein. AufRerdem wird der EU-Pilot seit der Annahme des ersten Berichts
obligatorisch in samtlichen Fallen eingesetzt, in denen zusétzliche Angaben zur Sache oder
zur Rechtslage erforderlich sind, um ein Problem im Hinblick auf die korrekte Anwendung
oder Umsetzung des EU-Rechts oder die Vereinbarkeit von nationalem mit EU-Recht
vollstéandig beurteilen zu konnen, wohingegen seine Inanspruchnahme vor der Einleitung
eines Vertragsverletzungsverfahrens zuvor fakultativ war.

Darlber hinaus stellt die Kommission fest, dass die Zahl der neuen
Vertragsverletzungsverfahren® gegen die 15 Mitgliedstaaten, die als erste freiwillig am , EU-
Piloten” teilgenommen haben, seit 2010 zurtickgeht. Auch bel den Ubrigen Mitgliedstaaten,
die sich nach dem Méarz 2010 zu einer Teilnahme am Projekt entschlossen haben, ist ein
Ruckgang zu beobachten, wenn auch nicht im gleichen Ausmal3. Auch wenn nicht ale
Grunde fur diesen Trend festgemacht werden konnen, kann dies zumindest teilweise damit
erklart werden, dass es die Einfuhrung des ,,EU-Piloten* ermdglicht hat, einige der von der
Kommission aufgeworfenen Fragen und Probleme im Zusammenhang mit der Anwendung
von EU-Recht zu kld&ren wund zufriedenstellend zu I[6sen, ohne auf das
Vertragsverletzungsverfahren zurtickgreifen zu missen, und bel Beschwerden von Birgern
und Unternehmen rascher zu reagieren.

4, SCHLUSSFOLGERUNGEN

Im Einklang mit den Verpflichtungen, die die Kommission in ihrem ersten
Evaluierungsbericht zum Projekt ,,EU-Pilot* eingegangen ist, konnten folgende Ergebnisse
erzielt werden:

— ,EU-Pilot* wurde erweitert und wird heute von 25 Mitgliedstaaten in vollem Umfang
eingesetzt. Im Sinne einer wirksameren Anwendung wurde das Projekt ausgeweitet und
verfeinert.

8 Seit diesem Zeitpunkt gilt der Richtwert auch fir die Bearbeitung der Antworten der Mitgliedstaaten
durch die Kommission.

In dieser Statistik nicht enthalten sind Félle, in denen Umsetzungsmal3nahmen nicht notifiziert wurden,
dain solchen Féllen der ,,EU-Pilot* nicht zum Einsatz kommt.
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— Das Projekt tragt dazu bei, dass Anfragen von Burgern, Unternehmern und Vertretern der
Zivilgesellschaft schneller beantwortet und unverziglich Problemlésungen angeboten
werden konnen. Es leistet damit weiterhin einen positiven Beitrag zur Zusammenarbeit
zwischen der Kommission und den teilnehmenden Mitgliedstaaten. Etwa 80% der
Antworten der Mitgliedstaaten waren als akzeptabel, d.h. im Einklang mit dem EU-Recht,
bewertet worden, so dass die betreffenden Verfahren eingestellt werden konnten, ohne dass
ein Vertragsverletzungsverfahren gemafd Artikel 258 AEUV eingeleitet werden musste.

— Durch den systematischeren Ruckgriff auf ,EU-Pilot* konnten die teilnehmenden
Mitgliedstaaten einen Uberblick iber die algemeine Behandlung von Themen im
Zusammenhang mit der Anwendung des EU-Rechts gewinnen.

— Dank der Zusammenarbeit zwischen der Kommission und den Mitgliedstaaten, die ihre
Bemihungen um Beibehaltung der guten Ergebnisse entschlossen fortsetzen werden,
konnten die Arbeitsmethoden und die Qualitéat der Uber ,EU-Pilot“ bearbeiteten Akten
verbessert werden.

— Die Mitgliedstaaten und insbesondere die Kommission werden weiterhin das Ziel
anstreben, die von der Kommission festgelegte Antwortfrist von 10 Wochen als Richtwert
fur die Bearbeitung von Akten einzuhalten.

— Im Sinne einer verbesserten Funktionsfahigkeit von ,, EU-Pilot* wurden das I T-System und
der Anwendungsbereich des Projekts in enger Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten
weiter entwickelt und prazisiert.

— In Bezug auf die Zusammenarbeit und die Funktionsweise des Projekts bedarf es weiterer
Verbesserungen, insbesondere hinsichtlich des Einhaltens der vereinbarten Richtwerte
sowie der Qualitdt der Fragen der Kommission auf der einen und der Antworten der
Mitgliedstaaten auf der anderen Seite.

Nach Auffassung der Kommission hat das Projekt ,EU-Pilot® die Erprobungsphase
abgeschlossen und sich zu einer etablierten Arbeitsmethode entwickelt, die fur die
Kommission, die teilnehmenden Mitgliedstaaten und die Blrger zu konkreten Ergebnissen
fuhrt. Die Kommission verfolgt das allgemeine Konzept, Probleme mit Hilfe des , EU-
Piloten” ziigig zu |6sen und erforderlichenfalls Vertragsverletzungsverfahren einzuleiten und
energisch zu verfolgen. Sie prift derzeit die Moglichkeit, ,,EU-Pilot* als Instrument der
Problempravention und Problemldsung auf alle Mitgliedstaaten auszuweiten und hélt den
Kontakt zu denjenigen Mitgliedstaaten aufrecht, die noch nicht an dem Projekt teilnehmen.

Die verschiedenen Aspekte der Funktionsweise von ,EU-Pilot* werden in den kinftigen
Jahresberichten der Kommission Uber die Uberwachung der Anwendung des EU-Rechts
behandelt werden.
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