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BEKAMPFUNG DES ABGABENBETRUGS MIT DEM
SCHWERPUNKT STEUERFAHNDUNG

Das Ziel der Verstiarkung der Betrugsbekampfung konnte mit der Reform der
Steuerfahndung im Jahr 2007 nur bedingt erreicht werden, weil wesentliche
Reformziele — wie die Verbesserung der Kommunikation, Kooperation und Ko-
ordination der mit Betrugsbekdampfungsagenden befassten Einheiten, die Be-
seitigung der Schnittstellenproblematik und der daraus resultierenden Doppel-
gleisigkeiten bzw. nicht eindeutig definierten Zustdndigkeiten, die Erhéhung
der Anzahl der Erledigungen und die Beschleunigung der Verfahren sowie eine
Verstarkung des Personals durch Neuaufnahme von 25 Mitarbeitern und somit
das strategische Ziel einer Verstédrkung der Betrugsbekampfung — nicht im
angestrebten AusmaB umgesetzt werden konnten. Auch verfiigte die
Steuerfahndung iiber keine geeignete IT-Unterstiitzung.

Die Integration der ,Priiffungsabteilungen Strafsachen™, der Schnellen Eingreif-
gruppe und des Central Liaison Office in einer Organisationseinheit unter
zentraler Leitung im Rahmen der Reform fiihrte zur Vereinheitlichung von
Prozessabldufen.

Dem Bund entstand im Bereich der Umsatzsteuer ein Schaden von jedenfalls
rd. 5,9 Mill. EUR, obwohl im Rahmen der Ermittlungen durch die Steuerfahn-
dung ausgestellte Sicherstellungsauftrdage im AusmaB von rd. 6 Mill. EUR vor-
handen waren. Dies, weil das zustdndige Finanzamt und das BMF den Fall
unterschiedlich beurteilten und die Sicherstellungen nicht schlagend wurden.

Prufungsziel

Ziel der Gebarungstberprifung war die Untersuchung der Wirksamkeit der Betrugsbe-
kampfungsmaBnahmen des BMF, insbesondere der Steuerfahndung nach der Reform
der Betrugsbek@mpfungseinheiten im Jahr 2007. Der RH Uberprifte bzw. analysierte
schwerpunktmaBig

- die Erreichung der Ziele der Reform der Steuerfahndung,

- die Verfahrensabldufe und die organisatorische Eingliederung bzw. Ausgestaltung der
Steuerfahndung,

- die Ressourcenausstattung der Steuerfahndung,

- das Managementinformationssystem der Steuerfahndung sowie
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- die Zusammenarbeit und die Schnittstellen mit anderen Betrugsbekdmpfungseinheiten
im Bereich der Finanzverwaltung. (TZ 1)

Reformprojekt Betrugsbekampfungseinheiten

Um die Aufbau- und Ablauforganisation zu optimieren, installierte das BMF 2007 die
Steuerfahndung als bundesweite, personell und wirtschaftlich selbstédndige Organi-
sationseinheit unter einheitlicher Leitung. Die Reform der Steuerfahndung endete nach
achtjahrigem Reformprozess im Jahr 2007. (TZ 2, 3)

Wesentliche Ziele der Reform, wie die Verbesserung der Kommunikation, Kooperation
und Koordination der mit Betrugsbekampfungsagenden befassten Einheiten (vor allem
Steuerfahndung; Betrugsbekampfungskoordinatoren; Strafsachenstellen und Finanz-
polizei — vormals KIAB), die Beseitigung der Schnittstellenproblematik und der daraus
resultierenden Doppelgleisigkeiten bzw. nicht eindeutig definierten Zustandigkeiten, die
Erhéhung der Anzahl der Erledigungen und die Beschleunigung der Verfahren sowie eine
Verstarkung des Personals durch Neuaufnahme von 25 Mitarbeitern und somit das
strategische Ziel einer Verstarkung der Betrugsbekampfung, konnten nur bedingt
erreicht werden. (TZ 4)

Die Koordination und Vernetzung der Betrugsbekéampfungseinheiten (vor allem Steuer-
fahndung; Betrugsbekampfungskoordinatoren; Strafsachenstellen und Finanzpolizei -
vormals KIAB) sowie der Informationsaustausch waren auch nach der Reform der
Betrugsbekdmpfungseinheiten mangelhaft. Die EinzelmaBnahmen zur Bekampfung des
Abgabenbetrugs waren nicht in ein Gesamtkonzept integriert. (TZ 2, 27)

Zudem blieb die Zersplitterung der mit Betrugsbekdmpfungsaufgaben befassten Stellen
in den Finanzamtern im Wesentlichen bestehen bzw. erhéhte sich mit weiteren Pro-
jekten. Obwohl wirkungsvolle Betrugsbekampfung eine Aufgabe jedes einzelnen
Finanzamtes in seiner Gesamtheit darstellte, konnten aufwandige, nicht zu den Kernauf-
gaben zahlende Betrugsbekampfungstatigkeiten und —erhebungen nicht durchgefihrt
werden. Die Schnittstellen und Zusténdigkeiten der Betrugsbekdmpfungseinheiten
waren nicht eindeutig abgegrenzt. Damit konnten einerseits Doppelgleisigkeiten ent-
stehen und andererseits waren bestimmte Tatigkeiten und Ermittlungshandlungen
keiner konkreten Einheit zugeordnet und deren Erledigung damit nicht sichergestellt.
(TZ 27)

So waren im August 2010 24 Stellen oder knapp 15 % der fir die Steuerfahndung vor-
gesehenen Planstellen offen, die laut BMF damals trotz der Bemihungen der Steuer-
fahndung mangels geeigneter Bewerber nicht besetzt werden konnten und derzeit
aufgrund von EinsparungsmaBnahmen bis 2012 nicht nachbesetzt werden. Offene
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Fihrungspositionen, das Durchschnittsalter von 46 Jahren, die lange Ausbildungsdauer
sowie die fehlenden Grundlagen fur die Ermittlung des Personalbedarfs verscharften die
Personalsituation. (TZ 15)

Die Prifungen durch die Steuerfahndung konnten zwar gesteigert werden, die diesbe-
zuglichen Zielwerte waren jedoch angesichts der nicht erreichten Personalverstérkung
unrealistisch und konnten in den Jahren 2008 und 2009 nur zu rund der Halfte erreicht
werden. Die Anzahl der durchgefiuihrten Erledigungen konnte im Vergleich zu den
ehemaligen Prufungsabteilungen Strafsachen nicht erhéht werden. (TZ 22, 24)

Zudem war die Personalbelastung regional unterschiedlich. Die fir die Regionen Ost und
Wien zustéandigen Fahndungsteams waren uUberdurchschnittlich belastet. (TZ 16)

Die Schnittstellen konnten schon allein aufgrund des Auftraggeber/ Auftragnehmer-
Verhéltnisses zwischen den Finanzamtern und der Steuerfahndung nicht beseitigt
werden. Prifungen in Zusammenhang mit den Fahndungsféllen erfolgten weiterhin nicht
durchgéngig durch die Steuerfahndung; die Schnittstellen zwischen den Steuerfahndern
und den Prifern in den Finanzamtern bestanden deshalb weiter, weil derartige
Prifungen auch Prifer der Finanzamter durchflihrten. (TZ 25)

STEUERFAHNDUNG
Organisation und Aufgaben

Die Steuerfahndung hatte ihren Sitz in Wien und sechs AuBenstellen. Ihr oblagen MaB-
nahmen der Befehls—- und Zwangsgewalt zur Bekdmpfung von schwerwiegendem
Steuer- und Sozialbetrug, von abgabenbehdrdlichen und finanzstrafrechtlichen Prifun-
gen flr die Finanzamter, das proaktive Erkennen und Bekdmpfen von Betrugsmustern,
die Koordination der Finanzstrafbehdrden bei Finanzamter-ibergreifenden Betrugsbe-
kampfungsmaBnahmen, das laufende Monitoring von potenziellen Verdachtsfallen sowie
die Organisation der internationalen Amtshilfe. (TZ 5, 6, 7)
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Die Einrichtung der Steuerfahndung als bundesweite Spezialeinheit fir repressive Be-
trugsbekampfung unter zentraler Leitung fuhrte zu einer Vereinheitlichung der Pro-
zessablaufe. Die Prifungsabteilungen Strafsachen, die Schnelle Eingreifgruppe und das
Central Liaison Office konnten organisatorisch erfolgreich integriert werden. Allerdings
lag ein umfassendes Organisationshandbuch nach mehr als dreijéhrigem Bestehen der
Steuerfahndung zur Zeit der Gebarungsiberprifung durch den RH noch nicht vor.

(TZ 4, 6)

Fahndungstatigkeit

Grundsatzlich war vorgesehen, dass die Steuerfahndung nur im Auftrag des zustandigen
Finanzamts tatig wird. Ausléser der Fahndungstatigkeit waren Eigenwahrnehmungen,
Auftrage der Finanz- und Zollamter sowie der Staatsanwaltschaften, Amts— und Rechts-
hilfeersuchen sowie Anzeigen. Wahrend der Anteil der Anforderungen durch Finanz-
bzw. Zolldamter und Staatsanwaélte gleich blieb, stieg jener der durch die Steuerfahndung
zu bearbeitenden Amts— bzw. Rechtshilfeersuchen betrachtlich. Gleichzeitig sank der
Anteil der Erledigungen aufgrund von Eigenwahrnehmungen und Anzeigen um rd. 30 %
bzw. 20 %. (TZ 8)

Die Erstevaluierung der direkt bei ihr einlangenden Anzeigen sowie der Amts- und
Rechtshilfeersuchen fihrte die Steuerfahndung selbst durch — weitgehend unabhéngig
von Inhalt, Umfang und Qualitét der Anzeige bzw. des Ersuchens. Die Bearbeitung von
Amts- bzw. Rechtshilfeersuchen und Anzeigen in den Fahndungsteams der Steuer-
fahndung war jedoch nur dann zweckmaBig, wenn daflr die Inanspruchnahme des
strafrechtlichen Spezialwissens bzw. notwendige qualifizierte MaBnahmen erforderlich
waren. Die Steuerfahndung erflillte die im Zusammenarbeitserlass mit den Finanz-
amtern vorgesehenen Informationsablaufe und Zeitvorgaben zum Teil nicht bzw. es war
deren Einhaltung nicht nachvollziehbar. Dies war vor allem dann der Fall, wenn die
Initiative von ihr ausging, bzw. wenn Vorfeldermittlungen oder direkt in der Steuer-
fahndung einlangende Amts- und Rechtshilfeersuchen zu bearbeiten waren. Im Fall der
Beauftragung durch die Finanzamter schloss die Steuerfahndung durchwegs
unverziglich Kontrakte mit diesen ab. (TZ 8, 9)

Die Steuerfahndung fuhrte Vorfeldermittlungen tberwiegend ohne Wissen des 6rtlich
und sachlich zustandigen Finanzamts durch. Die Vertreter einiger Finanzamter fuhlten
sich durch diese Vorgangsweise der Steuerfahndung mangelhaft informiert, weshalb die
Steuerfahndung in der Folge anlassbezogen mit den Finanzadmtern im Rahmen so
genannter Servicebesuche Kontakt aufnahm. (TZ 9)
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Auch die Finanzamter nahmen die Steuerfahndung in unterschiedlichem AusmaB in
Anspruch. Dies war auf Zielkonflikte bzw. widerstreitende Interessen seitens der
Finanzamter und der Steuerfahndung zurlckzuftihren. Die vorgesehenen Rickmeldun-
gen der Finanzamter an die Steuerfahndung Uber den Ausgang der von ihr abgewickel-
ten Verfahren erfolgten nicht durchgangig. (TZ 25)

Vor allem im Bereich der Vorfeldermittlungen bzw. bei eigenstédndigen Ermittlungen und
beim laufenden Monitoring von potenziellen Verdachtsfallen bestand ein Spannungsfeld
zwischen dem definierten Aufgabenbereich der Steuerfahndung und ihrer ablauforgani-
satorischen Stellung. (TZ 9)

Schnelle Eingreifgruppe

Die Schnelle Eingreifgruppe wurde zwar organisatorisch eingegliedert, jedoch ohne
Ubernahme der Aufgabe der Abgabeneinbringung, obwohl in allen Projektphasen —
auch in Umsetzung einer Empfehlung des RH im Bericht Bund 2006/4 — vorgesehen
war, dass die Schnelle Eingreifgruppe die Abgabensicherungs- und EinbringungsmaB-
nahmen auch nach der organisatorischen Eingliederung in die Steuerfahndung durch-
fliihren sollte. Dieser Tatigkeitsbereich wurde aus der ehemaligen Schnellen Eingreif-
gruppe zu den KIAB- Teams in die Finanzamter verlagert, ohne dort gleichzeitig die
nétigen organisatorischen Vorkehrungen zu treffen, um die Durchfiihrung dieser
MaBnahmen zu gewéahrleisten. (TZ 10)

Central Liaison Office

Das BMF integrierte das Central Liaison Office, das u.a. fir die Abwicklung der inter-
nationalen Amtshilfe zusténdig ist, in die Steuerfahndung, um den Austausch betrugs-
relevanter internationaler Informationen zu férdern. Die Anzahl der Erledigungen des
Central Liaison Office stieg betrachtlich um mehr als 20 %. Der Wissens- und
Datenaustausch war ausbauféahig. (TZ 11)

Fachbereich

Der Fachbereich war fur die Qualitatssicherung sowie die rechtliche Unterstitzung der
Fahndungsteams zustandig. Der Fachbereich vertrat zudem die Steuerfahndung vor
Spruchsenaten und bei Gerichtsverhandlungen. Die Mitarbeiter des Fachbereichs hatten
mit zwei Ausnahmen ihren Dienstort am Standort Wien, weshalb einzelnen Fahndungs-
teams in anderen Regionen die zeitnahe, rechtskundige Unterstitzung durch den
Fachbereich fehlte. (TZ 14)

Kurzfassung Bund 2011/09

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at



Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend [11-271 der Beilagen 7 von 52

Seite 7 / 52

Der Fachbereich kontrollierte vorwiegend abgeschlossene Falle, bei denen eine Behe-
bung von Mangeln i.d.R. im Finanzstrafverfahren nur noch eingeschrankt mdglich war.
Die Vorgaben fir die Anzahl der jahrlich durch den Fachbereich durchzufiihrenden
nachgangigen QualitatssicherungsmafBnahmen entsprachen nahezu jenen der Finanz-
amter. Die Anzahl, die Komplexitat und der Umfang der Erledigungen waren jedoch
nicht mit jener bzw. jenem der Finanzamter vergleichbar. (TZ 14)

IT-Fahndungsteams

In den IT-Fahndungsteams, die fur die Sicherung und Aufbereitung elektronischer Be-
weismittel zustandig sind, waren von 18 zur Verfligung stehenden Planstellen mit Ende
des Jahres 2009 nur 13 besetzt. Da sich davon sechs Mitarbeiter in Ausbildung befan-
den, entstanden Kapazitatsengpasse. Es war nicht geregelt, wann und wie die IT-
Fahndungsteams flir Hausdurchsuchungen anzufordern waren, weshalb uneinheitlich
vorgegangen wurde. Dies erschwerte die rechtzeitige Koordination dieser Teams.

(TZ 12)

Zusatzlich war die Einsatzfahigkeit der IT-Fahndungsteams zu Beginn mangels
ausreichender IT-Ausstattung eingeschrankt. (TZ 13)

IT-Unterstitzung und Risikomanagement

Die IT-Unterstitzung der Steuerfahndung und deren Einbindung in das Gesamtkonzept
der Finanzverwaltung waren unzureichend. Wesentliche Funktionalitdten, wie Analyse-
und Steuerungsfunktionen, sowie eine zentrale Aktenerfassung fehlten. Die Steuer-
fahndung verwendete selbst entwickelte ,Insellésungen®, die fehleranfallig und
wartungsintensiv waren und an ihre Kapazitdtsgrenzen stieBen. Die Anwendungen
gewahrleisteten keine Datensicherheit, da Datenweitergaben nicht nachvollziehbar
waren. Durch das bestehende IT-System und die einzelnen von der Steuerfahndung im
Sinne eines Risikomanagements gesetzten MaBnahmen konnte kein effektives Risiko-
management sichergestellt werden. Eine systematische Auswertung und Nachver-
folgung der Entwicklung von Betrugsmustern konnte daher nicht erfolgen. Ebenso lagen
notwendige Rickmeldungen Uber die Ergebnisse der Steuerfahndungsfélle nach
Abschluss der Abgaben- und Finanzstrafverfahren nicht in geschlossener und
verwertbarer Form vor. (TZ 17, 20)

Interne Kontrolle

Den Bestimmungen des Genehmigungserlasses des BMF zufolge waren Rollen fir Team-
leiterstellvertreter zeitlich begrenzt als Zusatzfunktionen in verschiedenen IT-Anwen-
dungen nur fir den Vertretungsfall zu vergeben. Tatsachlich waren die Rollen fir
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Teamleiterstellvertreter permanent vergeben. Die permanente Vergabe von Vertreter-
rollen widersprach dem Genehmigungserlass des BMF. Insbesondere im Prifungs-
verwaltungsprogramm ware es den Stellvertretern damit technisch jederzeit auch
madglich, nur den Teamleitern vorbehaltene Erledigungen vorzunehmen. (TZ 18)

Die Steuerfahndung verfugte Uber kein zentrales Aktenevidenzsystem fir einlangende
Schriftsticke, ebenso war eine zentrale Erfassung ausgehender Schriftstlicke nicht
gewahrleistet. Damit entsprachen die derzeitigen Systeme zur Aktenerfassung nicht den
Anforderungen einer durchgdngigen Evidenz ein- und ausgehender Schriftsticke und
gewahrleisteten keine lickenlose Einhaltung des Vier—-Augen-Prinzips. (TZ 19)

Controlling

Die Steuerfahndung war nicht umfassend in das Steuerungsgesamtkonzept der Finanz-
verwaltung einbezogen und verfugte Uber kein Steuerungsinstrument, mit dem zuver-
lassige, tagesaktuelle aber auch stichtagsbezogene Auswertungen sowie eine Planung
der Personalressourcen moglich waren. Die Datenwartung erfolgte manuell, uneinheit-
lich und unvollstéandig. So waren bspw. zuverlassige, vollstéandige Auswertungen der fir
eine Hausdurchsuchung bzw. eine FahndungsmaBnahme bendtigten Personalressourcen
nicht maoglich. (TZ 23, 24)

In den Zielvereinbarungen zwischen dem BMF und der Steuerfahndung fehlten die vor
allem aufgrund der Komplexitat der Tatigkeiten der Steuerfahndung und der Ver-
schiedenheit der Einzelfalle notwendigen qualitativen ZielgréBen im Sinne der Wirkungs-
orientierung. Die Zielvereinbarungen enthielten keine, die Zusammenarbeit der Betrugs-
bekdmpfungseinheiten férdernde ZielgréBe. Fir die IT-Fahndungsteams waren keine
Zielwerte vereinbart. (TZ 22)

Zudem hatten die Teams zum Teil keinen Einfluss auf die Erreichung der quantitativen
Leistungsziele. Die ZielgréBen bildeten die Tatigkeit der Steuerfahndung nicht um-
fassend ab. Regionale Besonderheiten der einzelnen Teams, wie bspw. ein hdherer
Anteil far Unterstitzungsleistungen flir andere Fahndungsteams (siehe TZ 26) oder ein
héherer Anteil an einlangenden Amts— bzw. Rechtshilfeersuchen, blieben unbertck-
sichtigt. Zielkonflikte bestanden bspw. zwischen den Zielwerten der Anzahl der
durchzufihrenden Hausdurchsuchungen und der Anzahl der Prifungen durch die
Steuerfahndung. (TZ 22)

Die Steuerfahndung verfligte tber keine Uber die Zielvereinbarungen hinausgehenden
Kennzahlen. Messbare Erfolgskenngréf3en der Fahndungsteams, wie der strafbestim-
mende Wertbetrag bzw. aufgrund von MaBnahmen der Steuerfahndung verfiigte Geld-
und Freiheitsstrafen, fehlten. (TZ 24)
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Vom RH durchgefiihrte Vergleiche ergaben hohe Differenzen zwischen den Fahndungs-
teams hinsichtlich der Durchlaufzeit von Einzelfdllen als auch der Erledigungen je
Vollbeschéaftigungsaquivalent (VBA). So fiihrte bspw. ein Team fast doppelt so viele
Erledigungen durch wie das Team mit den geringsten Erledigungen je VBA. Die
Durchlaufzeiten und Falltage bei den Prifungen durch die Steuerfahndung waren hdher
als bei den FahndungsmaBnahmen. (TZ 24)

Das BMF war laufend um Verbesserungen der Betrugsbekampfung bemtht. Die Um-
setzung gelang jedoch nur ansatzweise, was das BMF auf die Personalsituation zuriick-
fuhrte. Die EinzelmaBnahmen zur Bekampfung des Abgabenbetruges waren nicht in ein
Gesamtkonzept integriert. Die fur die Betrugsbekédmpfung zusténdigen Einheiten bzw.
durch sie gesetzte MaBnahmen waren isoliert und nicht vernetzt bzw. koordiniert. Der
angestrebte Informationsfluss durch die Einrichtung der Betrugsbekampfungskoordina-
toren in den Finanzéamtern konnte mangels Kompetenzen und Ressourcen nicht erreicht
werden. Es kam dadurch zu Doppelgleisigkeiten bzw. zu Tatigkeiten, flir die keine klaren
Zustandigkeiten definiert waren. (TZ 27)

Die Funktion der Betrugsbekédmpfungskoordinatoren war als Zusatztatigkeit in den
Finanzamtern eingerichtet. Sie sollten die Drehscheibe flir die Betrugsbekampfung
durch die Finanzédmter bilden. Allerdings konnten die Betrugsbekampfungskoordinatoren
die Koordinationsschwierigkeiten nicht hinlénglich beseitigen und nicht im angestrebten
Ausmal zur Verbesserung der Kooperation und des Informationsaustausches beitragen.
Die Aufgabenwahrnehmung, die organisatorische Einbettung und die zur Verfligung
stehenden Kapazitaten waren hdchst unterschiedlich. (TZ 27)

Die mit den Zielvereinbarungen fiur die operativen Teams der Finanzamter verfolgten
MessgréBen waren Uberwiegend auf den steuerredlichen Teil der Abgabenpflichtigen und
damit auf die Serviceorientierung und kundenfreundliche rasche Abwicklung ausge-
richtet. Die Tatsache, dass Betrugshandlungen und steuerschéadliche Handlungen auf-
wandige Erhebungs—- und Ermittlungstatigkeiten und koordinierte Verwertung von
Informationen voraussetzen, fand keine Berlcksichtigung. (TZ 27)

An Durchsuchungen nahm fast ausnahmslos Personal der Steuerfahndung teil. Nur
selten waren Teilnehmer der sachlich und 6rtlich zustédndigen Finanzamter und der
GroBbetriebsprifung vor Ort im Einsatz, auch wenn sie mit der Bearbeitung des Falls
mitbefasst waren. Die einzelnen Teams der Steuerfahndung unterstitzten einander bei
Hausdurchsuchungen. Dies brachte hohe Reisetatigkeiten und Unterbrechungen bei der
Bearbeitung eigener Falle mit sich. Das hohe AusmaB an Unterstitzungsleistungen war
notwendig, weil die Steuerfahndung den Einsatz von speziell ausgebildeten, erfahrenen
Fahndern vorsah. Obwohl ZwangsmaBnahmen der Steuerfahndung vorbehalten sein
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sollten, fuhrte zeitparallel zu Unterstitzungsleistungen innerhalb der Steuerfahndung
mindestens ein Finanzamt selbst Hausdurchsuchungen durch. (TZ 26)

Auch die MessgroBen in den Zielvereinbarungen férderten nicht die Zusammenarbeit der
Betrugsbekdmpfungseinheiten, weil sie Uberwiegend auf den steuerredlichen Teil der
Abgabepflichtigen und damit auf Serviceorientierung ausgerichtet waren. (TZ 27)

Ebenso bestanden zwischen dem Risiko—, Informations— und Analysezentrum, das fir
Risikoanalysen in der Finanzverwaltung zustandig war, und der Steuerfahndung — mit
Ausnahme von Agenden des Central Liaison Office — kaum Kontakte und Berlhrungs-
punkte. Flr wirksame Risikoanalysen im Bereich der Betrugsbekdmpfung und fir eine
optimale Nutzung der Ressourcen der Steuerfahndung wére es vorteilhaft, die vom
Risiko—, Informations—- und Analysezentrum gewonnenen Ergebnisse flir die Steuer-
fahndung nutzbar zu machen und Informationen Uber Betrugsmuster, —indikatoren und
—-entwicklungen zwischen Steuerfahndung und Risiko-, Informations- und
Analysezentrum verstarkt auszutauschen. (TZ 21)

Einzelfalle und Betrugsszenarien

Dem Bund entstand im Bereich der Umsatzsteuer ein Schaden von jedenfalls rd.

5,9 Mill. EUR, obwohl im Rahmen der Ermittlungen durch die Steuerfahndung ausge-
stellte Sicherstellungsauftrage im AusmaB von rd. 6 Mill. EUR vorhanden waren. Dies,
weil das zustandige Finanzamt und das BMF den Fall unterschiedlich beurteilten. Das
zustandige Finanzamt hatte zudem den Sachverhalt unzureichend weiter ermittelt,
weshalb die Sicherstellung nicht schlagend wurde. (TZ 28)

Die von der Steuerfahndung aufgedeckten Umsatzsteuerbetrugsfalle zeigten, dass die
rechtliche Vorgabe, die Umsatzsteuer in der Unternehmerkette in Rechnung zu stellen,
ein hohes Abgabenbetrugspotenzial barg, zumal nach Schatzungen der EU-Kommission
der EU-weite Umsatzsteuerbetrug einen jahrlichen Ausfall von rd. 100 Mrd. EUR
bedeutete. (TZ 28, 29)

Die Ermittlungen der Steuerfahndung bei GroBhandelsunternehmen zeigten die
Betrugsanfalligkeit in der Gastronomie im Zusammenhang mit Schwarzumsatzen auf.
(TZ 30)

Generell war die Finanzverwaltung zunehmend mit ressourcenintensiven Ermittlungen
im Zusammenhang mit Sozialbetrug und der Hinterziehung von Lohnabgaben befasst.
In diesen Bereichen waren die hinterzogenen Abgaben hdufig uneinbringlich. (TZ 31)
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Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

BMF und Steuerfahndung

(1) Es sollten sdmtliche BetrugsbekdmpfungsmaBnahmen in ein abgestimmtes Gesamt-
konzept integriert und eine optimierte Biindelung der Betrugsbekdmpfungskapazitéten
herbeigefiihrt werden. (TZ 27)

(2) Die Zustédndigkeiten, Aufgaben und Schnittstellen zwischen den mit Agenden der
Betrugsbekdmpfung befassten Einheiten wédren zur Verstdrkung der Zusammenarbeit
klar zu definieren. Der Koordination umfassender Fdlle und der Schnittstellen sowie der
Sicherstellung der Informationsverwertung wére im Interesse einer wirksamen Betrugs-
bekdmpfung besondere Bedeutung beizumessen. (TZ 27)

(3) Die Personalressourcen sollten im Bereich der Betrugsbekdmpfung — insbesondere
der Steuerfahndung — erhéht bzw. aus anderen Bereichen der Verwaltung umge-
schichtet werden. Die Besetzung vakanter Fliihrungsfunktionen — vor allem jener in
Graz und Klagenfurt — wére prioritdr anzustreben. (TZ 15)

(4) Der tatsachlich notwendige Personalstand zur Abdeckung sémtlicher fahndungs-
relevanter Félle sowie Osterreichweiter Schwerpunktaktionen wére zu erheben und ein
Personalentwicklungsplan zu erstellen, um den zukinftigen Bedarf rechtzeitig decken zu
kénnen. Die Besetzung frei werdender Planstellen mit qualifiziertem Personal sollte
unter Bertcksichtigung der langen Ausbildungsdauer fir neu aufgenommene Mitarbeiter
und einer ausreichenden Einarbeitungszeit so zeitgerecht erfolgen, dass die laufende
Fahndungstétigkeit aufrecht erhalten bzw. ausgedehnt werden kann. (TZ 15, 31)

(5) Im Rahmen der Grundausbildung von neu aufgenommenen Mitarbeitern in der
Finanzverwaltung wére die Absolvierung von Praktika in der Steuerfahndung vorzu-
sehen, um geeignete Bewerber fir die Steuerfahndung zu rekrutieren bzw. eine
Sensibilisierung fir die Zusammenarbeit mit der Steuerfahndung zu erreichen. (TZ 15)

(6) Um die gewiinschte Erhéhung der Priifkompetenz und damit der Priifungen durch
die Steuerfahndung erreichen zu kénnen, sollten auch erfahrene AuBenpriifer
aufgenommen werden. (TZ 25)

(7) Es wére fur die rasche Umsetzung eines einheitlichen Organisationshandbuchs fiir
die Steuerfahndung und alle Bereiche der Betrugsbekdmpfung zu sorgen. (TZ 6)

(8) Die Frage, ob die mit einem Fahndungsfall verbundene Priifung durch die Steuer-
fahndung oder das zusténdige Finanzamt erfolgen soll, wére einzelfallbezogen und in
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abgestimmter Weise zu beurteilen. Fur Priifungen wéren in den Finanzdmtern gezielt
Priferressourcen fir Betrugs— und Straffélle vorzusehen. Die Priifungskompetenz der
Steuerfahndung sollte gestérkt werden. (TZ 25)

(9) Die vorgesehenen Riickmeldungen an die Steuerfahndung Uber den Ausgang der
Verfahren wéren, bevorzugt elektronisch, sicherzustellen. (TZ 25)

(10) Die Eigenbearbeitung einlangender Amts— bzw. Rechtshilfeersuchen und Anzeigen
wére restriktiv zu handhaben, um die knappen Ressourcen der Steuerfahndung auf ihre
Kernaufgaben zu fokussieren und eine gleichmé&Bige Behandlung einlangender Anzeigen
und Ersuchen zu erreichen. (TZ 8)

(11) Jene Aufgabenbereiche der Steuerfahndung, die in einem Spannungsfeld zu ihrer
ablauforganisatorischen Stellung stehen, sollten in juristischer und organisatorischer
Hinsicht evaluiert werden. Aus den daraus gewonnenen Erkenntnissen sollte eine
Adaptierung der ablauforganisatorischen Stellung der Steuerfahndung in Betracht
gezogen und auf allenfalls erforderliche legistische MaBnahmen sowie jedenfalls auf die
Nachhaltigkeit der MaBnahmen der Steuerfahndung hingewirkt werden. (TZ 9, 28)

(12) Angesichts der wertvollen und betrugsrelevanten (iber das Central Liaison Office
ausgetauschten internationalen Informationen sollte der Transfer dieses Wissens
sichergestellt und institutionalisiert werden. (TZ 11)

(13) Ein bedarfsgerechtes, dem Arbeitsauftrag der IT-Fahndung entsprechendes IT-
Ausstattungsniveau sollte sichergestellt werden, um deren Einsatzbereitschaft und
Handlungsféhigkeit zu gewéhrleisten. (TZ 13)

(14) In der Steuerfahndung bestehende IT-Insellésungen sollten angesichts der
fehlenden Funktionalitdten und ihrer Nachteile — auf Basis einer Kosten-Nutzen-
Analyse — rasch durch eine umfassende Softwarel6sung ersetzt werden. Um die
Sicherheit der hochsensiblen Daten der Steuerfahndung zu gewéhrleisten und
Doppelerfassungen durch Schnittstellen zu vermeiden, wére diese in das zentrale IT-
Gesamtkonzept der Finanzverwaltung einzubinden. Die Komplettiésung sollte eine
Ermittlungs-, (Risiko)Analyse- und Steuerungsfunktion umfassen und eine vernetzte
Unterstitzung bei der Fallbearbeitung gewé&hrleisten. (TZ 17, 20, 23)

(15) Ein Risikomanagementkonzept fir die Steuerfahndung sollte zeitnahe erstellt
werden. Die derzeit zur Verfligung stehenden Datenquellen wéren in eine flir s&§mtliche
mit Betrugsbekdémpfungsagenden im BMF befassten Organisationseinheiten zugéngliche
IT-Gesamtlésung einzubinden. (TZ 20)
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(16) In der umfassenden Softwarelbésung fiir die Steuerfahndung sollten auch die An-
forderungen fir ein zentrales Aktenevidenzsystem berlicksichtigt werden, welches ein
durchgéngiges Vier-Augen-Prinzip sicherstellt. (TZ 19)

(17) Die ZielgréBen in den Zielvereinbarungen der Steuerfahndung sollten unter Be-
riicksichtigung aller Tétigkeitsfelder der Steuerfahndung evaluiert werden. Dabei sollten
regionale Besonderheiten, die unterschiedliche Komplexitédt und der Umfang der Félle
bertiicksichtigt und um qualitative, wirkungsorientierte Betrugsbekdmpfungsziele ergénzt
werden. Die gesetzten Ziele sollten realistisch und durch die Steuerfahndung beeinfluss-
bar sein. Weiters wéren Ziele und MessgréBen zur Férderung der Zusammenarbeit mit
anderen Betrugsbekdmpfungseinheiten sowie Ziele fir die IT-Fahndungsteams zu ver-
einbaren. (TZ 22, 25, 27)

(18) Die Einfiihrung einer umfassenden IT-Lésung, die Verwaltungs—- und Steuerungs-
werkzeuge zur effektiven und einheitlichen Unterstitzung der Arbeit in der Steuer-
fahndung beinhaltet, sollte zeitnahe erfolgen. Diese wére jedenfalls durch eine Schnitt-
stelle mit dem Steuerungsinstrument Leistungsorientierte Steuerung der Finanz-
verwaltung zu verbinden. Die Qualitét der Controllingdaten — vor allem hinsichtlich der
Personalressourcen flr die Fallbearbeitung — sollte verbessert werden. (TZ 17, 23)

(19) Zusétzliche steuerungsrelevante Kennzahlen sollten vor allem in Hinblick auf die
Ressourcensteuerung und Vergleiche zwischen den operativen Teams ermittelt werden.
Diese wédren um weitere Kennzahlen, die den Erfolg der Steuerfahndung messbar wider-
spiegeln, wie etwa die festgesetzten Geld- und Freiheitsstrafen, zu ergénzen. (TZ 24)

(20) Zur Stérkung der Betrugsbekémpfung und Zusammenfassung der damit ver-
bundenen Agenden sollten die Betrugsbekémpfungskoordinatoren in jedem Finanzamt
als Hauptfunktion eingerichtet und ein ,virtuelles Betrugsbekdmpfungsteam™ je
Finanzamt installiert werden. (TZ 27)

(21) Die Informationsverwertung wére durch eine elektronische Rickmeldeschiene und
eine Datenbank, auf der sédmtliche Kontrollmitteilungen erfasst und abgearbeitet
werden, sicherzustellen. Betrugsrelevante Informationen wéren auf einer Informa-
tionsplattform bereitzustellen. (TZ 27)

(22) Die Bewertungskriterien fiir Hausdurchsuchungen und die Einbeziehung von
geeignetem Personal der Finanzédmter sollten — unter Beachtung des Sicherheitsaspekts
fur die Fahnder — evaluiert werden, um durch die Verringerung der Unterstitzungs-
leistungen die Kapazitdten der betroffenen Fahndungsteams flir eigene Fahndungs-
maBnahmen zu erhéhen. (TZ 26)
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(23) Fur wirksame Risikoanalysen im Bereich der Betrugsbekdmpfung und fir eine
optimale Nutzung der Ressourcen sollten der Steuerfahndung die vom Risiko-,
Informations- und Analysezentrum gewonnenen Ergebnisse nutzbar gemacht und die
wechselseitige Information Uber Betrugsmuster, —indikatoren und -entwicklungen
zwischen Steuerfahndung und Risiko—-, Informations— und Analysezentrum verstéarkt
werden. (TZ 21)

BMF

(24) Reformprojekte sollten in Zukunft ziigig abgewickelt werden. (TZ 3)

(25) Die noch bestehenden Umsetzungsdefizite der Reform der Betrugsbekédmpfungs-
einheiten sollten rasch beseitigt werden. (TZ 4)

(26) Angesichts der Erfolge der ehemaligen Schnelle Einsatzgruppe— Teams im Bereich
der Abgabensicherung und —einbringung sollte eine Evaluierung dieses in die Kontrolle
illegaler Arbeitnehmerbeschéftigung lbertragenen Aufgabenbereichs erfolgen und fiir
die notwendigen Personalressourcen, Ausbildungen sowie elektronischen Voraus-
setzungen gesorgt werden. (TZ 10)

(27) Die Finanzdmter sollten in fahndungswilrdigen Féllen die Zusammenarbeit mit der
Steuerfahndung suchen. (TZ 25)

(28) Angesichts der betréchtlichen Umsatzsteuerausfélle sollten legistische MaBnahmen,
welche die Rechnungslegung der Umsatzsteuer bzw. Zahlungsflisse hinsichtlich der
Umsatzsteuer in der Unternehmerkette verhindern, in der EU vorangetrieben werden.
(TZ 28, 29)

(29) Aufgrund der Betrugsanfélligkeit in der Gastronomie und der laufend festgestellten
~Schwarzumsétze" wére auf prédventive legistische MaBnahmen hinzuwirken, wie bspw.
die Verpflichtung der Empfédngerbenennung fiir GroBhédndler. Ferner kénnten auch die
Kontrolle illegaler Arbeitnehmerbeschéftigung-Teams bei Ermittlungshandlungen vor
Ort zur Bekdmpfung der nicht deklarierten Umsétze beitragen. (TZ 30)

(30) Zur Bekémpfung des Sozialbetruges und der Abgabenhinterziehung von Lohn-
abgaben wdéren entsprechende gesetzliche Initiativen voranzutreiben. (TZ 31)

Steuerfahndung

(31) Angesichts der tberdurchschnittlichen Personalbelastung der flr die Finanzdmter in
den Regionen Wien und Ost zustidndigen Fahndungsteams wére im Zuge der Personal-
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entwicklungsmaBnahmen das Personal an den Standorten entsprechend dem
Arbeitsbedarf zu verteilen. (TZ 16)

(32) Die Einhaltung der im Zusammenarbeitserlass geregelten Informationsablédufe und
Zeitvorgaben sollte sichergestellt werden. (TZ 9)

(33) Angesichts der Komplexitédt der Erledigungen sollte im Rahmen der Personal-
entwicklung mittelfristig eine zeitnahe, rechtskundige Unterstitzung der Fahndungs-
teams durch den Fachbereich in jeder AuBenstelle bzw. Region vor Ort angestrebt bzw.
verstirkt werden. (TZ 14)

(34) Die Kapazitdten des Fachbereiches sollten von einer nachgéngigen zu einer
laufenden, fallbegleitenden Qualitdtssicherung bzw. einer laufenden Fallbetreuung —
insbesondere in komplexeren Fahndungsféllen und in Féllen, die eine Vertretung vor
Gericht erfordern — verlagert werden. (TZ 14)

(35) Die Anforderung der IT-Fahndungsteams sollte formalisiert, die friihestmdgliche
Anforderung der Teams verbindlich festgelegt und deren Fahndungs—-Know-how
langfristig gestérkt werden. (TZ 12)

(36) Bei der Vergabe der IT-Vertreterrolle wére der Genehmigungserlass des BMF
einzuhalten. (TZ 18)

(37) Die vom RH aufgezeigten Abweichungen der Leistungskennzahlen zwischen den
operativen Teams sollten anhand eines Kennzahlennetzwerks evaluiert werden. (TZ 24)

(38) Die vollsténdige Erfassung aller Falltage wére sicherzustellen, um eine verzerrte
Aussage hinsichtlich der Auslastung der Fahndungsteams zu vermeiden und die fir die
Fallbearbeitung tatséchlich eingesetzten Ressourcen ermitteln zu kénnen. (TZ 24)
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INFORMATIONSTECHNOLOGIE IM BMI -
IT-PROJEKT PAD

Fiir das in dem gesamten Bereich der Exekutive eingesetzte elektronische
Protokollierungs—- und Aktenverwaltungssystem PAD vergab das BMI zwischen
2002 und 2010 insgesamt 38 Einzelauftrage zur Programmierung im Gesamt-
umfang von 3,8 Mill. EUR an ein und dasselbe Unternehmen. Die Vergaben
erfolgten ohne Ausschreibung und Wettbewerb. Priifungen der finanziellen
Angemessenheit der Angebote dieses alleinigen Bieters unterblieben.

Die gesamten Ausgaben fiir die Programmierung und Wartung der PAD-Soft-
ware sowie die Beschaffung der PAD-Server beliefen sich von Projektbeginn
2001 bis Oktober 2010 — ohne die vom BMI nicht erfassten internen Perso-
nalkosten — auf rd. 7,21 Mill. EUR. Eine mehrjahrige Budgetplanung sowie ein
Kostencontrolling fehiten.

Die operativen Ziele des IT-Projekts wurden im Wesentlichen erreicht; die IT-
Applikation PAD unterstiitzte den Ablauf der polizeilichen Erhebungen und
dessen Protokollierungen.

Prufungsziel

Ziel der Gebarungsiberprifung war die Beurteilung der Entwicklung der IT-Applikation
PAD (Protokollier—, Anzeigen- und Datenmodul) hinsichtlich des Projektablaufs, der
technischen Realisierung, der Zielerreichung und der Kosten. (TZ 1)

Zielsetzung und Zielerreichung

Das BMI beauftragte 2001 ein ,Integriertes Polizeiliches Sicherheitssystem", im
Rahmen dessen drei unabhdngige, durch Schnittstellen jedoch verbundene Teilprojekte
(PAD, IKDA, ZDS) entwickelt werden sollten. Bis Ende 2010 setzte das BMI allerdings
nur das IT- Projekt PAD vollstandig um. (TZ 4)

Die mit dem Projekt PAD verfolgte Zielsetzung der Einmalerfassung der Daten in der
Applikation PAD wurde teilweise erreicht; die Ziele des workflowgestitzten Bear-
beitungsvorgangs, der Unterstlitzung von administrativen Standardablaufen, der
Schaffung einer zentralen Formularsammlung, der Vernetzung mit anderen damit ver-
bundenen IT-Anwendungen und der Dokumentation konnten erreicht werden.

(TZ 5, 28)
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Durchfuhrung des IT-Projekts

Zunachst programmierte ein beauftragtes Unternehmen ein Grundmodul mit einem
Auftragswert von rd. 108.000 EUR, das in der Folge durch mehrere Ausbaustufen
erweitert wurde. Ein Gesamtkonzept sowie Kostenabschatzungen, Kosten—-Nutzen-
Betrachtungen und Abschatzungen der aufzuwendenden internen Personalkosten
fehlten. (TZ2 6, 7, 8, 9)

Das BMI holte sowohl fiir diese Entwicklung (Programmierung) des Grundmoduls als
auch fur dessen Upgrade nur jeweils ein Angebot einer einzigen Unternehmung ein und
prifte zudem nicht dessen Preisangemessenheit. Eine Marktanalyse betreffend andere
Softwareentwicklungsunternehmen als alternative Anbieter wurde nicht vorgenommen.
(Tz 6, 7)

Nach Abschluss des Grundauftrags und dessen Upgrade (in Summe vier Einzelauftrage
im Gesamtwert von rd. 0,8 Mill. EUR) erfolgte die Weiterentwicklung zwischen 2005 und
2010 im Wege von 34 Auftragen (im Gesamtwert von rd. 3 Mill. EUR) an immer das-
selbe Unternehmen. Eine Ubersicht iber jahrlich inhaltlich und kostenmé&Big bewertete
Anforderungen lag nicht vor; Planungen Uber den jeweiligen Einzelauftrag hinaus
wurden nicht erstellt. (TZ 8)

Die Definition der Anforderungen zu den genannten Auftrégen erfolgte weitgehend
muandlich (durch den Projektleiter bzw. das Projektteam) im Rahmen von Workshops mit
dem Unternehmen. Dieses arbeitete nachfolgend entweder das Pflichtenheft aus und
legte hiezu ein Angebot oder definierte die Leistungserbringung im Angebot selbst. Das
Vergaberecht sieht hingegen vor, dass Unternehmer, die an der Erarbeitung der Aus-
schreibungsunterlagen beteiligt waren, von der Vergabe auszuschlieBen sind, sofern auf
deren Beteiligung in begriindeten Ausnahmefallen nicht verzichtet werden kann. Die
Angebote waren uUberwiegend Pauschalangebote ohne weitere Aufschlliisselung des
Preises. (TZ 8)

Ein Gesamtkonzept einschlieBlich Kostenabschatzungen bzw. Kosten- Nutzen-Be-
trachtungen fehlte und weder eine Uber die Einzelauftrdge hinausgehende Planung noch
eine Ubersicht ber jahrlich inhaltlich und kostenméBig bewertete Anforderungen lagen
vor. (TZ 8)

Eine Uberpriifung der finanziellen Angemessenheit der Angebote des einzigen Bieters —
bspw. mittels funktionaler Verfahren — erfolgte nicht. (TZ 8)

Die Auftréage zur Weiterentwicklung wurden jeweils einzeln im Verhandlungsverfahren
mit diesem Bieter vergeben. Diese Vorgangsweise, ein Verhandlungsverfahren mit nur
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einem Unternehmen, war nur dann zuldssig, wenn nur dieses Unternehmen die
Voraussetzungen fir die Leistungserbringung, z.B. besondere technische Fahigkeiten
und Erfahrungen, erftlilite. Da die im BMI eingesetzten Softwareplattformen aber markt-
gangige Produkte beinhalteten, waren nach Ansicht des RH auch andere Softwareent-
wicklungsunternehmen geeignet gewesen, die Leistungen zu erbringen. Dadurch fehlte
sowohl der preisreduzierende Mechanismus eines zweistufigen Verhandlungsverfahrens
mit mehreren Bietern als auch ein Vergleich unterschiedlicher technischer Lésungs-
ansatze. Damit verzichtete das BMI darauf, das einer Ausschreibung innewohnende
Potenzial — namlich die (mdglicherweise noch nicht bekannte) wirtschaftlichste Losung
zu finden — auszuschdpfen. Die ab 2006 vergaberechtlich zuldssige Méglichkeit des
Abschlusses eines Rahmenvertrags, um die Kontinuitat der Entwicklung sicherzustellen,
wurde nicht genutzt. (TZ 7, 8)

Kosten

Fir die Entwicklung und Wartung der PAD-Software sowie fir die Beschaffung der PAD-
Server fielen zwischen 2002 und 2010 Ausgaben von insgesamt rd. 7,21 Mill. EUR (ohne
die nicht erfassten internen Personalkosten) an. Die Wartungskosten fir die Server
fielen jahrlich an; sie betrugen 2010 rd. 311.000 EUR. (TZ 9)

Ein Kostencontrolling mit systematischer Aufstellung der fir das Projekt PAD ange-
fallenen Kosten bzw. eine Gegenuberstellung mit einem Projektbudget fehlte. (TZ 9)

Fir das IT-Projekt PAD wurde keine mehrjéhrige Budgetplanung vorgenommen. Es
fehlte auch eine laufende systematische Erfassung der bisher getétigten Ausgaben. Die
internen Personalressourcen wurden weder erfasst noch bewertet, noch dem Vorhaben
zugerechnet. (TZ 9)

PAD-Funktionen

Fir den Benutzer stellte die Applikation PAD eine Unterstlitzung des Ablaufs der polizei-
lichen Erhebungen und der Protokollierung dar. (TZ 10)

Die in der Applikation PAD integrierte ¢sterreichweit einheitliche Formularsammlung und
—-anwendung war Grundlage fir einen effizienten Arbeitsablauf. (TZ 11)

Das Prinzip der Einmalerfassung von Daten in der Applikation PAD als Datengrundlage
flr die mit PAD verbundenen IT-Anwendungen (bspw. dem Sicherheitsmonitor, dem
elektronischen Rechtsverkehr, der Kriminalstatistik) wurde erfolgreich umgesetzt.

(TZ 12)
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Infrastruktur

Obwohl in Wien Probleme bezliglich langer Antwortzeiten und Ausfalle in der Applikation
PAD bestanden, fehlten flir die zentralen IT-Komponenten Messungen beziglich der
Systemverfigbarkeit; eine Dokumentation der technischen Stérfélle bzw. von
Verfugbarkeitsindikatoren lag nicht vor. (TZ 13)

In der PAD-Datenbank Wien erfolgte der Suchlauf im Falle einer nicht entsprechenden
Eingrenzung des Suchbegriffs Uber den gesamten Datenbestand und beeintrachtigte
damit das Antwortzeitverhalten. Eine Uberpriifung, ob eine logische Eingrenzung von
Suchanfragen das Antwortzeitverhalten verbessern kénnte, erfolgte nicht. (TZ 14)

Ersatzrechner, die bei Ausfall eines PAD-Servers den Betrieb Gibernehmen kénnen,
fehlten (auBer in Wien). Technisches Personal zur Vorort-Betreuung der 110 Standorte
stand nicht zur Verfugung. (TZ 15)

Durch die zwischen 2002 und 2010 stetige nicht modular durchgefihrte Erweiterung der
Applikation PAD ergab sich eine zunehmend unlbersichtliche Datenbankstruktur. Das
BMI plante daher, 2011 ein Projekt zur Neukonzeption der Applikation PAD einzuleiten.
(TZ 16)

Datenschutz

Die Datenanwendung PAD als internes Protokollierungs— und Aktenverwaltungssystem
war gemal dem Sicherheitspolizeigesetz zuldssig. Die erfassten Daten waren jedoch
aufgrund des unterschiedlichen &értlichen Wirkungsbereichs der (Sicherheits-)Behdrden
zwingend elektronisch zu trennen; die Datenhaltung erfolgte daher getrennt auf 110
Datenbanken an 110 Standorten. (TZ 17, 18)

Bis Ende 2010 war (mit Ausnahme von Wien) technisch nicht sichergestellt, dass in
allen Fallen auf Ausdrucken aus der Applikation PAD bzw. bei Datenibermittlungen aus
dieser der jeweils richtige datenschutzrechtliche Auftraggeber und dessen Datenverar-
beitungsregisternummer hervorging. (TZ 19)

Inwieweit bestimmte Funktionalitéten der Applikation PAD im Sicherheitspolizeigesetz
bzw. anderen gesetzlichen Vorschriften Deckung finden, war Gegenstand eines noch
offenen Kontrollverfahrens vor der Datenschutzkommission. (TZ 20)

Fir die Applikation PAD waren keine zufallsgesteuerten Kontrollroutinen hinsichtlich der
Zulassigkeit von Datenzugriffen vorgesehen; derartige Uberpriifungen erfolgten nur
anlassbezogen im Einzelfall. (TZ 21)
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Die Zulassigkeit einer in der Applikation PAD dem Benutzer bei Eingabe bestimmter
Daten zur Verfiigung gestellten Vorschlagsliste war Gegenstand eines Verfahrens vor
der Datenschutzkommission. (TZ 22)

Die Auffindung von Daten aus der IT-Applikation VStV-Gendis in der Applikation PAD
kdnnte datenschutzrechtlich bedenklich sein. (TZ 24)

PAD-Anwendung

Die Ziele der Entwicklung der Applikation PAD wurden im Wesentlichen erreicht; eine
Schnittstelle zwischen dem elektronischen Akt (ELAK) der Zentralstelle des BMI und der
IT-Applikation PAD der Sicherheitsbehérden und des Wachkdrpers bestand jedoch nicht.
(TZ 25, 28)

GemaB Kanzleiordnung fur die dem BMI nachgeordneten Organisationseinheiten stellte
der Papierakt das Original dar, die in der Applikation PAD gefihrten elektronischen
Akten dienten lediglich der Effizienz der Sachbearbeitung. Dies fuhrte zu einer
aufwendigen Parallelfiihrung von Papier- und elektronischen Akten. (TZ 26)

Das Ziel, ein und dieselbe Person im PAD nur einmal zu speichern, wurde im Bereich
Wien nicht vollstandig erreicht. Mehrfacherfassungen, aber auch Aktenliibernahmen
verursachten mehrfach protokollierte Personenstammdatensatze; ihre Anzahl betrug im
Dezember 2010 rd. 105.000. (TZ 27)

Da vor der Neueintragung eines Personenstammdatensatzes ein Suchlauf bzw. eine
automatisierte Abfrage im Zentralen Melderegister nicht vorgesehen waren, kam es zu
Fehleintragungen durch unterschiedlich geschriebene Namen ein- und derselben
Person. (TZ 27)

Bei der Eingabe von Kraftfahrzeugkennzeichen fehlte ein Abgleich auf Richtigkeit mit der
Kennzeichendatenbank. (TZ 27)

Reslimee

Die operativen Ziele des IT-Projekts PAD wurden im Wesentlichen erreicht, allerdings
lagen Mangel bei der Projektdurchfihrung vor. Das BMI vergab insgesamt 38 Einzel-
auftrége zur Programmierung im Gesamtumfang von rd. 3,8 Mill. EUR an ein und
dasselbe Unternehmen. Das BMI prifte jedoch nicht die finanzielle Angemessenheit der
zu den Auftréagen jeweils einzig vorliegenden Angebote des Unternehmens und unterlie
auch eine Marktanalyse betreffend alternative Anbieter. Da ein Gesamtkonzept bzw.
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Kostenabschatzungen vor Projektbeginn fehlten, konnte die Wirtschaftlichkeit des
Gesamtprojekts nicht beurteilt werden. (TZ 29)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an das BMI hervor:
- hinsichtlich der Abwicklung von IT-Projekten:

(1) Im Sonderfall einer laufenden IT-Applikationsentwicklung wéren die Anforde-
rungen zumindest jéhrlich zu erheben, diese inhaltlich und kostenmé&Big zu bewerten,
nach Prioritdt zu reihen und danach die genehmigten Anforderungen in einem zu
beauftragen. (TZ 8)

(2) Die Anforderungen wéren schriftlich zu dokumentieren, um zu gewéahrleisten, dass
die zu erbringenden Leistungen bzw. Abnahmevoraussetzungen vom Auftraggeber
definiert werden. (TZ 8)

(3) Im Sonderfall einer Vergabe im Wege eines Verhandlungsverfahrens mit nur einem
Bieter wére der Aufwand einer Softwareentwicklung bspw. mittels funktionaler Ver-
fahren (z.B. Function Point Methode) zwecks Beurteilung der Angemessenheit des Ange-
botspreises zu bestimmen. (TZ 8)

(4) IT-Applikationsentwicklungen wéren im Wege eines zweistufigen Verhandlungs-
verfahrens mit mehreren Bietern zu vergeben. Ist eine mehrjdhrige Fortsetzung der
Entwicklung einer IT-Applikation zu erwarten, eine inhaltliche Definition jedoch nicht
méglich, kann die Kontinuitét der Entwicklung im Wege eines Rahmenvertrags mit einer
Unternehmung sichergestellt werden. (TZ 8)

- hinsichtlich der Neukonzeption der Applikation PAD:

(5) Die Méglichkeit der Lastverteilung und der Parallelbetrieb an zwei Standorten wére
zu berticksichtigen. (TZ 15)

(6) Die geplante Neukonzeption der Applikation PAD sollte technisch modular — im
Sinne mdéglicher Erweiterungen — umgesetzt werden. (TZ 16)

(7) Die Abwicklung wére projektmé&Big mit einem begleitenden Kostencontrolling und
der Erfassung der internen Personalkosten durchzufiihren. (TZ 17, 29)

(8) Die Méglichkeit einer Typisierung von Amtshandlungen mit einer automatisierten
Zuweisung des richtigen Auftraggebers und dessen Datenverarbeitungsregisternummer
wdre in Betracht zu ziehen. (TZ 19)
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(9) Zufallsgesteuerte Kontrollroutinen fiir die Protokolldaten sollten vorgesehen werden.
(TZ 21)

(10) Eine Differenzierung der Datenbesténde der Applikation PAD nach Vollzugsbe-
reichen sollte in Betracht gezogen werden. (TZ 23)

(11) Der Teilbereich Verwaltungsstrafverfahren sollte funktional als eigenes Modul und
nunmehr einheitlich fir alle Polizeiinspektionen entwickelt werden. (TZ 24)

(12) Eine elektronische Schnittstelle zum ELAK wére einzurichten. (TZ 25)

(13) Es wére unter Beriicksichtigung von Kosten-Nutzen-Uberlegungen zu evaluieren,
ob dem elektronischen Dokument im PAD die Eigenschaft des Originals zuerkannt wer-
den kann. Hiedurch wiirde die derzeit aufwendige Parallelfihrung von Papier- und
elektronischen Akten entfallen und der Medienbruch beim Versenden vermieden.

(TZ 26)

(14) Vor der Neueintragung eines Personenstammdatensatzes wére ein Suchlauf in der
IT-Applikation PAD bzw. eine automatisierte Abfrage des Zentralen Melderegisters
durchzufihren, um Fehler bei der Schreibweise bzw. Mehrfacherfassungen von
Personenstammdatensétzen zu verhindern. (TZ 27)

(15) Bei der Eingabe von Kfz-Kennzeichen wére ein Abgleich auf Richtigkeit mit der
Kennzeichendatenbank vorzunehmen. (TZ 27)

(16) Bei der Neukonzeption sollten die Themenbereiche
= der Uberpriifung, welch eDaten in PAD kiinftig erforderlich wéren,

» der méglichen Einbindung externer Datenregister, um die Qualitdt der Daten zu
optimieren,

» der Optimierung der operativen Prozessablédufe und - der Abstimmung der
datenschutzrechtlichen Problemstellungen innerhalb des BMI sowie mit dem
BKA zusé&tzlich berticksichtigt werden. (TZ 29)

- hinsichtlich der bestehenden Applikation PAD: (17) Es sollte gepriift werden, ob
administrative Akten im PAD genehmigt werden kénnen. (TZ 26)

(18) Nach Abschluss des Verfahrens vor der Datenschutzkommission wére die
Mébglichkeit der Musteranwendung in Abstimmung mit dem BKA erneut zu prifen. Neben
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der vereinfachten datenschutzrechtlichen Meldung wére damit ein hheres MaB3 an
Rechtsklarheit erreichbar. (TZ 20)

(19) Im Sinne einer Verbesserung des Antwortzeitverhaltens (betreffend die PAD-
Datenbank Wien) wére eine logische Eingrenzung von Suchanfragen zu evaluieren.
(TZ 13)

(20) Fur die zentralen IT-Komponenten wéren ein Monitoring mit monatlichen Stati-
stiken einzufiihren, um rechtzeitig auf Systemprobleme bzw. Systemengpdsse reagieren
zu kénnen. Auch Verfliigbarkeitsindikatoren wéren vorzusehen. (TZ 13)

(21) Zur Vermeidung von Mehrfacherfassungen wéren diesbezligliche Schulungen
anzubieten bzw. entsprechende Arbeitsanweisungen zur Kenntnis zu bringen. (TZ 27)

(22) Die IT-Applikation VStV-Gendis wére auf ihre Ubereinstimmung mit dem
Datenschutzgesetz zu dberpriifen. (TZ 24)
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VEREIN HILFSWERK SALZBURG -
SACHWALTERSCHAFT UND
BEWOHNERVERTRETUNG

Der Verein ,Hilfswerk Salzburg — Sachwalterschaft und Bewohnervertretung"
verwendete die Férdermittel des BMJ widmungsgemaB und im Wesentlichen
auf zweckmaBige und wirtschaftliche Weise. Er iibertraf bei der Anzahl der
Sachwalterschaften je Sachwalter die zahlenmé&Bigen Vorgaben des BMJ
deutlich. Verbesserungsbedarf bestand insbesondere im organisatorischen
Bereich und bei der Wahrnehmung der Leitungsaufgaben.

Das BMJ verfiigte iiber keine bundesweite Strategie fiir die Vereinssachwalter-
schaft und setzte auch keine ausreichenden MaBnahmen zur Vereinheitlichung
der Aufgabenerfiillung durch die geforderten Vereine. Die widmungsgemaBe
und wirtschaftliche Verwendung der ausbezahlten Fordermittel kontrollierte es
aber sorgfiltig und umfassend.

Prufungsziel

Ziel der Uberpriifung war, die Abwicklung der Férderung an den Uberpriiften Sach-
walterverein durch das BMJ sowie die Verwendung der Férdermittel durch den Verein
hinsichtlich OrdnungsmagBigkeit, ZweckmaBigkeit und Wirtschaftlichkeit zu beurteilen.
(Tz 1)

Der Prifungsgegenstand wurde aufgrund einer Stichprobe nach dem Zufallsprinzip
ausgewahlt. Dieses Verfahren bezieht auch Rechtstrager ein, die ansonsten nach dem
risikoorientierten Auswahlverfahren (z.B. wegen ihres geringen Gebarungsumfangs)
nicht Gberprift wiirden. Der RH wendet dieses Verfahren an, um seine praventive und
beratende Wirkung zu verstarken. (TZ 1)

Bestellung von Vereinen zum Sachwalter

Nach den Vorgaben des ABGB sollten die Bezirksgerichte bei Sachwalterbestellungen
einen geeigneten Verein heranziehen, wenn keine nahe stehende Person verfligbar war.
Nur wenn fur die Bestellung ein Verein nicht in Betracht kam, war ein Rechtsanwalt oder
Notar oder eine andere geeignete Person zu bestellen. (TZ 2)

Kurzfassung Bund 2011/09

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at



Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend I11-271 der Beilagen 25 von 52

Seite 25/ 52

Grundlagen der Vereinstatigkeit

Der Verein ,Hilfswerk Salzburg - Verein fir Sachwalterschaft" war einer von vier mit
Verordnung der Bundesministerin flr Justiz fur geeignet erklarten Sachwaltervereinen.
Die Zustandigkeit erstreckte sich auf funf Bezirksgerichtssprengel im Bundesland Salz-
burg. Der nach den aktuellen Statuten auf ,Hilfswerk Salzburg - Sachwalterschaft und
Bewohnervertretung" gednderte Vereinsname war in der geltenden Verordnung nicht
berlcksichtigt. (TZ 3)

Organisation und Personal

Der seit 1994 bestehende Verein war zuletzt aufgrund der Statuten aus dem Jahr 2009
konstituiert. Nach diesen beschrénkte sich die Tatigkeit des Vorstands auf grundsatz-
liche Angelegenheiten und die Kontrolle der Vereinstéatigkeit, die operativen Aufgaben
erledigte ein vom Vorstand bestellter Geschéaftsflihrer. Die aus dem Jahr 2001
stammende Geschéaftsordnung war veraltet und entsprach hinsichtlich der Besorgung
der Buchhaltungsaufgaben nicht der gelebten Praxis. Die Genehmigung der Haupt-
versammlungs- und Vorstandsprotokolle erfolgte nicht statutenkonform. (TZ 4)

Der Verein war organisatorisch nach den drei Tatigkeitsfeldern Sachwalterschaft,
Clearing und Bewohnervertretung gegliedert. Im Hauptaufgabenbereich Sachwalter-
schaft waren Ende 2010 zehn hauptamtliche Mitarbeiter und 91 ehrenamtliche
Sachwalter mit der Betreuung konkreter Félle betraut. (TZ 5)

Die bei der Neubesetzung der Geschaftsfihrung im Jahr 2008 in Zusammenarbeit mit
einem Personalberatungsunternehmen durchgefihrte 6ffentliche Ausschreibung unter
Festlegung fachlich einschlagiger Qualifikationskriterien war zweckmaBig. Allerdings
wurden Bewerber in die engere Wahl genommen, welche die Ausschreibungskriterien
nicht erfliliten. Dies traf auch auf den schlieBlich angestellten Geschéaftsfihrer zu. (TZ 6)

Der Arbeitsvertrag zwischen dem Verein und dem Geschaftsfihrer wurde abge-
schlossen, obwohl die statutenmaBig vorgesehene Willensbildung des Vorstands hieflr
noch fehlte. (TZ 7)

Aufgabenerflillung des Vereins im Bereich Sachwalterschaft

Am Beginn einer Sachwalterschaft und in schwierigen Fallen setzte der Verein grund-
satzlich hauptamtliche Sachwalter ein. Nach den internen Vorgaben betreute ein
vollbeschéftigter hauptamtlicher Sachwalter 24 Félle persdnlich und tbte die Aufsicht
Uber ein Team ehrenamtlicher Sachwalter mit bis zu 26 Féllen aus. Diese Aufgaben-
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verteilung war zweckmaBig. Der Verein Ubererflllte die zahlenmaBigen Vorgaben des
BMJ fiir die Ubernahme von Sachwalterschaften um 25 %. (TZ 8)

Der geprifte Verein war bestrebt, mdglichst jeden Fall zu iGbernehmen, in dem das
Gericht die Bestellung eines Vereinssachwalters flr notwendig hielt (82 % der Anfra-
gen). Er unterschied sich damit von anderen Sachwaltervereinen, die eine deutlich
geringere Ubernahmequote aufwiesen (44 % der Anfragen). Das BMJ setzte bisher
keine lenkenden MaBnahmen, um auf eine bundesweit einheitliche Ubernahmepraxis
hinzuwirken. (TZ 9)

Der friihere Vorsteher des Bezirksgerichts Tamsweg hatte die Bestellung von Vereins-
sachwaltern abgelehnt. Nach einem Wechsel in der Person des Gerichtsvorstehers trug
das Bezirksgericht Falle an den Verein heran. Ab Anfang 2006 musste dieser haupt- und
ehrenamtliche Strukturen flir den Bezirk erst aufbauen. Das BMJ war zwar bemtuht, den
Verein diesbezlglich zu unterstitzen, die Unterstlitzung war allerdings zu gering, um
den Ausbau der personellen Ressourcen im erforderlichen AusmafB zu ermdglichen.

(TZ 10)

Vereinsinterne Qualitatssicherung

Insbesondere der regelmaBige Informations— und Erfahrungsaustausch zwischen den
Sachwaltern war zweckmaBig und der Qualitdtssicherung férderlich. Zur Unterstitzung
der ehrenamtlichen Sachwalter hatte der Verein die fir die Tatigkeit wesentlichsten
Informationen in einem Handbuch zusammengestellt. (TZ 11)

Die Geschaftsfiihrung des Vereins flihrte grundsatzlich alle zwei Jahre eine standardi-
sierte Uberpriifung aller Sachwalterschaftsfalle nach einem vom BMJ zu genehmigenden
Konzept durch. Die periodische Revision gewahrleistete eine regelmaBige Prifung aller
Falle, war aber ressourcenaufwandig, nicht risikoorientiert und nicht zeitnah. (TZ 14)

Dokumentation der Tatigkeit

Die Sachwalter dokumentierten ihre Tatigkeit in den Klientenakten auf Grundlage einer
vereinsinternen Aktenfiithrungsrichtlinie nachvollziehbar und zweckmé&Big. Die zusatzlich
gefuhrte IT-unterstitzte Datenbank ermdglichte jedoch keine zielgerichteten Aus-
wertungen, wodurch personelle Ressourcen fir héndische Bearbeitungen gebunden
waren. (TZ 12)

Die Verwaltung und Abrechnung der Mindelgeldkonten erfolgte nach vereinsinternen
Vorgaben. Die Kontoausziige und Belege wurden strukturiert und nachvollziehbar
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aufbewahrt. Eine potenzielle Schwachstelle bestand allerdings in der spaten Kontrolle
der Kontobewegungen. (TZ 13)

Sonstige Aufgaben des Vereins

Weitere Aufgaben des Vereins waren Clearing (Abklérung, ob Sachwalterschaft Gber-
haupt erforderlich war) und Bewohnervertretung. Diese Aufgaben nahm der Verein auf
zweckmaBige Art und Weise wahr. Die Clearing-Tatigkeit trug dazu bei, die Zahl der
Sachwalterschaften mdglichst gering zu halten und entlastete die Gerichte von aufwan-
digen Erhebungen. (TZ 15, 16)

Wahrnehmung von Leitungsaufgaben

Der Geschaftsfihrer befasste sich zu wenig mit den operativen Kernaufgaben des
Vereins im Bereich Sachwalterschaft. Er hatte keine Sachwalterschaftsfélle selbst
Ubernommen und auch die periodische Fachaufsicht (Revision) bis einschlieBlich 2009
fuhrte er nicht selbst durch. Gleichzeitig war der Anteil der fur die reinen Leitungsauf-
gaben verwendeten Ressourcen angesichts der Kleinheit des Vereins unangemessen
hoch. (TZ 17)

Einnahmen-Ausgaben-Struktur des Vereins

Der Verein finanzierte sich hauptsachlich aus den vom BMJ geleisteten Férderungen.
Zusatzliche Einnahmen in Héhe von rd. 289.000 EUR (2009) erzielte er aus den — fiur
Betreuungsleistungen im Rahmen der Sachwalterschaft — gerichtlich zuerkannten
Entschadigungen und Aufwandersatzen. Die Ausgaben des Vereins betrafen zu rd. 90 %
das Personal. (TZ 18, 23)

Zuteilung und Auszahlung der Férdermittel durch das BMJ

Das BMI finanzierte bei allen vier Vereinen die vorhandenen Strukturen und Ressourcen.
Auf einer grundlegenden Strategie beruhende steuernde MaBBnahmen (etwa im Hinblick

auf eine bundesweit einheitliche Bedarfsdeckung) setzte das BMJ damit allerdings nicht.
(TZ 19)

Die quartalsweise Auszahlung der Férderung im Vorhinein fihrte zu oftmals hohen
Guthaben auf dem Girokonto des Vereins, war aber aus verwaltungsékonomischen
Grinden zweckmaBig. (TZ 20)
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Entschadigung und Aufwandersatz

Die gesetzlichen Bestimmungen sahen fir die Tatigkeit als Sachwalter eine jahrliche
Entschadigung und den Ersatz der Aufwendungen vor. Diese standen bei Bestellung von
Vereinssachwaltern dem Verein zu. (TZ 21)

Bei der Inanspruchnahme des Aufwandersatzes entstand keine einheitliche Praxis, weil
ein Gericht im Zustdndigkeitsbereich des Vereins die pauschale Verrechnung fir ehren-
amtliche Sachwalter zuletzt nicht mehr anerkannte und detaillierte Einzelnachweise —
wie bei den hauptamtlichen Sachwaltern — forderte. (TZ 22)

Die Einnahmen aus Entschadigungen und Aufwandersatz (im Jahr 2009 rd. 289.000
EUR) trugen zur Finanzierung der bestehenden Personalressourcen und dariber hinaus
zur Bildung finanzieller Reserven bei. Im Férderungsvertrag waren die Auswirkungen
der Eigeneinnahmen auf die Héhe des zugestandenen Fdrderbetrags bzw. auf eine
etwaige Ausweitung personeller Ressourcen des Vereins allerdings nicht geregelt.

(TzZ 23)

Bildung finanzieller Reserven beim Verein

Entgegen den Forderrichtlinien hatte der Verein in den letzten Jahren hohe finanzielle
Reserven aufgebaut (Bilanz 2009: rd. 372.000 EUR). Solche waren allerdings aus Sicht
des Vereins zur Absicherung des operativen Betriebs und rechtlicher Verpflichtungen
unverzichtbar, weil durch das BMJ keine Uber die jeweilige Geltungsdauer des
Férderungsvertrages hinausgehenden Finanzierungsgarantien bestanden. Die
Férderungsvergabe erfolgte jahrlich. (TZ 24)

Personalausgaben

Beim Verein bestanden eigene — durch das BMJ genehmigte — Gehaltsschemata flr
Sachwalter und Verwaltungsbedienstete. Diese entsprachen etwa den Gehaltsansatzen
von Bundesbediensteten mit vergleichbarer Ausbildung und in vergleichbarer Verwen-
dung. Das Geschaftsfihrergehalt war an Gehaltsansatzen des Salzburger Landes-
dienstes orientiert und im Verhaltnis zu jenen der angestellten Sachwalter des Vereins
hoch. (TZ 25, 26)

Schriftliche Betriebsvereinbarungen bestanden bisher nur punktuell. Eine bereits aus-
verhandelte gesamthafte Betriebsvereinbarung war wegen eines Einspruchs des BMJ in
einem Einzelpunkt noch nicht in Kraft getreten. Generell nahm das BMJ seine Kontroll-
funktion im Zusammenhang mit der Vorgabe, wonach Bedienstete von Férderungs-
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nehmern nicht besser gestellt sein dirfen als Bundesbedienstete, sorgfaltig wahr.
(Tz 27)

Ordnung des Rechnungswesens

Die den Verrechnungen zu Grunde liegenden Belege waren ordnungsgemaB, Uber-
sichtlich und vollstandig abgelegt. Die stichprobenweise Priifung ergab keine Mangel.
(TZ 29)

Die Jahresabschliisse erstellte eine Steuerberatungskanzlei auf Grundlage der vom
Verein Ubermittelten Unterlagen. Die aufgrund von Gerichtsbeschliissen bestehenden
Forderungen Uber Entschadigungen waren in der Bilanz nicht dargestellt. Weiters wurde
das Anlagevermdgen nicht entsprechend der normalen Nutzungsdauer, sondern bereits
im Anschaffungsjahr vollstandig ,abgeschrieben®. (TZ 30)

Kontrolle des Rechnungswesens

Die Rechnungsprifer des Vereins priften jahrlich die Abschlussrechnungen auf
OrdnungsmaBigkeit und statutengemaBe Mittelverwendung. Auf Grundlage einer
Rahmenvereinbarung beauftragte das BMJ die Buchhaltungsagentur des Bundes (BHAG)
mit einer jahrlichen Férderungsprifung. (TZ 31)

Die Kontrollstrukturen waren geeignet, ein ordnungsgemafes Rechnungswesen sowie
den widmungsgemaBen und sparsamen Einsatz der Férderungsmittel durch den Verein
zu unterstiatzen. (TZ 25, 26, 27, 28, 31)

Fachliche Aufsicht durch das BMJ

Neben seiner Rolle als Férderungsgeber nahm das BMJ die fachliche Aufsicht tUber die
Sachwaltervereine wahr. Das BMJ arbeitete in diesem Zusammenhang mit dem Verein
strukturiert zusammen. Es fehlte allerdings eine bundesweite Strategie mit grundsatz-
lichen Festlegungen fir die Vereinssachwalterschaft. Das BMJ setzte auch keine aus-
reichenden lenkenden MaBnahmen zur Vereinheitlichung der Sachwaltertatigkeit der
Vereine. (TZ 32)

Das Leistungscontrolling des BMJ war zur Beurteilung der Auslastung und der Effizienz
der Leistungserbringung des Vereins grundsatzlich geeignet. Eine wesentliche Schwache
lag allerdings darin, dass nur die bloBe Anzahl der (ibernommenen Félle, nicht aber
deren unterschiedliche Schwierigkeit und Betreuungsintensitat bericksichtigt wurde.
(TZ 33)
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Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMJ

(1) Die Verordnung lber die Feststellung der Eignung von Vereinen, zum Sachwalter
bestellt zu werden, sowie Patientenanwdélte und Bewohnervertreter namhaft zu machen
(VSPBV) wére zu &ndern und der aktuelle Vereinsname des Vereins ,Hilfswerk Salzburg
- Sachwalterschaft und Bewohnervertretung" in die Verordnung aufzunehmen. (TZ 3)

(2) Die Erwartungshaltung des BMJ hinsichtlich der Bedarfsdeckung durch Vereinssach-
walterschaft gegentiber allen vier Vereinen, die geméaB VSPBV die Eignung fiir die Uber-
nahme von Sachwalterschafts— und Bewohnervertretungsaufgaben hatten, sollte im
Rahmen einer zu erarbeitenden Strategie klar festgelegt werden. (TZ 9)

(3) Es sollten entsprechende Steuerungsinstrumente eingesetzt werden, um erkenn-
baren Vollzugsdefiziten bei der Abdeckung des Bedarfs an Vereinssachwaltern frihzeitig
entgegenzuwirken. (TZ 10)

(4) Nach Erarbeitung einer grundlegenden Strategie zur Abdeckung des Bedarfs an
Vereinssachwalterschaft sollte der erforderliche Mittelbedarf der Sachwaltervereine bzw.
die Mittelaufteilung neu bewertet werden. (TZ 19)

(5) Bei der Geltendmachung des Aufwandersatzes fiir die Tatigkeit ehrenamtlicher
Sachwalter bei Gericht wére auf eine einheitliche Vorgangsweise im Zusténdigkeits-
bereich des Vereins, wie auch bundesweit, hinzuarbeiten. (TZ 22)

(6) Im Férderungsvertrag wére eine klare Regelung zu verankern, inwieweit Eigenein-
nahmen bei der Héhe der Férderung berlicksichtigt werden bzw. der Verein sie zur
Finanzierung zusétzlicher Personalressourcen verwenden darf. (TZ 23)

(7) Es sollten léngerfristig (mehrjéhrig) bindende Rahmenbedingungen fiir die Férde-
rungsvergabe in Betracht gezogen oder das Vertragsverhéltnis mit dem Verein auf eine
grundlegend andere Basis (z.B. Leistungsvereinbarung) gestellt werden. (TZ 24)

(8) Es wére sicherzustellen, dass das Gehaltsschema des Bundes als MessgréBe fiir die
Gehélter der Bediensteten aller Vereine herangezogen wird. (TZ 25)

(9) Unter Einbindung der Vereine sollte eine bundesweite Strategie mit grundsétzlichen
Festlegungen fir die Vereinssachwalterschaft ausgearbeitet und fir alle einschlédgig
tdtigen Vereine als verbindlich erklart werden. (TZ 32)
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(10) Um den Gedankenaustausch zwischen den Vereinen zu férdern, sollte von der
Praxis ausschlieBlich bilateraler Gesprdche mit den einzelnen Sachwaltervereinen abge-
gangen und auch zu gemeinsamen Jour-fixe-Terminen eingeladen werden. (TZ 32)

(11) Bei Bedarf sollten geeignete Steuerungsinstrumente (z.B. erlassméBige Regelun-
gen) eingesetzt werden, um stérker lenkend einzugreifen. (TZ 32)

(12) Bei der geplanten Einfliihrung von Leistungskennzahlen fir die Vereinssach-
walterschaft im praktischen Betrieb wére auf méglichst einfache Handhabbarkeit zu
achten und ein unverhéltnismé&Biger Dokumentationsaufwand hintanzuhalten. (TZ 34)

Verein , Hilfswerk Salzburg — Sachwalterschaft und Bewohnervertretung"

(13) Die Geschéftsordnung des Vereins sollte (iberarbeitet und die aktuellen Geschéfts-
prozesse des Rechnungswesens sollten darin abgebildet werden. (TZ 4)

(14) Die Genehmigung der Protokolle der Hauptversammlung und des Vorstands hétte
entsprechend der Vereinsstatuten zu erfolgen. (TZ 4)

(15) Personalentscheidungen sollten kiinftig nur zugunsten solcher Bewerber getroffen
werden, die dem erstellten Anforderungsprofil entsprechen. (TZ 6)

(16) Die Zustimmung des nach den Vereinsstatuten zusténdigen Organs wére kinftig
vor dem Abschluss von Rechtsgeschéften einzuholen. (TZ 7)

(17) Die zur Unterstiitzung der Aktenfiihrung und der Erstellung von Auswertungen im
Bereich Sachwalterschaft eingesetzte automationsunterstiitzte Datenbank sollte durch
ein leistungsféhigeres, an den Anforderungen ausgerichtetes System ersetzt werden.
(TZ 12)

(18) Durch organisatorische Vorkehrungen sollte eine zeitnédhere Priifung der Konten-
bewegungen auf den Miindelgeldkonten sichergestellt werden. (TZ 13)

(19) Die Revision der Sachwalterakten sollte aufgrund einer risiko-orientierten Akten-
auswahl durchgefihrt werden. Dabei wére eine méglichst zeitnahe Auseinandersetzung
mit den ausgewdahlten Féllen unter Einbindung der Regionalleiter vorzunehmen. (TZ 14)

(20) Das Aufgabenprofil des Geschéftsfiihrers wére in den Arbeitsvertrag aufzunehmen.
Dabei wére vorzusorgen, dass dieser nicht nur die Fachaufsicht im Bereich Sachwalter-
schaft persénlich wahrnimmt, sondern kinftig auch selbst in einer angemessenen
Anzahl an Féllen als Sachwalter tétig wird. (TZ 17)
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(21) Fur die Gehélter aller Bediensteten wére das Gehaltsschema des Bundes als
MessgréBe heranzuziehen. (TZ 25)

(22) Das Gehalt des Geschéftsflihrers wére kiinftig in eine angemessene Relation zu den
Gehéltern der hauptamtlichen Sachwalter zu bringen. (TZ 26)

(23) Es sollte eine an die Anforderungen des BMJ angepasste gesamthafte Betriebs-
vereinbarung abgeschlossen werden. (TZ 27)

(24) In der Bilanz sollten rechtskréftig bestehende Forderungen dargestellt sowie die
Abschreibung des Anlagevermdégens entsprechend der gewéhnlichen Nutzungsdauer
vorgenommen werden. (TZ 30)
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LAND- UND FORSTWIRTSCHAFTLICHES
SCHULWESEN

Das land- und forstwirtschaftliche Schulwesen war fiir die 6ffentlichen Haus-
halte (Bund, Ldnder) — bezogen auf den einzelnen Schiiler — mehr als doppelt
so teuer wie das iibrige berufsbildende Schulwesen. Die Griinde dafiir waren
im Detail nicht nachvollziehbar. Es bestanden allerdings Unterschiede insbe-
sondere bei den Verantwortlichkeiten, beim Controlling des Bundes, das bei
den land- und forstwirtschaftlichen Berufs- und Fachschulen weitgehend
fehlte, bei der Organisation der Schulen, der Lehrerbesoldung, den Fiihrungs-
funktionen an Schulen sowie der GroBe der Schulstandorte — mit vielfach
kleinen land- und forstwirtschaftlichen Schulen.

Das Finanzausgleichsgesetz verpflichtet den Bund, den Liandern die Hadlfte der
Kosten der Aktivbeziige der Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Berufs—
und Fachschulen zu ersetzen. Der Bund fror jedoch — beginnend mit 2008 —
unabhédngig von der Anzahl der eingesetzten Lehrer seine Zahlungen mit rd. 41
Mill. EUR Jsterreichweit ein. Die Steiermark brachte aus diesem Grund im Jahr
2010 beim Verfassungsgerichtshof eine Klage gegen den Bund iiber rd.

8,28 Mill. EUR ein.

Von den drei iiberpriiften Landern gewdhrten Oberésterreich und Tirol Lehrern
an land- und forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen iiber die bundes-
gesetzlichen Regelungen hinaus Zulagen aus Landesmitteln; die Steiermark
bezahlte ausschlieB3lich die bundesgesetzlich vorgesehenen Gehadlter. Die Zu-
lagen beliefen sich in Oberodsterreich (2009) und in Tirol (2008) auf jahrlich
jeweils rd. 800.000 EUR. Diese Zulagen erhéhten auch die Pensionen der
Landeslehrer, die vom Bund refundiert werden. Im Fall von Oberdsterreich
bewirkte dieser héhere Pensionsanteil allein im Jahr 2010 Zusatzbelastungen
fiir den Bund von rd. 100.000 EUR; Tirol beanspruchte vom Bund keine der-
artige Refundierung. Der Bund hatte aufgrund fehlender Kontrollen von den
hoheren Pensionen keine Kenntnis, er kam den von Oberodsterreich diesbe-
ziiglich gestellten Forderungen nach, ohne diese zu beanstanden. Ober-
osterreich und Tirol gewéahrten Lehrern an den iibrigen Berufsschulen — trotz
gleicher Rechtslage — keine derartigen Zulagen.

Prufungsziel

Ziel der Querschnittsprifung war die Gewinnung von grundsatzlichen Aussagen Uber
das land- und forstwirtschaftliche Schulwesen in Osterreich. Besondere Schwerpunkte
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setzte der RH hinsichtlich der Zielerreichung, der Kompetenzverteilung, der Gewinnung
von Kennzahlen fir Bund und Léander sowie der Aufgabenerfillung der Schulver-
waltungen. Die Uberpriifung erstreckte sich auf die Schulen des Bundes und die

Landesschulen der Lander Oberdsterreich, Steiermark und Tirol. (TZ 1)

Stellung im &sterreichischen Schulwesen

nach Berufspraxis

Berufsreifepriifung

Reife- und Diplompriifungen

r=3
w
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darin enthalten auch land- und ferstwirtschaftliche Schulen

Quelle: BMUKK, adaptiert durch RH

Das land- und forstwirtschaftliche Schulwesen ist Teil des berufsbildenden Schulwesens
(mit Berufsschulen, Fachschulen (= mittlere Schulen) und héheren Schulen) und nimmt
in der dsterreichischen Bildungslandschaft eine Sonderstellung ein. Es ist — gemessen
an den Schiilerzahlen — mit einem Anteil von 1,5 % klein. Von &sterreichweit 90.506
15-jahrigen Schuilern entschieden sich im Schuljahr 2009/2010 4.463 (4,9 %) fur eine
Ausbildung an einer land- und forstwirtschaftlichen Schule. Zwei wesentliche Unter-
schiede bestehen zwischen den beiden berufsbildenden Schulsystemen (land- und forst-
wirtschaftliche einerseits, sonstige berufsbildende andererseits) hinsichtlich der be-
hordlichen Zustandigkeit: Bei den mittleren Schulen liegt die Vollziehungskompetenz
fur land- und forstwirtschaftliche Schulen bei den Landern, fir die Ubrigen berufs-
bildenden mittleren Schulen beim Bund (BMUKK). Bei den héheren Schulen ist die
Vollzugskompetenz flr die land- und forstwirtschaftlichen Schulen zwischen dem
BMLFUW und dem BMUKK geteilt, fiir die Ubrigen berufsbildenden héheren Schulen ist
das BMUKK allein verantwortlich. (TZ 2, 5)
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Die Statistik Austria erwartet langfristig sowohl fiir die land- und forstwirtschaftlichen
Berufsschulen (minus 49 %) als auch die land- und forstwirtschaftlichen héheren
Schulen (minus 25 %) eine starke Abnahme der Schilerzahl. Hingegen wurde fir
die land- und forstwirtschaftlichen Fachschulen ein Anstieg um 2 % prognostiziert.
(TZ 3)

Kompetenzverteilung zwischen Bund und Léndern

Die Angelegenheiten des land- und forstwirtschaftlichen Schulwesens sind in Gesetz-
gebung und Vollziehung grundsétzlich Landessache. Die Verantwortlichkeit des Bundes
beschréankt sich insbesondere auf die Gesetzgebung flr das Dienstrecht der Landes-
lehrer, auf die Grundsatzgesetzgebung fir die Berufs—- und Fachschulen sowie auf
Gesetzgebung und Vollziehung flr die héheren Schulen und die einjahrige Forstfach-
schule in Waidhofen/Ybbs. Im Gegensatz dazu ist die Gesetzgebung und Vollziehung auf
dem Gebiet des lbrigen Schulwesens grundsatzlich Bundessache. (TZ 4)

Kompetenzverteilung innerhalb des Bundes

Die Verantwortlichkeiten fiir die Bundesschulen (héhere Schulen) waren zwischen dem
BMLFUW und dem BMUKK geteilt. Das bedeutete, dass das grundsatzlich nicht mit
Schulfragen befasste BMLFUW etwa fir die Aufnahme von Lehrern und die Bestellung
von Direktoren verantwortlich war, das BMUKK hingegen fir die Beurteilung der Unter-
richtsqualitat und die Festsetzung der Lehrplane, nicht aber flir pddagogische Belange in
Lehrerpersonalangelegenheiten. Wesentliche Informationen der Schulorganisation (z.B.
Mehrdienstleistungen der Lehrer) standen nur dem BMLFUW, nicht aber dem BMUKK zur
Verfligung. (TZ 13)

In die bisherigen Uberlegungen zur umfassenden Reform des ésterreichischen Schul-
wesens waren die land- und forstwirtschaftlichen Schulen nicht einbezogen. (TZ 5)

Ziele des land- und forstwirtschaftlichen Schulwesens

Die Schulgesetze definierten flir das land- und forstwirtschaftliche Schulwesen Ziele wie
die Vermittlung von allgemeiner und fachlicher Bildung, die Befahigung zur Ausibung
einer Berufstatigkeit in der Land- und Forstwirtschaft bzw. zur selbstandigen Flihrung
eines land- und forstwirtschaftlichen Betriebs oder Haushalts, die Férderung des bauer-
lichen Berufsstandes oder der Verbundenheit mit der Land- und Forstwirtschaft. (TZ 6)

Der Agrarische Bildungsbericht 2008, die Absolventenbefragungen des BMLFUW sowie
diesbezlgliche Erhebungen in Oberdsterreich und der Steiermark zeigten, dass die
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land- und forstwirtschaftlichen Schulen ihrer Rolle in der Bildungslandschaft gerecht
wurden. Fur Tirol lagen keine vergleichbaren Studien vor. (TZ 7)

Ausgaben im berufsbildenden Schulwesen

Fur die land- und forstwirtschaftlichen héheren Schulen betrugen die jahrlichen
offentlichen Ausgaben je Schiiler rd. 20.100 EUR, fir die land- und forstwirtschaftlichen
Fachschulen rd. 13.100 EUR. Im Vergleich dazu fielen fur die Gbrigen berufsbildenden
mittleren und hdéheren Schulen rd. 8.400 EUR je Schiler an. Aussagekréftige Bench-
marks und Kenndaten fir die Bildungsausgaben der land- und forstwirtschaftlichen
Schulen im Vergleich zu den Ubrigen berufsbildenden Schulen fehlten. (TZ 8)

Die Grinde fir die unterschiedlichen &ffentlichen Bildungsausgaben der beiden berufs-
bildenden Schulsysteme waren (auch infolge der nicht vergleichbaren Daten) im Detail
nicht eruierbar Es bestanden allerdings Unterschiede insbesondere bei den Verant-
wortlichkeiten, dem Controlling des Bundes, das bei den land- und forstwirtschaftlichen
Berufs— und Fachschulen weitgehend fehlte, bei der Organisation der Schulen, der
Lehrerbesoldung, den Fihrungsfunktionen an Schulen sowie der GréBe der Schul-
standorte — mit vielfach kleinen land- und forstwirtschaftlichen Schulen. (TZ 8)

Auch innerhalb der land- und forstwirtschaftlichen Schulen waren erhebliche Unter-
schiede in den Bildungsausgaben gegeben. Die Personalausgaben reichten im Jahr 2009
von 9.435 EUR (Tirol) bis 12.089 EUR (Steiermark) je Schiler, der laufende Aufwand
von 2.938 EUR (Tirol) bis 6.021 EUR (bundesweit) je Schiler. Oberdsterreich hatte als
einziges der Uberpriften Lander keine Lehrbetriebe den Schulen angeschlossen, die
Ausgaben beliefen sich auf 8.873 EUR beim Personal und 1.699 EUR beim laufenden
Aufwand. (TZ 8)

Finanzierung der Landeslehrer

Nach dem Finanzausgleichsgesetz ersetzt der Bund den Landern die Hélfte der Kosten
der Aktivbezige der Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen.
(TZ9)

Ungeachtet der tatsachlich beschaftigten Lehrer fror das BMLFUW das Budget fir die
Landeslehrer ab dem Jahr 2008 mit 6sterreichweit rd. 41 Mill. EUR ein und verteilte
diesen Betrag auf die Lander. Das Land Steiermark brachte in diesem Zusammenhang
im August 2010 eine Klage beim VfGH gegen den Bund ein und forderte die seiner
Ansicht nach ausstehenden Betrage von rd. 8,28 Mill. EUR fir die Jahre 2005 bis 2009.
(TZz9)
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Landeslehrercontrolling des Bundes

Fir die Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen fehlte im
BMLFUW weitgehend ein effektives Controlling; eine diesbeziigliche Landeslehrer-
Controllingverordnung trat bisher nicht in Kraft. Deshalb standen dem BMLFUW wichtige
Daten zur Steuerung des Ressourceneinsatzes, wie etwa Informationen Uber die
Verwendung und die Besoldung von Lehrern, nicht zur Verfligung. (TZ 10)

Standorte der Bundesschulen

Gemessen an den Schilerzahlen je Schule waren die land- und forstwirtschaftlichen
héheren Schulen des Bundes kleiner als die Gbrigen berufsbildenden héheren Schulen
(durchschnittlich elf Klassen und 319 Schiler je Schule gegentiber 19 Klassen und 458
Schiler je Schule). Die land- und forstwirtschaftlichen héheren Schulen des Bundes
waren auf elf Standorte verteilt. Einen weiteren Standort gab es mit der einjéhrigen
Forstfachschule des Bundes in Niederdsterreich (Waidhofen/Ybbs) zur Ausbildung von
Forstwarten. Das BMLFUW beabsichtigte, die Schulstandorte zu erhalten. Der von der
Statistik Austria erwartete Schulerriickgang in den land- und forstwirtschaftlichen
héheren Schulen wurde bisher nicht bertcksichtigt. (TZ 11)

Schulaufsicht Bundesschulen

Die Schulaufsicht an Bundesschulen war Aufgabe des BMUKK. Probleme ergaben sich an
den Schnittstellen zwischen BMLFUW und BMUKK und der Tatsache, dass wesentliche
Informationen der Schulorganisation (z.B. Mehrdienstleistungen) nur dem BMLFUW,
aber nicht dem BMUKK zur Verfligung standen (siehe zuvor unter ,Kompetenz-
verteilung"). (TZ 13)

Zur Sicherung und Weiterentwicklung der Unterrichtsqualitat an den land- und forst-
wirtschaftlichen héheren Schulen und der Forstfachschule des Bundes diente das
Qualitatsmanagementsystem Q-hlfs. Dabei handelte es sich um eine spezielle Aus-
formung des im berufsbildenden Schulwesen eingesetzten Qualitétsmanagement-
systems QIBB. ZweckmaBig waren dabei vor allem die Ziel- und Leistungsverein-
barungen zwischen Schulaufsicht und Schulen sowie das Berichtswesen mit regel-
maBigen Evaluierungsberichten der Schulen und Qualitétsberichten der Schulaufsicht.
(TZ 14)

Schulstandorte in den Landern

Die land- und forstwirtschaftlichen Fachschulen (Ldnderkompetenz) waren &sterreich-
weit — gemessen an den Schilerzahlen pro Schulstandort — anndhernd gleich groB3 wie
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die Ubrigen berufsbildenden mittleren Schulen (Bundeskompetenz). GroBe Unterschiede
waren allerdings bei den Berufsschulen festzustellen: land- und forstwirtschaftliche
Berufsschulen: durchschnittlich rd. 100 Schiiler pro Schulstandort; Ubrige Berufs-
schulen: durchschnittlich rd. 900 Schiler pro Schulstandort). (TZ 15)

In Oberdsterreich und Tirol bestanden Uberwiegend groBe Standorte der Fach- und
Berufsschulen, an denen mehrere Fachrichtungen angeboten wurden. Demgegeniber
wies die Steiermark viele kleine Standorte mit jeweils nur einer Fachrichtung auf. In der
Steiermark bestanden flinf Standorte mit weniger als 40 Schilern, in Tirol einer, in
Oberdsterreich keiner. (TZ 15)

Alle drei Uberpriften Lander verfolgten Standortstrategien, mit der Bandbreite zwischen
Beibehaltung der Standorte zwecks regionaler Abdeckung und infolge Schwerpunkt-
setzung sowie Zusammenlegung von Standorten zwecks Synergiegewinnung. Dies
fuhrte beispielsweise in allen drei Ladndern zu Schul-Zusammenlegungen. (TZ 15)

Verwaltungsorganisation Lander

Die Effizienz der Verwaltungsstrukturen war in den Uberpriften Landern unterschiedlich:
Die Bandbreite des Verhéltnisses zwischen den mit der Schulverwaltung befassten
Bediensteten der Amter der Landesregierungen und dem Personal an den Schulen
reichte von 1:40 (Steiermark) bis 1:84 (Tirol). (TZ 16)

Besoldung der Landeslehrer

Obwohl eine einheitliche bundesgesetzliche Grundlage (Gehaltsgesetz 1956) bestand,
verdienten die Landeslehrer in den Landern unterschiedlich.

Oberdsterreich und Tirol zahlten den Lehrern an land- und forstwirtschaftlichen Berufs-
und Fachschulen zur Beseitigung von im Gesetz nicht naher definierten Harten zu den
bundesgesetzlich vorgesehenen Gehaltern weitere Gehaltsbestandteile. Im Jahr 2009
kostete ein Lehrer in Oberdsterreich im Schnitt rd. 2.300 EUR, in Tirol (2008) im Schnitt
rd. 4.300 EUR mehr, als die bundesgesetzlichen Vorschriften vorsahen. Die Steiermark
zahlte den Lehrern ausschlieBlich die bundesgesetzlich vorgesehenen Gehalter. (TZ 17)

Weder Oberdsterreich (rd. 820.000 EUR im Jahr 2009) noch Tirol (rd. 830.000 EUR im
Jahr 2008) lieBen sich die Zuzahlungen vom Bund ersetzen. Die Zuzahlungen erhéhten
aber auch die Pensionen der Lehrer. So war der Bund als Trager der gesamten Kosten
der Lehrerpensionen im Fall von Oberésterreich finanziell belastet, etwa im Jahr 2010
mit rd. 102.000 EUR. Der Bund hatte aufgrund fehlender Kontrollen von den héheren
Pensionen keine Kenntnis, er kam den von Oberdsterreich diesbeziiglich gestellten
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Forderungen nach, ohne diese zu beanstanden. Tirol beanspruchte fir die héheren
Pensionen keine Refundierung vom Bund. (TZ 17)

Lehrern an den Ubrigen Berufsschulen gewdhrten Oberdsterreich und Tirol — trotz
gleicher Rechtslage — keine derartigen Zulagen. (TZ 17)

Erfullung der Lehrverpflichtung

Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Berufs- und Fachschulen sind nach Mdglich-
keit im vollen AusmaB ihrer Lehrverpflichtung zur Unterrichtserteilung heranzuziehen.
Sie kdnnen jedoch auch im Lehrbetrieb, als Erzieher oder flir Tatigkeiten bei einer
Dienststelle der Landesverwaltung eingesetzt werden. Die Mdglichkeit, seine Lehrver-
pflichtung mit Diensten in der Landesverwaltung, also mit schulfremden Tatigkeiten, zu
erflullen, findet sich auBer im land- und forstwirtschaftlichen Schulwesen in keinem
anderen Schulbereich. Sowohl in der Steiermark als auch in Tirol, nicht jedoch in
Oberdsterreich waren Lehrer im Rahmen ihrer Lehrverpflichtung in der Landesver-
waltung tétig. Angesichts der qualifizierten Ausbildung von Lehrern und den fir sie
anfallenden Kosten waren solche auBerschulischen Verwendungen nicht zu recht-
fertigen. (TZ 18)

In Oberdsterreich war eine Lehrerin zu 85 %, in Tirol eine zu 50 % als Schulaufsichts-
organ beschaftigt. Der Bund refundierte Oberdsterreich 50 % der vollen Gehaltskosten,
also inklusive jenes Teils, der auf die Inspektionstatigkeit entfiel. Tirol finanzierte diese
Tatigkeit zur Génze aus eigenen Mitteln. (TZ 18)

Der Bund refundierte den Landern die Erziehertatigkeit von Lehrern an land- und
forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen, nicht jedoch — bei sonst gleichen
Voraussetzungen — von Lehrern an den uUbrigen Berufsschulen. Die jahrliche zusatzliche
Belastung des Bundes betrug rd. 1,5 Mill. EUR (Oberdsterreich) bzw. rd. 0,8 Mill. EUR
(Tirol). (TZ 18)

Unterrichtsfremde Funktionen

In Oberdsterreich waren Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Fachschulen mit
mehreren Fachrichtungen zur ,fach- und schulbezogenen Unterstlitzung des Direktors"
ernannt. Damit waren eine Einrechnung in die Lehrverpflichtung und eine Aufwandsver-
giatung verbunden, welche der Bund refundierte. (TZ 19)

Die Steiermark vergab keine derartigen Funktionen, weil an den zumeist kleinen
Schulen eine Bestellung von Lehrern als Direktor-Stellvertreter oder Fachvorstand nicht
notwendig war. (TZ 19)
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In Tirol waren fir land- und forstwirtschaftliche Fachschulen, denen ein Wirtschafts-
betrieb und ein Schilerheim angeschlossen waren, Lehrer als Stellvertreter des Leiters
bestellt. An bestimmten Fachschulen war ein Fachvorstand bestellt. Tirol gewahrte den
betreffenden Lehrern eine Vergltung aus Landesmitteln und beanspruchte vom Bund
keine diesbezigliche Refundierung. (TZ 19)

Die Vorgangsweise von Obero¢sterreich und Tirol entbehrte einer geeigneten bundes-
gesetzlichen Grundlage. Sie war aber vom Ergebnis her sparsam und zweckmaBig.
(TZ 19)

Schulaufsicht Landesschulen

Die Uberpriiften Lander setzten qualitatssichernde MaBBnahmen flr die land- und
forstwirtschaftlichen Schulen, es fehlten jedoch einheitliche Qualitatssicherungs-
instrumente. (TZ 21)

In Oberésterreich und Tirol waren die Abschlussraten der am starksten besuchten
Fachrichtungen Haus- und Landwirtschaft mit Werten zwischen 49 % und 59 % niedrig.
Beide Lander setzten bereits MaBnahmen zur Erhdhung der Abschlussraten. Der
Steiermark war eine Darstellung der Abschlussraten einer Schilerkohorte nicht mdéglich.
(TzZ 22)

Schulentwicklung Fachschulen

Die vom RH uberpriiften Lander setzten hinsichtlich der land- und forstwirtschaftlichen
Fachschulen positive Beispiele zur Schulentwicklung im Sinne einer lebensweltnahen
und effizienten Verschréankung von Ausbildungswegen. (TZ 23)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

BMLFUW, BMUKK, Liander Oberosterreich, Steiermark, Tirol

(1) Das land- und forstwirtschaftliche Schulwesen wére in eine umfassende Reform des
Osterreichischen Schulwesens einzubeziehen. (TZ 5)

(2) Es wéren aussagekréftige Benchmarks und Kenndaten fiir die Bildungsausgaben der
verschiedenen Schulsysteme zu entwickeln, um detaillierte Vergleiche anstellen und
Kostentreibern entgegenwirken zu kénnen. (TZ 8)
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BMLFUW, BMUKK

(3) Das BMLFUW und das BMUKK sollten priifen, ob die unterschiedliche Behandlung der
Erziehertétigkeit im Hinblick auf die Refundierung durch den Bund sachlich gerecht-
fertigt ist. (TZ 18)

BMUKK

(4) Das BMUKK sollte sich bei schulbezogenen Auswertungen um einheitliche Daten-
grundlagen bemiihen. (TZ 8)

BMLFUW

(5) In Lehrerpersonalangelegenheiten wére das BMUKK einzubinden, soweit pddagog-
ische Belange berihrt werden. (TZ 13)

(6) Der von der Statistik Austria erwartete Schiilerriickgang in den land- und forst-
wirtschaftlichen héheren Schulen wére in die Schulstandortstrategie des BMLFUW
langfristig einzubeziehen. (TZ 11)

(7) Das bundesweite AusmaB der nicht unterrichtenden Té&tigkeiten von Lehrern an
land- und forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen wére lehrerbezogen von den
L&ndern anzufordern. In weiterer Folge wére im Land- und forstwirtschaftlichen Landes-
lehrer— Dienstrechtsgesetz (LLDG 1985) eine Obergrenze fiir das AusmaB der nicht
unterrichtenden Té&tigkeiten, die zur Erfltllung der Lehrverpflichtung herangezogen
werden kénnen, festzulegen. (TZ 18)

(8) Die Einrechnung von Tétigkeiten in der Landesverwaltung in die Lehrverpflichtung
der Landeslehrer ware zu beenden. (TZ 18)

(9) Das BMLFUW sollte sich — vorbehaltlich einer allfélligen Neugestaltung des Lehrer-
dienstrechts — fir eine Novellierung des LLDG 1985 und des Gehaltsgesetzes 1956
einsetzen, um auch fir die land- und forstwirtschaftlichen Berufs— und Fachschulen
kostenglinstige Leitungsstrukturen gesetzlich zu verankern. (TZ 19)

BMLFUW und Lander Oberosterreich, Steiermark, Tirol

(10) Bei Standortiiberlegungen und Investitionsentscheidungen sollten die langfristigen
Prognosen der Schiilerzahlen einflieBen. (TZ 3)
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(11) Es wéren regelméBige Evaluierungen des gesamten land- und forstwirtschaftlichen
Schulwesens durchzufihren. (TZ 7)

(12) Das BMLFUW sollte gemeinsam mit den L&ndern klare und verbindliche Vorgaben
fur die Refundierung der Kosten fiir Lehrer an land- und forstwirtschaftlichen Berufs-
und Fachschulen ausarbeiten. (TZ 9)

(13) Im Zuge einer Gesamtreform der Schulverwaltung wére eine Zusammenfihrung
der Ausgaben-, Aufgaben- und Finanzierungsverantwortung anzustreben. (TZ 9)

(14) Das BMLFUW sollte gemeinsam mit dem BMF und den Ldndern eine Controlling-
verordnung erarbeiten, die sich an jener des BMUKK orientiert. Dabei wéren die Ldnder
zu verpflichten, dem Bund die fur ein Controlling notwendigen Daten zu Ubermitteln.
(TZ 10)

Lander Oberosterreich, Steiermark und Tirol

(15) In einem Diskussionsprozess mit dem BMUKK wéren die Vorteile eines einheitlichen
Qualitatssicherungsinstruments, wie es mit dem QIBB im gesamten (brigen berufs-
bildenden Schulwesen angewendet wird, zu erértern. (TZ 21)

(16) MaBnahmen zur Straffung der Verwaltungsstrukturen wéren zu setzen. (TZ 16)
Ldander Oberdosterreich und Tirol

(17) Die Zahlung von Zulagen zusétzlich zu den bundesgesetzlich vorgesehenen
Gehéltern wdére einzustellen, weil eine unterschiedliche Entlohnung unterschiedlicher

Berufsgruppen keine Hérte im Sinn des § 177 LLDG 1985 darstellt. (TZ 17)

(18) Die Bemiihungen zur Erhéhung der Abschlussraten wéren verstédrkt fortzusetzen
und lédnderibergreifende MaBnahmen zu entwickeln. (TZ 22)

Land Steiermark

(19) Die Steiermark sollte die Bemihungen um eine Effizienz— und Standortoptimierung
verstdrken. (TZ 15)

(20) Die Steiermark sollte die Bildungsstatistik in Bezug auf Abschlussraten transparent
gestalten. (TZ 22)
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Land Tirol

(21) Tirol sollte eine Evaluierung der Zielerreichung hinsichtlich der land- und
forstwirtschaftlichen Schulen durchfiihren. (TZ 7)
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NEBENBAHNEN - KOSTEN UND
VERKEHRSPOLITISCHE BEDEUTUNG

Das OBB-Nebenbahn-Erginzungsnetz hatte insbesondere fiir den Personen-
verkehr geringe Bedeutung. Diese tendenziell am schwidchsten ausgelasteten
30 % des gesamten OBB-Streckennetzes waren fiir etwa 6 % des Fahrgastauf-
kommens und etwa 13 % des Giiterverkehrsaufkommens auf der Schiene ver-
antwortlich. Sie verursachten einen Infrastrukturbetriebsaufwand in einer
GroBenordnung von jahrlich etwa 97 Mill. EUR und durchschnittliche Infra-
strukturinvestitionen von jahrlich etwa 31 Mill. EUR.

Der Betriebsaufwand des Nebenbahn-Ergédnzungsnetzes war nur zu einem
sehr geringen Teil durch Einnahmen aus der Benutzung der Infrastruktur
(Infrastrukturbenutzungsentgelt) gedeckt. Die potenziell sehr niedrigen
Kostendeckungsgrade im Nebenbahn-Erganzungsnetz reflektierten die geringe
Auslastung dieser Strecken. Die Finanzierung von Infrastruktur und Betrieb
der OBB-Nebenbahn-Strecken erfolgte zum weitaus iiberwiegenden Teil aus
Mitteln des Bundes.

Beziiglich der Abgabe von Strecken an das Land Niederosterreich verfiigte die
OBB-Infrastruktur AG iiber keine qualifizierten Grundlagen zur Beurteilung der
Angemessenheit des Kaufpreises und des vereinbarten Kostenbeitrags fiir
ReinvestitionsmaBnahmen (keine Aufschliisselung fiir die Grundstiicke hin-
sichtlich GrundstiicksgréBen, Flachenwidmung, Kontaminierungsrisken; keine
iiberschlagsmiBige Bewertung der einzelnen Grundstiicke und keine
Aufstellung der notwendigen ReinvestitionsmaBnahmen).

Prufungsziel

Ziel der Gebarungstberprifung war es, die Kosten und den verkehrspolitischen Nutzen
des OBB-Nebenbahnnetzes zu analysieren und insbesondere die Eignung der Bahn zur
Versorgung/Anbindung der Bevdlkerung und Betriebe auBerhalb von Ballungsgebieten
sowie Hauptverkehrsstrecken zu beurteilen. (TZ 1)

Schienennetz im EU- und internationalen Vergleich

Osterreich verfiigte iber ein dichtes Bahnstreckennetz, das im EU-Vergleich aber keine
Extremstellung einnimmt. (TZ 8)
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Das Land Niederdsterreich verfligte — sowohl gemessen an der Einwohnerzahl als
auch an der Landesflache — lber ein deutlich dichteres Bahnnetz als andere
Bundeslander. Relativ dichte Streckennetze wiesen auch Karnten und Oberdsterreich
auf. Relativ am dinnsten war das OBB-Streckennetz in Salzburg; hier gab es im Jahr
2010 keine Nebenbahnen im Eigentum der OBB-Infrastruktur AG mehr. (TZ 7)

OBB-Nebenbahnnetz - Definition, Streckeneigenschaften

Das Eisenbahnnetz unterschied zwischen Hauptbahnen, denen gréBere Verkehrsbe-
lastung zukommt, und Nebenbahnen. Wéahrend Hauptbahnen grundsatzlich der be-
hordlichen Zustandigkeit des Bundesministers unterlagen, war fiir Nebenbahnen in der
Regel der jeweilige Landeshauptmann zusténdig. Mit der rechtlichen Einordnung als
Nebenbahn waren Uberdies bau-, betriebsfilhrungs- und sicherungstechnische
Erleichterungen verbunden. (TZ 2)

Das BMVIT hatte wichtige Bahnverbindungen — entgegen den gesetzlichen Vorgaben —
nicht zu Hauptbahnen erklart und damit dem Gesetzeszweck, die Hauptbahnen einem
einheitlichen, im BMVIT konzentrierten Vollzug zu unterwerfen, nicht Rechnung
getragen. (TZ 2)

Die Strecken mit der geringsten Verkehrsbedeutung waren jene, die OBB-intern als
Ergénzungsnetz qualifiziert wurden (Nebenbahn- Ergénzungsnetz: 1.975 km Strecke -
34 % des OBB-Streckennetzes). Die Strecken des Nebenbahn-Ergédnzungsnetzes waren
nur zu 16 % elektrifiziert, so gut wie immer eingleisig und oftmals durch unginstige
Linienfihrung (geldandenahe, kurvenreiche Strecken oder gréBere Steigungen)
gekennzeichnet. Bei Strecken, deren Einstellung oder Abgabe diskutiert wurde, handelte
es sich im Wesentlichen um Strecken des Nebenbahn-Ergdnzungsnetzes. (TZ 2, 5, 6)

OBB-Nebenbahnnetz - Rechtliche und strategische Vorgaben

Die gesetzlichen Vorgaben betreffend Umfang und Qualitdt des Nebenbahnnetzes waren
nur sehr allgemeiner Natur und zogen fiir die Frage, welche Strecken ein OBB-Netz
beinhalten muss, keine klare Grenze. Auch die vertraglichen Vorgaben des BMVIT
beinhalteten zur Zeit der Gebarungsiberprifung keine strategischen Vorgaben zur
Frage der Attraktivierung bzw. des Rickzugs von Nebenbahnstrecken. (TZ 3)

Aus rechtlicher Sicht stand der Einstellung von schlecht ausgelasteten, unwirtschaft-
lichen Bahnen nichts entgegen. (TZ 3)
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Konkrete Zielvorgaben des Bundes betreffend Nebenbahnen bestanden nicht. Eine
diesbezlgliche Klarstellung des BMVIT ware sowohl flir die eigene Férder- und
Bestellpraxis (z.B. Anschlussbahnférderungen, Bestellung gemeinwirtschaftlicher
Leistungen) als auch zur Unterstiitzung der Strategiefindung in der OBB-Unter-
nehmensgruppe hilfreich. (TZ 4)

OBB-Nebenbahnnetz - Verkehrsaufkommen, Kosten und Zuschussbedarf

Das OBB-Nebenbahn-Ergédnzungsnetz nahm insbesondere fiir den Personenverkehr
eine untergeordnete Rolle ein: 30 % des Streckennetzes waren fir etwa 6 % des
Fahrgastaufkommens und etwa 13 % des Gliterverkehrsaufkommens auf der Schiene
verantwortlich. (TZ 9)

Eine OBB-interne Analyse zeigte, dass von den rd. 50 untersuchten Strecken des
Nebenbahn-Ergdnzungsnetzes zur Zeit der Gebarungsiberprifung 21 Strecken weder
im Guter- noch im Personenverkehr das fur einen zweckméaBigen Bahnverkehr
erforderliche Verkehrsaufkommen erfillten. (TZ 9)

Die OBB-Unternehmensgruppe fiihrte zwar wiederholt Projekte, die eine Reduktion des
Streckennetzes zum Ziel hatten, durch. Allerdings hatte sie die Auswirkung einer sol-
chen Reduktion auf das Fahrgast- und Guterverkehrsaufkommen im Bereich Schiene
sowie die verkehrspolitische Tragweite der Netzeinschrankungen nicht in nachvollzieh-
barer Weise transparent gemacht. (TZ 9)

Eine Analyse der Kosten zeigte:

- 34% des Streckennetzes verursachten im Jahr 2009 einen Infrastrukturbetriebsauf-
wand in einer GréBenordnung von jahrlich etwa 97 Mill. EUR (7 % des gesamten OBB-
Infrastrukturbetriebsaufwands) und durchschnittliche Infrastrukturinvestitionen fir die
Jahre 2005 bis 2009 von jahrlich etwa 31 Mill. EUR (2 % der gesamten OBB-Infra-
strukturinvestitionen).

Dabei ist hinsichtlich der erforderlichen Investitionen jedoch zu beachten, dass die
Investitionen der vergangenen Jahre nicht den kinftigen Investitionsbedarf wider-
spiegeln: Die OBB-Holding AG ging von einem Investitionsbedarf fiir anstehende
Ersatzinvestitionen von jahrlich rd. 84,5 Mill. EUR aus; dies entsprach mehr als dem
Doppelten der bisherigen jahrlichen Infrastrukturinvestitionen. (TZ 11)

- Der Kostendeckungsgrad fir den Infrastruktur-Betrieb lag im Nebenbahn-Er-
ganzungsnetz mit rd. 14 % deutlich unter dem des Gesamtnetzes (rd. 30 %). Die
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prozentuell sehr niedrigen Kostendeckungsgrade im Nebenbahn-Ergdnzungsnetz
reflektierten die geringe Auslastung dieser Strecken. (TZ 12)

Die Infrastruktur des Nebenbahn-Erganzungsnetzes wurde mit 6ffentlichen Mitteln in
der GréBenordnung von Uber 100 Mill. EUR pro Jahr finanziert; dies zum weitaus
Uberwiegenden Teil aus Mitteln des Bundes. (TZ 13)

Vor dem Hintergrund der Hinweise, dass fur einen Teil der Strecken des Nebenbahn-
Erganzungsnetzes kein ausreichendes Potenzial an Personenverkehrs- und Guterver-
kehrsnachfrage bestand, war der hohe Mitteleinsatz jedenfalls nicht fir alle zur Zeit der
Gebarungsuberprifung betriebenen Strecken des Nebenbahn-Erganzungsnetzes durch
Kundennutzen und verkehrspolitische Wirksamkeit gerechtfertigt. (TZ 13)

Systemvorteile/-nachteile Bahn und verkehrspolitische Bedeutung der Nebenbahnen
Die Systemvorteile der Bahn kommen

- bei hohem Fahrgastaufkommen (Verbindung von Ballungszentren, Beférderung
entlang von Hauptverkehrsachsen) und

- im Transport von groBen bzw. schweren Glitermengen insbesondere (iber gréBere
Entfernungen

zum Tragen. (TZ 14)

Far die ErschlieBung von schwach besiedelten oder stark zersiedelten Rdumen, d.h. bei
geringem Fahrgastpotenzial ist der Bus der Bahn sowohl aus Kostengesichtspunkten
aber auch bei umweltbezogener Betrachtung vorzuziehen. Dagegen bot die Bahn unter
Umweltgesichtspunkten im Giterverkehr in der Regel gegentber dem StraBentransport
Vorteile. (TZ 14)

Datenqualitdt und Controlling der OBB-Unternehmensgruppe

Kenndaten betreffend Verkehrsaufkommen/Verkehrsleistung, Betriebsaufwand, Ertrége
und Infrastrukturinvestitionen lagen zwar in einzelnen Datenerfassungssystemen der
OBB-Gesellschaften vor, eine systematisierte Zusammenfiihrung und automatisierte
Auswertung der Daten flUr einzelne Strecken oder Streckenkategorien hinsichtlich
gefahrener Kilometer, Betriebsaufwand, Ertrage aus Infrastrukturbenutzungsentgelt und
Zuschissen sowie Infrastrukturinvestitionen war jedoch nicht mdglich. (TZ 10)
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Wichtige steuerungsrelevante Informationen — z.B. Ertrags- und Kostensituation
einzelner Strecken bzw. Streckenkategorien fiir das OBB-Management — waren nicht
unmittelbar abrufbar. Zusammenfassende Aussagen Uber die Verkehrsleistung, Ertrags-
und Kostensituation einzelner Strecken bzw. Streckenkategorien waren nur mit hohem
Aufwand und mit systembedingten Unscharfen mdglich. (TZ 10)

OBB-Nebenbahnnetz - Strategieprojekte der OBB-Unternehmensgruppe

Die OBB-Unternehmensgruppe fiihrte in den Jahren 2005 bis 2010 drei — teilweise
parallellaufende — Projekte durch, die sich (auch) mit der Frage der Zukunft der Neben-
bahnen befassten: Projekt Regionalbahnkonzept, Projekt Zielnetz 2025+, Projekt
Flachenprédsenz. (TZ 15 bis 20) Dabei war eine Tendenz der OBB-Unternehmensgruppe
zum Rlckzug von zunehmend mehr Strecken des Nebenbahnnetzes erkennbar. (TZ 19)

Projekt Regionalbahnkonzept

Mit dem Regionalbahnkonzept erfolgte eine systematische und auch kostenmaBige
Analyse der OBB-Strecken mit schwachem Verkehrsaufkommen. Es kategorisierte die
Regionalbahnstrecken und empfahl fir 569 km eine Abgabe bzw. Einstellung. (TZ 16)

Projekte Zielnetz und Flachenprasenz

Die maBgebenden Kriterien flr die Frage der Einstellung/Abgabe bzw. des Weiter-
betriebs von Nebenbahnstrecken (Hauptkriterien eines systemadaquaten Bahnverkehrs)
waren zur Zeit der Gebarungsuberprifung folgende:

- im Personenverkehr ein Potenzial von mehr als 2.000 Reisenden pro Tag und

- im Guterverkehr ein solches von mehr als 250.000 Gesamtbruttotonnen pro Jahr.
(TZ 17)

Unter Bezugnahme auf diese Kriterien der Systemadaquanz und weitere Kriterien wie
z.B. Netzbedeutung und Reinvestitionsbedarf qualifizierte die OBB-Unternehmens-
gruppe insgesamt 1.345 km OBB- Strecken als nicht systemadéaquat und damit als
kurz-, mittel- bzw. langfristig abzugebende/einzustellende Strecken (,auszuphasende
Strecken"). Die Qualifikation als auszuphasende Strecken war nicht ausreichend
transparent aus der Anwendung der Kriterien und dem erhobenen Datenmaterial
abgeleitet, die Anwendung der Beurteilungskriterien auf die betrachteten Strecken war
nicht durchgangig dokumentiert und insbesondere war eine systematische Anwendung
der Zielnetzkriterien (Fahrgast- und Guterverkehrspotenziale) als Basis flr die
Empfehlung zur Ausphasung der Strecken nicht nachvollziehbar. (TZ 17 bis 19)
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Beschliisse der verantwortlichen Gremien der OBB-Unternehmensgruppe (insbesondere
der OBB-Infrastruktur AG) zur Frage der Beibehaltung bzw. Einstellung/Abgabe von
schwach ausgelasteten Strecken lagen zur Zeit der Gebarungstberprifung noch nicht
vor. (TZ 20)

Auch der von der OBB-Infrastruktur AG dem BMVIT zur Abstimmung vorgelegte Entwurf
eines Zielnetzes (als Planungsgrundlage fiur den kinftigen Investitionsbedarf) enthielt
keine Liste der auszuphasenden Strecken und stellte damit nicht klar, welche Bedeutung
Nebenbahnen in Zukunft zukommen soll (d.h. in welche Strecken zu investieren ware
und welche einzustellen oder abzugeben waren). (TZ 20)

OBB-Nebenbahnnetz - Abgabe von Strecken an das Land Niederésterreich

Im Janner 2010 unterzeichneten die Republik Osterreich, das Land Niederdsterreich und
die OBB-Unternehmensgruppe eine Grundsatzvereinbarung beziiglich der Ubergabe von
insgesamt 28 Eisenbahnstrecken (rd. 620 km - einschlieBlich der zugehdrigen Anlagen
und Immobilien) an das Land Niederdésterreich. Zum Uberwiegenden Teil handelte es
sich um Strecken, die de facto bereits auBer Betrieb standen und um Schmalspur-
strecken, die mangels Vernetzung geringe Bedeutung fiir das OBB-Gesamtnetz hatten.
(TZ 23, 24)

Der Vertrag sah einen Kaufpreis in der Héhe von 15 Mill. EUR sowie einen von der OBB-
Infrastruktur AG (bzw. letztlich vom Bund) zu tragenden Kostenbeitrag fir zukinftige
ReinvestitionsmaBnahmen in Hohe von 72,5 Mill. EUR vor. AuBerdem sicherte der Bund
im Wege der Privatbahnférderung fir die vom Land Nieder¢sterreich weiterbetriebenen
Schmalspurstrecken im Zeitraum von 2011 bis 2024 Mittel in der Hohe von maximal 45
Mill. EUR sowie eine Beauftragung von zuséatzlichen Bahnleistungen im Land Nieder-
Osterreich (betrifft gemeinwirtschaftliche Leistungen und Verkehrsdienstevertrage) zu.
(TZ 23)

Qualifizierte Berechnungsgrundlagen zur Ermittlung des Kaufpreises und des Kosten-
beitrages konnte die OBB-Infrastruktur AG nicht vorlegen. Fiir eine Beurteilung der
Angemessenheit des Kaufpreises und des vereinbarten Kostenbeitrags flir Reinvesti-
tionsmaBnahmen waren eine Aufschlisselung der einzelnen Grundstlicke hinsichtlich
GrundstlicksgréBen, Flachenwidmung, Kontaminierungsrisken sowie eine zumindest
UberschlagsmaBige Bewertung der einzelnen Grundsticke und eine Aufstellung der
notwendigen ReinvestitionsmaBnahmen erforderlich gewesen. (TZ 23)

Im Zusammenhang mit der Ubereignung von Strecken an das Land Niederdsterreich
erfolgte im Jahr 2010 eine Reihe von Streckeneinstellungen; es handelte sich dabei um
Strecken, die Uberwiegend bereits mehrere Jahre lang nicht mehr befahren wurden und
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fur die eine 6ffentliche Interessentensuche fir einen Nachfolgebetrieb erfolglos
geblieben war. (TZ 21)

Aufgrund der Eigentumsitbertragung der Strecken an das Land Niederdsterreich, welche
eine Reduktion des von der OBB-Infrastruktur AG bereitzustellenden Streckennetzes
nach sich zog, misste auch eine entsprechende Reduktion des Bundeszuschusses flr
die Bereitstellung und Instandhaltung der OBB-Schieneninfrastruktur von 7,9 Mill. EUR
(It. OBB-Infrastruktur AG) bis zu 15 Mill. EUR (It. BMVIT) jéhrlich erfolgen. (TZ 24)

OBB-Nebenbahnnetz - Abgabe weiterer Strecken

Nennenswerte Eigentumsiibertragungen von Strecken aus dem OBB- Streckennetz
betrafen im Jahr 2006 die Schafbergbahn und im Jahr 2008 die Pinzgauer Lokalbahn
(insgesamt rd. 58,2 km Nebenbahnstrecken in Salzburg). (TZ 22) Im Sommer 2010
fuhrte die OBB-Infrastruktur AG auch erste Gesprédche mit dem Land Oberdsterreich
beziiglich der Ubernahme von Strecken durch das Land. (TZ 25)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMVIT

(1) Im Sinne einer Wahrnehmung der verkehrspolitischen Verantwortung als Haupt-
finanzierer des Systems Bahn wére klarzustellen, in welchem Umfang eine Fldchen-
versorgung mit Schieneninfrastruktur zweckmé&Big ist und finanziell unterstitzt wird
sowie in welchem AusmaB die Bereitstellung von Regionalverkehr als Aufgabe der OBB-
Unternehmensgruppe angesehen wird (Grenzen der Systemaddquanz des OBB-
Streckennetzes). Diese strategischen Erwdgungen des BMVIT sollten sodann in die
Zielnetzvereinbarung mit der OBB-Infrastruktur AG einflieBen. (TZ 4)

(2) Im Sinne der Vorgaben des Eisenbahngesetzes 1957 wéren alle Schienenbahnen mit
besonderer Bedeutung fir einen leistungsféhigen Verkehr mit Verordnung zu
Hauptbahnen zu erkléren. (TZ 2)

(3) In den Vertrégen geméB § 42 Bundesbahngesetz wéren verminderte Zuschuss-
notwendigkeiten infolge einer Verkleinerung des OBB-Streckennetzes zu beriick-
sichtigen. (TZ 24)
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BMVIT, OBB-Infrastruktur AG und iibrige Gesellschaften der OBB-
Unternehmensgruppe
(4) Um einen effizienten Mitteleinsatz sicherzustellen, wéare zu entscheiden,

- ob und welche schwach ausgelasteten Nebenbahnstrecken eingestellt/abgegeben
sowie

- welche Nebenbahnstrecken attraktiviert werden sollen.(TZ 3,9, 11, 13, 20)

(5) Folgende Kriterien wéren fir die Frage der Einstellung/Abgabe bzw. Beibehaltung
von OBB-Strecken heranzuziehen:

- Verkehrsaufkommen/Verkehrsleistung im Personen- und im Glterverkehr auf den
einzelnen Strecken unter Bedachtnahme auf ein weiteres Potenzial der Strecke bei
allfélliger Attraktivierung:

" potenzielles Verkehrsaufkommen an Fahrgésten/Personenkilometer;

" potenzielles Verkehrsaufkommen an beférderten Gitern/Tonnenkilometer;

- Bedeutung der jeweiligen Strecke flir die Funktionsféhigkeit des Netzes (Bedeutung
als Ausweichstrecke oder Verbindungsstrecke),

- betriebswirtschaftliche Aufwands- und Ertragssituation (infrastrukturseitig und fir die
Absatzgesellschaften) der jeweiligen Strecke sowie

- kurz- und mittelfristiger Investitionsbedarf zur Aufrechterhaltung bzw. Schaffung
eines attraktiven, kundenorientierten Betriebs auf der jeweiligen Strecke. (TZ 9, 19)

(6) Die Griinde fur die Entscheidung zur Einstellung/Abgabe einzelner Strecken wéren
transparent zu dokumentieren. (TZ 19)

OBB-Infrastruktur AG und iibrige Gesellschaften der OBB-Unternehmens-
gruppe

(7) Im Sinne von Transparenz und effizienten Steuerungsméglichkeiten wére ein
Unternehmens-Controlling einzurichten, das
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- die Zurechnung der Infrastrukturaufwendungen fir Betrieb/ Bereitstellung, Instand-
haltung (einschlieBlich Inspektion und Wartung), Ersatz— und Erweiterungsinvestitionen
zu — nach einheitlichen Grundsétzen definierten — Streckenabschnitten erlaubt sowie

- eine Verschrdnkung der Informationen (ber Aufwénde, Ertrédge (Infrastruktur-
benutzungsentgelt, Tarifeinnahmen und Zuschiisse) und Verkehrsleistungen erleichtert.

- Weiters wére die Wahl der controllingrelevanten Streckenabschnitte auch mit den
Absatzgesellschaften der Unternehmensgruppe abzustimmen, um im Bedarfsfall eine
Zusammenfihrung der Daten zu erleichtern. (TZ 10)

OBB-Infrastruktur AG

(8) Dem BMVIT wére ein Zielnetzentwurf vorzulegen, der auch Planungen fiir das
Nebenbahnnetz (d.h. zur Einstellung bzw. Attraktivierung von Strecken) enthélt. (TZ 3)

(9) Die fur die Systemaddquanz von Strecken definierten Kriterien wéren in einem
ersten Analyseschritt nachvollziehbar auf das gesamte Streckennetz anzuwenden.
(TZ 17)

(10) Eigentumsibertragungen hétten in Zukunft auf Basis einer transparenten
Kalkulation und Dokumentation der Grundstiickstransaktionen zu erfolgen. (TZ 23)
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