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Vorbemerkungen

Vorlage an den Nationalrat

Der Rechnungshof erstattet dem Nationalrat gemaB Art.126d Abs. 1
Bundes-Verfassungsgesetz nachstehenden Bericht iiber Wahrneh-
mungen, die er bei mehreren Gebarungsiiberpriifungen getroffen hat.

Berichtsaufbau

In der Regel werden bei der Berichterstattung punkteweise zusam-
menfassend die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit 1 an der
zweiten Stelle der Textzahl), deren Beurteilung durch den Rechnungs-
hof (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der iiberpriiften Stelle
(Kennzeichnung mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfillige Gegen-
duBerung des Rechnungshofes (Kennzeichnung mit 4) aneinanderge-
reiht. Das in diesem Bericht enthaltene Zahlenwerk beinhaltet allenfalls
kaufménnische Auf- und Abrundungen.

Alle personenbezogenen Bezeichnungen werden aus Griinden der
Ubersichtlichkeit und einfachen Lesbarkeit nur in einer Geschlechts-
form gewihlt und gelten gleichermaBen fiir Frauen und Ménner.

Der vorliegende Bericht des Rechnungshofes ist nach der Vorlage {iber
die Website des Rechnungshofes ,http://www.rechnungshof.gv.at* ver-
fiighar.
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Wirkungsbereich

des Bundeskanzleramtes sowie
der Bundesministerien fiir
Finanzen

Inneres

Justiz

Wirtschaft, Familie und Jugend

Verwaltungsreforminitiative , Register der Bundesver-
waltung”

Im Bereich der Bundesverwaltung existieren verschiedene Register,
die Personen, Wirtschaftstreibende oder Objekte betreffende struk-
turierte Daten beinhalten. In verschiedenen Registern waren gleiche
Daten in unterschiedlicher Struktur gespeichert. Die Konsistenz der
Daten mit anderen Registern war nicht gewihrleistet; ein Daten-
abgleich mit anderen Registern war grundsitzlich nicht vorgese-
hen. Eindeutige Identifizierungen fehlten teilweise. Die Kosten der
Betriebsfiihrung vieler Register waren nicht bekannt bzw. die von
einzelnen Registern vorliegenden Betriebskosten nicht vergleichbar.

Die Betroffenen konnten sich nicht auf bestehende Eintragungen ins
Register berufen und damit die Vorlage von Dokumenten vermeiden.

Ein Paradigmenwechsel von der isolierten Sicht einzelner Register
zu einer nutzenstiftenden Gesamtschau der unterschiedlichen Daten-
sammlungen fehlte.

Als Kernprojekt der Bundesregierung sollten das Personenstandsregis-
ter und das Unternehmensserviceportal die Verwaltungsabliufe fiir
Biirger und Behorden beschleunigen und Verwaltungskosten senken.

Der Informationsteil des Unternehmensserviceportals war ab 2010
in Betrieb, die weiteren Funktionen sollen ab Mirz 2012 — mit
einer Verspiatung von einem Jahr — zur Verfiigung stehen. Beim
Personenstandsregister war bereits die Vorprojektphase um mehr
als eineinhalb Jahre verspitet. Eine Kostenanalyse und finanzielle
Bedeckung des Projekts fehlte.

Bund 2012/5 11
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KURZFASSUNG

Priifungsziele

Ausgangslage Regis-
ter

Ausgangslage Verwal-
tungsreforminitiative

12

Ziel der Uberpriifung war die Darstellung und Beurteilung jener
Register der Verwaltung, die zu , One-Stop-Shop-Verfahren® fiir
Biirger bzw. Unternehmen beitragen. Weiters wurden die im Rahmen
der Verwaltungsreforminitiative der Bundesregierung eingeleiteten
Projekte Biirgerserviceportal, Personenstandsregister und Unterneh-
mensserviceportal hinsichtlich des Projektablaufs, der technischen
Realisierung, der Zielerreichung und der Kosten beurteilt. (TZ 1)

Ein Register ist ein vollstindiges und strukturiertes Verzeichnis von
Daten, die ein bestimmtes Merkmal verbindet, es beruht auf einer
gesetzlichen Verpflichtung. Diese beschrieb u.a. die Zielsetzung, die
Daten, die Zugangsberechtigung und die Dateniibermittlung. Bei der
Gebarungsiiberpriifung wurden insbesondere jene Register der Bun-
desverwaltung evaluiert, die eine wesentliche Grundlage fiir eGo-
vernment-Anwendungen bzw. fiir geplante Verwaltungsreformpro-
jekte hinsichtlich der ,,One-Stop-Shop-Verfahren“ bildeten. Dazu
wurden Register ausgewéhlt, die Personen, Wirtschaftstreibende
oder Objekte beschreiben. (TZ 2)

Die Verwaltungsreforminitiative der Bundesregierung hinsichtlich
der Register betraf das Ziel der Entlastung fiir Biirger bzw. fiir Unter-
nehmen. Die Vereinfachung der Amtswege sollte u.a. durch Redu-
zierung (bzw. Entfall) der bei den Behorden vorzulegenden Doku-
mente (bspw. Meldezettel, Geburtsurkunde) und durch Reduzierung
der Zahl an Behordenwegen (,,One-Stop-Shop-Verfahren“) erfol-
gen. Dazu sollten die Projekte Biirgerserviceportal und Personen-
standsregister beitragen. (TZ 3)

Die Unternehmen hatten rd. 5.700 bundesgesetzliche Informations-
pflichten u.a. gegeniiber den Bundesbehérden, Sozialversicherungen
und an Datenbanken betreffend Umwelt und Abfallwirtschaft. Das
Projekt Unternehmensserviceportal sollte eine Entlastung der Unter-
nehmen durch ein Informationsservice, durch die Einbindung von
IT-Verfahren und durch Reduzierung der Zahl an Informationsver-
pflichtungen bewirken. (TZ 3)
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Problemlagen Regis- Allgemeine Begriffsbestimmungen

ter
In verschiedenen Registern waren gleiche Daten in unterschiedlicher
Struktur gespeichert. Damit ergaben sich Probleme bei Datenabglei-
chen zwischen den Registern. (TZ 4)

Konsistenz der Daten

In einigen Registern waren die Datenbestinde weitgehend von den
eingebrachten Antrigen abhéngig. Hiezu erfolgten lediglich Plau-
sibilitdtspriifungen; ein Datenabgleich mit anderen Registern war
grundsitzlich nicht vorgesehen. Eine isolierte Sicht einzelner Regis-
ter prigte den Zugang zu den Daten. Die Konsistenz der Daten mit
anderen Registern konnte dadurch nicht gewéhrleistet werden. (TZ 5)

Datenabgleich mittels Personenkennung

Da die Register trotz personenbezogener Daten nicht mit bereichs-
spezifischen Personenkennzeichen ausgestattet waren, konnte weder
eine eindeutige Identifizierung und damit ein Datenabgleich zwi-
schen den Registern, noch eine Authentifizierung fiir eGovernment-
Verfahren vorgenommen werden. (TZ 6)

Richtigstellung von Daten

Bei der Zusammenfiihrung der Daten der Quellregister im Unter-
nehmensregister-Verwaltung wurden unterschiedliche Schreibwei-
sen bei Firmenbezeichnungen, Personenstammdaten und Adressen
festgestellt. Das Problem der nachtriglichen Richtigstellung oder
Aktualisierung von Daten in Registern im Zusammenwirken mit den
Betroffenen war weder organisatorisch noch gesetzlich gelost. (TZ 7)

Dateneinbringung

Obwohl in bestimmten Informationsportalen bzw. Datenbanken die
Einbringung von Daten/Informationen gesetzlich definiert von den
zustindigen Bundesministerien durchzufiihren war, erfolgte die bis-
herige Dateneinbringung durch das BKA; die Ressorts begriindeten
dies mit fehlenden internen Ressourcen fiir diese neu definierten
gesetzlichen Aufgaben. (TZ 8)

13
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Register fiir natiirli-
che Personen

14

Kosten

Die Kosten der Betriebsfiihrung vieler Register waren nicht bekannt
bzw. die von einzelnen Registern vorliegenden Betriebskosten nicht
vergleichbar. Die Register wurden oftmals mit anderen Applikati-
onen im jeweiligen Ressort-Rechenzentrum betrieben, ohne dass
die Infrastruktur oder der Personalaufwand kostenmaBig zugeord-
net wurde. Auch bei jenen Ressorts, welche die Kosten der Betriebs-
filhrung ermittelt hatten, lagen keine einheitlichen Rechenwerke
zugrunde. Daher waren auch diese Betriebskosten der Register nicht
vergleichbar. (TZ 9)

Zentrales Melderegister

Im Zentralen Melderegister waren die Identitdts— und Wohnsitzdaten
von rd. 9,83 Mill. natiirlichen Personen mit Wohnsitz in Osterreich
und deren Adressdaten gespeichert. In diesem Register war die Ein-
heitlichkeit der Namensschreibweise im Vergleich mit den zugrunde
liegenden Urkunden, eine eindeutige Personenidentitit durch das
bereichsspezifische Personenkennzeichen und eine mit dem Gebéude-
und Wohnungsregister iibereinstimmende Adressschreibweise sicher-
gestellt. Es stellte im Zeitraum der Gebarungsiiberpriifung das ein-
zige offentliche Register fiir wesentliche Personendaten (u.a. Name,
Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit) dar. (TZ 10)

Das Meldegesetz verpflichtete u.a. die Gebietskérperschaften und
Sozialversicherungen in Vollziehung von Bundesgesetzen das Zen-
trale Melderegister bei der Uberpriifung des Hauptwohnsitzes her-
anzuziehen. Abgesehen davon konnten sich Betroffene gegeniiber
einer Behorde jedoch nicht auf eine Eintragung im Zentralen Mel-
deregister berufen und damit die Vorlage einer Meldebestitigung
vermeiden. (TZ 10)

Die Moglichkeit, anlésslich der Anzeige der Geburt bei der Perso-
nenstandsbehorde durch diese auch die Anmeldung des Kindes her-
beizufiihren, war ein erfolgreicher Beitrag zur Verwirklichung des
,»,One-Stop-Shop“ Ansatzes fiir die Biirger. (TZ 10)
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Standarddokumentenregister

Das Standarddokumentenregister erfasste (als integraler Bestandteil
des Zentralen Melderegisters) die elektronischen Anmerkungen der
durch die Meldebehorde vorgenommenen Uberpriifungen bestimm-
ter Urkunden (Geburts—, Heiratsurkunde, Staatsbiirgerschaftsnach-
weis). Der in Behordenverfahren fiir den Nachweis des Personen-
stands- oder der Staatsbiirgerschaft erforderlichen Vorlage dieser
Urkunden konnte durch eine elektronische Nachfrage im Standard-
dokumentenregister durch die Behorde entsprochen werden. Aller-
dings waren im Janner 2011 erst bei rd. 15 % der im Zentralen Mel-
deregister Eingetragenen auch Standarddokumente verzeichnet. Da
eine Riickerfassung der Standarddokumente nicht beabsichtigt war,
wird die Befiillung des Registers (Eintragungen erfolgen nur anlass-
bezogen) langsam voranschreiten. (TZ 11)

Erginzungsregister fiir natiirliche Personen

Das Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen diente der Erzeu-
gung der Stammzahlen fiir jene natiirlichen Personen, die keinen
Wohnsitz in Osterreich hatten, fiir die jedoch eine eindeutige Iden-
titit fiir eGovernment-Verfahren zu dokumentieren war. Eine dem
Standarddokumentenregister vergleichbare Funktionalitdt, nimlich
die Eintragung gepriifter Dokumentendaten, war nicht vorgesehen.
Es bestand auch keine gesetzliche Verpflichtung, vor der Neuanlage
eines Datensatzes im Zentralen Melderegister auch eine Abfrage im
Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen durchzufiihren. (TZ 12)

Stammzahlenregister

Das Stammzahlenregister war kein Register im engeren Sinn, son-
dern ein Rechenalgorithmus zur Bestimmung der Stammzahl bzw.
der bereichsspezifischen Personenkennzahl von natiirlichen Per-
sonen. Die auf dieses Register bzw. auch auf andere beim BMI
gefiihrte Applikationen (Zentrales Waffenregister-Alt, Strafregis-
ter, Zentrales Vereinsregister) entfallenden Betriebskosten waren
dem BMI nicht bekannt. (TZ 13)

15
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Register fiir Unter-
nehmen

16

Zentrales Waffenregister

In den bestehenden waffenrechtlichen Registern, bspw. dem Zen-
tralen Waffenregister—Alt, waren nicht alle Schusswaffen erfasst
und daher eine Riickverfolgung nicht eingetragener Waffen ausge-
schlossen. Erforderliche Abfragen gegen andere Register erfolgten
tiberwiegend manuell und damit verwaltungsaufwendig. (TZ 14)

Aufgrund europarechtlicher Vorgaben wurde seitens des BMI die Ent-
wicklung eines Zentralen Waffenregisters—NEU betrieben, welches
2012 die gegenwirtigen Systeme ablosen wird. Das Zentrale Waf-
fenregister-NEU wird das Verzeichnis aller Schusswaffen, die Daten
der waffenrechtlichen Urkunden sowie die Personendaten des Waf-
feninhabers beinhalten. Damit wird ein modernes Register zur Ver-
fligung stehen, das durch eine Verkniipfung mit anderen sachlich
relevanten Registern eine schnelle und aktuelle Dateniibermittlung
sicherstellen kann. Es dient — neben der Abdeckung der entspre-
chenden waffenrechtlichen Erfordernisse — (auch) der Verwaltungs-
vereinfachung und bringt zudem einzelne Vorteile fiir den Biirger
mit sich. (TZ 14)

Strafregister

Das Strafregister beinhaltete rechtskriftige strafrechtliche Verur-
teilungen. Von der Rechtskraft der strafgerichtlichen Verurteilung
bis zum Einlangen bei der (fiir die Eintragung zustindigen) Bun-
despolizeidirektion Wien verstrichen nach Feststellungen des RH in
rd. einem Viertel der 742 ausgewerteten Félle mehr als 30 Tage, in
4 o mehr als 90 Tage; in einzelnen Fillen nahm die Ubersendung
der Strafkarte auch mehr als ein Jahr in Anspruch, obwohl eine ent-
sprechende Aktualitit wegen der im Strafregistergesetz normierten
Strafregisterauskiinfte und -bescheinigungen bzw. angesichts der
Ankniipfung zahlreicher Materiengesetze an Eintragungen im Straf-
register notwendig gewesen wire. (TZ 15)

Firmenbuch

In der Firmenbuchdatenbank waren fiir die laut Firmenbuchgesetz
einzutragenden Rechtstriger, insbesondere die Firmenbezeichnung,
die Rechtsform, die Geschiftsanschrift und die vertretungsbefugten
Personen protokolliert. Eintragungen erfolgten grundsiatzlich gemaf
dem Wortlaut des Antrags, den die Gerichte auf Plausibilitit priif-
ten. Die Richtigkeit der Eintragungen hing somit weitgehend von
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der Richtigkeit des Antrags ab. Abgleiche der einzutragenden Daten
(z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse) mit anderen Registern, etwa
dem Zentralen Melderegister bzw. dem Gebidude- und Wohnungs-
register, eine eindeutige Identifikation der einzutragenden Personen
durch bereichsspezifische Personenkennzeichen sowie die Verwen-
dung der Kennziffer des Unternehmensregisters bei Dateniibermitt-
lungen an dieses waren nicht vorgesehen. (TZ 16)

Zentrales Vereinsregister

Im Zentralen Vereinsregister waren inshbesondere der Name und die
Zustellanschrift des Vereins sowie die Namen, Geburtsdaten und
Zustellanschriften seiner Vertretungsorgane protokolliert. Die Ver-
einsbehorden hatten die von den Vereinen bekannt gegebenen Daten
iiber die Vertretungsorgane nicht auf Richtigkeit zu priifen. Die Rich-
tigkeit der Eintragungen hing somit weitgehend von der Richtigkeit
des Antrags ab. Abgleiche der einzutragenden Daten (z.B. Name,
Geburtsdatum, Adresse) mit anderen Registern, etwa dem Zentra-
len Melderegister bzw. Gebiude- und Wohnungsregister, sowie die
Verwendung der Kennziffer des Unternehmensregisters bei Daten-
iibermittlungen an dieses waren nicht vorgesehen. Eine eindeutige
Identifikation der eingetragenen Vertretungsorgane durch bereichs-
spezifische Personenkennzeichen lag nicht vor, obwohl deren Ver-
wendung im Vereinsgesetz 2002 geregelt war. (TZ 17)

Zentrales Gewerberegister

Die Gewerberegister dienten zur Begriindung der Gewerbeberechti-
gung und der Vollziehung der Gewerbeordnung. Die Gewerbedaten
wurden in einem der 14 dezentralen Gewerberegister erfasst und
per Datentransfer an das Zentrale Gewerberegister iibermittelt. Die
14 dezentralen Gewerberegister wurden jeweils getrennt betrie-
ben, gewartet und weiterentwickelt. Anderungen der Gewerbeord-
nung fithrten zu einem Anpassungsbedarf im zentralen und in allen
14 dezentralen Gewerberegistern. Die Weiterentwicklung des Zentra-
len Gewerberegisters im Hinblick auf eGovernment-Anwendungen
war wegen der dezentralen Gewerberegister nicht moglich. (TZ 18)

17
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Zentrales Gewerberegister-NEU

Im Janner 2011 wurde eine durch das BMWFJ in Abstimmung mit
den Gewerbebehorden der Linder beauftragte Studie mit fiinf Kern-
zielen fiir ein ,Zentrales Gewerberegister-NEU“ fertiggestellt. Auf
dieser Grundlage erteilte das BMWEFJ im Mai 2011 den Auftrag, ein
Lastenheft fiir ein gemeinsames neues Zentrales Gewerberegister,
das die dezentralen ersetzt, zu entwickeln. Dieses sollte sowohl eine
Optimierung der Prozesse als auch eGovernment-taugliche Verfah-
ren unter Einbindung und Abgleich mit Quellregistern fiir Personen
und Unternehmen beinhalten. (TZ 19)

Ergénzungsregister fiir sonstige Betroffene

Das Ergénzungsregister fiir sonstige Betroffene diente der Erfassung
von ,,nicht natiirlichen Personen“, die weder im Firmenbuch, noch
im Vereinsregister eingetragen waren, jedoch eGovernment-Anwen-
dungen nutzen wollten. Bis 2011 waren nur 20 sonstige Betroffene
— iiberwiegend Gebietskorperschaften oder Bundesministerien —
eingetragen. Der RH wertete daher die Zielsetzung des Registers als
nicht erreicht. Die jahrlich fiir den Betrieb dieses Registers pauscha-
liert verrechneten Betriebskosten von 100.000 EUR standen in kei-
nem vertretbaren Kosten-Nutzen-Verhéltnis. (TZ 20)

Unternehmensregister—Verwaltung

Zweck des Unternehmensregisters—Verwaltung war die Zusammen-
fiihrung der Stammdaten aus den verschiedenen Quellregistern zu
einem im Unternehmensregister eindeutigen Unternehmen und die
Definition der Vertretungsbefugnisse fiir die Benutzerberechtigung
im Unternehmensserviceportal. (TZ 21)

Bei der Befiillung stellte sich u.a. heraus, dass

- die Identifikationsmerkmale fiir Unternehmen und Personen
in den verschiedenen Quellregistern unterschiedlich dargestellt
waren,

- die aus dem Abgabeninformationssystem zur Verfiigung gestell-
ten Stammdaten vom BMF noch nicht auf Mehrfacheintragungen
korrigiert waren und
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- die Vertretungsbefugnisse in den Quellregistern textlich indivi-
duell erfasst und daher nicht automatisiert auslesbar waren.

Die Kernfrage einer allfilligen Korrektur von Daten in den Quellre-
gistern in Wechselwirkung mit den betroffenen Biirgern oder Unter-
nehmen war nicht gelost. (TZ 21)

Register fiir Objekte Gebédude- und Wohnungsregister

Das von der Bundesanstalt Statistik Osterreich gefiihrte Gebiude-
und Wohnungsregister wurde in Abstimmung mit dem Adressre-
gister gefiihrt und war in Prozesse betreffend die Verwaltung von
Gebiduden und Wohnungen eingebunden. Aufgrund der gemein-
samen Eingabeschiene mit dem Adressregister sollten die Adress-
daten in beiden Registern gleich sein; technisch systematische Pro-
bleme fiihrten aber teilweise zu Inkonsistenzen. Die Vergabe des
Adresscodes durch das Gebidude- und Wohnungsregister war nicht
gesetzeskonform. (TZ 22)

Adressregister

Das vom Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen gefiihrte
Adressregister diente der Erfassung und Fiihrung der von den
Gemeinden und Stédten rechtsgiiltig vergebenen Adressen. Eine ein-
heitliche Regelung fiir eine Kurzschreibweise von Adressen — deren
Notwendigkeit ergab sich aus verwaltungstechnischen Anforde-
rungen — fehlte. Die Postleitzahl wurde von der Osterreichischen
Post Aktiengesellschaft vorgegeben, jedoch in Einzelfillen von die-
ser gedndert. Hiezu bestanden zwar vertragliche Vereinbarungen
mit dem Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen, jedoch keine
gesetzliche Regelung. (TZ 23)

Grundstiicksdatenbank

Die Grundstiicksdatenbank beinhaltete das Grundbuch und den Katas-
ter. Sie diente der Darstellung der rechtlichen und geocodierten Ver-
hiltnisse an Grund und Boden. Die Dateneinbringung erfolgte im
Grundbuch durch die Grundbuchsgerichte, in der digitalen Kataster-
mappe durch die Vermessungsimter und das Bundesamt fiir Eich-
und Vermessungswesen. Die Konsistenz der Daten war durch das
bereits seit 1979 betriebene IT-System nicht mehr gewihrleistet,
somit konnten zeitlich bedingte oder inhaltliche Diskrepanzen auf-
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treten. Eintragungen im Grundbuch erfolgten gemafl dem Wortlaut
des Antrags des Betroffenen. Abgleiche der einzutragenden Daten mit
anderen Registern, bspw. hinsichtlich der Schreibweise der Namen
und Geburtsdaten mit dem Zentralen Melderegister waren nicht vor-
gesehen. (TZ 24)

Grundstiicksdatenbank-NEU

Das Projekt Grundstiicksdatenbank-NEU wurde 2005 vom BMJ und
dem Bundesamt fiir Eich- und Vermessungswesen mit den Zielen
der Verkiirzung von Verfahrensablidufen und dem Beheben des tech-
nischen Betriebsrisikos eingeleitet. Die Inbetriebnahme wurde von
Dezember 2009 auf Mai 2012 verschoben, weil bei der Umsetzung
regionale Gepflogenheiten und landesgesetzliche regionale Besonder-
heiten teilweise nicht beriicksichtigt waren. Aus den Verzogerungen
resultierten fiir das Bundesamt Mehrkosten von 2,70 Mill. EUR, wei-
ters konnen die im Bundesamt geplanten Einsparungsziele von etwa
2,68 Mill. EUR jihrlich nicht realisiert werden. Das BMJ bestitigte
die Verzogerung, verwies aber auf die bereits ab 2009 durch die Ein-
fithrung des elektronischen Rechtsverkehrs im Grundbuch realisier-
ten Einsparungen in der Hohe von rd. 2,3 Mill. EUR jéhrlich. (TZ 25)

Biirgerserviceportal ,,HELP“

Das Biirgerserviceportal ,,HELP“ stellte einen elektronischen Amts-
helfer im Sinne eines Wegweisers durch Osterreichs Amter und
Behorden dar. Ausgehend von der Lebenssituation des Biirgers
wurde die erforderliche Information, unabhingig von der Behor-
denzustindigkeit, bereitgestellt. Das Biirgerserviceportal war iiber-
sichtlich und strukturiert. Bis Jahresmitte 2011 wurde das bis dahin
zusatzlich betriebene Portal ,myHELP“ in das Biirgerserviceportal
integriert. Hiedurch wird kiinftig nur noch ein Portal fiir Biirgerser-
vices angeboten, wodurch Einsparungen bei den Kosten fiir Betrieb
und Weiterentwicklung zu erwarten sind. (TZ 26)

Zentrales Personenstandsregister

Jeder Personenstandsfall (Geburt, EheschlieBung und Todesfall) war
durch die ortlich zustindigen Personenstandsbehorden (Gemein-
den) in den Personenstandsbiichern (Geburtenbuch, Ehebuch, Ster-
bebuch) zu beurkunden. Da diese lokal gefiihrt wurden, konnten die
Daten von anderen Behorden nicht elektronisch abgefragt werden.
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Im Anlassfall musste der Biirger zu mehr als einer Behorde, z.B. bei
der Geburt eines Kindes zur Personenstandsbehorde, Meldebehorde,
Krankenkasse und Familienbeihilfenstelle. (TZ 27)

Die Bundesregierung beschloss daher im September 2009 im Minis-
terrat das ,,One-Stop-Shop-Verfahren“ fiir Geburt, EheschlieBung
und Todesfall im Wege des Projekts Zentrales Personenstandsregis-
ter. Die Vorprojektphase dazu wurde vom BMI erst im April 2011
eingeleitet. Damit war bereits der Beginn der Vorprojektphase fiir
die Umsetzung eines ,,One-Stop-Shop-Verfahrens“ fiir Biirger um
mehr als eineinhalb Jahre verspitet. (TZ 27)

Das Ergebnispapier der Vorprojektphase zum Zentralen Personen-
standsregister vom Juni 2011 war zwar als Planungsgrundlage fiir
die Projektkonzeption verwendbar, nicht jedoch als umsetzungs-
fahiges Konzept. Fiir eine fundierte Entscheidungsgrundlage fehl-
ten die im Auftrag vereinbarten Punkte Grobkostenplan und tech-
nischer Losungsansatz. (TZ 27)

Unternehmensserviceportal

GemiaB einer Studie hatten die Unternehmen rd. 5.700 bundes-
gesetzliche Informationsverpflichtungen gegeniiber unterschied-
lichen Behorden zu erfiillen. Dadurch entstanden ihnen quantifi-
zierbare Verwaltungslasten von rd. 4,31 Mrd. EUR pro Jahr. Daher
beschloss die Bundesregierung, ein Unternehmensserviceportal als
»,One-Stop-Shop-Losung” hinsichtlich der Informationsverpflich-
tungen fiir Unternehmen einzurichten. (TZ 28)

Das Unternehmensserviceportal sollte die Informationsverpflich-
tungen in einer auf den Bedarf der Unternehmen abgestimmten
Struktur aufbereiten und bereits bestehende IT-Verfahren (mit denen
Informationsverpflichtungen erfiillt werden) in das Portal einbinden
(,,One-Stop-Shop“). Die Benutzerberechtigungsverwaltung sollte mit
einer einzigen Kennung Zugang auf alle fiir das jeweilige Unterneh-
men relevanten IT-Verfahren erméglichen (,,Single-Sign-0n*“). Die
Ziele waren zweckmiBig und geeignet, um zur Verwaltungsverein-
fachung beizutragen. (TZ 29)

Eine vom BMF 2008 beauftragte externe Studie kam zum Ergeb-
nis, dass sich die jahrlichen Verwaltungslasten der Unternehmen
durch das Unternehmensserviceportal kurz- bis mittelfristig um
rd. 100 Mill. EUR und langfristig um rd. 300 Mill. EUR reduzieren
konnten. Da die erste Phase des Unternehmensserviceportals mit
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der Zusammenfiihrung bereits bestehender IT-Verfahren in einem
Portal keine neuen Einsparungspotenziale erwarten lie, und die
zweite Phase mit der beabsichtigten Reduzierung von Meldepflich-
ten noch nicht konkretisiert war, war die Hohe des quantifizierten
Nutzens nicht nachvollziehbar. (TZ 29)

Das Gesamtprojekt Unternehmensserviceportal gliederte sich in die
Informations- und Contentaufbereitung, die Portal- und Rechtever-
waltung, die Verfahrenseinbindung, die Betriebsorganisation, das
Unternehmensregister-Verwaltung und die Informationsverpflich-
tungsdatenbank. Die Strukturierung und Projektorganisation waren
geeignet. (TZ 30)

In der ersten Projektstufe des Teilprojekts Informations— und Con-
tentaufbereitung wurden Inhalte vom Portal ,,HELP.BUSINESS“ in
die neue Informationsarchitektur iibernommen und den Anwendern
ab 2010 zur Verfiigung gestellt. In der zweiten Projektstufe sollten
alle Fach- und Anderungsinformationen der 415 wichtigsten Infor-
mationsverpflichtungen aufbereitet und ab Mérz 2011 in Betrieb
gehen. Im Mai 2011 war die Informationsaufbereitung der von den
Ressorts einzubringenden Informationsverpflichtungen zu rd. 85 %
abgeschlossen. (TZ 31)

Im Teilprojekt Portal- und Rechteverwaltung sollte die Benutzer-
berechtigungsverwaltung fiir die Unternehmen eine Vereinfachung
der internen Verwaltung ihrer verfahrensspezifischen Benutzerbe-
rechtigungen mit sich bringen. Die geplante automatisierte Regis-
trierung der Vertretungsbefugten fiir die Rolle als Portal-Admi-
nistrator konnte nicht umgesetzt werden, weil die Kernfrage der
Portal- und Rechteverwaltung, nimlich die automatisierte Uber-
nahme der Vertretungsbefugten aus den 918.000 Eintragungen im
Unternehmensregister nicht gelést war. Die dafiir ersatzweise ent-
wickelten Registrierungsprozesse sollten den von Marz 2011 auf
Mirz 2012 verschobenen Erstbetrieb erméglichen. (TZ 32)

Hinsichtlich des Teilprojekts Verfahrenseinbindung sollte das
Unternehmensserviceportal bis September 2011 einen Zugang zu
16 dezentralen IT-Verfahren zur Erfiillung der Informationspflich-
ten schaffen. Im Mérz 2011 war allerdings erst die Einbindung von
fiinf IT-Verfahren abgeschlossen und zwei weitere in Bearbeitung.
Die geplante Fertigstellung wurde auf Ende Méarz 2012 verscho-
ben. Die urspriinglichen Zeitpline waren nicht realistisch, weil die
Umsetzung auch von der Zusammenarbeit mit den externen Betrei-
bern der IT-Verfahren und deren zeitlicher Verfiigbarkeit abhin-
gig war. (TZ 33)
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Das neu zu entwickelnde Unternehmensregister-Verwaltung (Teil-
projekt Unternehmensregister) hatte alle in Osterreich gemeldeten
Unternehmen bzw. wirtschaftlich titigen Personen eindeutig dar-
zustellen. Die Stammdaten waren aus den Quellregistern zu iiber-
nehmen. Im Mirz 2011 waren im Unternehmensregister—Verwal-
tung bereits rd. 918.000 Unternehmen bzw. wirtschaftlich titige
Personen gespeichert. Das Register konnte jedoch nicht angewen-
det werden, weil die Bereinigung der vorliegenden Stammdaten-
sidtze noch nicht abgeschlossen war. Hiebei war die Bundesanstalt
Statistik Osterreich von der Zusammenarbeit mit den Betreibern der
Quellregister abhingig. (TZ 34)

Ziel der Informationsverpflichtungsdatenbank war die Reduzierung
der Informationsverpflichtungen und die Normierung von in den
Informationspflichten verwendeten Begriffen. In der ersten Phase
sollten dazu — nach Entwicklung der Datenbank — bis Dezember 2010
die 415 fiir die Unternehmen wichtigsten Informationsverpflich-
tungen gespeichert werden. Im Juni 2011 waren 339 Informations-
verpflichtungen eingegeben, die zugehorigen Datenfeldbeschrei-
bungen lagen jedoch nicht vor, auch die Qualititssicherung durch
die Ressorts fehlte. Die Phase 2 zur Analyse der Informationsver-
pflichtungen war im Juni 2011 noch nicht beauftragt worden. Die
Umsetzung des Ziels der Reduzierung der Verwaltungslasten aus
Informationsverpflichtungen wird daher frithestens in den Folge-
jahren nach 2012 eingeleitet werden konnen. (TZ 35, 36)

Zum Unternehmensserviceportal war zusammenfassend festzustel-
len:

Die von 2009 bis 2011 aufgelaufenen bzw. beauftragten Kosten
beliefen sich fiir das BMF auf rd. 7,68 Mill. EUR, fiir das BKA auf
rd. 2,64 Mill. EUR. (TZ 37)

Den Unternehmen standen ab Janner 2010 im allgemeinen Bereich
des Portals die Erlauterungen zu wesentlichen Informationsver-
pflichtungen zur Verfiigung. Die fiir Médrz 2011 vorgesehene Nut-
zung des Portals konnte jedoch nicht umgesetzt werden. Als Grund
hiefiir nannte das BMF die offenen Teilprojekte der Portal- und
Rechteverwaltung bzw. Verfahrenseinbindung sowie fehlende Daten-
grundlagen aus dem Unternehmensregister-Verwaltung. Da eine
erste Inbetriebnahme dieser Portalfunktionen erst ab 31. Mérz 2012
gewihrleistet werden soll, war der Projektverlauf zumindest um ein
Jahr verzogert. Allerdings waren die urspriinglichen Zeitplidne ein-
zelner Teilprojekte nicht realistisch. (TZ 37)
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Kurzfassung

Das Gesamtprojekt Unternehmensserviceportal sollte urspriinglich
Ende 2012, geméB der Neuplanung vom Juni 2011, Ende 2014 fertig-
gestellt werden. Die nunmehr vorgenommene Neuplanung beriick-
sichtigte zwar die Komplexitit der Teilprojekte, beinhaltete aber auch
eine zweijdhrige Verzogerung gegeniiber den urspriinglichen Pla-
nungen. Der RH betonte daher nochmals die Wichtigkeit des Pro-
jekts Unternehmensserviceportal als zentrale Manahme der Ver-
waltungsvereinfachung fiir Unternehmen. (TZ 37)

Kenndaten zur Verwaltungsreforminitiative , Register der Bundesverwaltung”

24 Bund 2012/5

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at



111-323 der Beilagen und Zu I11-323 der Beilagen X XIV. GP - Bericht - Hauptdokument gesamt (elektr. Ubermittelte Version)29 von 332

Verwaltungsreforminitiative
~Register der Bundesverwaltung”

Priifungsablauf und 1 Der RH tberpriifte von Mirz bis Juni 2011 die Gebarung des BKA,

—gegenstand BMF, BMI, BMJ, BMWEJ, der Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit
beschriankter Haftung (BRZ GmbH), des Bundesamts fiir Eich- und Ver-
messungswesen und der Bundesanstalt Statistik Osterreich hinsichtlich
ausgewdhlter MaBnahmen zur Umsetzung der Verwaltungsreformini-
tiative ,Register der Bundesverwaltung®. Der Priifungszeitraum bezog
sich hinsichtlich der Register vornehmlich auf 2010, der Priifungszeit-
raum der Projekte zur Verwaltungsreforminitiative erstreckte sich von
Beginn des jeweiligen IT-Vorhabens bis zur Zeit der Gebarungsiiber-
priifung durch den RH an Ort und Stelle.

Zu dem im November 2011 iibermittelten Priiffungsergebnis nahmen
die Bundesanstalt Statistik Osterreich im Dezember 2011, das BKA,
das BMF, das BMI und das BMWEFJ im Jianner 2012 und das BMJ im
Februar 2012 Stellung; die BRZ GmbH verzichtete im Dezember 2011
auf eine Stellungnahme. Die das Bundesamt fiir Eich- und Vermes-
sungswesen betreffenden Themen waren in der Stellungnahme des
BMWE]J integriert. Der RH tibermittelte seine GegeniduBerungen im
Mai 2012.

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Darstellung und Beurteilung
jener Register der Verwaltung, die zu ,,One-Stop-Shop-Verfahren* fiir
Biirger bzw. fiir Unternehmen beitragen. Weiters wurden die im Rah-
men der Verwaltungsreforminitiative der Bundesregierung eingelei-
teten Projekte Biirgerserviceportal, Personenstandsregister, sowie das
Unternehmensserviceportal einschlieflich der darin eingebundenen
Projekte Informationsverpflichtungsdatenbank und Unternehmensre-
gister hinsichtlich des Projektablaufs, der technischen Realisierung,
der Zielerreichung und der Kosten beurteilt.

Ausgangslage (1) Fiir den Begriff Register besteht keine gesetzliche Definition. Nach-

Register folgend wurde die in der Bundesverwaltung gingige Beschreibung
»Ein Register ist ein vollstindiges und strukturiertes Verzeichnis von
Daten, die ein bestimmtes Merkmal verbindet” iibernommen.

N

Die Fiihrung eines Registers beruhte grundséatzlich auf einer gesetz-
lichen Verpflichtung. Diese beschrieb u.a. die Bezeichnung des Regis-
ters, den Inhalt der Daten, die Zielsetzung, die Zugangsberechtigung,
die Dateniibermittlung an andere bzw. von anderen Registern, den
Eigentiimer des Registers bzw. allenfalls dessen Dienstleister als tech-
nischen Betreiber.
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Tabelle 1: Rechtsgrundlagen der angefiihrten Register der Bundesverwaltung

Bezeichnung

Zentrales Melderegister

Standarddokumentenregister

Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen

Waffenregister-Alt
Strafregister

Firmenbuch
Zentrales Vereinsregister
Zentrales Gewerberegister

Ergdnzungsregister fiir sonstige Betroffene

Unternehmensregister-Verwaltung
Gebaude- und Wohnungsregister

Adressregister

Grundstiicksdatenbank

Digitale Katastermappe

Rechtsgrundlagen

Meldegesetz 1991 i.d.g.F.,
Meldegesetz-Durchfiihrungsverordnung, BGBL. II
Nr. 66/2002 i.d.g.F.

E-Government-Gesetz i.d.g.F.
Registerzahlungsgesetz i.d.g.F.

Standard- und Muster-Verordnung 2004 i.d.g.F.

E-Government-Gesetz i.d.g.F.

E-Government-Gesetz i.d.g.F.
Erganzungsregister-Verordnung 2009 i.d.g.F.

Waffengesetz 1996 i.d.g.F.

Strafregistergesetz 1968 i.d.g.F.
Tilgungsgesetz 1972 i.d.g.F.

Firmenbuchgesetz i.d.g.F.
Vereinsgesetz 2002 i.d.g.F.
Gewerbeordnung 1994 i.d.g.F.

E-Government-Gesetz i.d.g.F.
Ergdnzungsregisterverordnung 2009 i.d.g.F.

Bundesstatistikgesetz 2000 i.d.g.F.
Gebdude- und Wohnungsregister-Gesetz i.d.g.F.

Gebdude- und Wohnungsregister-Gesetz i.d.g.F.
Vermessungsgesetz i.d.g.F.

Grundbuchumstellungsgesetz i.d.g.F.
Vermessungsgesetz i.d.g.F.

Vermessungsgesetz i.d.g.F.

(2) Bei der Gebarungsiiberpriifung wurden die hier angefiihrten Regis-
ter der Bundesverwaltung evaluiert, die eine Grundlage fiir die eGo-
vernment-Anwendungen bzw. fiir die geplanten Verwaltungsreform-
projekte hinsichtlich der ,,One-Stop—Shop-Verfahren“ bilden.

Im Bereich jener die Personen beschreibenden Register waren dies

- das Zentrale Melderegister, das Standarddokumentenregister, das
Erganzungsregister fiir natiirliche Personen, das Stammzahlenre-
gister, das Waffenregister und das Strafregister.

Im Bereich jener die Wirtschaftstreibenden beschreibenden Register
waren dies
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- das Firmenbuch, das Zentrale Vereinsregister, das Zentrale Gewer-
beregister, das Ergdnzungsregister fiir sonstige Betroffene und das
Unternehmensregister.

Im Bereich jener die Objekte beschreibenden Register waren dies

- das Gebdude- und Wohnungsregister, das Adressregister und das
Grundbuch.

(3) Die Register der Bundesverwaltung aus den Bereichen Gesundheit,
Soziales, Bildung, Umwelt oder Landwirtschaft bzw. die Register der
Lander waren nicht Gegenstand der Gebarungsiiberpriifung.

Ausgangslage 3 Ein wesentlicher Schwerpunkt der Verwaltungsreforminitiative der
Verwaltungsreform- Bundesregierung hinsichtlich der Register in der Bundesverwaltung
initiative betraf das Ziel der Entlastung fiir Biirger bzw. fiir Unternehmen betref-

fend die Verwaltungsverfahren der Behorden.
(1) Die Entlastung der Biirger bei Amtswegen sollte u.a. durch

- Reduzierung (bzw. Entfall) der bei den Behérden vorzulegenden Doku-
mente (bspw. Meldezettel, Geburtsurkunde, Staatsbiirgerschaftsnach-
weis, Heiratsurkunde),

- Reduzierung der Zahl an Behérdenwegen (,0ne-Stop-Shop-Ver-
fahren“) und

- authentifizierte elektronische Anbringen an die Behodrden
erfolgen.

Bei der Gebarungsiiberpriifung wurden daher insbesondere die Pro-
jekte Biirgerserviceportal und Personenstandsregister gepriift, die zur
Entlastung der Biirger durch eGovernment-Anwendungen bzw. durch
»,0ne-Stop—Shop-Verfahren“ beitrugen.

(2) Die Unternehmen hatten rd. 5.700 bundesgesetzliche Informati-
onspflichten u.a. gegeniiber den Bundesbehdrden, Sozialversiche-
rungen sowie an Datenbanken betreffend Umwelt und Abfallwirt-
schaft. Das Projekt Unternehmensserviceportal sollte eine Entlastung
der Unternehmen durch ein Informationsservice, durch die Einbin-
dung von IT-Verfahren und durch Reduzierung der Zahl an Informa-
tionsverpflichtungen bewirken. Bei der Gebarungsiiberpriifung wurde
daher insbesondere das IT-Vorhaben Unternehmensserviceportal mit
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Generelle Problemlagen bei

Allgemeine Begriffs-
bestimmungen

Konsistenz der Daten
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4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

seinen Teilprojekten Informations— und Contentaufbereitung, Portal-
und Rechteverwaltung, Verfahrenseinbindung, Betriebsorganisation,
Unternehmensregister-Verwaltung und Informationsverpflichtungs-
datenbank gepriift.

Registern

In verschiedenen Registern waren die gleichen Daten in unterschied-
licher Struktur gespeichert. So waren im Datenfeld fiir den Namen teil-
weise auch akademische Grade enthalten, die Anzahl der zu bertick-
sichtigenden Vornamen war nicht immer definiert, auch die Frage der
Verwendung von diakritischen Zeichen (an Buchstaben {iber- oder
untergesetzt angebrachte Zeichen, die eine abweichende Aussprache
oder Betonung anzeigen) war nicht geklart. Damit ergaben sich Pro-
bleme bei Datenabgleichen zwischen den Registern, weil die Daten
nicht eindeutig zuordenbar waren (siehe auch TZ 7 bis 12)

Der RH empfahl dem BKA, eine verstirkte Koordination der Register
wahrzunehmen und die Inhalte der Datenfelder in den Registern ein-
heitlich zu definieren, wie es in der Informationsverpflichtungsdaten-
bank geplant war, um eindeutige Datenabgleiche zu erméglichen.

Laut Stellungnahme des BKA sei es intensiv bemiiht, die Koordina-
tion der unterschiedlichen Register in der Bundesverwaltung vorzuneh-
men. Diese Koordination sei allerdings nur im Falle der Mitwirkung
der einzelnen Ressorts moglich. Versuche, eine solche Kompetenz des
BKA gesetzlich zu verankern, seien bisher nicht erfolgreich gewesen.

Der RH erachtete eine Koordinationskompetenz des BKA fiir die Regis-
ter im Bund als zweckméiBig.

Unter Datenkonsistenz verstand der RH die Widerspruchsfreiheit der
Datenbestinde eines Registers gegeniiber anderen mit gleichnamigen
Datenfeldern. In bestimmten Registern waren die Datenbestiande weit-
gehend von den eingebrachten Antriagen abhingig (Antragsprinzip).
Hiezu erfolgten lediglich Plausibilititspriifungen innerhalb des Regis-
ters; ein Datenabgleich mit anderen Registern war grundsitzlich nicht
vorgesehen. Eine isolierte Sicht einzelner Register priagte den Zugang
zu den Daten.

So war im Firmenbuch oder Vereinsregister hinsichtlich der Schreib-
weise natiirlicher Personen bzw. Adressen kein Datenabgleich mit dem
Zentralen Melderegister bzw. Gebdude- und Wohnungsregister vor-
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gesehen. Die Konsistenz dieser Daten mit anderen Registern konnte
dadurch nicht gewéhrleistet werden. Der Datenabgleich zwischen
Gebdude- und Wohnungsregister und dem Adressregister war zwar
automatisiert, aufgrund technischer systematischer Probleme konnten
aber widerspriichliche Datensitze nicht vollig ausgeschlossen werden.
Hingegen wird im geplanten Waffenregister-NEU die Konsistenz der
Personenstammdaten durch einen automationsunterstiitzten Datenab-
gleich mit dem Zentralen Melderegister und dem Gebidude- und Woh-
nungsregister gewéhrleistet werden.

5.2 Der RH erachtete einen Paradigmenwechsel von der isolierten Sicht ein-
zelner Register zu einer nutzenstiftenden Gesamtschau der unterschied-
lichen Datensammlungen als notwendig. Hiebei wire der Abgleich von
Stammdaten mit ,fithrenden Registern“ erforderlich.

Der RH empfahl daher dem BKA, eine verstérkte Koordination der Regis-
ter wahrzunehmen und fiir bestimmte Bereiche — z.B. Personen, Adres-
sen, Unternehmen — ,fiihrende Register” zu definieren sowie einen auto-
matisierten Abgleich von Stammdaten mit diesen Registern anzustreben.

sFihrende Register” wéren jene, deren Daten als besonders gesichert
anzusehen sind, bspw. das Zentrale Melderegister hinsichtlich des
Namens aufgrund der eingehenden Priifung der erfassten Dokumente
und Daten oder das Firmenbuch hinsichtlich des Firmennamens auf-
grund seiner rechtsbegriindenden Wirkung.

5.3 Laut Stellungnahme des BKA werde es unter Hinweis auf diese Emp-
fehlung des RH die Umsetzung eines Registerkerns fiir natiirliche und
nicht natiirliche Personen weiter betreiben.

Datenabgleich mit- 6.1 Um Daten aus verschiedenen Registern einer bestimmten Person ein-

tels Personenkennung deutig zuordnen zu kénnen, war eine eindeutige Personenidentifika-
tion notwendig. Nach dem E-Government-Gesetz wurde hiefiir das
System der bereichsspezifischen Personenkennzeichen eingefiihrt. In
Féllen, wo dies gesetzlich vorgesehen war, konnten somit Datenab-
gleiche fiir eine Person in eindeutiger Form registeriibergreifend erfol-
gen.

Da bestimmte Register (z.B. Firmenbuch, Grundbuch, Vereinsregister,
Gewerberegister) trotz personenbezogener Daten nicht mit bereichs-
spezifischen Personenkennzeichen ausgestattet waren, konnte weder
eine eindeutige Identifizierung und damit ein Datenabgleich zwischen
den Registern, noch eine Authentifizierung fiir eGovernment-Verfah-
ren vorgenommen werden.
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Richtigstellung von
Daten

30

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

Der RH empfahl dem BKA, eine verstirkte Koordination der Regis-
ter wahrzunehmen und fiir Register mit personenbezogenen Daten
bereichsspezifische Personenkennzeichen vorzusehen.

Laut Stellungnahme des BKA konne die Empfehlung, personenbezogene
Stammdaten mit bereichsspezifischen Personenkennzeichen auszustat-
ten, nur von dem fiir ein Register verantwortlichen Ressort umgesetzt
werden.

Der RH teilte dem BKA mit, dass er die Empfehlung hinsichtlich der
Anwendung der bereichsspezifischen Personenkennzeichen gleichzei-
tig auch den fiir die jeweiligen Quellregister verantwortlichen Ressorts
erstattete (TZ 14, 16, 17, 19, 21, 24).

Bei der Zusammenfiihrung der Daten der Quellregister im Unterneh-
mensregister-Verwaltung wurden unterschiedliche Schreibweisen bei
Firmenbezeichnungen, Personenstammdaten und Adressen festgestellt.
Daher war bereits in den Rechtsgrundlagen des Unternehmensregister-
Verwaltung festgelegt, dass die zu klarenden Daten den Quellregistern
zur Uberpriifung und allfilligen Korrektur zu {ibermitteln wiren. In
den Quellregistern waren jedoch weder MaBnahmen noch gesetzliche
Grundlagen zur Richtigstellung von Daten im Falle von Dateninkon-
sistenzen definiert.

Das Problem einer nachtriglichen Richtigstellung oder Aktualisierung
von Daten in Registern im Zusammenwirken mit den betroffenen Biir-
gern oder Unternehmen war weder organisatorisch noch gesetzlich
gelost. Der RH empfahl dem BKA, eine verstarkte Koordination der
Register wahrzunehmen und eine interministerielle Arbeitsgruppe ein-
zusetzen. Diese sollte geeignete Abldufe einer Richtigstellung oder
Aktualisierung definieren, hiezu gesetzliche Grundlagen ausarbeiten
und an den Gesetzgeber herantragen.

Laut Stellungnahme des BKA seien die Regelungen fiir amtswegige
Berichtigungen von Daten jeweils in jenem Bundesgesetz geregelt, auf
denen das jeweilige Quellregister beruhte. Allerdings seien die Verfah-
ren hochst unterschiedlich geregelt. Beispielsweise fand fiir Eintra-
gungen in das Firmenbuch das AuBerstreitgesetz Anwendung, wobei
Eintragungen bzw. Anderungen einen Beschluss des Gerichtes bediir-
fen. Laut Stellungnahme des BKA habe das BMJ bisher eine gesetzliche
Anderung in den Verfahren fiir ihre Register abgelehnt. Der Vorschlag
des BKA, bei Adressinderungen im Melderegister diese automatisch
im Grundbuch nachzufiihren, sei vom BMJ unter Hinweis auf einen
fiir eine Anderung erforderlichen Gerichtbeschluss abgelehnt worden.
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Laut Stellungnahme der Bundesanstalt Statistik Osterreich seien im
Unternehmensregister entsprechende Abldufe zur Riickiibermittlung der
Stammdaten an die Quellregister eingerichtet worden; eine gesetzliche
Verpflichtung, in den Quellregistern Datenkorrekturen vorzunehmen,
wiirde von der Bundesanstalt begriiBt.

7.4 Der RH erwiderte dem BKA, dass weder gesetzliche Regelungen noch
Prozesse zur Behebung von Dateninkonsistenzen zwischen Registern
vorlagen. Es sollen daher die fiir die Quellregister bzw. das Unter-
nehmensregister verantwortlichen Ressorts gemeinsam Methoden zur
Feststellung von Dateninkonsistenzen zwischen Registern ausarbei-
ten, Strategien zur Durchfiihrung einer Richtigstellung bzw. Aktuali-
sierung der Daten entwickeln und hiefiir gesetzliche Grundlagen vor-
bereiten.

Der RH teilte der Bundesanstalt Statistik Osterreich mit, dass er entspre-
chende Empfehlungen hinsichtlich der Richtigstellung von Stammda-
ten gleichzeitig auch den fiir die jeweiligen Quellregister verantwort-
lichen Ressorts erstattete (TZ 16, 17, 19, 21).

Dateneinbringung 8.1 In bestimmten Informationsportalen bzw. Datenbanken war die Ver-
antwortung fiir die Einbringung von Daten/Informationen gesetzlich
definiert. Die Einbringung wére von den jeweils materiell zustindigen
Bundesministerien vorzunehmen. Beispiele hiefiir waren der Informati-
onsteil des Unternehmensserviceportals oder die Informationsverpflich-
tungsdatenbank. Die bisherige Dateneinbringung erfolgte allerdings
durch das BKA an Stelle der Bundesministerien. Die Ressorts begriin-
deten dies mit fehlenden internen Ressourcen fiir diese neu definierten
gesetzlichen Aufgaben.

8.2 Der RH betonte die gesetzliche Verpflichtung der Ressorts zur Einbrin-
gung der Daten/Informationen in die genannten Informationsportale.
Der RH empfahl dem BKA, bei der Ausarbeitung neuer gesetzlicher
Informationspflichten der Ressorts den zu erwartenden Personalauf-
wand der Ressorts in den finanziellen Erlauterungen sachgerecht zu
dokumentieren.

8.3 Laut Stellungnahme des BMJ wiire die Initialbefiillung der Informa-
tionsverpflichtungsdatenbank sowie der Informationsteile des Unter-
nehmensserviceportals bzw. Biirgerserviceportals abgeschlossen; auch
wiirden die Inhalte laufend auf deren Aktualitiit iiberpriift.
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8.4

9.1

9.2

9.3

Hinsichtlich der fiir das Unternehmensserviceportal vorgesehen Inhalte
bestiinden allerdings zwischen dem BMJ einerseits und dem BMF und
BKA andererseits unterschiedliche Interpretationen. Laut Stellung-
nahme des BMJ wiirde das Unternehmensserviceportalgesetz den Begriff
Informationsverpflichtung auf die Pflicht der zur Verfiigungstellung
einer Information an eine Behorde oder an eine (in den Erlduterungen
zur Regierungsvorlage beschriebene) andere Institution beschrinken.
Daher seien Informationsverpflichtungen, die nur gegeniiber einem
Vertragspartner bestehen, nicht vom Unternehmensserviceportalgesetz
erfasst. Das BMJ konne aufgrund knapper personeller Ressourcen daher
die letztgenannten Informationsverpflichtungen nicht betreuen.

Der RH wiederholte gegeniiber allen Ressorts die Notwendigkeit, die
gesetzlichen Verpflichtungen zur Einbringung der Daten/Informatio-
nen in die genannten Informationsportale umzusetzen. Hinsichtlich
dariiber hinaus gehender Informationspflichten wire vom BMF bzw.
BKA eine generelle Losung fiir die Ressorts auszuarbeiten.

Die Kosten der Betriebsfiihrung vieler Register waren nicht bekannt.
Diese Register wurden oftmals gemeinsam mit anderen Applikationen
im jeweiligen Ressort-Rechenzentrum betrieben, ohne dass die Infra-
struktur oder der Personalaufwand kostenmifBig zugeordnet wurde.
Auch bei jenen Ressorts, welche die Kosten der Betriebsfithrung ermit-
telt hatten, lagen keine einheitlichen Rechenwerke zugrunde. Daher
waren auch diese Betriebskosten der Register nicht vergleichbar.

Der RH empfahl dem BKA, eine verstirkte Koordination der Register
wahrzunehmen und fiir die Kosten der Register — dies beinhaltet u.a.
die Entwicklung, die Betriebsfiihrung und die Wartung - ein struktu-
riertes Kostenmodell auszuarbeiten.

Laut Stellungnahme des BKA werde die Empfehlung, ein strukturiertes
Kostenmodell auszuarbeiten, unter Mitwirkung der Bundesanstalt Sta-
tistik Osterreich auf seine Umsetzung hin gepriift.

Register fiir natiirliche Personen

Zentrales Melderegis-

ter

32

10.1 (1) Allgemeines

Im Zentralen Melderegister waren die Identitits— und Wohnsitzdaten
von rd. 9,83 Mill. natiirlichen Personen mit Wohnsitz in Osterreich
gespeichert.
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(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Als zentrale Evidenz erfasste das Zentrale Melderegister jene Per-
sonen, die auf Grundlage des Meldegesetzes einen Wohnsitz im Bun-
desgebiet gemeldet hatten. Die Erfassung der Identitdtsdaten (Zuname,
Vorname, Geschlecht, Geburtsdatum, Geburtsort, Staatshiirgerschaft,
Zentrale Melderegister-Zahl und bereichsspezifisches Personenkenn-
zeichen) durch die Meldebehorden erfolgte auf Grundlage von bei-
zubringenden Urkunden (Reisepass oder anderer amtlicher Ausweis,
Staatsbiirgerschaftsnachweis, Geburtsurkunde, Nachweis des akade-
mischen Grads).

Weiters speicherte das Register insbesondere die Wohnsitzdaten und
das Datum der An- bzw. Abmeldung. Die Adressdaten wurden beim
Meldevorgang mit dem Gebidude- und Wohnungsregister aktiv abgegli-
chen, um den Gebrauch tatsichlich bestehender Adressbezeichnungen
sicherzustellen. Neben den aktuellen Daten standen zudem alle seit der
Inbetriebnahme 2001 gespeicherten Meldungen als historische Daten
zur Verfiigung.

Jeder (Erst)Gemeldete erhielt eine Zentrale Melderegister-Zahl; diese
diente u.a. dem Stammzahlenregister als Basis fiir die im E-Govern-
ment-Gesetz definierte Stammzahl und in weiterer Hinsicht der Errech-
nung des bereichsspezifischen Personenkennzeichens.

(3) Zustindigkeit

Das Zentrale Melderegister — in diesem wurden die in den lokalen
Melderegistern enthaltenen Daten zentral erfasst und weiter verarbei-
tet — wurde vom BMI betrieben. Die lokalen Register waren durch die
Meldebehérden (die Biirgermeister der Gemeinden) zu fiihren; diese
zeichneten auch als datenschutzrechtliche Auftraggeber hinsichtlich
des Zentralen Melderegisters verantwortlich und waren zur Ubermitt-
lung ihrer Daten an das Zentrale Melderegister verpflichtet.

(4) Kosten

Die Gesamtkosten des Betriebs einschlieBlich der internen Kosten betru-
gen nach Angabe des BMI im Jahr 2010 rd. 2,83 Mill. EUR; die Gesamt-
kosten fiir 2010 einschlieBlich der Weiterentwicklungs—, Release-
und Fehlerbehebungskosten beliefen sich auf rd. 7,56 Mill. EUR. Dem
standen 2010 Einnahmen insbesondere aus Abfragen in Hohe von
5,02 Mill. EUR gegeniiber.
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(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Im Zentralen Melderegister technisch eingebunden war das Standard-
dokumentenregister (sieche TZ 11).

Die Zentrale Melderegister-Zahl war der Stammzahlenregisterbehdrde
(dies war die Datenschutzkommission) fiir die Erzeugung der Stamm-
zahl bzw. zur Abfrage der bereichsspezifischen Personenkennzeichen
zur Verfligung zu stellen.

Organen von Gebietskorperschaften, Gemeindeverbdnden, Sozialversi-
cherungstriagern und Gerichtskommissiaren waren auf Verlangen (fer-
ner bestimmten Personen auf deren Antrag hin) Onlineabfrageberechti-
gungen im Zentralen Melderegister einzurdumen. Daten des Zentralen
Melderegisters konnten auch im Rahmen von Verwaltungsvorgéngen,
bei denen eine eindeutige Personen- bzw. Wohnsitzidentifizierung not-
wendig war, abgefragt werden.

Kraftfahrzeug-Zulassungsstellen hatten im Verfahren auf Zulassung
eines Fahrzeugs verpflichtend Datenabfragen beim Zentralen Melde-
register durchzufiihren. Die Vorlage einer Meldebestitigung seitens
der Betroffenen war diesfalls entbehrlich.

Fiir die Biirger bestand die Moglichkeit, anlésslich der Anzeige der
Geburt das Kind im Wege der Personenstandsbeh6rde auch nach dem
Meldegesetz anzumelden. Die Personenstandsbeh6rde wurde dabei als
Dienstleister fiir die Meldebehorde téatig und leitete die Meldedaten an
das Zentrale Melderegister (durch unmittelbare Eintragung oder auto-
matisierte Ubertragung) weiter. Die Anzahl dieser Meldungen stieg von
17.325 im Jahr 2005 (dies waren 22,2 % der Geburtenzahl dieses Jahres)
auf 57.330 im Jahr 2010 (bzw. 72,8 % der Geburtenzahl dieses Jahres).

(6) Zweck des Registers und Probleme

Aufgrund der beim Meldevorgang beizubringenden Urkunden war im
Zentralen Melderegister eine einheitliche Schreibweise der Namen im
Vergleich mit den behordlichen Urkunden sichergestellt; die Speiche-
rung des bereichsspezifischen Personenkennzeichens gewihrleistete
iiber einzelne Register hinweg die eindeutige Personenidentitdt. Der
Abgleich mit dem Gebdude- und Wohnungsregister stellte die Verwen-
dung tatsdchlich existenter Adressen sowie eine einheitliche Schreib-
weise der Adressdaten sicher.

Das Meldegesetz verpflichtete bereits nach der geltenden Rechtslage die
Gebietskorperschaften, Gemeindeverbdnde und Sozialversicherungen
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in Vollziehung von Bundesgesetzen das Zentrale Melderegister bei der
Uberpriifung der sachlichen Richtigkeit eines Hauptwohnsitzes heran-
zuziehen. Abgesehen davon konnten sich Betroffene gegeniiber einer
Behorde jedoch nicht auf eine Eintragung im Zentralen Melderegister
berufen und damit die Vorlage einer Meldebestidtigung vermeiden.

10.2 Das Zentrale Melderegister stellte zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung
des RH an Ort und Stelle das einzige 6ffentliche Register fiir wesent-
liche Personendaten (Name, Geburtsdatum, Familienstand, Staatsan-
gehorigkeit usw.) dar. In diesem Register war die Einheitlichkeit der
Namensschreibweise mit den Urkunden, eine eindeutige Personeniden-
titit durch das bereichsspezifische Personenkennzeichen und eine
mit dem Gebidude- und Wohnungsregister iibereinstimmende Adress-
schreibweise sichergestellt.

(1) Der RH empfahl dem BMI, das Zentrale Melderegister fiir Perso-
nenstammdaten als fithrendes Register zu definieren. Andere Register
sollten zumindest bei jeder Neuanlage und Anderung von Personen-
daten einen Abgleich mit den Daten des Zentralen Melderegisters vor-
nehmen. Dies betraf die Einheitlichkeit der Schreibweise von Namen
und Adressdaten sowie die Speicherung des bereichsspezifischen Per-
sonenkennzeichens zur eindeutigen Festlegung einer Personenidenti-
tiat. Die Grundlagen fiir derartige Abgleiche miissten jedoch (so noch
nicht vorhanden und erforderlich) in den entsprechenden Materien-
gesetzen verankert werden.

Die Moglichkeit, anlédsslich der Anzeige der Geburt bei der Personen-
standsbehorde durch diese auch die Anmeldung des Kindes herbei-
zufithren sowie die Ubernahme von Meldedaten im Rahmen der Kfz-
Zulassung waren ein erfolgreicher Beitrag zur Verwirklichung einer
»,0ne-Stop—Shop-Lésung*.

(2) Im Hinblick darauf, dass sich ein Biirger gegeniiber einer Behorde
im Allgemeinen nicht auf eine Eintragung im Zentralen Melderegister
berufen konnte, empfahl der RH dem BMI, einen entsprechenden Geset-
zesvorschlag vorzubereiten. Hiebei wire im Meldegesetz fiir Betrof-
fene die Moglichkeit vorzusehen, sich in einem behoérdlichen Verfah-
ren auf bestehende Eintragungen im Zentralen Melderegister berufen
und solcherart die gesonderte Vorlage von Meldebestitigungen ver-
meiden zu kénnen.

10.3 (1) Laut Stellungnahme des BMI verfolge es die vom RH empfohlene
Strategie, das Zentrale Melderegister als fiihrendes Register fiir Perso-
nenstammdaten zu definieren, in allen neuen Register—Projekten mit
der Zielsetzung des Aufbaus eines einheitlichen Personenkerns.
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36

11.1

(2) Hinsichtlich der Empfehlung des RH nach Schaffung einer gesetz-
lichen Grundlage fiir die Madglichkeit, sich in einem behordlichen Ver-
fahren auf eine bestehende Eintragung im Zentralen Melderegister
berufen zu konnen, schlug das BMI vor, dies mittelfristig im Projekt
»Zentrales Personenstandsregister® zu beriicksichtigen.

(1) Allgemeines

Die beim Meldevorgang vorzunehmende Uberpriifung der Dokumente
(Geburts—, Heiratsurkunde und Staatsbiirgerschaftsnachweis) war durch
Eintragung der Dokumentendaten im Standarddokumentenregister
anzumerken. Bis 2011 lagen im Standarddokumentenregister (als inte-
graler Bestandteil des Zentralen Melderegisters) fiir 1,49 Mill. natiir-
liche Personen Eintriage vor.

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Die lokalen Meldebehoérden hatten die gemif dem Melderecht rele-
vanten Identititsdaten durch Einsicht in die entsprechenden Doku-
mente (Geburts-, Heiratsurkunde und Staatsbiirgerschaftsnachweis)
zu Uberpriifen. Dies war im Zentralen Melderegister anzumerken und
die zugehorigen Dokumentendaten zu speichern. Das Standarddoku-
mentenregister war daher kein (Daten)Register im engeren Sinn, son-
dern diente vielmehr dem elektronischen Nachweis der im Zentralen
Melderegister erfassten und gepriiften Personenstands- und Staatsbiir-
gerschaftsdaten. Eine generelle Datenriickerfassung war nicht geplant,
auf Wunsch eines Betroffenen waren Daten jedoch in das Register ein-
zutragen.

(3) Zustindigkeit

Die lokalen Meldebehorden waren fiir den Inhalt, das BMI fiir den
Betrieb des Standarddokumentenregisters als Teil des Zentralen Mel-
deregisters zustandig.

(4) Kosten

Die Betriebskosten waren in jenen des Zentralen Melderegisters ent-
halten.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Die Abfragen erfolgten im Wege des Zentralen Melderegisters.
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(6) Zweck des Registers und Probleme

Zweck des Registers war es, die Beibringung von Urkunden (Geburts-,
Heiratsurkunde, Staatsblirgerschaftsnachweis) in verschiedenen Behor-
denverfahren durch eine elektronische Nachfrage im Standarddoku-
mentenregister durch die Behorde zu ersetzen. Dies sollte wesentlich
zur Verwaltungsvereinfachung fiir Biirger beitragen.

Nach einer vom RH veranlassten Auswertung des BMI waren per 1. Jén-
ner 2011 rd. 9,83 Mill. Personen aktuell im Zentralen Melderegister ein-
getragen; bei rd. 1,49 Mill. Personen bestand eine bzw. mehrere Ein-
tragungen im Standarddokumentenregister.

11.2 Bislang waren nur bei rd. 15 % der im Zentralen Melderegister Ein-
getragenen auch Standarddokumente verzeichnet. Da eine Riickerfas-
sung der Standarddokumente nicht beabsichtigt war, wird die Befiil-
lung des Registers (Eintragungen erfolgen nur anlassbezogen) langsam
voranschreiten.

(1) Unter Bedachtnahme auf die Anliegen der Biirger wiaren vom BMI
Uberlegungen anzustellen, neben den Meldebehorden bestimmte andere
Behorden, die im Zuge der von ihnen gefiihrten Verfahren Dokumente
auszustellen (z.B. Passbehorden) oder vorgelegte Dokumente zu iiber-
priifen haben, zu einer Eintragung in das Standarddokumentenregis-
ter zu erméchtigen.

(2) Der RH verwies auf die zentrale Bedeutung des § 17 E-Govern-
ment-Gesetzes, wonach die Meldebeh6rden gepriifte Standarddoku-
mente elektronisch zu erfassen haben sowie Behoérden bei der Priifung
der Richtigkeit von in 6ffentlichen elektronischen Registern (bereits)
enthaltenen Daten diese durch Einsicht in das Register zu ermitteln
haben. Der RH empfahl in diesem Zusammenhang dem BMI, einen
ausdriicklichen Verweis auf die genannte Bestimmung des E-Govern-
ment-Gesetzes im Meldegesetz vorzusehen und hiefiir einen entspre-
chenden Gesetzesvorschlag zu unterbreiten.

(3) Ferner empfahl der RH dem BMI im Sinne einer stirkeren Biir-
gerndhe, kiinftig auf den von der Behorde ausgestellten Meldebesta-
tigungen bereits die im Standarddokumentenregister eingetragenen
Dokumente zu nennen und auf die Rechtswirkung dieser Eintragung
hinzuweisen.

11.3 (1) Laut Stellungnahme des BMI werde im Rahmen des Projekts ,, Zen-
trales Personenstandsregister” der Empfehlung des RH nach stirkerer
Nutzung der Eintragung von Dokumenten entsprochen; diese Forde-
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rung sei auch gemdf dem Regierungsprogramm eine wesentliche Ziel-
setzung dieses Projekts.

(2, 3) Das BMI teilte ferner mit, dass ein Entwurf fiir ein neues Mel-
degesetz in Ausarbeitung sei. In diesem wiirden die RH Empfehlungen,
einen Verweis auf § 17 E-Government-Gesetz aufzunehmen sowie
auf Meldebestitigungen die (im Standarddokumentenregister) bereits
gespeicherten Dokumente zu nennen, umgesetzt werden.

(1) Allgemeines

Das Erginzungsregister fiir natiirliche Personen diente der Erzeugung
der Stammzahlen fiir jene natiirlichen Personen, die keinen Wohnsitz
in Osterreich hatten, fiir welche jedoch eine eindeutige Identitit fiir
die Teilnahme am staatlichen eGovernment-Verfahren zu dokumen-
tieren war. Es umfasste rd. 12.000 Personendatensétze.

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Um elektronische eGovernment-Services (z.B. die Biirgerkarte) in
Anspruch nehmen zu kénnen, war eine eindeutige Identifikation des
Nutzers erforderlich. Diese erfolgte bei Personen, die im Zentralen Mel-
deregister eingetragen waren, durch Zuweisung einer aus ihrer Zentra-
len Melderegister-Zahl abgeleiteten Stammzahl.

Das Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen diente den genann-
ten Zwecken (Nachweis einer eindeutigen Identitat und Ermittlung der
Stammzahl) fiir natiirliche Personen, die nicht im Zentralen Melderegis-
ter eingetragen waren, z.B. Auslandsosterreicher oder Ausldnder, die
aus bestimmten Griinden am dsterreichischen eGovernment teilnehmen
wollten. Die Stammzahlen wurden dabei aus den im Ergidnzungsregis-
ter fiir natiirliche Personen vergebenen Ordnungsnummern errechnet.

Die Eintragung in das Register erfolgte iiber Antrag des Betroffenen,
iiber Ersuchen eines Auftraggebers des 6ffentlichen Bereichs, sofern
fiir eine Datenanwendung die Ausstattung mit bereichsspezifischen
Personenkennzeichen zur Identifikation von Personen notwendig war
sowie im Zuge eines Verfahrens zur Ausstellung einer Biirgerkarte.

Die Eintragungen in das Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen
nahm die Datenschutzkommission vor. Andere Eintragungsstellen
bestanden nicht.
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(3) Zustandigkeit

Die Fithrung des Registers oblag der Datenschutzkommission im BKA
als Stammzahlenregisterbehdrde, die Betriebsfiihrung dem BMI als
Dienstleister.

(4) Kosten

Der Aufwand fiir den Betrieb des Ergdnzungsregisters fiir natiirliche
Personen wurde gemil einem Verwaltungsiibereinkommen im Wege
der Gegenverrechnung von Leistungen zwischen dem BKA und dem
BMI in Hohe von 150.000 EUR jahrlich abgedeckt. Die tatsdchlich
beim BMI fiir den Betrieb der Anwendung anfallenden Kosten waren
nicht bekannt.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Der Eintragung von Personen in das Ergdnzungsregister fiir nattirliche
Personen hatte zur Vermeidung von Doppeleintragungen ein Abgleich
mit dem Zentralen Melderegister voranzugehen. Eine ausdriickliche
rechtliche Verpflichtung, vor einer Eintragung im Zentralen Melde-
register das Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen abzufragen,
bestand hingegen nicht.

(6) Zweck des Registers und Probleme

Zweck des Registers war eine eindeutige Identifikation im Sinne des
E-Government-Gesetzes von nicht im Zentralen Melderegister einge-
tragenen Personen und damit die Einbeziehung dieser Personen in den
Teilnehmerkreis von eGovernment-Angeboten des Staates.

Obwohl bereits die Moglichkeit bestand, Reisepassdaten oder Daten
von Urkunden im Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen zu spei-
chern, war eine dem Standarddokumentenregister vergleichbare Funk-
tionalitit nicht vorgesehen.

Auftraggeber des offentlichen Bereichs waren befugt, zur Kenntnis
gelangte Anderungen von Eintragungsdaten zu melden.

12.2 (1) Fir die lokalen Meldebehorden bestand die Mdoglichkeit, vor der
Neuanlage eines Datensatzes im Zentralen Melderegister auch eine
Abfrage im Ergdnzungsregister fiir natiirliche Personen durchzufiih-
ren; dies war jedoch nicht verpflichtend vorgesehen. Der RH empfahl
daher dem BMI, vor der Neuanlage eines Datensatzes im Zentralen
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Melderegister eine verpflichtende Abfrage im Ergidnzungsregister fiir
natiirliche Personen vorzusehen.

(2) Der RH wies darauf hin, dass (noch) keine Eintragungsstellen als
Dienstleister fiir die Datenschutzkommission bestanden und damit die
Moglichkeit einer dezentralen Eintragung noch offen war. Der RH emp-
fahl dem BKA zu priifen, ob fiir das Ergdnzungsregister fiir natiirliche
Personen neben der Datenschutzkommission weitere Eintragungsstel-
len geschaffen werden kénnen.

(3) Der RH regte dem BKA gegentiiber ferner an zu priifen, ob fiir die
im Ausland wohnhaften dsterreichischen Staatsbiirger auch im Ergin-
zungsregister fiir natiirliche Personen eine dem Standarddokumenten-
register nachgeformte Funktionalitit vorgesehen werden kann.

(1) Laut Stellungnahme des BMI konne die Empfehlung des RH, vor der
Neuanlage eines Datensatzes im Zentralen Melderegister eine verpflicht-
enden Abfrage im Erginzungsregister fiir natiirliche Personen vorzuneh-
men, aus technischer Sicht beriicksichtigt werden; der Vorschlag bediirfe
aber noch einer — im Rahmen der Uberlequngen zu einem neuen Mel-
degesetz anzustellenden — rechtlichen Bewertung.

(2) Das BKA verwies in seiner Stellungnahme hinsichtlich der Emp-
fehlung, fiir das Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen neben der
Datenschutzkommission weitere Eintragungsstellen zu schaffen, auf die
mangelnde Bereitschaft von Behorden hiezu, obwohl diese Moglichkeit
schon seit langem bestanden hitte.

(3) Laut Stellungnahme des BKA konne die Empfehlung, fiir die im Aus-
land wohnhaften dsterreichischen Staatsbiirger auch im Erginzungs-
register fiir natiirliche Personen eine dem Standarddokumentenregis-
ter nachgeformte Funktionalitiit vorzusehen, nur im Zusammenwirken
mit den dsterreichischen Vertretungsbehdrden im Ausland umgesetzt
werden; dies wdre mit grofem administrativen Aufwand verbunden.
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Stammzahlenregister 13.1 (1) Allgemeines

Das Stammzahlenregister war kein Register im engeren Sinn, sondern
ein Rechenalgorithmus zur Bestimmung der Stammzahl bzw. bereichs-
spezifischen Personenkennzahl von natiirlichen Personen.

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Ausgangspunkt fiir die eindeutige Identifikation einer natiirlichen Per-
son waren die Daten des Zentralen Melderegisters (bzw. des Ergan-
zungsregisters fiir natiirliche Personen). Diese waren der Stammzah-
lenregisterbehdrde zur Erzeugung der Stammzahl zur Verfiigung zu
stellen. Das Stammzahlenregister diente als Rechenmodell der sicheren
Ableitung der Stammzahl. Aus dieser wurden (unter Einbeziehung der
Bereichskennung) mit entsprechenden kryptografischen Verfahren die
fiir die einzelnen Bereiche der staatlichen Verwaltung gemaf Bereichs-
abgrenzungsverordnung notwendigen bereichsspezifischen Personen-
kennzeichen errechnet. Die Ableitung des bereichsspezifischen Perso-
nenkennzeichens erfolgte dabei in der Weise, dass eine Riickrechnung
auf die zugrundeliegende Stammzahl ausgeschlossen war. Nach Been-
digung des Berechnungsvorgangs wurden die hiefiir bendtigten Daten
geloscht.

(3) Zustindigkeit

GeméaB E-Government-Gesetz war die Datenschutzkommission im BKA
die Stammzahlenregisterbehorde; die Betriebsfiihrung lag beim BMI
als Dienstleister der Datenschutzkommission.

(4) Kosten

GemaB einem Verwaltungsabkommen zwischen BKA und BMI wurden
fiir den Betriebsaufwand 150.000 EUR jihrlich im Wege der Gegen-
verrechnung von Leistungen abgedeckt. Die tatsdchlich beim BMI fiir
den Betrieb der Anwendung angefallenen Kosten waren diesem nicht
bekannt.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Im Stammzahlenregister waren keine Daten gespeichert.

(6) Zweck des Registers und Probleme

Der Zweck des Stammzahlenregisters wurde erfiillt.
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Der RH bemingelte, dass die auf das Register entfallenen Betriebsko-
sten dem BMI nicht bekannt waren. Dies traf auch auf die beim BMI
gefiihrten Applikationen Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen,
Zentrales Waffenregister-Alt, Strafregister und Zentrales Vereinsregis-
ter zu. Er empfahl dem BMI, im Rahmen einer Kosten- und Leistungs-
rechnung die anteiligen Betriebskosten (einschlieBlich der entspre-
chenden Personalkosten) der vom BMI gefiihrten Register zu ermitteln.

Laut Stellungnahme des BMI sei das Zentrale Melderegister mit sei-
nen Services (Stammzahlenregister, Erginzungsregister) bis Dezem-
ber 2010 — auch hinsichtlich der Kosten — als Einheit gefiihrt wor-
den. Mit dem ersten Quartal 2012 sei von der nunmehr zustindigen
Abteilung die Einfiihrung eines umfassenden Leistungserfassungstools
geplant, das als Grundlage fiir eine strukturierte Darstellung der Auf-
wendungen dienen werde.

Nach Ansicht des RH sollte auch im Strafregister und im Zentralen
Vereinsregister eine derartige Kostenerfassung vorgesehen werden.

(1) Einleitung

Das bestehende Zentrale Waffenregister (Zentrales Waffenregister-Alt)
enthielt neben den Personen- und Meldedaten u.a. die aktuellen und
historischen Waffenbesitzstinde bestimmter Waffenkategorien.

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Die Administration des Waffenwesens durch die zustindigen Behérden
erfolgte mittels zweier Applikationen: Das BMI, die Bundespolizeidi-
rektionen und die Bundeslander Burgenland, Karnten, Niederdsterreich
und Tirol bedienten sich des Registers Waffengesetz—-Automation. Die
iibrigen Bundesldnder benutzten eigene Programme zur Umsetzung
der waffenrechtlichen Bestimmungen. Das Zentrale Waffenregister-Alt
wurde aus Daten des Registers Waffengesetz-Automatisation sowie
der eigenstindigen Bundesldnderapplikationen gespeist und enthielt
neben den Personen- und Meldedaten u.a. die aktuellen und histo-
rischen Waffenbesitzstinde. Im August 2011 waren zu rd. 229.000 Per-
sonen rd. 541.000 Waffen im Zentralen Waffenregister-Alt gespeichert.

Aufgrund europarechtlicher Vorgaben entwickelte das BMI ein ,Zen-
trales Waffenregister—-NEU“, welches 2012 die gegenwirtigen Systeme
ablésen wird. Das Zentrale Waffenregister-NEU wird das Verzeichnis
aller Schusswaffen, die Daten der waffenrechtlichen Urkunden sowie
die Personendaten des Waffeninhabers (d.h. wesentliche Identitats—,
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Staatsbiirgerschafts- und Meldedaten sowie weitere personenbezo-
gene Daten, die hinsichtlich der Berechtigung Waffen oder Munition
zu erwerben, besitzen oder fithren maBgeblich sind) beinhalten. Die
Entwicklung der als Informationsverbundsystem geplanten Applikation
soll bis Ende 2011 vollendet sein und in der ersten Jahreshélfte 2012
in Betrieb gehen.

(3) Zustéindigkeit

Die inhaltliche Zusténdigkeit lag bei der Waffenbehorde (Bezirksver-
waltungsbehorde bzw. Bundespolizeidirektion). Die Betriebsfiihrung
erfolgte durch das BMI.

Die Eintragung in das Zentrale Waffenregister-NEU wird automatisa-
tionsunterstiitzt durch die Waffenbehorde, fiir bestimmte Kategorien
von Waffen durch Waffenhindler (als Beliehene) oder durch den Biir-
ger selbst (mittels Blirgerkarte) erfolgen.

(4) Kosten

Die Betriebskosten des Waffenregisters—Alt konnten vom BMI nicht
beziffert werden. Die Gesamtkosten des Projekts der Entwicklung und
Implementierung des Waffenregisters-NEU wurden mit rd. 738.000 EUR
budgetiert. Aufgrund einer mit den Lindern erzielten Vereinbarung
werden vom Bund zwei Drittel und von den Bundeslandern ein Drit-
tel dieser Kosten iibernommen.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Das kiinftige Waffenregister—-NEU wird bei der Eintragung von nattir-
lichen Personen bzw. deren Adressen einen Datenabgleich mit dem Zen-
tralen Melderegister vornehmen. Dadurch wird die Einheitlichkeit der
Namens- und Adressschreibweise sowie eine eindeutige Personeniden-
titdt durch das bereichsspezifische Personenkennzeichen sichergestellt.
Systemschnittstellen werden gegeniiber dem Zentralen Melderegister,
dem Strafregister, dem Fiihrerscheinregister, dem Elektronischen Kri-
minalpolizeilichen Informationssystem und gegeniiber der Zivildie-
nerdatei eingerichtet werden. In den Prozessen benétigte Daten der
angefragten Register werden bei jedem Aufruf des Grunddatensatzes
im Zentralen Waffenregister aktualisiert.

(6) Zweck des Registers und Probleme

In den bestehenden waffenrechtlichen Registern waren nicht alle
Schusswaffen erfasst und somit eine Riickverfolgung nicht eingetra-
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gener Waffen ausgeschlossen. Daher wurde die in den bestehenden
Registern abgebildete Datenmenge und —qualitit vom BMI im Hin-
blick auf die europarechtlichen Vorgaben als nicht ausreichend und
aus technischen Griinden nicht verbesserungsfiahig angesehen; die
Applikationen waren zudem nicht portalverbundfdhig. Abfragen gegen
andere Register erfolgten {iberwiegend manuell und damit verwal-
tungsaufwendig.

Mit dem Waffenregister-NEU sollen ab Mitte 2012 bundesweit erst-
mals alle Schusswaffen in einem Register erfasst werden; damit wird
einerseits eine Ubersicht iiber alle Kategorien von Schusswaffen beste-
hen, andererseits — entsprechend der europarechtlichen Vorgaben —
die Verfolgbarkeit dieser Waffen sichergestellt sein.

Das neue Register wird auch die Abwicklung der waffenrechtlichen
Verfahren ermdéglichen und hiefiir bestimmte Musterformulare bereit-
stellen. Durch die Nutzung elektronischer Schnittstellen zu anderen
relevanten Registern wird die Aktualitit des Datenstandes sicherge-
stellt werden; zudem wird voraussichtlich der Verwaltungsaufwand
der Waffenbehorden sinken (zur Zeit sind notwendige Abfragen hian-
disch durchzufiihren). Fiir den Biirger werden bei Inbetriebnahme des
Registers einzelne Verwaltungsschritte entfallen (z.B. die Wohnsitzmel-
dung bei Anderung des Wohnsitzes oder die Uberlassungsmeldung);
fiir bestimmte Waffen wird auch kiinftig eine eigenstindige Registrie-
rung mittels Biirgerkarte moglich sein.

Mit dem Zentralen Waffenregister-NEU wird ein modernes Register
zur Verfiigung stehen, das durch eine Verkniipfung mit anderen sach-
lich relevanten Registern eine schnelle und aktuelle Dateniibermittlung
sicherstellen kann. Es dient — neben der Abdeckung der entsprechenden
waffenrechtlichen Erfordernisse — (auch) der Verwaltungsvereinfa-
chung und bringt zudem einzelne Vorteile fiir den Biirger mit sich.
Der RH wertete die Beriicksichtigung des Verfahrensprozesses und den
Einsatz einheitlicher Formularvorlagen in der Applikation positiv.

Das BMI dankte in seiner Stellungnahme fiir die Wiirdigung der (vor
der Umsetzung stehenden) Verwaltungsvereinfachung.
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Strafregister 15.1 (1) Allgemeines

Das Strafregister beinhaltete rechtskriftige strafrechtliche Verurtei-
lungen (insgesamt rd. 206.000 Personendatensétze).

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

In das Strafregister waren insbesondere alle rechtskréaftigen Verurtei-
lungen durch inldndische Strafgerichte fiir das gesamte Bundesgebiet
(wie auch bestimmte rechtskriftige Verurteilungen von ausldndischen
Strafgerichten) sowie alle sich auf die Verurteilungen beziehenden
Entscheidungen und Mitteilungen aufzunehmen. Die Verurteilungen
durch inldndische Strafgerichte waren nach Eintritt der Rechtskraft
von den Gerichten, die in erster Instanz erkannt hatten, der Bundes-
polizeidirektion Wien durch Ubersendung von Strafkarten mitzuteilen.

In das Strafregister waren insbesondere die Identitéts— und Adressdaten
des Verurteilten sowie die Bezeichnung des Strafgerichts, der Tag des
Erkenntnisses, die strafbare Handlung, derentwegen die Verurteilung
erfolgte, und die ausgesprochene Strafe aufzunehmen.

(3) Zustindigkeit

Die Fiihrung des Strafregisters oblag der Bundespolizeidirektion Wien.
(4) Kosten

Die Betriebskosten des Registers waren dem BMI nicht bekannt.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Die Bundespolizeidirektion Wien hatte bei bestimmten Verurteilungen
(strafbare Handlungen gegen die sexuelle Integritit) alle sechs Monate
die Daten iiber Wohnort und Anschrift im Zentralen Melderegister zu
tiberpriifen und erforderlichenfalls zu aktualisieren. Der Bundesanstalt
Statistik Osterreich waren jedes Kalenderjahr die erforderlichen Daten
des Strafregisters zur Erstellung der Kriminalstatistik bekanntzugeben.

(6) Zweck des Registers und Probleme

Das Strafregister bezweckte die Evidenthaltung strafgerichtlicher Ver-
urteilungen.

Aus einer vom RH bei der Bundespolizeidirektion Wien veranlassten
Auswertung der von den Gerichten iibersandten Strafkarten ging her-
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16.1

vor, dass — bei einer untersuchten Grundgesamtheit von 742 Straf-
karten — von der Rechtskraft der strafgerichtlichen Verurteilung bis
zum Einlangen bei der Bundespolizeidirektion Wien zur Eintragung
in das Strafregister in 24 % (das waren 180 Fille) mehr als 30 Tage
und in 4 % (das waren 31 Fille) mehr als 90 Tage verstrichen; in ein-
zelnen Fillen nahm die Ubersendung der Strafkarte auch mehr als ein
Jahr in Anspruch.

Mit Blick auf die notwendige Aktualitit der im Strafregistergesetz
normierten Strafregisterauskiinfte und -bescheinigungen bzw. ange-
sichts der Ankniipfung zahlreicher Materiengesetze an Eintragungen
im Strafregister (z.B. im Zuge von Verlasslichkeitspriifungen) empfahl
der RH dem BMJ, eine zeitnahe Eintragung strafgerichtlicher Verur-
teilungen in das Strafregister durch eine unverziigliche Ubersendung
der Strafkarte anzustreben.

Laut Stellungnahme des BMI sei das Projekt , Elektronische Strafkarte
Mitte September 2011 erfolgreich abgeschlossen worden und die Straf-
karten wiirden nunmehr elektronisch vom BMJ an das Strafregister-
amt iibermittelt.

Laut Stellungnahme des BMJ seien mit der planmdBigen Inbetrieb-
nahme der elektronischen Strafkarte am 1. Oktober 2011 die Voraus-
setzungen fiir eine qualitativ bessere und ehestmdgliche Ubermittlung
der relevanten Informationen geschaffen worden. Dies wiirde nicht nur
den Datenfluss beschleunigen, sondern auch die Dateneingabe und -ver-
arbeitung sowie allfillige Riickfragen bei unklaren Fillen vereinfachen
und daher zu einer Verringerung des Aufwands bei Strafregisteramt
und Gerichten beitragen. Durch die erst kiirzlich erfolgte Inbetrieb-
nahme seien die positiven Effekte im Jahr 2011 noch nicht im vollen
AusmaB zur Geltung gekommen, mit einer weiteren Beschleunigung
der Verstindigungen sei aber zu rechnen.

(1) Allgemeines

In der Firmenbuchdatenbank waren fiir die laut Firmenbuchgesetz ein-
zutragenden Rechtstriager inshesondere die Firmenbezeichnung, die
Rechtsform, der Sitz, die Geschéftsanschrift und die vertretungsbe-
fugten Personen protokolliert und mit der Firmenbuchnummer ein-
deutig gekennzeichnet. Ende 2010 waren rd. 220.000 aufrechte Rechts-
trager erfasst.
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(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Das Firmenbuch diente der , Verzeichnung und Offenlegung* der grund-
legenden Tatsachen- und Rechtsverhiltnisse der im Gesetz bestimmten
Rechtstrager, um den Rechtsverkehr mit Unternehmen sicherzustellen
und zu erleichtern. Dariiber hinaus wirkten bestimmte Eintragungen
rechtsbegriindend, bspw. die Griindung von Gesellschaften. Jedermann
war gegen Gebiihr zur elektronischen Einzelabfrage befugt und erhielt
einen Firmenbuchauszug.

(3) Zustéindigkeit

Die Handels- bzw. Landesgerichte fithrten das Firmenbuch. Der Betrieb
der zentralen Datenbank erfolgte durch die BRZ GmbH, die organisa-
torische Applikationsleitung durch das BMF.

(4) Kosten

Die jihrlichen Kosten fiir die Dienstleistungen der BRZ GmbH betru-
gen 2010 rd. 2,24 Mill. EUR. Die Dienstleistungen des BMF waren
nicht gesondert abzugelten. Das BMJ schitzte die Kosten, die durch
die Abldufe im firmenbuchgerichtlichen Verfahren entstehen, auf
rd. 9,34 Mill. EUR. Demgegeniiber standen gesamthafte Gebiihren-
einnahmen aus Abfragen und Eingaben in Hohe von rd. 5 Mill. EUR
(bzw. 4,3 Mill. EUR, wenn die Gebiihren fiir Firmenbuchabfragen,
die von einem Ressort an ein anderes Ressort geleistet werden, nicht
beriicksichtigt werden).

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Gleichzeitig mit der Erstellung eines Firmenbuchauszugs konnten
bestimmte Daten aus dem Zentralen Gewerberegister (verkniipft {iber
die Firmenbuchnummer) abgerufen werden. Téglich erfolgte eine Daten-
iibermittlung an das Unternehmensregister (siehe auch TZ 18 und 21).

(6) Zweck des Registers und Probleme

Eintragungen in das Firmenbuch erfolgten grundsitzlich auf Antrag
und gemiB dem Wortlaut des Antrags des Betroffenen (Antragsprin-
zip; bei einer erforderlichen 6ffentlichen Beglaubigung tiberpriifte ein
Notar die Identitéit des Antragstellers). Im Firmenbuchverfahren galt der
Untersuchungsgrundsatz, wonach ,.das Gericht von Amts wegen dafiir
zu sorgen hat, dass alle fiir seine Entscheidung maBgebenden Tatsa-
chen aufgeklart werden“ Nach Rechtsprechung und Literatur hatten
die Firmenbuchgerichte die Richtigkeit der Anmeldungen auf Plausi-
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bilitdt und nicht im Detail zu priifen. Die Richtigkeit der Eintragungen
hing somit weitgehend von der Richtigkeit des Antrags ab.

Abgleiche der einzutragenden Daten mit anderen Registern, bspw.
hinsichtlich der Schreibweise der Namen und Geburtsdaten mit dem
Zentralen Melderegister oder der Anschriften mit dem Gebdude- und
Wohnungsregister oder dem Adressregister waren nicht vorgesehen.
Eine eindeutige Identifikation der eingetragenen natiirlichen Personen
durch bereichsspezifische Personenkennzeichen lag nicht vor.

Die im Unternehmensregister-Verwaltung (siche dazu TZ 21) im Sinne
einer Stammzahl fiir Wirtschaftstreibende neu vergebene Kennziffer
wird — gesetzlich bedingt — an alle Quellregister riickiibermittelt wer-
den; aufgrund einer Ausnahmeregelung gilt dies nicht fiir die Firmen-
buchdatenbank.

Die Art und der Umfang einer konkret bestehenden Befugnis der in der
Firmenbuchdatenbank eingetragenen vertretungsbefugten Personen
konnte aufgrund der zahlreichen in der Praxis moglichen Ausgestal-
tungsvarianten und der im Firmenbuch verwendeten Textstruktur nicht
automatisiert in das Unternehmensregister oder andere Register iiber-
nommen werden.

Der RH empfahl dem BMJ, im Rahmen der Antragerstellung zur Erho-
hung der Datenqualitdt und Sicherstellung der Richtigkeit des Firmen-
buchs einen Abgleich von Daten vorzusehen.

(1) Dazu wiren bei den einzutragenden natiirlichen Personen der Name
und das Geburtsdatum mit den Daten im Zentralen Melderegister (bzw.
Ergidnzungsregister natiirliche Personen) abzugleichen.

(2) Die einzutragenden Adressen (der natiirlichen Personen bzw. des
Unternehmens) sollten mit der Adressdarstellung im Gebidude- und
Wohnungsregister oder Adressregister vereinheitlicht werden.

Der RH regte an, diese Abgleiche in Ankniipfung an den geltenden
Untersuchungsgrundsatz gesetzlich ndher festzulegen.

(3) Weiters empfahl der RH dem BMJ die Ausstattung der Firmen-
buchdatenbank mit bereichsspezifischen Personenkennzeichen, weil
dadurch die Identitét einer eingetragenen Person eindeutig festgelegt
und damit fiir diese Person auch ein Datenabgleich bzw. —austausch
mit anderen Registern ermoglicht wird.
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(4) AbschlieBend empfahl der RH dem BMJ zu evaluieren, ob die Uber-
nahme der im Unternehmensregister einem Rechtstriger zugeordneten
Kennziffer in der Firmenbuchdatenbank zweckméaBig wire, weil diese
Kennziffer kiinftig einer generellen Stammzahl fiir Wirtschaftstrei-
bende entsprechen soll.

16.3 (1) Das BMJ betonte in seiner Stellungnahme, dass im Firmenbuch-
verfahren das Antragsprinzip gelte. Gegen einen Datenabgleich mit
dem zentralen Melderegister bestiinden (iiber die Durchbrechung des
Antragsprinzips hinaus) Bedenken. Die im Firmenbuchgesetz vorge-
sehene Ersichtlichmachung der Anschrift einer natiirlichen Person im
Firmenbuch verlange nicht zwingend den im zentralen Melderegister
erfassten Wohnsitz. Zum Schutz der personenbezogenen Daten werde
bisweilen bewusst bei den Daten der natiirlichen Person anstelle der
personlichen Anschrift jene des Unternehmens eingetragen, sofern der
betreffenden Person dort auch tatsichlich zugestellt werden kann. Der
Abgleich mit dem zentralen Melderegister erscheine des Weiteren nicht
sinnvoll, als im Firmenbuch oft Personen mit Wohnsitz auBerhalb Oster-
reichs eingetragen seien, die weder im zentralen Melderegister noch im
Adressregister eingetragen wdiren.

Auf die Daten des zentralen Melderegister wiirde lediglich dann zuriick-
gegriffen, wenn eine Zustellung an die bei der natiirlichen Person
eingetragene Anschrift scheitert. In diesem Fall wiirde die aus dem
zentralen Melderegister festgestellte Anschrift auch amtswegiqg im Fir-
menbuch eingetragen.

(2) Auch ein Abgleich mit dem Gebdude- und Wohnungsregister erscheine
dem BMJ nicht sinnvoll, weil fiir das Firmenbuch ausschlieBlich die Mel-
dedaten von Interesse seien. Allfiillige Dateninkonsistenzen miissten daher
zwischen Gebdude- und Wohnungsregister und Melderegister bereinigt
werden.

(3) GemdB der Stellungnahme des BMJ wire die Verpflichtung zur
Bekanntgabe der bereichsspezifischen Personenkennzeichen den Antrag-
stellern bzw. Notaren aufzuerlegen. Es sei noch nicht abschlieSend eva-
luiert, inwiefern diese Berufsgruppe dazu berechtigt ist. Eine dariiber
hinausgehende Identitiitspriifung sei den Gerichten weder gesetzlich
zugewiesen noch faktisch maglich.

Dariiber hinaus beurteilte das BMJ den Schutzzweck des bereichsspe-
zifischen Personenkennzeichens als iiberschieBend und befiirwortete
an Stelle der bereichsspezifischen eine einheitliche Personenkennung
im Bereich der dffentlichen Register. Nach Ansicht des BMJ wiire der
Schutz vor unstatthafter Vernetzung der bereichsspezifischen Perso-
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nenkennzeichen, weil das Konzept mehr als zehn Jahre alt wire, nicht
mehr sichergestellt.

(4) Laut Stellungnahme des BMJ sei die Firmenbuchnummer das ein-
deutige Identifikationsmerkmal im Firmenbuch. Das abgeleitete Unter-
nehmensregister sollte die Firmenbuchnummer in seine Kennzahl inte-
grieren und allenfalls eine eigene Kennziffer als Ergidnzung fiihren.
Somit entfiele die Notwendigkeit der Riickiibermittlung der Kennzahl des
Unternehmensregisters. Eine Eintragung einer Kennzahl des Unterneh-
mensregisters im Firmenbuch konnte iiberdies nur auf Antrag (Anmer-
kung der Redaktion: der betroffenen Unternehmung) erfolgen.

(1) Der RH hob hervor, dass der Abgleich mit dem Zentralen Melde-
register den Namen und das Geburtsdatum (z.B. hinsichtlich Exis-
tenz, Schreibweise, sowie — nachfolgend beschrieben — das bereichs-
spezifische Personenkennzeichen) der im Firmenbuch einzutragenen
natiirlichen Person betreffen sollte. Die in der Stellungnahme des BMJ
angefiihrte Moglichkeit, als Zustelladresse der natiirlichen Person die
Privatadresse oder die Unternehmensadresse anzugeben, war von dieser
RH-Empfehlung daher nicht beriihrt. Bei Wohnsitz im Ausland sollte
der Abgleich der einzutragenden Personendaten mit dem Ergdnzungs-
register fiir natirliche Personen erfolgen. Durch den Abgleich kénnten
Dateninkonsistenzen zwischen dem Firmenbuch und dem Zentralen
Melderegister betreffend Personendaten vermieden werden.

(2) Der empfohlene Abgleich mit dem Gebdude- und Wohnungsregister
oder Adressregister sollte dazu dienen, die Existenz und Schreibweise der
angegebenen Adresse beurteilen zu kénnen. Durch den Abgleich kénnten
Dateninkonsistenzen zwischen dem Firmenbuch und dem Gebaude- und
Wohnungsregister betreffend Adressdaten vermieden werden.

(3) Der RH unterstiitzte den Vorschlag des BMJ, das bereichsspezifische
Personenkennzeichen in das Firmenbuch {iber die einlangenden Antrige
aufzunehmen, und regte einen entsprechenden Gesetzesvorschlag seitens
des BMJ an. Er teilte die Bedenken des BMJ nicht, dass das bereichsspe-
zifische Personenkennzeichen keinen ausreichenden Schutz biete und
wies auf die gesetzliche Verpflichtung der Nutzung dieses Personen-
kennzeichens im aus dem Firmenbuch abgeleiteten Unternehmensregis-
ter hin (siehe auch TZ 21).

(4) Der RH entgegnete dem BMJ, dass im Unternehmensregister Daten
sowohl aus dem Firmenbuch, als auch aus anderen Quellregistern zu
erfassen waren und sich daraus im Unternehmensregister die Not-
wendigkeit einer neuen, einheitlich gebildeten Kennziffer ergab. Der
RH verwies hiezu auch auf die gesetzliche Verpflichtung der Riick-
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iibermittlung der Kennziffer des Unternehmensregisters in alle Quell-
register (mit Ausnahme des Firmenbuchs), die dazu beitragen soll, die
Konsistenz der Daten in verschiedenen Registern sicherzustellen und
Mehrfacheintragungen zu vermeiden.

Zentrales Vereins- 17.1 (1) Allgemeines

register
Im Zentralen Vereinsregister (rd. 117.000 eingetragene Vereine) waren
insbesondere der Name, die Zustellanschrift und die Zentrale-Vereins-
register-Zahl jedes Vereins sowie die Namen, Geburtsdaten und Zustell-
anschriften seiner Vertretungsorgane protokolliert.

(2) Inhalt und Aufgaben des Registers

Das Zentrale Vereinsregister diente der zentral zusammengefassten
Evidenthaltung und Offenlegung der von den Vereinsbehorden erster
Instanz (Bezirksverwaltungsbehorden bzw. Bundespolizeidirektionen)
zu erfassenden Vereinsdaten. Jedermann konnte mittels einer — einen
eindeutig bestimmbaren Verein betreffenden — Einzelabfrage (Zen-
trale-Vereinsregister-Zahl oder Vereinsname) Auskunft tiber definierte
Vereinsdaten erhalten. Uber die éffentlich zugingliche, gebiihrenfreie
Abfrage im Internet erfolgten jihrlich rd. 4,8 Mill. Zugriffe, Behor-
denabfragen erfolgten rd. 1,5 Mill. pro Jahr.

(3) Zustindigkeit
Die Entwicklung und Betriebsfithrung erfolgte im BMI.
(4) Kosten

Die jahrlichen Kosten fiir den Betrieb des Vereinsregisters konnte das
BMI mangels entsprechender Aufzeichnungen nicht angeben.

(5) Elektronische Dateniibermittlung und Abfragen

Das BMI iibermittelte einmal wochentlich die Daten der registrierten
Vereine an die Bundesanstalt Statistik Osterreich. Diese hatte anhand
zusitzlicher Informationen aus anderen Registern (z.B. Abgabeninfor-
mationssystem) jene Vereine zu ermitteln, die den Unternehmensbegriff
des Bundesstatistikgesetzes 2000 i.d.g.F. (§ 3 Z 20) erfiillen. Nur diese
Vereine waren im Unternehmensregister zu fiihren und mit einer Kenn-
ziffer, die an das Vereinsregister riickzuiibermitteln war, zu versehen.
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(6) Zweck des Registers und Probleme

Nach der Rechtsprechung des Verfassungsgerichtshofs hatten die
Behorden die von den Vereinen bekannt gegebenen Daten {iber die Ver-
tretungsorgane nicht auf Richtigkeit zu priifen. Die Richtigkeit der Ein-
tragungen hing somit weitgehend von der Richtigkeit des Antrags ab.

Abgleiche der einzutragenden Daten mit anderen Registern, bspw.
hinsichtlich der Schreibweise der Namen und Geburtsdaten mit dem
Zentralen Melderegister oder der Anschriften mit dem Gebdude- und
Wohnungsregister oder Adressregister waren nicht vorgesehen. Eine
eindeutige Identifikation der eingetragenen Vertretungsorgane durch
bereichsspezifische Personenkennzeichen lag nicht vor, obwohl die
Speicherung der bereichsspezifischen Personenkennzeichen der Ver-
tretungsorgane im Vereinsgesetz 2002 geregelt war.

Die Ubermittlung der Daten der Vereine an die Bundesanstalt Statis-
tik Osterreich erfolgte ohne die zugehérige Kennziffer des Unterneh-
mensregisters, obwohl die Verwendung dieser Kennziffer bei Daten-
iibermittlungen im Bundesstatistikgesetz vorgesehen war.

Der RH empfahl dem BMI, bei der Antragstellung zur Erh6hung der
Datenqualitat und Sicherstellung der Richtigkeit des Zentralen Ver-
einsregisters einen Abgleich von Daten vorzusehen.

(1) Dazu wéren bei den einzutragenden natiirlichen Personen der Name
und das Geburtsdatum mit den Daten im Zentralen Melderegister (bzw.
Ergidnzungsregister fiir natiirliche Personen) abzugleichen.

(2) Die einzutragenden Adressen sollten mit der Adressdarstellung im
Gebdude- und Wohnungsregister oder Adressregister vereinheitlicht
werden. Der RH empfahl, diesen Abgleich gesetzlich nidher festzulegen.

(3) Der RH empfahl dem BMI weiters, die im Vereinsgesetz bereits vor-
gesehene Verwendung von bereichsspezifischen Personenkennzeichen
im Zentralen Vereinsregister technisch umzusetzen, weil dadurch die
Identitét einer eingetragenen Person eindeutig festgelegt wird.

(4) Ferner wire gemiB Bundesstatistikgesetz 2000 i.d.g.F. (§ 25 Abs. 3)
die im Unternehmensregister einem Verein zugeordnete Kennziffer
auch im Zentralen Vereinsregister zu speichern und bei der Daten-
iibermittlung anzugeben.
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17.3 Das BMI teilte in seiner Stellungnahme mit, dass im Jahr 2012 Ergiin-
zungen im zentralen Vereinsregister geplant seien. Dabei wiirden die
Empfehlungen des RH gepriift und im Rahmen der budgetiren Mog-
lichkeiten beriicksichtigt werdem.

Zentrales Gewerbe- 18.1 (1) Allgemeines

register
Im Zentralen Gewerberegister waren fiir die laut Gewerbeordnung
einzutragenden Gewerbeberechtigungen, insbesondere die Funktion
der natiirlichen Personen, die Namen der natiirlichen Personen mit
Geburtsdatum, die Bezeichnung des Gewerbes, der oder die Stand-
orte und die Bestellun