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Umsatzsteuer-Voran-
meldungen und
Zusammenfassende
Meldungen

Bund 20

10.3

11.1

Umsatzbesteuerung auslandischer Unternehmer;
Follow-up-Uberpriifung

Laut Steflungnahme des BMF stehe den Teamleitern des Finanzamtes seit
Anfang Juni 2012 der Zugriff auf POS {prozessorientierte Steuerung)®
zur Verfligung. Diese konnten damit ein breites Datenspektrum fiir eine
lokale Risikoanalyse und gezielte Schwerpunktsetzung nutzen.

{1) Der RH hatte derm BMF in seinem Vorbericht (TZ 17) empfohlen, die
verpflichtende Abgabe der Umsatzsteuer-Voranmeldungen’ (UVA} und
der Zusammenfassenden Meldungen® (ZM) elektronisch zu iiberwachen.

(2) Das BMF hatte im Rahmen des Nachfrageverfahrens mitgeteilt, dass
die elektronische Uberwachung der Abgabe der Umsatzsteuer-Voran-
meldungen ab Janner 2010 durchgefiihtt werde.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das BMF die Abgabe der Umsatz-
steuer-Voranmeldungun elektronisch Gberwachte. Unternehmer, wel-
che die verpflichtende Abgabe der Umsatzsteuer-Voranmeldungen ver-
absdumten, bekamen zunichst automatisch ein Erinnerungsschreiben,
in dem eine weitere Frist fir die Abgabe der UVA gesetzt wurde. War
auch dieses Erinnerungsschreiben erfolglos, waren diese Veranlagungs-
falle von den Finanzamtern zu iiberpriifen und geeignete Mafinahmen
zu setzen. Eine schriftliche Arbeitsanleitung des BMF fiir divse MafBnah-
men lag nicht vor. So erfolgten die weiteren Bearbeitungsschritte allein
in den beiden fiir die ausldndischen Unternehmer zustindigen Teams
hochst unterschiedlich. Diese reichten von einer weiteren lirinnerung,
der Wartung der Grunddaten, iiber Schitzungen und Aufienprifungen
bis zur Léschung der Steuernummer bzw. Begrenzung der UID-Nummer.

Eine elektronische Uberwachung der Abgabe der Zusammenfassenden
Meldungen fand weiterhin nicht statt. Das BMF begriindete dies mit der
fehlenden gesetzlichen Verpflichtung zur Abgabe einer Zusammenfas-
senden Meidung fiir jene Zeitrdume, in denen keine zu meldenden Lie-
ferungen und sonstigen Leistungen erfolgen. Das BMF erachtete eine

b Laut BMF sollen damit relevante Prozessinformationen zur Verfiigung gestellt werden.

Strategische und operative Entscheidungen des Verwaltungsmanagements im BMF sol-
len unterstiitzt und eine transparente Darstellung relevanter Querschnitisinformationen
tiir alle steucrlich erfassten Unternehmen Osterreichs sichthar gemacht werden.

Neben der Verpflichtung zur Abgabe von Umsatzsteucrjahreserklirungen besteht
fir alle Unternchmer, deren Umsiitze im vorangegangenen Kalenderjahr 30.000 EUR
(100.000 EUR bis 31. Dezember 2010) iiherschritten haben, die Verpflichtung zur Abgabe
von Umsatzsteuer-Voranmeldungen.

8 Alle Unternebmer, die Waren an Geschidfispartner in anderen Mitgliedstaaten der EU
liefern oder verbringen bzw. sonstige Leistungen erbringen, fiir die sie die Steuer schul-
det, miissen fiir diese Zeitriume cine Zusammenfassende Meldung tiber innergemein-
schafiliche Lieferungen® zusétzlich zu allfilligen Umsatzsteuer-Voranmeldungen und
neben der jihrlichen Umsatzsteuererklirung einreichen.
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11.3

Uberwachung als nicht sinnvoll, solange keine gesetzliche Verpflich-
tung zur Abgabe einer solchen Leermeldung besteht.

Das BMF setzte die Empfehlung des RH zur Einfiihrung ciner elekiro-
nischen chrwachung teilweise um, weil es eine solche betreffend die
Umsatzsteuer-Voranmeldungen nunmehr durchfiihrte, jene betreffend
die Zusammenfassenden Meldungen jedoch weiterhin fehite.

Der RH emplahl dem BMF, in der EU auf eine gesetzliche Verpflich-
tung zur Abgahe der Zusammenfassenden Meldung auch fir Leermel-
dungen hinzuwirken, um weitere Kontrollliicken schliefien und auch die
Zusammenfassenden Meldungen elektronisch tiberwachen zu kénnen.

Der RH erachtete die Einfiihrung der elektronischen Umsatzsteueriiber-
wachung als gelungene [T-Unterstiitzung des BMF, die ein vergleichs-
weise ressourcenschonendes Instrument ist, um

- aktuelle {(Grund-)Daten der Abgabepflichtigen zu gewiihrleisten,
- Kontrollliicken zu schlieflen,
- Risikofdlle aufzudecken,

- die Steuermoral und damit auch die Moral der Unternehmer, ihren
gesctzlichen Verpflichtungen nachzukommen, zu heben sowie

- die misshriduchliche Verwendung der UID-Nummer durch Unter-
nehmer, die nicht (mehr) unternehmerisch tétig sind, cinzuddmmen.

Nach Ansicht des RH lassen die unterschiedlichen Vorgangsweisen in
den beiden Teams, die fiir die auslindischen Unternehmer zustindig
sind, auf dsterreichweite Unterschiede in der Bearbeitung der iiber-
pritfungswiirdigen Umsatzsteuerfdlle schlicBen. Deshalb wies der RH
darauf hin, dsterreichweit Best Practices zu eruieren und eine verbind-
liche Handlungsanleitung in das Organisationshandbuch der Finanz-
verwaltung einzufiigen.

Laut Stellungnahme des BMF wiire durch die verpflichtende Abgabe von
Leermeldungen nichts gewonnen, da sich diese gerade auf jene Zeitriume
bezichen wiirden, in denen keine meldepflichtigen — und somirt tiber-
priifenswerten — grenziiberschreitenden Umsitze bewirkt wiirden. Auch
unter dem Gesichispunkt der laufenden Bestrebung, die Verwaltungskos-
ten fiir Unternchmen zu senken bz, diese méglichst gering zu halten,
erschienc ¢s geboten, Unternchmen in dicsem Zusammenhang nicht mit
zusdtzlichem Verwaltungsaufwand zu belasten. Das BMF werde ana-
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Internes Kontroll-
system

12.1

Umsatzbesteuerung auslandischer Unternehmer;
Follow-up-Uberpriifung

lysieren, inwieweit ein mit dieser Verpflichfung entsichender Mehrauf-
wand {sowoh! fiir die Unternehmen als auch fiir die Finanziimter) ent-
stiinde und tragbar sei. Grundsdfzlich wiirden Differenzen zwischen den
Betrigen der ZM und der Abgabenerklirung bei der Evkldrungspriifung
bzw. AuBenpriifung hinterfragt.

Der RH beflirwortete die Absicht des BMF, in diesem Zusammenhang
Analysen durchzufiihren.

Der RH verblieb aber bei seiner Empfehlung, dass gerade im Hinblick
auf zunehmende grenzlberschreitende innergemeinschaftliche Waren-
lieferungen und Dienstleistungen Kontrollliicken betreffend geltend
gemachte Vorsteuerabziige durch eine verpflichtende Abgahe von ZM-
Leermeldungen geschlossen werden kénnten. In der EU wiire deshalb
auf eine Verpflichtung zur Abgabe von ZM-Leermeldungen hinzu-
wirken, um auch die Abgabe von ZM liickenlos elektronisch Gberwa-
chen zu kdnnen.

(1) Der RH hatte dem Finanzamt Graz-Stadt in seinem Vorbericht
(TZ 18) empfohlen, angesichts der umfassenden Erledigungs- und
Genehmigungsbefugnisse der Mitarbeiter bei den Veranlagungsfil-
len von der fixen Fallzuteilung, bei der iiber Jahre ein Fall jeweils ein
und demselben Mitarbeiter zugewiesen wird, abzugehen sowie durch
organisatorische Vorkehrungen durchgehend einen Bearbeiterwechsel
sicherzustellen, um den Grundsitzen des Internen Kontrollsystems zu
entsprechen.

(2) Das BMF hatte im Rahmen des Nachfrageverfahrens mitgeteilt,
dass das Finanzamt Graz-Stadt eine Trennung in Neuaufnahme und
laufende Bearbeitung festgelegt habe. in der Bearbeitung erfolge die
Zuteilung nach Schwierigkeitsgrad. AuBerdem werde die alphabetische
Zuteilung der Akten umgestellt.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Trennung der Neuaufnah-
men von der laufenden Bearbeitung in einem vorgelagerten internen
Infocenter durchgefiihrt wurde. Die faufende Bearbeitung der Veranla-
gungsfille war weiterhin bestimmten Mitarbeitern nach dem Anfangs-
buchstaben des Abgabepflichtigen fix zugeordnet, wobei eine neue
Buchstabenzuteilung erfolgt war.

Das Finanzamt Graz-Stadt erachtete eine Aufhebung der Buchstaben-
zuteilung und einen damif einhergehenden Bearbeiterwechsel als nicht
praktikabel. Es begriindete dies einerseits mit einem unproduktiven
Zeitaufwand. Andererseits konnten durch die kontinuierliche Bearbei-
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Sonstige Feststel-
lungen

100

12.2

12.3

13.1

tung und Betreuung durch einen Mitarbeiter komplexe Sachverhalte
rasch erkannt und der Fall einer Aulenpriifung zugefiihrt werden.

Um das Vier-Augen-Prinzip bei den Veranlagungsfillen jedenfalls
gewdhrleisten zu kdnnen, ordnete das Finanzamt Graz-Stadt im Zuge
der Gebarungsiiberprifung die Trennung der Bearbeitung von der
Kontrolle dieser Fille an. Die Kontrolltiitigkeit wird seitdem getrennt
von der laufenden Bearbeitung von qualifizierten Mitarbeitern durch-
gefiihrt.

Das Finanzamt Graz-Stadt setzte die Empfehlung, einen durchge-
henden Bearbeiterwechsel bei den Veranlagungsfillen durch Abgehen
von der fixen Fallzuteilung sicherzustellen, nicht um. Der RH erachtete
dic vom Finanzamt Graz-Stadt alternativ durchgefiihrte Mafinahme
einer Trennung der Erfassungs- und Uberpriifungstitigkeit als posi-
tiv, um Malversationen zu vermeiden. Voraussetzung dafiir ist jedoch
eine Erh6hung der Kontrolldichte bei den Veranlagern, ergdnzt durch
eine Zufallsauswabhl fiir die Kontrollfalle (siehe TZ 9).

Der RH verwies darauf, zu evaluieren, ob die gesetzte Mallnahme
alleine geeignet ist, das Vier-Augen-Prinzip bei den Veranlagungs-
fillen zu gewdhrleisten und Malversationen zu vermeiden oder ob
zusdtzliche MaBBnahmen notwendig sind - wic bspw. eine Verringe-
rung jener Grenze, bei der eine Genehmigung der Veranlagung durch
den Teamleiter vorgesehen ist.

Der RH bekriftigte seine urspriingliche Empfehlung, von der fixen
Fallzuteilung abzugehen und einen durchgehenden Bearbeiterwech-
sel bei den Veranlagungsfillen sicherzustellen.

Laut Stellungnahmen des BMF und des Finanzamts Graz-Stadt werde
zusdtzlich zu der vom Finanzamt durchgefiihrten Mafinahme der Tren-
nung der Erfassungs- und Uberpriifungstitigkeit — gepaart mit der ab
November 2011 durchgefithrten Erhéhung der Kontrolldichte durch Ein-
Sfiihrung neucr Risikokriterien — das Vier-Augen-Prinzip durch eine
genaue Einteilung und Regelung der Bearbeitungsschritte durch unter-
schiedliche Mitarbeiter in den einzelnen Fiillen gewdihrleistet.

Osterreich kénnte gemaB Art, 2 Abs. 2 der Richtlinie 86/560/EWG des
Rates vom 17. November 1986 die Vorsteuererstattung an ausldn-
dische Unternehmer, die nicht in der EU ansissig sind, von der Gewédh-
rung vergleichbarer Vorteile durch den betreffenden Anséssigkeitsstaat
abhdngig machen. Damit kénnte der budgetdre Abfluss aufgrund der
Vorsteuererstattung allgemein und das Risiko einer ungerechtfertigten
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13.2

13.3

Umsatzbesteuerung auslandischer Unternehmer;
Follow-up-Uberpriifung

Auszahlung im Speziellen an Unternehmer aus bestimmten Staaten
ausgeschlossen werden. Osterreich machte von dieser zwischenstaat-
lichen Gegenseitigkeit — im Gegensatz etwa zu Deutschland — bisher
noch nicht Gebrauch.

So [Uhrte bspw. ein aktuelles Verzeichnis des deutschen Bundesmi-
nisteriums der Finanzen 49 Drittstatten an, die eine Vorsteuererstat-
tung auf Basis der zwischenstaatlichen Gegenseitigkcit an deutsche
Unternehmer durchfiihrten. Demgegeniiber standen 97 Drittstaaten,
die keine entsprechende Vorsteuererstattung an deutsche Unterneh-
mer durchfithrten, Die in diesen Drittstaaten ansdssigen Unternehmer
waren somit mangels zwischenstaatlicher Gegenseitigkeit in Deutsch-
land von der Vorsteuererstattung ausgeschlossen.

Der RH empfahl dem BMEF, die von der EU eingerdumte Option der
zwischenstaatlichen Gegenseitigkeit zu nitzen und damit angesichts
knapper Budgetmittel die Vorsteuererstattung auf auslandische Unter-
nehmer jener Ansassigkeitsstaaten einzuschranken, die Osterreichi-
schen Unternehmern vergleichbare Vorteile gewahren.

Laut Stellungnahme des BMF bediirfe es einer gesetzlichen Regelung,
um eine Deutschland vergleichbare Liste in Osterreich zu fiihren. Die
iiberwiegende Anzahl der EU-Mitgliedstaaten habe von der Inanspruch-
nahme der durch Art. 2 Abs. 2 der 13. Richtlinie {86/560/EWG) einge-
riiumten Wahlmdglichkeit abgeschen. Im Hinblick auf mdglicherweise
posilive Budgetauswirkungen und unter Beriicksichtigung internatio-
naler Erkenntnisse und Informationen aus dem Unionsgebiet bestehe
seitens des BMF die Absicht, die Einfiihrung einer entsprechenden
Gegenseitigkeitsregelung sowoh! aus verwaltungsdkonomischer Sicht
als auch hinsichtlich der verwaltungstechnischen Realisierbarkeit zu
priifen. Die Ermittlung jener Drittstaaten, die im Bereich der Mehr-
wertsteuererstattung osterreichischen Unternehmen vergleichbare Vor-
teile gewdhren, werde einen angemessenen, aber doch ldngeren Zeit-
raum in Anspruch nehmen.

Im Ergebnis werde jedenfalls abzuwdgen sein, wie weit die empfoh-
lene Gegenseitigkeitsregelung bei der Vorsteuererstattung an nicht im
LEU-Raum ansiissige Unternehmer tatsiichlich einen verwaltungsékono-
mischen bziw. budgetiren Mehrwert darstelle und den mit der Einfiih-
rung der Regelung und Erstellung von Drittstaatenlisten verbundenen
Ermirtlungs- und Feststellungsaufiwand im Ergebnis auch amortisiere.
Das BMF werde diesbeziiglich sowohl legistische als auch Kosten-/Nut-
zenitberlegungen anstellen.
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13.4 Der RH beflirwortete die Absicht des BMF, eine entsprechende Gegen-
seitigkeitsregelung zu priifen.

Der RH verblieb aufgrund des Risikos ungerechtfertigter Auszahlungen
bei seiner Empfehlung. Zur Ermittlung eines entsprechenden Drittstaa-
tenverzeichnisses konnte das BMF Kontakt mit den deutschen Behor-
den aufnehmen bzw. in einem ersten Schritt das entsprechende Ver-
zeichnis des deutschen Bundesministeriums der Finanzen heranziehen,
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Umsatzbesteuerung auslandischer Unternehmer;
Follow-up-Uberpriifung

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen
14 Der RH stellte fest, dass das BMF und das Finanzamt Graz-Stadt

von zehn tberpriiften Empfehlungen des Vorberichts fiinf umsetzten,
drei teilweise und zwei nicht umsetzten.

Umsetzungsgrad der Empfehlungen des Vorberichts

(Reihe Bund 2009/13)

Vorbericht Follow-up-Uberpriifung

teilweise nicht

TZ Empfehlungsinhalt TZ umgesetzt umgesetzt umgesetzt

Zeitgerechte Nachbesetzung frei werdender Plan- 3 X
stellen mit entsprechend qualifiziertem Personal

Entlastung qualifizierter Krafte von zeitintensiven

manipulativen Tatigkeiten; Konzentration der 4 X
Auskiinfte und Kundenkontakte moglichst bei einem

Mitarbeiter je Team

Angleichung der Arbeitsprozesse und Verfahrensab-

laufe in den beiden mit der Umsatzbesteuerung 5 X
austdndischer Unternehmer befassten Teams auf

Grundlage der Best Practice

Setzen von Priifungsschritten bei der Neuaufnahme
11 von Veranlagungsfdllen und Bereitsteliung der dafiir 6 X
erforderlichen personellen Ressourcen

14 Kontrolle des im Reorganisationsprojekt ange- 7 X
strebten Anteils an den Erledigungen

Entwicklung einer treffsicheren Risikoauswahl fiir 8 X

15 die Kontrolle der Riickzahlungen

Verlagerung des Schwergewichts der Uberprii-

fungstdtigkeit bei der Veranlagung auslandi- 9 X
scher Unternehmer von den Nach- auf die Vor-

bescheidkontrollen

15

Schaffung der Voraussetzungen zur Verbesserung
15 der Datengrundlagen Fiir die Risikoanalyse durch 10 X
tinbeziehung weiterer Informationen

Elektronische Oberwachung der verpflichtenden
17 Abgabe der Umsatzsteuer-Yoranmeldungen und der 11 X
Zusammenfassenden Meldungen

Abgehen von der fixen Fallzuteilung; Sicherstellung
18 or%anisatorischer Vorkehrungen fiir einen durch- 12 X
gehenden Bearbeiterwechsel
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BMF und Finanzamt
Graz-Stadt

BMF

Finanzamt Graz-Stadt

104

Aus Anlass der nunmehrigen Follow-up-Uberpriifung hob der RH
folgende Empfehlungen hervor:

(1} Das Schwergewicht der Uberpriifungstitigkeit bei der Veranla-
gung auslindischer Unternehmer wiare von den Nach- auf die zeit-
niaheren Vorbescheidkontrollen zu verlagern. (TZ 9)

(2) Dem Finanzamt Graz-Stadt sollten umgehend wieder aktuelle
elektronische Einzelfalldaten zu den Erledigungen zeitnah zur Ver-
fugung gestellt werden, um gezielte Risikoanalysen und Schwer-
punktauswertungen ~ vor allem fiir die Veranlagungsfille — durch-
filhren zu kénnen. (TZ 10)

(3) In der EU wiire auf eine gesetzliche Verpflichtung zur Abgabe der
Zusammenfassenden Meldungen auch fiir Leermeldungen hinzuwir-
ken, um weitere Kontrollliicken schliefien und auch die Zusammen-
fassenden Meldungen elektronisch iiberwachen zu kénnen. (TZ 11)

(4) Die von der EU eingeriumte Option der zwischenstaatlichen
Gegenseitigkeit im Zusammenhang mit der Vorsteuererstattung
wire — dem Beispiel Deutschlands folgend — zu niitzen und damit
angesichts knapper Budgetmittel die Vorsteuererstattung auf aus-
lindische Unternehmer jener Anséssigkeitsstaaten einzuschrinken,
die dsterreichischen Unternehmern vergleichbare Vorteile gewih-
ren. (TZ 13)

(5} Qualifizierte Mitarbeiter sollten auch weiterhin soweit wie mag-
lich von telefonischen Anfragen und Auskiinften entlastet werden.
(TZ 4)

(6) Von der fixen Fallzuteilung wire abzugehen und ein durchge-

hender Bearbeiterwechsel bei den Veranlagungsfillen wire sicher-
zustellen. [TZ 12)
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Bericht
des Rechnungshofes

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation und
Entwicklung des osterreichischen Schulwesens (BIFIE)
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Abkiirzungsverzeichnis

Abs. Absatz

AHS Allgemein bildende hohere Schule

Art. Artikel

BGBI. Bundesgesetzblatt

BHS Berufshildende hdhere Schule

BIFIE Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation & Entwick-
lung des Bsterreichischen Schulwesens

BM... Bundesministerium ...

BMF fiir Finanzen

BMWE Rir Wissenschaft und Forschung
BMUKK fir Unterricht, Kunst und Kultur

bspw. beispielsweise

bzw. beziehungsweise

B-VG Bundes-Verfassungsgesetz

ca. circa

ete. et cetera

EUR Euro

f. folgend(e)

ff. fortfolgende

gem. gemal

GZ (Geschiftszahl

Hrsg. Herausgeber

i.d.F. in der Fassung

i.d.g.F. in der geltenden Fassung

i.d.R. in der Regel

[EA International Association for the Evaluation of Educational
Achievement

inkl. inklusive

IT Informationstechnologie

i.V.m. in Verbindung mit

lit. litera (Buchstabe)

Mill. Million(en)
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Nr. Nummer

OECD Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwick-
lung

PIRLS Progress in International Reading Literacy Study

PISA Programme for International Student Assessment

rd. rund

RGBI. Reichsgesetzblatt

RH Rechnungshof

S. Scite

TALIS Teaching and Learning International Survey

TIMSS Trends in International Mathematics and Science Study

TZ Textzahl{en)

u.a unter anderem

v.a. vor allem

vgl. vergleiche

VZA Vollzeitiquivalent

yi Ziffer

z.B. zum Beispiel
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums
fiir Unterricht, Kunst und Kultur

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation und
Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens (BIFIE)

Die Ausgliederung des Bundesinstituts fiir Bildungsforschung, Inno-
vation & Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens (BIFIE) war
gekennzeichnet durch mangelhafte Zielvorgaben seitens des BMUKK.
Bereits im Jahr 2008 (Jahr der Ausgliederung) wurden dem BIFIE
— {iber die gesetzlich testgelegten Zuwendungen hinaus — zusitz-
liche Mittel zur Verfiigung gestellt. So stiegen im Zeitraum 2008 bis
2010 die Zuwendungen des BMUKK an das BIFIE auf mehr als das
Doppelte an. Gleichzeitig verfligte das BIFIE Ende 2010 liber Bank-
guthaben von 8,49 Mill. EUR und damit iiber eine Uberliquiditit. Der
Personalstand des BIFIE (Stand Anfang September 2011) iiberschritt
das bei der Ausgliederung geplante Personal um etwa ein Drittel.

Zu den Kernaufgaben des BIFIE ziihlte die Umsetzung zentraler Pro-
jekte des BMUKK: die Bildungsstandards und die standardisierte,
kompetenzorientierte Reifepriifung an hiheren Schulen. Der Wissen-
schaftliche Beirat des BIFIE iibte Kritik an der Konzeption der stan-
dardisierten, kompetenzorientierten Reifepriifung. Das Projektcon-
trolling des BIFIE geniigte nicht der bildungspolitischen Bedeutung
und dem finanzicllen AusmaB der Projekte (Zuwendungen BMUKK
an BIFIE 2008 bis 2010 insgesamt 34,71 Mill. EUR).

Die Gebarungssicherheit im BIFIE war wegen gravierender Kont-
rollliicken nicht gewiihrleistet.

KURZFASSUNG Priifungsziel

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung der vom BMUKK
mit der Ausgliederung des BIFIE (Bundesinstitut fiir Bildungsfor-
schung, Innovation & Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens)
im Jahr 2008 verfolgten Ziele und der Erfiilung der vier Kernaufga-
ben durch das BIFIE: angewandte Bildungsforschung, Bildungsmoni-
toring, Qualitdtsentwickdung und regelmaBige nationale Bildungshe-
richterstattung. Dariiber hinaus iiberpriifte der RH die Organe sowie
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die Organisationsstruktur des BIFIE und dessen Finanzierung und
Gebarung. (TZ 1)

Ausgliederung des BIFIE

Mit 1. Janner 2008 wurde das BIFIE zur Durchfiihrung von Unter-
suchungen im Bereich der angewandten Bildungsforschung, zum
Monitoring des Schulsystemns, zur Bereitstellung von Informatio-
nen fir bildungspolitische Entscheidungen sowie zur Begleitung und
Implementierung bildungspolitischer MaBnahmen und deren Eva-
luation als eine juristische Person des éffentlichen Rechts errichtet.
Mit der Ausgiliederung waren Aufgaben im &ffentlichen Interesse
— Aufgaben des BMUKK — ausgelagert worden. Das BIFIE war nicht
auf Gewinn ausgerichtet. (TZ 3)

Das BMUKK sah die Ausgliederung des BIFIE v.a. unter der Zielset-
zung, die Grundlagen fiir eine evidenzbasierte Bildungspolitik und
systematische Schulentwicklung zu schaffen. Klare wirtschaftliche
und operative Zielvorgaben legte das BMUKK nicht fest. Eine effi-
ziente Steuerung durch das BMUKK war dadurch erschwert, eine
Erfolgsmessung nicht moglich. Mangels Messgrolen liber die Ziel-
erreichung war eine durch die Ausgliedening des BIFIE bewirkte
Effizienzsteigerung in der Projekfabwicklung fiir den RH nicht fest-
stellbar. (TZ 4, 29)

Auf Basis eines Ende 2007 erstellten Businessplans legte das
BMUKK bei der Ausgliederung die Zuwendungen an das BIFIE fiir
die Jahre 2008 bis 2010 fest. Bereits im Jahr 2008 wurden dem
BIFIE zusitzliche Mittel zur Verfiigung gestellt. Innerhalb von drei
Jahren erhohten sich so die Zuwendungen des BMUKK an das BIFIE
von 7,36 Mill. EUR (2008) auf 15,12 Mill. EUR (2010) auf mehr als
das Doppelte. (TZ 5)

Auch der Personalstand des BIFIE stieg iiberproportional an. Die
Anzahl ncu geschaffener Arbcitsplitze im BIFIE lag deutlich iiber
jener der im BMUKK aufgelassenen Stellen: Das BMUKK ging bei
der Ausgliederung fiir den vorldufigen Endausbau des BIFIE im
Jahr 2009 von etwa 60 bis 70 Mitarbeitern aus. Anfang Septem-
ber 2011 waren bereits 112,17 Mitarbeiter {in Vollzeitiquivalenten)
beim BIFIE beschiftigt. Die Ausgliederung ermdglichte die Anstel-
lung von Personal, ohne die Zahl der Planstellen im Personalplan
des jeweiligen Bundesfinanzgesefzes erhéhen zu miissen, Sie hatte
auch zur Folge, dass Ausgaben fiir dauerhaft beschiftigtes Perso-
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nal als Sachaufwand verrechnet wurden. Dies stand im Konflikt mit
dem Grundsatz der Budgetwahrheit. (17 1)

Das vom Direktorium erstellte Unternehmenskonzept enthielt keine
konkreten Zielvorgaben. Zur Zeit der Gebarungsiiberprifung war
es entgegen der gesetzlichen Anforderung weder vom Aufsichtsrat
noch vom BMUKK genehmigt. (TZ &)

Aufgaben des BIFIE

Das BIFIE erledigte v.a. die gesetzlich vorgesehenen Kernaufga-
ben (angewandte Bildungsforschung, Bildungsmonitoring, Quali-
titsentwicklung und regelmifige nationale Bildungsberichterstat-
tung). Drittmittel trugen zur Kostendeckung des BIFIE und damit
zur finanziellen Entlastung des BMUKK nur geringfiigig bei. (TZ 7)

Bildungsstandards

Zu den Kernaufgaben Bildungsmonitoring und Qualititsentwicklung
ziihlten die Bildungsstandards'. Mit der Einfiithrung der Bildungs-
standards wurde ein wichtiger Schritt im Bereich der Qualititsent-
wicklung und Qualitédtssicherung an allgemein bildenden Schulen
in Angriff genommen. Das BIFIE teilte das Projekt auf die Stand-
orte Wien (Implementierung der Bildungsstandards) und Salzburg
(Uberpriifung der Bildungsstandards und Ergebnisriickmeldungen)
auf. (TZ 8)

Von 2008 bis 2010 betrugen die Aufwendungen fir die Bildungs-
standards 8,22 Mill. EUR. Fiir den Zeitraum 2011 bis 2014 waren
weitere 28,93 Mill. EUR (davon 1,24 Mill. EUR fiir Investitionen)
geplant. Der geplante Anstieg der Ausgaben in den Jahren 2011
bis 2014 war auf die Durchfiihrung des ersten Uberpriifungszyklus
zuriickzufiihren. (T7 12)

Das BIFIE Wien war Rir die Implementierung der Bildungsstan-
dards (Begleit- und FortbildungsmaBnahmen fiir die Lehrkrifte)
zustandig. Die Implementierungsmafnahmen waren hauptsichlich
auf die Lehrerfortbildung ausgerichtet, um bei den Lehrkriften ein
kompetenzorientiertes Lehr- und Lernverstindnis sicherzustellen.
Ein hohes — bisher nicht geniitztes — Potenzial bestand in der Leh-

! Bildungssiandards legen konkrete Lernergebnisse fest. Diese Lernergebnisse basie-

ren auf grundlegenden Kompetenzen, iiber die die Schiler am Ende einer bestimmten
Schulstufe verfiigen sollen.
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rerausbildung. Die Messung des Erfolgs der Implementierungsmaf-
nahmen war jedoch nach Meinung der Experten erst in flinf bis zehn
Jahren méglich. (TZ 9)

Die Uberpriifung der Bildungsstandards (BIFIE Salzburg) stelite ein
bedeutendes Projekt im Bildungsbereich dar, weil es wertvolle Infor-
mationen zur Verbesserung der Schul- und Unterrichtsqualitit sowie
der Schiilerleistungen liefern kann. Ab dem Schuljahr 2011/2012
werden jihrlich die 8. Schulstufe und ab dem Schuljahr 2012/2013
zusitzlich die 4. Schulstufe flichendeckend in Osterreich getestet.
Im Endausbau (ab Schuljahr 2012/2013) wird die Uberpriifung
180.000 Schiiler jahrlich umfassen. Der erste Uberpriifungszyklus,
begonnen im Schuljahr 2011/2012, endet im Schuljahr 2013/2014.
(TZ 10)

Auf Basis der Ergebnisse aus der Uberpriifung der Bildungsstan-
dards soll iiber die Ergebnisriickmeldungen ein kontinuierlicher Ver-
besserungsprozess von Unterricht und Schule initiiert werden. Das
BMUKK hatte dazu die strategischen Zielvorgaben und die entspre-
chenden Rahmenbedingungen sicherzustellen. (TZ 11)

Der genaue Umsetzungsstand des Projekts Bildungsstandards war
zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung nicht dokumentiert. Die Projekt-
richtlinien des BIFIE enthielten keine Vorgaben hinsichtlich Projekt-
controlling und Projektfortschrittskontrolle. (TZ 12)

Zentrale standardisierte kompetenzorientierte Reife- und Diplom-
priifung

An den allgemein bildenden héheren Schulen (AHS) wird die stan-
dardisierte, kompetenzorientierte Reifepriifung (standardisierte Rei-
fepriifung) erstmals ab dem Haupttermin 2014 und an den berufs-
bildenden héheren Schulen (BHS) ab 2015 stattfinden.? {TZ 13)

Die Zentralisierung der schriftlichen Reifepriifung wurde allerdings
insofern nicht konsequent durchgefiihrt, als die Beurteilung dezen-
tral erfolgen soil. Die Korrektur der schriftlichen Klausurarbeiten
durch die Lehrkrifte der Abschlussklassen widersprach wichtigen
Zielen der standardisierten Reifepriifung wie hochstmégliche Objek-
tivitit, Transparenz und Vergleichbarkeit von Schiilerleistungen.
(TZ 13)

4 Nach Beendigung der Gebarungsiiberprifung kam es zur Verschiebung der Termine um

cin Jahr: die standardisierte Reifepriifung wird an den AHS erstmals zum Hauptlermin
2015 und an den BHS zum Hauptiermin 2016 statifinden; vgl. BGBI. | Nr, 73/2012.
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Der Wissenschaftliche Beirat des BIFIE beurteilte die Arbeiten zur
standardisierten Reifepriifung im Friithjahr 2011 wie folgt: ,Die
bisherigen Verfahren erscheinen aber nur schwach testtheoretisch
begriindet, in der Durchfithrung wenig praktikabel und in der poli-
tischen Legitimation anfillig.” (1Z 14)

Durch das geplante Verfahren der standardisierten Reifepriifung
haben die Lehrkrifte der Abschlussklassen keine Aufgaben mehr
fir die Reifepriifung auszuarbeiten. Dadurch sind die unmitte!-
bar betroffenen Lehrkrifte nicht mehr einbezogen und ein Pool an
Aufgaben geht verloren. Die Priifungstaxen wurden nicht redu-
ziert, cbwohl die verbleibenden Arbeiten einen geringeren Auf-
wand erforderten. (TZ 16}

Die standardisierte Reifepriifung war ein inhaltlich {iberaus kom-
plexes Projekt mit strengen Sicherheitsanforderungen, wofiir beson-
dere organisatorische und technische Rahmenbedingungen erfar-
derlich waren. Die vom RH festgestellte Projektfortschrittskontrolle
entsprach nicht der Bedeutung des Vorhabens. Dadurch war auch
bei der standardisierten Reifepriifung der genaue Umsetzungsstand
nicht dokumentiert. (TZ 1%)

Fiir den Zeitraum 2008 bis 2010 entstanden dem BIFIE durch die
standardisierte Reifepriifung Aufwendungen von 4,61 Mill. EUR.
Das BIFIE plante weitere 24,52 Mill. EUR (davon 1,54 Mill. EUR fur
Investitionen, z.B. fir IT-Hard- und Software) fiir die Jahre 2011
bis 2014. (TZ 16)

Das BMUKK stellte dem BIFIE Wien, das fiir die Durchfithrung der
standardisierten Reifepriifung zustindig war, 400 Werteinheiten
pro Jahr (20 Volizeitdquivalente) ab dem Jahr 2011 zur Verfiigung.
Damit sollten Lehrkrifte aus der Unterrichtspraxis einen Teil ihrer
Lehrverpflichtung zur Entwicklung von Aufgaben verwenden. Die
Werteinheiten werden langfristig gebunden sein und stellen einen
zusatzlichen Kostenfaktor (3,60 Mill. EUR fur den Zeitraum 2011
bis 2014) fir das BMUKK dar. (T7 186)

Internationale Studien und Assessments

Das BIFIE Salzburg wickelte im Auftrag des BMUKK auch folgende
internationale Studien zur Messung und zum Vergleich von Schiiler-
leistungen ab: PISA (Programme for International Student Assess-
ment), PIRLS (Progress in International Reading Literacy Study),
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TALIS (Teaching and Learming International Survey) und TIMSS
(Trends in International Mathematics and Science Study). (TZ 17)

Internationale Studien unterstiitzten eine faktenbasierte Bildungs-
politik, weil sie Verbesserungspotenzial im internationalen Vergleich
aufzeigten. Im Zeitablauf war jedoch bei den internationalen Stu-
dien ein Leistungsriickgang der dsterreichischen Schiiler feststell-
bar. Dieser erforderte gezielte Mafinahmen zur Verbesserung der
Schiilerleistungen. (TZ 17)

Grundsétzlich verdffentlichte das BIFIE zu jeder internationalen Stu-
die eine Studienbeschreibung, erste Ergebnisse und einen Exper-
tenbericht. Fiir die PISA-Studie 2009 lag beinahe drei Jahre nach
der Studie kein Expertenbericht vor. Dies stellte die Sinnhaftigkeit
eigener Expertenberichte in Frage, umso mehr, als fiir die wissen-
schaftliche Aufarbeitung wichtiger Ergebnisse der internationalen
Studien das Instrument des Nationalen Bildungsherichts zur Ver-
fligung stand. (TZ 17)

Im Zeitraum 2008 bis 2010 fielen fiir die internationalen Studien
Aufwendungen von insgesamt 2,52 Mill. EUR an. Fiir 2011 bis 2014
budgetierte das BIFIE dafiir 5,19 Mill. EUR {davon 66.000 EUR fiir
[nvestitionen). Dies entsprach einem Anstieg der durchschnittlichen
jéhrlichen Kosten um rd. 55 %. (TZ 17)

Nationaler Bildungsbericht

Der Nationale Bildungsbericht sollte im Sinne einer faktenbasier-
ten Entscheidungsfindung der Erarbeitung und Aufbereitung einer
breiten Datenbasis zur Situation der Schule in Osterreich dienen.
Das Konzept des Nationalen Bildungsberichts sah eine Zweiteilung
in Bildungsindikatoren (Band 1) und analytische wissenschaftliche
Beitrige (Band 2} vor. Bei den Vorbereitungsarbeiten zum Natio-
nalen Bildungsbericht 2012 traten Auffassungsunterschiede zwi-
schen BMUKK und BIFIE iiber die zu bearbeitenden Themen im
Band 2 auf. Der Wissenschaftliche Beirat des BIFIE war nicht ein-
gebunden. (TZ 18)

Fiir den Nationalen Bildungsbericht 2009 fielen im BIFIE Aufwen-
dungen von knapp 560.000 EUR an. Weitere Aufwendungen vor der
Ausgliederung des BIFIE waren bei der Vorgidngerinstitution erfasst
worden. Beim Bericht 2009 erhielten die Autoren jeweils 14.000 EUR
fur ihre wissenschaftlichen Beitrige. Fiir den Zeitraum 2011 bis 2014
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plante das BIFIE 1,16 Mill. EUR (davon 15.000 EUR fir Investiti-
onen) fur die Bildungsberichterstattung. (T7 18)

Evaluation Neue Mittelschule

Das vom BIFIE entwickelte Evaluationskonzept sollte Daten als
Grundlage fiir bildungspolitische Entscheidungen nach der Entwick-
lungsphase iiber den Nutzen der Neuen Mittelschule bereitstellen.
Weiters sollte es Informationen zur Feinsteuerung wahrend des Ent-
wicklungsprozesses liefern. (TZ 19)

Obwohl die erste Generation der Modeliversuche noch nicht beendet
war und es noch keine aussagekriftigen Befunde iiber den Nutzen
der Neuen Mittelschule gab, beschloss der Nationalrat im Miarz 2012
die Ubernahme des Modellversuchs Neue Mittelschule in das Regel-
schulwesen. (TZ 19)

Organisation

Die Organe des BIFIE waren das Direktorium, der Aufsichtsrat und
der Wissenschaftliche Beirat. Daneben gab ¢s Zentren fiir die inhalt-
lichen Arbeitsbereiche des BIFIE, die auf die einzelnen Standorte
(Graz, Salzburg und Wien) aufgeteilt waren. (TZ 20)

Direktorium

Das Direktorium bestand aus zwei — fiir die Dauer von funf Jahren
von der Bundesministerin fir Unterricht, Kunst und Kultur bestell-
ten — Direktoren. (T7Z 21)

Das Direktorium hatte jihrlich einen Dreijahresplan zu erstellen.
Seit Griindung des BIFIE gab es lediglich zwei genehmigte Drei-
jahresplidne. Die Planung verzigerte sich wegen Differenzen zwi-
schen BMUKK und BIFIE. Diese betrafen den Geldmittelbedarf und
die Projektkosten. Aufgrund der Nichteinhaltung der Pidne verfiigte
das BIFIE iiber eine hohe Mittelausstattung, die zum Autbau von
hetrdchtlichen Bankguthaben (Ende 2010 8,49 Mill. EUR) und zu
einer Uberliquiditat fithrten. In der problemhaften Ersteliung der
Dreijahrespline und der Uberliquiditit manifestierte sich eine zu
schwach ausgeprigte kaufminnische Kompetenz in der Fithrung
des BIFIE. (T7Z 21)
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Die Institutsordnung des BIFIE enthielt als gemeinsame Aufgabe des
Direktoriums die Bestellung des Abschlusspriifers. Dem stand jedoch
das BIFIE-Gesetz entgegen, wonach die Bestellung des Abschluss-
priifers dem BMUKK oblag. (TZ 21}

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat des BIFIE bestand aus neun Mitgliedern, wobei
fitnf vom BMUKK zu nominieren waren. In der Sitzung vom Okto~
ber 2010 beschloss der Aufsichtsrat einstimmig die dauerhafte Teil-
nahme des Geschiiftsfiihrers der Koordinationsstelle des BMUKK
als nicht stimmberechtigte Auskunftsperson. Das Gesellschaftsrecht
sah jedoch keine dauerhafte Auskunftsperson fiir Aufsichtsratssit-
zungen vor. {TZ 22)

Nach der Geschiftsordnung war der Aufsichtsrat mindestens vier
Mal pro Jahr einzuberufen. Dies wurde in einigen Jahren nicht ¢in-
gehalten. (TZ 22)

Der Aufsichtsrat hatte u.a. Vertrige, deren Gesamtentgelt 10 % der
Basiszuwendung iiberstieg, zu genehmigen. Wegen Erhdhung der
Basiszuwendung stieg die Betragsgrenze fiir diese Vertrige von
500.000 EUR auf 1,30 Mill. EUR an. Durch die Erhéhung der Basis-
zuwendungen bei gleichbleibendem Anteil genehmigungspflichti-
ger Vertrage war eine Kontrollliicke entstanden. Nach den Feststel-
lungen des RH wurden seit Griindung des BIFIE dem Aufsichtsrat
keine Vertrige zur Genehmigung vorgelegt. {TZ 23)

Wissenschaftlicher Beirat

Der Wissenschaftliche Beirat sollte das natignale und internationale
wissenschaftliche Niveau sichern und die Organe des BIFIE in der
Wahmehmung aller gesetzlichen Aufgaben unterstiitzen. Er gab an
die Organe des BIFIE Empfehlungen ab. Obwohl dadurch die Kon-
trollffunktion des BMUKK um die Facette der wissenschaftlichen
Qualitdtssicherung erweitert werden kénnte, erfolgte keine Weiter-
leitung der Empfehlungen an das BMUKK. (TZ 24)
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Standorte

Der Sitz des BIFIE war in Salzburg. Bei Ausgliederung gab es Zweig-
stetlen in Graz, Klagenfurt und Wien, wobei der Standort Klagen-
furt organisatorisch und personell dem BIFIE Wien zugeordnet war.
Mit Ende des Jahres 2011 war die Auflassung des Standorts Graz
geplant. In Zukunft waren zwei Hauptstandorte des BIFIE in Salz-
burg und Wien beabsichtigt. (TZ 25)

Bei der Ausgliederung war fiir Wien ein kleinerer Standort geplant.
Mit der Novelle des BIFIE-Gesetzes 2009 kam die standardisierte
Reifepriifung als wesentliche Aufgabe fiir das BIFIE Wien dazu. Dies
fithrte zu einem starken Anstieg des Personalstands im BIFIE Wien.
Entsprechend den Planungen wird das BIFIE Wien beinahe die Mit-
arbeitergréfBe des Sitzes des BIFIE in Salzburg annehmen. (TZ 25)

Aus wirtschaftlichen Griinden war keine Notwendigkeit fiir zwei
Hauptstandorte gegeben. Im Gegenteil: Diese verursachten Dop-
peistrukturen und Ineffizienzen in der Verwaltung und der Aufga-
benerfiillung. (TZ 25}

Doppelstrukturen

Das ,Zentrale Management und Services" in Salzburg war grund-
sdtzlich fiir Infrastrukturleistungen des gesamten BIFIE zustindig.
Durch die VergroBerung des Standorts wurde zusitzliches Personal
fiir Infrastrukturleistungen in Wien angestellt. Im Jahr 2011 wurden
diese Mitarbeiter teilweise dem Zentralen Management und Services
in Salzburg formal kostenrechnerisch zugeordnet. Tiefergreifende
Restrukturierungen unterblicben, wesentliche Vorteile zentral ver-
walteter Ressourcen und Leistungen wurden nicht genutzt. (TZ 26)

Insgesamt gab es am BIFIE drei unterschiedliche Internet-Aufgaben-
plattformen bzw. waren diese in Entwicklung, obwohl die zugrunde
liegenden Prozesse identisch waren bzw, viele Gemeinsamkeiten
aufwiesen. Fiir die Plattformen fielen bis Ende 2011 Kosten von
316.000 EUR (inkl. Lizenzgebiihren, Schulungen etc.} an. (TZ 27)

Das BIFIE Salzburg und das BIFIE Wien verfiigten iiber jeweils zwei

Konferenzriume. Diese Riumlichkeiten wurden jedoch nur zu knapp
50 % genutzt. (TZ 27)
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Zusammenarbeit BMUKK und BIFIE

Das BMUKK richtete zur Konzentration der Aufsichtsaktivititen und
des Informationsflusses eine Koordinationsstelle fiir das BIFIE und
die Bildungsforschung fiir das Ressort ein. {TZ 28)

Gemail BIFIE-Gesetz hatte das BMUKK die Vorgaben zu den Drei-
jahresplianen zu formulieren. Diese Vorgaben ergingen nicht recht-
zeitig und waren unprizise. Eine generelle Leitlinie fiir die Abstim-
mung zwischen dem BMUKK bzw. der Koordinationsstelle und dem
BIFIE zur Erstellung der Dreijahrespléne lag zur Zeit der Gebarungs-
iiberpriifung nicht vor. (TZ 28)

Ab dem Jahr 2010 verstirkten das BMUKK bzw. die Koordinati-
onsstelle die Aufsichtsaktivititen gegeniiber dem BIFIE. Im Friih-
jahr 2011 fand eine Belegeinschau statt. Uberdies wurde eine externe
Plausibilitatspriifung der Projekte Bildungsstandards und standar-
disierte Reifepriifung (Pauschalhonorar 130.000 EUR) beauftragt.
Die Forcierung der Aufsichtsaktivititen war zweckmiBig. Jedoch
war die Beiziehung externer Berater mit hohen Kosten hiezu nicht
notwendig, weil in den staatlichen Dienststellen ausreichend Fach-
kompetenz vorhanden war. (TZ 28)

Im BIFIE kam es zur Biindelung einer groflen Anzahl an wissen-
schaftlichen Studien und padagogischen Projekten. Jedoch beauf-
tragte das BMUKK neben dem BIFIE auch andere Auftragnehmer
fiir bildungswissenschaftliche Studien und péddagogische Projekte
im Bereich der Kernaufgaben des BIFIE. Eine ausschlielliche Beauf-
tragung des BIFIE durch das BMUKK war nicht gegeben. (TZ 29)

Die sachlich zustindigen Mitarbeiter des BMUKK waren i.d.R. fiir die
Projektverfolgung bzw. das Projektcontrolling verantwortlich. Die
Aufgabenwahrnehmung durch die Mitarbeiter des BMUKK gestaltete
sich unterschiedlich in einer Bandbreite von ausschlieBlich inhalt-
lich bis auch finanziell. (TZ 29)

Personalentwickiung
Die Personalkosten des BIFIE stellten einen bedeutenden Kostenfak-
tor dar. Aufgrund des starken Anstiegs der Mitarbeiter verdoppelten

sich beinahe die Aufwendungen fir das Personal von 2,89 Mill. EUR
(2008) auf 5,56 Mill. EUR (2010). (TZ 30)
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Personalverwaltung

Die Bediensteten des BIFIE waren in unterschiedliche Kategorien
aufgesplittert: Vertragsbedienstete, dienstzugeteilte Beamte und
Angestellte des BIFIE. Die Vielfalt der dienstrechtlichen und besol-
dungsmifligen Unterschiede bedingte eine komplexe Personalver-
waltung, die auch in der Abschlusspriifung 2010 beanstandet wurde.
(TZ 31)

Vertriage Direktoren

Die beiden Direktoren wurden per 1. April 2008 von der Bundesmi-
nisterin fiir Unterricht, Kunst und Kultur fiir fiinf Jahre bestellt. Bis
zum Ende der Gebarungsiiberpriifung lagen noch keine unterfertig-
ten Anstellungsvertrige var. Verantwortlich Fir den Abschluss der
Vertrége war der Aufsichtsrat. Aufgrund einer miindlichen Vereinba-
rung der Direktoren mit der Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst
und Kultur erfolgten die laufenden Bezugsauszahlungen (auf Basis
eines valorisierten Fixbezugs von 125.000 EUR jihrlich). Weder die
bereits praktizierte Erfolgspramie (25.000 EUR jihrlich) noch die
in den Vertragsentwiirfen vorgesehene Einmalzahlung als Teile des
Bezugs entsprachen der Vertragsschablanenverordnung des Bundes.
(TZ 32)

Mitarbeiter Standorte Graz und Klagenfurt

Zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung waren in Klagenfurt drei Ver-
waltungsbedienstete beschiftigt. Grundsétzlich bestand kein Bedarf
an Verwaltungsbediensteten in Klagenfurt. Bemiihungen des BMUKK
und des Direktoriums, diese unbefriedigende Situation durch ¢ine
Versetzung der Klagenfurter Bediensteten in andere Bundesdienst-
stellen zu ldsen, scheiterten bislang. Fiir 2010 fielen fiir die Klagen-
furter Verwaltungsbediensteten Kosten von 141.000 EUR an. Fiir
den Klagenfurter Standort wurden im Jahr 2010 Mietkosten von
10.000 EUR riickgestelit. (TZ 33)

Eine dhnliche Situation konnte nach der beabsichtigten Schlie-
Bung des Standorts Graz fiir die dortigen beamteten Mitarbeiter
und Vertragsbediensteten entstehen. Das Direktorium bezifferte
ursprunglich die Einsparungen aus der Schlielung des Standorts mit
ca. 250.000 EUR jdhrlich. Aufgrund der personalbedingten Beibehal-
tung des Biiros reduzierten sich die Einsparungen auf 110.000 EUR.
(TZ 33)
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Werkvertrige

Fiir die Entwicklung der Bildungsstandards und der standardisierten
Reifepritfung zog das BIFIE Dritte (v.a. Universitiitsinstitute, Lehr-
krifte und Hilfspersonal) heran, mit denen es Werkvertrige abschloss.
Die Werkvertrage im wissenschaftlich-padagogischen Bereich ver-
dreifachten sich von 990.000 EUR (2008) auf 3,10 Mill. EUR (2010},
dies trotz der umfangreichen Aufnahme von qualifiziertem Per-
sonal. Im Managementletter zum Jahresabschluss 2010 wurde die
Uberwachung des Leistungsfortschritts von Werkvertrigen bemiin-
gelt. (T7 34)

Testleiter

Lediglich die interne Testleitung an der eigenen Schule fiir die Bil-
dungsstandards war im Rahmen der lehramtlichen Pflichten zu
erbringen, wofiir die Lebrkréfte Belohnungen erhielten. Fiir externe
Testleitungen bestand eine vertragliche Beziehung zwischen dem
BIFIE und der jeweiligen Lehrkraft, die Testleitungen wurden vom
BIFIE pauschal entschddigt. Weiters erhielten die Lehrkrifte fiir
diese Tatigkeiten Sonderurlaube. Eine Notwendigkeit, Lehrkrifte als
externe Testleiter fiir die Bildungsstandards zu nominieren, bestand
— mit Ausnahme der Startphase — nicht, weil die Testleitung in den
Dienstpflichten der Lehrer verankert war. (TZ 35)

Finanzierung des BIFIE

Die Hohe der Basiszuwendung — mit dieser waren die Kosten der
Kernaufgaben des BIFIE abzudecken — war im BIFIE-Gesetz gere-
gelt und erfolgte auf Grundlage von Dreijahresplinen. Das BMUKK
legte in der Novelle 2009 den Finanzmittelbedarf des BIFIE mit
jeweils 15,10 Mill. EUR (2010 und 2011) sowie mit 18,65 Mill. ELJR
(2012) fest. Die Basiszuwendungen stiegen von 6,5 Mill. EUR im Jahr
2009 auf 13 Mill. EUR fiir die Jahre 2010 bis 2012. Der Finanzmit-
telbedarf dariiber hinaus (2,10 Mill. EUR fiir 2010 und 2011 sowie
5,65 Mill. EUR fiir 2012) war liber ,Mittel fiir erhohte Aufwen-
dungen® abzudecken. Diese waren grundsiitzlich fiir auBerordent-
liche Situationen (finanzielle Schwierigkeiten) vorgeseben und hit-
ten nicht zur Regelfinanzierung verwendet werden sollen. (TZ 36)
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Zusitzlich betraute das BMUKK das BIFIE in einem Rahmenver-
trag mit der Abwicklung verschiedener Auftrige (Nationaler Bil-
dungsbericht, OECD~-Programme, Implementierung der Bildungs-
standards, standardisierte Reifepriifung etc.). Fiir diese Leistungen
wurde ein Entgelt von insgesamt 11,38 Mill. EUR vereinbart, wovon
6,74 Mill. EUR ausbezahlt wurden. Dieser Rahmenvertrag enthielt
auch Leistungen, die zu den Kernaufgaben des BIFIE zidhlten und
durch die Basiszuwendung abzudecken gewesen wiren. (TZ 37)

Entwicklung Bilanz

Das BIFIE verfiigte iiber eine zu hohe Mittelausstattung, dic zum hohen
Aufbau der Position Bankguthaben (im Jahr 2010 8,49 Mill. EUR}
und zu einer Uberliquiditit des BIFIE fiihrte. Die Uberliquiditit lief
einem wirtschaftlichen Umgang mit finanziellen Mitteln zuwider,
was sich u.a. in hidufigen Vorauszahlungen zeigte. (TZ 38, 39)

Fiir die noch nicht verwendeten Zuwendungen des BMUKK der
Abschlussperiode bildete das BIFIE Passive Rechnungsahgrenzungen
und verminderte den Gewinn. Diese Position erhéhte sich im Zeit-
ablauf auf 3,72 Mill. EUR (2010). Konkrete Berechnungen lagen der
Bildung der Passiven Rechnungsabgrenzung nicht zugrunde. Durch
die Bildung der Passiven Rechnungsabgrenzung und der Gewinn-
riicklage erzielte das BIFIE keine nennenswerten Gewinne, iiber die
das BMUKK durch einen Ausschiittungsbeschluss verfiigen hitte
konnen. Dadurch hatte das BMUKK eingeschrinkte Moglichkeiten,
die liquiden Mittel abzuziehen. (TZ 38)

Entwicklung Gewinn- und Verlustrechnung

Insgesamt stiegen die Aufwendungen um rd. 135 %. Die griBten
Aufwandspositionen waren Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
(Werkvertrédge) und fiir Personal. Angesichts des im BIFIE stetig gestie-
genen Fachpersonals war die Auslagerung vieler Dienstleistungen (z.B.
die Konzeption der Homepage, Rechts- und Beratungsleistungen)
unzweckmiBig. (TZ 39)

Bund 2012/11 123
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Internes Kontrollsystem

Bei Anschaffungen oder Vertrigen iiber 30.000 EUR wurde das
Gebot des Vier-Augen-Prinzips auf Direktorenebene nicht aus-
nahmslos eingehalten. Sowohl im BIFIE Salzburg als auch im BIFIE
Wien gab es Personen, die in einem familidren und wirtschaftlichen
Naheverhiltnis zueinander standen. Die Richtlinie des Internen Kon-
trollsystems regelte die Themen Befangenheit und Unvereinbarkeit
nicht ausreichend. Eine Richtlinie zur Aufnahme neuer Mitarbei-
ter, die ein objektives Aufnahmeverfahren sicherstellt, gab es nicht,
Aufgrund dieser gravierenden Kontrollliicken war die Gebarungs-
sicherheit im Uberpriifungszeitraum nicht gew#hrleistet. (TZ 40)

Das Interne Kontrollsystem war auch deshalb nicht ausreichend,
weil es nicht alle Unternehmensbereiche umfasste (z.B. Anlagenin-
ventur). (TZ 40)

Planung und Berichterstattung

Das BIFIE-Gesetz sah ein umfangreiches Planungs— und Berichter-
stattungssystem vor, das vom BIFIE nicht zufriedenstellend umge-
setzt wurde. Vor allem die Dreijahres- und Jahrespline stellten
keine realistische Situation der Aufwandsentwicklung dar. Nicht
zuletzt fishrten die jihrlichen Abweichungen zur Uberliquiditit des
BIFIE. (TZ 41)
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BMUKK

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des ésterreichischen Schulwesens

Kenndaten zum Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation & Entwicklung des dster-
reichischen Schulwesens (BIFIE)

Y inkl. Aufwendungen fiir refundierte Beamte
Rundungsdifferenzen méglich

~

Quellen: BIFIE; eigene Berechnungen RH
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Priifungsablauf und
-gegenstand

Ausgliederung des BIFIE

Vorgeschichte

126

1 Der RH iiberpriifte von September 2011 bis Februar 2012 das Bundes-
institut fiir Bildungsforschung, Innovation & Entwicklung des dster-
reichischen Schulwesens (BIFIE) und das BMUKK.

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung der vom BMUKK
mit der Ausgliederung des BIFIE im Jahr 2008 verfolgten Ziele und
der Erfilllung der vier Kernaufgaben (angewandte Bildungsforschung,
Bildungsmonitoring, Qualititsentwicklung und regelmifige nationale
Bildungsberichterstattung) durch das BIFIE. Dariiber hinaus iiberpriifte
der RH die Organe sowit die Organisationsstruktur des BIFIE und des-
sen Finanzierung und Gebarung.

Zu dem im April 2012 {ibermittelten Priifungsergebnis nahmen das
BIFIE im Mai 2012 und das BMUKK im Juli 2012 Stellung. Der RH
erstaticle seine Gegendullerungen im Oktober 2012,

2 (1) Im Jahr 1971 wurde das Zentrum fir Schulversuche und Schulent-

wicklung fiir die wissenschaftliche Vorbereitung, Betreuung, Kontrolle
und Auswertung von Schulversuchen als nachgeordnete Dienststelle
des damaligen Bundesministeriums fiir Unterricht und Kunst gegriin-
det.?

(2) Im Zuge einer 2005 stattgefundenen Reorganisation wurde das
Zentrum mit Standorten in Graz und in Klagenfurt mit einer Lehrer-
Arbeitsgruppe* zusammengelegt und in ein Bundesinstitut fiir Bil-
dungsforschung, Innovation und Entwicklung des Bildungswesens
(sogenanntes BIFIE-alt} umgewandelt. Das BIFIE-alt war als nachge-
ordnete Dienststelle des damaligen Bundesministeriums fiir Bildung,
Wissenschaft und Kultur organisiert.

(3) Daneben bestand an der Universitit Salzburg das Zentrum fiir Ver-
gleichende Bildungsforschung, das im Auftrag des BMUKK internati-
onale Studien zur Messung und zum Vergleich von Schiilerleistungen
auf Werkvertragsbasis durchfiihrte (Drittmittelfinanzierung).

(4) Im Rahmen der Ausgliederung des BIFIE im Jahr 2008 kam es zur
Zusammenfiihrung des BIFIE-alt und des Zentrums fiir Vergleichende
Bildungsforschung zum nunmehrigen BIFIE.

¥ wvgl § 9 des An. 11 der 4. Schulorganisationsgesetz-Novelle, BGBI. Nr. 234/1971

1 Die Lehrer-Arbeitsgruppe arbeitete in Salzburg an einem Prajekt zu den Bildungsstan-
dardls.
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Errichtung und
Rechtsstellung

Tabelle 1:

und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

3.1 Mit dem BIFIE-Gesetz (BGBI. 1 Nr. 25/2008)} wurde mit 1. Jinner 2008
das BIFIE als eine juristische Person des dffentlichen Rechts errichtet

zur Durchfithrung von Untersuchungen im Bereich der angewandten
Bildungsforschung,

- zum Monitoring des Schulsystems,

- zur Bereitstellung von Informationen fiir bildungspolitische Ent-
scheidungen sowie

- zur Begleitung und Implementierung bildungspolitischer MaBnah-
men und deren Evaluation.

Das BIFIE war nicht auf Gewinn ausgerichtet.

Nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die Chronologie der
Ausgliederung des BIFIE:

Chronologie Ausgliederung BIFIE

9. Janner 2008
Mérz 2008

1. April 2008

BGBL. I Nr. 25/2008 Errichtung des BIFIE mit Wirksamkeit 1. Janner 2008
Bestellung Aufsichtsrat und Wissenschaftlicher Beirat durch das BMUKK

Bestellung des Direktoriums durch die Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst
und Kultur

17. November 2009 BGBL. I Nr. 113/2009 Novelle des BIFIE-Gesetzes

Quelien: BIFIE; RH

Das BIFIE-Gesetz legte u.a. die Rechtsstellung, die Aufgaben, die
Zusammensetzung und Pflichten der Organe {Direktorium, Aufsichts-
rat und Wissenschaftlicher Beirat), die erforderliche Arbeitsplanung
und die Berichtspflichten des BIFIE gegeniiber dem Aufsichtsrat und
dem BMUKK fest.

Die Novelle 2009 normierte zusatzliche Aufgaben in Form der Abwick-
lung der standardisierten, kompetenzorientierten Reifepriifungen an
héheren Schulen. Des Weiteren wurde die jéhrtiche Basiszuwendung
des BIFIE verdoppelt und fiir die Jahre 2010 bis 2012 festgelegt (siehe
T7Z 36).

Der Sitz des BIFIE ist in Salzburg; Zweigstellen bestehen in Graz und
Wien bzw. Klagenfurt (TZ 25). Das BIFIE ist im Firmenbuch eingetra-
gen (Firmenbuch-Nummer FN 310319b).

11 127
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Ausgliederung des |

Ziele der Ausgliede-
rung

128

1IFIE

3.2

33

3.4

4.1

4.2

Der RH wies darauf hin, dass mit Errichtung des BIFIE Aufgaben im
oftentiichen Interesse — die Aufgaben des BMUKK darstellten — aus-
gelagert wurden. Die Rechtsform (juristische Person des &ffentlichen
Rechts) und die im BIFIE-Gesetz verankerten Grundsétze der Objek-
tivitdt, der Unparteilichkeit sowie der Transparenz sollten die Unab-
hiangigkeit bei der Aufgabenerfiillung gewihrleisten. Der RH legte
dem BMUKK nahe, im Rahmen der in § 3 Abs. 1 Z 3 BIFIE-Gesetz
geforderten Evaluierung die Frage zu analysieren, ob die an das BIFIE
ithertragenen Aulgaben nicht selbst durch das BMUKK erledigt wer-
den kdnnen.

Laut Stellungnahme des BMUKK seien die im BIFIE-Gesctz formu-
lierten Kernaufgaben einschiieBlich der Planung, der Implementierung
und der Umsetzung der Neuen Reifepriifung aus Sicht des BMUKK
bestens beim BIFIE verankert. Sie sollten aus inhaltlichen sowie orga-
nisatorischen Griinden auch weiterhin von diesem umgesetzt werden,

Unabhingig von der aus Sicht des BMUKK guten Verankerung der
Kernaufgaben beim BIFIE sah der RH die Notwendigkeit, in der nach
BIFIE-Gesetz geforderten Evaluierung der grundlegenden Frage nach-
zugehen, ob die an das BIFIE {ibertragenen Aufgaben aufgrund der
besonderen bildungspolitischen Bedeutung nicht selbst durch das
BMUKK erledigt werden kénnen.

Das BMUKK sah die Ausgliederung des BIFIE v.a. unter der allgemei-
nen Zielsetzung, die Grundlagen fir eine evidenzbasierte Bildungs-
politik und systematische Schulentwicklung zu schaflen.

Weitergehende Zieluntergliederungen bzw. operative Zielsetzungen
lagen nicht vor.

Nach Ansicht des RH war der Erfolg jeder Ausgliederung wesentlich
von der Qualitit und der Detailliertheit der Zielvorgaben fir den aus-
gegliederten Rechtstriger abhéngig.® Der RH wies darauf hin, dass
klare wirtschaftliche und operative Zielvorgaben des BMUKK fehlten,
wodurch eine effiziente Steuerung durch das BMUKK erschwert war.
Zudem war aufgrund fehlender Vorgaben von Messgrofen zur Ziel-
erreichung eine Erfolgsmessung unmoglich. Er empfahl dem BMUKK,
umgehend die Ziele des BIFIE zu operationalisieren.

siche bspw. RH-Berichte .Bundesanstalt Statistik Austria — Evaluierung der Ausglie-
derung” und Entwicklungszusammenarbeil im BMeiA und in der Austrian Develop-
ment Agency”, Reihe Bund 200710, TZ 3 und Reihe Bund 2009/(11, TZ 6 sowie auch
Matzka M. et al, Evaluicrung ausgegliederter Rechtstriiger, 2011, 5. 8 und 5. 132
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4.3 Laut Stellungnahme des BMUKK seien die Ziele des BIFIE mit der
Nennung der Kernaufgaben und der Ergéinzung um die Neue Refeprii-
fung im BIFIE-Gesetz sowie den entsprechenden Konkretisierungen in
den Erlduterungen zum Gesetz prizise beschrieben. Ebenso sihe das
BIFIE-Gesetz den rollierenden Dreijahresplan bzw. den Jahresplan als
Steuerungsinstrumente des BMUKK vor. In diesen Planungsinstru-
menten wiirden klare Zielvorgaben gemacht, Meilensteine definiert und
Budgetpliine auf die einzelnen Kernaufgaben hinuntergebrochen. Eine
genauere Definition der Ziele im Gesetz erscheine dem BMUKK daher
nicht zielfiihrend.

4.4 Der RH hielt dem BMUKK entgegen, dass das BIFIE-Gesetz die (Kern-)
Aufgaben des BIFIE definierte, nicht jedoch seine Ziele. Die in den
Erlduterungen zur Regierungsvorlage dargestellten Ziele waren sehr
aligemein gehalten und eigneten sich nicht zur effizienten Steuerung
des BIFIE. Wie in den TZ 21, 28 und 41 dargestellt, fiihrten die feh-
lenden (Ziel-]Vorgaben zu Verzogerungen im Planungsprozess bzw.
wurden Pline teilweise gar nicht erstellt. Das umfangreiche — im BIFIE-
Geselz vorgesehene — Planungs- und Berichterstattungssystem funk-
tionierte daher nicht zufriedenstellend. Der RH hielt an seiner Emp-
fehlung gegeniiber dem BMUKK {cst, umgehend die Ziele des BIFIE
zu operationalisieren.

5.1 (1) Nach Angaben des BMUKK fielen vor der Ausgliederung fiir die
vom BIFIE wahrgenommenen Aufgaben relativ geringe Summen an.
Die nach der Ausgliederung deutlich hoheren Ausgaben (siche TZ 36)
argumentierte das BMUKK damit, dass durch systematisches Qualitiits-
monitoring, geziclte Bildungsforschung sowie systematische Qualitits-
entwicklung die Effizienz des Schulsystems deutlich gesteigert werden
kdnnte.

(2) Auf Basis eines Ende 2007 erstellten Businessplans legte das
BMUKK bei der Ausgliederung die Zuwendungen an das BIFIE fiir
die Jahre 2008 bis 2010 fest. Bereits im Jahr 2008 wurden dem BIFIE
zusdtzliche Mittel zur Verfiigung gestellt. Innerhalb von drei Jah-
ren erhdhten sich die Zuwendungen des BMUKK an das BIFIE von
7,36 Mill. EUR (2008) auf 15,12 Mill. EUR (2010}.

Die Finanzierung des BIFIE erfolgte aus dem Budget des BMUKK.

129
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5.2

5.3

(3) Das BMUKK ging bei der Ausgliederung f{iir den vorlaufigen End-
ausbau des BIFIE im Jahr 2009 von etwa 45 bis 50 wisscnschaftlichen
und 15 bis 20 administrativen Mitarbeitern aus. Die Mitarbeiter fir die
mit der BIFIE-Gesetz—-Novelle 2009 dazugekommene standardisierte,
kompetenzorientierte Reifepriifung waren darin nicht beriicksichtigt.

Mit der Ausglicderung (2008) wurden 14,40 (in VZA) Bedienstete des
Bundes von der Vorgingerinstitution BIFIE-alt ibernommen und diese
Arbeitsplatze im Planstellenbereich des BMUKK aufgelassen. Im Zeit-
ablauf nahm das Personal des BIFIE wesentlich stirker zu als bei der
Ausgliederung geplant. So belief sich der Personalstand Anfang Sep-
tember 2011 auf 112,17 VZA, womit das bei der Ausgliederung geplante
Personal um etwa ein Drittel® {iberschritten wurde.

{1) Auch fiir den finanziellen Bereich war eine allgemein gehaltene
Zielsetzung festzustellen. Hinsichtlich der finanziellen Situation ver-
wies der RH auf seine Empfehlungen in TZ 38.

(2) Der Personalstand des BIFIE stieg Uberproportional an. Die Anzahl
neu geschaffener Arbeitspldtze im BIFIE lag deutlich iber jener der im
BMUKK aufgelassenen Stellen. Die Ausgliederung des BIFIE erméglichte
die Anstellung bzw. Beschiiftigung von Personal, ohne die Zahl der
Planstellen im Personalplan des jeweiligen Bundesfinanzgesetzes erhé-
hen zu miissen. Sie hatte auch zur Folge, dass Ausgaben fiir dauer-
haft beschifligtes Personal als Sachaufwand verrechnet wurden. Dies
stand im Konflikt mit dem Grundsatz der Budgetwahrheit. Wegen des
iiberproportionalen Personalanstiegs empfahl der RH dem BMUKK, in
die Aufsichtsaktivitdten verstirkt den Personalbereich einzubeziehen.

1) Laut Stellungnahne des BMUKK sei bereits seit Sommer 20]] ein
verstirktes Augenmerk auf dic Personalentwicklung des BIFIE gelegt
worden. Der Aufsichtsrat habe das Controlling hinsichtlich des Perso-
nalplans verstirkt.

{2} Das BIFIE teilte mit, dass die Zuwendungen ab 2008 im selben
Ausmaf gestiegen seien, wie das BMUKK fortschreitend neue Auf-
gaben und Leistungskataloge fiir das BIFIE definicrt oder durch neue
gesetzliche Vorgaben geschaffen habe. Das BIFIE habe grofie Projckte
zu einem Zeitpunkt iibernommen, als die genauen Umfinge, die orga-
nisatorischen Rahmenbedingungen und die Kosten noch nicht festge-
standen seien. Die Aufwendungen der groBen Projekte wiirden sich in
dem in der Novelle des BIFIE-Gesetzes 2009 vorgegebenen budgetiiren

6 Die zusiitzlichen Mitarbeiter fiir die standardisicrie, kompetenzorientierte Reifepriifung
waren hier nicht beriicksichtigt.
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Rahmen bewegen. Die geplanten und genehmigten Personalkosten seien
vom BIFIE in keinem Jahr iiberschritten worden,

5.4 Der Stellungnahme des BIFIE ,Die Zuwendungen ... stiegen ab 2008
im selben AusmaB, wic das BMUKK fortschreitend neue Aufgaben und
Leistungskataloge fiir das BIFIE definierte oder durch neue gesetzliche
Vorgaben ... schuf* hielt der RH seine Gegenduflerung zu TZ 38 ent-
gegen. Letztlich bestitigte das BIFIE durch die Bilanzherichtigung des
Jahresabschlusses 2010 die Ungenauigkeiten in der Planung und wies
dic erhéht zugeflossenen Aufwendungen als Gewinn aus, Gber die das
BMUKK nun durch einen Ausschiittungsbeschluss verfiigen konnte.

6.1 Das vom Direktorium des BIFIE erstellte Unternehmenskonzept enthielt
keine konkreten Zielvorgaben, sondern wiederholte im Wesentlichen
den Gesetzestext bzw. die Erlduterungen der Regierungsvorlage. Dies
kritisierte der Aufsichtsrat in seiner Sitzung im Oktober 2009 und ver-
langte die Erarbeitung von mittel- und ldngerfristigen Zielsetzungen.
Das Direktorium dnderte das Unternehmenskonzept bis zum Ende
der Gebarungsiberprifung an Ort und Stelle nicht. Es erfolgte keine
Genehmigung durch den Aufsichtsrat und das BMUKK.?

6.2 Der RH vermisste ein Unternehmenskonzept mit klaren Zielvorgaben
fir das BIFIE. Er empfahl dem BIFIE, ein an den ndher zu detaillie-
renden und operativ auszugestaltenden Zielvorgaben (siehe TZ 4) sowie
den gednderten Rahmenbedingungen (z.B. BIFIE-Gesetz-Novelle 2009)
orientiertes Unternehmenskonzept zu erstellen und dem Aufsichtsrat
zur Priifung und Genehmigung vorzulegen.

6.3 Laut Stellungnahme des BIFIE seien die grundiegenden Zielsetzungen
des BIFIE bis 2011 stindig verdndert bzw. erweitert worden. Das Direk-
forium wiirde daher derzeit ein neues Unternehmenskonzept erarbei-
ten, das auf die akluellen und kommenden Anforderungen bis 2018
Bezug nehme.

7 GemiB § 13 BIFIE-Gesetz ist das Unternehmenskonzept vom Aufsichisrat zu priifen
und zu genehmigen und in weiterer Folge an das BMUKK zur Genehmigung weiter-
zuleiten.
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7.1

1.2

7.3

Als Kernaufgaben legte § 2 Abs. 2 des BIFIE-Gesetzes folgende Tétig-
keitsfelder fest:

- angewandte Bildungsforschung,

- Bildungsmonitoring,

- Qualitatsentwicklung und

- regelmabige nationale Bildungsberichterstattung.

Im Rahmen der Kernauigaben Bildungsmonitoring und Qualititsent-
wicklung hatte die Entwicklung, Implementierung, Auswertung und
begleitende Evaluierung der standardisierten, kompetenzorientierten
Reifepritfungen an hdheren Schulen zu erfolgen.

Das BIFIE konnte Auftragsforschung und Arbeiten im Auftrag Dritter
durchfiihren. Diese durften jedoch nicht das Kerngeschift beeintriich-
tigen und kein finanzielles Risiko fiir den Gesamtbetrieb darstellen.

Das BIFIE fithrte bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung einige
wenige Auftrige Dritter durch (2009: Ertrage von 91,000 EUR; 2010:
keine Ertrige; 2011 (Stand Oktober): 283.000 EURS).

Nach den Feststellungen des RH erledigte das BIFIE v.a. die gesetz-
lich vorgesehenen Titigkeitsfelder. Drittmittel trugen zur Kostende-
ckung des BIFIE und damit zur finunziellen Entlastung des BMUKK
nur geringligig bei.

Wenn auch in den nichsten drei bis vier Jahren die laufenden Grof3-
projekte (Bildungsstandards, Reifepriifung) im Vordergrund der Titig-
keit des BIFIE stehen werden, empfahl der RH dem BIFIE, mittelfristig
die drittfinanzierten Projekte unter Wahrung der gesetzlichen Schran-
ken weiter auszubauen.

Laut Stellungnahme des BIFIE werde ¢s im kommenden Jahr an cinem
Konzept arbeiten, wie es verstirkt drittfinanzierte Projekte einwerben
konne.

" z2.B. far Wiener Lesetest, PISA 2009 Auswertung Tirol
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8.1 (1) Die Implementierung und Uberpriifung der Bildungsstandards® war
unter den Kernaufgaben Bildungsmonitoring und Qualititsentwicklung
des BIFIE zu subsumieren. Die rechtliche Grundlage fiir die Einfiihrung
von Bildungsstandards stellte § 17 Abs. la Schulunterrichtsgesetz'®
dar, welcher der zustdndigen Bundesministerin die Méglichkeit ein-
riumt, Bildungsstandards zu verordnen, wenn dies fiir die Entwick-
lung und Evaluation des dsterreichischen Schulwesens notwendig ist.!!

(2) Die darauf bezogene Verordnung aus 2009'Z legte die Funktionen
der Bildungsstandards fest. Bildungsstandards sollen

- eine nachhaltige Ergebnisorientierung in der Planung und Durch-
flihrung von Unterricht bewirken,

- eine Grundlage fir die individuelle Forderung von Schiilern sicher-
stellen und

- zur Schul- und Unterrichtsentwicklung [Qualititsentwicklung in
der Schule) beitragen.

Die Verordnung regelte auch, was Schiiler nach der 4. und 8. Schul-
stufe kénnen soilen. Standards sind fir folgende Unterrichtsgegen-
stinde vorgesehen:

- Volksschule {4. Schulstufe): Deutsch/Lesen/Schreiben und Mathe-
matik

- Hauptschule und allgemein bildende héhere Schule {AHS) (jeweils
8. Schulstufe): Deutsch, (erste) lebende Fremdsprache (Englisch) und
Mathematik.

Bildungsstandards legen konkrete Lerncrgebnisse fest. Diese Lemergehnisse basie-
ren auf grundlegenden Kompetenzen, iiber die die Schiiler am Ende einer bestimmten
Schulstufe verfiigen sollen. Die Kompetenzen beziehen sich auf ein aus dem jewei-
ligen Lehrplan abgeleitetes fachbezogenes bzw. fachertibergreifendes Kompetenzmo-
dell und decken die gesamte inhalliche Breite des jeweiligen Unterrichisgegenstands
bzw. der in fachlichem Zusammenhang stehenden Unterrichisgegenstiinde ab.

" Bundesgeselz iiber die Ordnung von Unteerieht und Erziehung in den im Schulorgani-
sationsgesetz geregelten Schulen {Schuluntermichtsgeserz), BGBI. Nr. 472/1986 i.d.g.F.
" vgl. Novelle des Schulunterrichtsgeselzes BGBI 1. Nr. 117/2008

Verordnung der Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst und Kultur {iber Bildungsstan-
dards im Bildungswesen, BGBL 1l Nr. 1/2009 i.d.p.F.
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8.2

11

9.1

(3) Das BIFIE teilte das Projekt Bildungsstandards auf die Standorte
Wien und Salzburg auf. Wien war fiir die Implementierung der Bil-
dungsstandards, Salzburg fiir die Uberpriifung der Bildungsstandards
und die Ergebnisrickmeldungen an die Betroffenen zusténdig.

Der RH vermerkte positiv, dass mit der Einfiihrung der Bildungsstan-
dards ein wichtiger Schritt im Bereich der Qualitdtsentwicklung und
Qualitétssicherung an allgemein bildenden Schulen in Angriff genom-
men wurde. Er verwies in diesem Zusammenhang auf die Problem-
analyse und Losungsvorschldge der im Rahmen der Verwaltungsre-
form eingerichteten Arbeitsgruppe Verwaltung Neu, Arbeitspaket 3
— Schulverwaltung (siehe dort S. 27). Schon in seinem Bericht ,Bewe-
gungserzichung an Schuicn” (Reihe Bund 2008/9, TZ 3) hatte der RH
die Einfithrung von Bildungsstandards empfohlen.

Zur Standortthematik wegen der Aufteilung des Projekts auf die Stand-
orte Salzburg und Wien verwies der RH auf seine Feststellungen und
Empfehlungen in TZ 25 ff.

Implementierung der Bildungsstandards

(1} Die Implementierung der Bildungsstandards bestand aus Begleit-
und FortbildungsmafBnahtnen fiir die Lehrkrifte, um bei diesen ein
kompetenzorientiertes Lehr— und Lernverstdndnis sicherzustellen.

Dass Bedarf an Implementierungsmafinahmen bestand, zeigte eine vom
BIFIE Graz im Herbst 2009 durchgefiihrte Befragung von Lehrkriften
und Schulleitern.!? Wihrend sich insgesamt iiber 60 % der Schulleiter
gut oder sehr gut bei den Bildungsstandards unterstiitzt fiihlten, traf
dies nur auf knapp 30 % der Lehrer zu. Mehr als die Hélfte der Lehrer
fiihlte sich wenig und 13 % gar nicht unterstiitzt. Die Lehrer erachte-
ten Materialien, die zur Planung und Gestaltung des Unterrichts ein-
gesetzt werden konnen, als besonders wichtig (vor allem das Adaptie-
ren der Schulbiicher und das Bereitstellen von Ubungsaufgaben sowie
Praxishandbiichern).

vgl. Maria Grillitsch, Bildungsstandards auf dem Weg in die Praxis, 2010
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{2) Zur Implementierung der Bildungsstandards setzte das BIFIE Wien
v.a. folgende Mallnahmen:

- Information und Unterstiitzung der beteiligten Personengruppen,

- Bereitstellung von Lehr-, Lern- und Begleitmaterialien {z.B. Pra-
xishandbiicher, Themenhefte, Aufgabensammiungen, Leitfiden),

- Informations- und Fortbildungsveranstaltungen fiir Multiplika-
toren, Flihrungskrafte und Lehrende an Pddagogischen Hochschu-
len (.train the trainer"},

- Diagnoseinstrumente zur informellen Kompetenzmessung, die den
Lehrern Lernstandsanalysen auf Schiiler- und Klassenebene ermog-
lichen und

- Unterstiitzung bei der Ergebnisrickmeldung (z.B. Ausbildung von
Rickmeldemoderatoren).

(3} Neben der Bereitstellung von Materialen erarbeitete das BIFIE Wien
in Kooperation mit dem BMUKK auch Empfehlungen zur Cinhindung
der Bildungsstandards und der Kompcienzorientierung bei der Gestal-
tung, der Auswah! und der Approbation von Lehrbichern.

{(4) Diec Messung des Erfolgs der Implementierungsmafinahmen war
jedoch nach Meinung der Experten erst in fiinf bis z¢chn Jahren mog-
lich.'

Der RH anerkannte die MaRnahmen des BIFIE und des BMUKK in
Bezug auf die Implementierung der Bildungsstandards, wies jedoch auf
die langfristige Wirkungswcise dec MaBnahmen hin. Er empfahl dem
BIFIE, nach Ende des ersten U’berpriil’ungszyk]us (Sommer 2014, siehe
TZ 10) eine neuerliche Evaluierung durchzufiihren, um den Unterstiit-
zungs- und Fortbildungshedarf zu erheben und den Prozess der Imple-
mentierung zu optimieren.

Der RH wies darauf hin, dass die Implementierungsmafnahmen haupt-
sdchlich die Lehrerfortbildung betrafen. Er sah jedoch ein hohes — bis-
her nicht genutztes — Potenzial bei der Lehrerausbildung und empfahl
dem BMUKK, dic Kompetenzorientierung bei der geplanten Reform der
Lehrerausbildung zu beriicksichtigen (z.B. bei den Curricula).

¥ ypl Nirgen Oclkers/Kurl Reusser, Qualitit entwickeln — Standards sichern — mit Dif-
ferenz umgehen, 2008, S, 511; Josel Lucyshyn, Implementation von Bildungsstandards
in Osterreich (Arbeitshericht), 2006, 5. 9

135

www.parlament.gv.at

39 von 100



40von 100

='|l:i—l.'-lil.-"| e

136

111-361 der Beilagen XX1V. GP - Bericht - 02 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

MTETE
BIlFLE

9.3

10.1

(1} Laut Stellungnahme des BMUKK sei in den Curricula der Péda-
gogischen Hochschulen bereits jetzt die Kompetenzorientierung umge-
setzt. Aus den Ziel- und Leistungsplinen der Pidagogischen Hoch-
schulen sei im Bereich der Fort— und Weiterbildung die Befassung mit
den Bildungsstandards und der neuen Reifepriifung abzuleiten. Im Zuge
der geplanten Reform der Lehrerausbildung wiirde auch die verbind-
liche Verankerung der Bildungsstandards und der neuen Reifepriifung
in der Hochschul-Curriculaverordnung angeregt werden. Ziel sei es,
in allen Ausbildungsrichtungen fiir Piidagogen die Kompetenzorien-
tierung nachhaltig zu verankern.

(2]} Laut Stellungnahme des BIFIE sei die Implementicrung der Bil-
dungsstandards nachhaltig angelegt und wiirde in enger Zusammen-
arbeit mit den Institutionen der Lehrerforthildung erfolgen. Die ein-
schidgigen Begriffe und Unterrichtsmethoden wiirden sich dadurch
zunehmend und zufriedenstellend verbreiten, das wiirde die prozess-
begleitendc Forschung des BIFIE zeigen. Das BIFIE werde der Empfeh-
lung des RH nach einer Evaluierung der ImplementierungsmaBnahmen
am Ende des crsten Zyklus folgen.

Uberpriifung der Bildungsstandards

Das BIFIE Salzburg fiihrte im Frithjahr 2009 osterreichweit an 204
Schulen der Sekundarstufe 1'> und im Frihjahr 2010 an 267 Volks-
schulen Ausgangsmessungen (sogenannte Baseline-Testungen) durch.
Diese Messungen lieferten Daten iiber den Ausgangsstand und sollten
spater Aussagen (iber die Wirksamkeit der Einfiihrung von Bildungs-
standards erméglichen. Weitere Arbeiten des BIFIE Salzburg betrafen
die Aufgabenerstellung'é, die Testentwickiung, die Uberpriifung der
Bildungsstandards und die Riickmeldung der Ergebnisse an die Betrof-
fenen (siche TZ 11).

Ab dem Schuljahr 20112012 waren flachendeckende Uberpriifungen
der Bildungsstandards durchzuiiihren.'”

15 Die Sekundarstufe | umfasst die finfte bis achte Schulstufe (Hauptschule, Neue Mit-
telschule, Unterstule AHS).

15 Fiir .Aufgaben* war hdufig auch die Bezcichnung .ltem™ anzutreffen; darunter werden
die einzelnen Aufgaben oder Fragen eines Tests verstanden.

17 siche Novelle der Verordnung der Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst und Kultur iiber
Bildungsstandards im Bildungswesen, BGBI. 11 Nr. 1/2009 i.d.F. BGBI. I Nr. 282/2011
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Abbildung 1: Dominenorientiertes Uberpriifungsdesign der Bildungsstandards

201172012 201272013 2013/2014
8. Schulstufe (Hauptschule/

2012/2013 2013/2014

4. Schuistufe (Volksschule) Uberpriifung Mathematik

Quelle: Bildungsstandards in (sterreich, BIFIE {Hrsg.), 2011

Durch das doménenorientierte Uberpriifungsdesign'® werden ab dem
Schuljahr 2011/2012 jahrlich die 8. Schulstufe und ab dem Schul-
jahr 2012/2013 zusawzlich die 4. Schulstufe getestet. Im Endausbau
(ab Schuljahr 2012/2013) wird die Uberpriifung 180.000 Schiiler jahr-
lich umfassen. Der erste Uberpriifungszyklus, begonnen im Schul-
jahr 2011/2012, endet im Schuljahr 2013/2014.

10.2 Die Uberpriifung der Bildungsstandards stellte nach Ansicht des RH ein
bedeutendes Projekt im Bildungshereich dar, weil es wertvolle Informa-
tionen zur Verbesserung der Schul- und Unterrichtsqualitdt sowie der
Schiilerleistungen liefern kann. Aufgrund der zunehmenden organisa-
torischen und logistischen Anforderungen des Projekts empfahl der RH
dem BMUKK und dem BIFIE, durch das Projektmanagement ein umsich-
tiges und systematisches Vorgehen sicherzustellen, um den Projekter-
folg unter wirtschaftlichem Ressourceneinsatz zu gewdhrleisten.

10.3 (1} Laut Stellungnahme des BMUKK sei der Erfolg der ersten Uberprii-
fung 2012 (Abwicklung ohne nennenswerte Zwischenfille oder Pan-
nen) ein Beleg fiir dic umsichtige und zielorientierte Vorgehensweise
in Abstimmung zwischen dem Projektmanagement im BIFIE und der
Bildungsstandards-Koordination im BMUKK.

{2) Das BIFIE teilte mit, dass der erste flichendeckende Test (Mathema-
tik achte Schulstufe) im Mai 2012 vollstindig und erfolgreich durch-
geflihrt worden sei.

"% Domiinenorientiert hedeutet, dass pro Testjahr und Stufe jeweils nur die Kompetenz in
einer Domiine (Mathematik oder Englisch oder Deutsch) Giberpriift wird,

Bund 2012/11 137
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Ergebnisriickmeldungen

11.1 Die Ergebnisse aus den Uberpriifungen der Bildungsstandards werden

den Schiilern, den Lehrkriften, den Schulleitungen und den Schulbe-
horden'? sowie dem BMUKK und den Léndern zur Verfligung gestelit
werden. Darauf aufbauend soll ein kontinuierlicher Verbesserungspro-
zess von Unterricht und Schule initiicrt werden, der nach folgendem
Zyklus ablaufen soll:

Abbildung 2: Qualitdtszyklus Bildungsstandards

Umsetzung von
MaRnahmen

Uberpriifung

R

Rickmeldung

</

Planung von Aufarbeitung der
MaBnahmen <:]

Ergebnisse

Quelle: Bildungsstandards in Osterreich, BIFIE (Hrsg.}, 2011

138

11.2 Der RH betonte die Wichtigkeit der Initiicrung von Qualitdtsentwick-

lungsprozessen an den Schulen. Nach Ansicht des RH hatte das BMUKK
fir die strategischen Zielvorgaben und die entsprechenden Rahmenbe-
dingungen zu sorgen. Der RH empfahi dem BMUKK, MaBnahmen zu
setzen (z.B. Abstimmung und Zusammenarbeit mit der Schulaufsicht,
Einbindung der Padagogischen Hochschulen fiir Unterstiitzungsmab-
nahmen in der Qualitdtsentwicklung), um in der Praxis tatsichlich Qua-
litiitsverbesserungen von Unterricht und Schule durch die Bildungs-
standards sicherzustellen,

" Landes- und Bezirksschulbehdrden
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11.3 Laut Stellungnahme des BMUKK wiirden die Bildungsstandards umfas-

12,

[

sende BegleitmaBnahmen erfordern. Um dem Bedarf gerecht zu wer-
den, habe das BMUKK seit dem Schuljahr 2011/2012 u.a. das Pro-
Jekt . Schulqualitit Allgemeinbildung (SQA}" begonnen. Lin Teilprojekt
davon sei die ,Entwicklungsbegleitung in Schulen (EBIS)", das eine
umfassende Unterstiitzungsstruktur fir alle Schulen anbiete, die mit
den Ergebnissen der Bildungsstandardtestung einen standortbezogenen
Schulentwicklungsprozess beginnen wollen.

Parallel dazu wiirde das BIFIE die Einfiihrung der Bildungsstandards
evaluieren, die Ergebnisse sollten kontinuierlich in mégliche Adap-
tierungen des Konzepts einfliefien. Dariiber hinaus nihmen die Bil-
dungsstandards eine wichtige Position in der Aus- und Weiterbildung
der Lehrer ein.

Projektmanagement

(1) Von 2008 bis 2010 betrugen die Aufwendungen fir die Bildungs-
standards 8,22 Mill. EUR, wovon 3,82 Mill. EUR auf die Implementie-
rung und 4,40 Mill. EUR auf die Uberpriifung entfielen. Fiir den Zeit-
raum 2011 bis 2014 waren fur die Bildungsstandards 28,93 Mill. EUR
{davon 1,24 Mill. EUR flir Investitionen, z.B. IT-Hard- und Software)
geplant.?® Der geplante Anstieg der Ausgaben in den Jahren 2011
bis 2014 war auf die Durchfiihrung des ersten Uberpriifungszyklus
zurilickzufhren. Im Zeitraum 2008 bis 2010 fanden v.a. die Arbeiten
zur Grundkonzeption des Projekts statt.

(2) Fur das Projekt Bildungsstandards gab es einen Masterplan vom
Mairz 2009, der im Jahr 2010 aktualisiert wurde. Die bisherigen Arbeits-
plane?! des BIFIE enthielten Leistungsverzeichnisse (z.B. 27 Projekt-
schritte bei der Uberpriifung der Bildungsstandards) fiir das Projekt
und die wichtigsten zeitlichen Meilensteine.

Der genaue Umsetzungsstand des Projekts zur Zeit der Gebarungs-
Uberpriifung konnte dem RH nicht bekanntgegeben werden: Ein auf
Anfrage des RH erstellter Fortschrittsbericht gab zwar einen Uberblick
Uber noch zu erledigende Projektschritte, sagte jedoch nichls Gber den
genauen Umsetzungsgrad aus.

U Die Gesamibetrige berticksichtigen die Begleitforschung zu den Bildungsstandards
nicht.

1 Der gem. § 13 Abs. 3 BIFIE-Gesetz jihrlich zu crstellende Dreijahresplan besteht aus
einem Arbeits- und einem Finanzplan.
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12.2

12.

L)

12.4

Es fanden regelmdBige Besprechungen der BIFIE-Mitarbeiter mit den
fir die Bildungsstandards zustindigen Mitarbeitern des BMUKK statt,
Sowohl die Mitarbeiter des BMUKK als auch jene des BIFIE gingen
von ciner rechtzeitigen und ordnungsgemiBen Abwicklung des Pro-
jekts {2014) aus.

(3) Das Unternehmenskonzept des BIFIE enthielt zwar Projektricht-
linien, jedoch keine Vorgaben hinsichtlich Projektcontrolling. Damit
war eine geordnete und systematische Projekt{ortschrittskontrolle
erschwert.

Der RH stellte an Ort und Stelle zum Projekt Bildungsstandards ambiti-
onierte Projektaktivititen fest, vermisste jedoch ein umfassendes Pro-
Jjekteontrolling. Er empfahl dem BIFIE, ein effektives Projektcontrolling
zu installieren. Nach Ansicht des RH wiire dies aufgrund der Bedeutung
des Projekts fiir das dsterreichische Bildungssystem und des finanzi-
ellen Ausmafes unbedingt erforderlich.

Laut Stellungnahme des BIFIE bestehe das Projektcontrolling aus quar-
talsweisen Fortschrittssitzungen des Dircktoriums mit dem gesam-
fen Managementteam zu den Kernaufgaben und den entsprechenden
Arbeitsberichten, laufenden Projektkontrollen der zustiindigen Direk-
toren und der Jahresabschluss—Sitzung mit den Zentrumsleitern und
dem Controlling.

Das Direktorium und die Zenfrumsleitungen — die gleichzeitig selbs!
Bercichsleiter der groflen Projekfe waren — seien iiber den Stand der
laufenden Arbeiten und deren Kosten bestens informiert. Dem BIFIE
erschien cine weitergehende interne Forischrittskontrolle zur Steuc-
rung oder Kontrolle nicht nofwendig. Dic Leistungen in den Arbeits-
plinen scien stets so erfiillt worden, dass dic langfristigen Projckte im
Plan und die Meilensteine eingehalten worden seien.

Der RH wies darauf hin, dass die vom BIFIE dargestellten Elemente
des Projektcontrolling nicht dokumentiert und daher fiir den RH nicht
nachvollziehbar waren. Auch fehlte ein detaillierter Zeitplan®? fiir die
Projekte, der Voraussetzung fiir eine geordnete und systematische Pro-
jektfortschrittskontrolle war. Der RH hielt an seiner Empfehlung gegen-
tiber dem BIFIE fest, ein effektives Projektcontrolling zu installieren.

Der Zeitplan hat die 1erminliche Planung aller Phasen und Realisationsschritte cines
Projekts abzudecken. Er ist in enger Abstimmung mit der Erstellung der Arbeitspaket-
beschreibungen und der Ressourcenplanung durchzufiihren und erfolgt unter Beriick-
sichtigung der Meilensieine und Ecktermine des Projekfs.

Bund 201
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Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des osterreichischen Schulwesens

Allgemeines

Zwei Novellen des Schulunterrichtsgesetzes aus den Jahren 2009
bzw. 201023 legten die Einfilhrung der standardisierten kompetenzo-
rientierten Reife- und Diplomprifung (im Folgenden standardisierte
Reifepriifung) an allgemein bildenden bzw. berufsbildenden héheren
Schulen (AHS und BHS) fest. An den AHS soll die standardisierte Rei-
fepriifung erstmals ab dem Haupttermin 2014 und an den BHS ab 2015
stattfinden.?? Die betroffenen Priifungsgebiete sind:

- die Unterrichtssprachen (Deutsch, Kroatisch, Slowenisch und Unga-
risch),

- die lebenden Fremdsprachen (Englisch, Franzdsisch, Italienisch und
Spanisch],

- Latein, Griechisch und
- {angewandte] Mathematik.

Die standardisierte schriftliche Reifeprifung soll in jedem Schuljahr
dreimal (Sommer—, Herbst- und Friihjahrstermin) stattfinden. Zus#tz-
lich zu den schriftlichen Priifungen soll es dreimal jihrlich mindliche
standardisierte Kompensationspriifungen?? gehen.

Eine zentrale Beurteilung der schriftlichen Klausurarbeiten der stan-
dardisierten Reifepriifung sah das Schulunterrichtsgesetz nicht vor.

Der RH wiederholte seine bereits im Rahmen der Gesetzesbegutach-
tung zu den Novellen des Schulunterrichtsgesetzes 2009 und 2010
vorgebrachte Kritik, dass die beabsichtigte Zentralisierung der Reife-
prifung insofern nicht konsequent verfolgt wurde, als die Beurteilung
dezentral erfolgen soll. Die Korrektur der schriftlichen Klausurarbeiten
durch die Lehrkrifte der Abschlussklassen widersprach wichtigen Zie-
len der standardisierten Reifepriifung wie hochstmégliche Objektivi-
tdt, Transparenz und Vergleichbarkeit von Schiilerleistungen. [n die-
sem Zusammenhang verwies der RH auf seine Empfehlung in TZ 14.

41 vgl. BGBL | Nr. 112/2009 und BGBL | Nr. 52/2010

44 Nach Beendigung der Gebarungsiiberpriiffung kam es zur Verschichung der Termine um

ein Jahr: die standardisierte Reifepriifung wird an den AHS erstmals zum Haupttermin

2015 upd an den BHS zum Hauptiermin 2016 stattlinden; vgl. BGBI. | Nr. 73{2012,

45 Negaliv beurteilte Klausurarbeiten kiinnen zu einem der darauffolgenden Nebenter-
mine miindlich wiederholt werden.
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BIFIE

14.1

Projektbeschreibung

(1) Fiir das Projekt .standardisierte Reifepriffung" war das BIFIE Wien
zustandig. Ein Teil des Projekts umfasste Informations- und Imple-
mentierungsmafBnahmen zur Unterstiitzung der Unterrichtspraxis (z.B.
Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen, Unterrichtsmateri-
alien, Aufgabenpools, fachdidaktische Praxishandbicher, Untertagen
zur kompetenzorientierten Leistungsfeststellung und —beurteilung).

Ein weiterer Teilbereich war die Aufgabenentwicklung mit folgendem
Ablauf:

- Aufgabenkonstruktion und -moderation (inkl. Losungen und
Begriindungen) durch Aufgabenersteller und wissenschaltliche Mit-
arbeiter,

- Durchfiithrung der Feldtestungen+® {Lektoricren, Layout, Druck und
Versand der Feldtestungsunterlagen, Zentralkorrektur, Datenaus-
wertung, Empfehlungen an die Aufgabenersteller],

- Approbationsverfahren (Standard-Setting) und Endauswahl der Prii-
fungsaufgaben,

- physische bzw. elektronische Ubermittlung der Priifungs- und Kor-
rekturmaterialien an die Schulen,

- Hotlines des BIFIE zur Unterstiitzung der Lehrkrifte,

- Verwaltung, Zuteilung und elektronische Ubermittlung der Aufga-
ben der miindlichen Kompensationspriifungen.

Aufgrund der unterschiedlichen Anspruchsniveaus in den lebenden
Fremdsprachen {vier-, sechs- und achtjihriger Unterricht, Unterschicde
zwischen AHS und BHS), Latein (vier- und sechsjéihrig) und Mathema-
tik bzw. angewandter Mathematik an den BHS (in neun Varianten) wer-
den pro Termin 236 Aufgaben erfordertich sein. Unter Berticksichtigung
von zwei Reservepaketen ergaben sich pro Schuljahr 1.180 Aufgahen.

Ein Entwicklungszyklus fiir einen Priifungstermin dauerte etwa zwei-
einhalb Jahre (mit Nebcenterminen und Evaluation drei Jahre), wobei
zwei bis drei Feldtestungen pro Entwicklungszyklus vorgesehen waren.

5 Die Feldtestung ist ein Verfuhren zur Feststellung der Qualitit der Priifungsaufgaben.
Ziel ist es, ausreichend Daten zur Angemessenheit und Streuwirkung des Schwierig-
keitsgrads, zur Validitit und Reliabilitit, zur Klarheit der Instruktionen etc. zu erhal-
ten.

Bund 2012/11
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14.2

14.3

1

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

Daneben missen die technischen und organisatorischen Rahmenbe-
dingungen (z.B. sichere Produktions- und Versandlogistik) zur oster-
reichweiten Umsetzung der standardisierten Reifepriifung geschaffen
werden.

Ein weiterer Bestandteil zur Optimierung der inhaltlichen und organi-
satorischen Aspekte der standardisierten Reifepriifung war die Betreu-
ung und Begleitung von Schulversuchen (in den lebenden Fremdspra-
chen seit dem Jahr 2009) durch das BIFIE.

{2} Der Wissenschaftliche Beirat beurteilte die Arbeiten zur standardi-
sierten Reifepriifung im Frithjahr 2011 wie folgt: ,.Die bisherigen Ver-
fahren erscheinen aber nur schwach testtheoretisch begriindet, in der
Durchfiithrung wenig praktikabel und in der politischen Legitimation
anfillig.“?” Er empfahl, eine vereinfachte Durchfihrung unter vertret-
baren Kosten anzustreben. Seiner Ansicht nach wire dies am besten
gewiahrleistet, wenn die Lehrkrifte der Abschlussklassen die Aufga-
ben entwickelten. Zur Sicherung der Objektivitit der Bewertung waren
Zweithegutachtungen von Lehrkraften aus anderen Schulen anzustre-
hen.

Der RH wies auf die Kritik des Wissenschaftlichen Beirats hin und
emplahl dem BIFIE, den Anregungen bei der weiteren Entwicklung der
standardisierten Reifepriiffung Rechnung zu tragen. Zur Erhéhung der
Objektivitdl empfahl der RH dem BIFIE, zumindest durch die Erstel-
lung von verbindlichen Beurteilungskriterien und Korrekturschliisseln
die Bewertungsspietrdume einzuschrinken,

Laut Stellungnahme des BIFIE sei fiir die Pilotierungen bzw. die Feld-
festungen der Aufguben und Aufgabenpakete eine tesftheoretisch fun-
dicrfc empirische Analyse weiter vorgesehen, um die Schwierigkeiten
in unterschiedlichen Schularten kontrollieren und geeignete Priifungs-
pakete auswihlen zu konnen. Im Vordergrund bei der endgiiltigen Prii-
fungskonstruktion stiinden jedoch fachdidaktische Uberlequngen und
professionsbezogene Erfahrungen.

Das BIFIE teilte weiters mit, dass durch enge, kriterienorientierte Kor-
rekturleitfiden die Anforderungen klarer festgelegt und der Korrektur-
spielraum der Lehrkriifte in Richtung héhere Objektivitiat und bessere
Vergleichbarkeit eingeschrinkt wiirde.

47 Achte Stellungnahme des Wissenschaftlichen Beirats des BIFIE im Anschluss an die
Beiratssitzung am 31. Miirz und 1. April 2011 in Wien, S. 6
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les BIFIE

15.1

15.2

15.3

16.1

Projektmanagement

Die Arbeitspline des BIFLE enthielten fiir die standardisierte Reifeprii-
fung — wic auch bei den Bildungsstandards — jiihrliche Leistungsver-
zeichnisse und die wichtigsten zcitlichen Meilensteine, Das BMUKK
legte dem RH einen groben zcitlichen Uberblick iiber das Projekt stan-
dardisierte Reifepriifung an AHS vor, in dem auch die Ankniipfungs-
punkte zwischen BIFIE und BMUKK dargestellt waren. Der genaue
Umsetzungsstand des Projek(s zur Zeit der Gebarungsiiberpriffung war
nicht ausreichend dokumenticri.

Nach Ansicht des RH war die standardisierte Reifepriifung ein inhalt-
lich iberaus komplexes Projekt mit strengen Sicherheitsanforderungen,
wofiir besondere organisatorische und technische Rahmenbedingungen
erforderlich waren. Er stcllte eine der Bedeutung des Vorhabens nicht
entsprechende Projektfortschrittskontrolle fest. Der RH wiedcerholte
seine Empfehlung gegeniiber dem BIFIE, ein effektives Projektcon-
trolling einzurichten (siche TZ 12).

Siehe Stellungnahme des BIFIE zu TZ 12.

Projektkosten

(1) Die Erlduterungen zur Novelle des Schulunterrichtsgesetzes fiir die
standardisierte AHS-Reifepriifung bezifferten die Entwicklungskosten
fiir den Zeitraum 2009 bis 2013 mit ca. 16,60 Mill. EUR. Hinsichtlich
der standardisierten BHS-Reifeprifung hielten die Erlduterungen fest,
dass es zu keinen Mehrausgaben gegeniber dem Status quo kommen
werde. In beiden Féllen hatte der RH im Zuge von Gesetzesbegutach-
tungsverfahren die Darstellung der finanziellen Auswirkungen wegen
unzureichender Berechnungsgrundlagen kritisiert.

Die BIFIE-Gesetz-Novelle 2009 begriindete die Verdoppelung der jihr-
lichen Basiszuwendung (siehe TZ 36) u.a. mit der bis dahin noch nicht
beriicksichtigten standardisierten Reifepriifung (siehe TZ 3). Die Erldu-
terungen bezifferten die Kosten fiir die standardisierte Reifeprifung
fir den Zeitraum 2009 bis 2014 insgesamt mit 29 Mill. EUR, woven
15,20 Mitl. EUR auf die AHS und 13,80 Mill. EUR auf die BHS entfielen.

Zu den in der BIFIE-Gesetz-Novelle 2009 angegehenen Kosten waren
nach Angaben des Direktoriums weitere Kostensteigerungen u.a. durch
geringe Synergien zwischen der AHS- und BHS-Reifepriilung zu
erwarten. Diese ergaben sich v.a. aufgrund groferer Stichproben fiir
die Feldtestungen, fiir zusiitzliche Aufgaben (in den lebenden Fremd-
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16.2

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des 6sterreichischen Schulwesens

sprachen und der Mathematik) und fiir die Abwicklung der Kompensa-
tionsprifungen. Zusitzlich kommt ab 2016 die standardisierte Berufs-
reifepriifung.?8

(2) Fiir den Zeitraum 2008 bis 2010 entstanden dem BIFIE durch die
standardisierte Reifeprifung Aufwendungen von 4,61 Mill. EUR. Das
BIFIE plante weitere 24,52 Mill. EUR (davon 1,54 Mill. EUR fir Inves-
titionen, z.B. [T-Hard- und Software) fiir die Jahre 2011 bis 2014,

(3) Das BMUKK stellte dem BIFIE Wien 400 Werteinheiten2? (20 VZA
bzw. 1,20 Mill. EUR) pro Jahr ab dem Jahr 2011 fiir die standardi-
sierte Reifepriifung zur Verfiigung. Damit sollten Lehrkriifte aus der
Unterrichtspraxis einen Teil ihrer Lehrverpflichtung (durchschnittlich
2,82 Werteinheiten je Lehrkraft) zur Entwicklung von Aufgaben ver-
wenden. 3% Die Werteinheiten — in etwa 3,60 Mill. EUR fiir den Zeit-
raum 2011 bis 2014 — stellten einen zusitzlichen Kostenfaktor fiir die
standardisierte Reifepriifung dar, den das BMUKK abdeckte.

Der RH wies auf die ungeniigenden Darstellungen der finanziellen
Auswirkungen in den angefiihrten Gesetzesnovellen hin. Wenn auch
damals die Synergien zwischen der AHS- und BHS-Reifepriifung noch
nicht endgiltig feststanden, waren nach Ansicht des RH genauere Kal-
kulationen erforderlich gewesen. Zudem rdumte diese Vorgehensweise
dem BIFIE einen Spielraum bei der Planerstellung ¢in.

Durch das geplante Verfahren zur Abwicklung der standardisierten
Reifeprifung haben die Lehrkrafte der Abschlussklassen keine Auf-
gaben fiir die Reifepriifung ihrer Klasse mehr auszuarbeiten. Der RH
kritisierte diese Vorgehensweise, weil dadurch die unmittelbar betrof-
fenen Lehrkrafte nicht mehr einbezogen waren und ein Pool an Auf-
gaben verloren ging.

Durch die vom BMUKK zur Verfiigung gestellten Werteinheiten wer-
den Lehrkréfte aus der Praxis bei der Erstellung der Aufgaben mitein-
bezogen. Zu beachten ist, dass die Werteinheiten langfristig gebunden
sein werden und einen zusitzlichen Kostenfaktor fiir das BMUKK dar-
stellen. Im Zuge der Neuorganisation der Reifepriifung empfahl der RH

2t sieche Nowvelle BGBI. | Nr. 32/2011 zum Bundesgesetz iber die Berufsreifeprifung
BGBI. I Nr. 681997

- Alle Unterrichtsgegenstinde sind einer hestimmien Lehrverpflichtungsgruppe zugeord-
net. [hre Wertigkeit ist je nach durchschnittlichem Arbeitsaufwand verschieden festge
legl, Beispielsweise entspricht bei der Lehrverpflichtungsgruppe 1 (2.B. Deutsch] cine
Unterrichtsstunde 1,167 Werteinheiten.

#0 Es handelt sich dabei um die sogenannte Einrechnung von Nebenleistungen; vgl.
§ 9 Abs. 3 Bundeslehrer-Lehrverpflichtungsgesetz, BGBL. Nr. 244/1965 id.g.l.
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Aufgaben des BIFIE

Internationale Studi-
en und Assessments

146

16.3

17.1

dem BMUKK, wegen des Wegfalls der Aufgabenerstellung durch die
Lehrkrifte der Abschiussklassen die Priifungstaxen3! zu reduzieren,
weil die verbleibenden Arbeiten einen geringeren Aufwand erforderten.

Aufgrund der Mehrkosten fiir die Aufgabenerstellung und der fest-
gestellten Planungsungenauigkeit {siehe TZ 38) empfahl der RH dem
BIFIE, Mafinahmen zu setzen {z.B. Aufgabenerstellung durch Lehrkrifte
der Abschlussklassen, Reduktion der Feldtestungen, vereinfachte Dis-
tribution der Priiffungsaufgaben, Synergien bei der Abwicklung der
Kompensationspriifungen), um eine Kostenreduktion bei der standar-
disierten Reifepriifung zu bewirken.

{1} Laut Stellungnahme des BMUKK sei eine entsprechende Verein-
barung hinsichtlich der Priifungstaxen bereits zwischen dem BMUKK
und den Fachgewerkschaften abgeschlossen worden.

{2) Das BIFIE fiikrte aus, dass Werteinheiien unverzichtbar seien, um
Lehrer mit aktueller Unterrichtspraxis an der laufenden Aufgabenent-
wicklung zu beteiligen.

Zur Kostenreduktion bei der standardisierten Reifepriifung nahm das

BIFIE nicht Steflung.

{1) Das BIFIE Salzburg wickelte im Auftrag des BMUKK u.a. auch fol-
gende internationale Studien zur Messung und zum Vergleich von
Schiilerleistungen ab:

PISA — Programme for International Student Assessment,

1

PIRLS — Progress in International Reading Literacy Study,

TALIS — Teaching and Learning International Survey und

TIMSS — Trends in International Mathematics and Science Study.

3 siehe Prufungstaxengesetz - Schulen/Pidagogische Hochschulen,
BGBI. Nr. 314/1976 i.d.g.F.
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Aufgaben des BIFIE Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

Tabelle 2: Ubersicht internationale Studien

Studie PISA PIRLS TALIS TIMSS
Organisation OECD! IEA2 QECD IEA
Teilnehmer 15- und 16-jahrige  Schiiler Lehrkrafte und Schiiler 4. und
Schiiler 4. Schulstufe Schulleiter 8. Schuistufe?
Sekundarstufe I
Inhalte Lesen, Lesen Arbeitsbedingungen, Mathematik und
Mathematik und Unterrichts- Naturwissenschaft
Naturwissenschaft methoden,
Einstellungen und
Schulressourcen
Erhebungs-  drei Jahre fiinf Jahre flinf Jahre vier Jahre
intervall
Teilnahme 2000 2006 2008 1995
Osterreich 2003 201 2007
2006 2011
2009

L' Organisation Fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
2 International Association for the Evaluation of Educational Achievement
3 QOsterreich nimmt ausschliellich fiir die 4. Schulstufe teil.

Quellen; BIFIE; RH

Im Frithjahr 2011 fanden in Osterreich die Testungen zu PIRLS und
TIMSS statt. Weiters starteten die Vorbereitungen fiir PISA 2012 mit
dem Feldtest. In Bezug auf TALIS war nicht klar, ob Osterreich an der
Studie 2013 teilnehmen wird.

Grundsatzlich verdffentlichte das BIFIE zu jeder Studie eine Studi-
enbeschreibung, erste Ergebnisse und einen Expertenbericht. Fur die
PISA-Studie 2009 lag zur Zeit der Gebarungsiberprifung noch kein
Expertenbericht vor.

(2) Osterreichs Schiiler {15~ bis 16-Jahrige) lagen bei PISA 2009 in
Bezug auf die Lesekompetenz statistisch signifikant unter dem OECD-
Schnitt. Innerhalb der 34 OECD-Lander nahm Osterreich Rang 31 ein.
Bei der PIRLS-Lesestudie 2006 erzielten die getesteten dsterreichischen
Volksschiiler der 4. Klasse die 20. Position innerhalb der 45 Teilneh-
merlander bzw. -provinzen. Ein Vergleich (wie bei PISA) mit den teil-
nehmenden {9 OECD-Landern ergab fiir Osterreich Rang 12.

Bei TIMSS 1995 erreichten die dsterreichischen Schiiler der 4. Schul-
stufe einen Mathematikmittelwert im oberen Mittelfeld, das Ergebnis
bei der Erhebung 2007 war deutlich schlechter und bestenfalls noch
MittelmaB. Osterreich lag lediglich an der 17. Stelle aller 36 Teilneh-
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merldnder. Auch in der Naturwissenschalt war ein Leistungsriickgang
feststellbar.

(3) Im Zeitraum 2008 bis 2010 fielen fiir die internationalen Studien
Aufwendungen von insgesamt 2,52 Mill. EUR an, davon 1,33 Mill. EUR
fiir die Studien der OECD (PISA und TALIS) und 1,19 Mill. EUR fiir die
Studien der IEA (PIRLS und TIMSS). Eiir 2011 bis 2014 budgetierte das
BIFIE fiir die internationalen Studien 5,19 Mill. EUR (davon 66.000 EUR
fur Investitionen, z.B. IT-Hard- und Software).

(4) In einem Fragebogen der OECD zur kiinftigen Entwicklung von
PISA nach 2015 sprach sich das BMUKK fiir eine Verlingerung des
Erhebungsintervalls von drei auf vier Jahre aus. Ebenso befiirwortete
das BMUKK unter bestimmten Bedingungen den vermehrten IT-Ein-
satz bei der Testabwicklung.

(1) Internationale Studien unterstiitzten ¢ine faktenbasierte Bildungs-
politik, weil sie Verbesserungspotenzial im internationalen Vergleich
aufzeigten. Vor diesem Hintergrund legte der RH dem BMUKK nahe,
cine Nicht-Teilnahme an TALIS 2013 zu iberdenken. Aufgrund des im
Zeitablauf aufgetretenen Leistungsriickgangs der dsterreichischen Schii-
fer im internationalen Vergleich empfahl der RH dem BMUKK, gezielte
MaBnahmen zur Verbesserung der Schiilerleistungen zu setzen.

(2) Der RH wies auf den geplanten Anstieg der mit den internationa-
len Studien verbundenen Kosten hin: Es war eine rd. 55 %-ige Erho-
hung von durchschnittlich 840.000 EUR jihrlich (Zeitraum 2008 bis
2010) auf 1,30 Mill. EUR jadhrlich (Zeitraum 2011 bis 2014) geplant.

Da fiir die PISA-Studie 2009 heinahe drei Jahre nach Durchfithrung
noch kein Expertenbericht vorlag, stellten sich die Expertenberichte fiir
die internationalen Studien grundsitzlich in Frage. Nach Ansicht des
RH stiinde fiir die wissenschaftliche Aufarbeitung wichtiger Ergebnisse
der internationalen Studien das Instrument des Nationalen Bildungs-
berichts zur Verfigung. Zur Senkung der Kosten empfahl der RH dem
BIFIE, die Herausgabe eigener Expertenberichte kritisch zu hinterfragen.

Aus der Verlingerung des Erhebungsintervalls fiir die PISA-Studie
und dem vermehrten IT-Einsatz bei der Testabwicklung kénnte sich
auch eine Kostenreduktion ergeben, weshalb der RH die diesbeziig-
lichen Bemithungen des BMUKK positiv bewertete.

www.parlament.gv.at



111-361 der Beilagen XX1V. GP - Bericht - 02 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

Nationaler Bildungs-
bericht

17.3

18.1

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des odsterreichischen Schulwesens

(1) Laut Stellungnahme des BMUKK sei seit 2007 eine Vielzah! an
Reformprojekten (Klassenschiilerhochstzahl 25, Bildungsstandards,
Neue Reifepriifung, Neue Mirttelschule, ganztigige Schulformen, Neue
Oberstufe) in die Wege geleitet worden. Diese Sysfemreformen wiirden
sich in den néichsten Jahren in entsprechenden Ergebnissen bei nati-
onalen und internationalen Vergleichen niederschiagen.

Das BMUKK fiihrte aus, dass mit der Teilnahme an TALIS 2009 eine
grundlegende Analyse der Situafion der dsterreichischen Lehrer vor-
liege. Eine wertiefende Analyse der dsierreichischen Dafen sei vom
BIFIE 2010 publiziert worden. Auflerdem wiirde es sich bei TALIS um
eine Erhebung bei Lehrern handeln, die iiber ihre Arbeitsplatzsifua-
tion reflektierten.

{2) Das BIFIE informierte in seiner Stellungnahme dariiber, dass die
Kosten fiir internationale Assessments in einem bestimmten Zeitraum
niemals linear seien. Sie hingen erheblich von der Anzahl der in die-
sem Zeitraum durchgefithrten inernationalen Erhebungen und Berichis-
fequngen ab. Der Expertenbericht zur PISA-Studie 2009 sei im Friih-
Jahr 2012 publiziert worden. Dieser Bericht sei noch vor Griindung
des BIFIL vertraglich und terminlich yom BMUKK mir einem externen
Lxperten festgelegt worden.

Zur Auflassung der Expertenberichte zu den internationalen Studien
nahm das BIFIE nicht Stellung.

(1) Das Konzepl des Nationalen Bildungsberichts sah eine Zweiteilung
in Bildungsindikatoren (Band 1)*2 und analytische wissenschaftliche
Beitrige (Band 2) vor. Der erste Band analysierte das dsterreichische
Schulsystem anhand von Daten und Indikatoren. Im zweiten Teil wur-
den zentrale Themen des &sterreichischen Schulwesens von (dster-
reichischen) universitdren Bildungswissenschaftlern wissenschaftlich
abgehandelt.

Bisher erschien im Jahr 2009 der erste Nationale Bifdungshericht; der
nachste war fir 2012 geplant.

(2) Bei den Vorbereitungsarbeiten zum Nationalen Bildungsbericht 2012
traten Auffassungsunterschiede zwischen BMUKK und BIFIL in Bezug
auf die zu bearbeitenden Themen im Band 2 auf Der Nationale Bil-
dungsbericht 2009 enthielt zur Thematik der Zustindigkeiten und Ver-

3 Band 1 enthill bildungsstatistische Kennzahlen wie Kontextindikatoren zum Schul-
und Bildungswesen, [nputindikatoren, Prozessfaktoren, Indikatoren zu OQutput/Out-
come sowie Qualitiitsindikatoren und Leistungsvergleiche.
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antwortlichkeiten bei der Bildungsberichterstattung die nachfolgende
Abbildung:

Abbildung 3: Zusammenspiel von Politik und Wissenschaft bei Auftrag, Erstellung und Aus-
wertung von Bildungsberichten

Bildungsbericht
Bildungspolitische Auswertung, 5wt e b 101
Diskussion ‘E g
Planungsentscheidungen Analyse/Synthese

.

|
-\*

Neue Leitfragen Datenproduktion

L T

Quelle: Nationaler Bildungsbericht Osterreich 2009, Band 2, S. 12

Entsprechend dem dargestellten Konzept waren die Leitfragen fiir die
Analyse sowie die konkreten Entscheidungen, die auf Basis der Berichte
getroffen wurden, der Pelitik zuzuordnen. Datenproduktion und -inter-
pretation sowie wissenschaftliche Schlussfolgerungen kamen von den
beauftragten Experten.

Der Wissenschaftliche Beirat des BIEIE belasste sich bisher nicht expli-
zit mit der Themenfestsetzung fiir Band 2 des Nationalen Bildungs-
berichts.

(3) Fiir den Nationalen Bildungsbericht 2009 fielen im BIFIE Auf-
wendungen von knapp 560.000 EUR an. Weitere Aufwendungen
vor der Ausgliederung des BIFIE waren bei der Vorgidngerinstitution
erfasst worden. Fiir den Zeitraum 2011 bis 201473 plante das BIFIE
1,16 Mill. EUR (davon 15.000 EUR fir Investitionen, z.B. IT-Hard-
und Software} flir die Bildungsberichterstattung. Beim Bericht 2009

"' Der Zeitraum umfasste den Bericht 2012 und anteilig den Bericht 2015,
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erhielten die Autoren jeweils 14.000 EUR filr ihre wissenschaftlichen
Beitrige.

Der Nationale Bildungsbericht sollte im Sinne einer faktenbasierten
Entscheidungsfindung der Erarbeitung und Aufbereitung einer breiten
Datenbasis zur Situation der Schule in Osterrcich dienen. Zur Siche-
rung der Akzeptanz und Entscheidungsrelevanz empfahl der RH dem
BMUKK und dem BIFIL, einen verbindlichen Modus in Bezug auf die
zu bearbeitenden Themen im Band 2 des Nationalen Bildungsherichts
zu fixieren. Hiezu ware nach Auffassung des RH auch der Wissen-
schaftliche Beirat des BIFIE zu konsultieren.

Aufgrund der betrichtlichen Kosten, die fiir den Nationalen Bildungs-
bericht geplant waren, empfahl der RH dem BIFIE, cigene wissenschaft-
liche Mitarbeiter heranzuziehen und die Hohe der Autorenhonorare
— v.a. von den universitiren Experten — substantiell zu reduzieren.

(1) Laut Stellungnahme des BMUKK bestehe es auf dem in Abbildung 3
dargesrelifen Modus fiir die Themengenerierung. Fiir den Nationalen
Bildungsbericht 2015 wiirde eine stirkere Einbeziehung des Wissen-
schaftlichen Beirats des BIFIE in die Themenfindung vorgesehen wer-
den.

2) Das BIFIE fiihrte in seiner Stellungnahme aus, dass der Wissen-
schaftliche Beirat in einer Sitzung 2011 die Mdglichkeit gehab! hiitte,
die vom BMUKK vorgegebenen Themenberciche zu diskutieren und dazu
Stellung zu nehmen. Der Nationale Bildungsbericht 2009 habe insge-
samt Aufwendungen von rd. 1,10 Mill. EUR verursacht. Der Modus zur
Themengenerierung wiirde nach Abschluss des Nationalen Bildungs-
berichts 2012 mit dem BMUKK vereinbart werden; der Wissenschaft-
liche Beirat wiirde dabei einbezogen werden.

Zur Kostenreduktion hinsichtlich des Nationalen Bildungsberichts
nahm das BIFIE nicht Stellung.

In dem dem RH anlisslich der Erhebungen an Ort und Stelle vor-
licgenden Protokoll der Sitzung des Wissenschaftlichen Beirats vom
31. Mérz/1. April 2011 wurde der Nationale Bildungsbericht 2013 nicht
thematisiert. Die vom BIFIE dargestellte Behandlung des Nationalen
Bildungsberichts durch den Wissenschaftlichen Beirat wurde seitens
des BIFIL bei der Schiusshesprechung nicht angesprochen bzw. wurde
das betrelfende Protokell dem RH nicht zur Verfugung gestellt.
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19.1

19.2

18.3

{1) Mit der Einfiihrung von Modellversuchen zur Neuen Mittelschule
legte § 7a Abs. 4 Schulorganisationsgesetz** fest, dass die Modellver-
suche vom jeweiligen Landesschulrat unter wissenschaftlicher Beglei-
tung nach bundeseinheitlichen Kriterien zu betreuen, zu kontrollieren
und begleitend zu evaluieren seien, wofiir das BIFIE beizuziehen wiire.
Daneben wurden Berichtspflichten fiir das BIFIE (Nationaler Bildungs-
bericht, Ergebnisberichte) festgelegt.

Das vom BIFIE entwickelte Evaluationskonzept fiir die Modellver-
suche zur Neuen Mittelschule sollte cinerseits Daten als Grundlage fiir
bildungspolitische Entscheidungen nach der Entwicklungsphase liber
den Nutzen der Neuen Mittelschule bereitstellen. Andererseits sollte
es Informationen zur Feinsteuerung wihrend des Entwicklungspro-
zesses liefern.

Die Untersuchung tiber den Nutzen bezog sich auf die ersten beiden
Generationen von Schilern der Neuen Mittelschule, die diesen Modell-
versuch in den Schuljahren 2011/2012 bzw. 2012/2013 beenden werden.

(2) Noch vor Beendigung der ersten Generation der Modellversuche
und dem Vorliegen aussagekriiftiger Befunde {iber den Nutzen der
Neuen Mittelschule beschloss der Nationalrat im Mirz 201275 die Uber-
nahme des Modellversuchs Neue Mittelschule in das Regelschulwe-
sen. Nach einem Stufenplan sollen bis zum Schuljahr 2018/2019 alle
Hauptschulen in Neue Mittelschulen umgewandelt werden.

Der RH bekriftigte seine bereits im Rahmen der Gesetzesbegutach-
tung vorgebrachte Kritik {iber die beabsichtigte flichendeckende Ein-
filhrung der Neuen Mittelschule an Hauptschulen wegen des Fehlens
von Evaluationsergebnissen.

Der RH empfahl dem BMUKK und dem BIFIE, das Evaluationskonzept
kostenneutral an die neuen Rahmenhedingungen anzupassen. Dabei
wiren nach Ansicht des RH einerseits die gesetzlichen Anspriiche zu
herlicksichtigen und andererseits zweckméfige Informationen Fir die
Schulpraxis bercitzustellen. Auch die Ergebnisberichte wiren aufgrund
der flachendeckenden Einfiihrung der Neuen Mittelschule auf das not-
wendige Ausmal zu reduzieren.

(1) Laut Stellungnahme des BMUKK laufe die Evaluation der Neuen
Mittelschule in modifizierter Form weiter. Zusammenfassende Ergeb-

nisse seien im ersten Halbjahr 2014 zu erwarten, die dazu betragen

" Schulorganisationsgesetz, BGBI. Nr. 242{1962 i.d.F. BGBI. 1 Nr. 44/2009
35 29, Mirz 2012 Beschluss im Nationalrat 521/BNR, BGBI. [ Nr. 36/2012
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kinnten, die Neue Mittelschule qualifativ weiterzuenfiwickeln. Die kos-
tenneutrale Anpassung des Evaluationskonzepts an die aktuellen Rah-
menbedingungen sei geplant.

{2} Das BIFIE informierte in seiner Stellungnahme, dass es die Vorga-
ben des BMUKK abwarten wiirde.

Organisation

Allgemeines 20 Die Organe des BIFIE waren das Direktorium, der Aufsichtsrat und der
Wissenschaftliche Beirat. Nachfolgende Abbildung veranschaulicht die
Organisationsstruktur des BIFIE zur Zeit der Gebarungsiberprifung

(Herbst 2011}):

Abbildung 4: Organisationsstruktur des BIFIE

Bundesinstitut BIFIE

ernennt '\ Zustdndige/r Bundesminister/in T
bestellt
i Direktorium Wissenschaftlicher
£ | (sleburg und Wien Bemat

Zentrales Management & Services

BIFIE Graz
Zentrum fiir

BIFIE Salzburg
Zentrum fir
Bildungsmonitoring
& Bildungsstandards

BIFIE Wien

Zentrum Fflir

Innavation &
Qualitdtsentwicklung

Bildungsforschung &
Evaluation

Standort Klagenfurt

Quelle: BIFIE; Adapterungen RH
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Neben dem Direktorium gab es Zentren fiir die inhaltlichen Arheits-
bereiche des BIFLE, die auf die einzelnen Standorte aufgeteilt waren.

Direktorium

(1) Das Direktorium bestand aus zwei — fur die Dauer von fiinf Jah-
ren von der zustdndigen Bundesministerin bestellten — Direktoren,

Die Institutsordnung legte cinerseits die jeweiligen eigenen Aufgaben-
bereiche der Direktoren und andcrerseits jenc Bereiche fest, in denen die
Direktoren einvernehmliche Entscheidungen zu treffen hatten. Dem-
nach war der einc Dircktor in Salzburg fiir den wissenschaftlich-for-
schenden Bereich und der andere Direktor in Wien fiir die Bereiche
Qualitiitsentwicklung und Innovation zustdndig. Fir den kaufmin-
nischen Bercich waren beide Direktoren gemeinsam zustindig,

(2) Das Dircktorium hatte jéhrlich einen Dreijahresplan zu erstellen.
Seit Griindung des BIFIL im Jahr 2008 gab es zwei genehmigte Drei-
jahrespline.?¢ insbesondere die Lrstellung des Dreijahresplans fiir die
Jahre 2011 bis 2013 erwies sich aufgrund des Widerstreits zwischen
aufgabenorientierter, transparenter Planung und bereitzustellender
Finanzmittel als langwierig. Das BMUKK veranlasste die Beiziehung
eines externen Beraters. Ende des Jahres 2011 kam es lediglich zur
Kenntnisnahme, nicht jedoch zur Genehmigung des nunmehr zeitlich
erweiterten Plans flir die Jahre 2011 bis 2014 durch den Aufsichtsrat.
Die Planung verzégerte sich wegen Differcnzen zwischen BMUKK und
BIFIE v.a. hinsichtlich des Geldmittelbedarfs und der Projektkosten.
Auch dem RH wurden unterschiedliche, nicht genau kalkulierte Pro-
jektkosten vorgelegt.

Aufgrund der Nichteinhaltung der vorangegangenen Pline verfiigte
das BIFIE iiher eine hohe Mittelausstattung, die zum Aufbau von hohen
Bankguthaben (Ende 2010 8,49 Mill. EUR) und zu einer Uberliquidi-
tat flihrten {sieche TZ 38).

(3) Die Institutsordnung enthielt in § 3 Abs. 3 lit. e als gemcinsame
Aufgabe des Direktoriums die Bestellung des Abschlusspriifers, Die-
ser Bestimmung stand jedoch § 24 Abs. 3 Z 5 BIFIE-Gesetz entge-
gen, wonach die Bestellung des Abschlusspriifers dem BMUKK oblag.

5 Dreijahresplan fiir den Zeitraum 2008 bis 2010 und Dreijahresplan fiir den Zeit-

raum 2010 bis 2012,
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Der RH wies auf eine zu schwach ausgeprigte kaufmannische Kom-
petenz in der Fihrung des BIFIE hin, die sich z.B. bei der Erstellung
der Dreijahrespline und der Uberliquiditat manifestierte. Der RH emp-
fahl dem BMUKK, die BIFIE-Fiihrungsstruktur so umzugestalten, dass
einerseits jedenfalls das Vier-Augen-Prinzip gewahrt und andererseits
eine fundierte kaufménnische Expertise installiert wird.

Der RH wies auf die dem BIFIE-Gesetz widersprechende Bestimmung
zur Bestellung des Abschiussprifers in der Institutsordnung hin. Er
empfahl dem BIFIE, die Institutsordnung umgehend an die Bestim-
mungen des BIFIE-Gesetzes anzupassen.

(1) Laut Stellungnahme des BMUKK stehe dem BIFIE seit Friin-
jahr 2012 ein Experte mit fundierter kaufminnischer Exrpertise zur
Verfiigung. Die Wahrung des Vier-Augen-Prinzips in der BIFIE-Fiih-
rungsstruktur wiirde durch eine Anderung der Institutsordnung bzw.
des internen Kontrollsystems sichergestellt werden. Diese Anderungen
habe der BIFIE-Aufsichtsrat im Juli 2012 beschlossen.

{2) Der Direktor des BIFIE {Salzburg)’? betonte in der Stellungnahme
des BIFIE, dass der Aufbau des kaufmédnnischen Rechnungsiesens und
der betrieblichen Organisation in den Griindungsjahren hauptsichlich
in seiner Hand gelegen und ziigig vonstatten gegangen sei. Auch hiitten
alle Abschiusspriifungen ergeben, dass das BIFIE tiber ein gutes kauf-
mdnnisches System verfiige. Es sei unverstindlich, warum trotz nach-
gewiesenem praktischem kaufminnischem Erfolg undifferenziert Kri-
tik getibt und fehlende Kompetenzen moniert wiirden. Weiters hiitte die
Ausschreibung fiir das Direktorium keine expliziten kaufminnischen
Kompetenzen umfasst.

Mit der Institutsordnung 2012 sei dem wachsenden Aufivand im kauf-
miéinnischen Bereich insofern Rechnung getragen worden, als dem Lei-
ter des Zentralen Management und Services mehr kaufminnische Ver-
antwortung eingerdumt worden sei.

Das BIFIE wies darauf hin, dass die Abschlusspriifer stets dureh die
Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst und Kultur bestellt worden
seien. Die [nstitutsordnung sei zwischenzeitlich bereinigt worden.

Der RH stellte klar, dass seine Beurteilung in Bezug auf eine zu schwach
ausgepragte kaufmannische Kompetenz in der Fihrung des BIFIE neben
organisatorischen Aspekten auch die anderen Aufgabengebiete des
Direktoriums miteinbezog. Die Stellungnahme des BIFIE unterstrich

17 Der zweite Direktor des BIFIE {Wien) wurde withrend der Gebarungsiiberpriifung abbe-

rufen.
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22.2

dies insofern, als sie darauf verwies, dass die Ausschreibung fiir das
Direktorium keine ¢xpliziten kaufminnischen Kompetenzen forderte.
Der RH blieb bei seiner Ansicht, dass der kaufminnischen Kompo-
nente in der Filhrungsstruktur des BIFIE zu wenig Bedeutung beige-
messen wurde.

Das BIFIL erhielt in den Jahren 2008 his 2010 vom BMUKK insgesamt
Zuwendungen in Hihe von 34,71 Mill. EUR, wovon Ende 2010 rund
ein Viertel (8,49 Mill. EUR} unter den liquiden Mitteln {Bankgutha-
ben) — beinahe unverzinst — ausgewiesen war. Vor dem Hintergrund
der angespannten budgetdren Situation des Bundes beurteilte der RH
die Aussage iiber den praktischen kaufménnischen Erfolg des BIFIE
als nicht angebracht.

Aulsichtsrat

Dem Aufsichtsrat oblag v.a. die laufende Aufsicht, die Entgegennahme
und Genehmigung der jihrlichen Planungs— und Tétigkeitsberichte des
Direktoriums sowie dessen Entlastung,

Der Aufsichtsrat bestand aus neun Mitgliedern, wobei fiinf vom BMUKK
zu nominieren waren.*8 In der Sitzung vom Oktober 2010 beschloss der
Aufsichtsrat einstimmig die dauerhafte Teilnahme des Geschiftsliih-
rers der Koordinationsstelle des BMUKK (siehe TZ 28) als nicht stimm-
berechtigte Auskunftsperson.

Nach § 3 Abs. 1 der Geschiiftsordnung war der Aufsichtsrat mindes-
tens vier Mal pro Jahr einzuberufen; bei Bedarf waren wciterc Einbe-
rufungen moglich. Im Griindungsjahr 2008 fanden sieben Siteungen,
im Jahr 2009 lediglich zwei und im Jahr 2010 drei statt. Im Jahr 2011
gab es zwar vier Sitzungen, davon zwei innerhalb von zwei Wochen.??

Zur Wahrnehmung der laufenden Aufsicht waren nach Ansicht des RH
regelmifige Sitzungen (z.B. bei Vorlicgen der Quartalsberichte und des
Jahresabschlusses) des Aufsichtsrats erforderlich. Der RH stellte kritisch
fest, dass der Aufsichtsrat in einigen Jahren dic in der Geschilftsord-

1 Die weiteren Mitglieder nominierten folgende Institutionen: ein Mitglied das BMF, ein
Mitglicd das BMWF, ein Mitglied die Gewerkschaft Offentlicher Dienst und ein Mil-
glicd der Betriebsrat des BIFIE.

1 In der Sitzung vomn 1. Juni 2011 vertagte der Aufsichtsrat die Genehmigung des Jahres-
berichts 2010. In der darauffolgenden Sitzung vom 14, Juni 2011 genchmigte der Auf-
sichtsrat den geanderten Jahresabschluss 2010 und den revidierten Lagebericht 2010.
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nung und auch im Gesellschaftsrech( festgelegten Sitzungstermine
nicht einhieft. Der RH empfahl dem Aufsichtsrat des BIFIE, die lau-
fende Uberwachung der Geschiiftstitigkeit zu intensivieren und dafiir
auch regelméBige Sitzungen abzuhalten,

Aufgrund der Konzentration der [nformationen iher das BIFIE in der
Koordinationsstelle empfahl der RH dem BMUKK, in Betracht zu zie-
hen, den Geschiiftsfiihrer der Koordinationsstelle in den Aufsichts-
rat zu nominieren. Er wies darauf hin, dass die derzeitige Situation
(Geschifisfithrer der Koordinationsstelle als daucrhalic Auskunfesper-
son ohne Stimmrecht) nicht durch das Gescllschafisrecht™ ahgedeckt
war.

Laut Stellungnahme des BMUKK wiirde bei den Sitzungen des Auf-
sichtsrats der Geschiiftsfiihrer der Koordinationsstelle zu Beginn zu
den relevanten Punkten der Tagesordnung eingeladen. Dies wiirde auch
gesondert im Protokoll vermerkt.

Der Aufsichtsrat hatte gemdl BIFIE-Gesetz u.a. den Erwerb und die
VeriduBerung von Liegenschaften, Beteiligungen, Unternehmen und
Betrichen sowie Vertriige, deren Gesamtentgelt 10 % der Basiszuwen-
dung lberstieg, zu genehmigen.

Die Basiszuwendung erhohte sich seit Grindung des BIFIE von
5 Mill. EUR auf 13 Mill. EUR im Jahr 20i0. Der Prozentsatz (10 Yo) fiir
aufsichtsratspflichtige Vertrage blieb jedoch unverindert. Daher stieg
die Betragsgrenze fiir aufsichtsratspflichtige Vertrige von 500.000 EUR
auf 1,30 Mill. EUR.

Nach den Feststellungen des RH wurden seit Griindung des BIFIE
dem Aufsichtsrat keine Vertrage zur Genehmigung vorgelegt, weil die
Betragsgrenze nicht Uberschritten wurde, obwohl .wichtige” Geschafte
{v.a. Werkvertrige mit den Universitidten) vorlagen.

Der RH stellte eine Kontrollliicke fest, die sich aufgrund der kontinu-
ierlichen 'rhdhung der Basiszuwendungen bei gleichbleibendem Anteil
genehmigungspflichtiger Vertrige ergab. Er emplahl dem BMUKK zur
SchlieBung der Kontrollliicke, auf eine Anderung des BIFIE-Gesetzes
hinzuwirken, indem der Prozentsatz durch eine absolute Betragsgrenze
ersetzt wird. Damit wiren alle wesentlichen Geschéfte aufsichtsrats-
pfichtig.

0 ypl. § 30i Abs. 3 GmbH-Gesetz (RGBI. Nr. 58/1906 i.d.¢.F.) und & 94 Abs. 3 Aktienge-

selz (BGUBL Nr. 98/1965 id.g.F)
Al vgl. § 30h GmbH-Gesetz und § 93 Aktiengeserz
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Laut Steltungnahme des BMUKK sef fm Juli 2012 vom Aufsichtsrat eine
absolute Betragsgrenze fiir aufsichtsratspflichtige Vertriige beschlos-
sen worden.

Wissenschaftlicher Beirat

Am BIFIE war ein Wissenschaftlicher Beirat eingerichtet. Der Bei-
rat solite das nationale und intcrnationale wissenschaftliche Niveau
sichern und die Organe des BIFIE in der Wahrnehmung aller gesetz-
lichen Aufgaben unterstiitzen, insbesondere bei der Erstellung der Jah-
res— und Dreijahrespldne.

Der Wisscenschaftliche Beirat hatte grundsitzlich zwei Sitzungster-
mine pro Jahr, die jeweils i.d.R. zwei Tage dauerten. Er hielt die Sit-
zungen abwechselnd an den einzclnen Standorten des BIFIE ab und
unterzog die an dem jeweiligen Standort verwirklichten Projekte einer
wissenschaftlichen Priifung (z.B. standardisierte Reifepriitung, Evalu-
ation Neue Mittelschule). Der Wisscnschaftliche Beirat gab — an die
Organe des BIFIE gerichtete — Empfehlungen ab. Zudem ersuchte er
das Direktorium, seine Empfehlungen an das BMUKK weiterzuleiten.
Die Koordinationsstelle im BMUKK verfiigte jedoch tiher keine Emp-
fehlungen des Wissenschaftlichen Beirats.

Wenn auch eine Weiterleitung der Empfehlungen des Wissenschaftli-
chen Beirats (z.B. zur standardisierten Reifepriifung, Evaluicrungskon-
zept Neue Mittelschule) an das BMUKK im BIFIE-Gesetz nicht vorge-
sehen war, stand der RH dem Anliegen des Wissenschaftlichen Beirats
positiv gegeniiber. Dadurch kénnte die Kontrollfunktion des BMUKK
um die Facetle der wissenschaftlichen Qualititssicherung erweitert
werden.

Laut Stellungnahme des BIFIE wiirden kiinftig dic Empfehlungen des

Wissenschaftlichen Beirats systematisch an die Bundesministerin fiir
Unterricht, Kunst und Kultur weitergelcitet werden.
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25.1 {1) Der Sitz des BIFIE war in Salzburg. Bei der Ausgliederung gab es

25.2

Zweigstellen in Graz, in Klagenfurt und in Wien, wobei der Standort
Klagenfurt organisatorisch und personell dem BIFIE Wien zugeordnet
war.

Mit Ende des Jahres 2011 war die Auflassung des Standorts Graz
geplant. Die Aufgaben von Graz sollten auf das BIFIE Salzburg (Bil-
dungsforschung) und das BIFIE Wien (Begleitforschung zur Implermen-
tierung der Bildungsstandards und zur standardisierten Reifeprifung}
verteilt werden. In Zukunft waren zwei Hauptstandorte des BIFIE in
Salzburg und Wien beabsichtigt.

(2) Bei der Ausgliederung war fiir Wien ein kleinerer Standort geplant;
das Unternehmenskonzept ging von einem Personalstand von zehn
Mitarbeitern bis 2009 aus. Mit der Novelle des BIFIE-Gesetzes 2009
kam die standardisierte Reifepriifung als wesentliche Aufgabe fiir
das BIFIE Wien dazu. Die Ausweitung der Aufgaben fiihrte zu einem
starken Anstieg des Personalstands; Anfang September 2011 waren in
Wien 38,37 Mitarbeiter (in VZA) beschiftigt.*?

Wepgen des Anwachsens des Standorts Wien waren groflere Rium-
lichkeiten erforderlich. Dem BIFIE standen ab 2011 in Wien 1.700 m?
und in Salzburg 3.100 m? zur Verfiigung. Die monatlichen Mietkosten
waren in Wien pro m? um knapp 60 % héher als in Salzburg (m?-Preis
in Salzburg 11,36 EUR und in Wien 18,07 EUR).

(3) Die zwei Hauptstandorte Salzburg und Wien wurden mit dem guten
Kontakt zu den jeweiligen Hauptansprechpartnern und der geographi-
schen Prisenz des BIFIE in Osterreich begriindet: Die zwei Standorte
wiirden die flachendeckende Arheit des BIFIE erleichtern.

(4) Im Jahr 2010 fielen fiir Dienstreisen zwischen Salzburg und Wien
insgesamt Reisekosten von 37.000 EUR an. Die 340 Fahrten zwischen
den Standorten beanspruchten 1.000 Stunden Dienstzeit (0,5 VZA).

Der RH stellte fest, dass der urspriinglich als Zweigstelle geplante
Standort Wien kontinuierlich gewachsen war und entsprechend den
Planungen beinahe die Mitarbeitergrofe des Sitzes des BIFIE in Salz-
burg annehmen wird. Griinde dafiir waren zusitzliche Aufgaben in
Form der standardisierten Reifepriifung und die konsequente Aufga-
benaufteilung bei den Kernaufgaben zwischen den beiden Direktoren.
4% Im Vergleich dazu: Anfang September 20!1 waren am Standort Salzburg 65,61 Mitar-
beiter (in VZA) beschiiftigr.

Fiir den Standont Wien war ein weiterer Personalzuwachs geplant: Di¢ Planungen sahen
his Ende 2014 am Standort Wien insgesamt 56,95 Mitarbeiter (in VZA) vor.
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Der RH sah -- hauptsiichlich aus wirtschaftlichen Griinden — keine
Notwendigkeit fiir zwei Hauptstandorte. Diese bedingten nach Ansicht
des RH Doppelstrukturen bzw. [neffizienzen in der Verwaltung und
der Aufgabencerfillung (siche TZ 26 ). Er empfahl dem BIFIE, lang-
fristig dic Kernaufgaben an einem Hauptstandort zusammenzulegen.

Laut Stellungnahme des BIFIE sei die Eréffnung des Zentrums Wien
im BIFIE-Gesete 2008 (Text der Regierungsvorlage) schliissig mit der
Nihe zum BMUKK und anderen Schulbehdrden arqumentiert worden.

Zentrales Management und Services

Ankniipfungspunkte zwischen den Standorten Salzburg und Wien gab
es v.a. durch die Aufteilung des Dirckloriums, das Projekt Bildungs-
standards {siehe TZ 8 ff.) und die Inanspruchnahme der Leistungen
des .Zentralen Management und Scrvices”,

Das Zentrale Management und Services in Salzburg war grundsétzlich fiir
das Finanz- und Rechnungswusen, das Controlling, das IT- und Informa-
tionsmanagement sowicdie Organisations-, die Personal- und die Offent-
lichkeitsarbeit des gesamten BIFIE zustdndig. Infolge der Vergrofierung
des BIFIE Wien wurde zusitzliches Personal fiir Infrastrukturleistungen
{Reinigung, Sekretariat, IT, Medienmanagement, Medientechnik und
-design etc.) in Wien angestellt. Dieses Personal war urspriinglich dem
BIFIE Wien zugeordnet.

Aufgrund einer vom BMUKK beauftragten externen Pritung des BIFIE
im Jahr 2011 wurden die Mitarbceiter der [T, der Reinigung und des
Sekretariats (0,5 VZA) des BIFIE Wien dem Zentralen Management
und Services (Salzburg) kostenrechnerisch formal zugeordnet. Vorge-
setzte blieb nach wie vor die Leitung des BIFIE Wien. Die Mitarbeiter
in den Bereichen Medienmanagement, Medientechnik und -design ver-
blieben beim BIFIE Wien und waren [iir die dort abgewickelten Pro-
jekte zustindig.

Der RH wies darauf hin, dass das BIFIE erste Schritte zur Strukturbe-
reinigung gesetzt hatte. Da die Zusammenlegung der Mitarbeiter des
Zentralen Management und Services jedoch nur kostenrechnerisch
erfolgte, konnten bisher wesentliche Vorteile zentral verwalteter Res-
sourcen und Leistungen (z.B. Synergien, llexibler Personaleinsatz) nicht
genutzt werden. Der RH kritisierte die bisher lediglich formal stattge-
fundene Andcrung und empfahl dem BIFIE, tiefergreifende Restruk-
turierungen vorzunehmen (siehe TZ 25).
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27.1
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Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

Laut Stellungnahme des BIFIE wiirden mit dem kommenden Dreijah-
resplan und der neuen Institutsordnung administrative und organisa-
torische Strukturen in Wien abgebaut bzw. dem zustindigen Zentra-
len Management und Services zugeordnet werden.

Sonstige Bereiche

(1) Die Projekte Bildungsstandards und standardisierte Reifeprifung
waren durch dhnliche Prozesse gekennzeichnet. Beispielsweise erfor-
derten sowohl die Implementicrung (im Rahmen der Diagnosein-
strumente) als auch die Uberpriifung der Bildungsstandards und die
standardisierte Reifeprifung dic Lrstellung von Aufgaben. Zu deren
Entwicklung und Archivierung gelangten internetbasierte Aufgaben-
plattformen zum Einsatz.

Insgesamt gab es am BIFIE u.a. drei Internet- Aufgabenplattformen bzw.
waren diese in Entwicklung.®? Das Direktorium begriindete die Mehr-
zahl an Aufgabenplattformen mit den unterschiedlichen inhaltlichen
und sicherheitstechnischen Anforderungen sowie weitaus hdheren
Kosten bei einer fiir das gesamte BIFIE anwendbaren Lésung. Kon-
krete Unterlagen bzw. Berechnungen dazu konnten dem RH nicht
vorgelegt werden. Fiir die Aufgabenplattformen fielen bis Ende 2011
Kosten von 316.000 EUR (inkl. Lizenzgehiihren, Schulungen ete.} an.

Die Plattformen fiir die standardisierte Reifeprifung und die Diagno-
seinstrumente betreuten ausschlieBlich die IT-Mitarbeiter des BIFIE
Wien ohne Zugriffsmaéglichkeit fir den zentralen IT-Bereich {Zen-
trales Management und Services) in Salzburg, der fiir die Gesamt-IT
des BIFIE zustandig war.

Beim Betrieb der internetbasierten Anwendungen arbeiteten das BIFIE
Salzburg und das BIFIE Wien zwar mit demselben Rechenzentrum
zusammen, jedoch vollig getrennt voneinander und zu unterschied-
lichen Konditionen.*4

BIFIE Salzburg: eine Aufgabenplatform zur Uberpriifung der Bildungsstandards, diese
soll durch eine neu entwickelte im Frithjahr 2012 abgelist werden: BIFIE Wien: eine
Aufgabenplattform zur Implementierung der Bildungsstandards (Diagnoseinstrumente)
und eine zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung in Entwicklung befindliche Aufgaben-
plattform fiir die standardisierte Reifepriifung.

4 BIFIE Salzburg 36.000 EUR jihrlich, Vorauszahlung fiir drei Jahre, 7 % Sondernach-
lass; BIFIE Wien 35.000 EUR jihrlich, Zahlung jahrlich im Voraus, 4 % Sondernach-
lass: die Konditionen des BIFIE Salzburg waren giinstiger.
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27.2

271.3

Es gab keinen Link zwischen der BIFIE-Homcepage und jener fiir die
Diagnoscinstrumente des BIFIE Wien. Umgekehrt gab es zwar Ver-
weise, die teilweise jedoch nicht funktionierten.

(2) Sowohl das BIFIE Salzburg als auch das BIFIE Wien verflugten {iber
jeweils zwei Konferenzriiume, die fiir Veranstaltungen mit groBerem
Teilnehmerkreis genutzt werden konnten. Daneben standen an bei-
den Standorten mehrere kleinere gemeinsame Arbeits- bzw. Bespre-
chungsriiume zur Verfiigung.

Soweit Daten verfiigbar waren,*® stellte sich die Auslastung der Kon-
ferenzrdume wie folgt dar: Die beiden Sile des BIFIE Salzburg waren
in den ersten zehn Monaten des Jahres 2011 durchschnittlich zu 46 %
belegt. Fiir die beiden Rdumlichkeiten des BIFIE Wien betrug die Bele-
gungsrale in den Monaten September bzw. Oktober 2011 40 9% bzw.
56,10 %. Das BIFLE Wien nutzte in den ersten zehn Monaten des Jah-
res 2011 die Seminarrdumlichkeiten in Salzburg zehn Mal. Es fanden
im September und Oktober 2011 keine Veranstaltungen des BIFIE Salz-
burg in den Raumlichkeiten des BIFIE Wien statt.

Wegen der fliichendeckenden Arbeit des BIFIE stammten die Seminar-
teilnehmer an beiden Standorten aus ganz Osterreich.

Nach Ansicht des RH fithrten die zwei Hauptstandorte des BIFIE zu
Doppelstrukturen. Beispiclsweise wurden sowohl in Salzburg als auch
in Wien Seminarrdumlichkeiten vorgehalten, die jedoch nur zu knapp
50 % (in Wien im Oktober 2011 zu 56,10 %) genutzt wurden. Auch im
[T-Bereich kam es — wie am Beispiel der Aufgabenplattformen ersicht-
lich — zu Doppelgleisigkeiten.

Der RH kritisierte inshesondere die Entscheidung, auch am Standort
Wien Flachen fir Konferenzriaumlichkeiten anzumieten, obwohl aus-
reichend Kapauzitdten in Salzburg vorhanden waren.

Der RH bekriiftigte seine Empfehlung gegeniiber dem BIFIE, langfristig
die Kernaufgaben an eincin Hauptstandort zusammenzulegen (siehe
TZ 25). Milticlfristig soliten Mainahmen gesetzt werden, um die Dop-
pelstrukturen zu reduziercn und cine effiziente Aufgabenerfiillung bei
wirtschaftlicher Betriebsflihrung zu gewahrleisten.

Laut Stellungnahme des BIFIE gebe es inzwischen ein gemeinsames
Plattformprojekt, das bis Ende 2012/Anfang 2013 den Anforderun-
gen beider Standorte entsprechen soll.

4% Daten fiir die Raumbelegung von Jinner bis August 2011 der Konferenzriume des
BIFIE Wien standen nieht zur Verfiigung.
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28.1

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

Das BIFIE wiirde fiir seinen Betrieb Seminar- und Besprechungsridume
bendtigen. Die Auslastung seiner Seminar— und Besprechungsriiume
{50 % bis 60 %) entspriiche bzw. iibertrife die iibliche Auslastung von
Besprechungsriumen in Ministerien, Schulbehdrden oder Universitiiten.

Die Kritik des RH bezog sich v.a. auf die Anmietung von Konferenz-
rdumlichkeiten fir einen gréfieren Teilnehmerkreis an beiden Standor-
ten (TZ 25). Da die Seminarteilnehmer an beiden Standorien aus ganz
Osterreich stammten und wegen der jeweils geringen Auslastung beur-
teilte der RH Konferenzraumlichkeiten an beiden Standorten als nicht
zweckmalip.

Koordinationsstelle im BMUKK

(1) Das BMUKX richtete eine Koordinationsstelle fir das BIFIE und die
Bildungsforschung fur das Ressort ein. Die Koordinationsstelle setzte
sich aus einer Vorsitzenden (Bundesministerin fur Unterricht, Kunst und
Kultur), einem stellvertretenden Vorsitzenden (zustdndiger Sektionschef},
einem Geschiftsfithrer und sechs Mitgliedern (alle BMUKK) zusammen.

(2) GemaB § 24 Abs. 3 Z 2 BIFIE-Geselz hatte das BMUKK die Vor-
gaben zu den Dreijahrespldnen zu formulieren. Die erste schriftliche
Vorgabe an das BIFIE fiir den Dreijahresplan 2010 bis 2012 erfolgte im
Februar 2010. Neben dem finanziellen Rahmen enthielt sie lediglich
die in aligemeiner Form gehaltene Vorgabe zur prioritiren Umsetzung
der Projekte Bildungsstandards und standardisierte Reifepriifung. Im
November 2010 erfolgte schriftlich die Vorgabe des finanziellen Rah-
mens far das Jahr 2013 (Plan 2011 bis 2013} sowie im November 201!
fur das Jahr 2014 (Plan 2011 bis 2014).

DNie genannten Schreiben informierten u.a. dariiber, dass die Pline des
BIFIE vor Genehmigung durch den Aufsichtsrat des BIFIE mit dem
BMUKK bzw. der Koordinationsstelle abzustimmen wiren. Diese Vor-
gehensweise war im BIFIE-Gesetz nicht vorgesehen. Es war seitens der
Koordinationsstelle und des BIFIE geplant, eine generelle Leitlinie fir
die Erstellung der Dreijahresplane zu formulieren, die jedoch zur Zeit
der Gebarungsiiberpriifung nicht vorlag.

(3) Ab dem Jahr 2010 verstiarkten das BMUKK bzw. die Koordinati-
onsstelle die Aufsichtsaktivitdten gegenliber dem BIFIE. Beispielsweise
fand im Frihjahr 2011 eine Belegeinschau statt, und eine externe Plau-
sibilitdtspriifung der Projekte Bildungsstandards und standardisierte
Reifepriifung (Pauschalhonorar 130.000 EUR] wurde beauftragt.
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28.2

28.3

(1) Das BMUKK verfolgte mit der Koordinationsstelle grundsitzlich
das Ziel, die Aufsichtsaktivitiiten und den Informationsfluss gegen-
liber dem BIFIE zu konzentrieren. Der RH erachtete die festgestellte
Forcierung der Aufsichtsaktivititen des BMUKK bzw. der Koordinati-
onsstelle als zweckmaBig. Er kritisierte jedoch die Beiziehung exter-
ner Berater mit hohen Kosten, weil seiner Ansicht nach in den staat-
lichen Dienststellen ausreichend Fachkompetenz vorhanden war, um
die Aufsichtsaktivititen abwickeln zu kénnen. Der RH ¢mpfahl dem
BMUKK, primér die im Ressort vorhandenen Ressourcen zu nutzen,
um damit Kosten zu vermeiden.*®

{2) Der RH beméngelte die Vorgaben des BMUKK an das BIFIE in Bezug
auf die Dreijahrespldne. Fiir die fristgerechte Erstellung der Dreijah-
respldne wiiren rechtzeitige und detaillierte Vorgaben erforderlich. Der
RH empfahl dem BMUKK, die Vorgaben an das BIFIE zu priizisieren
und rechtzeitig (z.B. Ende Juni des Jahres 2011 fiir den Dreijahresplan
2012 bis 2014) bekanntzugeben.

(3) Eine Abstimmung der Dreijahrespline mit dem BMUKK bzw. der
Koordinationsstelle vor Genehmigung im Aufsichtsrat war im BIFIE-
Gesetz nicht vorgesehen. Der RH erachtete diese Vorgehensweise den-
noch als zweckmifig, um das nachfolgende Genehmigungsprozedere
durch den Aufsichtsrat und das BMUKK zu beschleunigen. Um die
ziigige Erstellung und Genehmigung der Dreijahrespline zu gewiihr-
leisten, empfahl der RH dem BMUKK und dem BIFIL, die diesbezlig-
liche Leitlinie rasch und verbindlich festzulegen.

{1} Laut Stellungnahme des BMUKK war die Koordinationsstelle fiir
das Beteiligungs-Controlling des BIFIE verantwortlich. Grundsdtzlich
wiirden alle Belange des BIFIE iiber die Koordinationsstelle koordiniert.
Lediglich bei Bedarf an zusitzlicher Fachexpertise wiirde auf andere,
crterne Partner zuriickgegriffen.

Zwischen dem BMUKK und dem BIFIE sei bereits ein neues, genaueres
Prozedere vereinbart worden, welches u.a. die Vorgaben der Bundes-
ministerin fiir Unterricht, Kunst und Kultur zum rollierenden Dreijah-
resplan verbindlich regelt und prizisiert.

{2) Das BIFIE informicrte in seiner Stellungnahme dariiber, dass es
fiir die Akkordierung der Dreijahrespliine mit dem BMUKK weder eine
schriftliche Leitlinie noch eine Geschiftsordnung gebe; in den letz-
ten Jahren habe es daher sehr unterschiedliche Akkordierungsver-
ldufe gegeben.

16 siehe dazu RH Reihe Bund 2004/2, Auftragsvergaben Uber Beratungsleistungen in Bun-
desministerien, TZ 4

Bund
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29.2

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des ésterreichischen Schulwesens

Begleitung der BIFIE-Projekte durch das BMUKK

(1} Im BIFIE kam es zur Biindelung einer groflen Anzahl an wissen-
schaftlichen Studien und pidagogischen Projekten, die vor der Aus-
gliederung von einer Vielzahl von Mitarbeitern des BMUKK aus meh-
reren Abteilungen bearbeitet worden waren. Beispielsweise startete die
Pilotphase der Bildungsstandards im Herbst 2001, Lehrkréfte von rd.
300 Pilotschulen waren in die Entwicklung eingebunden. Zur Zeit der
Gebarungsiiberpriifung waren im BMUKK Hir dieses zentrale Projekt
zwcl Mitarbeiter tatig.

Neben dem BIFIE gab es nach wie vor auch andere Auftragnehmer
fiir bildungswissenschaftliche Studien und péddagogische Projekte im
BMUKK. Beispielsweise beauftragte das BMUKK fiir Studien zur Neuen
Mittelschule oder zur Migrationsthematik nicht das BIFIE, sondern
andere externe Auftragnehmer. Eine ausschliefliche Beauftragung des
BIFIE durch das BMUKK war nicht gegeben.

(2) Das BIFIE arbeitete mit den sachlich zustdndigen Mitarbeitern des
BMUKK im Rahmen der Projekte zusammen. Diese Mitarbeiter waren
i.d.R. auch fiir die Projektverfolgung bzw. das —controlling seitens des
BMUKK verantwortlich. Die Aufgabenwahrnehmung durch die Mitar-
beiter des BMUKK gestaltete sich unterschiedlich: Wahrend einige sich
nur fiir inhaltliche Aspekte als zustdndig erachteten, bezogen andere
auch finanzielle Aspekte in ihre Titigkeit ein. Haufig fehlten den Mit-
arbeitern finanzielle Detailinformationen.

(1) Aufgrund fehlender MessgroBen Uber die Zielerreichung und auch
wegen der komplexen Struktur sowie der Verteilung der Aufgaben
Uber mehrere Abteilungen im BMUKK war eine durch die Ausgliede-
rung des BIFIE bewirkte Effizienzsteigerung in der Projektabwicklung
flir den RH nicht festzustellen. Er wies nochmals auf die Wichtigkeit
von exakten Zielvorgaben hin {siche TZ 4).

Um eine entsprechende Aufsicht liber die Aufgabenerfiillung des BIFIE
zu gewdhrleisten, empfahl der RH dem BMUKK, die Projektverfolgung
bzw. das Projektcontrolling innerhalb des Ressorts zu vereinheitli-
chen (z.B. in Form eines Standards) und den Kostenaspekt zu beriick-
sichtigen.

(2) Der RH stellte lediglich eine teilweise Aufgabeniibertragung des
BMUKK an das BIFIE fest. Er empfahl dem BMUKK — nach MaBgabe
der Ergebnisse der Evaluierung (siehe Empfehlung in TZ 3) — samt-
liche Projckte, die in die Kernaufgaben des BIFIE fallen, auch dort-
hin zu verlagern,
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Orgamisation

29.3

29.4

Personal

Personalentwicklung 30.1

Laut Stellungnahme des BMUKK sei das Projektcontrolling iiber die
Koordinationsstelle organisicrt und entsprechend in der Geschifisein-
teilung verankert. Dic jeweiligen Fachrcferenten tim BMUKK seien den
Verantwortlichen im BIFIE bekannt, cine entsprechende schriftliche
Unterlage hierzu wiirde laufend aktualisicrt werden.

Dem BMUKK sei es nicht zuletzt aus Griinden der Effizienz ein Anlie-
gen, siimtliche Vorhaben und Projekte, die unter die Kernaufgaben des
BIFIE felen, auch von diesem umsetzen zu lassen.

Der RH stellte unterschiedliche Vorgehensweisen bei der Projektver-
folgung bzw. dem Projektcontrolling in Bezug auf die Projekte des
BIFIE innerhalb des BMUKX fest. Der RH bekriftigte seine Empfeh-
tung gegentiber dem BMUKXK, das Projektcontrolling hinsichtlich der
Projekte des BIFIE innerhalb des Ressorts zu vereinheitlichen [2.B. in
Form eines Standards), um ein effektives und systematisches Vorge-
hen sicherzustelien.

(1) Die Anzahl der Mitarbeiter des gesamten BIFIE entwickelte sich im
iberpriften Zeitraum wie folgt:

Tabelle 3: Personalentwicklung 2008 bis 2011

31. Dezem- 31. Dezem- 31. Dezem- 1. Septem-

1. April2008 “po 5008  ber 2009  ber 2010  ber 2011  veranderung
in VZA in %
Angestellte 16,96 22,88 39,58 54,99 84,91 + 400,65
Vertragsbedienstete 3,00 3,25 3,00 3,00 3,00 0,00
Refundierte Beamte 11,40 11,74 13,04 16,32 19,76 + 73,33
Lehrlinge 0,00 0,60 3,36 5,43 4,50 =
Summe 31,36 38,47 58,98 79,74 112,17 + 257,68

Guellen: BIFIE; eigene Berechnungen RH

166

Eine weitere Personalsteigerung war geplant, inshesondere betraf diese
die standardisierte Reifepriifung.
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Der Anstieg der vom BIFIE an anderc Bundesdienststellen (z.B. Landes-
schulrite) refundierten Beamten (v.a. Lehrkrifte) erklarte sich dadurch,
dass nach der Griindungsphase dem BIFIE wegen speziellen Perso-
nalbedarfs weitere Beamte zugewiesen wurden.’

(2) Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Aufwendungen fir
das Personal:

Tabelle 4: Entwicklung Aufwendungen fiir Personal (inkl. refundierte Beamte) 2008

bis 2010
2008 2009 2010 Verdnderung
in Mill. EUR in %
Refundierung Beamte! 1,23 1,24 1,69 + 37,40
Personalaufwand Bedienstete 1,66 2,86 3,87 + 133,13
Summe 2,89 4,10 5,56 + 92,39

! enthalten im Aufwand fiir bezogene Leistungen
Quellen: BIFIE; eigene Berechnungen RH

Die Aufwendungen fiir das Personal verdoppelten sich beinahe im
Zeilraum 2008 bis 2010,

30.2 Die Personalkosten des BIFIL stellten einen bedeutenden Kostenfaktor
dar. Wegen des iiberproportionalen Personalanstiegs und der hohen
Kosten empfahl der RH dem BIFIE, mit cffektivem Personalcontrol-
ling die Personalkosten zu steuern. Dem BMUKK legte er nochmals
nahe, in den Aufsichtsaktivitdten den Personalbercich zu beriicksich-
tigen (siehe auch TZ 5).

30.3 Laut Stellungnahme des BIFIE seien fiir einen fairen Vergleich auch
die Kosten der Vorgingerorganisationen zu beriicksichtigen, die vom
BIFIE iibernommen wurden.

30.4 Der RH entgegnete, dass er sehr wohl die Kosten der Vorgidngerorga-
nisationen in den Vergleichsbasen beriicksichtigt hatte. Zudem stellte
er die Problematik der Ubernommenen Mitarheiter in TZ 33 detailliert
dar, weswegen der Vorwurf des unfairen Vergleichs ins Leere ging.

17 siche & 78¢ Beamten-Dienstrechisgeselz 1979, BGBL Nr. 333/1979 i.d.g.F.
Jund 2012/11 167
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(1) Fur die Bediensteten des BIFIE waren unterschicdliche Rechtsgrund-
lagen anzuwenden: Fiir dic Vertragsbediensteten galten die Bestim-
mungen des Vertragsbedienstetengesetzes 1948*. Fiir die dienstzuge-
teilten Beamten waren das Beamten-Dienstrechtsgesetz 1979 und das
Gehaltsgesetz 195647 maBgebend. Diese wurden weiterhin von ihrer
urspriinglichen Dienststelle hesoldet, das BIFIE refundierte deren Per-
sonalkosten. Fiir Neuaufnahmen des BIFIE war das Angestelltengesetz

Diese Aufsplitterung der Bedienstcten in unterschiedliche Kategorien
bereitete Schwierigkeiten in der Personalverwaltung, Es gab bspw.
unterschiedliche Auszahlungstermine fur die Beziige bzw. Gehélter. Oft-
mals war es dem BIFIE nicht méglich, dic zu refundierenden Beziige der
einzeinen dienstzugetciiten Beamten nachzuvollziehen, weil ihm die
erforderlichen Abrechnungsunterlagen nicht zur Verfligung standen.

(2) Der Managementletter zum Jahresabschluss 2010 enthielt Bean-
standungen zur Personalverwaltung: Die Aufzeichnungen zur Lohn-
und Gehaltsverrechnung stimmten nicht mit dem Mitarbeiterstand der
vom BIFIL: gefithrten Liste Gberein. Weiters bestand das Risiko, dass
die Personalrickstellungen nicht vollstindig gebildet wurden.

Der RH wies auf die — regelmiBig bei Ausgliederungen? anzutref-
fende — Vielfalt der dienstrechtlichen und besoldungsméabBigen Unter-
schiede innerhalb des BIFIE hin, die eine komplexe Personalverwaltung
bedingte. Der RH empfahl dem BIFIE, die Anzahl der selbst angefor-
derten refundierten Beamten gering zu halten. Die festgestellten Man-
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Personalverwaltung 31.1
anzuwenden.
31.2
gel in der Personalverwaltung wiiren umgehend zu beheben.
Vertrige Direktoren 32.1

168

(1) Die beiden Direktoren wurden per 1. April 2008 von der Bundesmi-
nisterin fiir Unterricht, Kunst und Kultur fiir fiinf Jahre bestellt. Ver-
antwortlich fir den Abschluss der Anstetlungsvertrige war der Auf-
sichtsrat. Bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung lagen noch keine
unterfertigten Vertrage vor. Beide Direktoren waren als refundierte
Beamte beim BIFIE beschiftigt.

(2) In einem Vertragsentwurf des BMUKK vom Mirz 2011 wurde den
Direktoren ein Jahreshezug von 150.000 EUR (aufgeteilt in einen Fix-
bezug von 125.000 EUR und eine Erfolgspramie von 25.000 EUR) vor-
geschlagen. Die Gewdhrung der Erfolgspramie war von der Feststeilung

48 BGBI. Nr. 86/1948 i.d.g.F.
49 BGBIL. Nr. 54/1956 i.d.g.F.

! siehe bspw. RH Reihe Bund 2007/10, Bundesanstalt Statistik Austria - Evaluierung der
Ausglicderung, TZ 14
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32.2

32.3

Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation
und Entwicklung des dsterreichischen Schulwesens

des Jahresabschlusses und der Entlastung des Direktoriums abhdn-
gig, nicht jedoch von der Erzielung eines winschafttichen Erfolgs. Die
Jahresbeziige der Direktoren lagen um 17,72 % Uber dem eines Sek-
tionschefs.

AuBerdem war eine Einmalzahlung (i7.400 EUR bzw. 79.200 EUR])
nach Becndigung des Dienstverhiltnisses vorgeschen, welche die ver-
minderten Pensionsanspriiche der beiden Direktoren gegeniiber ihrer
Beamtenpension ausgleichen sollte. Diese Einmalzahlung iiberstieg bei
einem Direktor das Hochstausmafl des nach Angestelltengesetz fest-
gesetzten Abfertigungsanspruchs.

(3) Aufgrund einer miindlichen Vereinbarung der Direktoren mit der
Bundesministerin fiir Unterricht, Kunst und Kultur erfolgten die lau-
fenden Brzugsauszahlungen auf Basis des valorisierten Fixbezugs von
125.000 EUR jahrlich. Die Erfolgsprimie wurde i.d.R. nach Feststel-
lung des Jahresabschlusses ausbezahlt.

Der RH kritisierte, dass nach beinahe vierjahriger Tatigkeit noch kein
Ahschluss der Dienstvertrage der Direktoren zustande gekommen war.
Ebenso beanstandete er die auf intransparenter Grundlage erfolgte
Auszahlung der Beziige an die Direktoren. Der RH vermerkte, dass
die Jahresbeziige der Direktoren deutlich iiber dem Bezug eines Sek-
tionschefs lagen. Er empfahl dem Aufsichtsrat des BIFIE, umgehend
die Verhandlungen voranzutreiben und die Vertrdge abzuschlielen.

Der RH wies darauf hin, dass auf diese Vertriige die Vertragsschablo-
nenverordnung des Bundes®' anzuwenden war. Nach Ansicht des RH
entsprachen weder die — bereits praktizierte — Erfolgspramie (weil
sie unabhingig von der Erzielung cines wirtschaftlichen Erfolgs war)
noch die vorgesehene Einmalzahlung (wegen der iber dem Angestell-
tengeselz liegenden Hohe) den Bestimmungen dieser Verordnung.>?

Laut Stellungnakme des BIFIE habe der Aufsichisrat des BIFIE den
Direktoren bis Ende Mai 2012 noch kein rechtsverbindliches und der
Vertragsschablonenverordnung des Bundes entsprechendes Angebot
schriftlich vorgelegl.

“1 BGBIL I Nr. 25471998 i.d.g.F.
52 siche dazu RH Reihe Bund 2011/7. Verrige der geschafsfihrenden Leistungsorgane
in offentlichen Unternchmen (Managervertrige”), TZ 32
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Mitarbeiter Standorte
Graz und Klagenfurt
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331

33,2

(1) Von den bei Ausgliederung ibernommenen 4,50 Mitarbeitern des
Standorts Klagenfurt waren zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung noch
drei Verwaltungsbedienstete {zwei Beamfinnen und eine Vertragshe-
dienstete) beschiftigt. Das BIFIE Wien"®! versuchte die Bedicnsteten mit
administrativen Tatigkeiten (z.B. Versenden von Massensendungen)
zu beschiftigen. Grundsitzlich bestand jedoch kein Bedarf an Ver-
waltungshediensteten in Klagenfurt, weil keine operativen Titigkeiten
stattfanden.

Die Arbeitspliitze der Bediensteten des Standorts Klagenfurt wurden in
Folge der Ausgliederung im Planstellenbereich des BMUKK autgelas-
sen. Bemithungen des BMUKK und des Direktoriums, die Klagenfurter
Bediensteten in andere Bundesdienststellen zu verselzen, scheiterten
hislang, weil keine Planstelien vorhanden waren bzw. neue Planstel-
len hitten geschaffen werden miissen.

Das Direktorium beziftferte dic fiir 2010 angefallenen Kosten Fir die
KlagenFfurter Verwaltungsbedicnstelen mil 141.000 EUR. Fiir den Kla-
genfurter Standort wurden im Jahr 2010 Mietkosten von 10.000 EUR
riickgestellt.

(2) Mit Ende des Jahres 2011 war die Auflassung des Standorts Graz
geplant. Die urspriinglich intendierte giinzliche Schliefung wurde inso-
fern abgeindert, als das dort angesiedelte Zentrum fir Bildungsfor-
schung und Evaluation zwar aufggeldst wurde, die Biirordumlichkeiten
fiir die in Graz Beschiiftligten jedoch weiterhin bestehen blieben.

Anfang September 2011 gab es am Standort Graz 8,75 Beschiftigte
(in VZA), wobei die Pensionierung des Zentrumsleiters mit Jahres-
ende 2011 anstand. Insbesondere fiir die drei Verwaltungsbediensteten
(eine Beamtin und zwei Vertragsbedienstete) und die beamteten wis-
senschaftlichen Mitarbeiter (1,75 VZA) wire nach giinzlicher Aufls-
sung des Standorts eine andere Verwendung zu organisieren.

Das Direktorium bezifferte urspriinglich die Einsparungen aus der
SchlieBung des Standorts mit ca. 250.000 EUR jihrlich. Aufgrund der
personalbedingten Beibehaltung des Biiros reduzierten sich die Ein-
sparungen auf 110.000 EUR.

Der RH wies auf die unbefricdigende Situation der Beschiftigten des
Klagenfurter Standorts hin: Kosten ficlen an, denen keine addquate
Beschéaftigungsmoglichkeit gegeniiber stand. Der RH wics zudem darauf
hin, dass bei der beabsichtigten giinzlichen SchlieBung des Standorts

*# Der Standort Klagenfurt gehirle organisatorisch und personell zum BIFEE Wien.
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Graz eine dhnliche Situation flur die beamteten Mitarbeiter und Ver-
waltungsbediensteten entstehen kdnnte.

Der RH empfahl dem BMUKK und dem BIFIE, die Bemiihungen fur eine
anderweitige Verwendung der Klagenfurter Mitarbeiter — unter Aus-
lotung von dienststellen- und ressortiibergreifenden Verwendungs-
moglichkeiten — zu intensivieren. Weiters empfahl er dem BIFIE, fiir
die beamteten Mitarbeiter und die Vertragshediensteten des Standorts
Graz in diesem Sinne fiir anderweitige Beschiftigungsmoglichkeiten
Sorge zu tragen.

{1} Laut Stellungnahme des BMUKK werde es seine Bemtihungen hin-
sichtlich der beamteten Mitarbeiter des Klagenfurter Standorfs inten-
sivieren.

{2) Das BIFIE entgegnete dem RH in seiner Stellungnahme, dass die
bisher gescheiterte Versetzung der urspriinglichen BMUKK-Mitarbei-
ter in Klagenfurt und der nur langfristig mégliche Abbau iibernom-
mener und unkiindbarer Verwaltungskrifte (Graz) nicht dem BIFIE
angelastet werden konnten. Der Wille zur Straffung der Organisation
sei gezeigt worden, alles was gesetzlich und praktisch moglich war,
sei 2010 und 2011 umgesetzt worden. Das BIFIE kinne nach derzei-
tiger gesetzlicher Regelung fiir die unkiindbaren Grazer Mitarbeiter fiir
keine anderweitigen Beschiftigungsmaiglichkeiten sorgen. Bis 2015 sei
fiir eine addquate Beschiftigung im Rahmen der Evaluation der Neuen
Mittelschule gesorgt.

Da die Kernaufgaben des BIFIE umfangreiche Verwaltungsaufgaben mit
sich brachten (z.B. Bildungsstandards-Testungen an rd. 180.000 Schi-
lern jihrlich), waren nach Ansicht des RH im BIFIE selbst sinnvolle Ver-
wendungsmoglichkeiten Fir die betreffenden Verwaltungsbediensteten
vorhanden. Beispielsweise wire die Errichtung eines (ortsunabhéngigen)
Callcenters fiir das gesamte BIFIE in Klagenfurt denkbar. Der RH bekrif-
tigte daher seine Empfehlungen gegeniiber dem BIFIE, fir eine anderwei-
tige Verwendung der Klagenfurter und Grazer Mitarbeiter {rach Been-
digung der Evaluation Neue Mittelschule) Sorge zu tragen.
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Werkvertrdge 34.1 (1) Fiir die Entwicklung der Bildungsstandards und der standardisier-
ten Reifepriifung zog das BIFIE Dritte (v.a. Universititsinstitute, Lehr-
kriitfte und Hilfspersonal) heran, mit denen es Werkvertriige ahschloss.

Die Aufwendungen flir diese Werkvertriige betrugen:

Tabelle 5: Aufwendungen Werkvertrage 2008 bis 2010

2008 2009 2010 Verdnderung
in 1.000 EUR in %
MRt e e ganss o | soese | aein
Sonstige Werkvertrage und Honorare 0,00 113,94 365,78 -
Leasingarbeiter 0,00 97,58 119,23 -
Summe 990,55 2.284,38 3.580,60 + 261,48

Quellen: BIFIE; eigene Berechnungen RH

Insbesondere bei den Werkvertrigen im wissenschaftlich-padago-
gischen Bereich war mit einer mehr als Verdreifachung insgesamt ein
starker Anstieg der Honorargelder zu verzeichnen. Dieser war auf die
ausgelagerten Arbeiten fiir die Projekte Bildungsstandards und stan-
dardisierte Reifepriiffung zurtickzufiihren.

(2) Im Managementletter zum Jahresabschluss 2010 wurde die Uber-
wachung des Leistungsfortschritts von Werkvertriigen bemiingelt. Die
Rechnungslegung der Werkvertragsnehmer wire schr unregelmésig.

(3) Das BIFIE bheabsichtigte, die Werkvertriage mit den Universititen
zu reduzieren und die Aufgaben verstarkt von Lehrkraften entwickeln
zu lassen.

34.2 Der RH bemingelte, dass trotz der umfangreichen Aufnahme von qua-
lifiziertem Personal (siehe TZ 30) auch die Kosten fiir Werkvertrage
lberproportional anstiegen. Er empfahl dem BIFIE, die Vertrige mit
den Universitaten (v.a. im1 Bereich der Aufgabencentwicklung) zu redu-
zieren, um eine Kostensenkung zu bewirken.

Da die Werkvertrige die grofite Kostenposition darstellten, empfahl
der RH dem BIFIE, die Uberwachung der Werkvertrige sicherzustellen.
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Laur Stellungnahme des BIFIE betrifen die grofieren Werkvertriige zu
mehr als 90 % die standardisierte Reifepriifung. Ein Riickbau der bezo-
genen Leistungen zugunsten eigenen Personals sei im Jahr 2012 ein-
geleifet worden.

Fiir die laufende Kontrolle der Werkvertriige sei eine eigene Softwareld-
sung erstellt worden.

(1) Ein Erlass des BMUKK>* vom Mirz 201t regelte die dienstrecht-
lichen Rahmenbedingungen fiir die Teilnahme von Bundeslehrkrif-
ten u.a, als Testleiter bei der Uberpriifung der Bildungsstandards, an
der Evaluation der Neuen Mittelschule und an internationafen Assess-
ments. Lediglich die interne Testleitung™” fiir die Bildungsstandards
war im Rahmen der lehramtlichen Pflichien® zu erbringen. Die mit
derinternen Testleitung betrautc [ ehrkraft erhiclt pro Testleitung eine
Belohnung.%’

Fir die externe Testleitung®® bestand eine vertragliche Beziehung zwi-
schen dem BIFIE und der jeweiligun Lehrkraft. Das BIFIE bezahlte cine
pauschale Entschadigung,®? ersetzte die Reisekosten und meldcte die
Lehrkraft bei der Krankenkasse an. Flr die Teilnahme an den Testta-
gen war den betroffenen Lehrkriaften Sonderurlaub einzurdumen.

(2) Die Feldtestungen der standardisierten Reifepriifung hatten fur die
Bundeslchrkriifte, die als Testleiter fungierten, den Charakter einer
Dienstbesprechung. Die Lehrkrifte erhielten fir die Testleitung einen
Ancrkennungsbelrag (AHS: 100 EUR, BHS: 80 EUR) vom BIFIE, der
millels Werkvertrag (Honorarnote) ahgerechnet wurde. Allfallige Rei-
sckosten ibernahm das BIFIE.

“' GZ BMUKK-722/0003-111/8/201)
55 Dabei handelt es sich um die ordnungsgemiite Abwicklung der Uberpriifung der Bil-
dungsstandards an der eigenen Schule.
56 ygl. § 51 Ahs. 2 Schulunterrichisgesenz

Das AusmaB der Belohnung betrug 4 % dis jeweiligen Gehattsansarzes der Dicostklasse V,
Gehahsstufe 2, eines Beamten der Allgemeinen Verwalrung; 4 % von 2.272,40 = 90.90 EUR.
% Dabei handelt es sich um die ordnungsgemiBe Abwicklung der Uberpriibung der Bil-
dungsstandards, der Evaluation Meue Mittelschule und von internationalen Assess-
ments an einer remden/externen Schule.

A Es galten z.B. folgende Pauschalentgelte fir PIRLS und TIMSS: 75 EUR Teilnahme
Schulung, 135 EUR pro reguldrer Testsitzung und 115 EUR fiir Nachtest.
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35.4

Finanzierung des BIFIE

Finanzierung entspre-  36.1
chend BIFIE-Gesetz

174

Der RH sah keine Notwendigkeit, Lehrkrifie als externc Testleiter fur
die Uberpriifung der Bildungsstandards zu nominieren, weil dic Test-
leitung in den Dienstpflichten der Lehrer verankert war. Sollten — v.a.
in der Startphase der Bildungsstandards — dennoch externc Testlei-
ter benétigt werden, kdnnten diesc Tdligkeiten nach Ansicht des RH
auch von Nicht-Lehrkriften durchgefithrt werden.

Der RH empfahl dem BMUKK, im Zuge allfilliger Verhandlungen zu
einemn neuen Lehrerdienstrecht die Durchfithrung von Testungen gene-
rell (z.B. PISA, Feldlestung standardisierte Reifepriifung) in die Dis-
kussion einzubringen und diese kostenneutral in den Dienstpflichten
zu verankern.

(1} Laut Stellungnahme des BMUKK sei lediglich die Ubernahme der
Durchfiihrung von Standardiiberpriifungen als lehramtliche Pflicht im
Schulunterrichisgesetz verankert. Die Wahrnehmung der Aufgaben der
externen Testleitung wiirde im Auftrag des fiir die Durchfiihrung der
Testungen zustindigen BIFIE erfolgen.

{2) Das BIFIE informierte in seiner Stellungnahme, dass bisher die
Notwendigkeit bestanden habe, externe Testieiter fiir die Bildungsstun-
dards zu nominieren. Dies habe rd. 10 % der Klassen im Bundesge-
biet fiir die sogenannte S10-Qualititspriifung an zufillig ausgewihi-
ten Schulen betroffen.

Wegen der Wichtigkeit der Testungen (z.B. PISA, Evaluation Neue
Mittelschule} fiir eine faktenbasierte Bildungspolitik war der RH der
Ansicht, dass die Durchfiihrung von Testungen generell — nach dem
Vorbild der Bildungsstandards — in die lehramtlichen Pflichten auf-
zunehmen wire. Der RH bekriftigte daher seine Empfehlung gegen-
iber dem BMUKK, im Zuge allfilliger Verhandlungen zu einem ncuen
Lehrerdienstrecht die Durchfiihrung von Testungen kostenncutral in
den Dienstpflichten zu verankern.

(1) Das BIFIE-Gesetz legte u.a. auch die Finanzierung des BIFIL in fol-
gender Form fest:

~ eine jahrliche Basiszuwendung (§ 16 Abs. 1},
- Mittel fiir erhohte Aufwendungen unter der Voraussetzung einer wirt-

schaftlichen, sparsamen und zweckméaBigen Gebarung (§ 16 Abs. 3)
und
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- Mittel fiir die Abwicklung von Auftragen im Namen und auf Rech-
nung des Bundes durch das BMUKK (§ 2 Abs. 3, sogenannte Durch-
laufposten).

Dariiber hinaus konnte das BIFIE Tétigkeiten und Aufgaben fiir Dritte
gegen Entgelt ubernehmen, sofern die Aufgabenerfiillung nicht beein-
trichtigt war und kein finanzielles Risiko fiir den Gesamtbetrieb
bestand (siehe TZ 7).

(2) Die Zuwendungen des BMUKK an das BIFIE entwickelten sich wie
folgt:

Tabelle 6: Zuwendungen BMUKK an BIFIE 2008 bis 2010

2008 2009 2010 Verdnderung
in Mill. EUR in %
Basiszuwendung (§ 16 Abs. 1) 5,00 6,50 13,00 + 160,00
Startkesten 1,35 - = -
Erhdhte Aufwendungen (& 16 Abs. 3) - - 2,12 -
Durchlaufposten {§ 2 Abs. 3) 1,01 573 - -
Summe 1,36 12,23 15,12 + 105,43

Quellen: BMUKK, BIFIE; eigene Berechnungen RH

Insgesamt sticgen die dem BIFIE zur Verfiigung gestellten Mittel im
Zeitraum 2008 bhis 2010 auf mehr als das Doppelte an.

(3) Die Hohe der Basiszuwendung war im BIFIE-Gesetz geregelt
und erfolgte auf Grundlage von Dreijahrespldnen. Sie betrug fur
das Jahr 2008 5 Mill. EUR sowie eine zusiitzliche einmalige Zah-
lung zur Abdeckung erhdhter Aufwendungen in der Startphase von
1,35 Mill. EUR. Nach dem Jahr 2008 stieg die Basiszuwendung auf
6,50 Mill. EUR jahrlich.

Das BMUKK legte in der Novelle 2009 des BIFIE-Gesetzes den Finanz-
mittclbedarf des BIFIE mit jeweils 15,10 Mill. EUR® fiir die Jahre 2010
und 2011 sowie mit 18,65 Mill. EUR fiir das Jahr 2012 fest. Der stark
gestiegene Finanzmittelbedarf wurde mit zusatzlichen Aufgaben (z.B.
standardisierte Reifepriiffung) bzw. mit erweiterten Aufgahen (z.B. bei
den Bildungsstandards) des BIFIE begriindet. Die Basiszuwendungen,
dic dic Kosten der Kernaufgaben des BIFIE abdecken sollten, wurden

W Regierungsvorlage Finanzmittelbedarf 2010 von 15,10 Mill. EUR [Plan), ratsichlich
aushezahhe Finanzmittel 2010 in Hohe von 15,12 Mill. EUR {Ist)

175

www.parlament.gv.at

79 von 100



80 von 100

176

111-361 der Beilagen XX1V. GP - Bericht - 02 Hauptdokument Teil 2 (gescanntes Original)

36.2

36.3

EY|

37.2

von 6,50 Mill. EUR auf 13 Mill. EUR fiir dic Jahre 2010 bis 2012 ver-
doppelt. Der Finanzmittelbedarf dariiber hinaus {2,10 Mill. EUR fiir 2010
und 2011 sowie 5,65 Mill. EUR fiir 2012} war {iber Mittel fiir erhdhte
Aufwendungen (§ 16 Abs. 3) abzudecken.

Der RH wies das BMUKK auf die Notwendigkeit cincer Gesetzesnovelle
im Jahr 2012 hin, weil die Finanzierung des BIFIE ab dem Jahr 2013
nicht geregelt ist.

Der RH beanstandete die Aufteilung der Finanzierung in eine Basis-
zuwendung und zusétzliche Mittel fiir erhéhte Aufwendungen. Die
Mittel aus erhdhten Aufwendungen waren grundsiitzlich fir auBer-
ordentliche Situationen (finanzielle Schwierigkeiten) vorgesehen und
nicht zur Regelfinanzierung. Der RH empfahi dem BMUKK, in einer
Gesetzesnovelle zum BIFIE-Gesetz die Basiszuwendungen derart fest-
zulegen, dass sie eine bedarfsgerechte Finanzierung der Kernaufga-
ben des BIFIE abbilden.

Laut Stellungnahme des BMUKK seicn in der noch fiir 2012 vorgese-
henen zweiten Novelle des BIFIE-Gesetzes Anpassungen hinsichflich
der bedarfsgerechten Finanzierung der Kernayfgaben des BIFIE geplant.

Die Durchlaufposten {§ 2 Abs. 3) beruhten auf einem mit dem BIFIE
im Juni 2009 abgeschlossenen Rahmenvertrag. Darin betraute das
BMUKK das BIFIE mit der Abwicklung verschiedener Auftrige (Nati-
onaler Bildungsbericht, OECD-Programme, Implementierung der Bil-
dungsstandards, die standardisierte Reifepriifung etc.). Fiir diese Leis-
tungen wurde ein Entgelt von insgesamt 11,38 Mill. EUR vereinbart,
wovan 6,74 Mill. EUR ausbezahlt wurden.

Nach der BIFIE-Gesclz—Novelle 2009 gab es ab 2010 keine Vertrage
{iber Durchlaufposten mehr.

Der RH bemiingelte, dass der Rahmenvertrag auch Leistungen enthielt,

die zu den Kernaufgaben des BIFIE z3hlten und durch die Basiszuwen-
dung abzudecken gewesen wiiren (siche TZ 36).
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38.1 (1) Die einzelnen Bilanzpositionen des BIFIE entwickelten sich im Zeit-

raum 2008 bis 2010 wie folgt:

Tabelle 7: Entwicklung Bilanz 2008 bis 2010

Anlagevermogen

Umlaufvermbgen

davan Kassenbestand und Guthaben bei

Rechnungsabgrenzungsposten

Kreditinstituten

AKTIVA gesamt

Eigenkapital

Riickstellungen

Verbindlichkeiten

Rechnungsabgrenzungsposten

PASSIVA gesamt

1

Quelle:

Rundungsdifferenzen méglich

BIFIE

2008 2009 2010 Verdnderung
in 1.000 EUR? in %!

411,18 1.017,96 1.608,58 + 291,21
2.802,81 6.039,82 8.617,47 + 207,46
2.769,80 5.879,94 8.493,08 + 206,63
11,79 362,57 227,34 + 1.828,24
3.225,78 1.420,35 10.453,40 + 224,06
1.588,11 2.495,63 2.846,59 + 79,24
698,74 1.009,96 2.668,22 + 281,86
521,03 1.220,68 1.217,25 + 133,62
417,90 2.694,07 3.721,33 + 790,48
3.225,78 7.420,35 10.453,40 + 224,06

Der Anstieg des Anlagevermogens betraf den Ankauf von Software-
rechten und Anschaffungen von Betriehs- und Geschiftsausstattung,
EDV sowie technischen Gerdten. Im Zentrum Wien wurden 2010 bau-
liche Adaptierungen von 280.000 EUR in einem neu errichteten Biiro-
gebdude vorgenommen.

Der kontinuierliche Aufbau der Position Bankguthaben resultierte aus
zugeflossenen, nicht verwendeten Zuwendungen des BMUKK. Fiir die
nicht in der Abschlussperiode verwendeten Zuwendungen bildete das
BIFIE Passive Rechnungsabgrenzungen und verminderte den Gewinn.
Konkrete Berechnungen lagen der Bildung der Passiven Rechnungs-
abgrenzung nicht zugrunde. Diese Position erhdhte sich im Zeitablauf
von 417,900 EUR auf 3,72 Mill. EUR (2010).

In den Jahren 2008 und 2009 beschloss das Direktorium, 90 % des Jah-
resiiberschusses in die Gewinnricklagen einzustellen.®! Der Bilanzge-
winn des BIFIE 2008 bzw. 2009 belief sich auf rd. 54.000 EUR bzw. rd.
144.000 EUR. Im Jahr 2010 betrug dieser rd. 495.000 EUR (siehe TZ 39).

81 Durch die Bildung einer Gewinnriicklage reduziert sich der Bilanzgewinn. der an den
Eigentiimer ausgeschiitict werden kann. Im Jahr 2008 (2009) bildete das BIFIE eine
Gewinnriicklage von 482.000 EUR (817.000 EUR).
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38.2

38.3

Neben den Riickstellungen flir Sozialkapital wurden im Jahr 2010 u.a.
auch Riickstellungen flir eventuell riickzahlbare Durchlaufposten in der
Héhe von 750.000 EUR und fiir ausstehende Eingangsrechnungen aus
nicht abgerechneten Werkvertragsleistungen von 400,000 EUR gebildet.

(2) Aufgrund der hohen lLiquiditat des BIFIE bezahlte das BMUKK im
Jahr 2011 teilweise die Mittel aus erhohten Aufwendungen nicht aus,
forderte die riickgestellten Durchlaufposten zuriick und schopiie einen
Teil des Gewinns ab. Insgesamt verringerte sich dadurch die hohe Liqui-
ditdt des BIFIE um 2,37 Mill. EUR.

Zusammenfassend stellte der RH kritisch fest, dass das BIFIE iiher eine
zu hohe Mittelausstattung verfiigte, die zum Aufbau der Bankguthaben
und somit zu ciner Uberliquiditiit des BIFIE fiithrte. Der RH beanstan-
dete die unzureichenden Berechnungsgrundlagen fiir die Bildung der
Passiven Rechnungsabgrenzung (Verschiebung der rtriige in die Fol-
gejahre). Durch die Bildung der Passiven Rechnungsabgrenzung und
der Gewinnrilicklage erzielte das BIFIE keine nennenswerten Gewinne,
tiber die das BMUKK durch einen Ausschiittungsbeschluss verfiigen
hitte kdnnen. Dadurch hatte das BMUKK eingeschriankie Moglich-
keiten, die liquiden Mittel abzuziehen.

Der RH kritisierte die Uberliquiditat des BIFIE in Hinblick auf eine wirt-
schaftliche Betriebsfiihrung und die angespannte budgetére Situation
des Bundes. Er wiederholte seine Empfehlung gegeniiber dem BMUKK,
fiir eine bedarfsgerechte Finanzierung Sorge zu tragen (siehe TZ 36).
Der RH empfahl dem BIFIE, die Planungsgenauigkeit zu erhéhen, um
in Zukunft eine Uberliquiditat zu vermeiden.

Laut Stellungnahme des BIFIE handle es sich bei den Kernaufgaben um
hoch innovalive und kreative Projekte, die einmalig und erstmalig in
Osterreich wiren. In den ersten Jahren des BIFIE seien der Umfang und
die Kosten der geplanten Projekte aus mangelnder Erfahrung schwie-
rig zu bestimmen gewesen, vorsichtig kalkuliert worden und manch-
mal hétten sich Leistungen aufgrund gednderter Rahmenbedingungen
(Gesetze, Verordnungen) verschoben. Dariiber hinaus sei es in der Pra-
Xis zu etlichen Einsparungen gekommen und Sicherheitsreserven hit-
ten kaum verwendet werden miissen. Dies habe insgesamt zu einem
erhdhten Stand an liguiden Mirteln gefiihnt.

Das BIFIE teilte weiters mit, dass das BMUKK scit 2011 die Abschip-
Jung van nicht verbrauchten Mitteln — durch Einbehaltung von Monats-
raten — angewendet habe. Hierfiir sei noch eine schriftliche Regelung
erforderlich. Die liquiden Mittel seien 2011 deuitich reduziert worden
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und wiirden in den kommenden beiden Jahren auf den gesetzlich erfor-
derlichen Mindeststand reduziert werden.

38.4 Seit Grundung des BIFIE kam es bis Ende 2010 zum Aufbau eines
Passiven Rechnungsabgrenzungspostens in Hohe von 3,72 Mill. EUR.
Das BIFIE erklédrte diese Bilanzposition mit verschohenen Leistungen,
woliir die Zuwendungen des BMUKK bereits zugeflossen waren. Der
Biidung der Passiven Rechnungsahgrenzung lagen jedoch keine kon-
kreten Berechnungen — z.B. in Form von Katkulationen der einzelnen
Projekte — zugrunde. Aufbauend auf diesem Sachverhalt und der vor-
gefundenen Uberliquiditit des BIFIE bemingelte der RH die Planungs-
rechnungen des BIFIE, inshesondere stellten die Dreijahres- und Jah-
resplane keine realistische Situation der Aufwandsentwicklung dar.

Nach der Gebarungsiiberpriifung durch den RH veranlasste das Direk-
torium eine Berichtigung des Jahresabschlusses 2010. Gegenstand der
Berichtigung waren die Passiven Rechnungsabgrenzungen; die Abgren-
zung fiir Zuwendungen des BMUKK aus erhéhten Aufwendungen war
zu hoch vorgenommen worden. Die Passiven Rechnungsabgrenzungen
wurden um 2,29 Mill. EUR reduziert, gegengleich erhdhten sich die
Ertrige in derselben Hohe. Weiters kam es zu Korrekturen der Riickstel-
lungen und der Verbindlichkeiten, die zu korrespondierenden Anpas-
sungen der Ertrige und Aufwendungen fithrten. Insgesamt bewirk-
ten die Anderungen eine Erh8hung des Jahresiiberschusses bzw. des
Bilanzgewinns um 2,36 Mill. EUR.

Die Auswirkungen der Anderungen auf die Posten der Bilanz sind in
nachfolgender Tabelle dargestetlt:

Tabelle 8: Anderungen Bilanzberichtigung Jahresabschluss 2010

gednderter Jahres-

Jahresabschluss 2010 Anderung +bschlucs 2010

in 1.000 EUR
Eigenkapital 2.846,59 2.361,76 5.208,35
Riickstellungen 2.668,22 - 149,11 2.519,11
Verbindlichkeiten 1.2172,25 73,47 1.290,72
Rechnungsabgrenzungsposten 3.721,33 - 2.286,12 1.435,21
PASSIVA gesamt 10.453,40 0,00 10.453,40

Quellen; BIFIE; Berechnungen RH
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Die Kritik des RH wurde durch die Bilanzberichtigung bestatigt. Er
bekriftigte seine Empfehlung gegeniiber dem BIFIE, die Planungs-
genauigkeit zu erhdhen; die Planungsrechnungen sollten ein realis-
tisches Bild der Aufwandsentwicklung darstellen.

Entwicklung Gewinn-  39.1 (I) Die Gewinn- und Vcrlustrechnung entwickelte sich wie folgt:
und Verlustrechnung

Tabelle 9: Entwicklung Gewinn- und Verlustrechnung 2008 bis 2010

Gt und 2008 2009 2010 Verdnderung
Verlustrechnung in 1.000 EUR n 5,
Ertrdge gesamt 6.184,67 10.181,08 13.614,18 + 120,13
Aufwendungen gesamt 5.648,81 9.273,57 13.263,22 + 134,80
davon Aufwendungen fiir j

bezogene Leistungen’ 2.594,92 3.854,71 5.577,71 + 114,95

Aufwendungen fiir

Rersonial 1.659,89 2.859,23 3.868,79 + 133,08
Jahresiiberschuss 535,86 907,51 350,96 - 34,51
Bilanzgewinn? 53,59 144,34 495,30 + 824,24

T inkl, Aufwendungen fir refundierte Beamte
2 Der Bilanzgewinn ergibt sich aus dem Jahresiiberschuss abziiglich der Zufiihrung zur Gewinnriicklage zuziglich des
Gewinnvertrags aus dem Varjahy.

Quellen: RIFIE; eigene Berechnungen RH

Die Ertrige setzten sich zu nahezu 99 % aus den Zuwendungen des
BMUKK zusammen.

Die groften Aufwandspositionen waren Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen (Werkvertrige, siche TZ 34) und fur Personal (siehe TZ 30),
die beide im Ubcerpriifungszeitraum kontinuierlich anstiegen.

Die dbrigen Aufwendungen enthielten bspw. 2010 die Neukonzeption
der BIFIE-Homepage in Hohe von 49.000 EUR.%? Dies obwohl das
BIFIE tber Mitarbeiter im Bereich Informationsmanagement verfiigte,
die auch die Vorversion der Homepage erstellt hatten.

Die Rechts- und Beratungsleistungen (z.B. EDV-Beratung, Lohnver-
rechnung) sticgen von 70.000 EUR (2008} auf 180.000 EUR (2010).

b2 Im Jahr 2011 fielen fiir dic Neukenzeption der BIFIE-Homepage weitere 79.000 EUR
an.

180 Bund 2012/1
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(2) Der RH stellte hdufig Vorauszahlungen fiir Aufwendungen fest {z.B.
Zahlungen von 17.000 EUR fiir Seminar-Veranstaltungspauschalen ein
halbes Jahr im Voraus; Vorauszahlung von 50.000 [UR fir Werkver-
trag iiber insgesamt 119.000 EUR einen Monat vor Vertragsabschluss;
Vorauszahlungen fiir Leistungen eines Rechenzentrums: BIFIE Salz-
burg Vorauszahlung fiir drei Jahre insgesamt 108.000 EUR, BIFIE Wien
Zahlung 35.000 EUR jdhrlich im Voraus). Dadurch kam es zum starken
Anstieg der Aktiven Rechnungsabgrenzungen (um 1.828,24 % im Zeit-
raum 2008 his 2010; siehe TZ 38).

Der RH wies darauf hin, dass die Aufwendungen von 2008 his 2010
um rd. 135 % gestiegen waren. Angesichts des im BIFIE stetig gestie-
genen Fachpersonals erachtete der RH es als unzweckmaBig, bestimmte
Dienstleistungen (z.B. di¢ Konzeption der Homepage, Rechts- und
Beratungsleistungen) auszulagern. Der RH empfahi dem BIFIE daher,
in erster Linie das eigene Personal einzusctzen.®!

Der RH verwies zudem auf die vorhandene Uberliquiditiit, die einem
wirtschaftlichen Umgang mit finanziellen Mitteln zuwiderlief (z.B. hau-
fige Vorauszahlungen).

Laut Stellungnahme des BIFIE sei es bei komplexen Design- und Pro-
grammieraufgaben im Bereich des Internet und bei der gelegentlichen
Inanspruchnahme spezialisierter Rechtsberatungen (z.B. Datenschutz-
oder Arbeitsrecht}) nicht sinnvoll und wirtschaftlich, eigene personelle
Kapazititen aufzubauen,

Angesichts der Stellungnahme des BIFIE hinsichtlich der Unwirtschaft-
lichkeit von eigenen personellen Kapazitdten fiir Design- und Pro-
grammieraufgaben im Bereich des Internet steltte der RH den Bereich
JInformationsmanagement & Softwareentwicklung® des Zentralen
Management und Services in Frage. Nach den Feststellungen des RH
hatte der erwdhnte Bereich wesentlich am Design der neuen BIFIE-
Homepage mitgewirkt und die Programmierarbeiten durchgefiihrt.

(1) Das Interne Kontrollsystem des BIFIE (Stand November 2011)
umfasste Regelungsmafinahmen bzw. Richtlinien fir die Abwicklung
und Kontrolle des Bestell- und Vertragsprozesses sowie der Rech-
nungsbearbeitung und -priifung. Die Verantwortungsgrenzen bei der
Anschaffung von Sachmitteln und bei Vertragsabschiiissen wurden u.a.
insofern festgelegt, als Geschaftsfalle Gber 30.000 EUR vom jeweiligen
Zentrumsleiter und ausnahmslos von beiden Direktoren zu unterzeich-

%4 sichue dazu RH Reihe Bund 2004/2. Auftragsvergaben tber Beratungsleistungen in Bun-
desministerien, TZ 4
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nen waren, Der RH stellte fest, dass bei Anschaffungen oder Vertrii-
gen iiber 30.000 EUR das Gebot des Vier-Augen-Prinzips auf Direk-
torenebene nicht ausnahmslos eingehalten wurde.

Jede Zentrumsleitung konnte gemeinsam mit ihrem Stellvertreter iiber
budgetierte Anschaffungen und Vertrige in ihrem Zentrum bis zu
cinem Betrag von 30.000 EUR entscheiden. Bei Abwesenheit der Zen-
trumsleitung oder der Stellvertrelung war das Vier-Augen-Prinzip zu
gewdhrleisten, indem ein anderer Zentrumsteiter oder einer der bei-
den Direktoren unterschrieb.

(2} Sowohl im BIFIE Salzburg {Zentrumsleiter und steflvertretende Zen-
trumsleiterin cines anderen Zentrums) als auch im BIFIE Wien (Direk-
tor und Zentrumsleiterin) gab ¢s Personen, die in einem familidren und
wirlschaftlichen Naheverhiiltnis zueinander standen,

Die Bundeshaushaltsverordnung® sah aus Griinden der Gebarungssi-
cherheit die volle Unbefangenheit von Bediensteten vor, die mit der
Wahrnchmung der Haushaltsfithrung betraut waren. Befangen waren
Bedienstete, wenn die Gebarungssicherheit durch ein famililires oder
wirtschaftliches Naheverhiltnis nicht gewahrleistet war.

Auf Hinweis des RH figte das BIFIE noch wihrend der Gebarungsiiber-
priiffung einen allgemeinen Passus (iber die Befangenheit und Unver-
einbarkeit bei Vorliegen von familidren oder wirtschaftlichen Nahe-
verhiltnissen in die Richtlinie des Internen Kontrollsystems ein.

{3) Seit ca. 2010 praktizierte das BIFIE zur Aufnahme neuer Mitarbei-
ter ein Verfahren nach bestimmten Kriterien. Dieses untvrschied sich
fiir das wissenschaftliche und das administrative Personal. Eine Richt-
linie zur Aufnahme neuer Mitarbeiter mit Objektivicrungskriterien gab
es allerdings nicht.

(4} Bei den jeweils in Teilbereichen durchgefithrten Priifungen des
Internen Kontrollsystems durch den Wirtsehaftspriifer erfolgten Bean-
standungen im Bercich der Anlageninventur, des Personalwesens und
der Kreditorenbuchhaltung.

(1) Der RH stellte gravierende Kontrollliicken im [nternen Kontrollsys-
tem fest, wodurch die Gebarungssicherheit im iiberpriiften Zeitraum
nicht gewihrleistet war. Die auf Hinweis des RH vom BIFIE vorgenom-
mene Anpassung der Richtlinie des Internen Kontrollsystems war nicht
ausreichend. Gemal Bundeshaushaltsverordnung war ein Bedienste-

sieche § 9 Bundeshaushaltsverordnung 2009, BGRBI. [I Nr. 489/2008
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ter umgehend von der Wahrnehmung von Aufgaben der Haushalts-
fiihrung abzuberufen, wenn sich Anhaltspunkic ciner Gefdhrdung der
Gebarungssicherheit ergaben. Der RH emplahl dem BIFIE, umgehend
die familidren und wirtschaftlichen Naheverhiltnisse explizit ad per-
sonam im Internen Kontrollsystem auszuschlieien und andere Zeich-
nungskonfigurationen sicherzustellen.

(2) Aufgrund der mehrfach festgestellten familidren und wirtschaftli-
chen Naheverhiltnisse zwischen Bediensteten des BIFIE empfahl der
RH dem BIFIE, umgehend eine Richtlinie zur Neuaufmahme von Mitar-
beitern zu erlassen, die ein objektives Aufnahmeverfahren sicherstellt,

(3) Der RH erachtete weiters den Umfang des Internen Kontrollsystems
im BIFIE als nicht ausreichend, zumal zur Zeit der Gebarungsiiberpri-
fung noch nicht alle Bereiche (z.B. Anlageninventur} umfasst waren.
Der RH hielt fest, dass diese Mangel umgchend zu bescitigen wiren
und auch fiir diese Bereiche eine detaillierte schriftliche Dienstanwei-
sung zu erstellen wire.

Laut Stellungrahme des BIFIE sei es durch Eigenmdichfigkeiten von
Fiihrungskriften und groben Pflichtverletzungen zum Ubertreten bzw.
Nicht-Beachten des Vier-Augen-Prinzips und des bestehenden Infer-
nen Kontrollsystems gekommen. im Mdrz 2012 habe der Wirtschafts-
priifer dazu sein Rederecht im Aufsichtsrat in Anspruch genommen,
woraufhin es zur Abberufung des Wiener Direktors und zum Entzug
der Handlungsvolimacht der Wiencr Zentrumsleitung gekommen sei.

Eine Erweiterung des Internen Kontrollsystems und die engere Zusam-
maenfiihrung mit den Gebarungsrichtlinien seicn in Arbeit. Die Richf-
linien zur Anlageninventur seien zum Jahresabschluss 2011 erweitert
und revidiert worden. Die Richtlinien beziiglich der fomilidren und
wirtschaftlichen Naheverhdltnisse seien bereits 2011 ausgeweitet und
prizisiert worden.

Zur Neuaufrnalhime von Mitarbeitern nahm das BIFIE nicht Stellung.

(1) Die Direktoren legten das nach BIFIE-Gesetz geforderte Unterneh-
menskonzept dem Aufsichtsrat zwar vor, der es wegen Mangel bis zum
Ende der Gebarungsiiberpriifung jedoch nicht genehmigte.

(2) Jahrlich hatte das Direktorium unter Beriicksichtigung der Vorgaben
des BMUKK einen Dreijahresplan — bestehend aus einem Arbeitsplan
sowie einem Finanzplan — zu erstellen und dem Aufsichtsrat rechtzei-
tig vor Jahresende zur Priifung vorzulegen. Wie bereits in TZ 21 und

183
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TZ 28 dargestellt, erfolgte einerseits keine rechtzeitige bzw. keine Vor-
iage der Dreijahresplane durch das Direktorium. Andererseits mangelte
es auch an konkreten und rechtzeitigen Vorgaben durch das BMUKK.

{3) Weiters umfasste die Berichterstattung cinen Jahresplan, der vom
Direktorium bis Ende September Fir das kommende Jahr zu erstellen
war. Aufgrund der Verzégerungen bei den Dreijahresplinen waren
die Jahrespline (geringfiigig adaptierte) Ausschnitte aus den Dreijah-
resplanen.

(4) Bis Ende Marz hatte das Direktorium einen Jahresbericht {Jahres-
ahschluss und Lagebericht) iiber das vergangene Jahr dem Aufsichts-
rat zur Priifung vorzulegen. Die Bestimmungen des Unternehmensge-
setzbuchs®5 zur Erstellung und Priifung des Jahresabschiusses sowie
des Lagebherichts waren sinngemill anzuwenden.

Das Direktorium kam dieser Verpflichtung — mit zeitlicher Verzoge-
rung fiir das Jahr 2009 und einer Korrektur fiir das Jahr 2010 — nach.

(5} Unterjahrig hatte das Direktorium dem Aufsichtsrat mindestens
vierteljihrlich iiber den Gang der Geschifte und die Lage des BIFIE
im Vergleich zum Dreijahresplan unter Bericksichtigung der kiinfti-
gen Entwicklung zu berichten (Quartalsberichte).

Der Aufsichtsrat beanstandete die vorgelegien Quartalsherichte auf-
grund mangelnder Aussagefidhigkeit, woraufl sie mehrmals abgceén-
dert wurden.

(6) Das BIFIE hatte auch Quartalsberichte an das BMF — zur Durch-
fihrung des Beteiligungs- und Finanzcontrolling des Bundes — nach
den Vorgaben des BMFG® zu crstellen. Es fertigte dafiir eigene Quar-
talsberichte an, die sich von jenen an den Aufsichtsrat in ihrer Aus-
sagekraft unterschieden.

Zur Zcit der Gebarungsiiberpriifung war das BIFII: dabei, die Quartals-
herichte nach den Vorgaben des BMF zu vereinheitlichen.

Das BIFIE-Gesctz sah ein umfangreiches Planungs- und Berichter-
stattungssystem vor. Nach den Feststellungen des RH wurde es nicht
zufriedenstellend vom BIFIE umgesetzt, Der RH bemiingelte, dass v.a.
die Dreijahres- und Jahresplane keine realistische Situation der Auf-

U vgl. § 14 Abs. 2 BIFIE-Gesetz i.V.m. 5§ 189 his 243 und §§ 268 bis 276 Unternehmens-
gesetzbuch dRGBI. S. 219/1897 i.d.g.F.

5 ygl. § 150 Bundeshaushaltsgesetz, BGBL. Nr. 213/1986 i.d.g.F. i.vV.m. den Controliing -
Richtlinien, BGBL. [1 Nr. 319/2002 i.d.g.F.
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wandsentwicklung darstellten. Die jihrlichen Abweichungen fithrten
zu der bereits in TZ 38 dargestellten hohen Liquiditdt des BIFIE.

Der RH hekraftigte seine Empfehlung gegeniiber dem BIFIE, die Pla-
nungsgenauigkeit zu erhdben (sieche TZ 38), weiters wire das Pla-
nungs- und Berichterstattungssystem zu verbessern. In Bezug auf die
Quartalsberichte befitrwortete der RH die Bemiihungen des BIFIE zur
Vereinheitlichung nach Maligabe der Vorgaben des BMF.

Laut Stellungnahme des BIFIE sei es ab Ende 2010 beziiglich der Finan-
zierung der standardisierten Reifepriifung zu erheblichen und fortdau-
ernden Differenzen mit dem BMUKK gekomnen. Das Problem habe auch
in der Verzigerung der gesetzlichen Details zur standardisierten Reife-
priifung gelegen, was vom BIFIE nichf becinflussbar gewesen sei. Die
Differenzen hiitten dazu gefiihrt, dass alle vom BIFIE vorgelegten Pliine
vom BMUKK zuriickgewiesen worden und erhebliche Verzigerungen in
allen Planungsvorgingen im Aufsichtsrat eingetreten seien.

Das Berichferstattungssystem laufe seit 2009 plangemdB und sei auf-
grund von Wiinschen und Riickmeldungen mehrmals verbessert, aus-
gebaut bzw. verindert worden. Die Vereinheitlichung der Quartalsbe-
richte sei im ersten Quartal 2012 erfolgt.

Eine wichtige Aufgabe von Quartalsberichten war es, aussagekraftige
Informationen fiir den Aufsichtsrat zur Verfligung zu stellen, damit
dieser seine Aufsichts- und Kontrollfunktion zufriedenstellend aus-
liben konnte. Der Aufsichtsrat thematisierte wiederhalt im Jahr 2010
den inhalt und die Form der Quartalsherichte. Auch in der Aufsichts-
ratssitzung vom Mérz 2011 — beinahe drei Jahre nach Griindung des
BIFIE — wurde die Aussagctihigkeit der Quanalsberichte kritistert. Der
RH hielt seine Kritik am Planungs- und Berichterstattungssystem fir
gerechtfertigt und daher aufrecht.

Der RH fihrte seine Gebarungsiiberpriifung im vierten Jahr des Beste-
hens des BIFIE durch. Die beiden Grofiprojekte {Bildungsstandards,
standardisierte Reifeprifung) befanden sich noch in Entwicklung.
Zusammenfassend hieit der RH Folgendes fest:

(1} Mit den Bildungsstandards war ein wichtiges Projekt des BMUKK
im Bereich der Qualititsentwicklung und Qualitdtssicherung an all-
gemein bildenden Schulen in Umsetzung begriffen. Von hesonderer
Bedeutung war jedoch nicht nur die Durchfiihrung der Uberpriifung
selbst, sondern auch die Initiierung von Qualititsentwicklungsprozes-
sen an den Schulen in der Praxis.
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Im Endausbau (ab dem Schuljahr 2012/2013} werden jihrlich
180.000 Schiiler getestet werden, wofiir ein effektives Projektmanage-
ment erforderlich sein wird. Bisher fiihrte das BIFIE lediglich Uber-
prifungen im Umfang von etwa 5.000 Jugendlichen (z.B. PISA-Test)
durch.

Der genaue Umsetzungsstand des Projekts und ob es termingerecht
abgewickelt werden wird, war fiir den RH nicht ersichtlich.

(2) Neben der Qualitdtsentwicklung in der Schule soll die standar-
disierte Reifepriifung eine hohe Objektivitdt, Transparenz und Ver-
gleichbarkeit von Schiilerleistungen sicherstellen. Die Zentralisierung
wurde jedoch insofern nicht konsequent umgesetzt, als die Beurtei-
lung durch die jeweiligen Lehrkréifte der Abschiussklassen erfolgen
soll. Zudem kritisierte der Wissenschaftliche Beirat des BIFIE das vom
BIFIE konzipicrte Verfahren zur Abwicklung der standardisierten Rei-
fepriiffung als zu praxisfern, zu aufwendig in der Durchfithrung und
zu kostenintensiv.

Zu den bezitTerten Projektkosten von 29 Mill. EUR waren aufgrund
geringer Synergien zwischen der AHS- und BHS-Rcifepriffung wei-
tere Kostensteigerungen zu erwarten. Detaillierte Kalkulationen, die
dies belegten, legte das BIFIE jedoch nicht vor.

Der genaue Umsetzungsstand des Projekts zur Zeit der Gebarungs-
iberpriifung war nicht ausreichend dokumentiert. Auch war fitr den
RH nicht ersichtlich, ob das Projekt termingerecht (Haupttermin 2014
bzw. 2015) umgesetzt werden wird.

(3) Méangel traten bei der Erstellung der Dreijahrespldne des BIFIE auf.
Einerseils erfolgte keine rechtzeitige bzw. keine Vorlage der Dreijah-
resplane durch das Direktorium. Andererseits wichen die tatséchlichen
Ausgaben von den vorgelegten Plianen ab, wodurch es zum Aufbau
von hohen Bankguthaben und zu ciner Uberliquiditit kam,

(4) Weiters stellte der RH graviercnde Kontrolliicken im Internen Kon-
trollsystem lvst, wodurch die Gebarungssicherheit im Gberpriften Zeit-
raum nicht gewahrleistet war.

Der RH rdumte ein, dass das BIFIE aufgrund seines kurzen Bestehens
noch mit Anlaufschwierigkeiten konfrontiert war. Nach Ansicht des
Ril waren Nachjustierungen bei der Konzeption der Projckte und Ver-
besserungen beim Projektmanagement sowie —controlling erforderlich.
Bei der standardisierten Reifepriifung wiren Kostensenkungspotenziale
auszuloten und zu realisieren (siehe dazu die Empfehiung in TZ 16).
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immenfassende Beurteilung

Zur Behebung der Méngel im kaufmiinnischen Bereich wiren nach
Ansicht des RH eine fundierte kaufménnische Expertise in der Fiih-
rung des BIFIE zu installieren (siche dazu die Empfehlung in TZ 21)
sowie das Planungs- und Berichterstattungssystem zu verbessern. Die
Mangel im Internen Kontrollsystent wiren umgehend zu beseitigen.
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43 Zusammenfassend hob der RH foigende Empfehlungen hervor:

(1) Im Rahmen der im BIFIE-Gesetz geforderten Evaluierung wiire
die Frage zu analysieren, ob die an das BIFIE iibertragenen Aufga-
ben nicht selbst durch das BMUKK erledigt werden kionnen. (TZ 3)

(2) Die bei Ausgliederung des BIFIE verfolgten Ziele wiren umge-
hend zu operationalisieren. (TZ 4)

(3) Die Vorgaben fiir die Dreijahrespldne wiren zu prizisieren und
rechtzeitig bekanntzugeben. (TZ 28)

(4) Die Basiszuwendungen des BMUKK an das BIFIE wiren derart
festzulegen, dass sie eine bedarfsgerechte Finanzierung der Kern-
aufgaben des BIFIE abbilden. (TZ 36, 38)

(5) Die BIFIE-Fiihrungsstruktur wire so umzugestalten, dass einer-
seits jedenfalls das Vier-Augen-Prinzip gewahrt und andererseits
eine fundierte kaufminnische Expertise installiert wird. (1Z 21)

(6) Auf eine Anderung des BIFIE-Gesetzes wire hinzuwirken,
wodurch der Prozentsatz (von der Basiszuwendung) fur aufsichts-
ratspflichtige Vertrige durch eine absolute Betragsgrenze ersetzt
wird; damit wiren alle wesentlichen Geschifte aufsichtsratspflich-
tig. (TZ 23)

(7) Sémtliche Projekte des BMUKK, die in die Kernaufgaben des
BIFIE fallen, wiren — nach MaBgabe der Ergebnisse der Evaluie-
rung (siehe Schlussempfehiung (1)) — dorthin zu verlagern. (TZ 29)

(8) Die Projektverfolgung bzw. das Projektcontrolling innerhalb des
Ressorts wiire zu vereinheitlichen (z.B. in Form eines Standards) und
dabei auch der Kostenaspekt zu beriicksichtigen. (TZ 29)

(9) In die Aufsichtsaktivititen wire verstirkt der Personalbereich
des BIFIE einzubezichen. (TZ 5, 30)

(10) Aufgrund des im Zeitablauf aufgetretenen Leistungsriickgangs
der dsterreichischen Schiiler im internationalen Vergleich wiren
gezielte Malnahmen zur Verbesserung der Schiilerleistungen zu
setzen. (TZ 17)
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(11) Vor dem Hintergrund einer faktenbasierten Bildungspolitik wire
eine Nicht-Teilnahme an TALIS (Teaching and Learning Internati-
onal Survey) 2013 zu iiberdenken. (17 17)

(12) Die Kompetenzorientierung wiire bei der geplanten Reform der
Lehrerausbildung zu beriicksichtigen (z.B. bei den Curricula). (T7 9)

{(13) MaBBnahmen wiren zu setzen, um in der Praxis tatsichlich
Qualitdtsverbesserungen von Unterricht und Schule durch die Bil-
dungsstandards sicherzustellen. (TZ 11)

(14) Im Zuge der Neuorganisation der Reifepriifung wiren wegen des
Wegfalls der Aufgabenerstellung durch die Lehrkréfte der Abschluss-
klassen die Priifungstaxen zu reduzieren. (T/ 16)

(15) Im Zuge alifilliger Verhandlungen zu einem neuen Lchrer-
dienstrecht wiire die Durchfiihrung von Testungen generell (z.B.
PISA, Feldtestung standardisierte Reifepriifung) in die Diskussion
einzubringen und kostenneutral in den Dienstpflichten zu veran-
kern. {(TZ 35)

(16) Primir wiren die im Ressort vorhandenen Ressourcen zu nut-
zen, um damit Kosten zu vermeiden. (TZ 28)

(17) Es wire in Betracht zu ziehen, den Geschéftsfiihrer der Koordi-
nationsstelle beim BMUKX in den Aufsichtsrat des BIFIE zu nomi-
nieren. (17 22)

{18) Ein an den niher zu detaillierenden und operativ auszugestal-
tenden Zielvorgaben sowie den geidnderten Rahmenbedingungen
(z.B. BIFIE-Gesetz~Novelle 2009) orientiertes Unternehmenskonzept
wire zu erstellen und dem Aufsichtsrat zur Priifung und Genehmi-
gung vorzulegen. (I'Z 6)

(19) Die familidren und wirtschaftlichen Naheverhiltnisse wiren
explizit ad personam im Internen Kontrollsystem auszuschlieBen
und andere Zeichnungskonfigurationen sicherzustellen. (TZ 40)

(20) Es wire umgehend eine Richtlinie zur Neuaufnahme von Mit-
arbeitern zu erlassen, die ein objektives Aufnahmeverfahren sicher-
stellt. {TZ 40)

{21) Das Interne Kontrollsystem wére auf alle Unternehmensbe-
reiche auszudehnen. Fiir die noch fehlenden Bereiche {z.B. Anla-
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geninventur) wire eine detaillierte schriftliche Dienstanweisung zu
erstellen. (T7Z 40)

(22) Die Planungsgenauigkeit wire zu erhiéhen sowie das Planungs-
und Berichterstattungssystem zu verbessern. (TZ 38, 41)

(23) Nach Ende des ersten Uberpriifungszyklus der Bildungsstan-
dards wire eine Evaluierung durchzufiihren, um den Unterstit-
zungs— und Fortbildungsbedarf 2u erheben und den Prozess der
Implementierung zu optimicren. (TZ 9)

{24) Den Anregungen des Wissenschaftlichen Beirats wire bei der
weiteren Entwicklung der standardisierten Reifepriifung Rechnung
zu tragen. (TZ 14)

{25) Uin die Kontrollfunktion des BMUKK um die Facette der wis-
senschaftlichen Qualititssicherung zu erweitern, wiren die Emp-
fehlungen des wissenschattlichen Beirats an das BMUKK weiterzu-
leiten. (TZ 24)

(26} Zur Erhéhung der Objektivitit der standardisierten Reifeprii-
fung wiren zumindest durch die Erstellung von verbindlichen Beur-
teilungskriterien und Korrekturschlisseln die Bewertungsspielriume
einzuschrianken. (TZ 14)

(27) MaBnahmen wiren zu setzen, um eine Kostenreduktion bei der
standardisierten Reifepriifung zu bewirken. (TZ 16)

(28) Die Herausgabe eigener Expertenberichte fiir die internationa-
len Studien wire kritisch zu hinterfragen. (TZ 17)

{29) Die eigenen wissenschaftlichen Mitarbeiter wiren fiir den Nati-
onalen Bildungsbericht heranzuziehen und die Autorenhonorare
— v.a. von den universitiren Experten — wiren substantiell zu
reduzieren. {TZ 18)

(30) Ein effektives Projektcontrolling wiire zu installieren. (17 12, 15)

(31) Mittelfristig wiren dic drittfinanzierten Projekte unter Wah-
rung der gesetzlichen Schranken weiter auszubauen. (TZ 7)

(32) Die Institutsordnung wire umgehend an die Bestimmungen
des BIFIE-Gesetzes anzupassen. (TZ 21)
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(33) Langfristig wiren die Kernaufgaben an einem Hauptstandort
zusammenzulegen. (TZ 25, 27)

(34) Malinahmen sollten gesetzt werden, um die Doppelstrukturen
zwischen dem BIFIE Salzburg und dem BIFIE Wien zu reduzieren.
(TZ 26, 27)

(35) Die Personalkosten wiren durch ein effektives Personalcon-
trolling zu steuern. (TZ 30)

(36) Die Anzahl der selbst angeforderten refundierten Beamten wiire
gering zu balten. (TZ 31)

(37) Die in der Personalverwaltung festgestellten Mingel wiren
umgehend zu beheben. (TZ 31)

(38) Fiir die beamteten Mitarbeiter und die Vertragsbediensteten
des Standorts Graz wire fiir anderweitige Beschiftigungsmaiglich-
keiten Sorge 2u tragen. (1Z 33)

{39) Um eine Kostenreduktion zu erreichen, sollten die Werkver-
trige mit den Universitidten reduziert werden. (TZ 34)

(40) Die Uberwachung der Werkvertrage wire sicherzustellen.
(TZ 34)

{41) Zur Kostenreduktion wire fiir bestimmte Dienstleistungen in
erster Linie das eigene Personal einzusetzen. (TZ 39)

(42) Eine Leitlinie fiir die Abstimmung zwischen BMUKK und BIFIE
zur Erstellung der Dreijahresplidne wire rasch und verbindlich fest-
zulegen. (TZ 28)

(43) Aufgrund der zunehmenden organisatorischen und logistischen
Anforderungen der Uberpriifung der Bildungsstandards wire durch
das Projektmanagement ein umsichtiges und systematisches Vor-
gehen sicherzustellen, um den Projekterfolg unter wirtschaftlichem
Ressourceneinsatz zu gewéahrleisten. (17 10)

(44) Ein verbindlicher Modus zur Themenfestiegung im Band 2 des
Nationalen Bildungsberichts wire zu fixieren. (T7 18)
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(45) Das Evaluationskonzept fiir die Modellversuche Neue Mittel-
schule wire kostenneutral an die neuen Rahmenbedingungen (stu-
fenweise flichendeckende Einflihrung) anzupassen. (TZ 19)

(46) Die Bemiithungen fiir eine anderweitige Verwendung der Kla-
genfurter BIFIE-Mitarbeiter wiren — unter Auslotung von dienst-
stellen- und ressortiibergreifenden Verwendungsmdoglichkeiten —~
zu intensivieren. (TZ 33)

(47) Die Verhandlungen zu den Anstellungsvertrigen der Direk-
toren wiren umgehend voranzutreiben und die Vertrige wiren
abzuschliefien. (TZ 32)

(48) Die taufende Uberwachung der Geschiftstitigkeit des BIFIE wire
zu intensivieren und dafiir wiren regelmifige Sitzungen abzuhal-
ten. (TZ 22)
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Entscheidungstriger
Bundesinstitut fiir Bildungsforschung, Innovation und
Entwicklung des osterreichischen Schulwesens
Dkfm. Ferdinand LACINA
(seit I. Janner 2008)
Prof. Dr. Rudolf BRETSCHNEIDER
(1. Jinner 2008 bis 6. September 2011)
Dr. Elisabeth HIRSCHBICHLER
(seit 15. November 2011)
Mag. Josef LUCYSHYN
(1. Jinner 2008 bis 31, Mérz 2008 - interimistischer Direktor
I. April 2008 bis 29. Marz 2012 - Direktor)
DDr. Gilinter HAIDER - Direktor
(seit 1. April 2008)
Mag. Dipl.-Ing. Dr. Christian DORNINGER - interimistischer Direktor
(seit 30. Madrz 2012)
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