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Begutachtungsverfahren betreffend den Entwurf eines Bundesgesetzes,
mit dem das Telekommunikationsgesetz 2003 gedndert werden soll

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Rundfunk und  Telekom  Regulierungs-GmbH,  Fachbereich
Telekommunikation, gibt zum oa. Gesetzesentwurf folgende Steilungnahme
ab. Vorweg wird festgehalten, dass nur auf jene Gesetzesstellen Bezug
genommen wird, die in den Vollziehungsbereich der Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH, Fachbereich Telekommunikation, fallen.

Zu § 99 Abs 1:

Zu begriBen ist jedenfalls die nunmehr getroffene Klarstellung, dass
Verkehrsdaten aufer ,in den in_diesem Gesefz geregelten Féllen” weder
gespeichert noch verwendet werden dlrfen.

Zu § 102a .

Die Absatze 2 bis 4 zahlen taxativ jene Vorratsdaten auf, welche Anbieter von
dffentlichen Kommunikationsdiensten zu dem in dieser Bestimmung genannten
Zweck zu speichern haben. Eine entsprechende ndhere Determinierung von
Verkehrsdaten (§ 99) fehlt jedoch weiterhin im TKG 2003. Hier wére im Sinne
des Konsumentenschutzes zumindest eine deklarative Aufzéhlung
winschenswert (§ 92 Abs 3 Z 4).

Weiters ist in § 102a Abs 8 nunmehr eine exakte Frist festgelegt, nach welcher
die zuvor aufgezahlien Daten ,unbeschadet des § 99 Abs. 2" - der von der
vorliegenden Novelle nicht umfasst ist - jedenfalls zu léschen sind.

For den Verbraucher kénnen dadurch insbesondere folgende Unklarheiten
auftreten:
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1) Zum Verhaltnis der Frist fir die Speicherung von Verkehrsdaten und von Vorratsdaten:

Waihrend die neue Bestimmung in § 102a eine exakte Frist fir die Speicherung bzw. die
Léschung von Vorratsdaten enthilt, regelt § 99 Abs 2 weiterhin, dass Verkehrsdaten, die fur
Zwecke der Verrechnung relevant sind, solange zu speichern sind, solange die Rechnung
rechtlich angefochten oder der Anspruch auf Zahlung geltend gemacht werden kann. Diese
Zeitspanne kann von etwa einem Monat bis zu tiber drei Jahren oder ianger nach Anfall der
Verkehrsdaten reichen. Seibst wenn die Speicherung solcher Verkehrsdaten nur auf das —
nicht naher definierte — ,notwendige Minimum® zu beschranken ist, konnen solche Daten
unter Umsténden Uber einen sehr langen Zeitraum gespeichert werden, ohne dass dem
Verbraucher ersichtlich ist, um welche Daten es sich dabei handelt oder wie diese im
Verhaltnis zu den in § 102a aufgezahlten Daten zu sehen sind, zumal sich die in § 102a
taxativ aufgezahiten Vorratsdaten und jene Verkehrsdaten, die fir die Zwecke der
Verrechnung von Entgelten relevant sind, zum Teil Gberschneiden. So sind beispielsweise
Datum, Uhrzeit des Beginns und Dauer eines Kommunikationsvorganges gemaf § 102a Abs
3 7 4 Vorratsdaten, gleichzeitig kénnen dieselben Daten aber auch unter § 99 Abs 2
subsumiert werden, namlich als Daten, die fir die Verrechnung relevant sind. In diesem Fail
kénnten Daten, deren Speicherung nach der Bestimmung des § 102a zeitlich beschrénkt
sind, dennoch weiter und Uber einen fur den Verbraucher relativ unbestimmten bzw.
unbestimmbaren Zeitraum gespeichert werden.

2) Fehlende Sanktionierung:

§ 109 Abs 3 sieht detailierte Bestimmungen hinsichtlich Verwaltungsstrafen fur ein
Zuwiderhandeln gegen § 99 Abs 5 sowie gegen § 102a vor, ein Zuwiderhandeln gegen § 99
Abs 1 bis 3 bleibt aber weiterhin sanktionslos. Der Verbraucher kann zwar einer
rechtswidrigen Speicherung von Verkehrsdaten mit einem Loschungsanspruch gemaR § 27
iVm §§ 8 und 7 DSG 2000 begegnen, jedoch ist eine Anzeige bei der zustandigen
Verwaltungsbehorde nicht méglich.

3) Zur Frage der Zuldssigkeit der Speicherung von Verkehrsdaten im Verhéltnis zu den
Vorratsdaten:

Weiters wird angeregt naher zu determinieren, unter welchen Voraussetzungen
Verkehrsdaten fir Zwecke der Verrechnung® gespeichert werden dirfen, zumal hier die
Interpretationen weit auseinander gehen durften. So stellt sich beispielsweise die Frage, ob
Standortdaten, wie verwendete Basisstationen, gespeichert werden dirfen. In einem
Rechtsstreit konnte ein Betreiber seine Rechtsposition etwa dadurch verbessern, dass er mit
Hilfe dieser Daten einen raumlichen Bezug zum Aufenthaltsort seines Kunden herstellen
kann. Letztendlich kénnie eine extensive Interpretation der Bestimmung des § 99 Abs 2 in
diese Richtung dazu fihren, dass ein Betreiber die Speicherung aller Daten, die im
Bestreitungsfall seine Rechtposition stdrken kénnten, als ,notwendiges Minimum® nach § 99
Abs 2 annimmi, sodass nahezu alle anfallenden Verkehrsdaten Gber einen sehr langen
Zeitraum gespeichert werden kénnten.

insgesamt gelangt man bei einer extensiven Auslegung dieser Bestimmung zu dem
unerfreulichen Ergebnis, dass § 99 Abs 2 sowohl hinsichtlich Speicherumfang als auch
Speicherdauer weitreichendere Speichermdglichkeiten gewéhrt, als dies bei Vorratsdaten
der Fall ist.
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Im Sinne des Grundsaizes der VerhaitnisméaRigkeit und zum Schutz der Verbraucher wird
daher angeregt, sowohl Speicherdauer als auch Speicherzweck von Verkehrsdaten im Sinne
des § 99 Abs 2 naher zu spezifizieren.

Freundliche GriRe

RTR-GmbH
Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH
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