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HE

REPUBLIK OSTERREICH
BUNDESMINISTERIUM FUR JUSTIZ

BMJ-Pr2275/0001-Pr 2/2007 Museumstralle 7

1070 Wien

An den Briefanschrift

Herrn Prasidenten 1016 Wien, Postfach 63

des Rechnungshofes srivall

Dampfschiffstralle 2 ;f;\-gtfti;n.-~.-~..i_-:j-f at

Postfach 240 -

1031 Wien Telefon Telefax
(01) 52152-0* (01) 52182 2727
Sachbearbeiter(in): Mag. Peter Martschini
“Durchwahl 2713

Betrifft:  Uberprifung der Gebarung der Justizanstalt Stein

zu GZ 003.201/002-S1-7/06

Das Bundesministerium fur Justiz (BMJ) nimmt mit Beziehung auf das Schreiben des
Rechnungshofes (RH) vom 29. November 2006, eingelangt am 1. Dezember 2006,
zum Ergebnis der Uberprifung der Gebarung der Justizanstalt (JA) Stein wie folgt

Stellung:
Zur Kurzfassung

Der Vorwurf, das BMJ und die JA Stein hatten auf die dynamische Anderung der
Rahmenbedingungen fur den Strafvollzug - insbesondere auf das Ansteigen der In-
sassenzahlen - zu spat reagient, bleibt unkonkretisiert. Gerade das BMJ hat auf
Grund der geanderten Rahmenbedingungen tiefgreifende aufbau- und ablauforgani-
satorische Mallnahmen gesetzt und das Ansteigen der Insassenzahlen frihzeitig
zum Anlass genommen, sich laufend und nachdricklich fur eine Verbesserung der
sachlichen und personellen Ausstattung der Justizanstalten einzusetzen. Dieses
Bemihen kommt nicht zuletzt in den Bestrebungen zur Errichtung einer weiteren

Justizanstalt in Wien zum Ausdruck.
Zu Punkt 5.2 und Empfehlung 19

Eine Anpassung der VZO an die gednderten Gegebenheiten im Strafvollzug ist be-
reits geplant. Derzeit steht aber noch der Aufbau der mit 1. Janner 2007 eingerichte-

ten Vollzugsdirektion im Vordergrund.
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Zu Punkt 6.2 und Empfehlung 20

Das BMJ hat eine detaillierte und alie Justizanstalten umfassende Liste mit zeitlichen
Richtwerten fur die Tatigkeit der Sicherheits- und Brandschutzbeauftragten erstellt
und diese Werte dem sogenannten Stellenmodeli zu Grunde gelegt. Bei diesen — auf
die Grole der einzelnen Anstalten abgestimmten - Zeitwerten liegt die JA Stein an
der Spitze.

Die Teilnahme der Sicherheitsbeauftragten an einzelnen kriminalpolizeilichen Aus-
und Fortbildungsveranstaltungen kann durchaus interessant und wertvoll sein. Da
sich der Dienst in den Justizanstalten aber ganz grundsatzlich vom Polizeidienst un-
terscheidet, ist — auch aus wirtschaftlichen Griinden — einer obligatorischen Teilnah-
me an solchen Veranstaltungen die Zusammenarbeit und Unterstitzung durch die

Polizei im Weg der Amtshilfe vorzuziehen.
Zu Punkt 8.2

Eine Kategorisierung der Justizanstalten wird langfristig erreicht werden. Mit der
Festlegung von Sicherheitsstandards ist bereits begonnen worden; Standards fur

den Betreuungsbereich werden noch entwickelt.

Der RH vermeint, sieben bis zehn Prozent der Justizwachebeamten durch sicher-
heitstechnische Anlagen einsparen zu kénnen, legt aber nicht ndher dar, wie er zu
diesen Prozentwerten kommt. Die Erneuerung der Sicherheitstechnik kann zwar den
personellen Spielraum etwas erweitern, dient aber primar der Qualitdtsverbesserung.
Auflerdem wird - auch im Hinblick auf den deutlichen Insassenanstieg - jeder allen-
falls von Bewachungsfunktionen entlastete Mitarbeiter dringend fur Betreuungsauf-

gaben bendtigt.
Zu Punkt 9

Die Errichtung des Parkplatzes war zum Zeitpunkt der Priifung durch den RH bereits
vertraglich fixiert. Die Sicherheit wird durch die Mallnahme nicht beeintrachtigt, weil
ein flichtender Insasse nun nicht bloR eine Mauer, sondern zwei Uberdies deutlich
verstarkt abgesicherte Mauern, Giberwinden musste. Sportplatze sind bereits vor dem
(und unabhangig vom) Parkplatzvorhaben durch Umgestaltung des Westhofes in
ausreichendem Umfang geschaffen worden. Die Alternativen sind beide ausgeschie-
den: Die Losung im Bereich der Naturalwohnungen hatte nur 84 statt 100 Parkplatze

gebracht und Anrainerproteste erwarten lassen; der zu einem Preis von 1,7 Millionen
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Euro angebotene Kauf von Stellplatzen in einer Parkgarage ware wirtschaftlich nicht

vertretbar gewesen.
Zu Punkt 12.2 und Empfehlung 21

Der Einsatz von Suchtmittelhunden in den Justizanstalten ist international umstritten,
weil die Tiere leicht ermiuden und daher nur kurze Zeit eingesetzt werden kénnen.
Die ubrige Zeit musste der Hund gemeinsam mit dem Hundefuhrer Dienst versehen,
wobel allerdings — anders als im Polizeidienst — eine artgerechte Haltung nicht si-
chergestellt werden kénnte. Als zweckméaRiger erweist sich der Einsatz von Sucht-

mittelhunden anderer Behdrden im Weg der Amtshilfe.

Da die Verschreibung von Medikamenten grundsatzlich dem behandelnden Arzt ob-
liegt, kann das BMJ die Verabreichung ausschlie3lich flissiger Drogenersatzmittel
nicht anordnen. Zur Verhinderung der Weitergabe ist ohnedies bereits festgelegt
worden, dass das Ersatzmittel Substitol, wie dies vom Hersteller als mdgliche Verab-
reichungsform vorgesehen wird, in Wasser aufzulésen ist. Sofern Tabletten verab-
reicht werden, hat das ausgebende Personal die Einnahme zu kontrollieren. Im Ubri-
gen bestehen fir den gesamten Bereich der Substitutionsbehandlung entsprechende

Richtlinien.
Zu Punkt 14.2 und Empfehlung 22

Der Gefahr missbrauchlicher Verwendung von Personalcomputern durch Insassen
wird durch ein alternatives Konzept begegnet werden. Derzeit missen Rechner und
Peripheriegerate in den Haftraumen aufgestellt werden. Es ware nun denkbar, dass
sich kunftig nur noch Ein- und Ausgabegerate in den Haftraumen befinden, wéhrend
der Server in einem den Insassen nicht zuganglichen Raum untergebracht wird. Auf
Grund der damit verbundenen (nicht unbetrachtlichen) Kosten wird eine solche Um-

stellung aber nur langfristig erfolgen kénnen.
Zu Punkt 16.2

Die Empfehlung, eine Koordinierungsstelle fur Erstsprecher einzurichten, wird im
Rahmen der Neustrukturierung der Strafvollzugsverwaltung in Erwagung gezogen

werden.
Zu Punkt 18.2

Es ist in Aussicht genommen, in Zusammenarbeit mit der Strafvollzugsakademie ein

Curriculum fdr die Ausbildung zum interventionsbeamten in das Seminarangebot des
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Jahres 2008 aufzunehmen. Soziale Kompetenz, Kommunikation und Konfliktmana-
gement sind schon jetzt wesentliche Inhalte der (reformierten) Grundausbildungs-

lehrgange.
Zu Punkt 20.2 und Empfehlung 23

Was die Planstetlenstruktur betrifft, so weist jene der JA Stein sogar relativ wenige
E2a- und viele E2b-Planstellen auf. Wahrend die Prozentanteile fur die E2a- und
E2b-Planstellen in der gepriften Anstalt bei 70,86% und 27,15% liegen, betragen die
Durchschnittswerte fir die acht Strafvollzugsanstalten 74,55% und 22,86%. Im Ubri-
gen hat die JA Stein mit 1. November 2006 ein Projekt zur Konzentration der Admi-
nistration gestartet, mit dem zum einen eine Homogenitat in der Bewertungsstruktur
der Planstellen innerhalb der Verwaltungsstellen herbeigefihrt und zum anderen ei-
ne Transferierung von Justizwachpersonal in den exekutivdienstlichen Bereich er-

moglicht werden soll.
Zu Punkt 21.2 und Empfehlung 24

Die unbesetzten Planstellen fir leitende Justizwachebeamte werden ausgeschrie-
ben. Mit einer Besetzung ist nach Abschluss des laufenden E1-Lehrgangs noch im
Frihjahr 2007 zu rechnen. Die Méglichkeit der Einrichtung einer v2-Planstelle fur den
Wirtschaftsbereich und einer E1-Planstelle fir den Exekutivbereich wird bei der an-

stehenden Planstellenaufteilung gepruft werden.
Zu Punkt 22.2 und Empfehiung 25

Die Anregung der Ruckftihrung von Justizwachebeamten auf Exekutivarbeitspléatze
ist mit der Anmerkung im Stellenplan, wonach Exekutivdienstplanstellen in den Wirt-
schaftsstellen mit Vertragsbediensteten besetzt werden kénnen, in diesem Bereich
fir alle Anstalten bereits umgesetzt worden. Eine Ausweitung dieser Personalver-
schiebung wird nach Abschluss der weiteren Konzentrationsmallnahmen im Admi-
nistrativbereich der Justizanstalten mdglich sein. Allerdings soll ein adaquater Anteil
an Exekutivbediensteten in der Administration beibehalten werden, weil nur jene - im
Gegensatz zu den Verwaltungsbediensteten - im Fall eines erhéhten Sicherheitsbe-

darfs auch Bewachungsaufgaben tbernehmen kdnnen.
Zu Punkt 23.2 und Empfehlung 26

Das Managementinformationssystem ist ein sehr komplexes Programm und an sich
nicht fir (Nutzer an) Dienststellen konzipiert. Die Handhabung der mannigfaltigen

Auswertungskriterien verlangt ein hohes Detailwissen. Eine sinnvolle Nutzung bedarf
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daher einer langeren Einschulung und Ubung; eine nur fallweise Verwendung verur-
sacht hingegen erfahrungsgemaf Probleme. Wegen der anfallenden Lizenz- ung Be-
triebskosten kdnnen Lizenzen nur duRerst zurlickhaltend vergeben werden. Demge-
genuber lassen sich Abwesenheiten unproblematisch im PM-SAP personenbezogen
auswerten. Daneben besteht auch die Méglichkeit einer Auswertung von Abwesen-
heiten im DPSA. Fur Anstaltsleiter sind daher keine Abfragemdéglichkeiten aus dem

Managementinformationssystem vorgesehen.

Der RH kritisiert zwar die H6he der Krankenstande der Justizwachebeamten, geht
aber leider nicht auf die Ursachen ein und schlagt auch keine konkreten - iber die
kursorische Erwahnung von Anreizfaktoren hinausgehenden - Abhilffemalnabmen
vor. Wenngleich die Senkung der Krankenstandsrate auch dem BMJ ein groRes An-
liegen ist, gibt es hier jedoch, solange der Arzt die Arbeitsunfahigkeit bestatigt, fiir
den Dienstgeber kaum Madglichkeiten. Dennoch wird das BMJ trachten, ein ausge-
wogenes Gesamtpaket zur Gesundheitsférderung und Erhéhung der Hemmschwelle

fur ungerechtfertigte Abwesenheiten zu erarbeiten.
Zu Punkt 24.2 und Empfehlung 27

Die in der JA Stein festgestellte Haufung substituierter Insassen ergibt sich einerseits
aus dem groRen Einzugsgebiet Wien und Niederdsterreich und andererseits aus
dem dort eingerichteten speziellen Drogenbehandlungsprogramm. Eine Streuung der
Insassen auf mehrere Justizanstalten wirde die Qualitdt der Behandlung verschlech-

tern.

Fiur die Behandlung drogenabhangiger Insassen existieren bereits die JA Wien-
Favoriten sowie Sonderabteilungen fur entwéhnungsbedurftige Rechtsbrecher in den
JA Stein, Innsbruck und Feldkirch. Auf Grund der hohen Zahl an Substituierten im
Osterreichischen Strafvollzug (derzeit 600 Insassen) ist deren Zusammenlegung in
einer (eigenen) Anstalt unmaglich, zumal es sich hier sowohl um Untersuchungshafi-
linge als auch um Strafgefangene handelt. Aufterdem ist zu bedenken, dass die so-
ziale Anbindung der Insassen an ihre Wohnorte fur eine erfolgreiche Resozialisie-
rung besonders wichtig ist und ein Grof3teil der Patienten durch Therapeuten regio-

naler Einrichtungen betreut wird.
Zu Punkt 25.2

Soweit das Fehlen von Daten Uber die Entwicklung der Zahl der drogenabhangigen

Insassen bemangelt wird, kann auf das EDV-unterstiitzte Ordinations- und Apothe-
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kenprogramm hingewiesen werden. Dieses Programm wird voraussichtlich ab dem
nachsten Jahr zur Verfligung stehen und die Zahl der Suchtkranken ausweisen so-

wie samtliche Diagnosen und Behandlungen nach dem ICD-10-Schlussel umfassen.
Zu Punkt 28.2

Die Anregung des RH, die Anwendung des Volizugsplanes auch fur bisher nicht be-
troffene Insassen zu regeln, wird im Jahr 2008 mit der EinfGhrung des EDV-
gestutzten Vollzugsplanes, der samtliche Strafgefangene mit einer Freiheitsstrafe

von mehr als 18 Monaten erfassen wird, auch in der JA Stein umgesetzt werden.
Zu Punkt 29.2

Der vom RH bestéatigte Bedarf an zusétzlichen Planstellen fur den Betreuungsbereich
wird mit dem Bundeskanzleramt verhandelt werden. Der Zukauf von Betreuungsleis-
tungen fur den Malnahmenvollzug in der JA Stein Uber externe Trager unter Auf-

rechterhaltung einer Kontinuitat bei der Aufgabenerfillung wird derzeit bearbeitet.
Zu Punkt 34.2

Die Empfehlung des RH zur Regelung und Behandlung unproduktiver Arbeitszeiten
wird bei den weiteren Uberlegungen bericksichtigt werden, stéRt jedoch auf prakti-

sche Schwierigkeiten bei der Umsetzung.
Zu Punkt 36.2

Die Abschlage bei den Tarifen far Justizbedienstete sind, wie sich aus § 46 Abs. 4
StVG ergibt, darin begrindet, dass Werbungs- und Verkaufskosten entfallen sowie
das Unternehmerrisiko verringert wird. Die Auftrage von Justizbediensteten bewirken
auch bei mangelnder Nachfrage von dritter Seite eine Grundauslastung der Betriebe.
AuRerdem werden in den Werkstatten verschiedene Gegenstande nur auf privaten
Auftrag hergestellt. Schlief8lich kommt diesen Auftragen auch vom Ausbildungsge-

sichtspunkt grolte Bedeutung zu.
Zu Punkt 37.2 und Empfehlung 28

Dieser Empfehlung wird im Zuge der Realisierung der {T-Anwendung ,Integrierte
Wirtschaftsverwaltung” (IWV) Rechnung getragen. Um ahnliche Schwachen wie jene
des Betriebsabrechnungsprogramms zu vermeiden, ist schon bei der Festlegung des
Anforderungsprofils fur die IWV grofler Wert auf eine Einbeziehung erfahrener Prak-
tiker sowie auf eine Ldsung fur verbundene Betriebe und ein Modul fir automatisierte

Auswertungen gelegt worden. Zu den Einfihrungsmalnahmen gehéren ferner eine
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dem Anwender angebotene integrale Hilfe sowie ein Handbuch mit weiteren Hilfe-
stellungen und Anweisungen. Basierend auf einem integrierten Controlling-Konzept
wird auf eine Verbindung der Bundes-Kosten- und Leistungsrechnung, entsprechen-
der Zielvereinbarungen sowie des Berichtswesens mit der Applikation IWV geachtet

werden.
Zu Punkt 41.2 und den Empfehlungen 29 und 30

Schon derzeit wird darauf geachtet, dass die Betriebe der Justizanstalten so viele Ei-
genregieleistungen wie méglich erbringen. So ist etwa die Haftraumausstattung beim
Neubau der JA Leoben, bei den Erweiterungsbauten in Asten, Hirtenberg, Sonnberg
und Graz-Jakomini sowie bei der Generalsanierung der JA Wiener Neustadt weitge-
hend von den Betrieben der Justizanstalten erzeugt worden. Erganzend dazu wer-
den verstarkte Anstrengungen zur Gewinnung von Auftrdgen anderer 6ffentlicher

Dienststellen unternommen.

Zur Optimierung der Arbeitsbeschaffung der Justizanstalten und der Leistungserbrin-
gung in den Anstaltsbetrieben ist ein bundesweites Organisationskonzept entwickelt
worden, das sich zum Ziel gesetzt hat, die Einnahmen durch Dienstverschaffungs-
vertrage und Auftrage an justizfremde Unternehmen zu steigern sowie die Produkte
der Kunst- und Freizeitbetriebe erfolgreicher zu vermarkten. In Umsetzung dieses
Konzepts wird mit dem Projektpartner, dem Verein Neustart, die Prasentation der
Justizanstalten als Partner der freien Wirtschaft verstarkt vorangetrieben. Noch im
Jahr 2007 sollen sich diese Aktivitaten auch auf die Auftragslage der JA Stein positiv

auswirken.

Im Vorjahr ist ein hauptberuflicher Regionatkoordinator im Wirtschaftskooperations-
verbund Steiermark-Karnten eingesetzt worden. Auf Grund des erfolgreichen Einsat-
zes des primar mit der Verbesserung des Arbeitswesens beauftragten Mitarbeiters
soll dieses Modell auf alle Verbiinde ausgeweitet werden. Uberdies sollen die Regio-
nalkoordinatoren auch als Kollektiv auf Bundesebene tatig werden und dabei insbe-
sondere im Zuge des Projekts Work-Flow an der Koordination der Auftragsakquisiti-

on- und verteilung mitwirken.
Zu Punkt 43.2

Das BMJ und die Vollzugsdirektion kénnen den Anstalten keine Freiganger zuteilen,

weil deren Auswahl den Anstaltsleitern obliegt. Es werden jedoch gemeinsam mit
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dem Leiter der JA Stein entsprechende Konzepte zur Erhéhung des Freigdngeran-

teils erarbeitet werden.
AbschlieBende Bemerkungen

Das Prifungsergebnis des RH besteht aus einer Kurzfassung, dem eigentlichen
Textteil und den zusammenfassenden Empfehlungen. Eine Stellungnahme wird nun
dadurch erschwert, dass der RH im letzten Berichtsabschnitt nur einige der im Text-
tell ausgefithrten Empfehlungen zusammenfassend darstellt. Dabei ist nicht klar er-
kennbar, ob der RH hier nach Wichtigkeit differenziert und den am Berichtsende an-
gefuhrten Empfehlungen einen héheren Stellenwert beimisst. Dagegen kénnte spre-
chen, dass etwa die Empfehlung auf Errichtung einer weiteren Justizanstalt zwar im
Textteil, aber nicht in der Zusammenfassung aufscheint. Eine deutlichere Abstim-
mung zwischen Text und Zusammenfassung wirde die Bearbeitung des Prufungser-

gebnisses wesentlich erleichtern.

Das Prifungsergebnis enthdlt einige hochsensible Daten und Informationen, deren
Verbreitung die Anstaltssicherheit beeintrachtigen oder sogar gefahrden kdnnte. Da
dem Aspekt der Sicherheit fir einen geordneten Strafvollzug hohe Bedeutung zu-
kommt, wird angeregt, von einer Verdffentlichung des RH-Berichts in der vorliegen-

den Form zumindest in allgemein zugénglichen Medien Abstand zu nehmen.

L' Februar 2007
Die Bundesministerin:

S

(Dr. Maria Berger)
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