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BM fiUr Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz

Anfragebeantwortung

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage
Nr. 474/J des Abgeordneten Kickl u.a. wie folgt:

Zunachst:

Die Unterstellungen der Abgeordneten, dass meine Arbeitsmarktpolitik zum Ziel hat-
te, die ,Arbeitslosenstatistiken zu entlasten®, weise ich in aller Form entschieden zu-
ruck.

Wesentliches Ziel der Arbeitsmarktpolitik der Bundesregierung ist die Verbesserung
der Arbeitsmarktchancen von am Arbeitsmarkt benachteiligten Personen, konkret
u.a. durch die

e Forderung der Chancengleichheit von benachteiligten Arbeitslosen und Erho-
hung ihrer Integrationschancen

e Vermeidung der Konzentration von Arbeitslosigkeit, insbesondere von Lang-
zeitarbeitslosigkeit, auf bestimme Personengruppen.

Generell stelle ich mit Bedauern fest, dass die konkreten Anfragen eine sehr eindi-
mensionale und enge Auseinandersetzung mit den aktuellen arbeitsmarktpolitischen
Herausforderungen, insbesondere der Qualifizierungspolitik darstellen und die Fra-
gesteller trotz besseren Wissens die Fakten verdrehen.

Ich sehe darin die Verweigerung einer ernsthaften Auseinandersetzung mit dem ge-

samten und vielfaltigen Themenfeld der Arbeitsmarktpolitik — auch in Hinblick auf die
Effektivitat und Effizienz arbeitsmarktpolitischer Programme und der in einzelnen Be-
reichen sicher notwendigen Verfahrenskritik.
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Nicht zuletzt aus diesem Grund rufe ich Ihnen meine Beantwortung der parlamentari-
schen Anfrage Nr. 14978/J (14493/AB vom 17.7.2013 -
http://www.parlament.qv.at/PAKT/VHG/XXIV/AB/AB 14493/index.shtml) in Erinne-
rung.

Ohne mich ausfihrlich zu wiederholen, muss ich einmal mehr darauf hinweisen,
dass das Arbeitsmarktservice Osterreich (AMS) auf die Kritik des Rechnungshofes
reagiert hat; der Verwaltungsrat des AMS hat mehrere relevanten Anderungen in den
Bundesrichtlinien zur Qualifizierung beschlossen (z.B. die Bundesrichtlinie GZ:
BGS/AMF/0722/9997/2011, in Kraft getreten mit 1. Juni 2011, die Bundesrichtlinie
GZ: BGS/AMF/0722/9970/2011, in Kraft getreten mit 11. Juli 2011 und die Bundes-
richtlinie GZ: BGS/AMF/0722/9930/2011, in Kraft getreten mit 1. Janner 2012).

Diese Richtlinien stehen selbstverstandlich auch den Abgeordneten der FPO zur
Verfiigung, so dass ich mich auf die wesentlichen Anderungen konzentrieren kann.

Zum Vergabeverfahren bei KursmaBnahmen durch das AMS:

Bei der Vergabe von Kursmalinahmen durch das AMS sind nattrlich verbindliche,
einheitliche Regelungen hinsichtlich Wahl des Vergabeverfahrens und der Heranzie-
hung von Eignungs-, Auswahl- und Zuschlagskriterien vorgegeben.

Auch die Ermessenspielraume der Landesorganisationen sind an einheitliche Krite-
rien gebunden, wobei die unterschiedlichen regionalen Arbeitsmarkte zu berucksich-
tigen sind. Regional unterschiedliche Strategien und Mallinahmenblindel entsprechen
selbstverstandlich der gesetzlich festgelegten dezentralen Struktur des AMS.

Weitere einheitliche Vorgaben beziehen sich auf Durchfuhrungskontrolle, Kursbe-
treuung sowie Kriterien zur Messung des MalRnahmen- und des Arbeitsmarkterfol-
ges.

Der Forderung nach einem hoheren Anteil von Wettbewerbsverfahren hat die 2011 in
Kraft getretene Richtlinienanderung Rechnung getragen, nach der alle gleichartigen
Malnahmen, die innerhalb eines Budgetjahres vergeben werden, hinsichtlich des
geschatzten Auftragswerts zusammenzurechnen sind. Dadurch hat sich der Anteil
der Direktvergaben zugunsten der Wettbewerbsverfahren verringert, auch wenn das
AMS die nach dem Bundesvergabegesetz zulassige einfache Gestaltung der Verga-
be wie vom Rechnungshof empfohlen nutzt. Dies hat auch dazu beigetragen, dass
das AMS der Empfehlung des Rechnungshofes zur aktiven Bearbeitung des Weiter-
bildungsmarkts und Nutzung der daraus gewonnenen Informationen fur eine wirt-
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schaftliche sowie sparsame Beschaffung der Kursmallnahmen gefolgt ist. Dass die
FPO in den Anfragen selbst nicht ganz 40 unterschiedliche Tragereinrichtungen an-
fuhrt, zeigt, dass das AMS sehr erfolgreich zur Entwicklung eines leistungsfahigen
und differenzierten Ausbildungsmarkts beigetragen hat.

Osterreichweit gesehen gibt es 238 verschiedene Unternehmen, die derzeit aktuell
mit der Durchfihrung von Kursen beauftragt sind. Zieht man die Bietergemeinschaf-
ten ab, die sich in diversen Konstellationen gebildet haben, so bleiben immer noch
ca. 160 verschiedene Unternehmen.

Daruber hinaus mdchte ich anmerken, dass der Rechnungshof in seinem Bericht
Uber die Vergabe von KursmaRnahmen durch das AMS keinerlei massive Kritikpunk-
te Uber die Vergabepraxis vorgebracht hat, sondern sich die Empfehlungen im We-
sentlichen auf administrative Verbesserungsvorschlage bezogen haben.

Der Rechnungshof geht in seinem Bericht davon aus, dass nur Verfahren mit Be-
kanntmachung Wettbewerbsverfahren sind und zum Beispiel Wiedervergaben an
den gleichen Auftragnehmer, der bereits in einem offenen Verfahren beauftragt wur-
de, nicht als Wettbewerbsverfahren zu rechnen sind. Dieser Sichtweise ist entgegen-
zuhalten, dass jeder Wiedervergabe ein Wettbewerbsverfahren zugrunde liegen
muss, ist dies nicht der Fall, so ist eine Wiedervergabe unzuldssig. Somit sind Wie-
dervergaben auch zu den Wettbewerbsverfahren zu rechnen.

Es wurde dem AMS empfohlen, mehr Wettbewerbsverfahren durchzufuhren und
gleichzeitig die Verfahren moglichst einfach zu gestalten. Und genau dieser Empfeh-
lung des Rechnungshofes entspricht das AMS, indem es die Anwendungsmaoglich-
keit der Wiedervergabe nach § 30/2/5 BVergG nutzt:

e Die Zulassigkeit dieses Verfahrens ist durch das BVergG gegeben.

e Esist ein ,eingeschranktes* Wettbewerbsverfahren, da der Auftragnehmer zu-
nachst in einem echten Wettbewerbsverfahren ermittelt wurde.

e Durch die Wiedervergabe ist die Empfehlung des Rechnungshofes erfillt,
dass Verfahren moglichst einfach gestaltet werden.

e Durch die Wiedervergabe entsteht eine (wenn auch zeitlich begrenzte) Stabili-
tat in der Geschaftsbeziehung, was letztendlich der Qualitat der Kursmalf}-
nahmen zu Gute kommt.

Entschieden zurickweisen muss ich in diesem Zusammenhang die Unterstellung der
Vergabe von ,AMS-Millionen fur Bildungsinstitutionen im politischen und 6konomi-
schen Netzwerk von SPO und OVP*. Firmen wie Phillips, ABZ oder das Jiidische
Berufliche Bildungszentrum wirden sich gegen eine derartige Zuschreibung ent-
schieden verwahren.
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Seit Mitte 2010 stehen dem AMS im Data Ware House Standardberichte zur Verfu-
gung, welche die Kosten pro Arbeitsmarkterfolg bis auf MalRnahmenebene auswer-
ten. Betrachtet wird dabei der kurzfristige Arbeitsmarkterfolg der Malinahmenteil-
nehmer im Verhaltnis zu den eingesetzten Finanzmitteln. Damit kdnnen auch Ver-
gleiche zwischen Bundeslandern, Malinahmentypen und Beihilfenarten durchgefihrt
werden.

Zur Prafung der Angemessenheit der Vergaben ist festzuhalten, dass schon das
auch fur das AMS verbindliche Bundesvergabegesetz Vergleiche mit Marktpreisen
sowie Vergleiche der Bieter untereinander vorsieht. Bei auffalligen Differenzen wird
der Bieter mit auffalliger Preisgestaltung aufgefordert, diese néher zu plausibilisieren.
Gelingt das nicht, wird der Bieter mit der unplausiblen Preisgestaltung ausgeschlos-
sen. Derzeit wird, der entsprechenden Empfehlung des Rechnungshofes folgend,
anhand des Vergleichs der Bieter untereinander bestimmt, ob ein Bieter zur Plausibi-
lisierung seiner Kalkulation aufgefordert wird. Eine vertiefte Angebotsprifung erfolgt
generell immer dann, wenn Angebote einen im Verhaltnis zur Leistung ungewohnlich
niedrigen Gesamtpreis aufweisen. Ist der ,Billigstbieter* um 50% im Gesamtpreis
gunstiger als der nachstgereihte, so ist jedenfalls eine vertiefte Angebotsprifung
durchzufuhren. Die Frage der Preisgewichtung wurde in der einschlagigen Bundes-
richtlinie so geregelt, dass die Kosten in einer Bandbreite zwischen 30% und 50%
gewichtet sein durfen und dass die Qualitat des eingesetzten Lehr- und Betreuungs-
personals hdher als die konzeptive Qualitat gewichtet werden muss.

Die Landesorganisationen sind ermachtigt, innerhalb dieses Rahmens unter Einbin-
dung der Landesdirektorien die konkreten Festlegungen vorzunehmen, wobei hier
durchaus nicht fir alle Verfahren und alle Malinahmentypen eine einheitliche Ge-
wichtung vorgenommen werden muss, sondern diese differieren kann. Als Regel fur
die Preisgewichtung gilt,

e je hoher der Standardisierungsgrad der Malinahmeninhalte ist, desto mehr
muss der Preis in Richtung 50% gewichtet werden

e je geringer der Standardisierungsgrad der Ma3nahmeninhalte ist, desto mehr
kann der Preis in Richtung 30% gewichtet werden.

Bei einer Preisdifferenz von 50 % ist immer eine vertiefte Angebotsprifung vorzu-
nehmen.

Die Bundesrichtlinie Uber die Vergaben sieht unter anderem vor, dass fir jede beauf-
tragte Mal3nahme eine arbeitsmarktpolitische Erfolgserwartung festgelegt werden
muss. Bei Abweichungen von diesem Wert sind die Grinde daflr zu analysieren. In
diese Analyse ist der Bildungstrager, der die Malinahme durchgefthrt hat, einzube-
ziehen, indem ihm die Moglichkeit eingeraumt wird, die durchgefuhrte Ma3nahme
und mdgliche Ursachen des Misserfolges aus seiner Sicht darzustellen. Sind keine
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Anhaltspunkte gegeben, dass bei einer neuerlichen MaRnahme eine merkliche Er-
folgssteigerung zu erwarten ist, kann eine neuerliche Durchfihrung nicht erfolgen.

Schliel3lich ist zur Frage der Dokumentation der Teilnahme an Qualifizierungsmalf}-
nahmen und dem damit verbundenen Beihilfen- bzw. Leistungsbezug festzuhalten,
dass mit dem vierten Quartal 2011 Partnerinstitutionen und damit v.a. auch die ein-
schlagigen MalRnahmentrager zur Fuhrung und Verwendung des eAMS Kontos ver-
pflichtet wurden und dies flachendeckend in ganz Osterreich zur Anwendung kommt.
Damit erfolgen u.a. auch die An- und Abwesenheitsmeldungen elektronisch Gber die
beauftragte Einrichtung; diese werden direkt in die AMS-Applikation eingespielt und
stehen unmittelbar fur die Beraterlnnen der einzelnen Geschaftsstellen zur Verfu-
gung. Das Fuhren von ,eigenen® Teilnehmerlisten zur Nachvollziehbarkeit des Leis-
tungsbezuges ist nicht mehr notwendig.

Selbstverstandlich beabsichtigt die derzeitige Bundesregierung die weitere Verbes-
serung und Optimierung des umfangreichen und vielfaltigen Katalogs an Weiterbil-
dungsangeboten und Qualifizierungsmallnahmen.

In diesem Zusammenhang gilt meine Vorgabe an das AMS unverandert weiter, ,den
(Wieder)Einstieg in den Arbeitsprozess auf moglichst hohem individuellen Einkom-
mens- und Qualifikationsniveau anzustreben; Zeiten der unfreiwilligen Unterbeschaf-
tigung (z.B.: Kurzarbeit, Saisonarbeitslosigkeit) fur Qualifizierungen zu nutzen; zu-
kunftssichere und zielgruppenadaquate Qualifikationsinhalte bzw. Qualifikationen zu
konzipieren und anzubieten; die Qualitat und Nachhaltigkeit der Qualifizierungsmalf3-
nahmen zu kontrollieren und zu verbessern; ausreichende Existenzsicherung wah-
rend der Qualifizierung zu gewahrleisten (oder) den Betrieben Beratung anzubieten,
damit sie (...) neue Qualifizierungsmaglichkeiten fur ihre Beschaftigten schaffen und
fordern (...) ... Da speziell Frauen nach einer langeren Erwerbsunterbrechung ohne
Qualifizierung schwer auf gleichem Niveau in den Arbeitsmarkt (wieder)eintreten
konnen, soll besonders durch Qualifizierung die berufliche Laufbahn von Frauen ver-
bessert werden. Eine Laufbahnberatung soll beim Wiedereinstieg unterstitzen, um
langerfristig Dequalifizierung zu vermeiden (...) ... Speziell altere Menschen werden
unter dem lebenszyklusbasierten Ansatz durch entsprechende Qualifizierungen, Wei
terbildungen und gesundheitsfordernde MalRnahmen in Beschaftigung gebracht und
gehalten (...) ... Bei der Betreuung von Migrantinnen sind auch ihre im Ausland er-
worbenen Qualifikationen einschliel3lich informell erworbener Kompetenzen fur eine
nachhaltige Arbeitsmarktintegration optimal zu nutzen. Ziel ist es, dass Migrantinnen
ihrem Qualifikationsniveau entsprechend arbeiten kdnnen und ihre Qualifikationen
sichtbar werden (...)."

Schon diese differenzierten Anforderungen an spezifische maRgeschneiderte Quali-
fizierungsmalRnahmen erfordern die volle Ausschopfung des europaischen wie Oster-
reichischen Vergaberechts einerseits, die volle Ausschépfung der verschiedenen
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Angebote des europaischen wie osterreichischen Bildungsmarkts andererseits. Bei
bestimmten Auftragen ist auch das AMS verpflichtet, eine europaweite Ausschrei-
bung vorzunehmen und im europaischen Anzeiger zu veroffentlichen.

Zum Vergabeverfahren bei der ‘Forderung” von Sozialokonomischen Betrieben
und Gemeinnutzigen Beschaftigungsprojekten:

Bei Sozialokonomischen Betrieben und Gemeinnttzigen Beschaftigungsprojekten
handelt es sich um arbeitsmarktpolitische Instrumente, die durch die Bereitstellung
befristeter und relativ geschutzter Arbeitsplatze die nachhaltige Integration von
schwer vermittelbaren Personen in den Arbeitsmarkt fordern sollen. Kennzeichnend
fur diese Beschaftigungsverhaltnisse ist der Transitcharakter. Die Personen werden
von SchlUsselkraften (sozialpadagogisch) betreut und ausgebildet; dadurch sollen
ihre Vermittlungsfahigkeit verbessert und die notwendigen Einstiegsvoraussetzungen
in den regularen Arbeitsmarkt geschaffen werden. Outplacement zur Integrationsun-
terstlitzung ist in den Konzepten der Projekte ebenfalls vorgesehen. Die Projekte
werden von gemeinnutzigen oder o6ffentlichen Rechtstragern gefuhrt. Differenzie-
rungsmerkmale dieser beiden Projekttypen sind die groRere Marktnahe bei SOB so-
wie unterschiedliche Finanzierungsstrukturen (Beteiligung anderer Stellen, insbeson-
dere der Lander).

Es besteht die Mdglichkeit der Beschaftigung im Projekt eine Vorbereitungsmal}-
nahme voranzustellen. Diese MalRnahme dient der Vorbereitung auf die Transitbe-
schaftigung in Form einer Arbeitserprobung oder eines Arbeitstrainings. Sie kann
durch Clearing-, Orientierungs-, Aktivierungs- und Qualifizierungsmodule, sowie Ge-
sundheitsforderung erganzt werden. Ziel ist der Ubertritt in die Transitbeschéaftigung.

Das Arbeitsmarktservice fordert Sozialdkonomische Betriebe (SOB) und Gemeinniit-
zige Beschaftigungsprojekte (GBP). Geregelt ist die Forderung von Sozialdkonomi-
schen Betrieben in der ,Bundesrichtlinie fur die Férderung Sozialokonomischer Bert-
riebe (SOB)“ http://www.ams.at/_docs/001_soeb_RILI.pdf . Die Férderung von Ge-
meinnutzigen Beschaftigungsprojekten ist in der ,Bundesrichtlinie Gemeinnutzige
Beschaftigungsprojekte (GBP) http://www.ams.at/_docs/001_gbp_RILI.pdf geregelt.

Gemal § 32 Abs. 3 Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) kann das Arbeitsmarktser-
vice Dienstleistungen, die es selber nicht bereitstellen kann, oder deren Bereitstel-
lung unzweckmalig oder unwirtschaftlich ware, durch vertragliche Vereinbarungen
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an geeignete Einrichtungen Ubertragen und diesen hierfur eine Beihilfe gemaf § 34
und § 37d AMSG gewahren. Sofern Einrichtungen nicht oder nicht im erforderlichen
Ausmal} vorhanden sind, kbnnen gemaf § 34 Abs. 5 AMSG Beihilfen flr entspre-
chende Errichtungs-, Erweiterungs- oder Ausstattungsinvestitionen gewahrt werden.
Es besteht kein Rechtsanspruch auf Férderung eines Projektes. Die Forderung gilt
gemald § 34 Abs. 8 AMSG nicht als Entgelt im Sinne des Umsatzsteuergesetzes.

Seitens der AMS Landesorganisationen wird der notwendige Bedarf an Transitar-
beitsplatzen festgelegt. Der Abschluss des jeweiligen Fordervertrages ist das Ergeb-
nis des vorangehenden Forderverfahrens. Im Regelfall handelt es sich um die Fort-
fuhrung bestehender bewahrter Projekte, die jahrlich ein Férderungsansuchen ein-
bringen. Das Forderverfahren und der Fordervertrag basieren auf den Allgemeinen
Rahmenrichtlinien des Bundes fir die Gewahrung von Férderungen aus Bundesmit-
teln. Die Prufung durch das AMS erfolgt anhand der in den Richtlinien vom AMS
Verwaltungsrat festgelegten Kriterien.

Wird die geforderte Leistung erbracht, wird die Beihilfe in Hohe der anerkennbaren
Kosten gewahrt. Wird die geforderte Leistung nicht bzw. nur teilweise erbracht, er-

folgt keine Beihilfengewahrung bzw. eine anteilige Kiirzung des Beihilfenbetrages.

Die Erfillung der Gegenleistung kann vom AMS nicht eingeklagt werden. Vergabe-
rechtlich unterliegen einseitig verbindliche Fordervertrage nicht dem Bundesverga-
begesetz.

EU-wettbewerbsrechtlich entspricht die Ubertragung und Férderung von Dienstleis-
tungen im Rahmen von Sozialdkonomischen Betrieben und Gemeinnutzigen Be-
schaftigungsprojekten den Regeln fur ,Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaft-
lichen Interesse“ gemaf Artikel 106 AEUV.

EU-beihilfenrechtlich handelt es sich um eine staatliche Beihilfe im Sinne des Artikel
107 AEUV, wobei diese — aufgrund der Gemeinnutzigkeit des Tragers, des Kosten-
deckungsprinzips und der Prifung der Angemessenheit der einzelnen Kostenpositio-
nen — als Ausgleichszahlung mit dem gemeinsamen Markt vereinbar und nicht notifi-
zierungspflichtig ist (Beschluss der Kommission vom 20.11.2011, K(211) 9380).

Zum wiederholten Mal muss ich betonen, dass die arbeitsmarktpolitischen Interven-
tionen in Osterreich hohe Effektivitat und Effizienz besitzen. Dies wird u.a. dadurch
bestatigt, dass dem AMS als zentraler Einrichtung fur die Durchfihrung der Arbeits-
marktpolitik in einem internationalen Vergleich ausgezeichnete Ergebnisse beschei-
nigt werden und das AMS hinsichtlich wesentlicher Performanceindikatoren als inter-
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nationales Best-Practice-Modell gilt. Das Osterreichische Modell der Ausbildungsga-
rantie ist ein gutes Beispiel.

In den Jahren 2006-2013 wurden seitens des AMS jahresdurchschnittlich 384,6 Mio.
Euro (insg. 3,077 Mrd.) an Fordermitteln fir KursmaRnahmen ausgegeben. Mit die-

sen Mitteln wurden insgesamt 20.837 Malinahmen sowie 726.340 einzelnen Perso-
nen gefordert. Pro Einzelperson wurden also 4.235,95 Euro ausgegeben.

Die Beschaftigungsaufnahmen nach einer Aus- und Weiterbildungsmafinahme des
Arbeitsmarktservice innerhalb eines halben Jahres nach Kursaustritt liegen seit 2008
relativ stabil bei rund 60%.

Die mir vorliegenden Bewertungen lassen den Schluss zu, dass die in Osterreich
gesetzten arbeitsmarktpolitischen Malinahmen effektiv und effizient sind.

Zu den einzelnen Fragen:

Ich ersuche um Verstandnis , dass eine Aufschlisselung aller abgefragten Forderun-
gen, insbesondere in dem von lhnen gewunschten Detaillierungsgrad und insbeson-
dere vor dem Hintergrund der mehr als 30 von lhnen und ihren Kolleginnen gestell-
ten Anfragen mit bis zu 330 Detailfragen, aus verwaltungstechnischen Granden nicht
maoglich ist.
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