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Sehr geehrte Frau Prasidentin!

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 850 /J-
NR/2014 der Abgeordneten Mag. Gerald Loacker, Kolleginnen und Kollegen betreffend
Saisonale Arbeitslosigkeit im Tourismus wie folgt:

Frage 1:

Auf Grundlage der ONACE Wirtschaftssystematik sind gemaR Beschéaftigungsstatistik des
Hauptverbands der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager in den Wirtschaftsabteilun-
gen 55 (Beherbergung) und 56 (Gastronomie) im Jahresdurchschnitt 2013 195.894 unselb-
standige vollversicherte Beschiaftigungsverhiltnisse zu verzeichnen.

Hinzu kommen jahresdurchschnittlich 52.021 geringfiligige Beschaftigungsverhaltnisse fiir
das Jahr 2013.

Die Aufteilung nach Bundesldandern fiir die Jahre 2008 bis 2013 auf Basis dieser genannten
Abgrenzungsdefinition findet sich in der folgenden Tabelle:
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Jpresdurchspnittliche Besch ﬂiunsvgrh Itnisse

Bestand Beschiftigungsverhiltnisse
I jenianc 5180 5342 5491 5593 6010  6.098
12.983 12981 13.095 13151 13572 13.634
20.785 20689 21.012 21689 22425 22.891
18.124 18.476, 18.830 18920 19.481 19.924
21153 20.783 21.343 21.624 22.937 23.605
20505 20.659 21.430 21619 22183 22.458
31471 31319 31.889 31.997 33.307 34.538
9385  9.482 9749 9916 10227  10.446
37.875 37.057 38.124 40.043 41464  42.301
177.461 | 176.787 | 180.964  184.550 191.606 195.894
819 886 998, 1106  1.245  1.368
2615 2973 3333 3712 4013  4.301
5.023  5.440 5944 6526  7.046  7.245
4420 4975 5325 5728 5989  6.174
3229 3535 3996  4.184 4402 4582
5124 5900 6461 6662 6945  7.173
3.979 4268 4449 4705 4963 5135
1.846  2.086  2.185 K  2.282 2342 2352
8680  9.734 10599 11.681 12990  13.692
Osterreich gesamt 35735 39.796 43.289 46.585| 49.935 52.021

Die berufliche Einstufung oder der erlernte Beruf ist in der Datengrundlage des Hauptver-
bands der dsterreichischen Sozialversicherungstrager nicht erfasst. Ebenso gibt es in dieser
Registerdatengrundlage keine Erfassung der Arbeitszeiten.

GemiR Mikrozensus—Arbeitskrifteerhebung der Bundesanstalt Statistik Osterreich (Befra-
gungsdaten) waren im Wirtschaftsabschnitt | Beherbergung und Gastronomie im Jahr 2013
rund 34% der Erwerbstatigen (unselbstdndig wie selbstandig Beschiaftigte) teilzeitbeschaf-
tigt.

Fragen 2 und 6:

Wird hinsichtlich der Beantwortung der Frage 1 auch bei der Darstellung der Arbeitslosigkeit
auf die Branche der vorhergehenden Beschaftigung und nicht auf den erlernten Beruf Bezug
genommen, ergeben sich die unten dargestellten Ergebnisse. In der Tabelle wird der jahres-
durchschnittliche Bestand an arbeitslos vorgemerkten Personen ausgewiesen, welche vor
der AMS Vormerkung im Wirtschaftsabschnitt | Beherbergung und Gastronomie beschiftigt
waren und deren Arbeitslosigkeitsepisoden zum Zeitpunkt der Erfassung bis zu 90 Tage ge-
dauert haben. Zusatzlich wird anfragegemaR der zuletzt ausgelibte Beruf, wie er vom AMS
erfasst wurde, in der Obergruppeneinteilung ausgewiesen.

Das Arbeitsmarktservice verfligt liber keine Aufzeichnungen (iber die Wochenarbeitszeit der
Arbeitsuchenden vor ihrer Vormerkung. Deshalb ist die Fragestellung, wie viele Arbeitslose
davor Vollzeit beschaftigt waren (Frage 2) und wie viele in Teilzeit (Frage 6) nicht beantwort-
bar.
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Fragen 3 und 7:

Wird hinsichtlich der Beantwortung der Frage 1 auch bei der Darstellung der Arbeitslosigkeit
auf die Branche der vorhergehenden Beschiaftigung und nicht auf den erlernten Beruf Bezug
genommen, ergeben sich die unten dargestellten Ergebnisse. In der Tabelle wird der jahres-
durchschnittliche Bestand an arbeitslos vorgemerkten Personen ausgewiesen, welche vor
der AMS Vormerkung im Wirtschaftsabschnitt | Beherbergung und Gastronomie beschaftigt
waren und die eine Einstellzusage (fiir die Arbeitsaufnahme) aufweisen. Eine Einschrdankung
auf die tatsachliche Arbeitslosigkeitsdauer wird nicht vorgenommen. Zusétzlich wird anfra-
gegemadl in der Tabelle auch der zuletzt ausgeiibte Beruf in der Obergruppeneinteilung aus-
gewiesen. Uber Wiedereinstellzusagen an Personen, die nicht beim AMS vorgemerkt waren,
liegen keine Informationen vor.

Wie in der Beantwortung zu Frage 2 ausgefiihrt, verfiigt das Arbeitsmarktservice tiber keine
Aufzeichnungen liber die Wochenarbeitszeit der Arbeitsuchenden vor ihrer Vormerkung. Die
nachfolgende Tabelle differenziert aus diesem Grund nicht nach dem ArbeitszeitausmalR
(Vollzeit oder Teilzeit) der letzten Beschaftigung.
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Fragen 4 und 8:

Eine exakte Beantwortung der Fragestellung nach der tatsdchlichen Wiedereinstellung beim
selben Dienstgeber wiirde eine individuelle Priifung der Dienstverhaltnisse aller aus dem
Vorgemerktenregister des Arbeitsmarktservice ausscheidenden Personen bediirfen. Ich er-
suche um Verstandnis, dass eine derartige aufwandige Aufschliisselung aus verwaltungs-
technischen Griinden nicht méglich ist.

Als Abschatzung kann jedoch die Zahl der Arbeitsaufnahmen der vorgemerkten Arbeitslosen,
welche vormals in der Branche beschaftigt waren und eine Einstellzusage aufwiesen, heran-
gezogen werden. Hier zeigt sich etwa, dass im Jahr 2013 von den 70.555 Abgdngen aus re-
gistrierter Arbeitslosigkeit der Personen der Betrachtungsgruppe, Branche Beherbergung
und Gastronomie mit Einstellzusage, in 64.857 Fillen tatsachlich eine Arbeitsaufnahme er-
folgte. Somit erfolgte in 92% der Fille eine Arbeitsaufnahme und nur in rund 8% der Fille
wurde die Arbeitslosigkeit durch Krankheit, eine AMS-Schulung oder aus anderen Griinden
unterbrochen.

Fragen 5 und 9:

Aufgrund der unmittelbar verfligharen Datenlage bzw. Datenaufbereitung ist die
Auswertung von Forderungen nur fiir Personen moglich, die bis zu sechs Monate beim AMS
als arbeitslos gemeldet waren. Alternative, feinere Auswertungsverfahren nach der Dauer
der vorangegangenen Arbeitslosigkeit, die noch dazu Wiedereinstellzusagen
beriicksichtigen, waren nur durch aufwandige Sonderauswertungen zu bewerkstelligen. Ich
ersuche um Verstandnis, dass eine derartige aufwandige Aufschliisselung aus verwaltungs-
technischen Griinden nicht méglich ist.

Frage 10:

Ob Beschaftigungsverhiltnisse im Bereich Tourismus, Gastronomie sowie Freizeit und Reise
saisonal sind, hangt in vielen Berufen von der Region und der Art des Betriebs ab. Es wird
daher bei der Berufsinformation nicht bei jedem Einzelberuf ausdriicklich auf die Saisonalitat
hingewiesen.

Aufgabe der Arbeitsmarktpolitik ist es, die Arbeitslosigkeit aller vorgemerkten Personen
moglichst kurz zu halten, unabhdngig davon, ob sie eine Saisonbeschaftigung haben oder
nicht. Das AMS informiert Personen, die von ihrem/ihrer letzten Dienstgeberin eine Einstell-
zusage erhalten haben, dariiber, dass bei Vorliegen einer offenen Stelle mit friiherem Ar-
beitsbeginn dieser Arbeitsplatz angeboten werden kann. Personen mit Einstellzusagen kon-
nen sich natiirlich auch auf die Stellenangebote anderer Dienstgeberinnen bewerben. Ar-
beitslose Saisonbeschaftigte konnen auf eigenen Wunsch bereits am Beginn ihrer Arbeitslo-
sigkeit intensiv bei der Suche nach einem neuen Arbeitsplatz unterstiitzt werden. Eine friih-
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zeitige Beratung etwa im Hinblick auf eine berufliche Neuorientierung oder Hoherqualifizie-
rung ist flir Personen, die aus der Saisonbeschaftigung wechseln wollen, besonders wichtig.

Frage 11:

Fiir eine exakte Beantwortung der Fragestellung miissten die Leistungsbeziige aus der Ar-
beitslosenversicherung fiir die Personengruppe (bis zu drei Monate pro Jahr arbeitslos ge-
meldete Personen aus dem Tourismus) ab dem Jahr 2008 aufgerollt und ausgewertet wer-
den. Hierzu kommen die anteiligen Sozialversicherungsbeitrage fiir diese Leistungsbeziige.
Ich ersuche um Verstandnis, dass eine derartige aufwandige Sonderauswertung aus verwal-
tungstechnischen Griinden nicht méglich ist.

Frage 12:

Auf Initiative der Sozialpartner wurde 2008 die Qualifizierungsfoérderung fiir Beschaftigte im
Hotel- und Gastgewerbe eingefiihrt. Im Rahmen dieser Qualifizierungsoffensive wurden in
der Woche unmittelbar vor Saisonbeginn QualifizierungsmaBnahmen fir Beschaftigte in
Verbindung mit einer Verkiirzung der Saisonarbeitslosigkeit durchgefiihrt. Die Hohe der For-
derung betrug 90% der Kursgebiihren, 10% der Qualifizierungskosten waren vom Arbeitge-
ber zu libernehmen. Fiir die Planung und Umsetzung konnten die Betriebe die Unterstiit-
zungsleistungen der Qualifizierungsberatung in Anspruch nehmen.

Zielsetzung dieser Initiative war es, die Arbeitsfahigkeit von Arbeitnehmerinnen durch An-
passung an die qualifikatorischen Anforderungen zu erhalten und dadurch deren Beschafti-
gung zu sichern, die Dauer der Saisonarbeitslosigkeit im Tourismusbereich zu reduzieren und
Anreize zur Verbesserung des Weiterbildungsverhaltens von Betrieben mit bisher geringen
Weiterbildungsaktivitdten zu schaffen. Es wurden die Sozialpartnerorganisationen wieder-
holt auf die duBerst geringe Inanspruchnahme und die Moglichkeit der Férderung im Rah-
men von Qualifizierungsverbiinden im Tourismusbereich informiert. Da es auch vor Beginn
der Wintersaison 2011/12 zu keinen nennenswerten Steigerungen gekommen ist (41 gefor-
derte Personen von 1.11.2008 - 15.2.2012) wurde das Projekt 2012 vom Verwaltungsrat des
AMS beendet.

Die Bildungskarenz ermdglicht Arbeitnehmerinnen, sich bei bestehendem Arbeitsverhaltnis
fur Weiterbildung freistellen zu lassen. Speziell fiir Beschdftigte bei Saisonbetrieben wurde
durch die Reduktion der erforderlichen Beschaftigungsdauer die Mdoglichkeit geschaffen,
Bildungskarenz in Anspruch zu nehmen.

Frage 13:

Die Arbeitsmarktpolitik bietet vor allem auch arbeitslosen niedrigqualifizierten Menschen
aus Saisonberufen die Moglichkeit, an zertifizierten Ausbildungen teilzunehmen. Da diese
Personen oft nicht liber die zeitlichen Ressourcen verfiigen, eine langere Ausbildung zu ab-
solvieren, wird ein modulares Programm angeboten. In zeitlich voneinander unabhangigen
Modulen besteht die Méglichkeit, in Zeiten der Arbeitslosigkeit eine Ausbildung mit Lehrab-
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schluss zu absolvieren. Basis der Schulungen ist eine Kompetenzmatrix, die alle Inhalte des
gesetzlich vorgeschriebenen Lehrberufsbildes abbildet. Mit der entsprechenden Praxis im
Berufsfeld kann die Lehrabschlusspriifung abgelegt werden. Derartige Schulungsbausteine
wurden auch fiir Lehrberufe im Tourismus entwickelt.

Mftfméreu’hdlichen GriBen

Seite patan@nhgGaischaftszahl: BMASK-431.004/0031-VI/A/6/2014





