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Frau 
Präsidentin des Nationalrates 
Parlament 
1010 Wien 

Sehr geehrte Frau Präsidentin! 

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 9924 /J der 

Abgeordneten Wurm u. a. wie folgt: 
 
 
Fragen 1-4: 
 
Der Verein für Konsumenteninformation bietet bundesweit Information und Beratung 
 (telefonisch, email, persönlich). Arbeiterkammer-Mitgliedern steht zusätzlich auch das  
Beratungs- und Interventionsservice der Arbeiterkammern offen.  
 
Nicht nur in Niederösterreich sondern in allen Bundesländern ist ein ausreichendes Angebot 
an Beratung - auch für Nicht-AK-Mitglieder - vorhanden. In einigen Bundesländern gibt es 
Kooperationen zwischen dem Bundesland und der Länder-Arbeiterkammer, in anderen  
wiederum eigenständige Initiativen des Bundeslandes, um allen Konsumentinnen und  
Konsumenten eine wohnortnahe Betreuung zu ermöglichen. In den Bundesländern Wien 
und Tirol gibt es Außenstellen des Vereins für Konsumenteninformation.  
  
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

Alois Stöger 
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