/AB
vom 22.11.2016 zu 10345/ (XXV.GP)

Frau Prasidentin
des Nationalrates
Doris Bures
Parlament

1017 Wien

Sehr geehrte Frau Prasidentin!

Auf die schriftliche parlamentarische Anfrage
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2SS BMF

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Wien, am 22. November 2016
GZ. BMF-310205/0225-1/4/2016

Nr. 10345/ vom 22. September 2016 der

Abgeordneten Carmen Schimanek, Kolleginnen und Kollegen beehre ich mich Folgendes

mitzuteilen:

Zul.:

Im Zeitraum vom 1. Janner 2016 bis 30. September 2016 wurden bundesweit insgesamt

3.513.443 Antrage auf Arbeitnehmerveranlagung gestellt:

Finanzamter

2016

FA Wien 3/11 Schwechat Gerasdorf

140.433

FA Wien 4/ 5/10

100.957

FA Wien 8/16

64.749

FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg

54.805

FA Wien FA 12/13/14 Purkersdorf

94.216

FA Wien 1/23

44.979

FA Wien 2/20/21/22

195.854

FA Amstetten Melk Scheibbs

107.288

FA Baden Mddling

97.172

FA Ganserndorf Mistelbach

71.938

FA Hollabrunn Korneuburg Tulln

80.661

FA Waldviertel

89.075

FA Lilienfeld St. Polten

70.627

FA Neunkirchen Wr. Neustadt

84.757

FA Bruck Eisenstadt Oberwart

151.362

FA Braunau Ried Scharding

92.460
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FA Linz 133.664
FA Kirchdorf Perg Steyr 98.777
FA Freistadt Rohrbach Urfahr 110.725
FA Gmunden Vécklabruck 102.675
FA Grieskirchen Wels 103.207
FA St. Johann Tamsweg Zell am See 82.606
FA Salzburg — Stadt 60.410
FA Salzburg — Land 83.687
FA Klagenfurt 82.502
FA St. Veit Wolfsberg 59.000
FA Spittal Villach 93.566
FA Bruck Leoben Miirzzuschlag 73.152
FA Oststeiermark 110.610
FA Graz — Stadt 107.441
FA Graz — Umgebung 62.078
FA Judenburg Liezen 78.638
FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg 80.927
FA Innsbruck 119.777
FA Kitzbiihel Lienz 42.824
FA Kufstein Schwaz 77.494
FA Landeck Reutte 51.801
FA Bregenz 51.772
FA Feldkirch 104.777
Summe 3.513.443

Zu2.:
Von den bundesweit 3.513.443 Antrdgen sind 2016 insgesamt 2.318.907 Antrége online
eingelangt. Das ergibt eine Online-Quote von 66 %.

Zu 3.:
Bis 30. September 2016 wurden von den Finanzamtern insgesamt 3.690.978 Antrdge auf

Arbeitnehmerveranlagung erledigt:

Finanzamter 2016

FA Wien 3/11 Schwechat Gerasdorf 147.935
FA Wien 4/ 5/10 105.761
FA Wien 8/16 68.178
FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg 59.255
FA Wien FA 12/13/14 Purkersdorf 99.862
FA Wien 1/23 48.869
FA Wien 2/20/21/22 192.460
FA Amstetten Melk Scheibbs 111.136
FA Baden Mddling 98.396
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FA Ganserndorf Mistelbach 76.970
FA Hollabrunn Korneuburg Tulln 85.431
FA Waldviertel 95.597
FA Lilienfeld St. Pélten 74.663
FA Neunkirchen Wr. Neustadt 88.714
FA Bruck Eisenstadt Oberwart 162.413
FA Braunau Ried Scharding 98.729
FA Linz 136.653
FA Kirchdorf Perg Steyr 101.986
FA Freistadt Rohrbach Urfahr 117.140
FA Gmunden Vécklabruck 106.222
FA Grieskirchen Wels 107.432
FA St. Johann Tamsweg Zell am See 85.198
FA Salzburg - Stadt 62.233
FA Salzburg - Land 87.868
FA Klagenfurt 90.223
FA St. Veit Wolfsberg 61.675
FA Spittal Villach 99.745
FA Bruck Leoben Miirzzuschlag 76.674
FA Oststeiermark 118.562
FA Graz - Stadt 114.846
FA Graz - Umgebung 66.963
FA Judenburg Liezen 82.417
FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg 87.588
FA Innsbruck 123.546
FA Kitzbiihel Lienz 44.745
FA Kufstein Schwaz 82.668
FA Landeck Reutte 56.047
FA Bregenz 55.594
FA Feldkirch 110.584
Summe 3.690.978

Zu4.und5.:
Die durchschnittliche Bearbeitungszeit einer Arbeitnehmerveranlagung in Kalendertagen in
den Jahren 2013 bis 2016 ist in der nachfolgenden Tabelle aufgeschlisselt nach
Finanzamtern dargestellt. Derzeit liegt die durchschnittliche Bearbeitungszeit mit
Die durchschnittlich

Bearbeitungsdauer resultiert auch aus der gestiegenen Anzahl von Antragen. Im Jahr 2016

25,8 Kalendertagen somit innerhalb eines Monats. langere

wurden bis dato rund 3,69 Mio. Antrédge bearbeitet. Dies entspricht einer Steigerung von
rund 210.000 gegeniber dem Vorjahr. Die Finanzverwaltung trifft zurzeit verstarkt

organisatorische Vorkehrungen um die steigenden Antragszahlen effizient zu administrieren.
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Finanzamter

FA Wien 3/11 Schwechat Gerasdorf
FA Wien 4/ 5/10

FA Wien 6/7/15

FA Wien 8/16

FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg
FA Wien FA 12/13/14 Purkersdorf
FA Wien 1/23

FA Wien 2/20/21/22

FA Amstetten Melk Scheibbs

FA Baden Modling

FA Ganserndorf Mistelbach

FA Hollabrunn Korneuburg Tulln
FA Waldviertel

FA Lilienfeld St. Polten

FA Neunkirchen Wr. Neustadt
FA Bruck Eisenstadt Oberwart
FA Braunau Ried Scharding

FA Linz

FA Kirchdorf Perg Steyr

FA Freistadt Rohrbach Urfahr

FA Gmunden Vécklabruck

FA Grieskirchen Wels

FA St. Johann Tamsweg Zell am See
FA Salzburg - Stadt

FA Salzburg - Land

FA Klagenfurt

FA St. Veit Wolfsberg

FA Spittal Villach

FA Bruck Leoben Miirzzuschlag
FA Oststeiermark

FA Graz - Stadt

FA Graz - Umgebung

FA Judenburg Liezen

FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg
FA Innsbruck

FA Kitzbtihel Lienz

FA Kufstein Schwaz

FA Landeck Reutte

FA Bregenz

FA Feldkirch

Summe

www.parlament.gv.at

2013
21,8
18,1
14,6
23,9
15,3
15,3
17,7
16,9
19,2
19,1
20,2
19,5
15,6
17,2
15,3
13,6
25,9
19,3
15,3
15,1
18,3
17,8
17,7
21,9
16,6
18,6
15,6
14,1
13,9
20,0
21,0
17,8
13,6
14,5
15,6
17,5
13,9
14,9
13,4
17,2

17,4

2014
25,7
17,5
0,0
21,1
18,4
18,4
19,8
22,8
22,1
20,9
22,6
26,4
23,3
19,5
25,4
17,3
35,1
33,9
18,9
20,4
25,3
23,1
20,4
29,9
26,2
25,2
20,0
22,5
18,2
22,2
25,4
12,5
15,3
20,2
18,3
22,7
16,7
18,2
26,0
22,1
22,3

2015
31,9
24,9
0,0
24,7
20,8
22,8
22,5
25,4
27,4
25,1
22,1
32,3
26,8
20,5
27,8
19,2
31,5
31,9
20,4
22,7
27,8
24,8
21,7
27,4
24,6
21,9
21,3
22,4
21,5
25,5
26,1
13,9
18,1
19,2
16,1
25,2
18,1
19,9
21,8
22,1
24,0

2016
26,7
24,3
0,0
38,3
18,4
25,9
29,3
38,7
27,7
28,9
23,8
27,0
28,2
23,6
25,1
18,5
34,3
32,0
21,2
20,9
31,4
27,3
23,6
27,8
26,3
26,4
21,8
27,0
26,9
23,9
29,3
16,0
21,6
21,5
21,1
23,7
23,3
19,2
20,4
16,9
25,8
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Zu6.:
Im Jahr 2016 lag die Bearbeitungsdauer bei insgesamt 853.457 Fallen Giber einem Monat.

Finanzamter 2016

FA Wien 3/11 Schwechat Gerasdorf 39.339
FA Wien 4/ 5/10 25.412
FA Wien 8/16 18.820
FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg 11.799
FA Wien FA 12/13/14 Purkersdorf 24.346
FA Wien 1/23 12.248
FA Wien 2/20/21/22 58.314
FA Amstetten Melk Scheibbs 24.923
FA Baden Mddling 22.969
FA Ganserndorf Mistelbach 15.814
FA Hollabrunn Korneuburg Tulln 17.850
FA Waldviertel 22.954
FA Lilienfeld St. Polten 15.492
FA Neunkirchen Wr. Neustadt 18.123
FA Bruck Eisenstadt Oberwart 28.350
FA Braunau Ried Scharding 28.341
FA Linz 41.571
FA Kirchdorf Perg Steyr 20.601
FA Freistadt Rohrbach Urfahr 21.666
FA Gmunden Vécklabruck 26.850
FA Grieskirchen Wels 27.924
FA St. Johann Tamsweg Zell am See 20.662
FA Salzburg - Stadt 16.041
FA Salzburg - Land 22.652
FA Klagenfurt 23.509
FA St. Veit Wolfsberg 13.331
FA Spittal Villach 22.187
FA Bruck Leoben Miirzzuschlag 20.394
FA Oststeiermark 24.251
FA Graz - Stadt 30.375
FA Graz - Umgebung 10.026
FA Judenburg Liezen 16.636
FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg 18.851
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Zui.:

In Ermangelung einer untermonatigen Auswertungsmdoglichkeit werden die Daten mit

Stichtag 30. September 2016 bekannt gegeben. Insgesamt waren zu diesem Stichtag

9908/AB XXV. GP - Anfragebeantwortung

FA Innsbruck 26.059
FA Kitzbilhel Lienz 7.842
FA Kufstein Schwaz 17.628
FA Landeck Reutte 9.282
FA Bregenz 11.562
FA Feldkirch 18.463
Summe 853.457

115.494 Antréage mit Eingangsdatum vor 1. August 2016 offen.

Finanzamter 2016

FA Wien 3/11 Schwechat Gerasdorf 3.916
FA Wien 4/ 5/10 3.406
FA Wien 8/16 2.289
FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg 419
FA Wien FA 12/13/14 Purkersdorf 1.240
FA Wien 1/23 2.093
FA Wien 2/20/21/22 19.499
FA Amstetten Melk Scheibbs 3.964
FA Baden Mddling 7.285
FA Ganserndorf Mistelbach 2.425
FA Hollabrunn Korneuburg Tulln 3.556
FA Waldviertel 2.743
FA Lilienfeld St. Pélten 2.056
FA Neunkirchen Wr. Neustadt 4.039
FA Bruck Eisenstadt Oberwart 1.442
FA Braunau Ried Scharding 3.926
FA Linz 6.318
FA Kirchdorf Perg Steyr 2.371
FA Freistadt Rohrbach Urfahr 2421
FA Gmunden Vécklabruck 4.647
FA Grieskirchen Wels 2.265
FA St. Johann Tamsweg Zell am See 3.272
FA Salzburg - Stadt 2.048
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FA Salzburg - Land 2.400
FA Klagenfurt 902
FA St. Veit Wolfsberg 1.463
FA Spittal Villach 2.095
FA Bruck Leoben Miirzzuschlag 1.169
FA Oststeiermark 2.189
FA Graz - Stadt 3.135
FA Graz - Umgebung 517
FA Judenburg Liezen 1.356
FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg 535
FA Innsbruck 3.864
FA Kitzblhel Lienz 2.220
FA Kufstein Schwaz 1.978
FA Landeck Reutte 952
FA Bregenz 661
FA Feldkirch 2.418
Summe 115.494

Zu 8.:
In den Jahren 2014 bis 09/2016 wurde folgende Anzahl an Bescheiden beeinsprucht:

2014: 60.600 Bescheide
2015: 56.339 Bescheide
09/2016: 43.177 Bescheide

Zu 9.:
Die Bearbeitung von Beschwerden gegen Arbeithnehmerveranlagungen dauerte in den Jahren
2014 bis 09/2016 im Durchschnitt 110 Kalendertage.

Zu 10. und 11.:

Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer von Online-Antragen liegt im Jahr 2016 (inklusive

September 2016) bei 19,8 Kalendertagen. Hingegen benétigt die Bearbeitung von Antragen
in Papierform aufgrund erhohter Arbeitsintensitdt (Einscannen, Nachbearbeitung,
Fehlerkorrekturen) im Durchschnitt 37,3 Kalendertage.
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Zu12.:
Nach internen Vorgaben sollten Arbeitnehmerveranlagungen durchschnittlich innerhalb von
30 Kalendertagen bearbeitet werden. Mit einer derzeitigen Bearbeitungsdauer von

25,8 Kalendertagen liegen die Finanzamter unter dem vereinbarten Zielwert.

Zu 13.:

Fir die Bearbeitung von Beschwerden gelten die Regelungen der Bundesabgabenordnung
wonach Uber Anbringen innerhalb von sechs Monaten nach Einlangen zu entscheiden ist.
Auch hier liegen die Finanzamter mit einer durchschnittlichen Bearbeitungsdauer von

110 Kalendertagen innerhalb der gesetzlichen Vorgaben.

Zu 14. und 15.:

In den Jahren 2013 bis September 2016 wurden folgende Betrdge im Rahmen von

Arbeitnehmerveranlagungen an die Antragsteller zurlickbezahlt:

2013: -1.783.773.424,18 Euro
2014: -1.889.978.919,53 Euro
2015: -1.962.115.914,19 Euro

09/2016: -1.874.589.272,88 Euro

Zu 16.:
Hinsichtlich der Entwicklung der Arbeitsplatze (Planstellen) im Bereich der
Arbeitnehmerveranlagung in den Finanzamtern mit allgemeinem Aufgabenkreis darf auf die

angeschlossene Auswertung (Beilage 1) verwiesen werden.
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Zu l7.:

Hinsichtlich der in Erganzung zu Frage 16 gewlinschten Aufgliederung fiir den Bereich der

Arbeitsnehmerveranlagung nach den einzelnen Finanzamtern darf auf die angeschlossene

9908/AB XXV. GP - Anfragebeantwortung

Auswertung (Beilage 2) verwiesen werden.

Beilagen

Der Bundesminister:
Dr. Schelling
(elektronisch gefertigt)
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