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Million{en)

Organisation des Nordatlantikvertrags mit Sitz in Briissel
Nummer
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OBf Osterreichische Bundesforste

QECD Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwick-
lung mit Sitz in Paris

OV Briissel Stindige Vertretung Osterreichs bej der EU in Briissel

OV Paris  Stindige Vertretung Osterreichs bei der OECD in Paris

rd. rund

RH Rechnungshof

S. Seite

tw. teilweise

TZ Textzahl(en)

u.a. unter anderem(n)

UN Vereinte Nationen

USW. und so weiter

VBA Vollbeschaftigungsiquivalente
vgl. vergleiche

VwGH Verwaltungsgerichtshof

WHO Weltgesundheitsorganisation (Sonderorganisation der UN mit
Sitz in Genf)
WTO Welthandelsorganisation mit Sitz in Genf
Z Ziffer
z.B. zum Beispiel
Zl. Zahl
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Glossar

Bilaterale Aufgaben

Vertretung der Interessen des Entsendestaates (Osterreich) im Empfangs-
staat (z.B. Botschaft).

Botschaft

Diplomatische Vertretung des Entsendestaates (Osterreich) am Regierungssitz
des Empfangsstaates. Der Aufgabenbereich einer Botschaft umfasst inshe-
sondere den Schutz der Interessen des Entsendestaates und seiner Angehé-
rigen einschlieBlich konsularischer Aufgaben, die Durchfihrung von Ver-
handlungen mit der Regierung des Empfangsstaates, die Information Gber
Verhiltnisse und Entwicklungen im Empfangsstaat, die Forderung freund-
schaftlicher Beziehungen mit dem Empfangsstaat sowie den Ausbau wirt-
schaftlicher, kultureller und wissenschaftlicher Beziehungen.

Multilaterale Aufgaben

Vertretung der Interessen des Entsendestaates {Osterreich) in einer Interna-
tionalen Organisation (,.Stiindige Vertretung”).

Stindige Vertretung

Diplomatische Vertretung des Entsendestaates (Osterreich) bei einer Inter-
nationalen Organisation (z.B. EU, NATO, QECD, UNESCQ). Der Aufgaben-
hereich einer Standigen Vertretung umfasst inshesondere die Durchfiihrung
von Verhandlungen mit und innerhalb der Internationalen Organisation, die
Berichterstattung an den Entsendcstaat und die Sicherstellung der Teiinahme
des Entsendestaates an den Tiitigkeiten der Internationalen Organisation.

Vertretung

Nachgeordnete Dienststelle im Ausland mit bilateralen oder multilateralen
Aufgahen,
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Wirkungsbereich des Bundeskanzleramts

sowie der Bundesministerien fiir

Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz

Bildung und Frauen

Europa, Integration und AuBeres

Finanzen

Gesundheit

Inneres

Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft
Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft

Attachéwesen

Neben dem BMEIA und dem BMLVS hatten im Jahr 2012 acht Bun-
desministerien zusitzlich zur Stindigen Vertretung Osterreichs bei
der EU in Briissel 54 Attachés an dsterreichische Vertretungen im
Ausland entsandt. Die Personal- und Sachausgaben fiir die Atta-
ché-Biiros beliefen sich auf rd. 10,02 Mio. EUR und hatten sich seit
2009 um 17 % erhiiht.

Die Auswahl der Standorte fiir Attachés mit bilateralen Aufgaben
war teilweise nicht nachvollziehbar. In den meisten Bundesminis-
terien lagen konkrete inhaltliche Zielvorgaben fiir den Einsatz der
Attachés micht vor bzw. waren pauschal formuliert und fiir eine
Evaluierung nicht geeignet. Evaluierungen hinsichtlich der Umset-
zung von Zielvorgaben bzw. der Aufgabenerfiilllung durch die Atta-
chés fehlten diberwiegend.

Die Auswahl der Attachés war iiberwiegend nicht transparent.
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KURZFASSUNG Priifungsziel

Struktur im

Attachéwesen

304

Gegenstand der [berpriifung des Attachéwesens waren die Struktur
und Aufgabenerfiilllung jener Bediensteten, die nicht vom BMEIA,
sondern von anderen Bundesministerien an dsterreichische Ver-
tretungen im Ausland entsandt und dem jeweiligen Empfangsstaat
gegeniiber notifiziert waren (entsandte Bedienstete des BKA sowie
»Spezialattachés“ des BMASK, BMBF, BMF, BMG, BMI, BMLFUW

und BMWFW). (TZ 1)

Von der Uberpriifung nicht umfasst waren die von den Bundesminis-
terien entsandten Bediensteten an der Stindigen Vertretung Oster-
reichs bei der EU in Briissel (0V Briissel) und jene des BMLVS, die
bereits Gegenstand von Priifungen des RH waren {,Stindige Vertre-
tung Osterreicbs bei der EU in Briissel*, Reihe Bund 2010/9, ,Mili-
tarische Vertretungen im Ausland”, Reihe Bund 2011/4 und ,Mili-
tarische Vertretungen im Ausland; Follow—up-Uberpriifung”, Reihe

Bund 2014/5). (TZ 1)

Ziel der Uberpriifung war insbesondere die Beurteilung der Aufga-
ben und Ziele im Attachéwesen, der Evaluierungsinstrumente, des
Ressourceneinsatzes, der Abstimmung mit dem BMEIA sowie des

Personal- und Liegenschaftswesens. (TZ 1)

Gemidl dem Bundesministeriengesetz 1986 war das BMEIA fiir
Angelegenheiten der ésterreichischen Vertretungen im Ausland
zustindig, soweit sie nicht in die Zustiindigkeit eines anderen Bun-

Lok

desministeriums fielen. ,Spezialattachés“ waren nicht Bedienstete
des BMEIA, sondern anderer Fachressorts bzw. Institutionen, die an
osterreichische Vertretungen im Ausland entsandt und dem jewei-
ligen Empfangsstaat gegeniiber notifiziert waren. {TZ 2)

Mit Stichtag 31. Dezember 2012 hatten neben dem BMEIA und dem
BMLVS acht Bundesministerien insgesamt 54 Attachés an dster-
reichische Vertretungen im Ausland entsandt. Die zur OV Briissel
entsendeten Bediensteten waren dabei nicht beriicksichtigt. (TZ 2)

Gemifl einer Ausnahmeregelung im Bundesministeriengesetz 1986
fielen die Angelegenheiten der OECD sowie der Stiindigen Vertre-
tung Osterreichs bei der OECD in Paris (OV Paris) in den Wirkungs-
bereich des BKA. Damit war die OV Paris die einzige von insgesamt
104 dsterreichischen Vertretungen im Ausland, deren Angelegen-
heiten nicht in die Zustindigkeit des BMEIA, sondern des BKA fie-

len. (TZ 2)
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Aufgaben,
Zielvorgaben und
Evaluierungen

Bund 2014/13

Attachéwesen

Die Standorte fiir Attachés mit multilateralen Aufgaben ergaben
sich aus dem Sitz Internationaler Organisationen. Die Auswahl der
Standorte fiir die Attaches mit bilateralen Aufgaben im Bereich des
BMASK, des BMF, des BMI und des BMLFUW war nur teilweise aus
Planungsdokumenten der Bundesministerien ableitbar bzw. wurde
erst auf Anfrage des RH — teilweise pauschal — begriindet. (TZ 2)

Bei den Attachés des BMI befanden sich zwolf von 23 Standorten,
also rund die Halfte, innerhalb der EU (Stand Juli 2013). Das BMI
hatte noch keine Mallnahmen gesetzt, um allfillige Finsparungs-
potenziale durch die SchlieBung bzw. Zusammenlegung von Stand-
orten innerhalb der EU zu nutzen. (TZ 2)

Die Aufgaben der Attachés des BMBF, BMG und BMI sowie teilweise
des BMF und BMWFW waren nicht in entsprechenden Arbeitsplatz-
beschreibungen konkretisiert, sondern wurden erst auf Anfrage des
RH naher dargelegt. (TZ 3)

Konkrete inhaltliche Zielvorgaben des BMASK, BMF, BMG, BMLFUW,
BMWTFW und teilweise auch des BMI fiir den Einsatz der Attachés
lagen nicht vor bzw. waren pauschal formuliert und fir eine Eva-
luierung nicht geeignet. Im Bundesfinanzgesetz 2013 waren zwar
Wirkungsziele des BKA hinsichtlich Angelegenheiten der OECD dar-
gestellt, es fehlten aber Erfolgsindikatoren, um die Umsetzung die-
ser Wirkungsziele zu messen. (TZ 4)

Das BMBF hatte 2010 eine Strategie zur Auslandsbildungsarbeit
mit kurz- und mittelfristigen Zielsetzungen fiir Attach¢s erarbeitet
und damit eine Empfehlung des RH aus 2009 zum Auslandsschul-
wesen umgesetzt. (TZ 4)

Evaluierungsergebnisse des BKA, BMASK, BMBF, BMF, BMG und
BMLFUW hinsichtlich der Umsetzung von Zielvorgaben bzw. der
Aufgabenerfillung durch die Attachés lagen nicht vor. (TZ 5)

Im BMI stellte die — periodisch vorgesehene — qualitative Evalu-
ierung der Leistungen der Attachés mittels standardisierten Fra-
gebogens zwar grundsitzlich einen Ansatz fiir ein transparentes
Verfahren dar, erfolgte jedoch unvollstindig. Im BMWFW erfolgte
die Evaluierung der Leistungen der Attachés ausschlieflich input-
orientiert {insbesondere anhand der Anzahl der Sitzungen und
Berichte, der Teilnahme an Veranstaltungen und der Kontaktpflege)
und erfasste nicht simtliche Attach¢s des Ressorts. [TZ 5)
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Kurzfassung

Berichtswesen

Ressourcen

306

Die Aufgabenerfiillung der entsandten Bediensteten war laut Anga-

ben der Ressorts zu einem wesentlichen Teil in der Berichterstat-
tung an die Bundesministerien dokumentiert. Die Berichterstattung
erfolgte regelmiBig (aufgrund genereller Vorgaben der Ressorts)
oder anlassbezogen (aufgrund spezifischer Anordnungen der Res-
sorts bzw. aus Eigeninitiative). Das BMI erstellte eine regelmiBige
Zusammenfassung und Auswertung der Monatsberichte. (TZ 6)

Das BMASK, BMBF, BMI und BMLEUW stellten ihren Attachés kon-
krete Vorgaben bzw. Qualititsstandards fiir die Berichtsgestaltung
zur Verfiigung, um eine effektive, rasche Durchsicht der Berichte
und Informationsaufnahme zu ermoglichen. Vom BKA, BMF, BMG
und BMWFW lagen keine konkreten Vorgaben fiir die Berichtsge-

staltung vor. (TZ 6)

Wiihrend das BMI im Rahmen der Evaluierung der Leistungen der
Attachés auch die Qualitiit der von den Attacheés libermittelten Infor-
mationen erhob, lagen von den anderen Bundesministerien keine
qualitativen Evaluierungen der Berichterstattung der Attachés vor.

(TZ 6)

Zum Stichtag 31. Dezember 2012 waren in den Attaché-Biiros der
iiberpriiften Bundesministerien 97,4 Bedienstete (VBA) beschiftigt,
wovon 57 VBA (54 Attachés und drei Bedienstete im administra-
tiven Bereich) entsandt und 40,4 VBA lokal angestellt waren. Seit
2009 hatte sich der Personalstand um 5,4 VBA (6 %) erhoht. (TZ 7)

In der Regel entsandten die Bundesministerien jeweils einen Attaché
an die einzelnen Destinationen. Mangels Unterlagen war die erhihte
Personalausstattung des BMF und des BMWFW fiir jene Standorte,
an die sie mehr als einen Attaché entsandt hatten (Paris und Genf),
nicht nachvollziehbar, Die Auswahi der Standorte fiir Attachés mit
bilateralen Aufgaben war nur teilweise aus Planungsdokumenten

der tiberpriiften Bundesministerien ableitbar. (TZ 7)

Die Gesamtausgaben der iiberpriiften Bundesministerien fiir die
Attaché-Biiros (exklusive BMEIA, BMLVS und OV Briissel) beliefen
sich im Jahr 2012 auf rd. 10,02 Mio. EUR, davon rd. 8,66 Mio. EUR
(86 00) fiir Personal und rd. 1,36 Mio. EUR (14 %) fiir Sachausga-
hen. Sie hatten sich seit 2009 um rd. 1,47 Mio. EUR (17 %]} erhéht.
Die hiochsten Ausgabensteigerungen wiesen das BMF (50 %), BMG
(128 %) und BMWFW (25 %) auf, Die Ausgabensteigerungen waren
beim BMF insbesondere auf den Personalzuwachs (3 VBA) zuriick-
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Kurzfassung

Ressort-
vereinbarungen

Personalwesen

Attachéwesen

zufiihren, beim BMG und BMWFW auf erhéhte Ausgaben fiir Per-

sonal. (TZ 8)

Fiinf Bundesministerien (BKA, BMBF, BMF, BMLFUW, BMWFW]) hat-
ten far jeden ausldndischen Standort, an dem entsandte Bediens-
tete tatig waren, eine eigene Kostenstelle eingerichtet, Nicht so das
BMASK, BMG und BMI: Das BMASK verfiigte iiber eine allgemeine
Kostenstelle ., Sozialattachés®, auf der es die Kosten siamtlicher Atta-
chés gemeinsam verrechnete. Das BMG und BMI verrechneten die
Kosten fiir die Attachés zu Lasten einer Organisationseinheit in der
Zentralstelle. Damit war keine Kostentransparenz gegeben. (TZ 9)

Das BMEIA und das BKA hatten mit den entsendenden Bundesmi-
nisterien Ressortvereinbarungen iiber die Entsendung von Attachés
an die ihrer jeweiligen Zustiandigkeit unterliegenden Vertretungen
im Ausland abgeschlossen. Die Vereinbarungen sollten insbesondere
dazu dienen, Verantwortlichkeiten abzugrenzen und den gegensei-
tigen Informationsaustausch sowie die Kostentragung fiir die all-
fallige Mitnutzung von Infrastruktur an den dsterreichischen Ver-

tretungen im Ausland zu regeln. (TZ 10)

Die einzelnen Ressortvereinbarungen des BKA waren inhaltlich weit-
gehend deckungsgleich. In den Ressortvereinbarungen des BMELA
war die Regelung der Dienst- und Fachaufsicht hingegen nicht nach-
vollziehbar uneinheitlich. Da die Ressortvereinbarungen des BMELA
auch Bestimmungen iiber die Kostenerstattung fiir die allfillige Mit-
nutzung von Infrastruktur aufwiesen, waren die zusitzlich fiir ein-
zelne Standorte abgeschlossenen Nutzungsvereinbarungen im Sinne

der Verwaltungsvereinfachung entbehrlich. (TZ 10)

Personalauswahl

Das BKA und das BMBF schrieben die Stellen fiir die entsandten
Bedicnsteten aus. Das BMI schrieb die Grundausbildung fiir die Atta-
chés, das BMWFW die Posifion fiir einen von vier Attachés (Dele-
gationsleiter bei der WTO in Genf) ressortintern aus. In den iibrigen
Féillen (BMASK, BMF, BMG, BMLFUW und teilweise BMWFW]) war
die Auswahl der Attachés mangels eines transparenten Auswahl-
verfahrens mit genau definierten Anforderungen nicht nachvoll-

ziehbar. (TZ 11)
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Der Frauenanteil bei den entsandten Bediensteten betrug im
Jahr 2012 durcbschnittlich 20 9%; seit 2009 hatte er sich um 33 %

Leiharbeitsverhiltnisse im BMLFUW

Zwei Attachés des BMLFUW waren im Rahmen einer Arbeitskrif-
teliberlassung von der OBf Beteiligungs GmbH (OBf = Osterrei-
chische Bundesforste) titig. Die Anstellung erfolgte laut OBf Betei-
ligungs GmbH ,auf ausdriicklichen Wunsch des BMLFUW". Der
Abschluss der Dienstvertrige der Bediensteten mit der OBf Beteili-
gungs GmbH erfolgte zeitgleich mit der Verleihung der Bedienste-
ten an das BMLFUW. Weder die Auswahl der Bediensteten, noch
das Erfordernis fiir den Abschluss der Leiharbeitsverhiltnisse waren

Gemil einer Bestimmung in den Arbeitskrifteiiberlassungsvertri-
gen waren die Aufwendungen fiir die beiden Arbeitnehmer jedenfalls
vom BMLFUW zu tragen, und zwar ,unabhingig von der tatsach-
lichen Dauer der Tatigkeit der Angestellten beim BMLFUW*. (TZ 13)

Einer der entliehenen Arbeitnehmer hatte vor Beginn der Arbeits-
leihe dem Personalstand des BMLFUW angehirt; zeitgleich mit
dem Beginn der Arbeitsleihe liste er sein Dienstverhiltnis mit dem
BMLFUW auf. Der Abschluss des Leihvertrags erfolgte verspitet erst
3,5 Monate nach Beginn des Einsatzes als Attaché; die Befassung
des BMF erfolgte erst nachtriglich. Im Mai 2013 beendete der ent-
liehene Arbeitnehmer das Dienstverhiltnis durch Kiindigung. Das
BMLFUW entsendete in weiterer Folge keinen Attaché mehr an den

Fiir Bedienstete in einem Leiharbeitsverhilinis war keine Planstel-
lenbindung erforderlich. Die Ausgaben bestritt das Ressort nicht
aus dem Personalaufwand, sondern aus dem Sachaufwand. Bei
Leiharbeitsverhilinissen kamen zudem die Besoldungsvorschrif-
ten des Bundes nicht zur Anwendung. Die beiden Leiharbeitskrifie
erhielten einen um durchschnittlich 55 % héheren Grundbezug
(exklusive Auslandszulagen) von rd. 106.000 EUR jihrlich. Von
September 2005 bis August 2013 entstanden dem BMLFUW dadurch
Mehrausgaben von ca. 470.000 EUR. Zusiitzlich fielen Dienstgeber-

beitrige in Hohe von rd. 768,000 EUR an. (TZ 13)

Kurzfassung
Genderaspekte
verringert. (TZ 12)
nachvollziehbar. (TZ 13)
Standort. (TZ 13)
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Attachéwesen

Auf Anfrage der OBF Beteiligungs GmbH vom November 2005
bejahte das zustindige Finanzamt die Steuerbefreiung fiir Auslands-
zulagen auch fiir die entliehenen Dienstnehmer, weil sie funktio-
nal als Auslandsbeamte titig seien. Im August 2013 teilte das BMF
dem RH jedoch mit, dass die Steuerbefreiung auf Bedienstete einer
Kapitalgesellschaft nicht anwendbar sei, und ersuchte das Finanz-
amt um Uberpriifung und gegebenenfalls Widerruf der Auskunft aus
2005. [n der Folge widerrief das Finanzamt die seinerzeitige Aus-
kunft mit Wirksamkeit vom 1. Jinner 2013. Im September 2013
verschob es die Wirksamkeit ohne nihere Begriindung auf 1. Jin-
ner 2014, Gemil den Berechnungen des RH entgingen der Republik
Osterreich durch die Anwendung der Steuerbefreiung von 2005 bis
2012 Lohnsteuereinnahmen von ca. 300.000 EUR. (TZ 13)

Gemal den Arbeitskrifteiiberlassungsvertragen hatte das BMLFUW
der OBF Beteiligungs GmbH einen ,Verwaltungskostenbeitrag” in
Hohe von 2,5 % der Ausgaben fiir die entliehenen Arbeitnehmer zu
entrichten. Auf Wunsch des BMLFUW wurden die Verwaltungskos-
tenbeitrige in weiterer Folge nicht eingehoben bzw. bereits bezahlte

Beitrige riickverrechnet. (TZ 13)

Die Gewihrung einer gehaltsabhingigen Umzugsvergiitung (ein-
schlieBlich Reisekostenersatz) in Hohe von rd. 9.000 EUR an eine
Leiharbeitskraft erfolgte ohne rechtliche Grundlage. Insgesamt
widersprachen die Arbeitskrifteiiberlassungsverhiltnisse in mehr-
facher Hinsicht den Grundsétzen der Sparsamkeit, Wirtschaftlich-

keit und ZweckmiBigkeit. (TZ 13)

Arbeitsplatzbeschreibungen

Fiinf Bundesministerien (BMF, BMG, BMI, BMLFUW, BMWFW) ver-
fligten nicht bzw. nur teilweise iiber Arbeitsplatzbeschreibungen mit

Bewertungen fiir Attachés. (TZ 14)

Ausbildung und Vorbereitung auf die Auslandstiitigkeit

Das BMI verfiigte iiber ein standardisiertes Verfahren zur Vorberei-
tung und Ausbildung der Attachés. Die Durchfithrung der Sprach-
kurse fiir die Attachés vergab das BMI iiberwiegend an ein privates
Spracheninstitut, obwaohl eine Kooperationsvereinbanung mit dem
Spracheninstitut der Landesverteidigungsakademie bestand. (TZ 15)
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Im BMBF erfolgte eine einwdchige Vorbereifung in Wien. Laut
BMASK und BMF erhielten ihre Attachés eine auf die individu-
ellen Bediirfnisse und Vorkenntmisse abgestimmte Ausbildung. Im
BKA, BMG, BMLFUW und BMWFW war eine gesonderte Vorberei-
tung der Bediensteten unter Verweis auf deren Vorkenntnisse nicht

Im BMEIA war fiir den auswirtigen Dienst ein regelmiiBiger Wechsel
des Dienstortes — liblicherweise alle vier Jahre — vorgesehen (Rota-
tionsprinzip). Im BKA erfolgte der personelle Wechsel bei den Lei-
tungsfunktionen und Referenten an der OV Paris analog der Vor-
gehensweise des BMELA. Zwei im administrativen Bereich titige
Bedienstete des BKA waren seit mehr als 30 bzw. 40 Jahren an der

Sdmtliche Attachés — ausgenommen jene des BMLFUW — waren
befristet entsendet: Die Entsendedauer betrug in der Regel vier bis
funf Jahre; teilweise erfolgten Verlingerungen. Bei einem Atta-
ché des BMWFW war die Entsendedauer von insgesamt zehn Jah-
ren iiberdurchschnittlich lang. Das BMI setzte mit der Entsendung
fiir vier Jahre und einer einmaligen Verlingerungsmaglichkeit um
weitere vier Jahre eine Empfehlung des RH aus 2007 um. (TZ 16)

Im BMLFUW waren sidmtliche Attachés aus dem Personalstand des
Ressorts unbefristet entsendet. Die unbefristete Entsendung eines
Attachés des BMLFUW an die OV Paris entsprach nicht der Ressort-
vereinbarung mit dem BKA. Die beiden als Leiharbeitskrifte beschif-
tigten Attachés des BMLFUW waren zunichst auf rund fiinf Jahre
hefristet entsendet; danach wurde der Vertrag bei einem Attaché

befristet und bei einem Attaché unbefristet verliangert. (TZ 16)

Mit Stichtag 31. Dezember 2012 waren die entsandten Bedienste-
ten der Ressorts seit durchschnittlich vier Jahren an ihrem Dienst-
ort titig. Die Attachés des BMLFUW befanden sich im Durchschnitt
jedoch hereits seit neun Jahren, in zwei Fillen sogar linger als
13 Jahre am Dienstort. Unbefristete oder sehr lange Entsendungen
erschwerten die weitere Nutzung des erworbenen Spezialwissens
der entsandten Bediensteten im Ressort und die weitere Bindung

der Bediensteten an Osterreich. (TZ 16)

Kurzfassung
vorgesehen. (TZ 15)
Entsendedauer und Rotation
Vertretung titig. (TZ 16)
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Vakanzen

Die Attachés des BMI waren wihrend ihrer Entsendung einer Orga-
nisationseinheit in der Zentralstelle dienstzugeteilt. Der RH hatte
bereits 2007 beanstandet, dass die jahrelangen Dienstzuteilungen
— zumindest ihrem besoldungsrechtlichen Charakter nach — als Ver-

setzungen zu werten waren. (TZ 17)

Im BMI blieben die ehemaligen Arbeitspléitze der Attachés wihrend
ihrer Auslandsverwendung zu 73 % unbesetzt, im BMASK, BMF,
BMG und BMLFUW sogar ginzlich. Die Stammdienststellen konnten
dadurch vakante Arbeitsplitze nicht bzw. nur voriibergehend nach-
hesetzen, was sich vor allem bei kleineren Dienststellen negativ auf
die Aufgabenerfiillung auswirken konnte. Das BMWFEW besetzte die
Arbeitsplatze zu 60 % nach. Die Attacheés des BMBF entstammten
in der Regel nicht der Zentralstelle des BMBF, sondern waren vor-
wiegend Externe mit Sondervertrag oder Lehrer. (TZ 17)

Nachverwendungen

In allen Ressorts fehlten strukturierte Konzepte liber die Nachver-
wendung der entsandten Bediensteten. Auch ein vom BMI nach
einer Empfehlung des RH bereits 2007 zugesagtes Riickkehrkon-

zept fehlte. (TZ 18]

30 % der iiberpriiften Bediensteten kehrten nach Ablauf der Ent-
sendung unmittelbar in die jeweiligen Fachressorts zuriick, wihrend
bei weiteren 30 % eine unmittelbar anschlieBende Entsendung an
den bisherigen bzw. an einen anderen Dienstort im Ausland erfolgte.
12 % der Bediensteten wurden nach Ablauf der Entsendung in den
Ruhestand versetzt, 27 % beendeten das Dienstverhiltnis. (TZ 18)

Zeitaufzeichnungen

Die entsandten Bediensteten erfassten ihre geleisteten Arbeitszeiten
teilweise im elektronischen Zeiterfassungssystem des Bundes (BKA,
BMASK, BMG), teilweise in anderer elektronischer bzw. schriftlicher
Form (BMEF, BMI, BMWFW). Im BMLFUW fiihrte nur einer von sechs
Attachés Zeitaufzeichnungen. Fiir die Attachés des BMBF lagen dem

RH keine Zeitaufzeichnungen vor. (TZ 19)

www.parlament.gv.at
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Beziige

Der durchschnittliche Jahresbezug eines entsandten Bediensteten
betrug im Jahr 2012 rd. 122.000 EUR, wobei der Anteil der Zulagen
und Zuschiisse aufgrund der Auslandsverwendung rd. 65.000 EUR
(54 %) ausmachte (exklusive Personal im administrativen Bereich).
(TZ 20}

Zuschlag fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege

Nach dem Vorbild des BMEIA erhielten die Attachés einen Zuschlag
firr Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege in Hohe von insgesamt
rd. 228.000 EUR bzw. durchschnittlich rd. 5.000 EUR jihrlich aus-
bezahlt (2012}, (TZ 21)

Der Zuschlag wurde in den meisten der liberpriiften Bundesmi-
nisterien (BMASK, BMF, BMG, BMI, BMWFW) monatlich bevor-
schusst, die Verwendung der Mittel war nachtriaglich abzurechnen.
Eine Rechtsgrundlage fiir die Bevorschussung fehlte. Zwei der iiber-
priiften Bundesministerien (BMLFUW, BKA seit 2011) zahlten den
Zuschuss nachtriglich gegen Vorlage von Belegen aus. Die Atta-
chés des BMBF erhielten keinen entsprechenden Zuschlag. (TZ 21)

Im BMI bezog ein Attaché den Zuschlag zweifach (rd. 13.000 EUR
im Jahr 2012), weil er fiir zwei Destinationen akkreditiert war. Ein
weiterer Attaché des BMI legte erst im September 2013 die Abrech-
nungen liber die Verwendung des Zuschlags fiir die Jahre 2010 bis
2012 vor. (TZ 21)

Wohnkostenzuschuss

Entsandte Bedienstete erhielten auf Antrag einen Wohnkosten-
zuschuss bis zu 100 % der Mietkosten. Der Wohnkostenzuschuss
richtete sich nach einem gemill den Bestimmungen des Gehalts-
gesetzes 1956 und der Auslandsverwendungsverordnung objekti-
vierten Wohnbedarf. Das BKA berechnete die Héhe des Wohnkos-
tenzuschusses fiir sein entsandtes Personzl gemil} einer internen
Richtlinie, die der dafiir maligeblichen Auslandsverwendungsver-
ordnung nicht entsprach. (TZ 22)

Bund 2014/13
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Das Ausmal des Wohnkostenzuschusses wurde anhand der Anga-
ben in den Antrigen der Bediensteten unter Beriicksichtigung von
Wohnbedarf und Wohnungsausstattung ermittelt. Die Bemessung
des Wohnkostenzuschusses erfolgte anhand eines administrativ auf-
wendigen Punktesystems, das sich primir an der Wohnungsgrile,
aber nicht an der Miethdhe orientierte, wodurch wirksame Anreize
zur Sparsamkeit fehlten. Kriterien fiir die Bemessung des Wohn-
kostenzuschusses waren teilweise schwer objektivierbar (Ausstat-

tungsstandard der Wohnung, Wohnlage). (TZ 22)

Im Jahr 2012 fielen Ausgaben fiir Wohnkostenzuschuss in Hohe
von rd. 1,34 Mio. EUR an. Im Durchschnitt belief sich der Wohn-
kostenzuschuss auf rd. 2.000 EUR monatlich. Von 2009 bis 2012
stiegen die Ausgaben Hir Wohnkostenzuschuss um 22 9%, wihrend
sich die Anzahl des entsandten Personals um 4 % erhdhte. In drei
von insgesamt 68 Fillen des Bezugs von Wohnkostenzuschuss im
Jahr 2012 war ein Teil der Mietausgaben selbst zu tragen. (TZ 22)

Nutzungsentgelt fiir Dienstwohnungen bzw. bei Bezug von Wohn-

kostenzuschuss

Die Unterbringung der entsandten Bediensteten erfolgte entweder in
zugewiesenen Dienstwohnungen oder auf Basis von Wohnkostenzu-
schuss in privat angemieteten Liegenschaften. Die Bundesministe-
rien hatten von ihren entsandten Bediensteten keine gesetzlich vor-
gesehenen Nutzungsentgelte fiir Dienstwohnungen hzw. bei Bezug
von Wohnkostenzuschuss einbehalten. Sie orientierten sich dabei
an der Verwaltungspraxis des BMELA, das die Nichteinhebung mit
einem Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofs (VwGH) aus 2004
begriindete. Nach Ansicht des RH ergab sich aus dem Erkenntnis
des VwGH nicht zwingend das Unterbleiben der Einhebung der Nut-

zungsentgelte. (TZ 23)

Hauspersonalzuschuss

Bediensteten, denen fiir die Pflege und Reinigung ihrer Dienstwoh-
nung im Ausland die Aufnahme von Hausangestellten aufgetragen
wurde, gebiihrte ein Kostenersatz unter Aufrechnung eines Eigen-
anteils (Hauspersonalzuschuss). Der Eigenanteil war mit 40 % des
Entgelts ,fiir einen Hausangestellten* in Osterreich zu bemessen
(diese 40 9% heliefen sich im Jahr 2013 auf 504 EUR pro Monat plus
Kaufkraftparitit). Die Verrechnung des Eigenanteils erfolgte pau-
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schal und somit unabhingig von den tatsdchlich angefallenen Aus-
gaben, wodurch wirksame Anreize zur Sparsamkeit fehlten. (TZ 24)

Mangels gesetzlicher Prizisierung war die Verwaltungspraxis
betreffend die Verrechnung des pauschalierten Eigenanteils, den
die Bediensteten zu tragen hatten, im BKA und im BMEIA unein-
heitlich. Das BKA verrechnete den pauschalierten Eigenanteil fiir
jeden Hausangestellten gesondert. Im Vergleich dazu verrechnete

das BMEIA den Eigenanteil immer nur einmal pro

Haushalt, also

unabhingig von der tatsichlichen Anzahl des Hauspersonals. (TZ 24)

Fiir die Verwaltung der Auslandsliegenschaften der Republik Oster-

reich waren gesetzlich drei Bundesministerien zustdndig: BMEIA
(220 Liegenschaften), BMLVS (27 Liegenschaften) und Burghaupt-
mannschaft Qsterreich als nachgeordnete Dienststelle des BMWFW
(vier Liegenschaften). Die Verwaltung der priifungsgegenstindlichen
Auslandsliegenschaften nahmen das BMEIA und die Burghaupt-

mannschaft Osterreich wahr. (TZ 25)

Die Liegenschaft fiir die OV Paris befand sich im Eigentum der Repu-
blik Osterreich und wurde von der Burghauptmannschaft Osterreich
verwaltet. Die Biiroflichen der OV Paris wurden auch von Bediens-

teten des BMF, BMLFUW und BMWTW mitbenutzt.

Das BKA ver-

rechnete den Ressorts erstmalig im Jahr 2013 — riickwirkend ab
2010 — anteilige Betriebsausgaben fiir die Mitmutzung, (TZ 25}

Das BMEIA stellte den Attachés der Bundesministerien in 30 Fil-
len Biiroflichen in dsterreichischen Vertretungen im Ausland gegen
Ersatz von Miet- bzw. Betriebsausgaben zur Verfiigung: In einem
Fall verrechnete das BMELA erstmalig im Mai 2013 — hei Bezug der
Riumlichkeiten im Jahr 2011 — anteilige Betriebsausgaben fiir die
Mitnutzung. In 22 Fillen mieteten die Bundesministerien externe

Biiroflichen an. (TZ 25)
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Kenndaten zum Attachéwesen

Bundesministeriengesetz, BGBL. Nr. 76/1986 i.d.g.F.
Auslandsverwendungsverordnung, BGBL. IT Nr. 107/2005

Rechtsgrundlagen

Attachés der Bundesministerien an dsterreichischen Vertretungen im Ausland

davan
- BKA (Botschafter und Attachés der OV Paris)
- BMASK (Sozialattachés)
- BMBF (Bildungsbeauftragte)
- BMF (Finanzattachés)
- BMG (Gesundheitsattaché)
- BMI (Verbindungsheamte)
- BMLFUW (Agrarattachés bzw. Agrar- und Umwelt
- BMWFW (Wirtschaftsattachés)

Ausgaben und Personalausstattung der Bundes-
ministerien fir Attaché-Biiros

Gesamtausgaben®
Personalausstattung fiir Attaché-Bfiros*
gesamt
davon

- Entsandte

- Lokalangestelite
Militirische Vertretungen im Ausland’
Attachés des BMLVS

Ausgaben des BMLVS fiir militdrische Vertretungen im
Ausland®

Personalausstattung des BMLVS fiir militdrische
Vertretungen im Ausland?

gesamt
daven

- Entsandte

- Lokalangesteilte
OV Briissel"?

Ausgaben der Bundesministerien fiir die OV Brissel!?

Persanalausstattung der Bundesministerien fiir die
OV Brissell?

exklusive BMEIA, BMLVS und OV Briissel; Stichtag 31.

Rundungsdifferenzen moglich

PN TP AR

Ausland; exklusive BMEIA, BMLYS und OV Briissel

vgl. Bericht des RH Reihe Bund 2011/4 und 2014/5
Stichtag 31. Dezember 2012; exklusive Militdrvertretu
einschlieRlich Militdrvertretung in Briissel

vql. Bericht des RH Reihe Bund 2010/%

w om o~ o

10
1

Ouellen: Bundesministerien; RH

Bund 2014/13

i.d.g.F.

attachés)

2009 2

2009 2

16,76

129,5
105

24,5
2009 2

12,78

Anzahl
541
3
3
10
4
1
232
6
4
010 2011 2012 Verdnderung
2009 bis 2012
in Mio. EUR3 in %3
9,09 9,74 10,02 17
Anzaht (VBA)S
98,3 100,4 97.4 6
58 61 576
40,3 19,4 40,4 9
Anzahl®
3
010 2011 2012 Veranderung
2009 bis 2012
in Mio. EUR3 in %?
18,01 17,27 17,69 6
Anzahl (VBA)®
136,56 124,5 130 0.4
112 101 107 2
24,5 23,5 23 -6
010 2011 2012 Verdnderung
2009 bis 2012
in Mia. EURI in %3
12,42 13,46 13,05 2
Anzahl (VBA)®
96,5 99,5 98,5 -2

100,5
Dezember 2012

ng in Briissel

einschlieBlich BMELA; exklusive Militdrvertretung in Briissel
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Ein entsandter Bediensteter des BMI war nicht akkreditiert und verfiigte somit Giber keinen Attaché-Status {Kontaktbiira).
OV Paris (BKA) und Attachés-Biiros des BMASK, BMBF, BMF, BMG, BMI, BMLFUW und BMWFW an dsterreichischen Vertretungen im

Anzahl an entsandtem Personal und Lokalangestellten jeweils zum Stichtag 31. Dezember
davon 54 Attachés und drei Bedienstete im administrativen Bereich
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1 Der RH uberpriifte von Marz bis Juni 2013 die Struktur und Aufga-
benerfiillung jener Bediensteten, die nicht vom BMEIA, sondern von
anderen Bundesministerien an dsterreichische Vertretungen im Aus-
land entsandt und dem jeweiligen Empfangsstaat gegeniiber notifi-
ziert waren (entsandte Bedienstete des BKA sowie ,Spezialattachés”
des BMASK, BMBF, BMF, BMG, BMI, BMLEFUW und BMWFW).!

Von der gegenstindlichen Uberpriifung nicht umfasst waren die ent-
sandten Bediensteten an der Stidndigen Vertretung Osterreichs bei der
EU in Briissel (OV Briissel) und jene des BMLVSZ, die bereits Gegen-
stand von Priifungen des RH waren (,Stindige Vertretung Osterreichs
bei der EU in Briissel”, Reihe Bund 2010/9, Militirische Vertretungen
im Ausland“, Reihe Bund 2011/4 und ,Militidrische Vertretungen im
Ausland; Follow-up-Uberpriifung”, Reihe Bund 2014/5). Diese wur-
den jedoch bei den Kenndaten dargestellt, um einen Uberblick tiber
die Gesamtzahl der im Ausland eingerichteten Attaché-Bliros (zusitz-
lich zu den vom BMEIA gefiihrten dsterreichischen Vertretungen im
Ausland) und des dort titigen Personals zu geben.

Ziel der Uberpriifung war insbesondere die Beurteilung der Aufgaben
und Ziele im Attachéwesen, der Evaluierungsinstrumente, des Res-
sourceneinsatzes, der Abstimmung mit dem BMEIA sowie des Perso-
nal- und Liegenschaftswesens. Die Uberpriifung umfasste insbeson-
dere den Zeitraum 2009 bis 2012 und fand in den Zentralsteilen der
Bundesministerien statt.

Wihrend der Erstellung des Priifungsergebnisses erfolgte eine Novelle
des Bundesministeriengesetzes, die u.a. die Bezeichnungen der Bun-
desministerien teilweise dnderte. Aus Griinden der leichteren Lesbar-
keit verwendet der RH im vorliegenden Bericht einheitlich die seit
1. Mérz 2014 geltenden Bezeichnungen.

Zu dem im April 2014 {bermittelten Priifungsergebnis nahmen
das BMBF im Juni 2014 und das BKA, BMASK, BMEIA, BMF, BMI,
BMLFUW und BMWFW im Juli 2014 Stellung. Laut Mitteilung des
BMG vom Mai 2014 verzichtete es auf eine Stellungnahme und sagte
zu, die Empfehlungen des RH bei einer allfilligen Nachbesetzung der
vakanten Attachéstelle in Genf zu beriicksichtigen.

I Drei Bundesministerien (BMJ, BMVIT und das bis Inde Februar 2014 eingerichtele
BMWF = Bundesministerium Rir Wissenschaft und Ferschung) verfiigten im dberpriif-
ten Zeitraum {iber keine Atlachés.

% Verteidigungsattaché-Bliros im bilateralen Bereich, Militirvertretung in Brilsse) und
Militarberatungen im multitateralen Bereich
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2.1

Attachéwesen

Der RH erstattete seine GegenduBerungen an das BKA, BMASK, BMBF,
BMEIA, BMF, BMI, BMLFUW und BMWFW im September 2014.

(1) GemiB dem Bundesministericngesetz 19862 war das BMEIA fir
Angelegenheiten der osterreichischen Vertretungen im Ausland zustdn-
dig, soweit sie nicht in die Zustindigkeit eines anderen Bundesminis-
teriums fielen. An den dsterreichischen Vertretungen im Ausland war
daher in der Regel Personal des BMELA beschiftigt, das entweder ins
Ausland entsandt oder nach lokalem Recht angestellt war.

~Spezialattachés” waren nicht Bedienstete des BMEIA, sondern ande-
rer Fachressorts hzw. Institutionen, die an dsterreichische Vertretungen
im Ausland entsandt und dem jeweiligen Empfangsstaat gegeniiber
notifiziert waren.

(2) GemaB ciner Ausnahmeregelung im Bundesministeriengeselz 1986
fielen dic Angelegenheiten der OECD sowie der Stiindigen Vertretung
Osterreichs bei der OECD in Paris (OV Paris) in den Wirkungsbereich
des BKA. Die OV Paris war eine nachgeordnete Dienststelle des BKA
mit zehn Bediensteten des BKA (sechs Entsandte, vier Lokalangestellte).
Das BKA begriindete seine Zustindigkeit damit, dass die Gesamtko-
ordination der Regierungspolitik beim BKA liege und die OECD als
gesamtwirtschaftlich orientierte Organisation strukturpolitische Agen-
den analysiere, wobei das Themenspektrum nahezu alle Bereiche der
Regierungspolitik® abdecke.

Die OV Paris stellte damit dic einzige von insgesamt 104 dsterreichi-
schen Vertretungen im Ausland® dar, deren Angelegenheiten nicht dem
Wirkungshereich des BMEIA zugewiesen waren.

(3) Mit Stichtag 31. Dezember 2012 hatten neben dem BMEIA und dem
BMLVS acht Bundesministerien zusétzlich zur Stiindigen Vertretung
Osterreichs bei der EU in Briissel insgesamt 54 Attachés an ésterrei-
chische Vertretungen im Ausland entsandt. Neun Attachés waren in
insgesamt elf Landern mitakkreditiert.®

1 BGBI. Nr. 76/1986 i.d.g.F.

1 Ausnazhmen bildeten im Wesentlichen die Verteidigungs— und die Kulturpelitik; aufien-
politische Aspekic spielten laut BKA nur sehr hegrenzt eine Rolle.

81 bilaterale Botschaften, sechs Stindige Vertretungen bei Internationalen Grganisati-
onen, zehn Generalkonsulate, sechs selbstindige Kulturforen und ein Vertretungshiro

Akkrediticrung im jewciligen Empflangssiaat ohne residenten Afttaché
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Die Standorte fiir Attachés mit multilateralen Aufgaben ergaben sich
aus dem Sitz Internationaler Organisationen. Fiir Attachés mit bila-
teralen Aufgaben war die Standortwahl nur teilweise aus Planungs-
dokumenten der Ressorts ableitbar bzw. wurde erst auf Anfrage des

RH begriindet:
Tabelle 1: Anzahl und Standorte der Attachés an dsterreichischen Vertretungen im Ausland
Anzahl an Standorte Begriindungen fiir die Standortwahl
Attachés
Gesamtzahl! 54
davon
BKA 3 Paris - Sitz einer Internationalen Organisation (OECD)
BMASK 3 Agram, Belgrad, ~ pauschale Begriindung mit dem Bedarf
Chisinau épotenzieller) EU-Beitrittskandidateniinder im
inne der Heranflihrungsstrategie der EU
- eine Darlegung der Kriterien fiir die konkrete
Standortwahl fehlte
BMBF 10 Belgrad, Bukarest, - Standortwahi war aus Strategie des BMBF zur
Chisinau, Odessa, Auslandsbildungsarbeit aus 2010 ableitbar
Podgorica, Pristina,
Sarajevo, Skopje,
St. Petersburg,
Tirana
BMF 4 London, Paris, - teilweise Sitz Internationaler Organisationen
Washington {OECD/Paris)
- Eauschale Begriindung flir die Standortwaht im
ilateralen Bereich auf Anfrage des RH
BMG 1? Genf - Sitz einer Internationalen Organisation {WHO)
BMI 233 Agram, Amman, - Standortwahl war nur teilweise aus der
Ankara, Athen, Internationalen Strategie des BMI aus 2012
Bangkok, Belgrad, ableithar
Budapest, Bukarest,  _ parlegung der Auswahl der einzelnen Standorte
Chisinau, Laibach, erst auf Anfrage des RH
Madrid, Moskau,
Oradea (Kontaktbiiro),
Prag, Pressburg,
Pristina, Rabat, Rom,
Sarajevo, Sofia, Tiflis,
Tirana, Warschau
BMLFUW 6 Agram, Budapest, - teilweise Mitakkreditierungen am Sitz
Moskau, Paris, Rom, Internationaler Organisationen (OECD/Paris,
Washington FAQ/Rom, UN/New York)
~ Darlequng der Kriterien fiir die Standortwahl im
bilateralen Bereich erst auf Anfrage des RH
BMWFW 4 Genf, Paris - Sitz Internationaler Organisationen (WT0/Genf,

QECD/Paris)

1 Stichtag 31. Dezember 2012; exklusive BMEIA, BMLVS und OV Briissel {vgl. TZ 1)
Mit der Ruhestandsversetzung des Attachés Ende 2012 wurde das Biiro aus budgetdren Erwdgungen geschlossen.
3 Ein entsandter Bediensteter des BMI war nicht akkreditiert und verfiigte somit iiber keiner: Attaché-Status (Kontaktbiro).

Quelten: Bundesministerien; RH
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2.2

Attachéwesen

(4) Bei den Attachés des BMI befanden sich zwélf von 23 Standorten,
also rund dic Hilfte, innerhalb der EU (Stand Juli 2013). Der RH hatte
wegen der hohen Anzahl an Standorten innerhalb der EU bereits im
Jahr 2007 empfohlen, die Notwendigkeit von Entsendungen in neue
EU-Staaten zu priifen.”

Das BMI fiihrte im ersten Halbjahr 2013 eine Evaluierung der Stand-
orte innerhalb der EU durch. Aus der Evaluicrung ergab sich eine Prio-
risierung von Standorten sowie Einsparungspotenzial durch die Schiie-
Bung bzw. Zusammenlegung von Standorten. Das BMI1 hatte allerdings
noch keine Mafinahmen gesectzt, um Einsparungspotenziale zu nutzen.

(1] Der RH hielt fest, dass mit Stichtag 31. Dezember 2012 neben dem
BMEIA und dem BMLVS acht Bundesministericn insgesamt 54 Atta-
chés an dsterreichische Vertretungen im Ausland entsandt hatten, Dabei
waren die zur OV Briissel entsandten Bedicnsteten nicht heriicksich-
tigt. Die OV Paris stellte die einzige von insgesamt 104 Gsterreichi-
schen Vertretungen im Ausland dar, deren Angelegenheiten aufgrund
einer Ausnahmebestimmung im Bundesministeriengesetz 1986 nicht
in die Zustandigkeit des BMEIA, sondern des BKA fielen.

(2) Die Standorte fur Attachés mit multilateralen Aulgaben ergaben
sich zwar aus dem Sitz Internationaler Organisationen. Der RH bean-
standete jedoch, dass die Auswahl der Standorte fiir dic Attachés des
BMASK, des BMF, des BMI und des BMLFUW mit bilateralen Aufga-
ben nur teilweise aus Planungsdokumenten der Bundesministerien
ableitbar war bzw. erst auf’ Anfrage des RH — teilweise pauschal —
begriindet wurde.

Weiters hielt der RH kritisch fest, dass das BMI noch keine MaBnahmen
gesetzt hatte, um allfillige Einsparungspotenziale durch SchlieBungen
bzw. Zusammenlegungen von Standorten innerhalb der EU zu nutzen.

Der RH empfahl dem BMASK, BMF, BMI und BMLFUW, die Auswahl
der Standorte fiir Attach¢s mit bilateralen Aufgaben nachvollzich-
bar aus Planungsdokumenten ahzuleiten und allenfalls Standorte zu
reduzicren.

Weiters empfahl er dem BMI, allfilliges Einsparungspotenzial aus der
Evaluierung der Standorte fiir Attachés innerhalb der EU zu nutzen.

7 vgl. Bericht Reihe Bund 2007/16, TZ 4, 5. 194 [.

319

www.parlament.gv.at

23 von 100



24 von 100

111-111 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 4 (gescanntes Original)

Struktur im Attachewesen

320

2.3 (1} Das BMASK teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es die Liinder
am Westbalkan und in Moldau im Sinne einer EU-Beitriftsperspektive
bzw. aufgrund der grofien Anzahl an Migranten aus diesen Lindern,
die in Osterreich lebten, ausgewdihit habe. Hauptaufgabe der Atta-
chés sei dabei die Vermittlung von Acquis-konformem Know-how im
Bereich Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz. Kroatien sei mittier-
weile EU-Mitglied, Serbien habe eine realistische Beitriftsperspektive,
Moldau sowie Bosnien und Herzegowina hétten ein Assoziierungsab-

kommen mit der EU.

{2} Das BMF verwies in seiner Stellungnahme auf die Zustindigkeit
des Wirtschafts— und Finanzattachés an der OV Paris (Wirtschafts-,
Finanz- und Steuersachen), Dieser nehme neben dem Botschafter eine
Schliisselstelle in einer nationalen Vertretung an der OECD ein und sei
insbesondere im zentralen Economic Development and Review Commit-
tee, das im Jahr ca. 25- bis 30-mal tage, der Delegierte seines Ent-
sendelandes. Dabei handle es sich um einen Vollzeitjob, weshalb eine
zusdtzliche Betreuung mit bilateralen Agenden nicht zielfiihrend sei.
Weiters teilte das BMF mit, dass es die Standorte fiir die Attachés vor
einer Nachbesetzung in Hinblick auf ihren Bedarf evaluiere.

{3) Das BMI fiihrte in seiner Stellungnahme aus, dass die Festlequng
der Standorte auf Grundlage des operativen Bedarfs und der jihr-
lichen Internationalen Strategie des Ressorts erfolge. Im Rahmen der
letzten Standortwahl 2013 (Islamabad) habe es zusdizlich ein internes
Strategiepapier erstellt, das Griinde, Ziele, die bisherige und kiinftig
geplante Zusammenarbeit sowie die Kosten klar darstelle. Diese Form
der Planungsdokumentation werde das BMI in Zukunft fiir alle mag-
lichen Standorte verwenden. Weiters verwies das BMI auf die Schliie-
Bung des Attaché-Biiros in Athen (Ende Jinner 2013} sowie jene des
Biiros in Laibach (Ende Dezember 2013), die aus der internen Evalu-

ierung der Standorte innerhalb der EU resultiert hitten.

(4} Das BMLFUW teilte in seiner Stellungnahme mit, kiinftig ein eige-
nes Planungsdokument vorzusehen. Weiters habe das BMLFUW auf-
grund der globalen Rahmenbedingungen den Attachéposten in Mos-

kau vorldufig nicht nachbesetzt.

2.4 Der RH wies das BMASK und BMF neuerlich darauf hin, dass die Aus-
wah!l der Standorte fiir Attachés mit bilateralen Aufgaben erst auf
Anfrage des RH und lediglich pauschal begriindet wurde.

Der RH hielt daher seine Empfehlung aufrecht, die Auswahl der Stand-
orte fijr Attachés mit bilateralen Aufgaben nachvollziehbar aus Pla-
nungsdokumenten abzuleiten und allenfalls Standorte zu reduzieren.
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3.1 {1) Die Aufgaben der Attachés umfassten laut den Bundesministerien
insbesondere die Sammlung von Informationen und die Berichterstat-
tung, die Kontakt- und Netzwerkpflege, die Unterstiitzung bzw. Orga-
nisation von Besuchsprogrammen, die Teilnahme an Sitzungen, Kon-
ferenzen und Fachkomitees sowie die Mitwirkung bei der Erarbeitung

hilateraler Abkommen.

Primire Aufgabe der vom BKA gefiihrten OV Paris war laut BKA die
Vertretung Osterreichischer Interessen in den OECD-Gremien und Fach-
komitces, die Teilnahme an Sitzungen und die Berichterstattung sowie
die Analyse von Dokumenten, die Uberpriifung auf ihre Vereinbarkeit
mit dsterreichischen Positionen und die Abgabe von Stellungnahmen

auf Basis von Weisungen der Ressorts.

Die Attachés des BMASK und des BMBF waren gemiif} den Bundesmi-
nisterien vorrangig fiir Seminare und Auslandsprojekte in Siid- und
Siidosteuropa tatig, um die Partnerldnder bei der Heranfiihrung der
Sozialstandards an europiisches Niveau bzw. bei der Bildungsreform
zu unterstiitzen. Die Attachés des BMBF arbeiteten dabei vor Ort mit
dem Verein KulturKontakt Austria® zusammen, der die Sachausgaben
trug und dafiir I'érderungen vom BMBF und von der Austrian Deve-

lopment Agency (ADA) erhielt (vgl. TZ 8).

{2) Die Aufgahen der Attachés ergaben sich teilweise (BKA, BMASK,
BMLEUW, icilweise BMF und BMWEW) aus Arbeitsplatzbescbreibungen
(vgl. TZ 14). Das BMBF verwies auf das in den Ausschreibungen fur
Attachés geforderte Anforderungsprofil. In den Gbrigen Fillen (BMG,
BM], teilweise BMF und BMWFW] konkretisierten dic Bundesministe-

rien dic Aufgaben der Attachés erst auf Anfrage des RH:

8 Der Verein KulturKontakt Austria mit Sitz in Wien engagierte sich im Kulturaustausch
Osterreichs mit Ost- und Siidosteuropa. Hauptférderungsgeber war das BMBF, weiterer
Forderungsgeber dic ADA im Rahmen der éisterreichischen Entwicklungszusammenar-
beit.
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Tabelle 2: Aufgaben der Attachés an dsterreichischen Vertretungen im Ausland

Attachés! Aufgaben Dokumentation bzw. Konkretisierung

bilateral ~multitateral der Aufgaben
BKA (Botschafter und Attachés X _ . .
an der OV Paris) Arbeitsplatzbeschreibungen
BMASK (Sozialattachés) X - Arbeitsplatzbeschreibungen
BMBF (Bildungsbeauftragte) X - Arbeitsplatzbeschreibungen lagen nicht
vor
- Aufgabenprofil ergab sich allgemein aus
Ausschreibungen
BMF (Finanzattachés) X X - Arbeitsplatzbeschreibungen lagen nur
teilweise vor (OECD/Paris, London)
- Darlegung der Aufgaben auf Anfrage
des RH
BMG (Gesundheitsattaché)? X ~ Arbeitsplatzbeschreibungen lagen nicht
vor
- Darlegung der Aufgaben auf Anfrage
des RH
BMI {Verbindungsbeamte) X - Arbeitsplatzbeschreibungen lagen nicht
vor
- Darlegung der Aufgaben auf Anfrage
des RH
BMLFUW (Agrar- und Umwelt- X X _ . .
attachés) Arbeitsplatzbeschreibungen
BMWFW (Wirtschaftsattachés) X - Arbeitsplatzbeschreibungen lagen nur

teilweise vor (WT0/Genf)

- Darlegung der Aufgaben auf Anfrage
des RH

1 exklusive Bedienstete des BMEIA, des BMLVS und der OV Briissel (vgl. TZ 1)
Z  BiiroschlieRung Ende 2012

Quellen: Bundesministerien

3.2 Der RH hielt kritisch fest, dass die Aufgaben der Attachés des BMBF,
BMG und BMI sowie teilweise des BMF und BMWEW nicht in ent-
sprechenden Arbeitsplatzbeschreibungen konkretisiert waren, sondern
erst auf Anfrage des RH néher dargelegt wurden.

Er empfahl daher dem BMBF, BMF, BMG, BMI und BMWFW, fiir samt-
liche Attachés klar definierte Aufgaben festzulegen und diese regel-
mafig zu evaluieren.

3.3 (1) Das BMBF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es das Arbeitspro-
fil fiir die Attachés regelmiBig aktualisiere. Die Empfehlung des RH,
eine Evaluierung vorzunehmen, werde es bis Mitte 2015 umsetzen.
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{2) Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die Empfeh-
lungen des RH betreffend klare Aufgabendefinition, konkrete inhali-
liche Zielvorgaben und Erfolgsindikatoren sowie die Sichersteliung von
Qualititsstandards in eine Evaluierung der derzeitigen Prozesse ein-
flieBen wiirden.

(3) Das BMI fithrte in seiner Stellungnahme aus, dass die Aufgaben
der Attachés im Handbuch fiir Polizeiattachés normiert seien. Dariiber
hinaus wiirden laufend konkrete Auftrige aus den einzelnen Bereichen
{etwa Asyl- und Migrationshercich) erteilt werden. Die gencrelle Eva-
luierung der Aufgaben erfolge durch die Kontrolle des E-Mail-Schrifi-
verkehrs der Attachés iiber das Referatspostfach sowie die Festlegung
der Monatsschwerpunkte bei der Leistungszeitschiitzung. Dic Diensteor-
gesetzten der Aftachés stiinden in tiglichem Kontakt mit den Bedarfs-
triigern des Ressorts; somit kénnten die Titigkeiten der Attachés lau-
Sfend evaluiert und bei Bedarf neue Aufgaben festgelegt werden.

{4) Das BMWEW verwies in sciner Stellungnahme auf das Positions-
papier ,Auflenwirtschaftspolitik” aus 2013,

3.4 (1) Der RH entgegnete dem BMI, dass sich aus dem Handhuch fiir Poli-
zeiattachés keine konkreten linderspezifischen Aufgaben fir die ein-
zelnen Attaches ableiten lieBen und dass Arbeitsplatzbeschreibungen
fiir die Attachés fechiten.

(2) Dem BMWFW entgegnete der RH, dass aus dem Positionspapier
+Aulenwirtschaftspolitik® keine klar definierten Aufgaben fur den
Attaché an der OV Paris ableitbar waren und dass keine Arbeitsplatz-
beschreibung fiir diesen Arttaché vorlag.

Zielvorgaben 4.1 (1) Eine ressortiibergreifende Gesamtstrategie mit abgestimmten Ziel-
setzungen fiir den Einsatz der Attachés an &sterreichischen Vertre-
tungen im Ausland lag nicht vor. Auf Ebene der einzelnen Bundes-
ministerien gab es nur teilweise konkrete inhaltliche Zielsetzungen,
dies in sehr unterschiedlichen Auspragungen:
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Tabelle 3: Zielvorgaben fiir Attachés an ésterreichischen Vertretungen im Ausland’

BKA (OV Paris) - Leitfaden aus 2011 betreffend ,Osterreichs Schwerpunktsetzung in der QECD* mit
inhaltlichen Schwerpunkten und Zielvorgaben fiir die Tatigkeit im Rahmen der QECD
bzw. der vom BKA gefilhrten OV Paris

BMASK - Ziele orientierten sich am Bedarf der EU-Beitrittskandidatenldnder im Sinne der
Heranflihrungsstrategie der EU

- konkrete Zielsetzungen des BMASK fiir den Einsatz der Attachés, etwa hinsichtlich
der Umsetzung dsterreichischer Interessen, lagen nicht vor

BMBF - .Strategie zur Auslandsbildungsarbeit” aus 2010 mit kurz- und mittetfristigen
Zielsetzungen fiir die Attachés; damit wurde eine Empfehlung des RH aus 2009
umgesetzt

BMF - ,Strategie des BMF” aus 2012 mit grundsatziichen Schwerpunkten und Zielsetzungen

des Ressorts; dazu zdhlte auch die ,Positionterung von Attachés in strategisch
bedeutsamen Metropolen zur Stdrkung der Verwaltungszusammenarbeit”

- konkrete, inhaltliche Schwerpunkte bzw. Zielsetzungen filr den Einsatz der Attachés
lagen nicht vor

- Darlegung pauschaler Zielsetzungen? fiir die Attachés erst auf Anfrage des RH

BMG - anlassbezogene Vorgabe von Zielsetzungen
- konkrete, inhaltliche Schwerpunkte bzw. Zielsetzungen fiir den Einsatz der Attachés
lagen nicht vor
BMI - »Internationale Strategie” aus 2012 mit grundsitzlichen Leitlinien und politisch-
strategischen Schwerpunkten des Ressorts
- konkrete inhaltliche Zielsetzungen fiir den Einsatz der Attachés lagen hinsichtlich
bestimmter Regionen® und einzelner Staaten vor, aber nicht fiir simtliche Standorte

BMLFUW - Zielvorgaben ergaben sich aus Arbeitsplatzbeschreibungen, waren aber pauschal
gehalten und inhaltlich wenig konkret

BMWFW - Positionsgapier ~Aulenwirtschaftspolitik” aus 2013 mit einer Darstellung der
Aufgaben?; als Ziel war die Erfiitlung der darin genannten Aufgaben defimert

! exklusive BMEIA, BMLYS und OV Briissel

Z  yqgl, Bericht Reihe Bund 2009/1, TZ 4, 5. 73

u.a. Sicherung des Standorts Osterreich, Erhaltung und Stirkung der internationalen Wetthewerbsfihigkeit, Weiterleitung

relevanter Informationen, Erstellung von Sitzungsberichten, Kontaktpflege, Aufbau von Netzwerken

4 inshesondere Westhalkan, Nordafrika, Naher und Mittlerer Osten

5 2.B. Vertretung dsterreichischer Handelsinteressen, Vorbereitung und Besuch von Sitzungen, Berichterstattung, Kentakt-
pflege, Wertung und Prognese méglicher kiinftiger Entwicklungen

Quellen: Bundesministerien; RH

(2) Angelegenheiten der OECD waren auch in den Wirkungszielen des
BKA gemiB Bundesfinanzgesetz 2013° dargestellt. Zu den Wirkungs-
zielen zihlte demnach u.a. die Sicherstellung einer ressortiibergreifen-
den Koordination zur Umsetzung des Regierungsprogramms in Ange-
legenheiten der OECD durch

S BGAIL I Nr. 103/2012
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— Erarbeitung und ressortitbergreifende Abstimmung vaon Strategien

und Positionen sowic

- effiziente, zeitgerechte und situationsaddquate Vorlage von Unter-

lagen an die politische Ebene.

Aus dem Bundesfinanzgesetz 2013 crgaben sich jedoch — im Gegen-
salz zu anderen Wirkungszielen diescs Ressorts — keine Erfolgsindi-
katoren, um die Umsetzung der Wirkungsziele hinsichtlich Angele-

genheiten der QECD zu messen.

4.2 Der RH hielt kritisch fest, dass konkrete inhaltliche Zielvorgaben des
BKA, BMASK, BMF, BMG, BMLFUW, BMWEFW und teilweise auch des
BMI fur den Einsatz der Attachés nicht vorlagen, pauschal formuliert
und daher fiir eine Evaluierung nicht geeignet waren bzw. Erfolgsin-

dikatoren fehlten.

Paositiv wertete der RH, dass das BMBF im Jahr 2010 eine Strategie zur
Auslandsbildungsarbeit mit kurz- und mittelfristigen Zielsetzungen
fir die Attachés erarbeitet und damit eine Empfehlung des RH aus

2009 umgesetzt hatte.

Der RH empfahl dem BKA, BMASK, BMF, BMI, BMLFUW und BMWFW,
konkrete inhaltliche Zielvorgaben fiir siimtliche Attaches sowic Erlolgs-
indikatoren festzulegen, um die Umsctzung der Zielvorgaben beurtei-

len zu kénnen.

4.3 (1) Das BKA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass Zielvorgaben
und Erfolgsindikatoren fiir Angelegenheiten der OECD im Sektions-
plan 2013 der zustindigen Sektion I'V des BKA enthalten seien, wel-
cher das ressortinterne Steuerungsinstrument der 2013 eingefiihrten
Wirkungsorientierung im BKA darstelle. Jedoch gestalte es sich als
schwierig, komplexe Zielvorgaben (z.B. .bestmégliche Vertretung Oster-
reichs in der OECD") auf konkrete messbare Ziele fiir die jeweiligen
Attachés herunterzubrechen und im Vorfeld mit definierten Erfolgs-
Jaktoren zu versehen, zumal die Konkretisierung derartiger Ziele von
verschiedensten Fakoren abhiinge, die weder vorhersehbar noch stark

beeinflussbar seien.

(2} Das BMASK teilte in seiner Stellungnahme in Ergidnzung zu den
withrend der Gebarungsiiberpriifung gemachten Angaben mit, dass
es seit 2009 in einem bilateralen Abstimmungsprozess jdhrliche
Arbeitsprogramme fiir die Aftachés hinsichtlich ihrer Seminar- und
Veranstaltungstitigkeit entwickelt habe, die als Ziclvorgabe (output-
orientierte Indikatoren — Anzah!l der Seminare bzw. Teilnehmer] heran-
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gezogen wiirden. 2010 sei als zusdtzlicher Indikator die Lukrierung von
Drittmitteln fiir die Abwicklung von Veranstaltungen eingefiihrt worden.

{3} Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass dic Empfeh-
lungen des RH betreffend klare Aufgabendefinition, konkrete inhalt-
liche Zielvorgaben und Erfolgsindikatoren sowie die Sicherstellung von
Qualititsstandards in eine Evaluierung der derzeitigen Prozesse ein-
[flieflen wiirden.

{4} Laut Stellungnahme des BMI habe es die Anregungen des RH auf-
gegriffen und eine Ubersicht mit konkreten inhaltlichen Zielvorgaben
fiir dic einzelnen Attachés erstellt. Die Fvaluierung der Umsetzung der
Zielvorgaben erfolge im Zuge von Revisionen.

{5) Das BMLFUW verwies in sciner Stellungnahme auf die Arbeits-
platzbeschreibungen fiir die Aitachés. Aufgrund der unterschiedlichen
Aufgabenstellungen fiir die einzelnen Attaché-Standorte liege keine
unmiftelbare Vergleichbarkeit vor.

{6] Laut Stellungnahme des BMWFW seien Zielvorgaben bereits vor-
handen. Diese wiirden sich aus dem jeweiligen Regierungsprogramm,
der Geschiftseinteilung, den Mitarbeitergesprichen sowie im Einzel-
Sfall durch Weisungen ergeben.

4.4 (1) Der RH entgegnete dem BMASK, dass die in der Stellungnahme

dargelegten Arbeitsprogramme des Ressorts fiir die Seminar- und
Veranstaltungstétigkeit der Attachés keine strategischen Zielvorga-
ben darstellten. Konkrete Zielsetzungen des BMASK fiir den Einsatz
der Attachés, etwa hinsichtlich der Umsetzung &sterreichischer Inte-
ressen, lagen nicht vor.

(2) Dem BMLFUW entgegnete der RH, dass die Zielvorgaben in den
Arbeitsplatzbeschreibungen fiir die Attachés des Ressorts pauschal
gehalten und inhaltlich wenig konkret waren.

{3} Der RH wies das BMWFW neuerlich darauf hin, dass konkrete
inhaltliche Zielvorgaben des Ressorts fiir den Einsatz der Attachés
nicht vorlagen.

Der RH hielt daher seine Empfehlung gegeniiber dem BMASK, BMLEUW
und BMWFW aufrecht, konkrete inhaltliche Zielvorgaben fiir simt-
liche Attachés sowie Erfolgsindikatoren festzulegen, um die Umset-
zung der Zielvorgaben beurteilen zu kénnen.
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5.1 (1) Laut BKA erfolgten Evaluierungen hinsichtlich der Umsetzung von
Zielvorgaben fiir die OV Paris durch den Leiter der Vertretung bzw.
im Rahmen von regelmiBigen Besprechungen. Evaluierungsergebnisse

lagen dem RH nicht vor,

(2} Laut BMASK, BMF, BMG und BMLFUW evaluierten die Ressorts die
Tatigkeit der Attachés anhand ihrer Leistungen (z.B. Berichte, Besuche
und Kontaktpflege) sowie durch regelmiaBige Kommunikation, Sprech-
tage, Mitarbeitergespriche und im Rahmen von jihrlichen Seminar-
veranstaltungen. Evaluierungsergebnisse der Ressorts {iber die Umset-
zung von Zielvorgaben durch die Attachés konnten die Ressorts dem

RH nicht vorlegen.

(3) Im BMI war nach dem ersten und vierten Jahr der Entsendung eine
Evaluierung der Leistungen der Attachés vorgesehen. Dabei wurden
ressortinterne und lokale Ansprechpartner der Attachés mittels eines
standardisierten Fragebogens Uber die Qualitit der Tdtigkeit'© der Atta-
chés befragt und die Ergebnisse anschlieBend ausgewertet. Die Ergeb-
nisse wurden laut BMI z.B. fiir die Verlangerung von Entsendungen

herangezogen.

Der RH erhob anhand einer — nach dem Zufallsprinzip ausgewihlten —
Stichprobe, dass bei siehen von zwdIf tiberpriiften Attachés (58 %) des
BMI keine qualitativen Beurteilungen vorlagen. Dariiber hinaus feh!-
ten Evaluierungen iiber die Umsetzung von Zielvorgaben des Ressorts

durch die Attacheés.

(4) Der Verein KulturKontakt Austria evaluierte die Projekte der Atta-
chés des BMBF und iibermittelte die Berichte dem Ressort. Das BMBFE
konnte dem RH aber keine Evaluierungen {iber die Umsetzung von Ziel-
vorgaben des Ressorts bzw. liber die Tétigkeiten der Attachés vorlegen.

(5) Das BMWFW erfasste und hewertete seit 2012 die Leistungen der
Attachés an einem der beiden Standorte (Genf) anhand eines input-
orientierten Bewertungssystems (insbesondere anhand der Anzahl der
Sitzungen und Berichte, der Teilnahme an Veranstaltungen und der
Kontaktpflege). Evaluierungen hinsichtlich der Umsetzung von Zielvor-
gahen des Ressorts konnte das BMWEFW dem RH jedoch nicht voriegen.

W Zusammenarbeit mit der Organisationseinheit, Zufricdenheit hinsichtlich der Umsel-
zung der enteilten Aufirige, Informationsfluss, Aktualitdt und Niitzlichkeit der infor-

mationen, Abwickiung von Abrechnungen usw.
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5.2 Der RH beanstandete, dass das BKA, BMASK, BMBF, BMF, BMG und

5.3

BMLFUW keine Evaluierungsergebnisse hinsichtlich der Umsetzung
von Zielvorgaben bzw. der Aufgabenerfiillung durch die Attachés vor-
legen konnten.

Im BMI stellte die — periodisch vorgesehene — qualitative Evaluie-
rung der Leistungen der Attachés des BMI mitiels standardisierten
Fragebogens einen Ansatz fiir ein transparentes Verfahren dar. Der
RH wies jedoch kritisch darauf hin, dass die Evaluierungen unvoll-
stindig erfolgten.

Weiters beanstandete der RH, dass die Evaluienung der Leistungen der
Attachés des BMWTW mittels Punktesystems ausschlieBlich inputori-
entiert war und nicht séimtliche Attachés des Ressorts erfasste.

Der RH empfahl daher dem BKA, BMASK, BMBF, BMF, BMI, BMLFUW
und BMWFW, die Umsetzung der Zielvorgaben der Ressorts bzw. die
Aufgabenerfiillung durch die Attachés regelmafig anhand outputori-
entierter Indikatoren zu evaluieren.

{1) Das BKA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es die Zielvorga-
ben und Erfolgsindikatoren fiir Angelegenheiten der OECD, die im Sek-
tionsplan 2013 der zustindigen Sektion {Sektion IV} definiert seien,
2014 evaluiert habe.

{2) Laut Stellungnahme des BMASK wiirden die Attachés einen
Abschlussbericht zu ihren Aktivitdten vorlegen bzw. iiber aktuelle Ereig-
nisse sofort berichten. Die Uberpriifung der Umsetzung der Zielvorga-
ben werde im Rahmen der Jahresberichte dokumentiert und bei jihr-
lichen Mitarbeitergesprichen behandelt,

{3) Laut Stellungnahme des BMBF iiberpriife es die Aufgabenerfiillung
durch die Attachés in jiahrlichen Feedback-Gespriichen und durch Pro-
jektevaluationen. Zur besseren Dokumentation werde das BMBF 2014
outputorientierte Indikatoren zur Evaluation erarbeiten und qb Mitte
2015 einsetzen, so dass es die Umsetzung von Zielvorgaben bzw. die
Aufgabenerfiillung durch die Attachés effizienter iiberpriifen kinne,

{4) Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die Empfeh-
lungen des RH betreffend klare Aufgabendefinition, konkrete inhalt-
liche Zielvorgaben und Erfolgsindikatoren sowie die Sicherstellung von
Qualitiitsstandards in eine Evaluierung der derzeitigen Prozesse ein-
flieBen wiirden,
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{5) Laut Stcllungnahme des BMI strebe es im Sinne der Empfehlung
des RH an, die qualitalive Evaluierung der Leistung der Aftachés mif-
tels standardisiertem Fragebogen, Revisionen vor Ort und Riickspra-
che mit lokalen Ansprechpartnern zu verstirken. Das BMI habe ein
Konzept entwickelt, um Ablauf und Struktur der Revisionen zu ver-
bessern und die Aufgabenerfiillung der Attachés anhand ergebnisori-
enticrter Indikatoren besser feststellen zu kdnnen. Weiters habe das
BMI ein standardisieries Evaluicrungsformular fiir die Durchfiihrung
von Revisionen crarbeitet. Auf Grundlage dieser neuen Qualitdtsstan-
dards habe das BMI im Juni 2014 bereits einc Revision des Attacheé-

Biiros in Budapest durchgefiihrt.

{(6) Laut Stellungnahme des BMLFUW erfolge die Erfolgsfeststellung
bzw. die Riickmeldung an die Aftachés anhand von Milarbeiterge-
spriichen, Sprechtagen und in regelmafligen Attachékonferenzen. Das
BMLFUW plane, cine Attachéstrategic zu verabschieden, auf deren

Basis in Zukunft die Fvaluierungen erfolgen wiirden.

{7) Das BMWFW vertratin seiner Stellungnahme die Ansicht, dass die
Empfehlung des RH nicht nachvollziehbar sei. Es sei nicht miglich, die

Verwaltungstitigkeit nur mit Rastern und Punkieschemata zu bewerten.

5.4 (1) Der RH entgegnete dem BMASK, dass in den Jahresberichten der

Attachés im Wesentlichen arbeits- und sozialpolitische Daten der Emp-
fangsstaaten sowie die Aktivititen der Attachés dargestellt waren. Die
Berichte wiesen aber keine Evaluierungsergebnisse des BMASK hin-
sichtlich der Umsetzung von Zielvorgaben bzw. der Aulgabenerfiil-

lung durch die Attachés auf.

{2) Der RH wies das BMWEW neuerlich darauf hin, dass die Evaluie-
rung der Leistungen der Attachc¢s mittels Punktesystems ausschlieBlich
inputorientiert war und nicht sdmtliche Altachés des Ressorts erfasste.

Der RH hielt daher seine Empfehlung gegeniiber dem BMASK und
BMWFEW aufrecht, die Umsetzung der Zielvorgaben der Ressorts bzw.
die Aufgabenerfiillung durch die Attachés regelmiBig anhand cutput-

orientierter Indikatoren zu evaluieren.
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Berichtswesen 6.1 (1) Die Aufgabenerfiillung der entsandten Bediensteten war laut Anga-
ben der Ressorts zu einem wesentlichen Teil in der Berichterstattung
an die Bundesministerien dokumentiert, Die Berichterstattung erfolgte
regelmaBig {aufgrund genereller Vorgaben der Ressorts) oder anlass-
bezogen (aufgrund spezifischer Anordnungen der Ressorts bzw. aus
Eigeninitiative). Das BMI erstellte eine regelmafige Zusammenfassung
und Auswertung der Monatsberichte.

Tabelle 4: Zeitliche Vorgaben der Ressurtf fiir die regelm3Rige Berichterstattung
(exklusive BMEIA, BMLVS und OV Briissel)

BKA ausschlieftlich anlassbezogen entsprechend dem Sitzungskalender der Gremien der OECD

BMASK guartalsweise (bis Mitte 2012) bzw. monatlich (ab Mitte 2012); zusatzlich
Jahresberichte

BMBF im ersten Jahr der Entsendung monatlich, danach halbjahrlich

BMF jahrlich

BMG monatlich (2009) bzw. jdhrtich (ab 2010) und anlasshezogen

BMI monatlich und anlassbezogen

BMLFUW quartalsweise

BMWFW wochentlich bzw. jéhrlich und anlassbezogen

Quellen: Bundesministerien

(2) Das BMASK, BMBF, BMI und BMLFUW stellten ihren Attachés kon-
krete Vorgaben bzw. Qualitdtsstandards fiir die Berichtsgestaltung zur
Verfiigung, um eine effektive, rasche Durchsicht und Informations-
aufnahme zu erméglichen. Vom BKA, BMF, BMG und BMWFW lagen
keine konkreten Vorgaben fir die Berichtsgestaltung vor.

(3) ['n Rahmen der Evaluierung der Leistungen der Attachés erhob das
BMI auch bei seinen Fachdienststellen sowie bei auslindischen Part-
nerbehdrden die Qualitit der von den Attachés tibermittelten Infor-
mationen (vgl. TZ 5). Die anderen Bundesministerien konnten dem RH
hingegen keine qualitativen Evaluierungen der Berichterstattung der
Attachés vorlegen.

6.2 Der RH wertete die Vorgaben bzw. Qualititsstandards des BMASK,
BMBF, BMI und BMLFUW fiir die Berichtsgestaltung der Attachés und
die Evaluierung der Berichterstattung der Attachés des BMI positiv.

Er empfahl dem BKA, BMASK, BMBF, BMF, BMLFUW und BMWFW,
Qualititsstandards fiir die Berichtsgestaltung festzulegen bzw. deren
Einhaltung sicherzustellen und zu evaluieren.
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6.3 (1) Laut Stellungnahme des BKA kinnten Standards fiir die Berichis-
gestaltung der diesbeziiglich hervorgehobenen Ressorts auf best prac-
tice durchgesehen werden. Die Qualitit der Berichte und inshesondere
die Berichtsgestaltung hingen jedoch stark vom jeweiligen Dossier und
vom Zeithorizont ab, weshalb ein allgemein giiltiger Standard nicht
immer angemessen sci.

{2) Das BMASK verwies in seiner Stellungnahme auf die Aktivititen
des Ressorts betreffend Standards fiir die Berichtsgestaltung und auf
die laufende Bewertung der Berichte durch die Zentralstelle.

[3) Laut Stellungnahme des BMBF werde es ab Mitte 2015 eine qua-
litative Evaluierung der Berichte der Attachés durchfiihren.

{4) Das BMF verwies in seiner Stellungnahme auf die rcgelmiBige
Berichterstaliung durch die Atfachés des Ressorts. Die Empfehlungen
des RH betreffend klare Aufgabendefinition, konkrete inhaltliche Ziel-
vorgaben und Erfolgsindikatoren sowie die Sicherstellung von Qua-
litiitsstandards wiirden in eine Evaluierung der derzeitigen Prozesse
einflieflen.

{5) Das BMI teilte in seincr Stellungnahme mit, dass es das standar-
disierie Formular fiir die monatliche Berichterstattung regelmifig bei
den Attaché-Jahreskonferenzen cvaluiere und zur Qualititsstcigerung
in den letzten Jakren mehrfach aktualisiert habe. Falls bei der monat-
lichen Kontrolle der Berichte Verbesserungen erfolgten, wiirden unmit-
telbare Riickmeldungen an die Attachés stattfinden.

{6) Das BMLFUW verwies in seiner Stellungnahme auf die Standards
des Ressorts fiir die Berichterstattung und die Quartalsberichie der
Attachés mittels einheitlicher Formulare,

(7} Laut Stellungnahme des BMWFW habe es bis dato keinen Anlass
gegeben, die Art der Berichterstattung zu dndern, da keine Klagen iiber
deren Qualitiit und Verwertbarkeit fiir die Fachabteilungen in der Zen-
tralleitung bekannt seien.

6.4 Der RH wies das BKA, BMASK, BMLFUW und BMWEW ncucrich auf
seine Empfehlung hin, Qualititsstandards fiir die Berichtsgestaltung
festzulegen, um eine effektive, rasche Durchsicht und Informations-
aufnahme zu ermdéglichen, sowie die Einhaltung der Qualitdtsstan-
dards sicherzustellen und zu evaluieren.
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Personalausstattung
der Attaché&-Biiros

332

7.1 {1} Zum Stichtag 31. Dezember 2012 waren in den Aftaché-Biiros
der liberpriifien Bundesministerien insgesamt 97,4 Bedienstete (VBA)
beschiftigt, wobei 57 VBA (54 Attachés und drei Bedienstete im admi-
nistrativen Bereich) entsandt und 40,4 VBA lokal angestellt waren.

Im Vergleich zum Stichtag 31. Dezember 2009 war der Personalstand
um 5,4 VBA (6 %) gestiegen. Erhthungen des Personalstands erga-
ben sich beim BKA (0,4 VBA), BMF (3 VBA), BMG (1 VBA) und BMI
(5 VBA). Verringert hatte sich der Personalstand hingegen beim BMBF
(- 1 VBA) und beim BMLFUW (- 3 VBA). Beim BMASK und beim
BMWFW blieben die Personalstinde unverindert:
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2010 2011
Anzahi!

7 7

3 3

4 4

12 12
12 12

5 7

3 4

3

1 1

1 1
45 47
22 24
23 23
12 11
8 7

4 4

6 6

4 4

2

10,3 9.4
5 6
5.3 3,38
98,3 100,4
58 61
40,3 39,4

Tabelle 5: Personalausstattung der Attaché—Biiros
2009

BMASK

Personalstand 7

- Attachés

- Lokalangestellte 4

BMBF

Personalstand 11

- Attachés 11

- Lokalangestellte -

BMF

Personalstand 4

- Attachés 3

- Lokalangestellte 1

BMG

Personalstand -

- Attachés -

- Lokalangestellte -

BMI

Personalstand 43

- Attachés 21

- Lokalangestellte 22

BMLFUW

Personalstand 12

- Attachés

- Lokalangestellte

BMWFW

Personalstand

- Attachés

- Lokalangestellte

BKA (OV Paris)

Personalstand 8,95

- Entsandte 5

~ Lokalangestellte 3,95

Gesamtpersonalstand 92

- Entsandte 55

= Lokalangesteilte 37

' in VBA (Stand jeweils 31. Dezember); Rundungsdifferenzen moglich; exklusive Bedienstete des BMEIA, des BMLVS und der

OV Briissel
(Quellen; Bundesministerien; RH

www.parlament.gv.at
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Veranderung
A1E 2009 bis 2012
in %

7 -
3 -
4 -
10 -91
10 -9.1
7 75,0
33,3
3 200,0
1 -
1 -
48 11,6
23 9,5
25 13,6
9 - 25,0
- 25,0
- 25,0
6 -
4 _
) -
9,4 4,8
6 20,0
3,38 - 14,4
97,4 5,9
57 3,6
40,4 9.3
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7.2

(2) In der Regel entsandten die Bundesministerien jeweils einen Atta-
ché an die einzelnen Destinationen. In drei Féllen befanden sich meh-
rere Attachés eines Ressorts an einem Standort:

- BKA - Botschafter und zwei Attachés an der OV Paris;
- BMF - zwei Attachés in Paris;
- BMWTFW - drei Attachés in Genf.

Das BKA hatte auf Basis jahrlicher Personalbedarfsplanungen den Per-
sonalstand an der OV Paris von 2002 (14 Bedienstete, davon neun Ent-
sandte) bis 2012 (zehn Bedienstete, davon sechs Entsandte) um ins-
gesamt vier Bedienstete (davon drei Entsandte) reduziert und damit
eine Empfehlung der Internen Revision des BKA aus 2004 umgesetzt,

Das BMF hatte zwei Attachés nach Paris entsandt, um multilaterale
(OV Paris) und bilaterale Au fgaben (0sterreichische Botschaft) wahrzu-
nehmen. Im Vergleich dazu nahm der (einzige) Attaché des BMLFUW
in Paris sowahl multilaterale als auch bilaterale Agenden wahr.

Das Attaché-Biiro des BMWFW an der Stiindigen Vertretung Oster-
reichs bei der WTO in Genf verfiigte iiber drei Entsandte und zwei
Lokalangestellte. Das BMWFW begriindete den Personalbedarf pau-
schal mit dem Arbeitsanfall.

Unterlagen, aus denen der erhdhte Personalhedarf des BMF und des
BMWEW fur die Attaché-Biros in Paris bzw. Genf unmittelbar ableit-
bar gewesen wiire, konnten die Ressorts dem RH nicht vorlegen.

Der RH hielt fest, dass sich die Personalausstattung der Attaché-Biiros
der iiberpriiften Bundesministerien mit Stichtag 31. Dezember 2012 auf
97,4 VBA belief, davon 57 Entsandte und 40,4 Lokalangestellte. Seit
2009 hatte sich der Personalstand um 5,4 VBA (6 %) erhoht.

Der RH wies in diesem Zusammenhang kritisch darauf hin, dass die
erhghte Personalausstattung des BMF und des BMWEFW an jenen
Standorten, an die sie mehr als einen Attaché entsandt hatten {Paris
bzw. Genf), mangels Unterlagen nicht nachvollziehbar war. Da auch
die Auswahl der Standorte fiir die Attachés mit bilateralen Aufgaben
nur teilweise aus Planungsdokumenten der Bundesministerien ableit-
har war (vgl. TZ 2), empfahl er dem BMASK, BMF, BMI, BMLFUW und
BMWFW, die Personalausstattung ihrer Attaché-Biiros zu evaluieren
und allenfalls entsprechende organisatorische Malnahmen zu setzen.
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Ausgaben fiir die 8.1 Die Gesamtausgahen der iiberpriiften Bundesministerien fir die
Attaché-Biiros beliefen sich im Jahr 2012 auf rd. 10,02 Mio. EUR,
davon rd. 8,66 Mio. EUR (86 %) fiir Personal' und rd. 1,36 Mio. EUR
(14 %) fiir Sachausgaben. Seit 2009 hatten sich die Ausgaben um
rd. 1,47 Mio. EUR (17 %) erhéht. Die héchsten Ausgabensteigerungen
wiesen das BMF (50 %), BMG {128 %) und BMWFW (25 %) auf. Die
Ausgabensteigerungen waren beim BMF insbesondere auf den Per-

Attaché-Biiros

gund £uUl4

Attachéwesen

7.3 (1) Laut Stellungnahme des BMASK habe es die Entsendung eines Atta-
chés nach Kroatien mit dem Fl/-Beitritt Kroatiens im Juli 2013 been-
det; die Mitakkreditierung dvs Attachés fiir Mazedonien werde nun-

mehr von Wien aus wahrgenommen.

{2) Das BMBEF fiikrte in seiner Stellungnahme aus, dass es den Per-
sonalstand bei den Attachés Mitie 2014 weiter reduziert habe. Ana-
log dazu sci eine inhaltliche Neukonzeption der Aufgabenbereiche der

Entsandten erfolgt.

(3) Das BM! begriindete in sciner Stellungnahme die Steigerung der
Personalausstattung in den Jahren 2009 bis 2012 mit der Eriffnung

von zusdtzlichen Attache-Biiros.

{4) Laut Stellungnahme des BMLFUW liege eine erhdhte Personalaus-
stattung {mit Lokalangesteliten) nur dann vor, wenn ein Attaché meh-
rere Standorte zu betreuen habe (Mitakkrediticrungen). Weiters ver-
wics das BMLFUW auf die vorliufig unrerbliebene Nachbesetzung des
Aftachépostens in Moskau und auf die beabsichtigte Erstellung eines
Planungsdokuments fiir die Auswah! der Standorte (vgl. TZ 2).

{5) Laut Stellungnahme des BMWFW evaluiere es die Personalausstat-
tung an den Vertretungen regelmiiflig. Wihrend die von den Attachés
wahrzunehmenden Aufgaben in den vergangenen Jahren immer kom-
plexer geworden seien, sei die Anzahl der Attachés konstant geblichen.

7.4 Der RH wies das BMF und BMWEW neuerlich darauf hin, dass die
erhdhte Personalausstattung an jenen Standorten, an die dic Ressorts
mehr als einen Attaché entsandt hatten (Paris bzw. Genf), mangels

Unterlagen nicht nachvollziehbar war.

I einschlieBlich Ausgaben fiir Lokalangestellte, Leiharbeitskrifte, Zulagen und Zuschiisse
aufgrund der Auslandsverwendung sowie Zuschlige fiir Offentlichkeitsarbeit und Kon-

takipflege
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sonalzuwachs (3 VBA) zuriickzufiithren, beim BMG und BMWFW auf
erhohte Ausgaben fiir Personal.!?

Der Attaché des BMG war zudem im Jahr 2009 nur acht Monate (bis
August 2009), im Jahr 2012 hingegen zwdlf Monate entsandt.

12 Aufprund der Personalrotationen waren starke Schwankungen bei den — vom Dienst-
alter und den persénlichen Lebensverhiltnissen abhingigen — Ausgaben Fir das ent-
sandte Personal mdglich.
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Tabelle 6: Ausgaben fiir die Attaché-Biiros

2009 2010 2011 2012 peranderung,
in 1.000 EUR? in %

BMASK
Ausgaben 562 604 521 548 -2,6
- Ausgaben fiir Personal 463 485 442 474 2,6
- Sachausgaben 99 119 79 73 - 26,4
BMBF
Ausgaben 915 842 937 966 55
- Ausgaben fiir Personal 915 842 937 966 5.5
- Sachausgaben? - - - - -
BMF
Ausgaben 510 544 660 766 50,2
- Ausgaben fiir Personal 448 505 607 738 64,5
- Sachausgaben 62 39 53 29 - 53,6
BMG
Ausgaben 120 178 338 273 128,0
- Ausgaben fiir Personal 107 164 306 240 125,5
- Sachausgaben 13 14 32 33 148,5
BMI
Ausgaben 3.460 3.702 4.089 4.237 22,5
- Ausgaben fiir Personal 2.685 2.865 3.234 3.376 25,7
- Sachausgaben3 775 837 855 862 11,2
BMLFUW
Ausgaben 1.192 1,226 1.141 1.060 -111
- Ausgaben fiir Personal 1.125 1.163 1.080 1.010 - 10,2
- Sachausgaben 67 63 61 50 - 25,6
BMWFW
Ausgaben 864 929 1.042 1.080 25,0
- Ausgaben fiir Personal 739 809 881 925 25,3
- Sachausgaben 126 121 161 155 23,2
BKA (OV Paris)
Ausgaben 920 1.068 1.006 1.087 18,1
- Ausgaben fiir Personal 797 953 865 929 16,5
- Sachausgaben 123 115 141 158 28,8
Gesamtausgaben B.543 9.094 9.736 10.016 17,2
- Ausgaben fiir Personal 1.279 1.787 8.354 8.657 18,9
- Sachausgaben 1,264 1.308 1.382 1.359 75

Exklusive BMETA, BMLVS und OV Briissel; Rundungsdifferenzen méglich. Die Ausgaben fiir Personal umfassten auch Ausgaben
fur Lokalangestellte, Leiharbeitskrdfte, Zulagen und Zuschiisse aufgrund der Auslandsverwendung sowie Zuschlige fir
Gffentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege beim entsandten Personal.

Sachausgaben wurden vom Verein KulturKontakt Austria getragen, der vom BMBF dafiir Subventionen erhielt.
Sachausgaben fiir 2012 waren zum Ende der Gebarungsiberpriifung erst bis Juni 2012 abgerechnet und wurden daher vom
RH auf das gesamte Jahr hochgerechnet.

Quellen: Bundesministerien; RH
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8.2 Der RH hielt fest, dass sich die Gesamtausgaben (Personal- und Sach-

Ressourcen
Kosten~ und 9.1
Leistungsrechnung
9.2
9.3
338

ausgaben) fiir die Attaché-Biiros im Jahr 2012 auf rd. 10,02 Mio. EUR
beliefen und sich seit 2009 um 17 % erhOht hatten. Angesichts der
gestiegenen Ausgaben verwies der RH neuerlich auf das Erfordemis
konkreter inhaltlicher Zielvorgaben und Evaluierungen, um Entsen-
dungen hinsichtlich der Zielerreichung beurteilen und den Ressour-
ceneinsatz entsprechend steuern zu kdnnen (vgl. TZ 4, 5}.

Fiinf Bundesministerien (BKA, BMBF, BMF, BMLFUW, BMWFW) hat-
ten fir jeden auslindischen Standort, an dem entsandte Bedienstete
titig waren, eine eigene Kostenstelle eingerichtet. Das BMASK ver-
figte Uber eine allgemeine Kostenstelle ,Sozialattachés®, auf der es
die Kosten sdmtlicher Attachés des Ressorts gemeinsam verrechnete,
Das BMG und das BMI verrechneten die Kosten fiir die Attachés zu
Lasten einer Organisationseinheit in der Zentralstelle.

Auswertungen aus der Kosten- und Leistungsrechnung erfolgten zeit-
nah und wurden den zustindigen Organisationseinheiten in den Zen-
tralstellen der Bundesministerien im Wege von Monats- bzw. Quar-
talsberichten mitgeteilt. In den meisten Bundesministerien wurden die
Auswertungen angesichts des vergleichsweise geringen Ressourcenein-
satzes fir Attachés nicht nachweislich als Stcuerungsinstrument ein-
gesetzt. Laut BMI habe es Auswertungen aus der Kosten- und Leis-
tungsrechnung im Zusammenhang mit der SchlieBung von Standorten
fiir Attachés (Griechenland - SchlieBung Janner 2013) und der Einrei-
chung von EU-geforderten Projekten herangezogen.

Der RH hielt kritisch fest, dass das BMASK, BMG und BMI iiber keine
eigenen Kostenstellen fiir die einzelnen Standorte der Aftachés ver-
fiigten. Damit war keine Kostentransparenz gegeben.

Der RH empfahl dem BMASK, BMG und BMI, im Sinne der Kosten-
transparenz fur sémtliche Attaché-Biiros eigene Kostenstellen einzu-
ricbten, um die Kesten- und Leistungsrechnung als Steuerungsinstru-
ment zu nutzen.

{1} Das BMASK vertrat in seiner Stellungnahme die Auffassung, dass
die Erdffnung eigener Kostenstellen fiir jeden einzelnen Atiaché mit
einem entsprechenden Mehraufwand verbunden wdre. Aus inhaltlicher
Sicht sei aber kein Mehrwert einer gesonderten Betrachtung ersicht-
lich, weil sich allfallige Unterschiede in den Kosten primdr aus Mit-
akkreditierungen ergeben wiirden.
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Attachéwesen

(2} Laut Stellungnahme des BMI sei es verwaltungsdkonomisch wenig
sinnvoll, fiir jeweils eine einzige Person cine eigene Kostenstelle einzu-
richten. Weiters verwies das BMI auf allfdllige datenschutzrechtliche
Bedenken. Dariiber hinaus strebe das BMI eine Stammdatenreduktion
in der Kosten- und Leistungsrechnung an, um kiinftigen Anforderun-
gen (z.B. Wirkungsorientierung}) gerecht zu werden und dic Komplexi-

tit in der Verrechnung zu reduzieren.

9.4 Der RH wies das BMASK und BMI darauf hin, dass andere Bundes-
ministerien bereits eigene Kostenstellen fiir die einzelnen Attaché-
Biiros cingerichtet hatten, wodurch eine héhere Kostentransparenz
vorlag. Die vom BMI gedubBerten datenschutzrechtlichen Bedenken

waren flir den RH nicht nachvollziehbar.

10.1 (1) Das BMEIA und das BKA hatten mit den entsendenden Bundes-
ministerien Ressortvereinbarungen iiber die Entsendung von Attaches
an die ithrer Zustindigkeit unterliegenden Vertretungen im Ausland
abgeschlossen. Die Vereinbarungen sollten inshesondere dazu dienen,
Verantwortlichkeiten an den ésterreichischen Vertretungen im Ausland
abzugrenzen und den gegenseitigen Informationsaustausch sowie die
Kosteniragung fiir die allfdllige Mitnutzung von Infrastruktur an den

Vertretungen zu regeln.

(2) Das BMEIA hatte mit den Bundesministerien {(BMASK, BMBF, BMF,
BMG, BMI, BMLFUW, BMWFW]) Ressortvereinbarungen {iber die Ent-
sendung von Attachés an &sterreichische Vertretungen im Ausland
abgeschlossen. Die Vereinbarungen wiesen zwar grundsitzlich Bestim-
mungen hinsichtlich Dienst- und Fachaufsicht, Berichterstattung sowie
Kostenerstattung fir die allfillige Mitmutzung von Infrastruktur auf.
In den Vereinbarungen war dic Dienst- und Fachaufsicht jedoch nicht
einheitlich geregelt; teilweise lag sie beim jeweiligen Leiter der Ver-
tretung (z.B. Vereinbarung mit dem BMASK aus 1992), teilweisc beim
entsendenden Fachressort {z.B. Vereinbarung mit dem BMI aus 2001).
Zusitzlich hatte das BMEIA fiir einzelne Standorte (Pristina, Agram)
befristete Nutzungsvereinbarungen iber die Mitnutzung von Biiro-

rdumlichkeiten abgeschlossen.

(3] Auch das BKA verfiigie iiher Ressortvereinbarungen mit dem BMF,
BMLFUW und BMWFW, diese betrafen die Entsendung von Atta-
chés an die OV Paris. Die Vercinbarungen warcn inhaltlich weitge-
hend deckungsgleich und wicsen u.a. Bestimmungen hinsichtlich Wei-
sungsrecht, Fachaufsicht, Berichterstattung sowie Kostentragung fir

die Mitnulzung von Biroflachen auf.
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10.2

10.3

10.4

Der RH verwies kritisch auf die nicht nachvollziehbare, uneinheit-
liche Regelung der Dienst- und Fachaufsicht in den Ressortvereinba-
rungen des BMEIA mit den Bundesministerien iiber die Entsendung
von Attachés an dsterreichische Vertretungen im Ausiand. Da die Ver-
einbarungen auch Bestimmungen {ber die Kostenerstattung fir die
allfallige Mitnutzung von Infrastruktur aufwiesen, erachtete der RH
die zusétzlich fiir einzelne Standorte abgeschlossenen Nutzungsver-
einbarungen im Sinne der Verwaltungsvereinfachung als entbehrlich.

Der RH empfahl dem BMEIA, in den Ressortvereinbarungen iiber die
Entsendung von Bediensteten aus Bundesministerien an dsterreichische
Vertretungen im Ausland die Dienst- und Fachaufsicht und das Wei-
sungsrecht moglichst einheitlich zu regeln. Dariiber hinaus empfahl er
dem BMEIA, die Relevanz der zusitzlich abgeschlossenen Nutzungs-
vereinbarungen zu prifen.

Laut Stellungnahme des BMEIA sei eine Vereinheitlichung der ver-
schiedenen Terte in den Ressortvercinbarungen rcin normativ nicht
erforderlich. Bisher seien dadurch auch keine Konflikte betreffend die
Reichweite der jeweiligen Dienst— und Fachaufsicht aufgetreten. Das
BMEIA sei aber entsprechend der Empfehlung des RH bestrebt, eine
Textvereinheitlichung herbeizufiihren, weil dies administrativ vorteil-
haft sei, und habe entsprechende Verhandlungen mit den anderen Res-
sorts bereits aufgenommen.

Weiters teilte das BMEIA mit, dass sich das Insirument standortbezo-
gener Nutzungsvereinbarungen bewihrt habe und beibehalten werde.

Der RH entgegnete dem BMEIA, dass die Nutzungsvereinbarungen,
die jeweils befristet fiir einzelne Attaché-Biiros abgeschlossen wur-
den, einen administrativen Mehraufwand fiir das Ressort darstellten,
weshalb er im Sinne der Verwaltungsvereinfachung weiterhin emp-
fahl, die Relevanz der Nutzungsvereinbarungen zu priifen.

] i 0 WAL B
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11.1 (1) Das BKA schrieb die Stellen fiir die an dic OV Paris entsandten

Bedicnsteten regelméBig aus.

Auch das BMBF schrieb die Stellen fur Attachés offentlich aus.

Das BMI schrieb die Grundausbildung fiir Attachés ressortintern aus;
eine Entsendung erfolgte erst nach Abschluss der Ausbildung.

Das BMWEFW schrieb die Position fiir cinen von vier Attachés {Dele-
gationsleiter bei der WTO in Genf) intern aus, wobei sich 2013 nur der
bisherige Amtsinhaber bewarb und neuerlich mit der Position betraut

wurde.

(2) Das BMASK, BMF, BMG, BMLFUW und teilweise das BMWFW hat-
ten das Auswahlverfahren Fir die zu besetzenden Positionen der Atta-
chés nicht dokumentiert. Auch hatten sie die Stellen fiir die Attachés
nicht ausgeschrieben (extern bzw. intern), wobei dies gesetzlich nicht

zwingend erforderlich war.

11,2 Der RH wies kritisch darauf hin, dass mangels eines transparenten
Auswahlverfahrens mit genau delinierten Anforderungen die Aus-
wahl der Attachés des BMASK, BMF, BMG, BMLFUW und teilweise

des BMWEW nicht nachvollzichbar war.

Er empfahl dem BMASK, BMF, BMG, BMLFUW und BMWFW, samt-
liche Stellen fiir Attachés zumindest ressortintern auszuschreiben und
ein transparentes Auswahlverfahren mit genau definierten Anforde-

rungen sicherzustellen.

11.3 (1) Laut Stellungnahme des BMASK habe es die Empfehlung des
RH umgeseizt und eine 2014 nachzubeselzende Aftachéstelle an der

OV Paris ausgeschrieben.

(2) Das BMLFUW sagte in seiner Stellungnahme zu, ein internes Aus-
schreibungsverfahren festzulegen, das die Anforderungen an die jewei-

lige Stefle enthalten werde.

{3) Laut Stellungnahme des BMWFW werde eine Standardisierung
von Ausschrcibungen angedacht, um cin transparentes Auswahlver-
fahren fiir die Auslandsentsendungen zu crmdglichen. Weiters wies
das BMWEW darauf hin, dass in den gesetziich vorgeschenen Fiillen

schon bisher Ausschreibungen siattgefunden héften.
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Genderaspekte 12.1 Mit Stichtag 31. Dezember 2012 waren |l von 54 entsandten Bediens-
teten (20 %) Frauen. Von 2009 bis 2012 reduzierte sich der Frauenan-
tetl um 33 %:

Tabelle 7: Frauenanteil an den entsandten Bediensteten (Stichtag jeweils 31. Dezember)®

2009 2012
Ressort entsandte davon Frauen- entsandte davon Frauen-
Bedienstete  Frauen anteil  Bedienstete  Frauen anteil
Anzahl in % Anzahl in %
BKA 3 2 672 3 2 672
BMASK 3 1 33 3 0 0
BMBF 11 6 55 10 5 50
BMF 3 1 33 4 1 25
BMG - - - 1 0 0
BMI 21 2 103 23 1 43
BMLFUW 8 2 25 6 2 33
BMWFW 4 2 50 4 0 0
Suere txw. 53 16 30 54 11 20

Durchschnitt

1 exklusive Bedienstete des BMEIA, des BMLVS und der OV Briissel
z  exklusive entsandtes Personal im administrativen Bereich
¥ Der Frauenanteil in den Verwendungsgruppen, aus denen sich die Attachés des BMI rekrutierten, lag bei 6 %.

Quellen: Bundesministerien; RH

12,2 Der RH hielt fest, dass der Frauenanteil bei den entsandten Bediens-
teten im Jahr 2012 durchschnittlich 20 % betrug; seit 2009 hatte er
sich um 33 % verringert.

Der RH empfahl dem BKA, BMASK, BMBF, BMF, BMI, BMLFUW und
BMWEW, bei Auslandsentsendungen Frauen unter Zugrundelegung
der im Bundes-Gleichhehandlungsgesetz!® festgelegten Grundsiitze
zu beriicksichtigen.

12.3 (1} Das BKA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass sich die Frau-

enquote beim zugeteilten Personal mittlerweile von 67 % auf 100 %
erhdht habe.

'* BGBI. Nr. 1001993 L.d.g.F.
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{2) Laut Siellungnahme des BMASK scicen fiir dic 2014 nachzubesei-
zende, ausgeschriebene Aftachéstelle an der OV Paris keine Bewer-

bungen von Frauen vorgelegen.

{3} Das BMBF fiihrte in seiner Stellungnahme aus, dass der Frauenan-
teil bei den Attachés im Priifungszeitraum zwischen 50 % und 55 %

betragen habe.

{4) Das BMI wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass der Frau-
enanteil in den entsprechenden Verwendungsgruppen sehr gering sei

und dass es kaum weibliche Bewerber gebe.

{5) Laut Stellungnahme des BMLFUW habe sich der Frauenanteil bei

den Attachés mittlerweile auf 50 9% erhdht.

{6) Dus BMWFW wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass sich
der Frauenanteil bei den Attachés aufgrund eincr stichtagsbezogenen
Betrachtungsweise ergebe und sich mittlerweile wieder auf 50 % erhoht

habe.

13.1 (1) Zwel Attachés des BMLFUW waren im Rahmen einer Arbeitskrafte-
{iberlassung von der OBf Beteiligungs GmbH'4 (OBF = Osterreichische
Bundesforste) titig. Die Arbeitskrafteiiberlassungsvertrige zwischen
dem BMLFUW und der OBf Beteiligungs GmbH wurden ,.vorbehalt-
tich der Begriindung eines Dienstverhiltnisses zwischen der OBF Betei-
ligungs GmbH und den Angestellten® abgeschlossen. Der Abschluss
der Dienstvertriige der Bediensteten mit der OBf Beteiligungs GmbH
erfolgte zeitgleich mit der Verleihung der Bediensteten an das BMLFUW.
Beide Vertrige wurden zunichst auf fiinf Jahre und drei Monate befTis-

tet abgeschlossen und in weiterer Folge verldngert.

(2) Die entliehenen Arbeitnehmer waren seit Beginn ihres Dienst-
verhiiltnisses mit der OBf Beteiligungs GmbH ausschlieBlich fiir das
BMLFUW tétig. Laut OBf Betciligungs GmbH war dic Anstellung ,auf
ausdricklichen Wunsch des BMILFUW" erfolgt. Aus den dem RH vor-
liegenden Unterlagen des BMLFUW waren weder die Auswahl der
Bedicensteten noch das Erfordernis fiir den Abschluss von Leiharbeits-

verhaltnissen nachvollziehbar.

14 Die OBF Beteiligungs Gmbil stand zur Glinze im Eigentum der Qsterreichischen Bundes-
forste AG. Alleinaktiondir der Osterreichischen Bundesforste AG war der Bund, Figen-

timervertreter das BMLIFUW,
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Einer der entliehenen Arbeitnehmer war seit September 2005 Attaché
des BMLFUW; zuvor war er in leitender Funktion bei einem Interes-

senverband im Agrarbereich tatig.

Der zweite entliehene Arbeitnehmer hatte vor Beginn der Arbeits-
leihe dem Personalstand des BMLFUW angehort; zeitgleich mit dem
Beginn der Arbeitsleihe l6ste er sein Dienstverkiltnis mit dem BMLFUW
auf, Der entliehene Bedienstete war ab September 2007 Attaché. Der
Arbeitskriftetiberlassungsvertrag zwischen BMLFUW und OBf Betei-
ligungs GmbH wurde am 4. Dezember 2007 und somit verspétet erst
3,5 Monate nach Beginn des Einsatzes als Attaché abgeschlossen. Im
Mai 2013 beendete der entliechene Arbeitnehmer das Dienstverhditnis
mit der OBF Beteiligungs GmbH durch Kiindigung; auch wurde die
Arbeitsleihe mit dem BMLFUW beendet. Das BMLFUW entsendete in

weiterer Folge keinen Attaché mehr an den Standort.

(3) Nach den Arbeitskrifteiiberlassungsvertrigen waren samtliche Auf-
wendungen fiir die entliehenen Arbeitnehmer jedenfalls vom BMLFUW
zu tragen, und zwar .unabhéngig von der tatsdchlichen Dauer der
Tatigkeit der Angestellten beim BMLFUW", Scmit hitte das BMLFUW
auch nach allfélliger Beendigung der — in einem Fall — weiterhin auf-
rechten Arbeitsleihe den Personalaufwand fiir den Arbeitnehmer der

OBf Beteiligungs GmbH zu tragen.

(4) Fiir den Abschluss der Arbeitskréfteliberlassungsvertrige war gemags
den Durchfiithrungsbestimmungen zu den Bundesfinanzgesetzen 2005
und 2007 die Zustimmung des BMF erforderlich. In einem Fall wurde
das BMF erst nach Abschluss des Arbeitskréltetiberlassungsvertrags

befasst.

(5) Fiir Bedienstete in einem Leiharbeitsverhilinis war keine Planstel-
lenbindung erforderlich; die Ausgaben fiir entliehene Arbeitnehmer
bestritt das BMLFUW nicht aus dem Personalaufwand, sondemn aus

dem Sachaufwand.

Der RH erhob, dass sich der durchschnittliche Grundbezug ohne Aus-
landszulagen fiir einen Attaché mit Leiharbeitsverhidltnis im Jahr 2012
auf rd. 106.000 EUR belief. Er war somit um durchschuittlich 55 %
héher als die Ausgaben fir Attachés im Personalstand des BMLFUW
(rd. 69.000 EUR). Bezogen auf die durchschnittlichen Ausgaben'® des
BMLFUW fiir Attachés entstanden von September 2005 bis August 2013
Mehrausgaben in Héhe von ca. 470.000 EUR fiir den Grundbezug der

S Durchschnittswert 2009 bis 2012
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beiden Leiharbeitskriifte. Zusitzlich fielen Dienstgeberbeitriige in Héhe
von rd. 768.000 EUR an.

(6) Ln den Dienstvertrigen zwischen der OBf Beteiligungs GmbH und
den verliehenen Arbeitnchmem war vertraglich vereinbart, bei der
Besoldung dic Regelungen des Beamtendienstrechts fiir Austands-
beamte (§ 21 Gehaltsgesetz 1956'%) sinngemaB anzuwenden. Nach
§ 3 Abs. 1 Z 8 Einkommensteuergesetz!? waren Zulagen aufgrund
einer Verwendung als Auslandsbeamter steuerfrei. Die OBf Beteili-
gungs GmbH richtete im November 2005 ¢ine Anfrage an das zustin-
dige Finanzamt, ob die Steuerbefreiung fir Auslandszulagen auch auf
die entliehenen Arbeitnehmer anwendbar sei. Das Finanzamt bejahte
dies, weil die Arbeitnehmer {unktional als Auslandsbeamte titig seien.

§ 26 Bundesabgabenordnung'® definierte Auslandsheamte als .in
einem Dienstverhiltnis zu einer Kérperschaft des offentlichen Rechts
stehende Osterreichische Staatshiirger, die ihren Dienstort im Ausland
haben". Die beiden Attachés waren demgegeniiber Dienstnchmer ciner
privatrechtlichen Kapitalgesellschaft. Im August 2013 teilte das BMF
dem RH mit, dass die Steuerbefreiung auf Bedienstete einer Kapitalge-
sellschaft nicht anwendbar sei und crsuchte das zustiindige Finanzamt
um Uberpriifung und allfilligen Widerruf der 2005 crteilten, aus Sicht
des BMF unrichtigen Auskunft. Im August 2013 widerrief das zustin-
dige Finanzamt die seinerzeitige Auskunft aus 2005 mit Wirksamkeit
vom 1. Janner 2013, Im September 2013 verschob es die Wirksamkeit
ohne ndhere Begriindung auf 1. Jinner 2014.

Von dem Gesamtbezug der beiden Attachés im Jahr 2012 in Héhe von
insgesamt rd. 310.000 EUR entficlen rd. 97.000 EUR (31 %) auf Aus-
landszulagen!®, Da die Steuerbefreiung fiir Austandsbeamte auf die
beiden entlichenen Arbeitnehmer laut Widerruf des Finanzamts nicht
anwendbar gewesen wire, entgingen der Republik Osterrcich geman
den Berechnungen des RH von 2005 bis 2012 Lohnsteuercinnahmen
in Hohe von ca. 300.000 EUR.

(7) Einer der beiden Leiharbeitskriifte erhielt 2009 nach der Riickiiber-
siedlung seiner Familie nach Osterreich eine — nach dem Gesamtbe-
zug berechnete — Umzugsvergiitung (einschlieBlich Reisekostenersatz)
in Hohe von rd. 9.000 EUR gemidB § 35e der Reisegehithrenvor-

" BGBL Nr. 54/1956 i.d.g.F.
7 BGBI. Nr. 400/1988 i.d.F. BGBI. | Nr. 53/2013
'8 BGBI Nr. 194/1961 i.d.F. BGBL | Nr. 70/2013

Zulagen und Zuschiisse aufgrund der Auslandsverwendung; cxklusive Wohnkosien-
zuschuss und Zuschlag fir Offentlichkeitsarbeit und Kontakrpflege
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schrift 195520, Die Reisegebiihrenvorschrift 1955 war auf Bedienstete
des Bundes anwendbar, nicht jedoch auf das Dienstverhiltnis des Atta-
chés mit der OBF Beteiligungs GmbH. Auch im Arbeitskrifteiiberlas-
sungsvertrag mit dem BMLFUW war die Anwendung der Reisegebiih-

renvorschrift nicht vorgesehen.

(8) Fiir die Anstellung und Uberlassung der beiden Arbeitnehmer ver-
rechnete die OBf Beteiligungs GmbH dem BMLFUW gemiB den Arbeits-
krafteliberlassungsvertrigen einen ,Verwaltungskostenbeitrag” in Hohe
von 2,5 % der Ausgaben fir die entliehenen Arbeitnehmer. Auf Wunsch
des BMLFUW wurden die Verwaltungskostenbeitrige in weiterer Folge

nicht eingehoben bzw. bereits bezahlte Beitrige riickverrechnet.

13.2 Der RH kritisierte die laut OBf Beteiligungs GmbH ,auf ausdriicklichen
Wunsch des BMLFUW®™ abgeschlossenen Leiharbeitsverhiltnisse, weil
weder die Auswahl der Bediensteten noch das Erfordernis fiir den

Abschluss der Leiharbeitsverhiltnisse nachvollziehbar waren.

Bei Leiharbeitsverhiltnissen kamen die Besoldungsvorschriften des
Bundes nicht zur Anwendung. Die beiden Leiharbeitskrifte, von denen
einer unmittelbar zuvor dem Personalstand des BMLFUW angehort
hatte, erhielten einen um durchschnittlich 55 % hoéheren Grundbezug
in Héhe von rd. 106.000 EUR jdhrlich (exklusive Auslandszulagen).
Bis August 2013 entstanden dem BMLFUW fiir den Grundbezug der
beiden Leiharbeitskrafte Mehrausgaben in Héhe von ca. 470.000 EUR.

Weiters kritisierte der RH

- die kontrdre Auslegung des zustindigen Finanzamts hinsichtlich
der Zuerkennung von steuerfreien Zulagen fiir Auslandsbeamte
an Leiharbeitskrifte, wodurch der Republik Osterreich von 2005
bis 2012 Lohnsteuereinnahmen in Héhe von ca. 300.000 EUR ent-

gangen waren;

- die fiir die Republik Osterreich nachteilige Bestimmung in den Leih-
vertrdgen, wonach die Aufwendungen fiir die beiden Arbeitneh-
mer jedenfalls vom BMLFUW zu tragen waren, und zwar ,unab-
hiangig von der tatsichlichen Dauer der Tatigkeit der Angestellten

beim BMLFUW";

- den um 3,5 Monate verspiiteten Abschluss eines der beiden Leih-

vertrige und die verspiitete Befassung des BMF;

“¥ BGBI. Nr, 133/1955 i.d.F. BGBL | Nr. 153/2009
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- die Gewidhrung einer gehaltsabhangigen Umzugsvergiitung (ein-
schliellich Reisckostenersatz) in Hohe von rd. 9.000 EUR an eine
Leiharbeitskraft ohne rechtliche Grundlage sowie

- die Vereinbarung eines .Verwaltungskostenbeitrags” in Hohe von
2,5 % der Ausgaben fiir die entlichenen Arbeitnehmer, den das
BMLFUW der OBF Beteiligungs GmbH zu entrichten hatte.

Nach Ansicht des RH widersprachen die Leiharbeitsverhiltnisse somit
in mehrfacher Hinsicht den Grundsiitzen der Sparsamkeit, Wirtschaft-
lichkeit und ZweckmiBigkeit.

Er empfahl daher dem BMLFUW, beim Abschluss von Arbeitskrif-
teliberlassungsverirdgen einen strengen MaBstab hinsichtlich Nach-
vollziehbarkeit, Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmiBigkeit
anzulegen.

Weiters empfahl er dem BMF, im Hinblick auf die kontrire und fiir
den RH nicht nachvollziehbare Auslegung des zustindigen Finanz-
amts eine allfillige riickwirkende Einhebung der Lohnsteuer von den
Leiharbeitskriften des BMLFUW zu prifen.

{1) Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es sich um eine
Einzelerledigung des Finanzamts gehandelt habe und dass die entspre-
chende Rechtsfrage einmalig aufgetreten sei. Im August 2013 habe das
BMFE nach Kenntnisnahme des Sachvernalts unverziiglich den Wider-
ruf der Auskunft des Finanzamts mit Wirkung vom Jinner 2013 veran-
lasst. In Hinblick auf den Grundsatz von Treu und Glauben und um eince
Riickwirkung zu vermeiden, sei im September 2013 die Wirksamkeit des
Widerrufs von Xinner 2013 auf Yinner 2014 verschoben worden.

(2) Laut Stellungnahme des BMLFUW seien die Abschliissc von Leih-
arbeitsvertrigen deswegen notwendig gewesen, weil die Titigkeit als
Aftaché eher von kurzer Daucr sei und grofSie Anforderungen in Hin-
blick auf die besondere hohe fachliche Qualifikation, dic erforder-
lichen ausgezeichneten Fremdsprachenkenntnisse, ¢ine intensive Rei-
setéitigkeit und eine flexible Arbeitszeil an die jeweilige Person sielle.
Es wire nur schwer méglich gewesen, entsprechende Mitarbeirer zu
den Gehaltsansdizen des Bundes zu finden, die dieses Anforderungs-
profil abdeckten. Weiters fiihre das Eingehen eines Arbeitsleihvertrags
zu keiner Vermehrung von Planstellen im Ressort.
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Hinsichtlich der Kritik des RH an der Bezahlung einer gehaltsabhiin-
gigen Umzugsvergiitung ohne rechtliche Grundlage teilte das BMLFUW
mit, dass die Bestimmungen der Reisegebiinrenvorschrift 1955, auf
denen die Auszahlung der Umzugsvergiitung basierte, im gegenstind-
lichen Dienstvertrag vollinhaltlich vereinbart gewesen seien.

Weiters teilte das BMLFUW mit, dass es die fiir die Republik nach-
teilige Bestimmung, wonach die Aufwendungen fiir den Arbeitnehmer
unabhdngig von der tatsdchlichen Dauer seiner Tdtigkeit fiir das Res-
sort vom BMLFUW zu tragen waren, entsprechend angepasst habe. Eine
Befassung des BMF beim Abschluss von Letharbeitsvertrigen sei mit
Inkrafttreten des Bundeshaushaltsgesetzes 2013 nicht mehr notwendig.

Aufgrund der Empfehlung des RH habe das BMLFUW das Leiharbeits-
verhilinis mit der OBf Beteiligungs GmbH beendet. Die gesetzlichen
Vorgaben fiir die steuerfreic Behandlung der Auslandszulagen seien
damit erfiillt worden. Mit der Beendigung des Leiharbeitsverhdltnisses
mit der OBf Beteiligungs GmbH sei auch die Vereinbarung iiber den
. Verwaltungskostenbeitrag” hinfillig.

Erginzend teilte das BMLFUW dem RH mit, dass statt dessen seit Jin-
ner 2014 ,im Interesse des BMLFUW™ ein Leiharbeitsvertrag mit der
»Landwirtschaftskammer Osterreich® vercinbart worden sei. Weiters
libermiitelte das BMLFUW dem RH eine mit dem BMF akkordierte Aus-
kunft des zustindigen Finanzamts vom November 2013 hinsichtlich
der Lohnsteuerpflicht. Demnach stiinde einer steuerfreien Behandlung
der Auslandsverwendungszulagen nichts im Wege, falls der Attaché
Arbeitnehmer der , Priasidentenkonferenz der Landwirtschaftskammern
Osterreichs* {entspricht der ,Landwirtschaftskammer Osterreich“} wire.

13.4 (1] Der RH entgegnete dem BMLFUW, dass die Leiharbeitnehmer bereits

seit September 2005 bzw. seit September 2007 als Attachés fiir das
BMLFUW tdtig waren und ihre Tatigkeit somit richt von .kurzer Dauer”
war. Hinsichtlich der ,erforderlichen ausgezeichneten Fremdsprachen-
kenntnisse” merkte der RH an, dass einer der beiden Leiharbeitneh-
mer in ein englischsprachiges Land entsandt war und der andere laut
BMLFUW trotz langjahriger Entsendung nur itber Kenntnisse der Lan-
dessprache .in Grundziigen" verfiigte.

Zu den Ausfihrungen des BMLFUW, dass die Gehaltsansitze des
Bundes zu wenig attraktiv fiir die Gewinnung entsprechender Mitar-
beiter seien, erwiderte der RH, dass einer der beiden Leiharbeitnehmer
unmittelbar zuvor dem Personalstand des BMLFUW angehért hatte.

:.;:.||I“|-C"! .-_.|.: 14/13
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Hinsichtlich der Anmerkung des BMLFUW, dass es durch das Einge-
hen von Leiharbeitsverhiltnissen zu .keiner Vermehrung von Plan-
stellen im Ressort” kdme, hielt der RH fest, dass damit auch der Per-
sonalplan des Bundes, der die hochstzulissige Personalkapazitat des

Ressorts festlegt, umgangen wurde.

Die Ausfithrungen des BMLFUW, wonach die Bestimmungen der Reise-
gebiihrenvorschrift 1955 im betreffenden Dienstvertrag vollinhaltlich
vercinbart gewcesen seien und somit auch die Bezahlung einer gehalts-
abhingigen Umzugsvergiitung, waren fiir den RH mangels entspre-
chender Regelungen im Dienstvertrag nicht nachvollzichhar.

(2) Weiters wies der RH das BMF und BMLFUW darauf hin, dass es
sich bei der .Landwirtschaftskammer Osterreich* nicht um cine Kér-
perschaft 6ffentlichen Rechts, sondern um einen privatrechtlichen Ver-
ein nach Vereinsgesetz 2002%' handelte und der betreffende Attaché
daher nicht in einem Dienstverhiltnis zu einer Kérperschaft 6ffentli-

chen Rechts stand.

Der RH empfahl daher dem BMLFUW weiierhin, beim Abschluss von
Arbeitskrifteliberlassungsvertrigen einen strengen MaBstab hinsicht-
lich Nachvollzichbarkeit, Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Zweck-

méiBigkeit anzulegen.

14.1 (1) Arbeitsplédtze fiir Beamte des allgemeinen Verwaltungsdienstes
waren gemiB dem Beamten-Dienstrechtsgesetz 197942 auf Antrag
des zustdndigen Bundesministers vom Bundeskanzler zu bewerten, fir
die Besoldung einer bestimmten Verwendungsgruppe zuzuordnen und
im Personalplan des Bundes auszuweisen. Die Bewertung der Arbeits-
pldtze erfolgte u.a. anhand der zugewiesenen Aufgahen {Arheitsplatz-
beschreibungen) und war vom jeweiligen Inhaber unabhingig.

{2) Fur die Attachés des BMG, BMI, BMLFUW?? sowie flir zwel von
vier Attachés des BMF und drei von vier Attachés des BMWFW fehl-
ten Arbeitsplatzbeschreibungen mit Bewertungen (vgl. TZ 3).

14.2 Der RH wertete kritisch, dass einige Bundesministerien (BMF, BMG,
BMI, BMLFUW, BMWFW) nicht bzw. nur teilweise {iber Arbeitsplatz-

beschreibungen mit Bewertungen fiir Attachés verfiigten.

41 BGBI. | Nr. 66/2012 i..F. BGBL I Nr. 161/2013

4% ygl. § 137 Beamten-Dienstrechisgesetz 1979, BGBI, Nr. 333/1979 i.d.g.l%

43 Im BMLFUW lagen zwar Arbcitsplatzbeschreibungen vor: dicse waren jedoch nicht

hewertet.
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Er empfahl dem BMF, BMG, BMI, BMLFUW und BMWFW, Arbeits-
platzbeschreibungen mit Bewertungen flr sdmtliche Attachés sicher-

zustellen.

14.3 (1) Das BMBEF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es 2014 zusdtz-
lich zu den bereits bestehenden Arbeitsplatzbeschreibungen einen Kri-
terienkatalog zur Evaluierung der Aufgabenerfiillung erarbeiten und

ab Mifte 2015 einsetzen werde.

{2} Laut Stellungnahme des BMI habe es bereits anlisslich einer Uber-
priifung durch den RH im Jahr 2007%4 die Einrichtung entsprechend
bewerteter Arbeitsplitze angestrebt und sei diesbeziiglich an das BKA
herangetreten. Eine endgiiltige Klirung habe jedoch auch aufgrund
der Vorgaben zur Planstellenreduktion im Ressort nicht erzielt wer-

den kinnen.

Weiters verwies das BMI auf die prinzipielle Schwierigkeit der Einrich-
tung solcher ,Muster-Arbeitspliitze” angesichts der Unterschiedlichkeit
und Vielfiltigkeit der Aufgaben der Attachés. Nach Ansicht des BMI
kinne durch eine einheitliche Schulung der Attachés vor ihrer Entsen-
dung etwaigen Unterschieden in Hinblick auf die besoldungsrechtliche
Einstufung effektiver und kostengiinstiger begegnet werden als durch
Errichtung neuer Arbeitsplitze samt dafiir aufzubringender Planstellen.

{(3) Das BMLFUW teilte in seiner Stellungnahme mit, dass fiir alle
Attachés Arbeitsplatzbeschreibungen mit Bewertungen, soweit gesetz-
lich erforderlich, vorhanden seien. Neubewertungen miissten aufgrund

der Entsendung nicht erfolgen.

{4) Laut Stellungnahme des BMWFW beabsichtige es, die Anregung
des RH umzusetzen und Arbeitsplatzbeschreibungen mit Bewertungen

fir alle Attachés sicherzustellen.

14.4 (1) Der RH wies das BMI und BMLFUW neuerlich darauf hin, dass
— vom jeweiligen Inhaber unabhiingige — Arbeitsplatzbeschreibungen
mit Bewertungen fiir Attachés entgegen den Bestimmungen des Beam-

ten-Dienstrechtsgesetzes 1979 fehlten.

Der RH hielt daher seine Empfehlung gegeniiber dem BMI und BMLFUW
aufrecht, Arbeitsplatzbeschreibungen mit Bewertungen fiir simtliche

Attachés sicherzustellen.

24 vgl. Bericht des RH .Auslandseinsitze”, Reihe Bund 2007/16, TZ 5, 5. 195 f.
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15.1 Die 23 Attachés des BMI erhiclten cine etwa funfmonatige standardi-
sierte Aushildung und Vorbereitung. Diese umfasste einen aligemei-
nen Teil (z.B. iber Dienststellen des BMI mit internationalen Aufgaben,
internationale Kooperationen, Kommunikation, besondere Tétigkeits-
schwerpunkte] und einen gastlandspezifischen Teil (z.B. Landeskunde,
Sprachkurse, Funktionseinweisung durch die Vorgianger). Die Durch-
filhrung der Sprachkurse vergab das BMI lUberwiegend an ein pri-
vates Sprucheninstitut, obwohl eine Kooperationsvereinbarung mit
dem Spracheninstitut der Landesverteidigungsakademie bestand.

Im BMBF, dessen Attachés in der Regel nicht der Zentralstelle des
BMBF entstammten [vgl. TZ 17), erfolgte eine einwdchige Vorberei-
tung in Wien sowie nach Moglichkeit eine mehrtiigige Ubergabe am

auslandischen Dienstort.

Laut BMASK und BMF erhielten ihre Attaches eine auf die individu-
ellen Bedirfnisse und Vorkenntnisse abgestimmte Vorbereitung.

Im BKA, BMG, BMLFUW und BMWFW war eine gesonderte Vorberei-
tung der entsandten Bediensteten unter Verweis auf deren Vorkennt-

nisse nicht vorgesehen,

15.2 Der RH wertete positiv, dass das BMI uber ¢in standardisiertes Verfah-
ren zur Vorbercitung und Ausbildung der Attachés verfiigte und wies
aufl die im Gegensatz zu BKA, BMLFUW und BMWFW im BMBF in

Ansitzen vorhandene Vorbereitung hin.

Er empfahl dem BKA, BMASK, BMF, BMG, BMLFUW und BMWEW,
bei Auslandsentsendungen eine addquate Vorbereitung und Qualifi-
kation sicherzustellen. Dem BMI empfah! er, bei der Sprachausbildung
der Allachés eine verstirkte Nutzung der Ressourcen des Sprachenin-

stituts der Landesverteidigungsakademie anzustreben.

15.3 (1) Das BKA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die entsandten
Bediensteten aufgrund ihrer fachlichen Qualifikationen und ihrer Vor-
kenntnisse im Bereich der OFECD ausgewdhlt worden seien, weshalb
eine zusdtzliche Einschulung vor Beginn ihrer Tdtigkeit nicht erfor-

derlich gewesen sei.

(2) Laut Stellungnahme des BMASK seien die Attachés durch langjih-
rige Titigkeit im Ressort (Tdtigkeit im internationalen Bereich bzw. im
Biiro des Staatssekretdrs) oder durch entsprechende Ausbildungsmaf-
nahmen (mehrmonatige Einschulung) umfassend vorbereiiet worden.
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{3) Das BMBEF teilte in seiner Stellungnahme erginzend mit, dass die
Vorbereitung und Ausbildung der Attachés standardisiert erfolge, aber
auch an die individuelien Bedlirfnisse angepasste Elemente enthalte,
Weiters werde jedem Attaché im ersten Dienstjahr ein Mentor zugeteilt.

{4) Das BMF wies in seiner Stellungnahme auf die auf individuelle
Bediirfnisse und Vorkenntnisse abgestimmte Vorbereitung der Atta-
chés hin.

{5) Das BMI teilte in seiner Stellungnahme mit, dass eine Inanspruch-
nahme des Spracheninstituts der Landesverteidigungsakademie ange-
strebt werde, aber nur in Einzelfillen umsetzbar sei. Die Kurse an der
Landesverteidigungsakademie dauerten zu lange und konntfen daher
von Personen aus den Bundesldndern nicht genutzt werden. Um die
Sprachkurse im Rahmen der zweimonatigen idnderspezifischen Aus-
bildung durchfithren zu kénnen, seien Intensivkurse notwendig.

(6) Laut Stellungnahme des BMLFUW habe es Vor- und Sprachkennt-
nisse sowie berufliche und persdnliche Qualifikationen beriicksichtigt.
Kiinftig werde das BMLFUW dariiber hinaus eine genaue Definition der
Anforderungen vornehmen und ein standardisiertes Verfahren festle-
gen. Weiters wtirden bei Bedarf erforderliche Zusatzausbildungen vor
der Entsendung durchgefiihrt werden.

(7) Das BMWEFW teilte in seiner Stellungnahme mit, dass sdmtliche
Attachés iiber eine entsprechende Vorbereitung und Qualifikation ver-
Sligten und nur aufgrund ihrer Eignung fiir einc Auslandstitigkeit ent-
sandt wiirden.

15.4 (1) Der RH wies das BKA und BMWFEW neuerlich darauf hin, dass eine

gesonderte Vorbereitung der entsandten Bediensteten unter Verweis
auf deren Vorkenntnisse nicht vorgesehen war,

Der RH hielt daher seine Empfehlung aufrecht, bei Auslandsentsen-
dungen eine adiquate Vorbereitung und Qualifikation sicherzustellen.

(2) Weiters wiederholte der RH seine Empfehlung an das BMI, bei der
Sprachaushildung der Attachés eine verstirkte Nutzung der Ressourcen
des Spracheninstituts der Landesverteidigungsakademie anzustreben.

Bund 2014/13
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Entsendedauer und 16.1 (1) Im BMEIA war fiir die Bediensteten des auswartigen Dienstes ein
Rotation regelmifBiger Wechsel des Dienstories gesetzlich vorgesehen, der Gbli-

cherweise alle vier Jahre erfolgte (Rotationsprinzip).®

Die vorgesehene Entsendedauer und durchschnittliche Verweildauer
der entsandten Bediensteten aus den iibrigen Bundesministerien zeigt
die folgende Tabelle:

Tabelle 8: Vorgesehene Entsendedauer und durchschnittliche Verweildauer der
entsandten Bediensteten am Entsendeort’
vorgesehene Entsendedauer durchschnittliche
Verweildaver
(in Jahren)?
BKA 4 Jahre 2,63
BMASK 4 Jahre; tw. Verldngerung um rd. 3 Jahre 4,5
BMBF 1 Jahr; mehrfache Verldngerung bis maximal 5 Jahre 2,2
(Sondervertridge) bzw. 8 Jahre {Dienstzuteilungen} iblich
BMF 5 Jahre; tw. Veriingerung um 2 Jahre 4,0
BMG unterschiedliche Befristungen 2,6
BMI 4 Jahre; tw. Verlangerung um 4 Jahre 37
BMLFUW - Bedienstete im Personalstand des BMLFUW unbefristet 8,94
- Leiharbeitskrafte rd. 5 Jahre; Verlingerung tw. befristet, tw.
unhefristet
BMWFW - grundsdtzlich 2 Jahre; Verldngerung um 1 bis 2 Jahre 2,5

- ein Attaché 5 Jahre; Verlangerung um 5 Jahre

Durchschnitt 3,9

1 exklusive BMEIA, BMLVS und 0V Briissel

¢ Stichtag 31. Dezember 2012

exklusive drei entsandte Bedienstete des BKA im administrativen Bereich, von denen zwei seit mehr als 30 Jahren an der
OV Paris titig waren und eine kurzfristig als Karenzersatzkraft entsandt war

4 einschlieBlich Leiharbeitskrafte (vgl. TZ 13)

Quellen: Bundesministerien; RH

(2) Im BKA erfolgte der personelle Wechsel bei den Leitungslunkti-
onen und Refercnten an der OV Paris analog der Vorgehensweise des
BMEILA. Zwei entsandte Bedienstcte des BKA, die im administrativen
Bereich titig waren, waren unbefristet entsendet und bereits seit mehr
als 30 bzw. 40 Jahren an der Vertretung titig.

hy

vl § 15 des Bundesgeselzes iiber Aufgaben und Organisation des auswiinigen Diens-
tes — Statut, BGBL I Nr. 129/1999 i.d.F. BGBL 1 Nr. 135/2009

Bund '_:.:i... 13 353

www.parlament.gv.at



58 von 100

111-111 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 4 (gescanntes Original)

(3) In den Ressortvereinbarungen, die das BKA mit den Bundesministe-
rien {iber die Entsendung von Attachés an die OV Paris abgeschlossen
hatte, war vorgesehen, .die jeweilige Entsendungsdauer auf maximal
vier Jahre zu begrenzen®. Im Gegensatz dazu enthielten die Ressort-
vereinbarungen des BMEIA mit den Bundesministerien iiber die Ent-
sendung von Attachés an &sterreichische Vertretungen im Ausland

S&mtliche Attachés — ausgenommen jene des BMLFUW — waren
befristet entsendet: Die Entsendedauer betrug in der Regel vier bis

fnf Jahre; teilweise gab es Verldngerungen.

Im BMBF war die Entsendedauer mit einem Jahr befristet; mehrfache
Verldngerungen waren die Regel (maximal fiinf Jahre bei Sonderver-

tragen bzw. acht Jahre bei Dienstzuteilungen).

Das BMI setzte mit der Entsendung fiir vier Jahre sowie einer einma-
ligen Verlingerungsmoglichkeit um weitere vier Jahre eine Empfeh-

lung des RH aus 2007 um.?6

Im BMWFW betrug die Entsendedauer grundsatzlich zwei Jahre (Ver-
lingerung um ein bis zwei Jahre), beim Delegationsleiter bei der WTO
in Genf fiinf Jahre mit einer Verlingerung um weitere fiinf Jahre.

(4) Im BMLFUW waren simtliche Attachés aus dem Personalstand
des Ressorts unbefristet entsendet.?” Die beiden als Leiharbeits-
krafte heschifiigten Attachés des BMLFUW waren zunidchst auf
rund fiinf Jahre befristet entsendet; danach wurde der Vertrag bei
einem Aftaché befristet und bei einem Attaché unbefristet verlingert

(5) Mit Stichtag 31. Dezember 2012 waren die entsandten Bedienste-
ten der Ressorts seit durchschnittlich vier Jahren an ihrem Dienstort
titig. Die Attacbés des BMLFUW befanden sich im Durchschnitt seit

neun Jahren, in zwei Fillen linger als 13 Jahre am Dienstort,

16.2 Der RH kritisierte die unbefristeten Entsendungen der Attachés des
BMLFUW sowie des administrativen Personals des BKA an die OV Paris.
Die unbefristete Entsendung des Attachés des BMLFUW an die OV Paris
entsprach zudem nicht der Ressortvereinbarung mit dem BKA, wonach
.die jeweilige Entsendungsdauer auf maximal vier Jahre zu begrenzen”

2 ygl. Bericht des RH Reihe Bund 2007/16, TZ 11, 5. 199

Personalwesen
keine derartige Regelung.
(vgl. TZ 13).
2 Stichlag 31. Dezember 2012
354
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war. Weiters war die Entsendedauer von insgesamt zchn Jahren bei
einem Atlaché des BMWFW iiberdurchschnittlich lang.

Nach Ansicht des RH erschwerten unbefristete oder sehr lange Lnisen-
dungen die weitere Nutzung des erworbenen Spezialwissens der ent-
sandten Bediensteten im Ressort und die weitere Bindung der Bediens-
teten an Osterreich (vgl. TZ 18).

Er emplahl daher dem BMASK, BMBF, BMF, BMG, BMI, BMLFUW und
BMWFW, nach dem Vorbild des BMEIA fiir die Attachés alle vier Jahre
einen personellen Wechsel vorzusehen und nur aus besonders berfick-
sichtigungswiirdigen Griinden cine einmalige Verlangerung zuzulassen.
Von unbefristeten Entsendungen wire generetl Abstand zu nehmen
und Attachés mit uberdurchschnittlich langer Entsendedauer wéren
in absehbarer Zeit einzuberufen.

Weiters empfahl der RH dem BKA, das Rotationsprinzip bei allen ent-
sandten Bediensteten anzuwenden.

f1) Das BKA teilte in sciner Stellungnahme mit, dass beim entsand-
ten Personal alle vier bis fiinf Jahre ein Wechsel stalifinde. Bei den
beiden im administrativen Bereich titigen Bediensteten des Ressorts
handle es sich nicht um enisandtes Personal, sondern um Lokalange-
stellte, bei denen das Rotationsprinzip keine Anwendung finde. Nach
Ausscheiden der betreffenden Bediensteten aus dem Dicnstverhdltnis
sci eine Nachbesetzung im Rahmen von befristeten Dienstzuteilungen
vorgesehen.

(2) Laut Stellungnahme des BMASK seien alle Attachcs befristet ent-
sandt und Rotationen erfolgt. Verlingerungen der ntsendungen seien
bei drilichem Bedarf und nach Uberpriifung der Leistungen der Atta-
ches maglich,

(3) Das BMBF wies in seiner Stellungnahme auf die mit 2,2 Jahren
geringsie durchschnittliche Verweildauer hin. Das Rotationsprinzip
werde somit im BMBF umgesetzt,

{4) Das BMF teilte in seiner Stellungnahme mit, dass alle Allachés
befristet entsendet seien. Mit der Entsendung fiir vier Jahre sowie einer
einmaligen Verliingerungsmiglichkeit um weitere vier lahre seize das
BMF eine Empfehlung des RH um. Eine Verldngerung crfolge nur aus
besonders heriicksichtigungswiirdigen Griinden und werde im Einzel-
Sfall abgewogen.

355
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(5) Laut Stellungnahme des BMLFUW erfolgten Neuenisendungen
bereits jetzt befristet. Eine langerfristige Entsendung kénne in Aus-
nahmefillen gerechtfertigt sein. Auch bei unbefristeten Enfsendungen
sei eine Riickholung des Attachés jederzeit mdglich. Hinsichtlich der
unbefristeten Entsendung des Atiachés an die OV Paris habe es sich bei
der in der Ressorivereinbarung festgelegten Enisendedauer von maxi-
mal vier Jahren lediglich um eine Empfehlung gehandelt.

{6} Das BMWFW teilte in seiner Stellungnahme mit, dass mittlerweile
schon alle Zuteilungen befristet erfolgien. Die Umsefzung dieser Emp-
Sfehlung wiirde jedoch der Empfehlung des RH hinsichtlich der Perso-
nalauswahl widersprechen (vgl. TZ 11).

16.4 (1) Der RH entgegnete dem BKA, dass die beiden im administrativen
Bereich titigen Bediensteten nicht liber Dienstvertrage nach lokalem
Recht, sondern nach 6sterreichischem Recht gemdl Vertragsbediens-
tetengesetz 194828 verfiigten und Auslandszulagen bezogen (Auslands-
verwendungszulage, Kaufkraftausgleichszulage). Weiters ordnete das
BKA die betreffenden Bediensteten im Zuge der Gebarungsiiberpiifung
durch den RH sowie in einem Internen Revisionsbericht des BKA aus
2004 nicht den ,Lokalangestclliten* , sondern dem ,entsandten Perso-
nal® zu.

{2) Dem BMLFUW hielt der RH neuerlich entgegen, dass sidmtliche
Uberpriiften Attachés aus dem Personalstand des Ressorts unbefristet
entsendet waren und dass die durchschnittliche Verweildauer der Atta-
chés mit neun Jahren auBerordentlich lang war.

(3) Dem BMWFW entgegnete der RH, dass sich seine Kritik auf die
iiberdurchschnittlich lange Entsendedauer bei einem Attaché von ins-
gesamt zehn Jahren bezog. Zu seiner Empfehlung hinsichtlich der Per-
sonalauswahl sah der RH keinen Widerspruch.

Vakanzen 17.1 Die Attachés des BMI waren wiahrend ihrer Entsendung einer Organi-
sationseinheit in der Zentralstelle dienstzugeteilt. Der RH hatte bereits
2007 beanstandet, dass die jahrelangen Dienstzuteilungen — zumin-
dest ihrem besoldungsrechtlichen Charakter nach — als Versetzungen
zu werten waren.?? Die Stammdienststellen konnten dadurch vakante
Arbeitspldtze nicht bzw. nur voriibergehend nachbesetzen, was sich
vor allem bei kleineren Dienststellen negativ auf die Aufgabenerfiil-
lung auswirken konnte.

28 PGB Nr. 86/1948 i.d.g.F
29 vgl. Bericht des RH Reihe Bund 2007/16, TZ 5, 5. 195 [,
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Im BMI blieben die ehemaligen Arbeitsplatze der Attachés wihrend
ihrer Auslandsverwendung zu 73 % unhesetzt, im BMASK, BMF, BMG

und BMLFUW sogar ginzlich. Das BMWFW besetzte die Arbeitsplatze

zu 60 % nach.

Die Attachés des BMBF entstammten in der Regel nicht der Zentrai-
stelle des BMBF, sondern waren vorwiegend Externe mit Sonderver-

trag oder Lehrer.

17.2 Der RH hielt kritisch fest, dass die ehemaligen Arbeitsplitze der Atta-

chés in den Stammdienststellen in der Regel wihrend der Auslands-
verwendung nicht bzw. nur voriilbergehend nachbesetzt wurden.

Er empfahl dem BMASK, BMF, BMG, BMI, BMLFUW und BMWEW,
den tatsdchlichen Bedarf bei lingerfristig unhesetzten Arbeitsplétzen
zu priifen und gegebenenfalls entsprechende organisatorische Anpas-

sungen zu treflen.

17.3 (1) Laut Stellungnahme des BMASK wiirden grundsiitzlich alle Arbeits-
plitze fiir die Dauer der Entsendung liickenlos nachbeselzt, soweit sie

nicht aus Anlass der Entsendung eines Altachés neu geschaffen bzw.
— im Fall eines Arbeitsplaizes in einem chemaligen Staaissekrefa-

riat — aufgeldst worden scien. Erginzend teilte das BMASK mit, dass
dic Arbeitsplitze der beiden aktuellen Attachés ciner Abteilung der
Zentralstelle des Ressorts zugeteilt seien. Die Planstellen der Spezial-
attachés im Ausland verwende es zur Bewirtschaftung der Stellen in

den Entsendungslidndern, weshalb eine gleichzeitige Nachbesefzung in

Wien nicht mdglich sei.

{2) Das BMI teilte in seiner Stellungnahme mit, dass einc dauer-
hafte Neubesetzung der Arbeitspliitze aus dienstrechtlicher Sichf zur
Folge hitte, dass die Altachés nicht weiter mittels Dienstzuteilung
gemdB § 39 Beamten-Dienstrechtsgeseiz 1979°° (BDG 1979) zuzutei-
len wiiren, sondern jedenfalls eine Versetzung gemif § 38 BDG 1979
erfolgen miisse. Nach Beendigung einer Auslandsverwendung wire

Jedoch eine ncuerliche Versetzung aufgrund des strengen MaBstabes,

der bei der Beurtcilung des erforderlichen wichfigen dienstlichen Inte-

resscs anzulegen sel, nicht ohne Weiteres méglich.

¥ BGBI. Nr. 333/1979 i.d.g.F.
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(3} Laut Stellungnahme des BMLFUW sei nach dem Personalplan
des Bundes wihrend der Zeit der Auslandsverwendung eine befristete
Nachbesetzung auf die dadurch frei gewordene Planstelle méglich.
Die Notwendigkeit dafiir werde insbesondere in Hinblick auf Einspa-
rungsmaglichkeiten im Personalbereich und den damit verbundenen
Aufnahmestopp im Einzelfall gepriift, weshalb in vielen Fillen keine

Nachbesetzung erfolgt sei.

{4) Das BMWFW teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die Beset-
zung der an den Vertretungen implementierten Steflen fiir das Ressort
prioritir sei und dass eine Nachbesetzung in den jeweiligen Organisa-
tionseinheiten der Zentralleitung aufgrund der von der Bundesregie-
rung vorgegebenen Rahmenbedingungen {Aufnahmestopp) nur schwer

bzw. nicht immer in der gewiinschten Zeit erfolgen kinne.

17.4 Der RH wies das BMASK, BMI, BMLFUW und BMWFW in Hinblick
darauf, dass die ehemaligen Arbeitsplitze der Attachés in den Stamm-
dienststellen in der Regel wihrend der Auslandsverwendung nicht
bzw. nur voribergehend nachbesetzt wurden, neuertich auf seine Emp-
fehlung hin, den tatsdchlichen Bedarf bei lingerfristig unbesetzten
Arbeitsplitzen im Ressort zu pritfen und gegebenenfalls entsprechende

organisatorische Anpassungen zu treffen.

Nachverwendungen 18.1 (1) Strukturierte Konzepte iiber die Nachverwendung der entsandten

358

Bediensteten lagen in den Ressorts nicht vor.

Trotz Zusage nach einer entsprechenden Empfehlung des RH aus 2007
verfiigte auch das BMI {iber kein Konzept, in welcher Weise zurtick-
kehrende Attachés die erworbenen Erfahrungen und Kenntnisse im

Inland einsetzen kénnen.?!

(2) Im Anschluss an die Entsendung kehrten von den 33 vom RH iber-
priiften Bediensteten3?, deren Entsendung im Zeitraum 2009 bis 2012
geendet hatte, zehn Bedienstete (30 %) unmittelbar in die jeweiligen
Fachressorts zuriick. Bei zehn weiteren Bediensteten (30 %) erfolgte
eine unmittelbar anschlieBfende Entsendung an den bisherigen bzw.

an einen anderen Dienstort im Ausland.

Vier Bedienstete (12 %) wurden unmittelbar nach der Auslandsent-
sendung in den Ruhestand versetzt. Neun Bedienstete (27 %) beende-

ten nach Ablauf der Entsendung das Dienstverhiltnis.

M ygl. Bericht des RH Reihe Bund 2007/16, TZ 6. S. 196

31 Bedienstete samtlicher Bundesministerien mit Ausnahme des BMI; beim BM] wurden

zehn Bedienstete nach dem Zufallsprinzip ausgewahit.
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18.2 Der RH beanstandete, dass in allen Ressorts strukiurierte Konzepte

18.3

tiher die Nachverwendung der enftsandten Bediensteten fchlten. Auch
im BMI [ehlte das bereits 2007 zugesagte Riickkehrkonzept.

Weiters hielt der RH kritisch fest, dass 12 % der liberpriiften Bediens-
teten nach Ablauf der Entsendung in den Ruhestand versetzt wurden
und 27 % der Bedicnsteten ihr Dienstverhiltnis beendeten. Er ver-
wies darauf, dass den Ressorts durch Ruhestandsversetzungen von
Bediensteten unmittelbar nach Ablauf der Entsendungen das im Aus-
land erworbhene Spezialwissen verloren ging.

Er empfahl daher dem BMASK, BMBF, BMF, BMG, BMI, BMLFUW und
BMWFW, Konzepte zu entwickeln, um bei zuriickkehrenden Atlachés
die erworbenen Erfahrungen und Kenntnisse im Ressort zu nutzen.

(1) Laut Stellungnahme des BMASK erfolge eine effizicnte Nutzung
des Wissens der Attachés im Ressort, weil die Attachés nach ihrer
Riickkehr im Bereich EU und Internationales cingesetzt wiirden. Wei-
ters wiirden die Berichte der Attachés einem breiten Adressatenkreis
im Ressart zur Verfilgung gestellt bzw. gebe cs periodische Jours Fires,
wodurch der Wissenstransfer sichergestellt werde.

{2) Das BMBF fiikrte in sciner Siellungnahme aus, dass etwa die
Hiilfte der im Prifungszcitraum entsandten Bediensteten ausgebildete
Lehrer gewesen scien, die nach ihrer Riickkehr ihre Kenntnisse im
Projektmanagement und ihre interkulturellen Erfahrungen ins ister-
reichische Schulwesen einbringen wiirden. Alfachés ohne Lehreraus-
bildung seien immer wicder ins Ressort aufgenommen, beim Verein
KulturKontakt Austria cingesefzt hziw. in ikrer Arbeitssuche hei ent-
sprechenden dstereichischen Instifufionen im Bildungsbereich unter-
stiifzt worden.

{3) Das BMF teiite in seiner Stellungnahme mit, dass das wihrend der
Auslandsverwendung erworbene Wissen im Ressort durch eine syste-
matische und wmit zeitlichem Vorlauf geplante Wiedereingliederung
genutzt und weitergegeben werden konne. Dariiber hinaus stiinden
zuriickgekehrte Bedienstete zum Erfaohrungsaustausch und als Men-
toren fiir andere Kollegen zur Verfiigung.

{4} Laut Stellungnahme des BMI habe es bereits Konzepte entwickelt.

Aufgrund der Arbeitsplatzproblematik und fehiender Planstellen habe
cs die Konzepte bisher jedoch nieht zur Gdnze umsetzen kénnen.

359
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{5} Das BMLFUW teilte in seiner Stellungnakme mit, dass eine Riick-
kehr der Attachés des Ressorts nicht unbedingt in die entsendende
Organisationseinheit erfolge. Dies werde unter Beriicksichtigung der
gewonnenen Erkenntnisse und Erfahrungen im Einzelfall entschieden.

(6) Laut Stellungnahme des BMWFW sei aufgrund der hohen Qualifi-
kation der Auslandsbediensteten sichergestellt, dass deren Erfahrungen
in die Organisationseinheiten einflieBen wiirden, zumal sich im Regel-
fall mehrere Sektionen um die Riickkehrenden bemiinten.

18.4 Der RH wies das BMASK, BMBF, BMF, BMI, BMLFUW und BMWFW
emeut darauf hin, dass insgesamt 12 % der berpriiften Bediensteten
nach Ablauf der Entsendung in den Ruhestand versetzt wurden und
27 9% ihr Dienstverhiltnis beendeten. Den Ressorts ging dadurch das
im Ausland erworbene Spezialwissen verloren, strukturierte Konzepte
uber die Nachverwendung des entsandten Personals fehlten.

Der RH hielt daher seine Empfehlung aufrecht, Konzepte zu entwi-
ckeln, um bei zurlickkehrenden Attachés die erworbenen Erfahrungen
und Kenntnisse im Ressort zu nufzen.

Zeitaufzeichnungen 19.1 Die entsandten Bedienstcten des BKA, BMASK und BMG erfassten ihre
geleisteten Arbeitszeiten im elektronischen Zeiterfassungssystem des
Bundes (ESS/pm-sap). Die Attacheés des BM! und BMWEFW dokumen-
tierten sie in anderer elektronischer Form, jene des BMF schriftlich.
Im BMLFUW fiihrte nur einer von sechs Attachés Zeitaufzeichnungen.
Fiir die Attachés des BMBF lagen dem RH keine Zeitaufzeichnungen
VOr.

19.2 Der RH beanstandete, dass fiir die Attachés des BMBF und fiir jene des
BMLFUW (iberwiegend keine Arbeitszeiterfassungen vorlagen. Wei-
ters hielt er kritisch fest, dass die Attachés des BMF, BMI und BMWEW
zwar schriftliche bzw. elektronische Zeitaufzeichnungen fiihrten, aber
nicht im elektronischen Zeiterfassungssystem des Bundes.

Der RH empfahl dem BMBF, BMF, BMI, BMLFUW und BMWFW, eine
elektronische Arbeitszeiterfassung fiir Attachés im Rahmen des Zeit-
erfassungssystems des Bundes zu fithren.

19.3 1) Laut Stellungnahme des BMBF werde es mit Herbst 2014 ein
elektronisches Zeiterfassungssystem einfiihren. Die angedachte Losung
werde iitber den Verein KulturKontakt Austria abgewickelt, der die Pro-
Jjektarbeit inhaltlich begleite.

360 Bund 2014/13
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{2) Das BMI teilte in seiner Sicllungnahme mit, dass die geleisteten
Arheitszeiten der Attachés seil Jinner 2014 im elektronischen Zeiter-
Sfassungssysiem des Bundes crfasst wiirden und eine frithere Erfassung
aus technischen Gritnden nicht médglich gewesen sel.

(3} Laut Stellungnahme des BMLIUW wende es seit Jinner 2014 im
gesamten Bereich der Zentraistelle, und damit auch bei den Attaches,
das elektronische Zciterfassungssystem des Bundes an.

(4) Das BMWFW teilte in sciner Stellungnahme mit, eine Umsefzung
der elektronischen Zeitverwaltung an den Vertretungen anzudenken.

Der RH wies das BMBF neuerlich auf seine Emplehlung hin, im Res-
sort eine elektronische Arheitszeiterfassung fiir Attachés im Ruhmen
des Zeiterfassungssystems des Bundes zu fihren.

Beziige

Die Auslandsbesoldung der entsandten Bediensteten erfolgle nach
den Bestimmungen der Auslandsverwendungsverordnung?? der Bun-
desregierung. Die nach dieser Verordnung zustehenden Zulagen und
Zuschisse waren fiir Bedienstete im Personalstand der Bundesministe-
rien von der Einkommensteuer bzw. Lohnsteuer befreit. Weiters wurde
den Bediensteten in der Regel fiir die Pflege von Kontakten im Gast-
land ein Zuschlag fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege ausbe-
zahlt (vgl. TZ 21).

Der durchschnittliche Jahresbezug eines entsandten Bediensteten
(exklusive Personal im administrativen Bereich) betrug im Jahr 2012
rd. 122.000 EUR, wobei der Anteil der Zulagen und Zuschiisse auf-
grund der Auslandsverwendung einschlieflich Zuschlag fiir Offent-
lichkeitsarbeit und Kontaktpflege rd. 65.000 EUR {54 %)} ausmachte.

Zuschlag fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege

(1) Fiir die Pflege von Kontakien erhielten die entsandten Bedienste-
ten3* nach dem Vorbild des BMEIA35 einen Zuschlag fir Offentlich-
keitsarbeit und Kontaktpflege in Héhe von insgesamt 228.000 EUR bzw.
durchschnittlich rd. 5.000 EUR jihrlich ausbezahlt (2012). Der Zuschlag

1 BGBL Il Nr. 107/2005 i.d.F. BGRIL. 1l Nr. 405/2012

14 exklusive Personal im administrativen Bereich

35 yal. Bericht des RH, . Stindige Vertretung Osterreichs bei der EU in Briissel”, Reihe
Bund 2010/9
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wurde in den meisten der Uberpriiften Bundesministerien (BMASK,
BMF, BMG, BMI, BMWFW) monatlich bevorschusst, die Verwendung
der Mittel war nachtriglich abzurechnen. Eine gesetzliche Grundlage
fir die Bevorschussung fehlte.?6 Zwei der tiberpriften Bundesminis-
terien3” (BMLFUW, BKA seit 2011) zahlten den Zuschlag nachtriglich
gegen Vorlage von Belegen aus. Die Attachés des BMBF erhielten kei-

nen entsprechenden Zuschlag.

{2) Im BMI bezog ein Attaché den Zuschlag zweifach (insgesamt
rd. 13.000 EUR im Jahr 2012}, weil er fiir zwei Destinationen akkre-
ditiert war. Im Zuge der Gebarungsiiberpriifung durch den RH stellte
das BMI die zweifache Ausbezahlung des Zuschlags an den Attaché

mit 1. September 2013 ein.

Ein weiterer Attaché legte dem BMI trotz mehrfacher Urgenzen erst im
September 2013 die Abrechnungen iiber die Verwendung des Zuschlags
fiir die Jahre 2010 bis 2012 vor; gemaf internen Regelungen des BMI
waren die Abrechnungen bis 31. Janner des jeweiligen Folgejahres

vorzulegen,

21,2 Der RH kritisierte, dass das BMASK, BMF, BMG, BMI und BMWFW ent-
sandten Bediensteten einen Zuschlag fiir Offentlichkeitsarbeit und Kon-
taktpflege weiterhin in Form von monatlichen Vorschiissen gewihrten,

obwohl eine gesetzliche Grundlage dafiir fehlte.

Weiters beanstandete der RH die mehrfache Auszahlung sowie die um
Jahre verspatete Vorlage von Abrechnungen des Zuschlags bei einzel-

nen Attachés des BMIL.

Er empfahl dem BMASK, BMF, BMG, BMI und BMWFW, Aufwen-
dungen fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege erst nachtriglich
zu refundieren, weil eine gesetzliche Grundlage fiir die monatliche
Bevorschussung fehlt und die nachtrigliche Refundierung einen star-

keren Anreiz zur sparsamen Verwendung der Mittel darstellt.

Dariiber hinaus empfahl der RH dem BM], die fristgerechte Abrechnung
des Zuschlags fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege bei sonsti-

ger Riickforderung des ausbezahlten Betrags sicherzustellen.

36 vgl. Bericht des RH Reihe Bund 2010/9, TZ 22, S. 44 {.

37 zum gleichen Vorgehen durch das BMLVS siche Bericht des RH, .Militirische Vertre-

tungen im Ausland; Fullow-up-Uberpriifung”. Reihe Bund 2014/5
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21.3 (1) Laut Stellungnahme des BMASK strebe es ab Jinner 2015 eine
nachtrigliche Refundierung der Aufwendungen fiir Offentlichkeitsar-

beit und Kontaktpflege an.

{2} Laut Stellungnahme des BMI werde es die Aufwendungen fiir Offent-
lichkeitsarbeit und Kontaktpflege ab Jinner 2015 nachtriglich refun-
dicren, um einc bessere Kontrolimdglichkeit sicherzustellen.

Weiters teilte das BMI mit, dass es nunmehr die Anwcisung des
Zuschlags fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege bei nicht frist-
gerechter Vorlage bis auf Widerruf einstelle. Die Riickforderung des
aushezahlten Betrags erfolge im Wege der Besoldung bzw. iiber Riick-
zahlung mittels Erlagschein. Hinsichtlich der vom RH angcsprochenen
doppelten Ausbezahlung des Zuschlags an einen Attaché habe das BMI

die Riickzahlung veranlasst.

(3) Laut Stellungnahme des BMWFW halte es an der Bevorschussung
der Aufwendungen fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege fest.
Eine Bevorschussung durch die Attachés sei unzumutbar, eine nach-
trigliche Refundierung durch das Ressori wdre mil einem erhihten
Verwaltungsaufivand verbunden. Dessen ungeachtel sehe das BMWFW
der Ausarbeitung einer gesetzlichen Grundlage bzw. cincr zielfithren-

den Regelung durch das BKA entgegen.

21.4 Der RH wies das BMWFW neuerlich darauf hin, dass eine Rechtsgrund-
lage fiir die monatliche Bevorschussung der Aulwendungen fiir Offent-
lichkeitsarbeit und Kontaktpflege fehlt und die nachtrdgliche Refun-
dierung einen stirkeren Anreiz zur sparsamen Verwendung der Mittel

darstellt,

Der RH hielt daher seine Empfehlung einer nachtriglichen Refundic-
rung der Aufwendungen fiir Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege

aufrecht.

Wohnkostenzuschuss

22.1 {1) Die entsandten Bediensteten erhielten — mit Ausnahme des Leiters
der OV Paris, dem eine Residenz zugewiesen wurde — auf Antrag cinen
Wohnkostenzuschuss his zu 100 % der Mietkosten fiir jhre angemie-
teten Wohnungen. Der Wohnkostenzuschuss richtete sich nach einem
gemiB den Bestimmungen des Gehaltsgesetzes 1956 und der Auslands-
verwendungsverordnung?® ohjektivierten Wohnbedarf. Der objekti~

I § 21c Abs. | Gehaltsgeserz 1956, BGBL. Nr. 54/1956 i.d.g.F. und § 4 Auslandsverwen

dungsverordnung, BGBI. [l Nr. 107/2005 i.d.g.F.
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vierte Wohnbedarf wurde anhand eines administrativ aufwendigen
Punktesystems ermittelt, das u.a. genormte Nutzflichen, Ausstattungs-
standard der Wohnung und Wohnlage berlicksichtigte. Dafiir hatten
die Bediensteten standardisierte Antragsformulare gemif der Aus-
landsverwendungsverordnung auszufiillen.

Das Ausmal des Wohnkostenzuschusses wurde anhand der Angaben
in den Antrégen der Bediensteten unter Beriicksichtigung von Wohn-
bedarf und Wohnungsausstattung ermitteit. Dic Bemessung des Wohn-
kostenzuschusses orientierte sich primar an der Wohnungsgréfe, aber
nicht an der Miethéhe. Der RH hatte diesen Umstand in der Vergan-
genheit bereits mehrfach kritisiert.3? Zudem waren Kriterien fiir die
Bemessung des Wohnkostenzuschusses wie Ausstattungsstandard der
Wohnung und Wohnlage schwer objektivierbar. Somit war die inhalt-
liche Uberpriifung der Antrige kaum méglich.

Das BKA ermittelte die Hohe des Wohnkestenzuschusses fiir seine ent-
sandten Bediensteten nicht gemal der dafiir mafgeblichen Auslands-
verwendungsverordnung, sondern gemal einer internen Richtlinie mit
abweichenden Regelungen.

(2) Im Jahr 2012 fielen Ausgaben fiir Wohnkostenzuschuss in Hohe
von rd. 1,34 Mio. EUR an. Im Durchschnitt belief sich der Wohnkos-
tenzuschuss auf rd. 2.000 EUR monatlich. Von 2009 bis 2012 stiegen
die Ausgaben fir Wohnkostenzuschuss um 22 %, wihrend sich die
Anzahl des entsandten Personals um 4 % erhéhte (vgl. TZ 7).

3 ygl. Berichte des RH Reihe Bund 2006/7, TZ 27, S. 31 sowie Reihe Bund 2011/4, TZ 21,
S. 271

Bund 2014/1
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Tabelle 9: Ausgaben der Bundesministerien fiir Wohnkostenzuschuss

Gesamtausgaben?
davon

BKA

BMASK

BMBF

BMF

BMG

BMI

BMLFUW

BMWFW

V' Rundungsdifferenzen moglich
2 exklusive BMEIA, BMLYS und OV Briissel

Quellen: 8undesministerien; RH

22.2

Attachéwesen

2009 2010 2011 2012 Nagancerung,
auf 1,000 EUR gerundet? in %!
1,102.000  1.183.000  1.280.000  1.342.000 22
37.000 58.000 72.000 92.000 145
60.000 58.000 56.000 53.000 -1
103.000 112.000 118.000 135.000 31
80.000 93.000 115.000 150.000 87
18.000 24,000 46.000 48.000 167
384,000 395.000 448.000 445.000 16
274,000 284.000 254,000 244.000 -1
146.000 158.000 172.000 175.000 20

(3) Falls eine angemietete Wohnung in GroBe, Ausstattungsstandard
oder Wohnlage iiber den objektivierten Wohnbedarf hinausging, hatten
die Bediensteten den iibersteigenden Anteil an den Mietkosten selbst
zu tragen. 2012 war in drei von insgesamt 68 Fillen0 eines Bezugs
von Wohnkostenzuschuss ein Teil der Mietausgaben selbst zu tragen.

Der RH beanstandete neuerlich,?' dass die Bemessung des Wohnkos-
tenzuschusses anhand eines administrativ aufwendigen Punktesystems
erfolgte, das sich priméar an der WohnungsgroBe, aber nicht an der
Miethdhe orientierte. Somit fehiten nach Ansicht des RH wirksame
Anreize zur Sparsamkeit.

Weiters verwies der RH kritisch darauf, dass dic Kriterien [iir die Bemes-
sung des Wohnkostenzuschusses — wie Ausstattungsstandard der Woh-
nung und Wohnlage — schwer objektivierbar waren.

40 Die Zahl der Fille fiir den Bezug von Wohnkostenzuschuss war hher als der Perso-
nalstand an Attachés zum Stichtag 31. Dezember 2012 aufgrund unterjghriger Rotati-
onen.

1 ygl, Berichte des RH , Osterreichische Vertretungen in Belgrad, Budapest und Buenos
Aires”, Reihe Bund 2006/7, TZ 27, S. 31 sowie .Militiirische Vertretungen im Ausland”,
Reihe Bund 2011/4, TZ 21, S. 271
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22.3

Der RH hielt auch kritisch fest, dass das BXA den Wohnkostenzu-
schuss fiir seine entsandten Bediensteten gemdB einer internen Richt-
linie berechnet hatte, die der dafiir maBigeblichen Auslandsverwen-
dungsverordnung nicht entsprach.

Der RH empfahi dem BKA, im Zusammenwirken mit dem BMEIA sowie
den anderen Bundesministerien wirksamere Anreize zur Sparsamkeit
bei der Bemessung des Wohnkostenzuschusses durch eine stirkere
Beriicksichtigung der Miethhe zu regeln (z.B. durch einen prozentu-
alen Figenanteil).42

Dariiber hinaus empfahl er dem BKA, bei der Bemessung des Wohn-
kostenzuschusses die Auslandsverwendungsverordnung zu beachten.

(1) Das BKA, BMI und BMLFUW verwiesen in ihren Stellungnahmen
auf die bestehenden rechtlichen Regelungen (Gehaltsgesetz 1956 bzw.
Auslandsverwendungsverordnung).

{2) Das BMASK teiite in seiner Stellungnahme mit, dass es beziiglich
der Einhebung von Eigenanteilen bei Bezug von Wohnkostenzuschuss
mit dem BKA und BMEIA Kontakt im Sinne einer einheitlichen Rege-
lung aufnehmen werde.

{3} Laut Stellungnahme des BMBF orientiere es sich bei der Bemes-
sung des Wohnkostenzuschusses an der Verwaltungspraxis des BMEIA.

{4} Das BMEIA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass das Bewer-
tungsschema fiir anzumictende Wohnobjekte bereits priizisiert wor-
den sci. Weiters sei ein flir jeden individuellen Fall eigens berechneter
Richtmietwert eingefiihrt worden. Bei der Bemessung des Richtwerts
lege das BMEIA strenge Mafstibe in Hinblick auf die gebotene Spar-
samkeit an.

Dariiber hinaus teilte das BMEIA mit, dass in der Vergangenheit stets
ein Eigenanteil eingehoben worden sei. Diese Praxis sei jedoch vom
VwGH als unzulissig qualifiziert worden. Ein Eigenanteil werde daher
nur mehr eingehoben, wenn die Wohnfliiche des Bediensteten iiber dem
objektivierten Wohnbedarfliege. Das Ziel der Sparsamkeit werde somit
durch die amtliche Festlegung eines objektivicrten Wohnbedarfs sowie
durch Richtmietwerte erreicht.

12 vyl dazu auch Bericht des RH .Strukwur ésterreichischer Vertretungen innerhalb der
EU*, Reihe Bund 2014/8, TZ 19, S. 235 fF.

Bund 2014/13
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5) Laut Stellungnahme des BMWFW sehe es ciner bundeseinheit-
lichen Regelung des BKA im Zusammenhang mit der Bemessung und
Berechnung des Wohnkostenzuschusses im Sinne eines Anreizes zur

Sparsamkeit entgegen.

22.4 (1) Der RH wies das BKA, BMBF, BMI, BMLFUW und BMWFW ncuer-
lich darauf hin, dass die Bemessung des Wohnkostenzuschusses admi-
nistrativ aufwendig war und sich primir an der Wohnungsgréfie, aber
nicht an der Miethdhe orientierte. Zudem waren die Kriterien fiir die
Bemessung des Wohnkostenzuschusses schwer objektivierbar.

(2) Dem BMEIA entgegnete der RH, dass ihm keine Unterlagen zur
Prazisierung des Bewertungsschemas fiir anzumietende Wohnohjekte
hinsichtlich schwer objektivierbarer Kriterien wie Ausstatlungsstan-
dard der Wohnung und Wohnlage sowie zu Richtmietwerten vorge-

fegt wurden.

Weiters verwies der RH daraul, dass der VwGH im Jahr 1997*3 die Ein-
behaltung eines pauschalen Eigenanteils von 20 % verworfen hatte,
weil dicse nur in Beilagen zu einem Rundschreiben des BMF aus dem
Jahr 1992 (,Auslandsbesoldungsrichtlinien"} vorgesehen gewesen
und somit ohne rechtliche Grundlage (Verardnung) erfolgt war. Seit
April 2005 basierte die Bemessung des Wohnkostenzuschusses auf
einer rechtlich verbindlichen Grundlage [Auslandsverwendungsver-
ordnung). In der Verordnung war die Einbehaltung eines pauscha-
len Eigenanteils nicht mehr enthalten. Die Bemessung des Wohnkos-
tenzuschusses orientierte sich nicht primér an der Mieththe, sondern
an der WohnungsgriiBe, Dem RH fehlten daher weiterhin wirksamere

Anreize zur Sparsamkeit.

Nutzungsentgelt fiir Dienstwohnungen bzw. bei Bezug von Wohnkos-

tenzuschuss

23.1 (1) Die Unterbringung der entsandten Bediensteten erfolgte entweder
in zugewicscnen Dienstwohnungen oder auf Basis von Wohnkostenzu-
schuss in privat angemieteten Liegenschaften (vgl. TZ 22). Bedienstete
mit Dienstwohnungen hatten gemiB den Bestimmungen des Gehalts-
gesetzes 1956% ein angemessenes Nutzungsentgelt (Grundvergitung,
Eigenanteil an den Nebenkosten und pauschalierter Eigenanteil an den
offentlichen Abgaben und Betricbskosten) zu leisten. Bezichern von

A1 VwGH, 26. Februar 1997, Z1. 95/12/0097, zu einem Bescheid betreffend Auslandsauf-

enthaltszuschuss (Aufhebung wegen Rechtswidrigkeit)
8§ 24a und 112¢ Gehallsgesetz 1956, BGBL. Nr. 54/1956 i.d.g. I
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Wohnkostenzuschuss war ein entsprechender Betrag fiir das Nutzungs-
entgelt vom Wohnkostenzuschuss abzuziehen.

(2) Die Bundesministerien hatten von ithren entsandten Bediensteten
keine Nutzungsentgelte fiir Dienstwohnungen bzw. bei Bezug von
Wohnkostenzuschuss einbehalten. Sie orientierlen sich dabei an der
Verwaltungspraxis des BMEIA, das die Nichteinhebung mit einem
Erkenntnis des Verwaltungsgerichtshofs (VwGH) aus 2004%° begriin-
dete. Gegenstand des Verfahrens vor dem VwGH war aber die Ver-
rechnung von Nebenkosten durch das BMEIA und nicht die Einhebung
einer Grundvergiitung. Dabei hatte der VwliH ausgesprochen, dass
.bei Zuweisung einer Dienst- oder Naturalwohnung die Grundvergii-
tung, die Betriebskosten und die offentlichen Abgaben zur Ginze im
Rahmen der dem Beamten nach § 21 Gehaltsgesetz 1956 gebiihrenden
Anspriiche (fiir im Ausland verwendete Bedienstete, Anm.) abgedeckt
sind, also insoweit ein ,Nullsummenspiel' vorliegt"”,

23.2 Nach Ansicht des RH ergab sich aus dem Erkenntnis des VwGH nicht

23.3

zwingend das Unterbleiben der Einhebung der Nutzungsentgelte.

Der RH empfahl dem BKA, im Zusammenwirken mit dem BMEIA sowie
den anderen Bundesministerien die Rechtslage hinsichtlich der Einhe-
bung von Nutzungsentgelten (Grundvergiitung sowie anteilige 6ffent-
liche Abgaben und Betriebskosten) fiir zugewicsene Dienstwohnungen
bzw. bei Bezug von Wohnkostenzuschuss zu kliren.*®

(1) Laut Stellungnahme des BKA werde cs versuchen, gemeinsam mit
dem BMUIA und BMF eine Kldrung der Rechtslage herbeizufiihren. Bei
der Gewihrung von Wohnkostenzuschiissen wiirden die allgemeinen
verbrauchsunabhingigen Betriebskosten und dffentlichen Abgaben, die
gemdfB § 4 Abs. 2 Z 1 Auslandsverwendungsverordnung anspruchsbe-
griindende Kosten darstellten, jdhrlich nach Vorlage der Betriebskos-
tenabrechnung refundiert.

{2) Das BMASK teilte in seiner Stellungnahme mit, beziiglich der Ein-
hebung von Nutzungsentgelfen bei Bezug von Wohnkostenzuschuss mit
dem BKA und BMEIA Kontakt im Sinne eincr einheitlichen Regelung
aufzunehmen.

(3) Laut Stellungnahme des BMBF orientiere es sich bei der Einhebung
von Nutzungsentgelten an der Verwaltungspraris des BMEIA.

5 VwGH 13, Oktober 2004, Z1. 2001/12/0061, zu cinem Bescheid Gber Nebenkosten unter
Verweis auf die Geselzesmalerialien (Abweisung)

46 vl dazu auch Bericht des RH .Struktur dsterreichischer Vertretungen innerhalb der
EU", Reihe Bund 2014/8, TZ 20, S. 238 f.
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(4} Laui Stellungnahme des BMI werde es eine akkordierte Normic-

rung mit anderen betroffenen Ressorls anstreben.

{5) Das BMLFUW verwics in seiner Stellungnahme auf die Auslands-

verwendungsverordnung.

{6) Laut Stellungnahme des BMWFW sehe es einer bundescinheit-
lichen Regelung des BKA Im Zusammenhang mit der Bemessung und
Berechnung des Wohnkostenzuschusses im Sinne eines Anrcizes zur

Sparsamkeit entgegen.

23.4 Der RH wies das BKA darauf hin, dass sich angesichts der unklaren
Rechtslage die Notwendigkeit ergab, rasch eine Kldrung hinsichtlich

der Einhebung von Nutzungsentgelten herbeizufithren.

Hauspersonalzuschuss

24.1 Bediensteten, denen fiir die Pflege und Reinigung ihrer Dienstwoh-
nung im Ausland die Aufnahme von Hausangestellten aufgetragen
wurde, gebiihrte der Ersatz der dafliir notwendigen Kosten unter Auf-
rechnung eines Eigenanteils (Hauspersonalzuschuss).4” Der Eigenanteil
war mit 40 % des Entgelts ,fiir einen Hausangestellten" in Osterreich
zu bemessen® (diese 40 % heliefen sich im Jahr 2013 auf 504 EUR

pro Monat?? plus Kaufkraftparitit).

Fiir die Pflege seiner Residenz verfiigte der Leiter der OV Paris im
Uberpriiften Zeitraum (2009 bis 2012) {iber zwei Hausangestellte. Die
Ausgahen des BKA fiir das Hauspersonal betrugen in diesem Zeitraum

durchschnittlich rd. 48.000 EUR pro Jahr

Mangels gesetzlicher Prazisierung war die Verwaltungspraxis hetref-
fend die Verrechnung des pauschalierten Eigenanteils, den die Bediens-
teten zu tragen hatten, im BKA und im BMEIA uneinheitlich. Der Eigen-
anteil, den der Leiter der OV Paris an das BKA zu entrichten hatte,
wurde fiir jeden der beiden Hausangestellten gesondert berechnet und
belief sich im Jahr 2012 auf insgesamt rd. 12.000 EUR. Im Vergleich
dazu verrechnete das BMEIA den Eigenanteil der entsandten Bediens-
teten fiir Hauspersonal immer pauschal — also unabhéngig von der
Anzahl des Hauspersonals und den tatséichlich angefallenen Ausga-

ben — mit 40 % je Haushalt.

17§ 112¢ Abs. 8 Gehaltsgesetz 1956, BGBI. Nr. 54/1956 id.g.F.
48§ 21 Gehallsgesetz 1956, BGBI. Nr. 54/1956 i.d.g.F.

# herechnet auf Basis des dsterreichischen Kolleklivvertrags (Mindestlohmarif fiir im

Haushalt Beschiiftigte in Osterreich)
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24.2 Der RH hielt kritisch fest, dass der Eigenanteil, den die Bezieher von
Hauspersonalzuschuss zu tragen hatten, pauschal und somit unabhan-
gig von der Hohe der tatsachlich angefallenen Ausgaben fiir Hausper-
sonal verrechnet wurde. Nach Ansicht des RH fehlten daher wirksame

Anreize zur Sparsamkeit.

Dariiber hinaus verwies der RH kritisch auf die unterschiedliche Ver-
waltungspraxis des BKA und des BMEIA bei der Verrechnung des
Eigenanteils an die Bezieher von Hauspersonalzuschuss. Wahrend das
BMEIA seinen Bediensteten den Pauschalbetrag immer nur einmal pro
Haushalt verrechnete, also unabhangig von der tatsichlichen Anzahl
an Hauspersonal, verrechnete das BKA den Pauschalbetrag fiir jeden

Hausangestellten gesondert.

Der RH empfahl dem BKA als fiir Dienstrechtsangelegenheiten zustan-
digem Ressort, im Zusammenwirken mit dem BMEIA auf wirksamere
Anreize zur Sparsamkeit bei der Gestaltung des Hauspersonalzuschusses
durch stirkere Berlicksichtigung der tatsichlichen Ausgaben fiir Haus-
personal hinzuwirken (z.B. durch einen prozentualen Eigenanteil).>0

Dariiber hinaus empfahl er dem BKA und BMEIA, in Anlehnung an
die im BKA gelibte Verwaltungspraxis auf eine gesetzliche Prézisie-
rung hinzuwirken, wonach der Pauschalbetrag fiir den Eigenanteil an
Hauspersonalzuschuss den Bediensteten fiir jeden Hausangestellten

gesondert zu verrechnen ist.

24.3 (1) Das BKA teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es eine Neufas-
sung der entsprechenden Bestimmungen im Gehaltsgesetz 1956 in die
sozialpartnerschaftlichen Verhandlungen zur Dienstrechtsnovelle 2014

atifnehmen werde.

{2) Laut Stellungnahme des BMEIA lege es Normzahlen fiir Hausper-
sonal in dem fiir die Pflege der Immobilien und des Inventars unbe-
dingt notwendigen AusmaB fest. Seit 2011 seien die Hauspersonal-
normzahlen an zahlreichen Standorten reduziert worden; dieser Prozess
werde fortgefiihrt. Die Verrechnung des Eigenanteils fiir jeden einzel-
nen Hausangestellten wiirde insbesondere bei grifieren Residenzen mift
héherem Pflege— und Reinigungsbedarf eine unzumutbare finanzielle

Belastung der entsandten Bediensteten darstellen.

%0 vgl. dazu auch Bericht des RH .Struktur dsterreichischer Vertretungen innerhalb der

EU", Reihe Bund 2014/8, TZ 21. 5. 240 ff.
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25.1

! .

Attachéwesen

Der RH wies das BMEIA neuerlich darauf hin, dass der Eigenanteil,
den die Bediensteten des Ressorts bei Bezug von Hauspersonalzuschuss
zu bezahlen hatten, pauschal und somit unabhiingig von den tatséch-
lichen Ausgaben fur Hauspersonal und von der Anzahl des angestell-
ten Hauspersonals verrechnet wurde. Nach Ansicht des RH fehlten
daher wirksamere Anreize zur Sparsamkeit.

(1) GemaB den gesetzlichen Grundlagen®' waren grundsiitzlich drei
Bundesministerien fir die Verwaltung der Auslandsliegenschaften der
Republik Osterreich zustindig: BMEIA (220 Liegenschaften), BMLVS
(27 Liegenschaften) und Burghauptmannschaft Osterreich als nach-
geordnete Dienststelle des BMWFW (vier Liegenschaften).” Die Ver-
waltung der priifungsgegenstindlichen Auslandsliegenschaften nah-
men das BMEIA und die Burghauptmannschaft Osterreich wahr.

(2) Das BKA erwarb Ffir die Republik Osterreich im Jahr 1958 die Lie-
genschaft fiir die OV Paris. An der OV Paris standen Biiroflichen im
AusmaB von 289 m? sowie eine Residenz fiir den Leiter der OV Paris
mit 464 m? (davon 226 m? Reprisentationsfliiche} zur Verfligung,.

GemiiB Bundesimmobiliengesetz verwaltete die Burghauptmann-
schaft Osterreich die Liegenschaft. Fiir den Erhalt {Investifionen in
BaumaBnahmen) wendete das BMWEW im Zeitraum 2009 bis 2012
rd. 55.000 EUR auf.

Nach den Erlduterungen zur Regicrungsvorlage des Bundesimmohili-
engesetzes®® war ,aus Griinden der Kostenwahrheit und zur Starkung
des Kostenbewusstseins” vorgesehen, den Bundesnutzern fiktive Mie-
ten zu verrechnen.®® Dies war durch das BMWEFW hinsichtlich der Lie-
genschaft fiir die OV Paris noch nicht erfolgt.

Das BKA kam fiir den laufenden Betrieb der OV Paris auf. Die Betriebs-
ausgahen beliefen sich im Jahr 2012 auf rd. 69.000 EUR. Den Mit-
nutzern der Biiroflichen an der OV Paris stellte das BKA anteilige
Betriebsausgaben in Hohe von insgesamt rd. 11.000 EUR in Rechnung
(Flichenanteile: BMF 4 %, BMLFUW 4 %%, BMWFW 8 0p). Das BKA
verrechnete den Ressorts die anteiligen Betriebsausgahen erstmalig im
Jahr 2013 riickwirkend ah 2010.

S Anlage zu § 2, Teil 2, Ahschnitte B und H Bundesministeriengese(z 1986,
BGBI Nr. 76/1986 i.d.g.F. sowie § 22 Bundesimmobiliengesctz, BGBI. | Nr. 141/2000
i.d.gF

52 Stand August 2013

53 298 der Beilagen zu den Stenographischen Protokollen des Nationalrates, XX1. GP, 5. 184

51 yal, Bericht des RH . Burghauptmanschafl Osterreich”, Reihe Bund 2013/11, TZ 15, S, 244 [
371
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(3) Die Biroflichen fiir Attachés waren in 30 Fillen in den dsterrei-
chischen Vertretungen vor Ort untergebracht; in 22 Féllen mieteten
die Ressorts auch eigene Objekte an. Die Unterbringung des entsand-
ten Personals erfolgte in der Regel nicht in zugewiesenen Dienstwoh-
nungen, sondern auf Basis von Wohnkostenzuschuss in privat ange-
mieteten Liegenschaften (vgl. TZ 22},

Die Abrechnung fiir die Mitnutzung von Amtsraumlichkeiten des
BMEIA an &sterreichischen Vertretungen im Ausland erfolgte gemaf
den jeweiligen Ressort- bzw. Nutzungsvereinbarungen. In einem Fall
(Bangkok) hatte das BMEIA dem BMI erstmalig im Mai 2013 antei-
lige Betriebsausgahen verrechnet. Die Nachforderung der anteiligen
Betriebsausgaben ab Bezug der Rdumlichkeiten 2011 war laut BMELA
wihrend der Geharungsiiberpriifung noch im Gange.

) T i
Bund 2014/13
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Die folgende Tabelle zeigt die Ausgaben der Bundesministericn fiir die
Auslandsliegenschaften:

Tabelle 10:  Standorte und Ausgaben der Bundesministerien fiir Biirofldchen fiir Attachés

(Stichtag: 31. Dezember 2012)

Jesamts inVertrefungén Unteroringung  Ausgaben 2012
Anzahl auf 1.000 EUR
gerundet?
gesamt? 52 30 22 564.000
davon

BMASK 44 1 E! 55.000
BMBF 108 - 10 -6
BMF 47 3 1 89.000
BMG 18 - 1 33.000
BMI 259 19 6 119.000
BMLFUW 610 6 - 158.000
BMWFW 21 1 1 111.000

1 einschlieRlich Biireflachen fiir Mitakkreditierungen

Rundungsdifferenzen méglich

3 exklusive BMLVS und OV Briissel

Unterbringung in einer Vertretung: Chisinau (Auslandsbiiro der ADA); externe Unterbringung: Agram, Belgrad, Sarajevo
{Mitakkreditierung)

Unterbringung in Liegenschaftsobjekten des Gastlandes: Belgrad, Bukarest, Chisinau, Odessa, Padgorica, Pristina, Sarajevo,
Skopje, St. Petersburg, Tirana

Die Infrastruktur stellte das jeweilige Gastland zur Verfiigung; die Sachausgaben trug der Verein KulturKontakt Austria {vgl.
TZ 8).

T Unterbringung in Vertretungen: London, Washingtan, Paris (OV Paris); externe Unterbringung: Paris (UNESCO-Gebiude)

8 externe Unterbringung: Genf (BiroschlieRung Ende 2012)

®  Unterbringung in Vertretungen: Agram, Amman, Ankara, Bangkok, Belgrad, Budapest, Bukarest, Chisinau (Auslandsbiro
der ADA), Kiew (Mitakkreditierung), Laibach, Moskau, Prag, Pressburg, Pristina, Rom, Sarajevo, Skopje {Mitakkreditierung),
Warschau; externe Unterbringung: Athen, Madrid, Oradea {Kontaktbiiro), Rabat, Sofia, Tiflis, Tirana

Unterbringung in Vertretungen: Agram, Budapest, Moskau, Paris, Rom, Washington

Unterbringung in einer Vertretung: Paris; externe Unterbringung: Genf

10
11

Quellen: Bundesministerien; RH

25.2 {1) Der RH hielt kritisch fest, dass das BKA den Ressorts erstmalig im
Jahr 2013 — rickwirkend ab 2010 — anteilige Betriebsausgaben fiir
die Mitnutzung von Biiroflichen an der OV Paris verrechnet hatte.
In einem Fall hatte auch das BMEIA dem BMI erstmalig im Mai 2013
anteilige Betriebsausgaben fiir die Mitnutzung von Biroflichen an
einer Vertretung verrechnet.

Biin Jik|
Bund 2014,
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25.3

Der RH empfahl dem BKA und BMEIA, die vollstdndige Verrechnung
anteiliger Betriebsausgaben fiir die Mitnutzung von Biiroflichen an
osterreichischen Vertretungen im Ausland durch externe Institutionen
sicherzustellen.??

(2) Fiir den RH war die Befassung von drei Bundesministerien zur Ver-
waltung der Auslandsliegenschaften aus Griinden der Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und ZweckmiBigkeit nicht nachvollziehbar.

Er empfahl daher dem BMEIA und BMWFW, cine Blindelung der Kom-
petenzen fiir die Verwaltung der Auslandsliegenschaften der Republik
Osterreich unter Einbeziehung des BMLVS zu priifen.

(1) Laut Stellungnahme des BKA habe es von einer vollstindigen Ver-
rechnung der Raumnutzungen vor 2010 Abstand genommen, weil die
betroffenen Ressorts das BKA vor 2010 verstdrkt inhaltlich unterstiitzt
hitten.

{2) Das BMEIA fiihrte in seiner Stellungnahme aus, dass die in einem
Fall ausstehenden Nutzungsgebithren 2013 nachverrechnet und durch
das BMI beglichen worden seien.

Weiters teilte das BMEIA mit, dass es weltweit an 35 Standorten
58 Fremdattaché-Biiros untergebracht habe {einschlieflich der ins-
gesamt 30 Biiros fiir Attachés aus anderen Bundesministerien). Das
BMEIA sei grundsitzlich bestrebt, anderen Ressorts weltweit die bevor-
zugte Maglichkeit zur Mitunterbringung anzubieten.

(3) Laut Stellungnahme des BMWFW leile es die Meinung des RH iiber
die Priifung der Biindelung der Kompetenzen fiir dic Verwaltung der
Auslandsliegenschaften.

GemifB § 6 Abs. 1 der Leistungsabgeltungs-Verordnung 2013°% habe
die Burghauptmannschafi Osterreich eine Beniitzungsvergiitung erst
ab Jinner 2015 vorzuschreiben. Die Rahmenbedingungen dafiir wiir-
den derzeit in einer Arbeitsgruppe erarbeitet,

55 wvgl. auch Bericht des RH ,Militérische Vertretungen im Ausland”, Reihe Bund 2011/4,
TZ9, 5. 263

3 BGBL O Nr. 509/2012
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Der RH stellte noch einmal zusammenfassend fest, dass im Jahr 2012
97 Bedienstele (Vollbeschiftigungsiquivalente) fiir acht Bundesminis-
terien an gsterreichischen Vertretungen im Ausland titig waren {neben
dem BMEIA und dem BMLVS und zusatzlich zur Stindigen Vertre-
tung Osterreichs bei der EU in Briissel). Dies verursachte Ausgaben
von rd. 10,02 Mio. EUR.

Die Standortwahl war teilweise nicht nachvollziehbar. Konkrete inhalt-
liche Zielvorgaben lagen meist nicht vor bzw. waren pauschal formu-
liert. Ebenso feblten Evaluierungen der Aufgabenerfillung lherwie-
gend.

Daher emptahl der RH dem BKA, BMASK, BMEl, BMF, BMG, BM{,
BMLFUW und BMWFW, vor der Entsendung von Aftachds den Bedarl
insbesondere hinsichtlich der Standorte, der Personalausstattung, der
Aufgaben und der Zielvorgaben nachvollziehbar fesizulegen und regel-
miBig Evaluierungen anhand definierter Erfolgsindikatoren durch-
zufiihren mit dem Ziel, die ZweckmaBigkeit der Entsendungen unter
Kosten-Nutzen-Abwiigungen zu erheben und die Ausgaben im Hin-
blick auf Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit zu optimieren.

{1) Laut Stellungnahme des BKA finde eine Evaluierung der Personal-
ausstattung jihrlich im Rahmen der Personalbedarfsplanung staft.

(2} Das BMASK teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es vor der
Jeweiligen Entsendung genau priife, welchen Status das jeweilige Land
in Bezug auf die EU habe und welcher Handlungsbedarf sich daraus
ergebe. Weiters verwies das BMASK auf die Sparsamkeit und Effizi-
enz durch Mitakkreditierungen und durch dic Teilzeitbeschiiftigung
von Lokalangesteliten.

{3) Das BMBEF fiihrte in seincr Stellungnahme aus, dass es den Bedarf
vor der Enisendung von Attachés laufend erhebe und verwies auf seine
Strategic zur Auslandsbildungsarbeit aus 2010. Aufgaben und Ziele
der Attachés scicn im Arbeitsprofil abgebildet; fiir die einzclnen Pro-
Jekte wiirden genaue Projektpline erarbeiter. Hinsichtlich einer regel-
méBigen Evaluierung der Entsendungen anhand definierter Erfolgsfak-
toren werde das BMBF bis Ende 2014 ein Konzep! erarbeiten, das es
ab Mitte 2015 umsefzen werde.

(4) Das BMF verwics in seiner Stellungnahme auf seine Ausfiihrungen
zu TZ 2 (Struktur im Attachéwesen).

375
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{5) Das BMI teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es den Bedarf
vor der Entsendung von Attachés auf Grundiage einer Internationalen
Strategie festlege. Hinsichilich der Entsendung nach Islamabad 2013
sei zudem zundchst eine tempordre dreimonatige Enisendung erfolgt,
um Kooperationsmaglichkeiten im Sicherhcitsbereich auszuloten und
den Standort als mégliche Attaché-Destination zu priifen. Erst nach
Auswertung der temporiren Entsendung habe das BMI liber die fixe
Erdffnung eines Attaché—Biiros in Islamabad entschieden.

{6) Das BMLFUW und BMWFW verwiesen in ihren Stellungnahmen
auf ihre Ausfiihrungen zu TZ 4 (Zielvorgaben), TZ 5 (Evaluierungen)

und TZ 7 {Personalausstattung der Attaché-Biiros).

26.4 (1) Der RH wies das BMASK und BMF darauf hin, dass die Auswahl
der Standorte fiir Attachés mit bilateralen Aufgaben erst auf Anfrage
des RH und lediglich pauschal begriindet wurde {vgl. TZ 2).

Der RH hielt daher gegeniiber dem BMASK und BMF seine Empfeh-
lung aufrecht, die Auswahl der Standorte fiir Attachés mit bilateralen
Aufgaben nachvoliziehbar aus Planungsdokumenten abzuleiten und

allenfalls Standorte zu reduzieren,

(2) Dem BMLFUW und BMWFW entgegnete der RH, dass konkrete
inhaltliche Zielvorgahen der Ressorts fiir den Einsatz der Attachés

nicht vorlagen [vgl. TZ 4].

Der RH hielt daher seine Empfehlung gegentiber dem BMLFUW und
BMWFW aufrecht, konkrete inhaltliche Zielvorgaben fiir simtliche
Attachés sowie Erfolgsindikatoren festzulegen, um die Umsetzung der

Zielvorgaben beurteilen zu kénnen.

Schlussempfehlungen

376

27 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
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Empfehlung

Die Festlegung der Standorte fiir Attachés mit
bilateralen Aufgaben wére nachvollziehbar aus
Planungsdokumenten abzuleiten; allenfalls waren
Standorte zu reduzieren. (TZ 2)

Allfdlliges Einsparungspotenzial aus der Evaluierung
der Standorte flir Attachés innerhalb der EU wére zu
nutzen. (T2 2)

Fiir samtliche Attachés wéren klar definierte Aufgaben
festzulegen und diese regelmdRig zu evaluieren. (TZ 3)

Fiir samtliche Attachés wiren konkrete inhaltliche
Zielvorgaben sowie Erfolgsindikatoren festzulegen, um
die Umsetzung der Zielvorgaben beurteilen zu kénnen.
{TZ 4)

Die Umsetzung der Zielvorgaben der Ressorts bzw, die
Aufgabenerfiillung durch die Attachés ware regelmilig
anhand outputerientierter Indikatoren zu evaluieren.
(TZ 5)

Qualitatsstandards fiir die Berichtsgestaltung waren
festzulegen bzw. deren Einhaltung sicherzustellen und
zu evaluieren. (TZ 6)

Die Personalausstattung der Attaché-Biiros ware
zu evaluieren; allenfalls wiren entsprechende
organisaterische MaRnahmen zu setzen. (TZ 7)

Im Sinne der Kostentransparenz waren fiir sémtliche
Attaché-Biiros eigene Kostenstellen einzurichten,
um die Kosten- und Leistungsrechnung als
Steuerungsinstrument zu nutzen. (TZ 9)

In den Ressortvereinbarungen iiber die Entsendung von
Bediensteten aus Bundesministerien an dsterreichische
Vertretungen im Ausland widren die Dienst- und
Fachaufsicht und das Weisungsrecht moglichst
einheitlich zu regeln und die Relevanz der zusatzlich
abgeschlossenen Nutzungsvereinbarungen ware zu
prifen. (TZ 10)

Samtliche Stellen fir Attachés wéren zumindest
ressortintern auszuschreiben und ein transparentes
Auswahlverfahren mit genau definierten Anforderungen
wdre sicherzustellen. (TZ 11)

Bei Auslandsentsendungen waren Frauen

unter Zugrundelegung der im Bundes-
Gleichbehandlungsgesetz festgelegten Grundsatze zu
beriicksichtigen. (TZ 12)

Beim Abschluss von Arbeitskréfteliberlassungs-
vertrdgen wire ein strenger MaRstab hinsichtlich
Nachvellziehbarkeit, Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit
und ZweckmiRigkeit anzulegen. (TZ 13)
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-sampfehlungen

Empfehlung

Im Hinblick auf die kontrdre Auslegung des
zustdndigen Finanzamts betreffend die Zuerkennung
steuerfreier Zulagen fiir Leiharbeitskrdfte im Ausland
wdre eine allfillige riickwirkende Einhebung der
Lohnsteuer von den Leiharbeitskrdften des BMLFUW zu
priifen. (TZ 13)

Arbeitsplatzbeschreibungen mit Bewertungen wéren
fiir samtliche Attachés sicherzustellen. (TZ 14)

Bei Auslandsentsendungen wdre eine addquate
Vorbereitung und Qualifikation sicherzustellen. {TZ 15)

Bei der Sprachausbildung der Attachés wdre

eine verstarkte Nutzung der Ressourcen des
Spracheninstituts der Landesverteidigungsakademie
anzustreben. (TZ 15)

Das Rotationsprinzip wdre bei allen entsandten
Bediensteten anzuwenden. (TZ 16)

Nach dem Vorbild des BMEIA wire fiir die Attachés
alle vier Jahre ein personeller Wechsel vorzusehen;
eine einmalige Verlangerung ware nur aus besonders
beriicksichtigungswiirdigen Griinden zuzulassen. Yon
unbefristeten Entsendungen wire generell Abstand zu
nehmen und Attachés mit iiberdurchschnittlich tanger
Entsendedauer waren in absehbarer Zeit einzuberufen.
(TZ 16)

Bei ldngerfristig unbesetzten Arbeitspldtzen wadren
der tatsdchliche Bedarf zu priifen und gegebenenfalls
entsprechende organisatorische Anpassungen zu
treffen. (TZ 17)

Konzepte waren zu entwickeln, um bei zuriickkehrenden
Attachés die erworbenen Erfahrungen und Kenntnisse
im Ressort zu nutzen. (TZ 18)

Fiir Attachés ware eine elektronische Arbeits-
zeiterfassung im Rahmen des Zeiterfassungssystems
des Bundes zu fiihren, (T2 19)

Aufwendungen fiir Offentlichkeitsarbeit und
Kontaktpflege wdren erst nachtrédglich zu refundieren,
weil eine gesetzliche Grundlage filr die monatliche
Bevorschussung fehlt und die nachtrégliche
Refundierung einen stirkeren Anreiz zur sparsamen
Verwendung der Mittel darstellt. (TZ 21)

Die fristgerachte Abrechnung des Zuschlags fiir
Offentlichkeitsarbeit und Kontaktpflege ware bei
sonstiger Riickforderung des ausbezahlten Betrags
sicherzustellen. (TZ 21)
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(24)

(27)

(28)

(29)

(30)
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Empfehlung

Wirksamere Anreize zur Sparsamkeit bei der Bemessung
des Wohnkostenzuschusses durch eine stdrkere
Berlicksichtigung der Miethdhe wdren zu regeln (z.B.
durch einen prozentualen Eigenanteil). (TZ 22)

Bei der Bemessung des Wohnkostenzuschusses ware die
Auslandsverwendungsverordnung zu beachten. (TZ 22)

Die Rechtslage hinsichtlich der Einhebung von
Nutzungsentgelten (Grundvergiitung sowie anteilige
&ffentliche Abgaben und Betriebskosten) fiir
zugewiesene Dienstwohnungen bzw. bei Bezug von
Wohnkostenzuschuss ware zu kldren. (TZ 23)

Auf wirksamere Anreize zur Sparsamkeit bei der
Gestaltung des Hauspersonalzuschusses durch stdrkere
Beriicksichtigung der tatsdchlichen Ausgaben fiir
Hauspersonal ware hinzuwirken (z.B. durch einen
prozentualen Eigenanteil). (TZ 24)

In Anlehnung an die im BKA geiibte Verwaltungspraxis
wdre auf eine gesetzliche Prazisierung hinzuwirken,
wonach der Pauschalbetrag fiir den Eigenanteil an
Hauspersonalzuschuss den Bediensteten fiir jeden
Hausangestellten gesondert zu verrechnen ist. (TZ 24)

Eine Blndelung der Kompetenzen fiir die Verwaltung
der Auslandsliegenschaften der Republik Osterreich
wdre unter Einbeziehung des BMLVS zu priifen. (TZ 25)

Die vollstandige Verrechnung anteiliger
Betriebsausgaben fiir die Mitnutzung von Biirofléchen
an dsterreichischen Vertretungen im Ausland durch
externe Institutionen wire sicherzustellen. (TZ 25)

Vor der Entsendung von Attachés wire der

Bedarf insbesonders hinsichtlich der Standorte,

der Personalausstattung, der Aufgaben und der
Zielvorgaben nachvollziehbar festzulegen und
waren regelmdRig Evaluierungen anhand definierter
Erfolgsindikatoren durchzufiihren. (TZ 26)
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Abkiirzungsverzeichnis

Abs. Absatz

Art. Artikel

B-VG Bundes-Verfassungsgesetz

BGBI. Bundesgesetzbiatt

EUR Euro

i.d.g.F. in der geltenden Fassung

IT Informationstechnologie

KAKuG Bundesgesetz iiber Kranken- und Kuranstalten
KH Krankenhaus

LKH Landeskrankenhaus

Mio. Million{en)

Nr. Nummer

0SG Osterreichischer Strukturplan Gesundheit

rd. rund

RSG Regionaler Strukturplan Gesundheit

RH Rechnungshof

SALK Salzburger Landeskliniken Betriebsgesellschalt mbH
S-KAG Salzburger Krankenanstaltengesetz 2000

SOP Standard Operating Procedure

TZ Textzahl(en)

u.a. unter anderem

vgl. vergleiche

WHO World Health Organization, Weltgesundheitsorganisation
z.B. zum Beispiel

Z Ziffer
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Gesundheit

QualitatssicherungsmaRnahmen in der Patienten-
behandlung in Salzburger Krankenanstalten;
Follow-up-Uberpriifung

Das LKH Salzburg sowie die KH Schwarzach und Hallein setzten
die meisten der vom RH im Jahr 2012 zu den Qualititssicherungs-
malnahmen in der Patientenbehandlung veriffentlichten Empfeh-
lungen um.

In allen Krankenanstalten waren nunmehr interne Fehlermeldesys-
teme impiementieri. Die Hygieneieams wurden in allen Kranken-
anstalten ergiinzt, entsprachen aber noch nicht vollstindig den in
der PROHYG 2.0 enthaltenen Empfehlungen des BMG.

Das KH Schwarzach nahm — der Empfehlung des RH entsprechend —
ab 1, Jinner 2014 keine Teil-/Entfernungen der Bauchspeicheldriise
mehr vor. Das KH Hallein fiihrte in Umsetzung der Empfehlung des
RH keine Schilddriisen-, Brustkrebs— und Knieoperationen mehr
durch. Die Empfehlung, auch das unfallchirurgische Leistungsan-
gebot im KH Hallein im Einklang mit den Strukturqualitiitskriterien
zu bereinigen, war hingegen nur teilweise umgesetzi.

Ziel der Follow-up-Uberpriifung der Qualititssicherungsmaf-
nahmen in der Patientenbehandlung im LKH Salzburg sowie in den
KH Schwarzach und Hallein war es, die Umsetzung von Empfeh-
lungen zu beurteilen, die der RH bei einer vorangegangenen Geba-
rungsiiberpriifung gegeniiber dem BMG, dem Land Salzburg, der
Gemeinniitzigen Salzhurger Landeskliniken Betriebsgesellschaft mbH
(SALK), der Kardinal Schwarzenberg'sches Krankenhaus Betriebs-
gesellschaft m.b.H. (KH Schwarzach) sowie gegeniiber der Halleiner
Krankenanstalten Betriebsgesellschaft m.b.H. (KH Hallein} abgege-
hen hatte. (TZ 1)
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Land Salzburg

Salzburger Landes-
kliniken Betriebs-
gesellschaft mbH
(SALK)

3éb

Das BMG setzte die Empfehlung des RH, die Bemiihungen zur fli-
chendeckenden Einfithrung eines Indikatorenmodells voranzutrei-
ben, um, indem das entsprechende Projekt abgeschlossen wurde
und sich mit A-1QI (Austrian Inpatient Quality Indicators) ein bun-
desweites Instrument zur Ergebnisqualititsmessung im Echtbetrieb
hefand. (TZ 2)

Das Land setzte die Empfehlung des RH, eine Verordnung zur nihe-
ren Bestimmung von Qualititssicherungsmafinahmen und deren
Kontrolle zu erlassen, nicht um. Allerdings fiel durch den Land-
tagsbeschluss vom 26. Mirz 2014 die Grundlage fiir die vom RH
empfohlene Verordnungserlassung formell weg. In Anbetracht der
Vielfalt an Krankenanstaltentrigern im Land Salzburg wire eine
Verordnung fiir einen einheitlichen Standard beziiglich der in den
Krankenanstalten zu treffenden QualititssicherungsmaBBnahmen
jedenfalls zweckmiBig gewesen. Die Krankenanstaltentriager selbst
hatten mit der Umsetzung der entsprechenden Empfehlungen des
RH wichtige Schritte in Richtung eines solchen einheitlichen Stan-
dards gesetzt. (TZ 3)

Die Empfehlung des RH, das unfallchirurgische Leistungsangebot im
KH Hallein im Einklang mit den Strukturqualititskriterien zu berei-
nigen, wurde teilweise umgesetzt. Das Land Salzburg traf diesbe-
ziiglich zwar MaBlnahmen, schloss jedech die notwendigen Schritte
noch nicht ab. (TZ 17)

Die SALK setzte die Empfehlung des RH teilweise um, weil zwar
das Hygieneteam im LKH Salzburg um Hygienefachkrifte erwei-
tert wurde, jedoch noch keine Ergéinzung des Teams auf drztlicher
Seite erfoigte. (TZ 4)

Da die SALK i{ber ein umfassendes Fehlermeldesystem im Echt-
betrieb verfiigte und dieses auch kontinuierlich weiterentwickelte,
setzte sie die entsprechende Empfehlung des RH um. (TZ 11)

In Umsetzung der Empfehlung des RH entwickelte die SALK ein kon-
tinuierliches OP-Monitoring, indem sie mit ¢einem neuen OP-Sta-
tut Berichte iiber die OP-Zeiten an die Kollegiale Fiihrung und die
Abteilungsleiter der Kliniken einfiihrte. AuBerdem stellte die SALK
durch eine Adaptierung der OP-Software sicher, dass die im OP-
Statut definierten Zeitmarken — wie vom RH empfohlen — liicken-
los erfasst wurden, (TZ 19)

www.parlament.gv.at



111-111 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 4 (gescanntes Original)

Kardinal Schwarzen-
herg’sches Kranken-
haus Betriebs-
gesellschaft m.h.H.
(KH Schwarzach)

Halleiner Kranken-
anstalten Betriebs-
gesellschaft m.b.H.
(KH Hallein)

Qualitatssicherung in Salzburger
Krankenanstalten; Follow-up-Uberpriifung

Auch die Empfehlung des RH, die Griinde fir die lingeren Verweil-
dauern im QP zu erheben und MaBnahmen zur Sicherstellung eines
strafferen OP-Ablaufs zu treffen, setzte die SALK um. Die Auswir-
kungen der getroffenen Malnahmen waren an nunmehr kiirzeren
Maximalwerten zwischen Anisthesie-Einleitung und erstem Haut-
schnift ablesbar. (TZ 20)

Das KH Schwarzach setzte die Empfehlung des RH, das Hygiene-
team zu erginzen, teilweise um. Mit der Ernennung eines stellver-
{retenden Hygienebeauftragten und den Bemiihungen, zusitzlich
cinen Facharzt fiir Hygiene und Mikrobiologie anzustellen, traf das
KH zwar Mallnahmen zur Erginzung des Hygieneteams auf drztli-
cher, nicht aber auf pflegerischer Seite. (TZ 5)

Eine eigene Facharztstelle fiir Hygiene und Mikrobiologie wurde,
der Empfehlung des RH entsprechend, geschaffen. (TZ 6)

In Umsetzung einer weiteren Empfehlung des RH weitete das
KH Schwarzach die Infektions-Surveillance nunmehr auf die neo-
natologische Intensivstation und an der Fachabteilung fiir Chirur-
gie zusitzlich auf die Eingriffe am Kolon aus. {TZ 9)

Auch die Empfehlungen des RH, ein internes Fehlermeldesystem
und die WHO-Checklist einzufiithren, setzte das KH Schwarzach
um. (TZ 12, 14)

Dariiber hinaus nahm das KH Schwarzach, entsprechend der Emp-
fehlung des RH, ab 1. Jdnner 2014 keinc Teil-/Entfcrnungen der
Bauchspeicheldriise mehr vor. (TZ 15)

Das KH Hallein setzte die Empfehlung des RH, das Hygieneteam zu
ergiinzen, teilweise um, weil es zwar auf drztlicher, nicht aber auf
pflegerischer Seite erweitert wurde. (TZ 7)

Umgesetzt wurde hingegen die Empfehlung des RH, einen Hygiene-
beauftragten zu ernennen. (TZ 8)

Di¢ Empfehlung des RH, ¢in dem Stand der medizinischen Wissen-
schaft entsprechendes Infektions-Surveillance-System einzufiih-

ren, wurde erst teilweise umgesetzt, weil die Einfithrung in Vorbe-
reitung, aber noch nicht realisiert war. (TZ 10)
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Das KH Hallein, der Empfehlung des RH entsprechend, fithrte ein
internes Fehlermeldesystem ein. (TZ 13)

In Umsetzung der Empfehlung des RH, stellte das KH Hallein Schild-
driisen—, Brustkrebs— und Knieoperationen ein. (TZ 16)

Die Empfehlung des RH, das unfallchirurgische Leistungsangebot im
Einklang mit den Strukturqualitétskriterien zu bereinigen, wurde
teilweise umgesetzt. Das KH Hallein traf zwar diesbeziiglich Mal-
nahmen, schloss jedoch die notwendigen Schritte noch nicht ab.
(TZ 17)

Das KH Hallein heendete die Zusammenarbeit mit den externen
Fachidrzten fiir Orthopédie zum 31. Dezember 2012 und setzte damit
die Empfehlung des RH um. (TZ 18)

Teilweise umgesetzt wurde die Empfehlung des RH, die Zeiten fiir
Einschleusen in den OP-Saal, Einleitung der Narkose, erster Haut-
schnitt, letzte Naht, Ausleiten der Narkose und Ausschleusen aus
dem OP-Saal zu erfassen und IT-miBig auszuwerten. Das KH Hal-
lein erfasste zwar die entsprechenden OP-Zeiten, diese konnten aber
nicht [T-miBig ausgewertet werden. (TZ 21)
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Qualitatssicherung in Salzburger
Krankenanstalten; Follow-up-Uberpriifung

Kenndaten zu den QualitatssicherungsmafRnahmen in der Patientenbehandlung

in Salzburger Krankenanstalten

Krankenanstalten

Rechtstriger

kompetenzrechtliche Grundlage
Bundesrecht

Landesrecht

Rechtsgrundlagen beziiglich Qualitat

Leistungsdaten 2012

tatsdchliche Betten
stationdre Aufenthalte

ambulante Frequenzen

Auslastung nach Belagstagen
durchschnittliche Belagsdauer in Tagen
Personal in VZA

Endkosten in Mio. EUR

LKF-Punkte in Mio.

Kosten je LKF-Punkt

Landeskrankenhaus Salzburg - Universitatsklinikum der
Paracelsus Medizinischen Privatuniversitdt (LKH Salzburg);
Kardinal Schwarzenberg’sches Krankenhaus der
Barmherzigen Schwestern vom heiligen Vinzenz von Paul
KH Schwarzach); Krankenhaus der Stadtgemeinde Hallein
KH Hallein)

Gemeinnitzige Salzburger Landeskliniken Betriebs-
gesellschaft m.b.H. {Alleingesellschafter ist das Land
Salzburg); Kardinal Schwarzenberg'sches Krankenhaus
Betriebsgesellschaft m.b.H. (Alleingesellschafter ist
die Kongregation der Barmherzigen Schwestern vom
heiligen Vinzenz von Paul); Halleiner Krankenanstalten
Betriebsgesellschaft m.b.H. (Alleingesellschafter ist die
Stadtgemeinde Hallein)

Art. 12 Abs. 1 Z 1 B-VG, Angelegenheiten der Heil- und
Pflegeanstalten, BGBL. 1/1930i.d.q.F.

Bundesgesetz iiber Kranken- und Kuranstalten (KAKuG}),
BGBL. Nr. 1/1957 i.d.g.F.

Salzburger Krankenanstaltengesetz 2000 (S-KAG),
LGBL. Nr. 24/2000 i.d.g.F.

Bundesgesetz zur Qualitat von Gesundheitsleistungen
{(Gesundheitsqualitdtsgesetz - GQG), BGBL. I Nr. 179/2004

LKH Salzburg KH Schwarzach KH Hallein
Anzaht

1.202 505 163

77.693 29.867 7.586

494,942 132.896 37.228
in %

67,24 78,64 68,18
Anzahl

3,81 4,86 5,37

3.442,78 998,45 241,19

380,53 93,66 22,15

216,93 73,24 18,02
in EUR

1,75 1,28 1,23

Quellen: DIAG, Kostenstellenstatistik, Aufenthalte und durchschnittliche Belagsdauer aus ,Krankenhausaufenthalte”
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Priifungsablauf und
-gegenstand

Indikatorenmodell

390

1 Der RH iiberprifte im Janner und Februar 2014 heim BMG, beim
Land Salzburg, bei der Gemeinnitzigen Salzburger Landeskliniken
Betriebsgesellschaft mbH (SALK), bei der Kardinal Schwarzenberg'sches
Krankenhaus Betriebsgesellschaft m.h.H. (KH Schwarzach) und bei der
Halleiner Krankenanstalten Betriebsgesellschaft m.b.H. (KH Hallein)
die Umsetzung von Empfehlungen, die er bei ciner vorangegangenen
Gebarungsiiberprafung zum Thema ,QualitédtssicherungsmafBnahmen
in der Patientenbehandlung im Landeskrankenhaus Salzburg sowie in
den Krankenhiusern Schwarzach und Hallein" abgegeben hatte. Der
in der Reihe Salzburg 2012/9 veriffentlichte Bericht wird in der Folge
als Vorbericht bezeichnet.

Weiters hatte der RH zur Verstirkung der Wirkung seiner Empfeh-
lungen deren Umsetzungsstand bei den Uberpriften Stellen nachge-
fragt. Das Ergebnis dieses Nachfrageverfahrens hatte er in seinem
Bericht Rethe Salzburg 2013/10 verdffentlicht.

Zudem im Mai 2014 (ibermittelten Prifungsergebnis nahmen die SALK
im Mai 2014, das KH Schwarzach und das KH Hallein im Juni 2014
sowie das Land Salzburg im August 2014 Stellung. Das BMG gab keine
Stellungnahme ab. Der RH erstattete seine Gegendulierung an das Land
Salzburg im September 2014,

2.1 (1) Der RH hatte dem BMG in seinem Vorbericht (TZ 8) empfohlen, die

flachendeckende Einflihrung eines Indikatoreamodells' zur Erhcbung
der Ergebnisqualitdt voranzutreiben. Dies vor dem Hintergrund, dass
im Rahmen eines von der Bundesgesundheiiskommission beschlos-
senen Projekts geplant war, dieses [ndikatorenmodel]l auf alle Kran-
kenanstalten Osterreichs auszuweiten.

(2) Das BMG hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass den Leis-
tungserbringern ihre Ergebnisse bereits flichendeckend zur Verfiigung
gestellt wiirden.

{3) Wie der RH nunmehr feststellte, wurde das Projekt zur flichende-
ckenden Einfithrung des Indikatorenmodells A-1QI mittlerweile abge-
schlossen. Einen Bericht {iher die Einfiilhrungsphase legte das BMG
der Bundeszielsteuerungskommission im November 2013 vor. Die-
ser enthielt u.a. die Ergebnisse externer Analysen (sogenannte .peer
reviews") zu den drei Krankheitsbildern Herzinfarkt, Pneumonien und
Schenkelhalsfrakturen, fiir die in der Probephase schwerpunkimaBig
Daten erfasst worden waren. Damit befand sich ein auf den Abrech-

' Austrian [npatient Quality Indicators - A-1QI
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nungsdaten der leistungsorientierten Krankenanstaltenfinanzierung
basierendes System der Ergebnisqualititsmessung, das alle Osterrei-
chischen Krankenanstalten umfasste, nunmehr im Echthetrieb.

A-1Ql wurde im Zuge der Gesundheitsreform 2013 fiir den statio-
naren Bereich als bundesweites Instrument zur Ergebnisqualititsmes-
sung unter Anwendung von Peer-Review-Verfahren sowohl in der
Art. 15a-Vereinbarung Zielsteuerung-Gesundheit (Art. 7 Abs. 3 Z 1)
als auch im Gesundheits-Zielsteuerungsgesetz (§ 7 Abs. 2 Z 1) recht-
lich verankert. Die entsprechenden Bestimmungen sehen vor, A-IQI
unter Ergiinzung von Qualititsregistern aul Bundesebene forizuset-
zen und auszubauen,

Das BMG scizte die Empfehlung des RH um, indem das Projekt zur
flachendeckenden Einfihrung des Indikatorenmodells ahgeschlossen
war und sich damit ein bundesweites Instrument zur Ergebnisquali-
tdtsmessung im Echtbetrieb befand.

{1) Der RH hatte dem Land Salzburg in seinem Vorbericht (TZ 5) emp-
fohlen, die Verordnung zur niheren Bestimmung von Qualititssiche-
rungsmafinahmen und deren Kontrolle im Hinblick auf die Struk-
tur-, Prozess- und Ergebnisqualitdt umgehend zu erlassen. Dies vor
dem Hintergrund, dass § 33 Salzburger Krankenanstaltengesetz 2000
(S-KAG)? seit 1996 cine gesetzliche Verpflichtung zum Erlass einer
solchen Verordnung enthielt.

(2) Das Land Salzburg hatte im Nachfrageverfahren auf die Zielset-
zung des Gesundheitsqualitdtsgesctzes verwiesen, ein gesamtisterrei-
chisches Qualitdtssystem zu entwickeln, umzusetzen und regelmiifig
zu evaluieren.

(3} Der RH stellte nunmehr fest, dass der Salzburger Landtag am
26. Mirz 2014 im Rahmen einer Novellierung des S-KAG die betref-
fende Gesetzesbestimmung auigehoben und damit die Landesregierung
von der Verpflichtung zur Erlassung einer Verordnung iiber Qualilits-
sicherungsmalfinahmen und deren Kontrolle enthoben hatte. Damit war
das Land Salzburg nicht mehr verpflichtet, einen einheitlichen Stan-
dard iiber die von den Krankenanstaltentriigern zu treffenden Quali-
titssicherungsmafinahmen per Verordnung zu erlassen.

¢ LGBRI Nr. 24/2000 i.d4.F
391

www.parlament.gv.at

95 von 100



96 von 100

111-111 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Hauptdokument Teil 4 (gescanntes Original)

Vorgaben 1m

3.2

3.3

1.4

Das Land setzte die Empfichlung des RH nicht um. Allerdings fiel durch
den Landtagsbeschluss vom 26. Mérz 2014 die Grundlage fiir die vom
RH empfohlene Verordnungserlassung formell weg.

Der RH wies neuerlich darauf hin, dass Vorgaben dariiber, welche kon-
kreten MaBlnahmen der Qualitétssicherung im Rahmen der Organisation
einer Krankenanstalt vorzusehen sind, aufgrund der verfassungsge-
setzlichen Kompetenzverteilung in die Zustindigkeit der Lander fallen,
In Anbetracht der Vielfalt an Krankenanstaltentragern im Land Salz-
burg wire eine Verordnung fiir einen einheitlichen Standard bezig-
lich der in den Krankenanstalten zu treffenden Qualitdtssicherungs-
mabBnahmen jedenfalls zweckmiBig gewesen. Ein solcher war, wie der
RH im Vorbericht aufgezeigt hatte, z.B. fiir die Infektionssurveillance,
fiir Fehlermeldesysteme oder fiir die Anwendung der WHO-Checklist
nicht vorhanden gewesen. Der RH anerkannte aber, dass die Kranken-
anstaltentrager selbst mit der Umsetzung seiner diesbeziiglichen Emp-
fehlungen (siehe TZ 9 bis 14) wichtige Schritte in Richtung eines sol-
chen einheitlichen Standards gesetzt hatten.

Das Land Salzburg teilte mit, dass der Entfall der Verordnungsermdch-
tigung im Rahmen des Gesetzwerdungsverfahrens ausfiihrlich erdrtert
worden sei und verwies dazu auf die Regierungsvorlage sowie auf die
Ausschussberatung.

Vor dem Hintergrund der Erlduterungen zur Regierungsvorlage, wonach
der hisher im § 33 Abs. 1 5-KAG enthaltene Verordnungsauftrag ,auf
Grund der detaillierten Vorgaben des Gesundheitsqualitatsgesetzes (GQG)
fiir enthehrlich erachict wird und entlallen soll*, stelite der RH neuer-
lich klar, dass es sich beim Gesundheitsqualitiitsgesetz um ein Bundes-
gesetz ohne Vorgaben dariiber handelt, welche konkreten Qualititssiche-
rungsmalBnahmen von den Krankenanstaltentrigern vorzuschen sind;
solche kénnen aufgrund der verfassungsgesetzlichen Kompetenzvertei-
lung nur von den Landern erlassen werden. Der RI verblieb daher bei
seiner Auffassung, dass eine Verordnung fiir cinen einheitlichen Stan-
dard beziiglich der in den Krankenanstalten zu treffenden Qualititssi-
cherungsmafnahmen insbesondere in Anbetracht der Vielfalt an Kran-
kenanstaltentridgern im Land Salzburg jedenfalls zweckmifig gewesen
wire,

Hygieneteams in den iiberpriiften Krankenanstalten

Salzburger Landes-
kliniken Betriebs-
gesellschaft mbH
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4.1

(1) Der RH hatte der SALK in seinem Vorbericht {TZ 11) empfohlen, das
Hygieneteam im LKH Salzburg entsprechend den Vorgaben des BMG
zu erginzen. Dies vor dem Hintergrund, dass eine addquate Personal-
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ausstattung fir das Hygiencteam Voraussetzung war, um die gesetz-
lich vorgesehenen? Aufgaben in vollem Umfang erfiillen zu kdnnen.

(2) Die SALK hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass bereits 2012
das Team der Anstaltshygiene um eine Hygienefachkraft aufgestockt
worden sei. Zudem sei zur Entlastung der Hygienekrifte ein Techni-
ker aufgenommen worden, was sich auBerordentlich bewihrt habe. Im
laufenden Budgetierungsprozess Hir die Jahre 2014 und 2015 sei eine

weitere Erhohung beabsichtigt.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die vom RH empfohlene Ergiin-
zung des Hygieneteams im LKH Salzburg um einen Krankenhaushygie-
niker bisher nicht erfolgt war. Laut Mitteilung der Krankenhausleitung
war allerdings eine Aufstockung des Teams durch einen zusitzlichen

Arzt im Rahmen des Budgets 2015 beabsichtigt.

Auf pflegerischer Scite war das Hygieneteam im Jahr 2012 um eine
Hygienefachkraft aufgestockt worden. Flir das Jahr 2014 wurden zwei
weitere Stellen beantragt und die entsprechenden Schritte zu deren
Besetzung bereits eingeleitet. Es handelte sich dubel um eine Hygiene-
fachkraft im AusmaB eines VZA und um cine Biomedizinische Analyti-
kerin im AusmaB von 0,75 VZA. Budgetmittel fiir cine weitere Aulsto-
ckung um eine Hygiencfachkraft im Jahr 2015 sollen laut Mitteilung

der Krankenhausleitung beantragt werden.

4.2 Die SALK setzte die Empfehlung des RH teilweise um, weil zwar das
Hygieneteam im LKH Salzburg um Hygienefachkrifte erweitert wurde,
jedoch noch keine Ergiinzung des Teams auf drztlicher Seite erfolgte.
Der RH empfahl daher der SALK, das Hygieneteam des LKH Salzburg
— wie geplant — um einen weiteren Krankenhaushygieniker zu ergén-

Zen.

4.3 Das Land Salzburg und die SALK wiesen darauf hin, dass die Aufsto-
ckung des Hygieneleams weiterhin verfolgt werde. Die Erkéhung um
einen Krankenhaushygieniker sei fiir 2015 budgetiert und vorgesehen.

5.1 {1) Der RH hatte auch dem KH Schwarzach in seinem Vorbericht (TZ 11)
empfohlen, das Hygieneteam entsprechend den Vorgaben des BMG zu
erginzen. Dies vor dem Hintergrund, dass eine adiiquate Personalaus-
stattung fiir das Hygieneteam Voraussetzung war, um die gesetzlich
vorgeschenen Aufgaben in vollem Umfang erfiillen zu kénnen.

I § 2B Abs. 5 5-KAG
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{2) Das KH Schwarzach hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
bereits im Budgetjahr 2013 die Aufstockung des Hygieneteams zum
Ansatz gebracht worden sei. Trotz intensiver Personalsuche sei es
jedoch nicht gelungen, die Facharztstelle fiir Hygiene und Mikrobio-
logie zu besetzen. Um diesen Umstand abzufedern, sei das Hygie-
neteam durch einen zusétzlichen hygienebeauftragten Arzt mit ent-
sprechendem Diplom fiir Krankenhaushygiene der Osterreichischen
Arztekammer erweitert worden. Sobald eine entsprechend qualifi-
zicrte Person gefunden sei, werde die Stelle des Krankenhaushygie-

nikers besetzt.

{3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das KH Schwarzach Mafnah-
men gesetzt hatte, um das Hygieneteam auf drztlicher Seite zu ergiin-
zen. Neben der Ernennung eines stellvertretenden hygienebeaufirag-
ten Arztes, der im Fall der Abwesenheit des Hygienebeauftragten (itig
wurde, hatte das KH Schwarzach eine Facharztstelle fiir Hygiene und
Mikrobiologic im Ausmaf eines VZA geschaffen, die jedoch bisher
trotz aktiver Suche und Unterstiitzung durch eine auf die Rekrutie-
rung von Fachérzten spezialisierte Personalberatung nicht besetzt wer-

den konnte.

Die Geschiiftslithrung des KH Schwarzach versuchte daher, einen Fach-
arzt fiir Hygiene und Mikrobiologie zumindest fiir eine beratende Tétig-
keit und eine wichentliche Anwesenheit vor Ort zu gewinnen. Zusitz-
lich war geplant, mittelfristig einen eigenen Mitarbeiter zum Facharzt

fiir Hygiene und Mikrobiologie ausbilden zu lassen.

Auch die vom RH ebenfalls empfohlene Erginzung des Hygieneteams
um eine weitere Hygienefachkraft erfolgte nicht. Die Geschéftsfiih-
rung erwog jedoch — wie vom BMG ebenfalls im Dokument PRO-
HYG 2.0 empfohlen — das Hygieneteam durch cine Schreibkraft zumin-

dest administrativ zu unterstiitzen.

5.2 Das KH Schwarzach setzte die Empfehlung des RH teilweise um. Mit
der Ernennung eines stellvertretenden Hygicneheauftragten und den
Bemiihungen, zusétzlich einen Facharzt fiir Hygiene und Mikrobio-
logie anzustellen, traf das KH zwar MaBnahmen zur Ergdnzung des
Hygieneteams auf drztlicher, nicht aber auf pflegerischer Seite, Der RH
empfahl daher neuerlich, das Hygieneteam entsprechend den Vorga-
ben des BMG um eine weitere Hygienefachkraft zu ergénzen und wei-
terhin zu versuchen, einen Facharzt fiir Hygiene und Mikrobiologie

zumindest fiir eine beratende Tatigkeit zu gewinnen.

4 Laut § 28 Abs. 3 S-KAG kann sowoh] eine gualifizierte Person des gehobenen Diens-
tes fiir Gesundheits— und Krankenpflege als auch des gehobenen medizintechnischen

Dienstes als Hygienefachkraft titig werden.
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Das KH Schwarzach teille mit, dass zur Verstirkung des bestehenden
Hygieneteams mit August 2014 ein Facharzt fiir Hygiene und Mikro-
biologie in Teilzeit beschiiftigt worden sei. Die Aufstockung um eine
weitere Hygienefachkraft sei aufgrund duBerst restriktiver budgetirer
Rahmenbedingungen im Jahr 2014 nicht umsefzbar gewesen, werde
aher bei den Planungen fiir 2015 beriicksichtigt werden.

{1) Im Zusammenhang mit seiner Empfehlung, das Hygiencteam ent-
sprechend den Vorgaben des BMG zu ergédnzen, hatte der RH dem KH
Schwarzach in seinem Vorbericht (TZ 11) auch emptohlen, mitteliris-
tig eine eigene Facharztstelle fiir Hygiene und Mikrobiologic {Kran-
kenhaushygieniker) im Ausmal eines VZA zu schaffen.

(2) Das KH Schwarzach hatte im Nachirageverfahren diesbeziiglich auf
seine Ausfiihrungen im Zusammenhang mit dem Punkt ,Ergdnzung
des Hygieneteams” (TZ 5) verwiesen.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das KH Schwarzach im Sinne der
Empfehlung des RH eine cigene Facharzistelle fiir Hygiene und Mikro-
hiologic im AusmaB eines VZA schuf. Die Stelle konnte jedoch bisher
nicht besetzt werden (siche TZ 5).

Das KH Schwarzach setzte die Empfehlung des RH um, inderm es eine
Facharztstelle fiir Hygiene und Mikrobiologie im AusmaB eines VZA
schuf. Da die Besetzung der neu geschaffenen Stelle trotz Bemithungen
des KH Schwarzach bisher aber noch nicht gelungen war, empfahl der
RH — wic mittelfristig geplant — cinen ¢igenen Mitarbeiter zum Fach-
arzt fiir Hygiene und Mikrobiologie aushilden zu lassen.

Das KH Schwarzach teilte diesbeziiglich mit, dass die Suche nach einem
geeigneten Kandidaten laufe, aber noch nicht absehbar sei, wann ein
soilcher gcfunden und mit der Aushildung begonnen werden kinne.

{1} Der RH hatte dem KH Hallein in scinem Vorbericht (TZ 11) eben-
falls empfohlen, das Hygieneteam entsprechend den Empfehlungen
des BMG zu ergiinzen. Dies vor dem Hintergrund, dass einc adiquate
Personalausstattung fiir das Hygieneteam Voraussetzung war, um die
gesetzlich vorgesehenen Aufgaben in vollem Umfang erfiillen zu kon-
nen.

(2) Das KH Hallein hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass sich
der Arzliche Dirckior bereit erklart hatte, selbst die Funktion des
hygienebeauftragten Arztes zu ibernchmen. Er werde die diesbeziig-
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liche Ausbildung voraussichtlich spitestens Ende 2014 abschlielien. Der
Werkverirag mit dem Krankenhaushygieniker des Landeskrankenhauses
Salzburg bcstehe weiterhin, um diverse Spezialfragen unter Beizie-
hung cines Facharztes fir Hygiene und Mikrobiologie 16sen zu kénnen.

{3) Wie der RH nunmehr feststellte, hatte das KH Hallein MaBnahmen
getroffen, um das Hygieneteam auf édrztlicher Seite mit einem kranken-
hauseigenen Arzt als Hygienebeauftragten zu erginzen. Der Primar-
arzt fiir Anésthesic und nunmehrige Arztliche Direktor des KH Hallein
befand sich am Ende einer zweijahrigen Ausbildung zum Zusatzdiplom
Krankenhaushygiene und war bereits jetzt im Bereich des Hygienema-
nagements titig. Er wurde zusitzlich von dem weiterhin per Werkver-
trag beschiftigten Facharzt fiir Hygiene und Mikrobiologie des Lan-
deskrankenhauses Salzburg unterstiitzt.

Eine Erginzung des Hygieneteams auf pflegerischer Seite erfolgte bis-
her nicht. Nach Mitteilung des Arztlichen Direktors war aber geplant,
das Hygieneteam — wie vorm BMG ebenfalls im Dokument PROHYG 2.0
empfohlen — durch eine Schreibkraft aus der Arztlichen Direktion bei
Bedarf administrativ zu unterstiitzen.

7.2 Die Empfehlung des RH, das Hygieneteam zur ergéinzen, war nur teil-

8.1

weise umgesetzt, weil eine Ergédnzung zwar auf arztlicher Seite erfolgte,
jedoch auf pflegerischer Seite ausblieb. Der RH hielt daher seine Emp-
fehlung aufrecht, das Hygieneteam des KH Hallein entsprechend den
Vorgaben des BMG zu erginzen.

(1) Im Zusammenhang mit seiner Empfehlung, das Hygieneteam ent-
sprechend den Vorgaben des BMG zu ergéinzen, hatte der RH dem KH
Hallein in seinem Vorbericht (TZ 11) auch empfohlen, einen Hygiene-
beauftragten zu ermennen. Dies vor dem Hintergrund, dass mangels
entsprechend ausgebildeten Personals kein krankenhauseigener Arzt
als Hygienebeaufiragter ernannt war.

(2) Das KH Hallein hatte dazu im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
nunmehr der Arztliche Direktor zum hygienebeauftragten Arzt ernannt
worden sei und diese Tatigkeit in enger Zusammenarbeit mit dem
Krankenhaushygieniker des Landeskrankenhauses Salzburg durchfiihre.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass der Arztliche Direktor sich am
Ende der gemil § 28 S-KAG® erforderlichen zweijahrigen Ausbil-
5 Danach diirfen nur Arzte hestellt werden, die die Absolvierung einer Grundaushildung

und die Forthildung fiir Krankenhaushygicniker an einem cinschidgigen Universitits-
institut oder eine gleichwertige Qualifikation nachweisen.
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