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1. ARBEITSMARKTPOLITIK

1.1 Der Arbeitsmarkt in Osterreich
im Jahr 2013

Im Jahr 2013 stiegen sowoh! die Beschaftigung als
auch die Arbeitslosigkeit. Grund dafiir war das verhal-
tene Wirtschaftswachstum von 0,3%, das deutlich zu
gering war, um neben der Zunahme der Beschaftigung
einen Rilckgang der Arbeitslosigkeit zu bewirken.
Im Euro-Raum kam es nach 2012 auch 2013 zu einer
Rezession, die sich u.a. auf die exportorientierten Be-
reiche Osterreichs auswirkte: Die Arbeitslosigkeit in
der Warenproduktion und in der damit eng verbunde-
nen Arbeitskraftetiberlassung stieg deshalb auch im
Jahr 2013. Zudem erholte sich der Baubereich nach
dem langen Winter nicht mehr nachhaltig und die
Insolvenz des Alpine-Konzerns hinterlie® trotz der
Weiterfllhrung der meisten Baustellen ihre Spuren.
Zusatzlich belasteten die Insolvenzen von Dayli und
Niedermeyer den Arbeitsmarkt, insbesondere den
stark von Frauen besetzten Einzelhandel.

Diese parallele Zunahme von Beschaftigung und
Arbeitslosigkeit setzte sich auch im ersten Halbjahr
2014 fort.

Beschaftigung

Die Zahl der aktiv unselbststandig Beschaftigten? lag
im Jahr 2013 mit 3.391.705 auf Rekordniveau (+21.226
bzw. +0,6% im Vorjahresvergleich). Frauen profitier-
ten im Jahresdurchschnitt 2013 etwas starker vom
Anstieg der Beschaftigung; bei den Mannern betrug
die Zunahme der aktiv Beschaftigten +0,4%, bei den
Frauen +0,9%. In absoluten Zahlen war die Zunahme
der unselbststandigen Beschaftigung der Manner in
den Branchen ,Beherbergung und Gastronomie*

! Erwerbstdtige, nicht in Karenzierung oder Prasenzdienst

(+2.467), ,Erbringung freiberuflicher, wissenschaftli-
cher Dienstleistungen® (+1.623) und ,Information und
Kommunikation“ (+1.554) am starksten ausgepragt.
Bei den Frauen waren deutliche Zuwachse in den
Branchen ,Offentliche Verwaltung® (+4.433), ,,Gesund-
heits- und Sozialwesen® (+2.155), ,Handel® (+1.948),
»Beherbergung und Gastronomie“ (+1.821), ,Erzie-
hung und Unterricht (+1.677) und ,Erbringung von
freiberuflichen, wissenschaftlichen Dienstleistungen*

(+1.292) zu verzeichnen.

Der grofite Beschaftigungsriickgang war bei Mannern
wie bei Frauen in der Arbeitskraftetiberlassung zu
konstatieren: bei den Frauen betrug der Riickgang
-723 (-3,4%), bei den Madnnern -3.259 (-5,3%).

Die geringfligige Beschaftigung stieg im Jahresdurch-
schnitt 2013 deutlicher als im Jahr zuvor. Diese soge-
nannte ,atypische“ Beschaftigungsform stieg um
+7.677 auf 324.187 (rd. 64% davon Frauen). Die gering-
fligigen Beschaftigungsverhaltnisse sind zwar iber
alle Branchen gestreut, die Halfte (50,2%) entfallt auf
die vier frauendominierten Bereiche Handel, Touris-
mus, Gesundheits- und Sozialwesen sowie die Erbrin-
gung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen
(umfasst u.a. die Uberlassung von Arbeitskréften,
Wach- und Sicherheitsdienste und die Gebaude-

betreuung).

Von den geringfiigig beschaftigten Personen waren
47% ausschlieBlich geringfligig beschaftigt, 25%
Uibten zusatzlich eine pensionsversicherungspflichti-
ge Erwerbstatigkeit aus, 16% bezogen eine Eigen-
pension, 8% eine Leistung aus der Arbeitslosenver-
sicherung (ALV) und 4% erhielten Kinderbetreuungs-
geld.
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Die Zahl der ,Freien Dienstvertrage® (im Jahresdurch-
schnitt 2013 18.550) entfallt in etwa zu gleichen Teilen
auf Manner (8.893) und Frauen (9.657) und lag um
-4,8% ( 931) unter dem Niveau des Jahres 2012.

Bei den geringfluigig freien Dienstvertragen entfielen
2013 19.623 (-1.520 bzw. -7,2%) auf Frauen und 12.673

(-728 bzw. -5,4%) auf Manner. Insgesamt ging die Zahl

Arbeitsmarktzahlen 2013 auf einen Blick

dieser Beschaftigungsform im Vergleich zum Jahr
2012 um -2.248 bzw. -6,5% auf 32.296 zurick.

Im Jahresdurchschnitt 2013 waren 43.905 (+851 bzw,
+2,0%) sogenannte ,Neue Selbststandige“ in Oster-
reich tatig (56% Manner). Der Anstieg - im Vergleich
zum Jahr 2012 - war jedoch mit +2,4% bei den Frauen

héher als bei den Mannern (+1,6%).

Veranderung gegeniiber 2012

2013 absolut in %
Unselbststandig Beschaftigte 3.482.996 +17.542 +0,5
Frauen 1.629.852 +10.933 +0,7
Manner 1.853.144 +6.609 +0,4
Unselbststandig Aktiv-Beschaftigte 3.391.705 +21.226 +0,6
Frauen 1.548.401 +14.037 +0,9
Manner 1.843.305 +7.189 +0,4
Unselbststandig Beschaftigte unter 25 Jahren 481.749 -9.554 -1,9
Frauen 213.950 -3.835 -1,8
Manner 267.799 -5.719 2,1
Unselbststandig Beschaftigte ab 50 Jahren 779.094 +38.063 +5,1
Frauen 350.307 +18.768 +5,7
Manner 428.786 +19.296 +47
Vorgemerkte Arbeitslose 287.207 +26.564 +10,2
Frauen 122.012 +9.724 +8,7
Manner 165.195 +16.840 +11,4
unter 25-Jahrige 42744 +2.448 +6,1
ab 50-Jahrige 69.227 +10.015 +16,9
Beim AMS gemeldete offene Stellen 26.383 -3.039 -10,3
) [P
Arbeitslosenquote (Register) 7,6% +0,6
Frauen 7,0% +0,5
Manner 8,2% +0,7
Arbeitslosenquote (EU-Kriterien) 4,9% +0,6
Frauen 4,9% +0,6
Manner 4,9% +0,5

Quelle: AMS DWH, Hauptverband der Sozialversicherungstrdger, EUROSTAT
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Arbeitslosigkeit

Die Zunahme der Arbeitslosigkeit fiel bei Frauen gerin-
ger aus als bei den Mannern: Im Jahresdurchschnitt
2013 stieg die Mannerarbeitslosigkeit um +11,4%
(+16.840), die Arbeitslosigkeit der Frauen um +8,7%
(+9.724). Insgesamt lag im Jahresdurchschnitt 2013
die Zahl der arbeitslos vorgemerkten Personen mit
287.207 um +26.564 bzw. +10,2% liber dem Wert des
Jahres 2012 (vgl. Tabelle ,,Arbeitsmarktzahlen 2013 auf
einen Blick“ auf der vorherigen Seite).

Ein wesentlicher Indikator zur Darstellung der Arbeits-
losigkeit ist die ,Betroffenheit. Hier werden alle Perso-
nen gezahlt, die im betrachteten Zeitraum zumindest
einen Tag arbeitslos gemeldet waren. Im Jahr 2013 wa-
ren 886.214 Personen von Arbeitslosigkeit betroffen,
im Jahr 2012 849.543 Personen - um 36.671 weniger.
Der Bestand der beim Arbeitsmarktservice (AMS) ge-
meldeten offenen Stellen lag im Jahresdurchschnitt
2013 bei 26.383 und lag damit um -3.039 Stellen
(-10,3%) unter dem des Jahres 2012.

Details zur Arbeitsmarktentwicklung im Jahr 2013
finden sich in der jahrlichen Publikation ,,Der Arbeits-
markt im Jahr 2013, die im Broschiirenservice des So-
zialministeriums zu beziehen ist sowie auf folgender
Website:

www.sozialministerium.at > Arbeit > Arbeitsmarkt
> Daten und Analysen zum Arbeitsmarkt

1.2 Aktuelle Entwicklung des
osterreichischen Arbeitsmarktes

Im Zeitraum Janner bis Juni 2014 lag die Zahl der un-

selbststandig Beschaftigten um +0,7% Uber dem Ver-

gleichszeitraum des Vorjahres. Vom Beschaftigungs-

anstieg profitierten sowohl Méanner (+0,7%) als auch

Frauen (+0,7%).

Parallel dazu stieg die Zahl der arbeitslos vorgemerk-
ten Personen um +11,8% an. Dieser Anstieg umfasste
alle Altersgruppen mit Ausnahme der bis 19-Jéhrigen,
die wichtigen Wirtschaftsbereiche sowie alle Bundes-

lander.

Laut Prognose des Osterreichischen Instituts fir Wirt-
schaftsforschung (WIFO) wird das Wirtschaftswachs-
tum auch heuer nicht ausreichen, um - neben dem
Anstieg der Beschaftigung - einen Rickgang der Ar-
beitslosigkeit herbei zu fiihren, da das Arbeitsangebot
starker steigt als die Nachfrage. Nach dem realen
BIP-Wachstum von lediglich 0,3% im Jahr 2013 rech-
net das WIFO in seiner aktuellen Prognose vom Sep-
tember 2014 fir 2014 mit einem Wachstum von 0,8%
bzw. 1,2% fir 2015. Die leichte Belebung der Export-
konjunktur und der Ausriistungsinvestitionen wird
nicht ausreichen, ein wirtschaftliches Wachstum zu
erzielen, das zu riickldufigen Arbeitslosenzahlen fihrt.
Ohne entsprechende Unterstiitzung durch die inlandi-
sche Nachfrage werden, vor allem wegen des weiter
steigenden Arbeitskrafteangebots, die Arbeitslosen-
zahlen auch mittelfristig weiter ansteigen. Die Arbeits-
marktpolitik versucht dieser Entwicklung durch zu-
satzliche QualifizierungsmalRnahmen,denvermehrten
Einsatz von Lohnsubventionen und zuséatzlichen Be-

schéftigungsmoglichkeiten in sozialen Betrieben ent-

gegenzuwirken.
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Arbeitsmarktkennzahlen 1. Halbjahr 2014

Durschschnitt Veranderung geg. Vorjahr

Janner bis Juni 2014 absolut in %

Unselbststandig Beschaftigte 3.476.433 +23.837 +0,7
Frauen 1.632.675 +10.881 +0,7
Manner 1.843.758 +12.956 +0,7
Inlanderinnen 2.898.695 -9.236 -0,3
Auslanderinnen 577.738 +33.073 +6,1
Unselbststandig Beschaftigte unter 25 Jahren 462.834 -7.647 -1,6
Frauen 205.489 -3.232 -1,5
Ménner 257.345 -4.415 -1,7
Unselbststandig Beschéftigte ab 50 Jahren 800.775 +34.979 +4,6
Frauen 362.775 + 17.479 +5,1
Manner 438.000 + 17.500 +4,2
Vorgemerkte Arbeitslose 320.955 +33.934 +11,8
Frauen 131.830 +15.852 +13,7
Manner 189.125 +18.082 +10,6
unter 25-Jahrige 44.507 +2.439 +5,8

ab 50-Jahrige 82.499 +14.570 +21,4
Bestand an beim AMS gemeldeten offenen Stellen 26.679 +271 +1,0

Quelle: AMS DWH, Hauptverband der Sozialversicherungstrager

1.2.1 Dynamik des dsterreichischen
Arbeitsmarktes 2013

In Osterreich werden pro Jahr rd. 1,7 Mio. unselbst-
standige Beschaftigungsverhaltnisse neu aufgenom-
men und 1,6 Mio. wieder beendet. Von den 1,7 Mio.
Zugangen in unselbststandige Beschaftigung wech-
selten 17% (278.300 Personen) direkt aus einem ande-
ren unselbststandigen Beschaftigungsverhaltnis, 2%
(37.500 Personen) hatten vorher ein selbststandiges
Beschaftigungsverhaltnis, 32% bzw. 537.200 Perso-
nen kamen aus einer Arbeitsmarktservice-Vormerk-
ung und weitere 48% (801.300 Personen) aus der er-

werbsfernen Position ,0Out of Labour Force“?. Der

Bestand unselbststandig Beschaftigter Ende Dezem-
ber 2013 (3.360.800) ergibt sich aus dem Bestand Ende
Dezember 2012 (3.335.600) plus den Zugangen in un-
selbststandige Beschaftigung (rd. 1,7 Mio.) abzuglich
der Abgange aus unselbststandiger Beschaftigung (rd.
1,6 Mio.).

Mit einer durchschnittlichen Fluktuationsrate® von rd.
50% ist der Osterreichische Arbeitsmarkt hoch dyna-
misch. Besonders hohe Dynamiken weisen die Sai-
sonbranchen auf: Hier Gbersteigen die jahrlichen An-
bei
weitem den durchschnittlichen Beschaftigtenstand.

und Abmeldungen von Dienstverhaltnissen

2 Als ,,Out of Labour Force® gelten nach dem Labour Force Konzept Personen in Aus- und Weiterbildung, Pension oder Karenz, der
NEET-Gruppe (not in education, employment or training), d.h. Personen im Erwerbsalter, die weder beschdftigt, noch arbeitslos
gemeldet sind.

* Fluktuation: Rate von Beschéftigungsaufnahmen und -beendigungen (Anzahl Anmeldungen + Anzahl Abmeldungen)/(2* durch-
schnittlicher Beschéftigtenstand); Quelle: AMS DWH
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Arbeitsmarktdynamik in Osterreich 2013

278.300
462.400 37.500
849.600 537.200
AMS-Vormerkung / 801.300
{Arbeitslosigkeit,
Qualifizierung)
IS 1 l o
D (=]
= <
(g o
(=] (a2}
o [32]
Out of Labour
Force
Selbststandige N 15,300 Selbststandige
Beschaftigung 11.200 \ 58.300 Beschaftigung
Bestand SB S Bestand SB
12/2012 57.400 : 39.300 12/2013
431.600 2.200 440.100

Quelle: AMS DWH Erwerbskarrierenmonitoring, Hauptverband der Sozialversicherungstréger, Stand: 10.06.2014, gerundete Werte

1.2.2 Der osterreichische Arbeitsmarkt reichische Arbeitslosenquote ist somit die niedrigste
im internationalen Vergleich EU-weit.

EUROSTAT wies fuir das Jahr 2013 einen Wert von 4,9%  Die durchschnittliche Arbeitslosenquote der EU-28
fur die Arbeitslosenquote Osterreichs aus. Die dster-  betrug 10,8%.

Arbeitslosenquoten der EU-28 im Jahr 2013

30,0
25,0
20,0

15,0

10,0

Quelle: EUROSTAT; Abfrage: 5.9.2014
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Arbeitsmarktkennzahlen 2013 im Vergleich - EU-28 und Osterreich

Verdanderung

Jahresdurchschnitt 2013 zum Vorjahr in %-Punkten

Arbeitslosenquote

EU-28 10,8 +0,4
Manner 10,8 +0,4
Frauen 10,9 +0,4
Osterreich 4,9 +0,6
Manner 49 +0,5
Frauen 49 +0,6
Arbeitslosenquote Jugendliche (15 bis 24)

EU-28 23,5 +0,5
Manner 24,1 +0,5
Frauen 22,7 +0,5
Osterreich 9,2 +0,5
Manner 8,9 +0,1
Frauen 9,4 +0,7
Beschéftigungsquote (15 bis 64)

EU-28 64,1 0,0
Manner 69,4 -0,2
Frauen 58,8 +0,2
Osterreich 72,3 -0,2
Manner il -0,7
Frauen 67,6 +0,3
Beschiftigungsquote Alterer (55 bis 64)

EU-28 50,2 +1,4
Manner 57,5 +1,2
Frauen 43,3 +1,6
Osterreich 44,9 +1,8
Manner 54,3 +1,8
Frauen 36,0 #1;9
Beschiftigungsquote Jugendliche (15 bis 24)

EU-28 32,3 -0,4
Manner 34,2 -0,5
Frauen 30,4 -0,3
Osterreich 53,8 -0,8
Manner 57,4 -1,4
Frauen 50,3 -0,2
Teilzeitquote (unselbststéindig Beschiftigte)

EU-28 19,5 +0,4
Manner 8,8 +0,4
Frauen 32,1 +0,2
Osterreich 25,7 +0,8
Manner 8,8 +1,0
Frauen 45,0 +0,6

Quelle: EUROSTAT New Cronos; Stand 5.9.2014
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Im gesamten EU-Raum lag die Zahl der Arbeitslosen
im Jahre 2013 bei 26 Mio. und damit um 23% {iber der
Zahl im Krisenjahr 2009. Osterreich verzeichnete in
diesem Zeitraum eine Zunahme der Arbeitslosigkeit
nach international vergleichbarer Definition von le-
diglich 5%.

1.3 Ziele der dsterreichischen Arbeits-
marktpolitik
Entsprechend den Vorgaben des Arbeitsmarktfor-
derungsgesetzes (AMFG) hat der Bundesminister fiir
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz mit allen zu
Gebote stehenden Mitteln zur Erreichung und Aufrecht-
erhaltung der Vollbeschaftigung und zur optimalen
Funktionsfahigkeit des Arbeitsmarktes beizutragen.

Nach dem Arbeitsmarktservicegesetz (AMSG) hat die Ar-
beitsmarktpolitik die Aufgabe, im Rahmen der Vollbe-
schaftigungspolitik der Bundesregierung zur Vermeidung
und Beseitigung von Arbeitslosigkeit unter Wahrung so-
zialer und 6konomischer Grundsatze beizutragen.

Ziel der Arbeitsmarktpolitik ist es, die Unternehmen
mit geeigneten Arbeitskraften zu versorgen, damit alle
Personen, die dem 0Osterreichischen Arbeitsmarkt zur
Verfligung stehen, bestmoglich beschaftigt werden.
Dies schlieft die Sicherung der wirtschaftlichen Exis-
tenz wahrend der Arbeitslosigkeit im Rahmen der ge-
setzlichen Bestimmungen ein.

Die vom AMS umzusetzende Arbeitsmarktpolitik kon-

zentriert sich auf

= die Vermittlung von geeigneten Arbeitskraften auf
Arbeitsplatze;

= die Unterstiitzung bei der Beseitigung von Vermitt-
lungshindernissen;

= Maflnahmen zur Erhéhung der Transparenz am
Arbeitsmarkt (z.B. Arbeitsmarktanalysen, eJob-

Roomy;

« die Verringerung der qualitativen Ungleichgewich-
te zwischen Arbeitskrafteangebot und -nachfrage
durch arbeitsmarktbezogene Um- und Nachschu-
lungen bzw. Hoherqualifizierung sowie

= die Sicherung des Lebensstandards der arbeitslos
vorgemerkten Personen im Rahmen der Arbeitslo-

senversicherung.

Derzeit folgt die Arbeitsmarktpolitik den Zielvorga-
ben des Bundesministers fiir Arbeit und Soziales aus
dem Jahr 2010:

= Halten der Spitzenposition des AMS im europai-
schen Vergleich;

= Weiterentwicklung der ,Early Intervention®-Strate-
gie (moglichst rasche Unterstlitzung und Vermitt-
lung) zur Verhinderung von Langzeitarbeitslosigkeit;

= Herstellung der Chancengleichheit am Arbeits-
markt, einschliellich des gleichen Zugangs zu Be-
schaftigung und Berufen sowie Aufbrechen von
Ungleichheiten (bspw. Qualifizierung von Frauen in
Zukunftsbereiche und von Frauen in Flihrungsposi-
tionen); zielgruppenspezifische Forderung von Frau-
en, Jugendlichen, Alteren, Migrantinnen und Men-
schen mit gesundheitlichen Einschrankungen;

« besondere Vorgaben fiir Management und Organisa-
tion des AMS: beispielsweise die Verbesserung von
Qualitdt und Nachhaltigkeit arbeitsmarktpolitischer
Mafnahmen, Verbesserung der Vermittlungsquali-
tat, Verbesserung der Vereinbarungskultur zwischen
AMS und Kundinnen, Organisationsentwicklung mit
verstarktem Ausbau und verstarkter Nutzung der
elektronischen Dienste des AMS.

Siehe auch: www.sozialministerium.at > Arbeit >
Arbeitsmarkt > Zielvorgaben
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1.3.1 Umsetzung der arbeitsmarkt-
politischen Jahresziele des AMS

Auf Basis der oben beschriebenen Zielvorgaben des

Bundesministers beschliel3t jahrlich der Verwaltungs-

rat des AMS gemeinsam mit den Sozialpartner-

organisationen die arbeitsmarktpolitischen Ziele des

AMS.

dem seit in den 1990er Jahren eingefiihrten Zielsteue-
rungssystem sowie auch durch neue Initiativen zum
Ausbau der Kundinnenzufriedenheit und durch das
samtliche Aufgabenfelder des Unternehmens abde-
ckende ,Balanced Scorecard System“ laufend iber-
wacht. Die Hauptstrategien und die Umsetzung wer-
den anhand quantitativer Kennziffern dargestellt:

Die Umsetzung bzw. Wirkung der arbeitsmarktpoliti-

schen Schwerpunkte und Ziele werden bereits mit

Arbeitsmarktpolitische Ziele und deren Erreichung im Jahr 2012 und 2013

2012 2013
: : Ziel ; Ziel

Zielsetzungen Zielwert Istwert LErs Zielwert Istwert erreichit
R eigae s 51 L min. 402.414  390.328 - min. 394.278  390.626 =
erhéhen (Stellenbesetzungen)
Stellenakguisstion inTaUaiyeron min. 194.971  200.871 * min.202.118  206.791 #
Bereich (mind. Lehrabschluss)
Arbeitslosigkeit von Jugendlichen kurz '

: 2 .8. ' il 4.743 +
halten (AL nicht langer als 6 Monate) iR .57 ReAR y RS
Rasche Integration von Alteren in
den Arbeitsmarkt (Arbeitsaufnahmen min. 87.627 88.104 ot min. 93.476 92.968 -
innerhalb von 6 Monaten)
R R i l110 40601 . min.51.635 62723 +
in Arbeit bringen
Erhéhung der Schulungseffektivitat
(Anteil Arbeitsaufnahmen innerhalb min. 46,5% 41,9% ~ min. 37,7% 39,9% +
von 3 Monaten nach Schulung)
Wiedereinstieg erleichtern
(Arbeitsaufnahmen und Schulung von min. 51.077 54.292 + min. 51.221 55.821 +
Wiedereinsteigerinnen)
Arbeitsaufnahmen nach Schulungin
ausgewahlten Bereichen: Frauen in min. 975 1.363 3 min. 939 1735 L.

Handwerk und Technik, Facharbeiterin-
nen-Intensivausbildung bzw. BMS/BHS

Quellen: AMS Geschdftsbericht 2012 und 2013
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Trotz der wirtschaftlichen und arbeitsmarktpoliti-
schen Herausforderungen in den Jahren 2012 und
2013 konnte das AMS seine Ziele nahezu vollstindig
erreichen - im Jahr 2012 fiinf, im Jahr 2013 sechs von
acht Zielen.

Um Beschaftigung wirksam fordern zu kénnen, ist das
AMS bestrebt, seine Position als fihrendes Dienstleis-
tungsunternehmen und Drehscheibe auf dem Arbeits-
markt zu festigen und auszubauen. Wahrend im Jahr
2012 trotz der Beschaftigtenzuwéchse die Stellenmel-
dungen insgesamt beim AMS zurlickgegangen sind,
konnte im Jahr 2013 ein Anstieg registriert werden.
Die Stellenakquisition im qualifizierten Bereich fir
Arbeit suchende Menschen stand auch in den letzten
beiden Jahren im Zentrum der Tatigkeit des AMS Ser-
vice flir Unternehmen, so wurde das AMS von den Un-
ternehmen vermehrt fiir die Besetzung von héherqua-
lifizierten Stellen beauftragt.

Ein weiteres zentrales Ziel ist die Verhinderung von
Langzeitarbeitslosigkeit. Auch in den Jahren 2012 und
2013 wurden gezielte MalRnahmen fiir Jugendliche,

Altere und Frauen gesetzt, um diese entweder direkt

mittels Beschéftigungsforderungen wie Eingliede-

rungsbeihilfen oder durch Qualifizierungsangebote

bei der Arbeitsaufnahme zu unterstitzen.

Im Zusammenhang mit der flachendeckenden Einfiih-
rung der Bedarfsorientierten Mindestsicherung (BMS)
in Osterreich wurde die Zielarchitektur des AMS 2012
modifiziert; es wurde die neue Zielsetzung ,Nach-
haltige Arbeitsaufnahme von arbeitsmarktfernen
Personen (AMFP)“ berticksichtigt. Als ,,arbeitsmarkt-
fern“ werden Personen mit keinen oder instabilen Be-
schaftigungsverhaltnissen bezeichnet, die im Jahres-
abstand weniger als zwei Monate beschéftigt waren
und in diesem Zeitraum eine Vormerkung von zumin-
dest vier Monaten Arbeitslosigkeit aufweisen. Auch
Langzeitarbeitslose und langzeitbeschaftigungslose
Personen sind Teil dieser Zielgruppe. Im Jahr 2013
konnten die quantitativen Zielsetzungen fur ,Arbeits-
marktferne Personen nachhaltig in Arbeit bringen“

erreicht werden.

Arbeitsmarktpolitische Ziele 2014

Die inhaltliche Ausrichtung der arbeitsmarktpoliti-
schen Ziele 2014 und die jeweiligen Indikatoren wur-
den am 11. Juni 2013 vom Verwaltungsrat des Arbeits-
marktservice beschlossen.
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Arbeitsmarktpolitische Ziele 2014

Zielindikatoren 2014

Frithzeitige Angebote, um der Verfestigung von
Arbeitslosigkeit bzw. dem dauerhaften Ausschluss aus
dem Erwerbsleben entgegenzuwirken

Sicherstellung der Effektivitat von Schulungen

Verbesserung der Arbeitsmarktchancen durch
Hoherqualifizierung

Sicherstellung der Einschaltung des AMS am Stellenmarkt

« Arbeitsaufnahmen von Alteren (45 Jahre) innerhalb von
6 Monaten Nettoarbeitslosigkeit
» Ubertritte > 6 Monate von Jingeren (unter 25 Jahre)

= Nachhaltige Arbeitsaufnahme (2 Monate) arbeitsmarkt-
ferner Personen (Mindestvormerkdauer von 4 Monaten
Arbeitslosigkeit im letzten Jahr) (ohne Wiedereinsteige-
rinnen und ohne Jugendliche)

= Zugang in Qualifizierung von Wiedereinsteigerinnen
= Arbeitsaufnahmen von Wiedereinsteigerinnen

= Arbeitsaufnahmerate von geschulten Personen inner-
halb von 3 Monaten

Qualifizierung (Lehrabschluss und hoherwertige Ausbil-

dungen)

= Qualifizierung von Frauen

= Qualifizierung von Personen (Frauen und Manner) mit
Migrationshintergrund

= Arbeitsaufnahmerate nach beendeten Qualifizierungen
von Frauen innerhalb von 3 Monaten

= Arbeitsaufnahmerate nach beendeten Qualifizierungen
von Personen mit Migrationshintergrund innerhalb von
3 Monaten

= Stellenbesetzungen (inklusive Lehrstellen)
= Stellenakquisition Lehrabschluss und héher

Quelle: AMS, Sozialministerium

1.3.2 Das AMS im europadischen Vergleich
2012 und 2013

Seit dem Jahr 2002 nimmt das AMS am Benchmar-
king-Projekt der o6ffentlichen Arbeitsverwaltungen in
Europa teil, an dem derzeit 23 Arbeitsverwaltungen
beteiligt sind. Die Projektergebnisse zeigen, dass das
AMS zu den erfolgreichsten 6ffentlichen Arbeitsver-
waltungen der EU zahlt. Das trifft im Jahr 2013 insbe-
sondere auf die Indikatoren ,Arbeitslose rasch in Be-
schaftigung bringen“ sowie ,Arbeitsuchende in
Beschaftigung zu bringen® zu. Gute Ergebnisse erziel-
te das AMS auch bei den Indikatoren ,Kundinnenzu-
friedenheit bei Arbeitsuchenden und Unternehmen®,
»Arbeitsaufnahmen nach Qualifizierung® und , Offene

Stellen mit registrierten arbeitslosen Personen be-

setzen®. Verbesserungspotentiale bestehen hingegen

beim Indikator ,Marktanteil von offenen Stellen®
Arbeitsverwaltungen mit besser ausgebauten On-
line-Systemen haben teilweise noch héhere Markt-
anteile als das AMS. Daher setzt das AMS auf die Ein-
richtung eines integrierten Multichanneling Service
(IMS) - sowohl personliche und telefonische als auch
Onlinekommunikation- und Informationsméglich-
keiten - mit vertieften Online-Angeboten, um die be-

stehenden Potentiale auszuschopfen.

1.3.3 Exkurs: 20 Jahre Arbeitsmarkt-
service - eine Erfolgsgeschichte

Die Ausgliederung
Mit Juli 1994 trat das AMSG in seiner Stammfassung in
Kraft (BGBI. Nr. 313/1994). Mit diesem Gesetz wurde die
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damalige Arbeitsmarktverwaltung (AMV) aus der un-
mittelbaren Bundesverwaltung ausgegliedert und in
einen eigenen Rechtskdrper - ein Dienstleistungsun-
ternehmen des offentlichen Rechts - umgewandelt. Die
Reform zielte in erster Linie auf die Wiederherstellung
des Vertrauens - insbesondere der Arbeitgeberlnnen
- in die offentliche Arbeitsvermittlung, auf die Verbrei-
terung der Legitimationsbasis fiir die Arbeitsmarktpoli-
tik, auf eine Erhéhung der Effektivitat des Mitteleinsat-
zes und auf eine Stabilisierung der Finanzierungsbasis
der Arbeitsmarktpolitik. Die Kritik an der Arbeitsmarkt-
verwaltung gipfelte damals in dem zunehmenden
Vorwurf aus Politik und Offentlichkeit, die AMV wiirde
Arbeitslosigkeit nur verwalten und nicht bekampfen.

Verschiedene Interessensgruppen hatten verschiede-
ne Anspruche und Erwartungen an die Reform. Die
Arbeitnehmerinnen erwarteten sich ein besseres
Personenservice sowie bessere und breitere Stellen-
und Qualifizierungsangebote. Die Arbeitgeberinnen
erwarteten sich ein besseres Betriebsservice und Ar-
beitskrafteangebot sowie scharfere Zumutbarkeits-
bestimmungen.
Die Reform bestand im Wesentlichen aus drei Teilen:
= Bereinigung der Aufgaben
= Reform der Organisation und der Entscheidungs-
strukturen

= Reform der Finanzierung der Arbeitsmarktpolitik

Aufgabenbereinigung

Das AMS sollte von vornherein als eine Arbeitsmarkt-
agentur eingerichtet werden und eine entsprechen-
de Identitat ausbilden. Alle Aufgaben - insbesondere
Sozialleistungen - flr nicht arbeitsuchende Personen
wurden an andere Rechtstrager lbertragen: Das
Elternkarenzgeld (heute Kinderbetreuungsgeld) an
die Krankenversicherungstrager, die Sonderunter-
stitzung an die Bergbauversicherung, das Insolvenz-

ausfallgeld an die damaligen Bundessozialamter.

Reform der Organisation

Wie schon die alte AMV wurde auch das neue AMS in
den Bundeslandern zweistufig organisiert: in Regio-
nalorganisationen und Landesorganisationen. Zentral
gefiihrt wird das AMS aber nicht direkt vom zustandi-
gen Arbeitsministerium sondern von einer eigen-
standigen Bundesorganisation. Die einzelnen Teil-
organisationen des AMS werden jeweils von zwei
Organen gefiihrt, einem geschéftsfiihrenden Organ
und einem strategisch entscheidenden und uber-
wachenden Organ. In den strategisch entscheidenden
und Uberwachenden Organen sind die Sozialpartner

verantwortlich mit eingebunden.

Finanzierungsreform

Im Unterschied zu den ersten beiden Punkten ist die
Reform der Finanzierung der Arbeitsmarktpolitik nur
zum Teil gelungen. Die Bundesbeitrage zur Arbeits-
marktpolitik wurden abgeschafft und die Finanzierung
der gesamten Arbeitsmarktpolitik auf die Beitrage der
Arbeitsmarktparteien (Arbeitgeberinnen und Arbeit-
nehmerinnen) gegriindet. Zum Ausgleich konjunktu-
reller Schwankungen wurden dem AMS weitreichende
Befugnisse eingeraumt, u.a. auch Kredite am Finanz-
markt aufzunehmen. Aber der Bund blieb weiterhin
Trager der Arbeitslosenversicherung und der gesam-
ten Gebarung Arbeitsmarktpolitik. Das AMS ist in Be-
zug auf die Arbeitslosenversicherung und die aktive
Arbeitsmarktpolitik lediglich Dienstleister flir den
Bund und wickelt die Gebarung im Namen und auf
Rechnung des Bundes ab. Der Bund haftet weiterhin
fiir Finanzierungsliicken in der Gebarung, die Kredit-
aufnahmemoglichkeiten des AMS sind eher theore-
tisch geblieben und wurden nur einmal - gleich zu Be-
ginn der Ausgliederung - in Anspruch genommen.

Die weitere Entwicklung
In der Folge entwickelte sich das AMS zu einer europa-

ischen Erfolgsgeschichte. Die vom AMS konsequent
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nach dem Motto ,férdern und fordern“ entwickelte

und entfaltete aktivierende Arbeitsmarktpolitik
passte wie angegossen zum im internationalen Ver-
gleich duRerst dynamischen &sterreichischen Arbeits-
markt (die jahrliche Zahl der Auflésungen und Neube-
grindungen von Dienstverhéltnissen im Verhéltnis
zur Gesamtzahl der unselbststandig Erwerbstatigen

ist in Osterreich besonders hoch).

In den letzten 20 Jahren erreichte Osterreich nicht nur
Spitzenwerte innerhalb der EU, was niedrige Arbeits-
losenquote, Jugendarbeitslosigkeitsquote und Lang-
zeitarbeitslosenquote betrifft, auch die internen
Benchmarks der offentlichen Arbeitsvermittlungs-
dienste in Europa weisen dem AMS Osterreich jeweils
Bestnoten zu, was die Vermittlungsgeschwindigkeit,
die Kundinnenzufriedenheit (Arbeitgeberinnen und
Arbeitnehmerinnen) und die Wirksamkeit der Forder-
malnahmen anbelangt. Lediglich beim Einschaltgrad
in die Stellenbesetzungsvorgange (Anteil der offenen
Stellen, die dem AMS gemeldet werden an allen freien
Stellen) ist das AMS noch hinter den Besten in Europa
zurlck. Zwar gelang es den Einschaltgrad seit der Aus-
gliederung von gut 13% auf liber 36% zu steigern. Die
Spitzenwerte in Europa liegen jedoch zwischen 50%
und 60%.

Ausblick

Derzeit steht das AMS vor neuen Herausforderungen.
Das Aufgabenspektrum wurde in zwei Richtungen
ausgeweitet: Zum einen wird das AMS von der Politik
zunehmend in Richtung einer Bildungsagentur - oder
zumindest Bildungsfinanzierungsagentur - entwickelt.
Die Einflihrung bildungsférdernder Elemente fiir nicht
arbeitslose Personen in Arbeitslosenversicherung
und Arbeitsmarktférderung (Bildungskarenzgeld,
Bildungsteilzeitgeld, Fachkréaftestipendium) mogen
dafir als Beleg dienen. Zum anderen wird das AMS

zunehmend zur sozialen Integration arbeitsmarkt-

ferner Personengruppen eingesetzt (voll unterstitzte
Bezieherinnen der bedarfsorientierten Mindestsiche-
rung, rehabilitationsfahige arbeits- oder berufsun-
fahige Personen). Die steigende Arbeitslosigkeit (auf-
grund der im 6. Jahr der Wirtschaftskrise noch immer
schwéachelnden Konjunktur sowie der kraftigen Aus-
weitung des Arbeitskrafteangebotes) und die weitere
Dynamisierung des Arbeitsmarktes, stellen das AMS
hinsichtlich der personellen und finanziellen Ressour-
cen vor grofle Herausforderungen. Diese zu be-
waltigen ohne das hohe Niveau der Organisation in
ihrem Kerngeschaft, der Zusammenfiihrung von
Arbeitnehmerinnen und Arbeitgeberinnen zur Be-
grindung von Dienstverhaltnissen zu verlieren, ist
eine Aufgabe, die das AMS mit Hilfe von Investitionen
in Informations- und Kommunikationstechnologie zu
bewiéltigen versucht: das Zusammenfiihren von offe-
nen Stellen und Arbeitsuchenden soll automatisiert,
der gesamte Bewerbungs- bzw. Recruitingprozess
technisch unterstiitzt werden.

Es bleibt zu hoffen, dass diese Neuerungen rechtzeitig
ins Feld kommen, so dass die Erfolgsgeschichte des

AMS auf noch hherem Niveau weiter gehen kann.

1.4 Aufwendungen fiir die Arbeits-
marktpolitik

Im Jahr 2013 erreichte das aktive Férderbudget des
AMS inklusive Kurzarbeit 1.039 Mio. EUR (2012: 971 Mio.
EUR), die Summe aus aktiver und aktivierender
Arbeitsmarktpolitik (Existenzsicherung wahrend einer
Qualifizierungsmafnahme fur die Teilnehmenden) be-
trug Gber 2,3 Mrd. EUR (2012: 2,1 Mrd. EUR).

Das Arbeitsmarktbudget erreichte im Jahr 2013 nach
einer merklichen Verringerung der Auszahlungen an-
gesichts der guten konjunkturellen Entwicklung und
sinkenden Arbeitslosigkeit im Jahr 2011 annahernd
das Niveau des Jahres 2010. Im Vergleich zum Jahr
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2012 stiegen die Ausgaben flr aktive und aktivierende  politik ist seit dem Jahr 2002 um 12 Prozentpunkte auf
Arbeitsmarktpolitik um rd. 10% an. nunmehr 34% gestiegen. Das bedeutet einen verbes-

serten Interventionsspielraum fiir das AMS und macht
Der Anteil der aktiven und aktivierenden Aufwendun-  die Aktivierungsstrategie in der Arbeitsmarktpolitik
gen* am Gesamtbudget der Gebarung Arbeitsmarkt-  sichtbar.

Ausgaben fiir aktive und aktivierende Arbeitsmarktpolitik” in Mio. EUR

aktive Arbeitsmarktpolitik?

2009 2010 2011 2012 2013¥
AMS 1.120 1.079 975 971 1.039
BMASK - Sektion VI 57 52 43 41 68
BMASK-IEF Lehrlingsausbildungspramie® 63 30 0 0 0
BMASK-IEF Beihilfen nach § 19 BAG 71 163 159 163 162
Summe aktive Arbeitsmarktpolitik 1.310 1.324 1.177 1.175 1.269

aktivierende Arbeitsmarktpolitik

2009 2010 2011 2012 2013
Aktivierende Arbeitsmarktpolitik fiir Qualifizierung® 583 757 661 703 827
Altersteilzeitgeld 290 255 228 207 204
Summe aktivierende Arbeitsmarktpolitik 873 1.012 889 910 1.031

Summe aktive + aktivierende Arbeitsmarktpolitik

2009 2010 2011 2012 2013
Gesamtsumme: Aktive + aktivierende Arbeitsmarktpolitik 2.183 2.335 2.066 2.085 2.300
Verdnderung gegeniiber dem Vorjahr 20 7 -12 1 10

Quelle: AMS

I ohne unternehmensbezogene Arbeitsmarktforderung gem. AMFG

4 Paragraphen 1/2011%, 1/2023", Kurzarbeits-, Aktivierungsbeihilfe bzw. Fachkréaftestipendium u. Lehrlingsausbildungsforderung
nach §13e IESG

3 Werte fir 2013 sind budgetierte Mittel (vgl. Sozialbericht 2011-2012)

# zweckgebundene Mittel

9 inkl. Sozialversicherungsbeitrdge fiir aktivierte ALV-Leistungen und fiir DLU und FKS gem. § 35 AMSG

Der Bereich der Qualifizierung bildet einen zentralen  klusive Kurzarbeit) und 78% der genehmigten Forder-
Schwerpunkt der aktiven Arbeitsmarktpolitik des félle sowie 81% der neu geférderten Personen ent-
AMS, auf den im Jahr 2013 65% (2011: 68%, 2012: fallen.

66,0%) des ausgeschiitteten AMS Férderbudgets (in-

* Aktive Arbeitsmarktpolitik umfasst gezielte MaSnahmen zur Steuerung des Arbeitsmarktes, insbesondere fir spezifische Ziel-
gruppen (Qualifikation, Mobilitat, Einstellungsbeihilfen etc.). Aktivierende MaBnahmen als Spezifikum dsterreichischer Arbeits-
marktpolitik sind z.B. das Altersteilzeitgeld und Geldleistungen zur Existenzsicherung wéhrend der Aus- und Weiterbildung, die
aus Mitteln der passiven Arbeitsmarktpolitik (fiir Existenzsicherung bei Erwerbslosigkeit/-unfahigkeit) finanziert werden. Weitere
Informationen unter www.sozialministerium.at > Arbeit > Arbeitsmarkt > Passive, aktive und aktivierende Arbeitsmarktpolitik.
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Unter Leistungen flir Zwecke der aktivierenden
Arbeitsmarktpolitik wird eine Vielzahl von Leistungen
gemaR Arbeitslosenversicherungsgesetz (AlVG) inklu-
sive anteiliger Sozialversicherungsbeitrage, die fiir ak-
tive Zwecke und nicht als explizite Lohnersatzeinkom-
und

men (wie beispielsweise Arbeitslosengeld

Notstandshilfe) eingesetzt werden, zusammenge-

fasst. In diese Leistungskategorie fallen:
« Schulungsarbeitslosengeld und -notstandshilfe

Fachkréftestipendium

Stiftungsarbeitslosengeld

Solidaritatspramie

Weiterbildungsgeld und Bildungsteilzeitgeld

Altersteilzeitgeld

Mittel der ALV fiir aktive MaBnahmen?®, in Mio. EUR

Existenzsicherung wahrend AMS-Schulung (Fortbezug Arbeits-
losengeld/Notstandshilfe/Uberbriickungshilfe)

Arbeitsstiftungs-Arbeitslosengeld (inkl. Uberbriickungshilfe)
Altersteilzeitgeld
Weiterbildungsgeld (Bildungskarenz) und Solidaritatspramie

Sozialversicherungsbeitrdge fiir Beihilfe zur Deckung des Lebens-
unterhalts und pauschalierte Kursnebenkosten (BA)

2009 2010 2011 2012 2013
362 447 393 445 527
110 154 119 92 81
290 255 228 207 204

75 108 110 132 159
37 48 39 34 61

Quellen: Geschdftsberichte AMS Osterreich, AMS DWH, Sozialministerium

1

Aktive Verwendung ,passiver Arbeitslosenversicherungs-Mittel inklusive den fir diese MaBnahmen bzw. Leistungen vom AMS

entrichteten SV-Beitrdgen. Die Kurzarbeitsbeihilfe wird seit 2009 aus einem haushaltsrechtlichen Ansatz der Versicherungs-
leistungen bestritten (und nicht mehr aus der Arbeitsmarktférderung). Die kurzarbeitsbezogenen Aufwendungen werden aber

weiterhin unter aktiver Arbeitsmarktpolitik subsumiert.

Im Jahr 2013 wurden im Rahmen der Arbeitsmarkt-
forderung des AMS 386.000 Personen neu gefordert.
Da einer Person mehrere Forderungen gewéhrt wer-
den kénnen, wurden insgesamt 1.124.000 Férderfalle
genehmigt und abgewickelt. Die Zahl der neu ge-
forderten Personen erhéhte sich gegentiber 2012 um
+38.400 (+11,0%). Der Frauenanteil an allen neu gefor-
derten Personen betragt 50%. Rund 189.600 der neu
geférderten Personen wurden in vom AMS organisier-
te Bildungsmalinahmen einbezogen, das neue Fach-
kraftestipendium kam 2013 bereits 1.345 Personen
zugute.

1.4.1 Ausgaben im internationalen
Vergleich

Im internationalen Vergleich liegt Osterreich 2012
(letztverfligbarer Wert) mit einem Anteil der aktiven
und aktivierenden arbeitsmarktpolitischen Ausgaben
(gemafl EU- und OECD*-Definition) am Bruttoinland-
sprodukt in Héhe von 0,75% etwas liber dem (unge-
wichteten) Durchschnitt (0,69%) der europaischen
OECD-Mitgliedstaaten. Normiert man den Anteil der
aktiven Arbeitsmarktpolitik am Bruttoinlandsprodukt
auf 1% der Arbeitslosenquote, um die unterschiedli-
chen Arbeitsmarktniveaus und Problemlagen tat-
sachlich vergleichen zu kénnen, liegt Osterreichs mit
0,17% unter den Top 3 aller EU-Staaten.

* Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (Organisation for Economic Co-operation and Development)
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Ausgaben fiir aktive und aktivierende Arbeitsmarktpolitik in% des BIP, (normiert auf
1 Prozentpunkt der Arbeitslosenquote), ausgewahlte Staaten

Danemark (2012) 0,280
Niederlande (2012)
Osterreich (2012)
Norwegen (2012)"
Schweden (2012)
Finnland (2012)
Schweiz (2012)

Luxemburg (2011)

Deutschland (2012)
Belgien (2012)

Stidkorea (2012)

Frankreich (2012)

Ungarn (2012}

Irland (2011)

Australien (2011)

Japan (2012)
GrofRbritannien (2009/2010)

Polen (2011)
Italien (2012)
Spanien (2011)
Neuseeland (2012)

Tschechien (2012)
Kanada (2012)
Portugal (2012)
Slowenien (2012)
Israel (2011)
Estland (2012)

Slowakei (2012)
Griechenland (2010)"
Chile (2012)

USA (2012)
Mexiko (2012)

Ausgaben in % des BIP 0,000 0,050 0,100 0,150 0,200 0,250 0,300 0,350

Quellen: OECD (Employment Outlook 2014), EUROSTAT; eigene Berechnung Sozialministerium
U Griechenland, Norwegen: Nur Eurostat LMP Datenbank Kategorien 2-7 Ausgaben fiir aktive AMP
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Verglichen mit Ladndern mit annéhernd vergleichbaren
Niveaus der Arbeitslosigkeit lasst das den Schluss zu,
dass die arbeitsmarktpolitischen Interventionen in
Osterreich hohe Effektivitat und Effizienz besitzen.
Dies wird auch dadurch bestatigt, dass das AMS hin-
sichtlich wesentlicher Indikatoren international als
Best-Practice-Vorbild fiir die Umsetzung der Arbeits-
marktpolitik gilt.

1.4.2 Aufwendungen nach Zielgruppen

Im Jahr 2013 wurden 49% des geschlechtsspezifisch
zuordenbaren AMS Foérderbudgets fir aktive Mal-
nahmen fir Frauen eingesetzt (493 Mio. EUR). Damit
wurde der angestrebte Anteil von 50% fiir Férderungen
von Frauen nahezu erreicht. Dieser Anteil liegt deutlich
Uber dem Anteil der Frauen am jahresdurchschnittli-
chen Bestand der registrierten Arbeitslosen (43%).

Mitteleinsatz fiir aktive und aktivierende Arbeitsmarktpolitik 2012 und 2013, in Mio. EUR
(inklusive Kurzarbeitsunterstiitzung und Altersteilzeitgeld)

2012
Aktivierende Altersteil-
i Mio. S o 1 . / A
in Mio. EUR Qualifizierung Beschéaftigung? Unterstiitzung AV-Leistungen? zeitgeld MS Gesamt
Frauen 302,8 114,0 41,1 233,2 123,2 814,2
Méanner 313,1 125,0 33,5 229,8 84,0 785,3
Altere (45 und mehr Jahre) 97,7 101,0 21,5 118,2 207,2 545,6
h : =i
MensF en mlt.gesun'c.iheltllchen 87,9 56.0 117 59.5 a6 219,7
Vermittlungseinschrankungen
Jugendliche (unter 25 Jahre) 301,3 36,3 15,5 73,4 0,0 426,5
Auslanderinnen 133,5 44,1 16,6 65,7 6,6 266,5

Quellen: AMS Geschdftsbericht, Sozialministerium, AMS DWH
Yinklusive Kurzarbeit (KUA)

% ohne SV-Beitrdge; Quelle: AMS DWH; ohne Soziolministerium-IEF-Lehrlingsausbildungspramie und IEF Beihilfe gem. § 19 BAG

2013
i . Aktivierende Altersteit-
3 Lol 1 5
in Mio. EUR Qualifizierung Beschéftigung? Unterstiitzung AlV-Leistungen? zeitgeld AMS Gesamt
Frauen 322,6 126,2 445 278,8 123,0 895,0
Manner 333,2 142,8 37,9 271,4 81,1 866,3
Altere (45 und mehr Jahre) 110,7 118,0 25.5 1443 204,1 602,6
h 5 R
Mens.c en mlt'gesunfjheltllchen 1016 69,2 136 72,8 a8 262,0
Vermittlungseinschrankungen
Jugendliche (unter 25 Jahre) 308,4 39,1 16,3 89,5 0,0 453,3
Auslanderinnen 148,1 52,1 20,2 89,9 6,0 316,4

Quellen: AMS Geschdftsbericht, Sozialministerium, AMS DWH

Yinklusive Kurzarbeit (KUA)
% ohne SV-Beitrdge; Quelle: AMS DWH; ohne Sozialministerium-IEF-Lehrlingsausbildungsprdamie und IEF Beihilfe gem. § 19 BAG




1. ARBEITSMARKTPOLITIK

Weitere Informationen sind den Geschaftsberichten
des Arbeitsmarktservice Osterreich und der Publikati-

on ,Arbeitsmarktpolitik in Osterreich“ zu entnehmen:

www.ams.at > Uber AMS > Medien > Geschéftsbericht
www.sozialministerium.at > Arbeit > Arbeitsmarkt
> Arbeitsmarktpolitik in Osterreich

1.5 Existenzsicherung bei Arbeitslosig-
keit - Arbeitslosenversicherung

Das AIVG regelt die Arbeitslosenversicherungspflicht

und definiert die Voraussetzungen fiir den Bezug von

Arbeitslosengeld und Notstandshilfe wie beispiels-

weise die Anwartschaft, die Bedingungen der Inan-

spruchnahme und die Bezugsdauer.

Arbeitslosenversichert sind u.a. Dienstnehmerinnen, so-
weit sie in der Krankenversicherung pflichtversichert
sind oder einen Anspruch auf Leistungen einer Kranken-
firsorgeanstalt haben (§ 1 Abs. 1 AlVG). Freie Dienstneh-
merinnen sind nach § 4 Abs. 4 Allgemeines Sozialver-
sicherungsgesetz (ASVG) in die Versicherung einbezogen.
Seit dem 1. Janner 2009 haben selbststandig Erwerbs-
tatige die Moglichkeit unter bestimmten Voraussetzun-
gen in die Arbeitslosenversicherung einzutreten.

Ausgenommen von der Arbeitslosenpflichtversiche-
rung sind u.a. Erwerbstatige, deren Einkommen im Jahr
2014 unter der Geringfligigkeitsgrenze von monatlich
395,31 EUR (2013: 386,80 EUR) liegt.

Details zu Anspruchsvoraussetzungen, Bezugsdauern
und Leistungshohen finden sich in der Sozialminis-
teriums-Broschiire ,Sozialschutz in Osterreich®, die
beim Broschiirenservice des Ressorts sowie online
erhaltlich ist:

www.sozialministerium.at > Soziales > Allgemeine
Sozialpolitik

Das durchschnittliche monatliche Arbeitslosengeld
betragt 2013 flir Manner rund 943 EUR und das fir
Frauen 782 EUR. Die durchschnittliche Notstandshilfe
der Manner liegt bei 751 EUR und die der Frauen bei
633 EUR.

Arbeitslose sind fir die Dauer des Arbeitslosengeld-
bzw. Notstandshilfebezugs verpflichtet, die fur den
Bezug notwendigen Voraussetzungen zu erfiillen. Im
Falle von Pflichtverletzungen kénnen Sanktionen ver-
héngt werden. Im Jahr 2013 gab es rd. 105.000 Sankti-
onsmalinahmen.

Durchschnittliche Leistungshéhen und Bezugsdauern von Arbeitslosengeld und Notstandshilfe

nach Geschlecht, 2013
2013
Frauen Manner Gesamt
Durchschnittlicher Tagsatz passiver Leistungen in EUR 23,5 28,1 26,2
Arbeitslosengeld 25,7 31,0 28,8
Notstandshilfe 20,8 24,7 23,2
Durchschnittliche Dauer des Leistungsbezuges in Tagen 88,1 91,0 89,8
Arbeitslosengeld 72,4 72,9 72,7
Notstandshilfe 122,1 130,5 127,0

Quellen: Leistungsbezieherinnenstatistik des AMS; AMS DWH
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Sanktionen des Bezugs von Arbeitslosenleistungen, 2013

2013
Frauen Méanner Gesamt
Arbeitsunwilligkeit 135 212 347
Ablehnung von Beschaftigungsangeboten 4.721 11.095 15.816
Unbegriindete Selbstldsung des Dienstverhéltnisses 15.113 17.962 33.075
Versaumen der Kontrollmeldung 15.733 40.321 56.054
| Gesamt 35.702 69.590 105292 |

Quelle: Bescheidstatistik des AMS; AMS DWH

Aufwendungen fiir Leistungen der Arbeitslosenversicherung, in Mio. EUR, 2012/2013

2012 2013
Arbeitslosengeld (inkl. Uberbriickungshilfe) 1.575,7 1.747,0
Notstandshilfe 1.069,3 1.218,8
Ubergangsgeld 66,5 55,3
Weiterbildungsgeld 91,3 108,7
Bildungsteilzeit 0,0 1,3
Altersteilzeit 207,2 204,1
Grenzgangerverrechnung? 18,8 10,7
Sonstige Leistungen? 30,8 -27,3
Nettoauszahlung gesamt 3.059,5 3.318,6
Pensionsversicherungsbeitrage® 871,9 1.073,3
Krankenversicherungsbeitrage (inkl. Abgeltung der Krankenstandstage)? 399,8 407,4
Unfallversicherungsbeitrage 7,3 8,3
Sozialversicherung gesamt 1.279,0 1.488,9
Gesamtaufwand (Nettoauszahlung und SV-Beitrige) 4.338,5 4.807,5

Quelle: Bescheidstatistik des AMS; AMS DWH

Y Grenzgdngerverrechnung als Saldo von Ausgaben (an das Ausland) und Einnahmen (aus dem Ausland)
2 Pensionsvorschuss und Sonderunterstiitzung (Leistungsaufwand der SV-Bergbau ohne Verwaltungsaufwand).
¥ Hierbei handelt es sich um Akontozahlungen. Die tatsédchlichen Aufwendungen werden erst im Laufe des Jahres 2012 abgerechnet.

1.6 Schwerpunkte und Zielgruppen der
Arbeitsmarktpolitik

Neben den spezifischen Zielgruppen des AMS, (ber

die in den letzten Sozialberichten sowie in den Ge-

schéaftsberichten des AMS ausfiihrlich berichtet wurde

- Jugendliche, Frauen, Wiedereinsteigerinnen, Perso-

nen mit gesundheitlichen Einschrankungen, Langzeit-

beschaftigungslose, Leistungsbezieherinnen aus der
BMS, Personen mit Migrationshintergrund® - steht
aktuell eine spezifische Personengruppe im Fokus der
Arbeitsmarktpolitik: die Gruppe der Alteren mit ge-
sundheitlichen Einschrankungen, auf die im Folgen-

den naher eingegangen wird.

£ siehe auch www.ams.at > Uber AMS > Uber AMS > Download & Formulare > Geschéftsbericht 2013 (ab Seite 22)
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1.6.1 Arbeitsmarktpolitik fiir altere
Arbeitnehmerinnen und gesundheit-
lich beeintrachtigte Personen

Die Bundesregierung hat sich zum Ziel gesetzt,

Menschen langer gesund im Erwerbsleben zu halten

und krankheitsbedingte Pensionierungen zu vermei-

den. Die in diesem Bereich forcierten MalRnahmen
zielen einerseits auf stark praventiv orientierte For-
men der Beschaftigungssicherung und andererseits
auf den Ausbau bedarfsgerechter Wiedereinglie-
derungsangebote insbesondere fiir die Zielgruppe
arbeitsloser Personen mit gesundheitlichen Ver-
mittlungseinschrankungen ab. Im Zentrum der Be-
muhungen steht die konsequente Verwirklichung des

Grundsatzes Pravention, Rehabilitation und Erwerb-

sintegration vor Pension.

Bereits seit 2011 unterstltzt das Arbeit-und-Gesund-
heit-Gesetz (AGG) die Sensibilisierung der Gesellschaft
fir eine gesundheitsforderliche Arbeitswelt und bil-
det die Grundlage fiir das sekundarpraventive Pro-
gramm fit2work. Seit 2013 ist fit2work mit 40 Be-
ratungsstellen in allen Bundeslandern vertreten und
bietet kostenlos Information, Beratung und Unter-
stitzung zum Themenbereich Arbeit und Gesundheit.
Bislang (Stand: Mitte Juni 2014) konnten Ratsuchende
durch rd. 31.900 Basisinformationen, 17.700 Erstbe-
ratungen und 8.400 Case-Management-Angebote von
fitwork profitieren. Insgesamt 360 Betriebe nutzten
die unternehmensbezogenen Dienstleistungen von
fit2work.

Im Jahr 2013 wurden die Bemiihungen zur Wiederein-
gliederung von Arbeitslosen ab 50 Jahren weiter ver-
starkt - etwa durch das Programm ,Reife Leistung“
mit Eingliederungsbeihilfen fir nachhaltige Beschaf-
tigungsmoglichkeiten, bedarfsgerechte Hoherquali-
fizierung im Programm ,Aufstieg® flir Personen mit

gesundheitlichen Einschrankungen oder Nachquali-

fizierung bei veraltetem Wissen im Programm ,New
Skills*.

Im aktuellen Regierungsprogramm bildet die Steige-
rung der Beschaftigung alterer Arbeitnehmerinnen
einen eigenen Politikschwerpunkt. Durch die Aktivie-
rung passiver Mittel fir Férderungen des AMS werden
in den Jahren 2014 bis 2016 insgesamt 370 Mio. EUR
zusatzlich flr Eingliederungsbeihilfen (Lohnkostenzu-
schiisse an Betriebe) und den Ausbau bzw. die Weiter-
entwicklung des 2. Arbeitsmarktes (Transitarbeits-
platze in sozialen Unternehmen) eingesetzt.

Bereits Im ersten Halbjahr 2014 konnten rd. 15.700
dltere Arbeitsuchende (9.200 Manner, 6.500 Frauen)
durch dieses Programm in Beschaftigung gebracht

werden.

Im Arbeitsprogramm 2013-2018 hat die Bundesregie-
rung dariiber hinaus einen Pfad und Zeitplan zur An-
hebung der Beschaftigungsquoten alterer Arbeitneh-
merinnen sowie des faktischen Pensionsantrittsalters
definiert. Das faktische Pensionsantrittsalter soll von
58,4 Jahre (2012) auf 60,1 Jahre (2018) ansteigen.

Im Rahmen der Neuregelung der Invaliditatspension
haben seit Jahresbeginn 2014 gesundheitlich einge-
schrankte Personen die Moglichkeit fiir einen berufli-
chen Neustart: Auf Grundlage von medizinischen und
beruflichen Rehabilitationsmafinahmen steht statt
des Ausscheidens aus dem Erwerbsleben der Wieder-
einstieg mit aktuellen beruflichen Qualifikationen im
Vordergrund. Zur Zuriickdrangung der Falle von
Invaliditatspensionen verstarkt das AMS seine Be-
mihungen zur Unterstiitzung der (Re-)Integration in
den Arbeitsmarkt mittels qualitativ hochwertiger und
zukunftsorientierter Umschulungen auf weniger ge-
sundheitsbelastende Berufe bzw. Tatigkeiten (siehe
auch Abschnitt 1.11.6).
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AMS-Forderungen und Beihilfen im Jahr 2013

Altere Personen (50 Jahre und ilter)
Verdnderungen gegeniiber dem Vorjahr

Anzahl Personen® absolut in%

Alle Beihilfen 78.570 +11.246 +16,7%
davon Beschiftigung 24.277 +4.959 +25,7%
darunter

Betriebliche Eingliederungsbeihilfen 12.007 +2.793 +30,3%

Kurzarbeitsbeihilfe? 956 +80 +9,1%
davon Qualifizierung 56.774 +6.766 +13,5%
darunter

Arbeitsstiftungen 1.184 +95 +8,7%

Bildungsmalnahmen 31.613 +4.156 +15,1%

Kurskosten 8.384 +741 +9,7%

Qualifizierung flir Beschéftigte 11.739 +412 +3,6%

Beihilfe zur Deckung des Lebensunterhaltes 42.105 +5.,952 +16,5%
davon Unterstiitzung 23.106 +6.053 +35,5%
darunter

Beratungs-und Betreuungeinrichtungen 20.717 +5.809 +39,0%

Griindungsbeihilfe und L117 4183 +15.9%

Unternehmensgriindungsprogramme

Quelle: AMS DWH

Y Anzahl Personen: Die Personenzihlung erfolgt mittels Zdhlung der PST-Keys eindeutig ber alle Dimensionen in Bezug auf die
Jjeweilige Forderfall-Anzahl. Bei der eindeutigen Zahlung wird eine Person bei allen Kategorien, in denen sie vorkommt gezdhit,

aber in der Summe nur einmal.
4 bereits abgerechnete Projekte

1.7 Arbeitsmarktpolitik im Rahmen
europaischer Programme

1.7.1 Der Beitrag des Europdischen
Sozialfonds (ESF)

Die Strukturfondsperiode 2007-2013

Das operationelle Programm ,Beschaftigung Oster-
reich“ wurde im Dezember 2007 mit einer ESF-Mittel-
ausstattung von rd. 472 Mio. EUR von der Europa-
ischen Kommission genehmigt. Inklusive anderer
Finanzierungsquellen (Bund, Lander, etc.) stehen
dem Programm rd. 1,1 Mrd. EUR zur Umsetzung von

MaRnahmen fiir den Zeitraum 1. Janner 2007 bis Ende
2015 zur Verfigung. Im Rahmen dieses Programms
werden verschiedene MaRnahmen zur Forcierung
des ,Active Aging“ Ansatzes (insbesondere im Alters-
segment der Uber 45-Jahrigen), zur Integration von
Menschen mit Behinderung, zur Unterstitzung des
lebensbegleitenden Lernens, zur Integration arbeits-
marktferner Personen sowie die Territorialen Be-
schéaftigungspakte (TEPs) gefordert.

Der erste Programmschwerpunkt ,Anpassungsfahig-
keit der Arbeitnehmerinnen und der Unternehmen®
wurde primar durch das AMS umgesetzt. Gefordert
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wurden in diesem Schwerpunkt Qualifizierungs- und
Flexibilitatsberatungen, Qualifizierungsverbiinde und

Qualifizierungsmalnahmen fiir Beschéftigte.

Der zweite Programmschwerpunkt ,,Bekampfung von
Arbeitslosigkeit”, welcher ebenfalls primar vom AMS
umgesetzt wurde, verfolgte die Zielsetzung, eine dau-
erhafte Integration von arbeitslosen Personen in den
Regelarbeitsmarkt zu erreichen. Die mit den MaR-
nahmen geférderten Personen sollten befahigt wer-
den, aus eigener Leistung ein ausreichendes Einkom-

men zu erzielen.

Die Umsetzung des Programmschwerpunktes ,Beruf-
liche Integration von Menschen mit Behinderung“ er-
folgte durch das Sozialministeriumservice (ehem.
Bundessozialamt). In den Jahren 2007-2013 wurden
rd. 98.000 Teilnahmen an einschlagigen MalRnahmen
registriert.

Der Schwerpunkt ,,Integration arbeitsmarktferner Per-
sonen“ in den Arbeitsmarkt wurde durch das Sozial-

ministerium in Kooperation mit den Territorialen
Beschaftigungspakten durchgefiihrt. Im Rahmen meh-
rerer Antragsrunden erfolgten Aufrufe zur Einreichung
von Modellprojekten, wobei von Seiten des Sozialmi-
nisteriums thematische Schwerpunkte fiir die Inhalte
der Projekte vorgegeben wurden. In den Jahren 2007,
2009 und 2010 erfolgten Aufrufe zu den Themen
sSchnittstelle Sozialhilfe/Notstandshilfe®, ,Integration
von Personen mit Migrationshintergrund“ und ,Be-
darfsorientierte Mindestsicherung®. Insgesamt wur-
den in diesem Zusammenhang ESF-Mittel in Hohe von
ca. 47 Mio. EUR zur Verfugung gestellt.

Zur Forcierung des ,Lebensbegleitenden Lernens”
wurden durch den ESF MaRnahmen im Schulbereich
(z.B. fiir jene, die vom Schulabbruch bedroht sind),
im Erwachsenenbildungsbereich (z.B. fiir Personen
mit fehlender oder mangelhafter Basisbildung) und im
Wissenschaftsbereich (z.B. fiir finanziell benachtei-
ligte Personen) durchgefiihrt. Die registrierten Teil-
nahmen sind in nachfolgender Tabelle dargestellt.

Teilnehmerinnen an MalRnahmen zum Lebensbegleitenden Lernen

2009 2010 2011 2012 2013
Aus- und Weiterbildung (Schule) 19.775 27.047 31.250 33.182 23.432
Aus- und Weiterbildung (Erwachsenenbildung) 9.047 8.624 7.524 3.133 2,513
Information, Beratung, Orientierung (Schule) 772 2.649 1.766 3.469 5.390
Information, Beratung, Orientierung (Erwachsenenbildung) 46.187 45.688 45.749 47.871 53.417
Forderfalle Wissenschaft 185 240 263 126 417

Quelle: BMUKK/BMWF

Territoriale Beschiftigungspakte in Osterreich
Territoriale Beschaftigungspakte (TEPs) sind vertrag-
lich vereinbarte regionale Partnerschaften zur Ver-
knipfung der Arbeitsmarkt- und Beschaftigungs-
politik mit anderen Politikbereichen, um zur
Verbesserung der Arbeitsmarktlage in den Regionen

Zusammen-

beizutragen.

Die partnerschaftliche

arbeit erhoht die Wirksamkeit und Effizienz des Mit-
teleinsatzes, verbessert die Betreuung bestimmter
Zielgruppen und erhélt und schafft Arbeitsplatze.

Neben den erwahnten MaRnahmenpaketen konnten
die TEPs im Jahr 2013 durch ihre etablierten Partner-

schaftsstrukturen wesentlich zur Sicherung der
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Arbeitsmarktlage in den Regionen beitragen und ko-
ordinierten Finanzmittel fiir vielfaltige arbeitsmarkt-
und beschaftigungspolitische Mainahmen.

Neben dem ESF-Programm ,,Beschaftigung Osterreich
2007-2013“ wurde in Osterreich noch ein zweites
ESF-Programm umgesetzt. Dieses nannte sich ,Phasing
Out Burgenland 2007-2013“ und beschrénkte sich auf
die Umsetzung von Malinahmen im Burgenland.

Die Strukturfondsperiode 2014-2020

Fur die neue Forderperiode 2014-2020 ist der ESF mit
einem Finanzrahmen von 442. Mio. EUR fiir den ge-
samten Programmzeitraum ausgestattet. Den EU-
Mitteln werden nationale Mittel mit einer Kofinan-
zierungsrate von 50% gegenlbergestellt. Wie alle
Europadischen Struktur- und Investitionsfonds soll
der ESF einen maligeblichen Beitrag zur ,Euro-
pa-2020-Strategie* und dem ,Nationalen Reform-
programm® leisten. Die flir den ESF wesentlichen
Europa-2020-Ziele sind die Steigerung der Erwerbs-
beteiligung, die Verringerung der Schulabbriiche und
die Bekampfung der Armut.

Das bundesléndertibergreifende ESF-Programm wird
die Forderung nachhaltiger und hochwertiger Be-
schaftigung unterstiitzen und hier einen Schwerpunkt
im Bereich der Gleichstellung und alteren Arbeitneh-
merinnen setzen. Eine wichtige Neuerung ist auch
die Ausrichtung des ESF auf die Armutsbekampfung,
die u. a. auch Mafinahmen fiir Roma und ,Working
Poor“ beinhaltet. Als Drittes soll der ESF in Osterreich
Investitionen in Bildung und lebenslanges Lernen
fordern. Auch wenn Osterreich eine vergleichsweise
geringe Jugendarbeitslosigkeit bzw. Drop-out-Quote
im schulischen und beruflichen Ausbildungssystem
aufweist, ist die Situation spezifischer Gruppen von
Jugendlichen dennoch schwierig. Der ESF wird auch
zur weiteren Verringerung der Zahl der Schul- und Aus-

bildungsabbrecherlnnen einen wesentlichen Beitrag

leisten.

Anders als in der vorigen Periode hat das Burgenland
in der Programmperiode 2014-2020 kein eigenes
ESF-Programm, sondern ist im gesamtdsterreichi-
schen Programm integriert. Gleichzeitig hat das
Burgenland als einziges Bundesland den Status ,Uber-
gangsregion“. Die Integration des Burgenlandes als
Prioritdtsachse in das ESF-Programm garantiert
einerseits eine gesamtosterreichische Abstimmung
und gibt andererseits dem Burgenland die Méglichkeit

nach eigenem Bedarf regionale Prioritaten zu setzen.

Das ESF-Programm 2014-2020 charakterisiert sich
durch eine ergebnisorientierte Konzentrierung der
Mittel und soll somit zu einer starkeren Wirkung des
ESF fithren. Der ESF in Osterreich legt einen Fokus auf
arbeitsmarktpolitisch besonders Benachteiligte und
hat einen ausgepragten Innovationscharakter mit

einer Anzahl von Pilotprojekten.

Das operationelle Programm ist eingereicht und wird
mit der Europaischen Kommission verhandelt. Detail-
lierte und aktuelle Informationen sind der ESF-Web-

seite zu entnehmen:

www.esf.at > ESF 2014-2020

1.7.2 Der Beitrag des Europaischen
Fonds fiir die Anpassung an die
Globalisierung
Die EU hat 2007 einen Europaischen Fonds flr die
Anpassung an die Globalisierung (EGF) fur alle Mit-
gliedsstaaten eingerichtet. Es werden Férderungen
fur arbeitslos gewordene Arbeitnehmerlnnen infolge
der Globalisierung zur Verfligung gestellt. Die Mit-
gliedstaaten sind fur die Verwaltung und Kontrolle der
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mit Gemeinschaftsmitteln unterstiitzten MaRnahmen
zustandig.

EGF Finanzbeitrage, in Mio. EUR

Bezelchnung Unterstiitzung
aus dem EGF
Automobil Stmk 5,6
Stahlstiftung Stmk/NO 51
AT&S 0,4
Transportarbeiterinnen 00/NO 0,6
Austria Tabak 2,1
Sozialleistungen Stmk 3,0
rGesamt 16,8 |

Quelle: Sozialministerium; Datenstand: 27. Juni 2014

Von Seiten Osterreichs wurden in den letzten Jahren
flir mehrere Anlassfdlle Antrage auf Unterstiitzung
durch den EGF bei der Europaischen Kommission ein-

gebracht. Insgesamt wurden bislang Maknahmen mit

einem Gesamtvolumen von rd. 26 Mio. EUR abge-
wickelt, die mit einem Finanzbeitrag in Hohe von an-
nahernd 17 Mio. EUR durch den EGF unterstiitzt wurden.

1.8 Arbeitskrafteiiberlassung

Die Entwicklung der (iberlassenen Arbeitskrafte ver-
zeichnete nach einem krisenbedingten Riickgang von
-15,9% im Jahr 2009 einen deutlichen Anstieg im Jahr
2010 (+15,4%). 2011 lag der Anstieg bei +13,2%, im Jahr
2012 bei +4,9% (+3.631). 2013 war die Zahl der lGiberlas-
senen Arbeitskrafte am Stichtag 31.7. mit -8,5% ruck-
laufig.

Laut den Ergebnissen der Stichtagserhebung am
31. Juli 2013 haben in Osterreich 1.274 gewerbliche
Arbeitskrafteliberlasser 71.741 Arbeitskrafte, die an
diesem Tag tatsachlich tatig waren, (iberlassen.
804 Uberlasser haben Leermeldungen abgegeben.

Uberlassene Arbeitskrifte 2013, nach Bundeslindern

Uberlassene Verdnderung davon Veranderung Anzahl der
Arbeitskrafte zum Vorjahr Frauen zum Vorjahr Uberlasser”
absolut in% absolut in%

Burgenland 557 -51 -8,4% 64 -16 -20,0% 42
Karnten 4.609 -495 -9,7% 822 -212 -20,5% 200
Niederdsterreich 6.190 -1.623 -20,8% 1.106 -701 -38,8% 236
Oberdsterreich 21.233 -1.865 -8,1% 3.316 244 -6,9% 468
Salzburg 3.794 =T -0,2% 942 +53 +6,0% 111
Steiermark 12.381 -2.088 -14,4% 2.473 -554 -18,3% 396
Tirol 1.982 -379 -16,1% 538 +56 +11,6% 60
Vorarlberg 2.819 +52 +1,9% 429 +13 +3,1% 70
Wien 18.176 -217 -1,2% 5.683 -137 -2,4% 495
Osterreich 71.741 -6.673 -8,5% 15.373 -1.742 -10,2% 2.078

Quelle: Sozialministerium

Y inklusive Uberlasser, die eine Leermeldung abgegeben haben

Von den lberlassenen Arbeitskraften waren rd. 21%
Frauen und 79% Manner. Die groRte Gruppe an allen
Uberlassenen Arbeitskraften stellen mit rd. 68% die

Arbeiter; den hdchsten Anteil in der Gruppe der aus-

landischen Uberlassenen Arbeitskrafte stellen mit
929% die Arbeiterinnen.
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Rd. 55% der Arbeiterinnen stehen weniger als 6 Mona-
te in einem Beschaftigungsverhaltnis, wahrend die
Angestellten zu ca. 55% Uber 12 Monate (iberlassen
werden.

Im Jahresdurchschnitt 2013 lag die Zahl der unselbst-
standigen Beschaftigungsverhaltnisse in der Branche
Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskraften bei
78.346 (-3.983 gegeniliber dem Vorjahr). Der Jahres-
durchschnittsbestand der beim AMS vorgemerkten
Arbeitslosen aus diesem Bereich lag 2013 bei 30.378
und stieg damit gegenlber dem Vorjahr um 2.352 Per-

sonen an.

Die Uberlassungstatigkeit war 2013 in Oberésterreich,
Wien und der Steiermark am starksten ausgepragt. In
fast allen Bundeslandern ist die Zahl der (iberlasse-
nen Arbeitskrafte im Vergleich zum Vorjahr riicklaufig.
Der Anteil der Uberlassenen Arbeitskrafte an allen
Arbeiterinnen bzw. Angestellten (lt. Hauptverband
der Sozialversicherungstrager) lag im Bundesgebiet
mit Stichtag 31. Juli 2013 bei 2,2%.

Die (iberwiegende Anzahl an (iberlassenen Arbeits-
kraften entfiel 2013 auf die Sparten Industrie und Ge-
werbe mit einem relativen Anteil von 77,6%. In der
Sparte Gewerbe, Handwerk, Dienstleistungen wurden
28.437 Arbeitskrafte tiberlassen (-3,2% zum Vorjahr).
in der Sparte Industrie ging die Zahl der an Unterneh-
men Uberlassenen Arbeitskrafte mit 27.245 um -6,2%
zurlick. Ebenfalls ricklaufig waren die Uberlassungen
im Handel (-9,2%). Unternehmen, die den Sparten
Tourismus und Freizeitwirtschaft sowie Information
und Consulting zuzuordnen sind, beschaftigten 2013
um -22,2% bzw. -8% weniger Uberlassene Arbeits-
krafte als im Vorjahr. Nur die Sparten Banken und Ver-
sicherungen (+33%) und Transport/Verkehr/Telekom-
munikation (+6,6%) verzeichneten einen Anstieg.

Meldung offener Stellen

Im Jahr 2013 wurden dem AMS von privaten Arbeits-
vermittlern bzw. Arbeitskraftetiberlassern 93.469 of-
fene Stellen gemeldet, was einen Rickgang von 3.114
offenen Stellen gegeniiber dem Vorjahr bedeutet.
Dennoch zahlte diese Branche auch 2013 zu den wich-
tigsten Unternehmenskunden des AMS, deren Anteil
an allen dem AMS gemeldeten Stellen im Jahr 2013 rd.
23,3% betrug.

Neue Erhebungsmethode ab 2014

Aufgrund der mit 1. Janner 2013 in Kraft getretenen
Novelle des Arbeitskrafteliberlassungsgesetzes (AUG)
ergeben sich ab 2014 hinsichtlich der Bestimmungen
des § 13 AUG Anderungen in Bezug auf die Erhebungs-
methode der jahrlich durchgefiihrten Statistiker-
hebung. Die bisher zum 31. Juli des jeweiligen Jahres
durchgefiihrte Stichtagserhebung wird umgestellt
und ab 2014 als jéhrliche Vollerhebung durchgefiihrt.
Unternehmen, die lber eine aufrechte Gewerbebe-
rechtigung des reglementierten Gewerbes ,Arbeits-
krafteiiberlassung® verfiigen, haben nunmehr jahrlich
mit Ende Juli fir das jeweils vorangegangene Jahr
Informationen (ber die lberlassenen Arbeitskrafte
bzw. iber die einzelnen Uberlassungen zu Gbermitteln.

Details sind der Webseite des Sozialministeriums zu

entnehmen:

www.sozialministerium.at > Arbeit > Arbeitsmarkt
> Daten und Analysen zum Arbeitsmarkt > Statistik
Arbeitskrafteiiberlassung

1.9 Der Dienstleistungsscheck

Seit Einfihrung des Dienstleistungsschecks (DLS) am
1. Janner 2006 zeigt sich eine stetige Steigerung der
Verkaufszahlen. Waren Ende 2006 Schecks im Wert
von annahernd 1 Mio. EUR verkauft, so steigerte sich
die Verkaufszahl pro Jahr auf mehr als 2 Mio. EUR im
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Jahr 2009 und weiter auf 5 Mio. EUR im Jahr 2013. Ins-
gesamt wurden bis Ende 2013 Schecks im Wert von rd.
22 Mio. EUR verkauft.

Zur Vereinfachung und Beschleunigung der DLS-Ab-
wicklung steht seit 1. Mai 2011 eine vollelektronische
Abwicklung fur den Dienstleistungsscheck zur Ver-
fligung:

www.dienstleistungsscheck-online.at

Von anfanglichen 2.066 Dienstnehmerinnen und 2.316
Dienstgeberinnen im Jahr 2006 stieg die Inanspruch-
nahme sukzessive auf beiden Seiten: Im Jahr 2013 lag
die Zahl der Dienstnehmerinnen bei 6.608 (davon
76,7% Frauen) und die der Dienstgeberinnen bei 7.774
(davon 65,5% Frauen).

Wert der verkauften Dienstleistungsschecks in den Jahren 2006 bis 2013, in Mio. EUR

5,0

5,0

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0

2006

2007 2008

Quelle: Sozialministerium

1.10 Der Mikrokredit: Vom Pilotprojekt
zum Regelprogramm

Ziel des Programms

Das Programm ,Der Mikrokredit” des Sozialminis-
teriums, das am 1. Mai 2010 auf Initiative von Sozial-
minister Rudolf Hundstorfer als Pilotprojekt gegrin-
det wurde, hilft tragfahige Geschaftsideen in die Tat
umzusetzen. Im Rahmen des Mikrokreditprogramms
arbeiten das Sozialministerium, die OSB Consulting
GmbH, das aws (Austria Wirtschaftsservice Gesell-
schaft mbH), der ASEP (Austrian Senior Experts Pool),

2009

2010 2011 2012 2013

die Erste Bank Group und CARE Osterreich partner-
schaftlich zusammen.

Einzelpersonen kénnen bis zu 12.500 EUR, Personen-
gesellschaften bis zu 25.000 EUR zur Verfiigung ge-
stellt werden. Zur Zielgruppe zédhlen u.a. beschafti-
gungslose oder von Beschéftigungslosigkeit bedrohte
Personen, am Arbeitsmarkt benachteiligte Menschen,
von Armut betroffene oder bedrohte Personen sowie
Menschen mit erschwertem bzw. ausgeschlossenem
Zugang zum klassischen Kreditmarkt.
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Damit ergdnzt das Mikrokreditprogramm das Unter-
nehmensgrindungsprogramm des AMS, das arbeits-
losen Personen, die sich beruflich selbststéandig
machen wollen, Unterstiitzung bei der Unterneh-
mensgrundung bietet.

Das Instrument

Der Mikrokredit wird als beglnstigtes Darlehen an die
Kundinnen einmalig ausbezahlt. Die Auszahlung der
Mikrokredite erfolgt zu 100% der Kreditsumme. Der
Mikrokredit ist nach sechs bis langstens neun tilgungs-
freien Monaten innerhalb von hochstens fiinf Jahren ab
Vergabe in gleichen Monatsraten oder Quartalsraten

zuriickzuzahlen.

Samtliche relevante Informationen zum Programm
sind der Internetplattform zu entnehmen:

www.dermikrokredit.at

Zwischenbilanz

Seit Griindung des Mikrokreditprogramms im Jahr 2010
bis zum 30. Juni 2014 wurden insgesamt 340 Kredite ge-
wahrt. Das Gesamtvolumen der ausbezahlten Kredite
beladuft sich auf insgesamt 3,41 Mio. EUR, davon sind
dem Sozialministerium 1,44 Mio. EUR zuzuordnen, auf
die Erste Bank und Sparkassen entfallen 1,97 Mio. EUR.
Die meisten Griindungen entfallen auf Personen im
Haupterwerbsalter von 40 bis 49 Jahren (199 auf Man-
ner, 141 auf Frauen). Aus der Arbeitslosigkeit wurden
248 Kleinstunternehmen geférdert, 92 Mikrokredit-
projekte teilen sich auf andere Zielgruppen auf.

1.11 Neuerungen im Arbeitslosen-
versicherungsrecht

1.11.1 Zuschlag bei Teilnahme an Schul-
ungsmaflnahmen des AMS

Die schulungsbedingten Mehraufwendungen sind fir
alle Personen von der Héhe der geblihrenden Geld-
leistung aus der Arbeitslosenversicherung unab-
héngig. Daher erhalten Personen seit 1. Janner 2013
wahrend der Teilnahme an SchulungsmaflRnahmen des
AMS einen zusatzlichen Fixbetrag zum Arbeitslosen-
geld und zur Notstandshilfe in Hohe von 1,90 EUR tag-
lich (Wert 2014). Dieser Betrag wird jahrlich (mit dem
Anpassungsfaktor gem. §108f ASVG) aufgewertet. Mit
dieser Pauschalierung reduziert sich auch der Ver-
waltungsaufwand des AMS. Diese Regelung trat mit
dem 2. Stabilitatsgesetz in Kraft.

1.11.2 Pensionsvorschuss

Die vorschussweise Gewahrung des Arbeitslosengel-
des bzw. der Notstandshilfe bei Beantragung einer
Pension ist seit 2013 nur mehr méglich, wenn mit der
Zuerkennung der Pension zu rechnen ist. Vorausset-
zung ist insbesondere, dass die Wartezeit fur den An-
spruch auf eine Pension erflillt ist und - im Falle der
Beantragung einer Invaliditats- oder Berufsunfahig-
keitspension - ein arztliches Gutachten iber das Be-

stehen von Invaliditat oder Berufsunfahigkeit vorliegt.

Bis zum Vorliegen des arztlichen Gutachtens ist die
vorlaufige Gewahrung von Arbeitslosengeld und Not-
standshilfe moglich, wobei die Regelungen betreffend
die Arbeitsbereitschaft und die Arbeitswilligkeit fiir
ladngstens zwei Monate (seit 1. Janner 2014: drei Mona-
te) nicht anzuwenden sind. Seit dem 1.1.2014 kann der

Zeitraum von drei Monaten bei Vorliegen besonderer

Griinde verlangert werden.
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Personen, die noch in einem Arbeitsverhéltnis stehen,
aus diesem aber keinen Entgeltanspruch mehr haben
und deren Anspruch auf Krankengeld erschopft ist, ge-
bihrt der Pensionsvorschuss bei Vorliegen der tibrigen
Voraussetzungen bereits vor dem Vorliegen des arztli-
chen Gutachtens. Mit dieser Ausnahmeregelung wird
eine Liicke in der finanziellen Absicherung fiir die Zeit
des laufenden Pensionsverfahrens vermieden, wenn
die Betroffenen infolge des aufrechten Arbeitsverhalt-
nisses mangels Arbeitslosigkeit keinen Anspruch auf
Arbeitslosengeld bzw. Notstandshilfe hatten.

Mit dieser Neuregelung erhalten zudem Personen, die
in einer Krankenanstalt stationar aufgenommen sind
und deren Anspruch auf Geldleistungen aus der Kran-
kenversicherung erschépft ist, fir den Zeitraum des

stationaren Aufenthalts einen Pensionsvorschuss.

Bei Zuerkennung der Pension wird die vorlaufige Leis-
tung wie bisher von der Pensionsversicherung ersetzt
und eine Doppelversorgung vermieden.

Diese Regelungen traten mit dem 2. Stabilitatsgesetz
am 1. Janner 2013, mit dem Sozialrechts-Anderungs-
gesetz 2012 - (SRAG) und dem 2. Sozialversiche-
rungs-Anderungsgesetz 2013 - (2. SVAG) ab dem
1. Janner 2014 in Kraft.

1.11.3 Altersteilzeit: Zugangsalter und
Lohnausgleich

Die Altersteilzeitregelung dient zur Aufrechterhaltung
der Beschaftigung alterer Personen mit verkiirzter
Arbeitszeit bei teilweisem Lohnausgleich. Das Zu-
gangsalter zur Altersteilzeit wurde flir Frauen mit 53
und fir Manner mit 58 Jahren festgelegt. Neue An-
spriche auf Altersteilzeitgeld ab 1. Janner 2013 wur-
den mit dem 2. Stabilitatsgesetz ab 2013 folgender-

mafen neu gestaltet:

« Als Beitrag zur Anhebung des tatsachlichen Pensi-
onsalters wurde die Moglichkeit geschaffen, die
Altersteilzeit bei einer kontinuierlichen Verringe-
rung der Arbeitszeit nicht nur bis zum frithestmogli-
chen Pensionsantritt, sondern bis zum gesetzlichen
Pensionsalter (Frauen 60 Jahre, Manner 65 Jahre),
langstens jedoch fir fiinf Jahre, in Anspruch zu neh-
men. Diese Form des ,,Ausgleitens® aus dem Arbeits-
prozess ermoglicht alteren Arbeitnehmerinnen
einen langeren Verbleib im Erwerbsleben.

= Bei Blockzeitvereinbarungen ist eine Inanspruch-
nahme weiterhin nur bis zur Erfillung der Voraus-
setzungen flir eine Alterspension méglich. Daruiber
hinaus ist die Einstellung einer zuvor arbeitslosen
Ersatzkraft oder die Ausbildung eines zusatzlichen
Lehrlings erforderlich.

« Fir den Fall, dass sich bei Anderungen im Pensions-
recht ein spaterer Pensionsstichtag ergibt, ist eine
Verlangerungsmoglichkeit bestehender Altersteil-

zeitvereinbarungen vorgesehen.

1.11.4 Ubergangsgeld nach Altersteilzeit
Personen, deren Altersteilzeitvereinbarung vor dem
1. Janner 2012 begonnen hat, haben nach Ende der
Altersteilzeit Anspruch auf Ubergangsgeld, wenn auf
Grund der Anderungen im Pensionsrecht eine, zum
Zeitpunkt des Abschlusses der Altersteilzeitverein-
barung nicht vorhersehbare Liicke zwischen dem
Ende der Altersteilzeit und dem friihestmoglichen
Pensionsantritt entsteht und die Arbeitgeberseite
einer Verlangerung der Altersteilzeitvereinbarung
nicht zustimmt. Das Ubergangsgeld nach Altersteil-
zeit gebiihrt in der Hohe des Arbeitslosengeldes. Mit
dieser Regelung werden Hartefélle vermieden. Diese
Regelung des 2. Stabilitatsgesetzes trat mit 1. Janner
2013 in Kraft.
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1.11.5 Auflosungsabgabe bei Beendigung
eines Dienstverhdltnisses

Im 2. Stabilitatsgesetz wurde fir jede Beendigung
eines Dienstverhaltnisses eine Abgabe durch den
Dienstgeber festgelegt: Zum Ende jedes arbeitslosen-
versicherungspflichtigen Dienstverhaltnisses oder
freien Dienstverhédltnisses muss die/der Dienst-
geberln seit 1. Janner 2013 eine Abgabe entrichten
(2014: 115 EUR). Dieser Betrag wird jahrlich aufge-
wertet. Die Einnahmen werden zur Finanzierung von
erforderlichen Malinahmen fiir arbeitslos gewordene

Personen verwendet.

In den im 2. Stabilitatsgesetz bestimmten Fallen, z.B.
bei Auflésung eines Dienstverhéltnisses im Probe-
monat oder Auflodsung des Dienstverhaltnisses durch
die/den Arbeitnehmerin, ist keine Abgabe zu ent-
richten.

1.11.6 Umschulungsgeld: Neue Leistung
aus der Arbeitslosenversicherung
bei Teilnahme an MaBnahmen der
beruflichen Rehabilitation im Zu-
sammenhang mit der Neuregelung
der Invaliditatspension

Gesundheitlich beeintrachtigte Personen haben ab

1. Janner 2014 Anspruch auf Umschulungsgeld, um

deren Chance auf Beschaftigung steigern zu kénnen.

Mit dieser Geldleistung wird eine adaquate Existenzsi-

cherung fir Personen mit Qualifikationsschutz, die

zur Teilnahme an beruflichen MaRnahmen der Reha-
bilitation bereit sind, gewahrleistet.

Die Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Umschu-
lungsgeld basieren auf einem Bescheid der Pensions-
versicherungsanstalt (PVA). Darin wird festgestellt,
Rehabilitation
zweckmalig und zumutbar sind, sowie die Bereit-

dass berufliche MaRnahmen der

schaft zur aktiven Teilnahme an der Auswahl, Pla-

nung und Durchfiihrung der MaBnahmen gegeben
ist. Aktive Teilnahme bedeutet, dass die Betroffenen
mitarbeiten und nicht nur - passiv - anwesend sind.
Liegen diese Voraussetzungen vor, geblhrt das Um-
schulungsgeld auch dann, wenn die Ablehnung des
Pensionsanspruches vor dem Arbeits- und Sozialge-
richt bekampft wird.

Das AMS ist verpflichtet, das Einvernehmen mit den
betroffenen Personen hinsichtlich der beruflichen
MalRnahmen der Rehabilitation anzustreben. Neben
den im Zuge des pensionsrechtlichen Verfahrens in
Aussicht genommenen beruflichen MaRinahmen der
Rehabilitation kommen auch gleichwertige andere
berufliche Maknahmen der Rehabilitation in Betracht.
Dazu muss ein Einvernehmen zwischen der betroffe-
nen Person und dem AMS erzielt werden, wenn diese
etwa im Hinblick auf glinstigere Beschaftigungsmog-
lichkeiten zweckmaRiger sind.

Stellt sich entgegen der urspriinglichen Annahme her-
aus, dass keine berufliche Manahme der Rehabilitati-
on durchfiihrbar ist, kann ein neuerlicher Antrag beim
zustandigen Pensionsversicherungstrager gestellt wer-
den. Bis zur neuerlichen Entscheidung der Pensionsver-
sicherungsanstalt geb(ihrt in einem solchen Fall Um-

schulungsgeld in der zuvor zustehenden Héhe weiter.

In der Vorbereitungsphase bis zum Beginn der ersten
MaRnahme gebiihrt das Umschulungsgeld in der Hohe
des Arbeitslosengeldes. Wahrend der Teilnahme an
MaRnahmen und in der Zeit zwischen einzelnen Mal}-
nahmen(teilen) gebiihrt ein hoherer Betrag (122% des
Grundbetrages des Arbeitslosengeldes zuziglich all-
falliger Familienzuschlage), mindestens jedoch der
um ein Sechstel erhdhte Ausgleichzulagenrichtsatz
fir Alleinstehende (2014: 33,33 EUR je Kalendertag).

Umschulungsgeldbezieherinnen sind verpflichtet, an

der Planung und Durchflihrung der Umschulungs-




1. ARBEITSMARKTPOLITIK

mafinahme aktiv mitzuwirken, d.h. auch mitzuarbei-
ten. Kommt eine Person dieser Verpflichtung ohne
wichtigen Grund nicht nach, verliert sie den Anspruch
auf das Umschulungsgeld fiir sechs, im Wiederho-
lungsfall fiir acht Wochen.

Kann danach eine begonnene MaRnahme nicht mehr
fortgesetzt werden, etwa weil diese bereits beendet
ist oder ein erfolgreicher Abschluss nicht mehr még-
lich ist, geblhrt das Umschulungsgeld bis zum Beginn
einer neuen MaRnahme nur in der Hohe des Arbeits-
losengeldes.

In jenen Fallen, in denen sich herausstellt, dass eine
berufliche MalRnahme der Rehabilitation nicht mehr
realisierbar ist, etwa weil sich der Gesundheitszu-
stand verschlechtert hat oder keine der moglichen
fachlichen Tatigkeiten mehr auf dem Arbeitsmarkt
nachgefragt wird, geblhrt das Umschulungsgeld bis
zur neuerlichen Entscheidung des Pensionsversiche-
rungstragers in der zuletzt bezogenen Héhe weiter.

Der Anspruch auf Umschulungsgeld ist zeitlich nicht
befristet.

1.11.7 Notstandshilfe: Erhéhung des
allgemeinen Anrechnungsfrei-
betrags fiir Partnereinkommen

Das geltende Notstandshilferecht sieht die Anrech-

nung des Einkommens eines Lebenspartners/einer

Lebenspartnerin (Ehegattinnen, eingetragene/r Part-

nerln, Lebensgefahrtinnen) unter Berlicksichtigung

von Freigrenzen fiir den bzw. die Einkommensbezie-
herin sowie fiir im Haushalt lebende zu versorgende

Kinder vor. Flir altere Personen besteht bei Vorliegen

entsprechend langer Versicherungszeiten eine Be-

glinstigung bei der Anrechnung von Partnereinkom-
men in Form einer Erhéhung des von der Anrechnung

ausgenommenen Freibetrages.

Der einfache Freibetrag ist jedoch vergleichsweise
niedrig und wurde daher um einen jahrlich anzupas-
senden Anhebungsbetrag (2013: 80 EUR, 2014: 82 EUR
jeweils monatlich) erhéht. Das soll insbesondere auch
Personen, die nach beruflichen Malnahmen der
Rehabilitation von langerer Arbeitslosigkeit betroffen

sind, zu Gute kommen.

Die Anderung wurde mit dem SRAG 2012 vorgenom-

men und mit 1. Juli 2013 wirksam.

1.11.8 Anderung der Bestimmungen zum
Weiterbildungsgeld

Seit 1. Juli 2013 besteht der Anspruch auf Weiter-
bildungsgeld - neben der Erfiillung der bisher beste-
henden Anspruchsvoraussetzungen - nur auf Grund
eines vor der Bildungskarenz mindestens sechs (bei
befristeten Arbeitsverhaltnissen in Saisonbetrieben
mindestens drei) Monate dauernden arbeitslosenver-
sicherungspflichtigen Dienstverhaltnisses. Damit wer-
den Falle des Bezuges von Weiterbildungsgeld, in de-
nen - aus arbeitsrechtlicher Sicht zulassig - aus einem
geringfuigigen Dienstverhaltnis heraus eine Bildungs-
karenz erfolgte und das Weiterbildungsgeld eine unver-
haltnismaRig hohe Ersatzleistung fur das entfallende

geringfuigige Entgelt darstellen wiirde, vermieden.

Der Bezug des Weiterbildungsgeldes ist innerhalb einer
Rahmenfrist von vier Jahren, beginnend ab dem ersten
Tag des Bezuges, langstens ein Jahr lang méglich. Auch
in jenen Fallen, in denen sich diese Rahmenfristen auf
Grund mehrerer Dienstverhaltnisse bei unterschiedli-
chen Arbeitgebern liberschneiden, kann damit inner-
halb der fiir den Leistungsbezug aus der Arbeitslosen-
versicherung malgeblichen Vierjahresfrist nicht mehr
als ein Jahr Weiterbildungsgeld aus der Arbeitslosen-
versicherung in Anspruch genommen werden. Bezuge
von Weiterbildungsgeld (und auch von Bildungsteilzeit-
geld - siehe Abschnitt 1.11.9) innerhalb der letzten vier
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Jahre sind jeweils auf die noch mégliche Bezugsdauer
anzurechnen und begrenzen diese.

Da die Hochstdauer des Bezuges von Bildungsteilzeit-
geld doppelt so lang wie jene des Weiterbildungs-
geldes ist, entsprechen zwei Monate Bildungsteilzeit-
geld einem Monat Weiterbildungsgeld. Die innerhalb
der Rahmenfrist von vier Jahren noch unverbrauchte
Restdauer kann daher bei Vorliegen der entsprechen-
den Voraussetzungen auch fiir die jeweils andere Leis-
tungsart genutzt werden.

Im Gegensatz zu anderen Kursteilnahmen ist im Fall
von Universitdtsstudien der Nachweis des (tatsachli-
chen) Besuches von Lehrveranstaltungen nicht mog-
lich, weil die Teilnahme in der Regel nicht erfasst wird
und in vielen Fallen auch kaum erfassbar ware. Fiir
erfolgte Neubeantragungen eines Weiterbildungs-
geldes abdem 1. Juli 2013 ist daher ein Nachweis liber
die abgelegten Priifungen zu erbringen. Nach jedem
Semester bzw. nach sechs Monaten ist die Ablegung
von Priifungen aus Pflicht- und Wahlfachern im Um-
fang von 4 Semesterwochenstunden (bzw. 8 ECTS-
Punkten) nachzuweisen. Kann dieser Nachweis nicht
erbracht werden, erlischt der Anspruch auf Weiter-
bildungsgeld fiir den restlichen Zeitraum der mit dem
Arbeitgeber vereinbarten Bildungskarenz.

Haben unvorhersehbare und unabwendbare Ereignis-
se (z.B. eine langere Erkrankung) die Ablegung der er-
forderlichen Priifungen verhindert, kann das AMS
nach Anhérung des Regionalbeirates die Nichter-
fillung dieser Voraussetzung nachsehen. Wird der Er-
folgsnachweis nicht erbracht und liegen auch keine
Nachsichtsgriinde vor, gebiihrt fiir das néchste
Semester kein Weiterbildungsgeld.

1.11.9 Neuschaffung eines Bildungs-
teilzeitgeldes

Das Bildungsteilzeitgeld ermdglicht seit 1. Juli 2013
(SRAG 2013) die Weiterbildung auch wahrend einer
aufrechten Beschéftigung, um vermehrt auch
Bildungswege zu eréffnen, wenn kein ganzliches Aus-
scheiden aus dem Arbeitsprozess moglich ist oder
dies aus anderen - insbesondere finanziellen - Grin-
den nicht in Betracht kommt. Die Regelungen zum Bil-
dungsteilzeitgeld sind im Wesentlichen analog den
Regelungen zum Weiterbildungsgeld gestaltet. Das
Dienstverhaltnis muss in einem Mindestausmal}, das
die Arbeitslosenversicherungspflicht (sowie die Kran-
ken- und Pensionsversicherungspflicht) sicherstellt,
aufrecht erhalten bleiben. Die nach Reduzierung der
Arbeitszeit geblihrende Entlohnung darf somit die im
§ 5 Abs. 2 ASVG vorgesehene Geringfligigkeitsgrenze
nicht unterschreiten. Ein Wechsel zwischen dem Be-
zug von Weiterbildungsgeld und dem Bildungsteilzeit-
geld ist unter bestimmten Voraussetzungen moglich

(siehe auch Abschnitt 1.11.8)

Um zu vermeiden, dass primar im Interesse des
Arbeitgebers liegende Bildungsteilzeitvereinbarun-
gen in Umgehung anderer, kollektiver Vereinbarungen
(wie etwa Kurzarbeit) geschlossen werden, geblhrt
das Bildungsteilzeitgeld bei Uberschreitung einer be-
stimmten Anzahl an gleichzeitig in Bildungsteil-
zeit stehenden Arbeitnehmerinnen (in Betrieben bis
50 Arbeitnehmerinnen sind dies 4 Arbeitnehmerin-
nen, in Betrieben (iber 50 Beschdftigte 8 Prozent der
Belegschaft) nur bei mehrheitlicher Zustimmung der
Mitglieder des Regionalbeirates des Arbeitsmarkt-

service.

Das Ausmaft des Bildungsteilzeitgeldes betragt fir
jede pro Woche entfallende volle Arbeitsstunde tag-
lich 0,76 EUR. Um eine im Laufe der Zeit wesentliche
Wertminderung dieser Stundensatze zu vermeiden ist
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ab 2015 eine jahrliche Anpassung mit dem Pensions-
anpassungsfaktor vorgesehen.

1.12 Anderungen im Auslinder-
beschaftigungsrecht

1.12.1 Umsetzung der Single Permit-
Richtlinie

Mit den am 1. Janner 2014 in Kraft getretenen Ande-
rungen des Auslanderbeschéftigungsgesetzes wur-
de die ,Single Permit-Richtlinie“” umgesetzt. Diese
EU-Richtlinie sieht vor, dass alle Auslanderinnen, die
bereits niedergelassen und zum Arbeitsmarkt zu-
gelassen sind oder zugelassen werden sollen, eine
kombinierte Aufenthalts- und Arbeitsbewilligung er-
halten mussen.

Fachkréafte, Schliisselkrafte und Studienabsolventin-
nen aus Drittstaaten sowie deren Familienangehérige,
die nach dem 2011 eingefiihrten Kriterien geleiteten
Zuwanderungssystems zugelassen wurden, haben
mit der ,Rot-Weil-Rot-Karte“ (RWR-Karte®) und der
RWR-Karte plus® bereits ein kombiniertes Arbeits-
und Aufenthaltsdokument, das den Vorgaben der
Richtlinie entspricht. Folglich waren nur Personen,
die neben dem Aufenthaltstitel noch eine eigene Ar-
beitsberechtigung haben, in das neue System liberzu-
fihren. Sie erhalten nun bei Vorliegen bestimmter
integrationspolitischer Kriterien (z.B. bisherige er-
laubte Beschaftigung, besondere soziale und famili-
are Verankerung in Osterreich) eine RWR-Karte plus
mit unbeschranktem Arbeitsmarktzugang. Fir Opfer
familidarer Gewalt gelten besondere Erleichterungen.

Die nach der Richtlinie nicht mehr zuldssigen geson-

7 RICHTLINIE 2011/98/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2011 (ber ein einheitliches Verfahren zur
Beantragung einer kombinierten Erlaubnis fir Drittstaatsangehdrige, sich im Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaats aufzuhalten und
zu arbeiten, sowie Uber ein gemeinsames Biindel von Rechten fir Drittstaatsarbeitnehmerinnen, die sich rechtmdBig in einem
Mitgliedstaat aufhalten.

¢ Die RWR-Karte berechtigt zur Niederlassung und zu Beschéftigung in einem bestimmten Unternehmen.

Die RWR-Karte plus berechtigt zum unbeschrankten Arbeitsmarktzugang.

derten Arbeitsberechtigungen, konkret die Arbeits-
erlaubnis und Befreiungsschein, wurden abgeschafft,
wobei groRziigige Ubergangregeln sicherstellen, dass
bereits ausgestellte Dokumente bis zum Ablauf ihrer
Geltungsdauer giiltig bleiben.

Fiir Auslanderinnen, die sich in Osterreich nur befris-
tet aufhalten (z.B. Au-pair-Krafte, Saisoniers, be-
triebsentsandte Arbeitskrafte) oder primér zu ande-
ren Zwecken als zur Arbeitsaufnahme zugelassen sind
(z.B. Studierende), gilt die ,Single Permit-Richtlinie®
nicht. Fir diese Personengruppen wurden die bisheri-
gen Bewilligungsformen beibehalten.

1.12.2 Beschwerderecht an das Bundes-
verwaltungsgericht

Das Rechtsmittelverfahren im Auslanderbeschafti-
gungsgesetz wurde an die neue Bundesverwaltungs-
gerichtsbarkeit angepasst. Seit 1. Janner 2014 kann
gegen Entscheidungen der regionalen Geschafts-
stellen des AMS anstelle der bisherigen Berufung an
die AMS-Landesgeschaftsstelle Beschwerde an das
Bundesverwaltungsgericht (BVwG) erhoben werden.
Dieses hat binnen drei Monaten in einem Senat, dem
zwei fachkundige Laienrichterlnnen aus dem Kreis
der Sozialpartner angehoren, tiber die Beschwerde zu
entscheiden. Das AMS hat die Mdglichkeit, seine
Entscheidung im Rahmen einer Beschwerdevorent-
scheidung zu prifen und in jede Richtung abzuan-
dern. Gegen Erkenntnisse des BVwG konnen die
Parteien und die belangte AMS-Geschaftsstelle
Revision an den Verwaltungsgerichtshof erheben, so-
fern Rechtsfragen von grundsatzlicher Bedeutung

aufgeworfen werden.
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1.12.3 Ubergangsregelungen fiir Arbeits-
krafte aus den neuen EU-Mitglied-
staaten

Die siebenjahrige Ubergangsfrist fiir Arbeitskréfte aus

Rumanien und Bulgarien ist mit 31. Dezember 2013

ausgelaufen. Rumanische und bulgarische Arbeits-

krafte haben seitdem Arbeitnehmerinnenfreiziigig-
keit und kdénnen unter den gleichen Voraussetzungen
wie Osterreichische Arbeitskrafte eine Beschaftigung
aufnehmen. Rickblickend betrachtet hat sich die
volle Ausschoépfung der Ubergangsfristen bewahrt.

Der Arbeitsmarkt konnte durch moderate Liberali-

sierungsschritte gut auf die Offnung vorbereitet und

der Liberalisierungsdruck weitgehend abgefangen

werden.

Seit 1. Juli 2013 ist auch Kroatien Mitglied der EU. Wie
bei den vorangegangenen EU-Erweiterungen gilt auch
fir kroatische Birger ein Ubergangsarrangement fiir
den Arbeitsmarktzugang, das inhaltlich den bisherigen
Ubergangsregeln entspricht und fiir hoch qualifizierte
Arbeitskrafte, Fachkréfte in Mangelberufen und qualifi-
zierte Pflegekrafte eine erleichterte Zulassung vorsieht.
Auch im Rahmen der Saisonkontingente fiir den Touris-
mus und die Landwirtschaft werden kroatische Ar-
beitskrafte gegeniiber Drittstaatsangehérigen bevor-
zugt bewilligt (Gemeinschaftspraferenz). Nach einem
Jahr bewilligter Beschaftigung erwerben kroatische
Arbeitskrafte freien Arbeitsmarktzugang, der ihnen
vom AMS bestatigt wird. Dasselbe Recht erhalten auch
ihre Ehegattinnen, eingetragenen Partnerlnnen und
Kinder mit gemeinsamem Wohnsitz in Osterreich,

Im Gefolge der EU-Erweiterungen wurden auch die
Kontingente fiir drittstaatsangehorige Saisonarbeite-
rinnen im Tourismus und in der Landwirtschaft
schrittweise reduziert. Der regelmaliige saisonale
Bedarf an Arbeitskréften in diesen Branchen kann

weitestgehend aus dem Potential der freiziigigkeits-

berechtigten EU-Arbeitskrafte abgedeckt werden. Im
Sinne der Gemeinschaftspraferenz sind diese Arbeits-

kréfte auch bevorzugt zu beschaftigen.

1.12.4 Working Holiday-Vereinbarungen

Das Sozialministerium hat - gemeinsam mit dem Bun-
desministerium fiir Europa, Integration und Auferes
(BMEIA) -~ mit Neuseeland (seit April 2012) und Korea
(seit September 2012) Working Holiday-Vereinbarun-
gen abgeschlossen. Rechtliche Basis ist eine ent-
sprechende Ausnahmeregelung in der Auslanderbe-
schaftigungsverordnung. Im Rahmen der Working
Holiday-Programme kénnen junge Osterreicherlnnen
zwischen 18 und 30 Jahren wéhrend eines Ferienauf-
enthalts in den Partnerlandern bis zu sechs Monate
einer Beschaftigung nachgehen und auf diese Weise
Auslandserfahrungen sammeln und zugleich zur
Finanzierung ihres Aufenthalts beitragen. Die Pro-
gramme beruhen auf Gegenseitigkeit, d.h. auch junge
Neuseelanderinnen und Koreanerinnen kénnen bis zu
sechs Monate bewilligungsfrei in Osterreich arbeiten.
Working Holiday-Programme mit Australien und eini-
gen ostasiatischen Landern sind in Verhandlung.

1.12.5 Bilanz Rot-Weil3-Rot-Karte

Die Rot-WeifR-Rot-Karte (RWR-Karte) wurde als neues
Modell fiir die kriteriengeleitete Zuwanderung von
qualifizierten Arbeitskraften aus Drittstaaten Mitte
2011 eingefiihrt.

Die Sozialpartner waren an der Entwicklung des
Modells maRgeblich beteiligt, ihre gemeinsamen Vor-
schldge wurden weitestgehend Ulbernommen. Es
wurden auch Erfahrungen und Regelungen anderer
traditioneller Zuwanderungslédnder (insbesondere
Kanada) beriicksichtigt.

Folgende Personen kénnen eine RWR-Karte erhalten:

« Besonders hochqualifizierte Arbeitskrafte

= Fachkrafte in Mangelberufen
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= Sonstige Schlisselkrafte
- Drittstaatsangehorige Absolventinnen einer Oster-
reichischen Hochschule oder Fachhochschule

Die RWR-Karte berechtigt zur Niederlassung und zur
Beschéftigung bei einer/einem bestimmten Arbeit-
geberin.

Besonders Hochqualifizierte, die noch keinen Arbeit-
geber haben, erhalten bei Erreichen der Mindest-
punktezahl zunachst ein auf sechs Monate befristetes
Visum zur Arbeitsuche (Jobseeker-Visum). Finden sie
innerhalb dieser Zeit einen Arbeitgeber, der sie ent-
sprechend ihren Qualifikationen beschaftigt, erhalten
sie eine RWR-Karte. Alle anderen Personengruppen
bendtigen bereits fur die Antragstellung einen Arbeit-
geber in Osterreich.

Nach einem Jahr erhalten Inhaberinnen einer RWR-Kar-
te eine RWR-Karte plus mit unbeschranktem Arbeits-
marktzugang, wenn sie innerhalb dieses Zeitraums
zumindest zehn Monate als Fach- oder Schlusselkraft
beschéftigt waren.

Zeitgleich mit der RWR-Karte wurde die Blaue Karte-EU
in Osterreich eingefiihrt. Die Blaue Karte-EU ist ein EU-
weit einheitliches Dokument, das qualifizierte Arbeits-
krafte bei Erflllung der Kriterien berechtigt, in jenem
Mitgliedstaat, in dem sie ausgestellt wurde, zu arbeiten.
Inhaberlnnen einer Blauen Karte-EU erhalten nach zwei
Jahren eine ,RWR-Karte plus® mit unbeschranktem
Arbeitsmarktzugang, wenn sie zumindest 21 Monate
entsprechend ihrer Qualifikation beschaftigt waren.

Alle Schliisselkrafte, Fachkrafte und Studienabsol-
ventlnnen, die eine RWR-Karte erhalten haben, sowie
Inhaberlnnen einer Blauen Karte-EU und alle bereits

dauerhaft in Osterreich niedergelassenen Drittstaats-

angehorige kdnnen ihre/n Ehegatten/Ehegattin, einge-

tragene/n Partnerin und Kinder bis 18 Jahre mitnehmen
bzw. nachholen. Diese erhalten sofort eine RWR-Karte
plus mit unbeschranktem Arbeitsmarktzugang.

Ausfiibrliche Informationen zum kriteriengeleiteten
Zuwanderungssystem und zum Familiennachzug sind
auf dem Migrationsportal zu finden:

www.migration.gv.at > Formen der Zuwanderung

> Dauerhafte Zuwanderung

Aufgrund der bisherigen Erfahrungen hat sich das
RWR-Karten-System grundsatzlich bewahrt, vor allem
weil es eine genauere Prifung arbeitsmarktpoliti-
scher Zulassungskriterien als das friihere Gber Quoten
gesteuerte Zulassungssystem ermoglicht. Wichtige
arbeitsmarktpolitische Kriterien, wie Qualifikation,
Berufserfahrung, Sprachkenntnisse und Alter, konnen
nach einem klar vorgegebenen Punktesystem bewer-
tet werden. Durch gesetzlich vorgegebene Mindest-
entlohnungen kann auch sichergestellt werden, dass
die zugelassenen Fach- und Schllsselkrafte zu ord-
nungsgemaflen Lohn- und Arbeitsbedingungen be-
schaftigt werden, um damit Lohndumping im qualifi-
zierten Beschéftigungsbereich zu vermeiden.

Auch wenn die bisherigen Zulassungen quantitativ
unter den urspringlichen Prognosen liegen, ist es ge-
lungen, am Arbeitsmarkt bendtigte, gut qualifizierte
Arbeitskrafte nach Osterreich zu holen.

Osterreich ist nicht das einzige Land, das sich gezielt
um die Zuwanderung qualifizierter Arbeitskrafte zur
Sicherung des Wirtschaftsstandortes und des Sozial-
staates bemiiht. Osterreich steht dabei in Konkurrenz
mit anderen attraktiven Einwanderungslandern, die

ahnliche Zuwanderungsmodelle haben.
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Die Antragstellerinnen sind durchwegs qualifizierte
Arbeitskrafte in verschiedenen Branchen, vor allem in
der technischen Forschung und Entwicklung bzw. bei
wissenschaftlichen und technischen Dienstleistun-
gen und im Bereich Information und Kommunikation.
Topmanagerinnen sowie Spitzwissenschaftlerinnen
und -forscherinnen samt ihrem Supportpersonal sind
von vornherein von der Bewilligungspflicht des Aus-
landerbeschaftigungsgesetzes (AuslBG) ausgenom-
men und kdnnen aulRerhalb des RWR-Karten-Systems

zuwandern.

Schon wéhrend der EU-Ubergangsregelungen und
umso mehr seit der vollen Arbeitsmarktoffnung (seit
1. Janner 2014 auch fiir Bulgarien und Rumanien)
haben vermehrt - und lberwiegend qualifizierte -
Arbeitskrafte aus den neuen EU-Mitgliedstaaten im
Rahmen ihrer Arbeitnehmerfreiziigigkeit eine Be-
schaftigung in Osterreich aufgenommen. Damit kann
der Bedarf an qualifizierten Arbeitskraften auch sehr

gut aus diesem Arbeitskraftepool abgedeckt werden.

Weiterentwicklung und Anderungsbedarf?

Das Regierungsprogramm sieht vor, die RWR-Karte
weiter zu entwickeln, Vollzugsdefizite abzubauen und
die Willkommenskultur weiter zu verbessern. Eine
wichtige administrative Vereinfachung wurde bereits
mit der letzten Novelle zum Auslanderbeschaftigungs-
gesetz (AuslBG) realisiert: Seit April 2013 kbnnen auch
die potenziellen Arbeitgeberinnen der RWR-Karten-
Werberinnen den Antrag bei den inlandischen Auf-

enthaltsbehérden einbringen.

Da die Entscheidungsfrist von acht Wochen von den
Aufenthaltsbehérden nicht immer eingehalten wer-
den kann, sollten die behdrdeninternen Ablaufe ge-
nauer gepruft und Beschleunigungsmaglichkeiten
ausgelotet werden.

Angesichts der anhaltenden Zuwanderung qualifizier-
ter Arbeitskréfte aus den neuen EU-Mitgliedstaaten
besteht keine Notwendigkeit, die Zuwanderung aus
Drittstaaten generell auszuweiten. Vor allem das
Kriterium ,Qualifikation® sollte auf dem bestehenden
Niveau bleiben, zumal angesichts der angestiegenen
Arbeitslosigkeit kein Bedarf an der Zuwanderung ge-
ring qualifizierter Arbeitskrafte aus Drittstaaten be-
steht. Auch die gesetzlichen Mindestentlohnungen
sind beizubehalten, um Lohndumping sowie prekare
Beschaftigungsverhaltnisse zu vermeiden.

Bei Fachkraften muss das AMS im konkreten Zu-
lassungsverfahren immer wieder feststellen, dass
der/die RWR-Karten-Werberin keine Qualifikation
nachweisen kann, die in Osterreich fir die Ausiibung

des Berufs verlangt wird.

Zudem werden immer wieder Antrage gestellt, bei
denen eine Zulassung als Fachkraft in einem Beruf be-
antragt wird, der gar nicht in der Mangelberufsliste
(= jahrliche Fachkréfteverordnung; fir 2014: BGBL. II
Nr. 328/2013) aufscheint. Aus diesem Grund mussen
(im Vergleich mit den anderen Kategorien) auch rela-
tiv viele Antrage abgelehnt werden.

In der Fachkrafteverordnung legt der Arbeitsminister
im Einvernehmen mit dem Wirtschaftsminister jahr-
lich Mangelberufe fest, in denen Personen aus Dritt-
staaten (nicht EU oder EWR ) neu zu einer Beschafti-
gung zugelassen werden kénnen. Als Mangelberufe
gelten Berufe, fir die pro gemeldeter offener Stelle
hochstens 1,5 Arbeitsuchende vorgemerkt sind. Kon-
krete weitere Informationen sind auf dem Migrations-

portal zu finden:

www.migration.gv.at > Formen der Zuwanderung
> Dauerhafte Zuwanderung - Rot-WeiRk-Rot-Karte >
Fachkrafte in Mangelberufen
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Vom AMS bearbeitete Antrage seit Einfithrung der RWR-Karte im Juli 2011

Gesamt positiv erledigt abgelehnt

RWR-Karte flir besonders Hochqualifizierte 468 304 164
RWR-Karte fiir Mangelberufe 1.950 811 1.139
RWR-Karte fiir sonstige Schliisselkraft 4.618 3.435 1.183
RWR-Karte fiir Studienabsolventinnen 692 589 103
Blaue Karte EU 413 393 20
Gesamt 8.141 5.532 2.609
Jobseeker-Visum 234 122 112
Quelle: AMS, Stand 30.06. 2014

Haufigste Nationen Haufigste Berufe

Anzahl Anzahl

Bosnien-Herzegowina 892 DirektorIn und Geschéftsfiihrerin 1.186
Russische Foderation 591 (DVY-)Technikerin u. Softwareentwicklerin 936
Serbien 501 Turn-, Sportberufe 545
USA 475 Bliroberufe 342
Ukraine 343 Maschinenbau- u. Elektrotechnikerin 325
Kroatiend 331 Gesundheitsberufe 246
China 273 Quelle: AMS
Indien 267 Y Datenverarbeitung
Kanada 230

Tirkei 166

Quelle: AMS

Y Erteilungen bis zum EU-Beitritt Kroatiens am 1. Juli 2013

Haufigste Branchen

Anzahl
Herstellung von Waren 878
Wissenschaftliche und technische Dienstleistungen 863
Bau 565
Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen 564
Information und Kommunikation 450
Dienstleistungen des Sports, der Unterhaltung und Erholung 384

Quelle: AMS DWH
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2. ARBEITSRECHT UND
ARBEITNEHMERINNENSCHUTZ

2.1 Arbeitsvertragsrecht

2.1.1 Liickenschluss bei der
Pflegefreistellung

Mit 1. Janner 2013 wurden bei der Pflegefreistellung

folgende Anderungen vorgenommen:

» Pflegefreistellung auch fiir Patchwork- und Re-
genbogenkinder: Der Anspruch auf Pflege- und
Betreuungsfreistellung besteht auch fir das im
gemeinsamen Haushalt lebende leibliche Kind des
Partners/der Partnerin (Ehe, eingetragene Partner-
schaft, Lebensgemeinschaft).

= Krankenhausbegleitung: Unselbststandig Beschaf-
tigte haben einen Anspruch auf Begleitungsfrei-
stellung bei einem stationaren Krankenhausaufent-
halt eines unter zehnjahrigen Kindes. Die Art und
Schwere der Erkrankung des Kindes ist unerheblich.
Damit genlgt fiir noch nicht zehnjahrige Kinder der
bloRe stationare Aufenthalt in einem Krankenhaus
flr die Begriindung eines Anspruches auf Pflege-
freistellung. Der Anspruch auf Krankenhausbeglei-
tung besteht auch fiir dasim gemeinsamen Haushalt
lebende leibliche Kind des Partners/der Partnerin
(Ehe, eingetragene Partnerschaft, Lebensgemein-
schaft).

« Pflegefreistellung nach Scheidung/Trennung: Die
leiblichen Eltern (sowie Wahl- oder Pflegeeltern)
haben nach Scheidung oder Trennung bei Erkran-
kung des Kindes (Wahl- oder Pflegekindes) Anspruch
auf Pflegefreistellung. Der Anspruch ist unabhangig
davon, ob das erkrankte Kind im gemeinsamen
Haushalt lebt oder nicht.

I weitere Informationen siehe Kapitel 5.2.4

2.1.2 Bildungsteilzeit

Seit 1. Juli 2013 kann eine Bildungsteilzeit vereinbart

werden. So kénnen Weiterbildungsmalinahmen auch

neben einer Teilzeitbeschaftigung im aufrechten

Arbeitsverhaltnis wahrgenommen werden.

« Voraussetzung flr eine Bildungsteilzeit: Arbeits-
verhaltnis von durchgehend sechs Monaten.

« Dauer der Bildungsteilzeit: Vier Monate bis zwei
Jahre.

« Rahmen der Arbeitszeitreduktion: Mindestens um
ein Viertel, aber héchstens um die Halfte der bis-
herigen Normalarbeitszeit. Die wochentliche Arbeits-
zeit wahrend der Bildungsteilzeit darf zehn Stunden
nicht unterschreiten.

= Wie bei der Bildungskarenz besteht auch fir die
Bildungsteilzeit ein Motivkiindigungsschutz (Kiindi-
gung wegen Inanspruchnahme von Bildungsteilzeit
ist unzuldssig und kann angefochten werden).

« Anspruch auf Bildungsteilzeitgeld und Héhe: An-
spruch besteht bei gleich bleibender Arbeitszeit
von mindestens sechs Monaten vor Antritt (= Basis
fir die Berechnung der Arbeitszeitreduktion und
dem damit einhergehenden Bildungsteilzeitgeld).
Fir jede pro Woche entfallende Arbeitsstunde ge-
bihren taglich 0,76 EUR.

= Umfang der Weiterbildungsmalinahme: Mindestens
zehn Wochenstunden fiir die Dauer der Bildungsteil-
zeit mit entsprechendem Nachweis.

2.1.3 Pflegekarenz - Pflegeteilzeit

Um eine bessere Vereinbarkeit von Pflege und Beruf zu ge-
wahrleisten, besteht seit 1. Janner 2014 fiir Arbeit-
nehmerinnen die Moglichkeit der Vereinbarung einer
Pflegekarenz (gegen gdnzlichen Entfall des Arbeitsent-
geltes) oder einer Pflegeteilzeit (gegen aliquoten Entfall
des Arbeitsentgeltes). !
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2.1.4 Elternkarenz bei Adoption des Kindes
des gleichgeschlechtlichen Partners
Osterreich wurde durch den Européischen Gerichts-
hof flir Menschenrechte verurteilt, weil nach beste-
hendem Recht die Adoption des Kindes durch den
gleichgeschlechtlichen Partner eines leiblichen
Elternteils ausgeschlossen ist. Daher wurde mit dem
mit 1. August 2013 in Kraft getretenen Arbeits-
rechts-Anderungsgesetz 2013 im Mutterschutzgesetz
(MSchG) sowie im Vater-Karenzgesetz (VKG) klargestellt,
dass auch der andere Elternteil, der ein leibliches Kind
seines/seiner gleichgeschlechtlichen Partnerin adop-
tiert oder in Pflege genommen hat, Karenz bzw. Ver-
hinderungskarenz nach dem MSchG oder VKG in An-

spruch nehmen kann (siehe auch Kapitel 2.2.).

2.1.5 Dienstverhinderung bei Elementar-
ereignissen

Im Unterschied zur zwingenden Dienstverhinderungs-
regelung des § 8 Abs. 3 Angestelltengesetz kann die
flr Arbeiterlnnen mafRgebliche Dienstverhinderungs-
regelung des § 1154b Abs. 5 Allgemeines Biirgerliches
Gesetzbuch (ABGB) durch Kollektivvertrag zum Nach-
teil der Arbeiterinnen aulRer Kraft gesetzt werden. Diese
Unterscheidung zwischen Angestellten und Arbeite-
rinnen fuhrt gerade in Katastrophenfallen zu Harten,
da die vor dem Jahr 2000 abgeschlossenen Kollektiv-
vertrage kaum je auf solche Falle Bedacht nehmen und
daher den gesetzlichen Anspruch beseitigen.

Dementsprechend wurde mit einer mit 1. Janner 2014
in Kraft getretenen Novelle zum ABGB klargestellt,
dass in Katastrophenfallen, in denen ein/e Arbeiterin
personlich betroffen ist, die Dienstfreistellungs-
regelung des § 1154b Abs. 5 ABGB nicht mehr wie bis-
her durch Kollektivvertrag verhindert werden kann.
Damit werden die flr den Katastrophenfall geltenden
Dienstverhinderungsregelungen flir Arbeiterinnen

und Angestellte angeglichen.

2.1.6 Anpassungen in der Selbststandigen-
vorsorge

Fir Ziviltechnikerinnen wurde die ,Abwicklung® der

Selbststandigenvorsorge bisher durch die Bundes-

Architekten-

wahrgenommen. Mit der Einbeziehung der Ziviltech-

und Ingenieurkonsulentenkammer
nikerlnnen in die Pensionsversicherung nach dem
Freiberuflich  Selbststandigen-Sozialversicherungs-
gesetz (FSVG) waren rechtliche Anpassungen not-
wendig. Durch Anderungen im Betrieblichen Mitarbei-
(BMSVG)

wurde sichergestellt, dass die Selbststandigenvor-

ter- und Selbststandigenvorsorgegesetz
sorge fur Ziviltechnikerlnnen ab 1. Janner 2013 von
der Sozialversicherungsanstalt der Gewerblichen
Wirtschaft (SVA) durchgefihrt werden kann.

Weiters wurde im Beitragsrecht zur Selbststandigen-
vorsorge eine ,,Opting-Out-Regelung” fir so genannte
»,GSVG-Pensionistinnen“ geschaffen: Diese spezielle
Personengruppe bezieht eine Eigenpension aus der
gesetzlichen Pensionsversicherung, bt aber weiter-
hin ihre Berufstatigkeit/selbststandige Erwerbstatig-
keit aus. GSVG-Pensionistinnen sind daher weiter in
der Krankenversicherung nach dem Gewerblichen
Sozialversicherungsgesetz (GSVG) pflichtversichert
und haben Beitrage in die verpflichtende Selbst-
standigenvorsorge nach dem BMSVG einzuzahlen. Sie
haben bis Ende 2014 die Moglichkeit, schriftlich ge-
genlber der SVA zu erkldren, keine Beitrdge zur be-
trieblichen Selbststandigenvorsorge mehr zu leisten.
Konsequenterweise wurde fir kiinftige GSVG-Pensio-
nisten eine ,Opting-In Regelung“ geschaffen: Ende
der Beitragspflicht nach dem BMSVG mit dem Beginn
des Bezuges einer Eigenpension, sofern sich diese
Personen nicht schriftlich gegentber der SVA ver-
pflichten, weiterhin Beitrage zur Selbststandigenvor-

sorge zu leisten.
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2.1.7 Lohn- und Sozialdumping-
Bekampfungsgesetz (LSDB-G)
Malnahmen der behérdlichen Lohnkontrolle, gere-
gelt mit dem Lohn- und Sozialdumpingbekampfungs-
(LSDB-G)
sungsgesetz (AVRAG), leisten einen wesentlichen

gesetz im Arbeitsvertragsrechts-Anpas-
Beitrag gegen Lohndumping und - soweit es dem ASVG
unterliegende Arbeitnehmerinnen betrifft - auch gegen
den aus der Lohnvorenthaltung resultierenden Entfall
der Sozialversicherungsbeitrage und der Lohnsteuer.

Das wichtigste Ziel ist die generalpraventive Wirkung
auf aus- und inléandische Arbeitgeberinnen, die Lohn-
regelungen in Osterreich einzuhalten und Arbeitneh-
merinnen entsprechend den Gsterreichischen Mindest-
standards zu entlohnen. Die massiv angestiegenen
Anfragen aus dem In- und Ausland zu Inhalten der be-
hordlichen Lohnkontrolle (Grundbegriff, Vorgaben fiir
Lohnunterlagen am Arbeitsort) zeigen, dass Unterneh-
men den gesetzlichen Vorgaben entsprechen wollen. In
den Uberwiegenden Fallen werden die Lohnregelungen
auch von ausldndischen Firmen eingehalten. Zahl-
reiche Kontrollen und empfindliche Konsequenzen
(wie z.B. hohe Verwaltungsstrafen) zeigen Wirkung.

Die generalpraventive Wirkung wird auch durch die

nachstehende Statistik belegt:

= Die Bauarbeiter-Urlaubs- & Abfertigungskasse (BUAK)
flhrte bisher bei 13.550 Baustellen mit 21.700 Firmen
(davon 3.071 auslandische Firmen) bei 82.162 Arbeit-
nehmerinnen Lohnkontrollen durch.

= Die Finanzpolizei hat bisher 104.181 Betriebe (davon
waren 2.626 Entsendungs- und Uberlassungsbe-
triebe) und dabei mehr als 210.215 Arbeitnehmerin-
nen kontrolliert. Diese Kontrollen bezogen sich
nicht nur auf Unterentlohnung, sondern umfass-
ten auch die anderen Zustandigkeitsbereiche der
Finanzpolizei (z.B. Steueraufsicht, Bekampfung von
Steuerbetrug, illegale Beschaftigung).

= Bisher sind 789 Anzeigen wegen Unterentlohnung
erfolgt - davon sind 382 Auslandsfalle. Die Summe
der beantragten Strafen betrégt 17.105.025 EUR.
Verhangt wurden Strafen in Héhe von insgesamt
9.700.331 EUR, wobei 307 Bescheide (Strafsumme
von 3.533.650 EUR) rechtskraftig sind. 524 Beschei-
de mit einer Strafsumme von 6.166.681 EUR sind
noch nicht rechtskraftig.

« 345 Strafen wegen Nichtbereithaltung von Lohn-
unterlagen bzw. 43 Strafen wegen Verweigerung
der Einsichtnahme in Lohnunterlagen wurden
rechtskraftig ausgesprochen (Strafhéhe insgesamt
430.150 EUR).

= 26 Strafen wegen Vereitelung der Finanzpolizei-
Kontrolle wurden rechtskréftig ausgesprochen
(Strafhéhe insgesamt 34.450 EUR).

» l4 rechtskraftige Untersagungen der Dienstleistung
in Osterreich wurden verhangt.

Entscheidend fiir den Erfolg des LSDB-G sind die Ak-
tivitaten der im Vollzug des LSDB-G tatigen Kontroll-
stellen. Dementsprechend hat das Sozialministerium
in vielen Workshops mit den Bezirksverwaltungs-
behérden und den Krankenversicherungstragern
Uber die Inhalte des LSDB-G informiert. Weiters fan-
den und finden regelmaRige Treffen zwischen dem
Sozialministerium und den kontrollierenden Stellen
statt, um durch eine enge Kooperation die Effizienz
des LSDB-G zu optimieren. Es werden auch gemein-
same Kontrollen von Gebietskrankenkasse/GKK,
Finanzpolizei und Arbeitsinspektion durchgefiihrt.
Dabei zeigte sich, wie aufwendig es in der Praxis ist,
Sachverhalte zu erheben, um stichfeste Strafanzeigen
erstatten zu konnen. Oft bedarf es umfangreicher
Nacherhebungen, da beispielsweise genaue Arbeits-

zeitaufzeichnungen fehlen.

Im Baubereich wurden zwischenzeitig weitere MaR-

nahmen zur Bekampfung von Sozialdumping gesetzt.
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Die Baustellendatenbank der BUAK und der Arbeits-
inspektion erfasst dsterreichweit alle relevanten Bau-
stellen und erleichtert damit die Kontrollen wesent-
lich. Die Kontrolleure der BUAK diirfen auch am
Wochenende kontrollieren.

Das Regierungsprogramm fur die laufende Gesetzge-
bungsperiode sieht eine Uberarbeitung des LSDB-G
auf Grundlage der Evaluierung der bisher gewonne-
nen Erfahrungen vor. Wesentliche Themen werden
dabei die Nachscharfung der bisherigen Kontroll-
moglichkeiten und die Notwendigkeit von weiteren
MaRnahmen bei der Bekampfung von Sozialdumping
sein. Bisher wird nur die Einhaltung des Grund-
lohns, nicht aber der sonstigen Gehaltsbestandteile
kontrolliert.

Mit der am 21.10.2014 im Ministerrat beschlossenen

Novelle zum Lohn- und Sozialdumping-Bekampfungs-

gesetz sollen im Sinne der Umsetzung des Regie-

rungsprogramms folgende MafRnahmen und die Er-
gebnisse der Evaluierung umgesetzt werden:

= Einbeziehung aller Entgeltbestandteile in die Lohn-
kontrolle, soweit sie auf Gesetz, Verordnung oder
Kollektivvertrag beruhen. Die Entgeltkontrolle hat
allerdings unter Beachtung des sozialversiche-
rungsrechtlichen Entgeltbegriffs zu erfolgen.

- Der Aufgabenbereich der Kontrollbeh&érden wird da-
hingehend erweitert, dass der/die Arbeitnehmerin
Uber einen sein/ihr Arbeitsverhaltnis betreffenden
Strafbescheid betreffend Lohndumping zu informie-
ren ist.

= Verscharfung beim Strafrahmen hinsichtlich des
Nichtbereithaltens von Lohnunterlagen: Von 500 EUR
Mindest- bis 5.000 EUR Maximalstrafe steigen die
GeldbuRen auf 1.000 EUR Mindest- bis 10.000 EUR
Hochststrafe.

= Klare Regelung zur Verjahrungsfrist bei Unterent-
lohnung: Die Verjahrung tritt drei Jahre nach Fal-
ligkeit des Entgelts ein. Das bringt den Behérden

die nétige Zeit, um effektiv zu verfolgen, sowie den
Firmen mehr Rechtssicherheit.

« Erleichterungen bei der Regelung Uber die Nach-
sicht von der Strafbarkeit bei Unterentlohnung:
Leichte Fahrlassigkeit oder Bagatellfalle, wenn etwa
eine Zulage oder eine Uberstunde Ubersehen wird,
sollen nicht zu Strafen fiihren.

« Die Untersagung der Dienstleistung wird - zusatz-
lich zum Tatbestand der Unterentlohnung - auch
auf die Tatbestande der Behinderung/Vereitelung
der Lohnkontrolle sowie den Tatbestand der Nicht-
Ubermittlung der Lohnunterlagen ausgeweitet.

« Die Organe der Abgabenbehdrden sollen bei Vor-
liegen eines begriindeten Verdachts einer Ver-
waltungslibertretung nach dem LSDB-G gegen den/
die Auftragnehmerin eine vorldufige Sicherheit
nach MalRgabe des § 37a VStG verhangen kénnen.

» Nunmehr konnen die kontrollierenden Stellen bei
Vorliegen eines begriindeten Verdachtes einer Ver-
waltungslbertretung nach dem LSDB-G gegen den/
die inldndische/n Auftraggeberln zundchst einen
Zahlungsstopp verhangen. Die Bezirksverwaltungs-
behdérden sollen kiinftig in allen Fallen des begrtin-
deten Verdachtes einer Verwaltungsiibertretung
nach dem LSDB-G und nicht nur wie bisher aus-
schlieflich im Fall des Lohndumpings die Erlegung
einer Sicherheit durch den/die Auftraggeberin an-
ordnen kdnnen.

= Transparente Regelung des Entsendebegriffs ver-
bunden mit einer gesetzlichen Klarstellung, in wel-
chen Fallen keine Entsendung vorliegt.

Diese MaRnahmen sollen mit 1. Janner 2015 in Kraft

treten.

2.1.8 Anderung des Bauarbeiter-Urlaubs-
und Abfertigungsgesetzes (BUAG)
Mit 1. Janner 2013 sind einige Neuerungen, die eine

Reihe von Klarstellungen im Bereich der Entsendung
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und in der Verbesserung der Sozialbetrugsbekamp-

fung im Baubereich betreffen, in Kraft getreten:

« Arbeitnehmerlinnen, die von einer Unterschreitung
des Grundlohns aufgrund einer erfolgten Anzei-
ge nach dem LSDB-G betroffen sind, werden im
Rahmen der Arbeitnehmerinneninformation darii-
ber informiert. So konnen sie ihre Anspriiche leich-
ter durchsetzen.

- Die kollektivvertragliche Zusatzurlaubsregelung
bei Schichtarbeit wurde in das Gesetz (ibernom-
men, damit sie auch auf nach Osterreich entsandte
und Uberlassene Arbeitnehmerinnen angewendet
werden kann. Arbeitnehmerinnen, die in Drei-
schichtarbeit oder in bestimmten Zweischichtfor-
men tatig sind, haben fiir je acht Wochen Schicht-
arbeit

(innerhalb der Anwartschaftsperiode)

Anspruch auf einen Tag Zusatzurlaub.

Mit einer weiteren Novelle zum Bauarbeiter-Urlaubs-
und Abfertigungsgesetz (BUAG) wurde eine Branchen-
regelung beschlossen, die ein langeres gesundes
Verbleiben im Erwerbsleben férdern soll: das Uber-
briickungsgeld fiir die Ubertritts-Phase vom Erwerbs-
leben in die Alterspension. Dieses Modell ist mit 1. Jan-
ner 2014 in Kraft getreten, wobei Leistungen erst ab
1. Janner 2015 in Anspruch genommen werden kénnen:
« Arbeitnehmerlnnen im Geltungsbereich des BUAG,
die das 58. Lebensjahr erreicht haben und nicht bis
zum Bezug einer Alterspension arbeiten kdnnen
(z.B. aufgrund von Arbeitslosigkeit), erhalten un-
mittelbar vor Pensionsantritt ein Uberbriickungs-
geld. Voraussetzungen sind 520 Beschéftigungs-
wochenin BUAG-Betrieben nach dem 40. Lebensjahr
und 30 solcher Beschaftigungswochen in den letz-
ten zwei Jahren. Das Uberbriickungsgeld gebihrt
in einem ersten Schritt fiir zwolf Monate (zwélfmal
jahrlich in der Hohe des Kollektivvertragsiohns).
» Arbeitnehmerinnen, die trotz Vorliegens der Vor-

aussetzungen kein Uberbriickungsgeld in Anspruch

nehmen und weiter arbeiten, haben Anspruch auf
eine Art Prémie in Form einer einmaligen Uber-
briickungsabgeltung: Sie erhalten 35% des sonst zu-
stehenden Uberbriickungsgeldes. Arbeitgeberinnen,
diediesférdern,indemsie solche Arbeitnehmerlnnen
beschaftigen, steht eine Uberbrlickungsabgeltung in
Hohe von 20% zu.

« Die Finanzierung des Uberbriickungsgeldes erfolgt
Uiber Zuschlage, die von den Arbeitgeberinnen ge-

leistet werden.

Mit 1. November 2014 tritt eine Neuregelung des Ver-
brauchs von Urlauben und des Verfalls von Urlaubs-
anspriichen in Kraft:

« Nach der Grundregel verfallt der Urlaubsanspruch
mit dem 31. Méarz des drittfolgenden Jahres nach
dem Kalenderjahr, in dem der Urlaubsanspruch
entstanden ist. Innerhalb dieser Zeitspanne ist der
Urlaub im Einvernehmen zwischen Arbeitgeberin
und Arbeitnehmerln zu verbrauchen. Bestehen bei
Beendigung eines Arbeitsverhaltnisses noch offene
Urlaubsanspriiche, so gebiihrt fiir die Dauer des ab-
zugeltenden Urlaubes eine Urlaubsersatzleistung in
Hohe des Urlaubsentgeltes. Diese ist von der beschaf-
tigten Person bei der BUAK zu beantragen. Das Prinzip
der Antragstellung gilt nicht fiir Anspriiche, die fiinf
Monate nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
verfallen wiirden. Hier erfolgt die Leistung der Ur-
laubsersatzleistung ohne Antrag durch die BUAK.

« In der quartalsweise erfolgenden Arbeitnehmerin-
neninformation sind jene Anspriiche und Anwart-
schaften aufzulisten, die innerhalb der nachsten
zwolf Monate verfallen wiirden. Dadurch wird eine
rechtzeitige Urlaubsvereinbarung flir vom Verfall
bedrohte Anspriiche bzw. die rechtzeitige Geltend-
machung der Abfindung erméglicht.

« Einige Klarstellungen zum Uberbriickungsgeld und
zum Urlaub sollen in einer weiteren Novelle im
Laufe des Jahres 2014 erfolgen.
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2.1.9 Anderungen im Bereich des Gleich-

stellungsrechts

Mit 1. August 2013 traten folgende Anderungen im Be-

reich des Gleichstellungsrechts in Kraft:

« Im Gleichbehandlungsgesetz wurde klargestellt,
dass neben dem Zugang auch die Griindung/Ein-
richtung eines Unternehmens, die Erweiterung
eines bestehenden Unternehmens sowie die Auf-
nahme oder Ausweitung jeder anderen Art von
selbststandiger Tatigkeit vom Gleichbehandlungs-
gebot umfasst sind. Dies geschah in Umsetzung der
Selbststandigen-Gleichbehandlungsrichtlinie 2010/
41/EV.

« Die Verpflichtung zur Angabe des Mindestentgeltes
in Stelleninseraten (inklusive Strafbestimmungen)
wurde auch auf Branchen, in denen es keinen
Kollektivvertrag gibt, ausgedehnt. Statt der kollek-
tiven Lohnregelung ist das Mindestentgelt, das als
Verhandlungsbasis gelten soll, anzugeben.

« Weiters wurden die Senate der Gleichbehandlungs-
kommission verkleinert, die Struktur der Anwalt-
schaft fur Gleichbehandlung gestrafft und Unklar-
heiten hinsichtlich der Befugnisse ihrer Mitglieder
beseitigt.

2.1.10 Arbeitsrechtsdnderungsgesetz 2014
(ARAG)

Das Regierungsprogramm sieht im Kapitel ,Arbeits-

recht unter anderem folgende Mafinahmen vor:

= Ein ausgewogenes Paket zum Urlaubsrecht: insbe-
sondere hinsichtlich Anrechnung von Vordienst-
zeiten fur einen erhdhten Urlaubsanspruch, Ver-
brauch von Urlaub in der Kindigungsfrist und
aliquoter Urlaubsanspruch bei Umstellung von
Urlaubsjahr auf Kalenderjahr;

= Hoéchstarbeitszeitgrenzen anheben: Arbeitszeiten
mit einem Anteil an aktiver Reisezeit bis zu zwolf
Stunden unter Berticksichtigung der flir Lenker gel-

tenden Vorschriften; bei Gleitzeit bis zu zwolf Stun-

den (Gleit- oder Uberstunden) unter Einhaltung der
wochentlichen Héchstarbeitszeit von 50 Stunden
zur Erreichung groRerer Freizeitblocke;
Erméglichung von zehn Stunden Arbeit durch
passive Reisezeiten im Kinder- und Jugendbeschaf-
tigungsgesetz (KJBG) ab 16 Jahren;
Informationsrecht fur Teilzeitbeschaftigte bei Aus-
schreibung einer Stelle mit hoherem Arbeitszeitaus-
mal;

Im Krankenstand weder Konsum noch Anspruchs-

erwerb von Zeitausgleich;

= Erleichterung bei Arbeitszeitaufzeichnungen;

Transparenz bei All-In-Vertragen: ziffernmaRige
Ausweisung des Grundlohnes, widrigenfalls Geltung
des dem personlichen Tatigkeitsniveau angemesse-
nen Ist-Grundlohns (d.h. einschlieBlich der bran-
chen- und ortsiiblichen Uberzahlung des Kollektiv-
vertrages);

Erméchtigung von Betriebsvereinbarungen be-
treffend Arbeitszeitgestaltung zur Normierung da-
mit in unmittelbarem Zusammenhang stehender
Entgelte;

Einschrdnkung von Konkurrenzklauseln (glltig nur
fir Arbeitnehmerinnen mit Monatsbezug Giber dem
Zwanzigfachen der téglichen Hochstbeitragsgrund-
lage; Konventionalstrafe in Bezug auf Konkurrenz-
klauseln: Begrenzung mit sechs Nettomonatsent-
gelten);

Ausbildungskostenriickersatz ~ (Verklirzung  der
Rickforderungsfrist auf vier Jahre, Aliquotierung
zwingend monatlich);

Zivilrechtlicher Anspruch auf Lohnabrechnung im
Sinne des Einkommenssteuergesetzes (EStG) sowie
auf Aushandigung der Anmeldung zur Sozialver-
sicherung (SV) und bei Verlangen der Arbeitszeit-
aufzeichnungen;

« Verlangerungsmoglichkeit der Probezeit von einem

auf drei Monate bei unbefristeten Dienstverhalt-

nissen.
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Zu diesen Themenbereichen finden seit Friihjahr 2014
im Sozialministerium Sozialpartnergesprache statt.

2.2 Arbeithehmerinnenschutz
2.2.1 Legistische MaBnahmen

Kinder- und Jugendlichen-Beschaftigungs-
gesetz

Mit dem Arbeitsrechts-Anderungsgesetz 2013 wurden
im Kinder- und Jugendlichen-Beschaftigungsgesetz
(KJBG) die Voraussetzungen fiir die Verwendung und
Beschaftigung von Kindern bei offentlichen Musik-
auffuhrungen, Theatervorstellungen, sonstigen Auf-
fihrungen sowie Filmaufnahmen u.a. geringflgig
geandert. Neben den Amtséarztinnen kénnen jetzt auch
Allgemeinmedizinerinnen und Kinderérztinnen die
Eignung des Kindes flr diese Beschaftigung feststellen.

Krankenanstalten-Arbeitszeitgesetz

Das Krankenanstalten-Arbeitszeitgesetz (KA-AZG)
muss an die Rechtsprechung des Europdischen Ge-
Arbeitszeit-Richtlinie

werden. Vor allem die durchschnittliche 60-stiindige

richtshofes  zur angepasst
Wochenarbeitszeit bei Vorliegen von Arbeitsbereit-
schaft widerspricht der Richtlinie, wonach die Wochen-
arbeitszeit inklusive Uberstunden auf 48 Stunden aus-
geglichen werden muss. Osterreich wurde von der
Europaischen Kommission bereits aufgefordert, den
rechtmaRigen Zustand herzustellen.

Im Sozialministerium haben daher seit April 2014
mehrere Verhandlungsrunden mit allen Beteiligten
stattgefunden, in denen ein EU-rechtskonformer Ge-
setzentwurf fir eine Novelle zum KA-AZG vorgestellt
und beraten worden ist. Am 23. September 2014 wur-
de ein Initiativantrag in das Parlament eingebracht,
der die Beseitigung der EU-Rechtswidrigkeit zum
Inhalt hat. Der Entwurf sieht eine Verklirzung der

Arbeitszeit bei verlangerten Diensten etappenweise
bis 2021 auf 25 Stunden Tagesarbeitszeit sowie auf
durchschnittlich 48 Stunden Wochenarbeitszeit vor.
Bis zur Senkung der Arbeitszeit bei verlangerten
Diensten auf durchschnittlich 48 Stunden wochent-
lich in der letzten Etappe miissen bei daruber hinaus-
gehenden Diensten Dienstnehmerinnen einzeln
schriftlich zustimmen und kénnen ihre Zustimmung
auch widerrufen. Fir diejenigen Dienstnehmerinnen,
die nicht zustimmen, wird ein Benachteiligungsverbot
eingefiihrt. Die Ausgleichruhezeit muss nach einem
verlangerten Dienst sofort an diesen anschlieRend ge-
nommen werden. Die finanziellen Abgeltungsmog-
lichkeiten fiir die Ersatzruhe in Sonderfallen ent-
fallt. Das Inkrafttreten dieser Anderungen wird mit

1. Janner 2015 festgelegt.

Mutterschutzgesetz

Mit dem Arbeitsrechts-Anderungsgesetz 2013 wurde
im Mutterschutzgesetz (MSchG) ermdglicht, dass auch
Dienstnehmerinnen, die ein leibliches Kind ihrer
gleichgeschlechtlichen Partnerin adoptiert haben,
Karenz bzw. Verhinderungskarenz in Anspruch neh-

men konnen.

Organisationsreform in der Arbeitsinspektion

Mit 1. Juli 2012 trat eine Organisationsreform der
Arbeitsinspektion mit BGBL. | Nr. 35/2012 in Kraft. Als
letzte noch bestehende Sonderarbeitsaufsicht wurde
das Verkehrs-Arbeitsinspektorat im Bundesministeri-
um fiir Verkehr, Innovation und Technologie in die
Arbeitsinspektion im Sozialministerium eingegliedert.
Dadurch wurde eine einzige bundesweit agierende
Aufsichtsbehérde mit allen Fachkompetenzen im Be-
reich Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeits-

platz geschaffen.

Auf Verordnungsebene wurden die erforderlichen An-

passungen mit BGBI. Il Nr. 215/2012 vorgenommen.
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Die Novellen zur

« Blhnen-Fachkenntnisse-Verordnung - Biihnen-FK-V

« Fachkenntnisnachweis-Verordnung - FK-V

» Verordnung Uber die Geschéaftsordnung des Arbeit-
nehmerschutzbeirates

= Eisenbahn-Arbeitnehmerinnenschutzverordnung -
EisbAV

« Schifffahrt-Arbeitnehmerinnenschutzverordnung -
SchiffAv

= Schifffahrtsanlagenverordnung

traten ebenfalls mit 1. Juli 2012 in Kraft.

Novelle zum Arbeitnehmerinnenschutzgesetz
und zum Arbeitsinspektionsgesetz

Mit der Verwaltungsgerichtsbarkeitsreform 2012,
BGBL. I Nr. 51, wurde eine neue zweistufige Verwal-
tungsgerichtsbarkeit in Osterreich geschaffen. Es
wurden mit Wirkung vom 1. Janner 2014 je ein Verwal-
tungsgericht in den Landern sowie zwei Verwaltungs-
gerichte beim Bund eingerichtet. Auf der Grundlage
dieser umfassenden Anderung des dsterreichischen
Rechtsschutzsystems waren auch verfahrensrecht-
liche Anpassungen im Arbeitnehmerinnenschutzge-
setz (ASchG) und im Arbeitsinspektionsgesetz (ArblG)
1993 notwendig. Die legistischen Anpassungen erfolg-
ten mit der Novelle BGBL. | Nr. 71/2013 und traten am
1. Janner 2014 in Kraft.

Mit BGBI. | Nr. 118/2012 erfolgte eine Anderung des
ASchG, die insbesondere auf die verstarkte Praventi-
on von psychischen Belastungen und Gefahrdungen
am Arbeitsplatz, die zu Fehlbeanspruchungen fiihren,
abzielt. Es wird klar geregelt, dass im Rahmen der Ge-
fahrdungsbeurteilung auch Gefahren ermittelt und
beurteilt werden missen, die zu psychischen Belas-
tungen fuhren konnen, z.B. im Hinblick auf die Ar-
beitsablaufe oder die Arbeitsorganisation. Daran an-

schliefend miissen entsprechende MaRnahmen zur

Verhiitung arbeitsbedingter psychischer Belastungen

gesetzt werden. Arbeitspsychologinnen kénnen bei
der Ermittlung und Beurteilung der Gefahren als Fach-
leute beigezogen werden. Weiters wurden die Rege-
lungen zu Arbeitsstoffen an die Verordnung
(EG) Nr. 1272/2008 uber die Einstufung, Kennzeich-
nung und Verpackung von Stoffen und Gemischen
(CLP-Verordnung) angepasst. Dariiber hinaus wurden
praktische Anpassungen und Klarstellungen im ASchG

und ArbiG vorgenommen.

Mit der Novelle BGBL. | Nr. 98/2012 zum AschG wurde
die verpflichtende Schriftlichkeit der erforderlichen
Informationen zur Verbesserung im Arbeitnehmerin-
nenschutz flr Uberlassene Arbeitskrafte geregelt.
Zwischen beschaftigenden Firmen und Leiharbeits-
firmen einerseits und Leiharbeitsfirmen und Leih-
arbeitskraften andererseits miissen schriftliche Ver-
einbarungen geschlossen werden. Die Novelle trat am
1. Janner 2013 in Kraft.

Nadelstichverordnung
Die 2012 vorbereitete und Anfang 2013 erlassene
Nadelstichverordnung (NastV) setzt die EU-Richt-
linie 2010/32/EU zur Vermeidung von Verletzungen
durch scharfe/spitze Instrumente im Krankenhaus-
und Gesundheitssektor (basierend auf einer Verein-
barung sektoraler Europaischer Sozialpartner) um. So
ist etwa das sogenannte ,Recapping®, also das
Wiederaufsetzen von Schutzkappen auf gebrauchte
Injektionsnadeln grundsatzlich verboten. Den Arbeit-
Nadeln

Schutzmechanismus zur Verfugung gestellt werden.

nehmerlnnen missen mit integriertem
Ausgenommen sind nur Tatigkeitsbereiche, fur die
keine medizinischen Instrumente mit integrierten
Sicherheits- und Schutzmechanismen erhaltlich sind,
um ein gleichwertiges Arbeitsergebnis erzielen zu
konnen. Die Verordnung trat am 11. Mai 2013 in Kraft

(BGBL. Il Nr. 16/2013).
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Novelle zu arbeitsmedizinischen Zentren
(AMZ-VO) und sicherheitstechnischen Zentren
(STZ-vO), Aufhebung der Verordnung iiber die
Gleichstellung von Bewilligungsverfahren

Die Anderungen in der AMZ-VO sowie gleichlautend in
der STZ-VO waren auf Grund einer Anderung im ASchG
mit BGBL. | Nr. 118/2012 erforderlich, wonach die Lei-
tung arbeitsmedizinischer und sicherheitstechnischer
Zentren nun auch in Teilzeit hauptberuflich ausgeiibt
werden kann. Gleichzeitig wurde die Verordnung iiber
die Gleichstellung Bewilligungsverfahren,
BGBL. Il Nr. 43/2005, als gegenstandslos aufgehoben.
Die Novellen wurden mit BGBI. Il Nr. 210/2013 kundge-
macht und traten mit 1. August 2013 in Kraft.

von

Novelle zur Verordnung iiber die Gesundheits-
uberwachung am Arbeitsplatz

Anfang 2014 wurde die Verordnung lber die Gesund-
heitsliberwachung am Arbeitsplatz gedndert. Sie sieht
eine starkere Betonung der Evaluierungspflicht durch
Arbeitgeberinnen vor, da ohne die Ermittlung und Be-
urteilung der Verwendung von Arbeitsstoffen und der
Exposition (= Auswirkungen) am Arbeitsplatz eine
Untersuchungspflicht der Arbeitnehmerinnen nicht
beurteilt werden kann. Zugleich wurden die Verpflich-
tungen (ber die Uberprifung und Anpassung der
Arbeitsplatzevaluierung klargestellt. Zur Verringerung
der Belastung fir die Arbeitnehmerinnen und des Ver-
waltungsaufwands fiir erméchtigte Arztinnen wurden
die Untersuchungsintervalle zusammengefihrt. Es
wurde auch ein Zeitraum eingefiihrt, in dem die Fol-
geuntersuchung durchgeflihrt werden kann, statt wie
bisher eines Zeitpunkts. In Anlage 1 wurden die einzel-
nen Untersuchungsabstdnde geédndert, in Anlage 2
wurden generell die Arbeitsanamnese betont und ein-
zelne Untersuchungsrichtlinien entsprechend den

aktuellen arbeitsmedizinischen Erkenntnissen ver-
andert. Die Verordnung wurde mit BGBL. Il Nr. 26/2014
erlassen und trat mit 1. Marz 2014 in Kraft.

Novellen zur Fachkenntnisnachweis-Verord-
nung (FK-VO), der Biihnen-Fachkenntnisse-
Verordnung (Biihnen-FK-V) und der Sicher-
heitsfachkrafte-Verordnung (SFK-VO)

Die bereits 2013 vorbereitete Novelle trat mit 1. Marz 2014
in Kraft und wurde mit BGBL. Il Nr. 26/2014 verlautbart.
Ausbildungserméchtigungen erléschen ex-lege, wenn
innerhalb von flinf Jahren keine Ausbildung durchgefiihrt
wird. Gleichzeitig wurde die Zusammensetzung der
Prifungskommission erleichtert; anstelle der bisherigen
Zusammensetzung (Ausbildungsleiterin plus eine Person
des Lehrpersonals) sollen zwei Personen des Lehr-
personals (bzw. wie bisher drei Personen in der
Biihnen-FK-V) der Prifungskommission angehdren.

Mit BGBL. Il Nr. 210/2013 erfolgte eine Anderung dieser
Verordnungen sowie der Verordnung Uber die Fach-
ausbildung der Sicherheitsfachkrafte und die Beson-
derheiten der sicherheitstechnischen Betreuung fir
den untertdgigen Bergbau (SFK-VO) zur Anpassung
an die Verwaltungsgerichtsbarkeitsreform, die mit
1. Jénner 2014 in Kraft getreten ist.

Verordnung iiber den Schutz der Arbeit-
nehmer/innen durch personliche Schutz-
ausriistung (Verordnung Personliche Schutz-
ausriistung - PSA-VO)

Mit dieser Verordnung werden die bisherigen Vor-
schriften zur personlichen Schutzausrustung, die
grofitenteils nicht mehr dem aktuellen Stand der
Technik und den Erkenntnissen auf dem Gebiet der
Arbeitsgestaltung entsprechen, aktualisiert. In der
PSA-VO erfolgt nun eine Rechtsbereinigung durch
Aufhebung des vorlaufig libergeleiteten, alten Rechts-
bestandes zu persénlicher Schutzausrustung in der
Allgemeinen Arbeitnehmerschutzverordnung und
Bauarbeiterschutzverordnung. Diese wurde durch
eine der ASchG-Systematik und dem aktuellen Stand

der Technik und der Arbeitswissenschaften ent-
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sprechende Neuregelung ersetzt. Die 2013 vorbereite-
te und nach dem Begutachtungsverfahren angepass-
te Verordnung wurde mit BGBL. |1l Nr. 77/2014

kundgemacht. Sie trat mit 1. Mai 2014 in Kraft.
2.2.2 Arbeitsinspektorate

Tatigkeitsiibersicht

Die Arbeitsinspektorlnnen besuchten im Jahr 2013
insgesamt 47.975 Arbeitsstatten und von insgesamt
12.147 Unternehmen zusatzlich Baustellen sowie aus-
wartige Arbeitsstellen. Von den insgesamt durchge-
fihrten 144.261 Tatigkeiten waren 43,8% (63.201) Be-
sichtigungen (= Uberprifungen), bei denen je nach
Anlassfall routinemaRige Kontrollen, Uberpriifungen
besonderer Aspekte oder Schwerpunkterhebungen,
auch im Zusammenhang mit Verhandlungen und Bera-
tungen vor Ort, durchgefiihrt wurden. Zusatzlich zu
diesen Besichtigungen kontrollierten die Arbeitsins-
pektorlnnen 372.659 Arbeitstage von Lenkerinnen und
nahmen an 16.400 behordlichen Verhandlungen teil
(z.B. gewerberechtliche Genehmigungsverfahren, Bau-
verhandlungen). Ferner wurden 18.662 Beratungen in
Betrieben und 10.471 Vorbesprechungen betrieblicher
Projekte durchgefiihrt. Auch 5.659 arbeitsinspektions-
arztliche Beurteilungen und Beratungen wurden vorge-
nommen sowie 27.593 sonstige Tatigkeiten (wie Zu-
sammenarbeit mit anderen Behérden und sonstigen
Stellen, Teilnahme an Tagungen und Schulungen).

Bei 24.398 oder 40,6% aller besuchten Arbeitsstatten
und Unternehmen, die auf Baustellen und auswarti-
gen Arbeitsstellen tatig waren, wurden im Berichts-
jahr Ubertretungen von Arbeitnehmerlnnenschutz-
vorschriften festgestellt (ohne Lenkerlnnenkontrollen)
Die Arbeitgeberinnen wurden erforderlichenfalls Giber
die Moglichkeiten zur effizienten Behebung der
Mangel beraten, bei Vorliegen schwer wiegender
Ubertretungen oder im Wiederholungsfall wurde

sofortige Strafanzeige erstattet. Von den insgesamt
106.180 Ubertretungen (ohne Lenkerlnnenkontrollen)
betrafen 94.060 den technischen und arbeitshygieni-
schen Arbeitnehmerinnenschutz und 12.126 den Ver-
wendungsschutz. Zusatzlich wurden bei Kontrollen
von Lenkerinnen 9.205 Ubertretungen festgestellt.
Insgesamt wurden 2.060 Strafanzeigen erstattet
Arbeitneh-
merinnenschutz: 1.082; Verwendungsschutz: 978).

(technischer und arbeitshygienischer

Im Berichtsjahr 2013 sank die Zahl der anerkannten
Arbeitsunfalle unselbststandig Erwerbstatiger im en-
geren Sinn (ohne Wegunfalle) von 93.152 um 2,9% auf
90.419. Die Anzahl der todlichen Arbeitsunfalle sank
erfreulicherweise von 100 um 2,0% auf 98. Die Zahl
der meldepflichtigen Unfélle betrug im Berichtsjahr
53.965 (55.629), nahm also gegentiber dem Jahr 2012
um 3.0% ab. Die Zahl der anerkannten Berufser-
krankungen stieg von 1.189 leicht auf 1.247 an, davon
90 (91) mit tédlichem Ausgang.

Der Personalstand in den Arbeitsinspektoraten (ein-
schlielRlich Teilzeitbeschéftigte und Karenzierte) um-
fasste im Jahr 2013 414 Personen, davon 309 Arbeits-

inspektorinnen.

Das Kompetenzzentrum Verkehrs-Arbeitsinspektorat
flhrte im Jahr 2013 insgesamt 1.309 Inspektionen in
Betriebs- und Arbeitsstatten, Baustellen, auswartigen
Arbeitsstellen und Fahrzeugen durch. Dabei wurden
von den 22 Verkehrs-Arbeitsinspektorinnen 34.668 Ar-
beitnehmerinnen erfasst. Im Zuge der durchgefiihr-
ten Inspektionen wurden 3.821 Ubertretungen festge-
stellt.
Lenkerlnnen kontrolliert, an 356 kommissionellen

Es wurden auch 5.571 Arbeitstage von

Verhandlungen wurde teilgenommen. Weitere Infor-

mationen unter:

www.arbeitsinspektion.gv.at
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Schwerpunktaktionen der Arbeitsinspektorate
Die Arbeitsinspektion setzte im Berichtszeitraum fol-

Gesundheitsschutzdokumentes vor Ortim Tagbau
gemal § 8 Abs. 6 TAV.

gende Schwerpunkte:

Mit der Erstkontrolle im Friihjahr 2012 wurde der 6s-

« Einhaltung der Bauherrpflichten terreichweite Ist-Zustand, basierend auf einer ge-

Im Jahr 2013 wurde eine Schwerpunktaktion am
Bau zum Thema ,Einhaltung der Bauherrinnen-
pflichten gemdlR Bauarbeitenkoordinationsgesetz
(BauKG)“, durchgefiihrt. Im Zuge der Schwer-
punktaktion wurden 270 Bauherren, die der Bau-
stellendatenbank der BUAK zwei oder mehr Projek-
te durch eine Vorankilindigung gemeldet haben,
Uberprift und beraten.

Das Ergebnis der Kontroll- und Beratungsaktion
zeigte, dass die Verpflichtung zur Bestellung von
Koordinatorlnnen flir die Vorbereitungsphase zu
90 % und fir die Ausflihrungsphase zu 99 % erflllt
war. Der Sicherheits- und Gesundheitsschutzplan,
als Kernstiick des BauKG, wurde von 97 % der kon-
trollierten und beratenen Bauherren oder Projekt-
leiterinnen erstellt. Verbesserungspotential gibt es
bei der Erstellung der Unterlage fiir spatere Arbei-
ten am Bauwerk.

Bergbau

Im Jahr 2012 wurde eine Schwerpunktaktion hin-

sichtlich der Umsetzung der wesentlichsten Bestim-

mungen zur Evaluierung von Tagbauen, die mit

1. Janner 2012 in Kraft getreten sind, gestartet. In

zuféllig ermittelten obertagigen Bergbaubetrieben

wurde kontrolliert im Hinblick auf:

« die Ermittlung und Beurteilung geogener Gefah-
ren gemal § 8 Abs. 1 Z 1 der Tagbauarbeitenver-
ordnung (TAV)

« die Festlegung von tagbauspezifischen Gefahren-
bereichen gemal § 10 TAV

» das vorgegebene Aufliegen bestimmter, fir den

Tagbau relevanter Inhalte des Sicherheits- und

schichteten Stichprobe von ca. 400 Betrieben (dies
entspricht ca. 33 % der Grundgesamtheit) erhoben.

In weiterer Folge wurde in allen Tagbauen bis Ende
2013 kontrolliert. Eine abermalige statistisch erfass-
te Stichprobenerhebung im Umfang von ca. 400 Be-
trieben startete im zweiten Halbjahr 2014 und soll
Aufschluss darliber geben, inwieweit die von der Ar-
beitsinspektion getroffenen MalRnahmen zur Einhal-
tung der genannten Bestimmungen gefiihrt haben.

« Arbeitnehmerlnnenschutz in Mabeltischlereien

Bis Ende 2013 wurden &sterreichweit ca. 2.100 M6-
beltischlereien mit bis zu 50 Arbeitnehmerinnen be-
sucht, beraten und Uberprift. Im ersten Halbjahr
2014 wurden in regionalen Vernetzungsveranstal-
tungen die Erfahrungen und Ergebnisse an die Ver-
treterinnen der Allgemeinen Unfallversicherungs-
anstalt (AUVA) - AUVAsicher, Unfallverhltungsdienst
- sowie die Interessenvertretungen wie Arbeiter-
kammer Osterreich (AKO), Osterreichischer Gewerk-
schaftsbund (OGB) und Wirtschaftskammer Oster-
reich (WKO) weitergegeben.

Gleichzeitig beginnt die zweite Erhebungsphase
{(bis Ende 2015), in welcher in allen Betrieben Nach-
schau gehalten wird, ob bzw. wie die schriftlich
festgehaltenen Mangel umgesetzt worden sind. Ein
besonderes Augenmerk wird auf Betriebe gelegt,
die Ubergangsbestimmungen fiir ihre bestehenden
Holzstaubabsauganlagen in Anspruch nehmen.

Im Rahmen der ersten Erhebungsphase wurden
durch die AUVA zahlreiche Publikationen erstellt,
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die die Betriebe als Hilfestellung insbesondere bei
den wiederkehrenden Uberpriifungen (Plattenpres-
se, Absauganlage, Lackieranlage etc.) verwenden
konnen. Durch Schulungen der Arbeitsinspektorin-
nen, aber auch durch Beratungen diverser Instituti-
onen (AK, WKO, Planungsbiiros, Fachfirmen, AUVA,
etc.), ist eine Vereinheitlichung der Vorgangsweise
in dieser Branche gelungen. Gendermainstreaming-
und Diversityaspekte wurden im Rahmen der Bera-

tungen mit den Arbeitgeberinnen besprochen.

Unfallpravention Jugendliche - Handverletzungen
Datenauswertungen ergeben, dass Jugendliche am
Arbeitsplatz ein erhohtes Unfallrisiko haben. Rund
50 % der Unfalle haben Handverletzungen zur Folge.
Seit Mitte 2014 bis 2015 widmet sich die Arbeitsins-
pektion daher diesem Thema. In einem Kontroll- und
Beratungsschwerpunkt werden samtliche melde-
pflichtigen Arbeitsunfalle von Jugendlichen, die eine
Handverletzung zur Folge hatten, iber drei Monate
erhoben. Es wird insbesondere darauf geachtet, wel-
che MaRnahmen nach dem Unfall gesetzt wurden.

Zielist die Vermeidung von gleichartigen Unfallen in
den kontrollierten Betrieben durch das Setzen von
wirksamen MalRnahmen.

Instandhaltungs- und Wartungsarbeiten
Erfahrungen der Arbeitsinspektion zeigen, dass bei
der Durchfihrung von Instandhaltungs- und War-
tungsarbeiten ein erhohtes Unfallrisiko im Vergleich
zum Normalbetrieb besteht.

Der erste Durchgang dieses Arbeitsschwerpunktes
wurde von sechs Wiener Arbeitsinspektoraten 2013
durchgefiihrt. Pro Arbeitsinspektorat wurden zehn
Betriebe ausgewahlt, die Instandhaltungs- und War-
tungsarbeiten oder Stérungsbehebungen selbst

durchflihren und zehn Betriebe, die diese fiir andere

Betriebe ausflhren. Inhaltlich wurde der Schwer-
punkt auf Fragen der Arbeitsorganisation und Auf-
sicht bei diesen Arbeiten gelegt. Von den insgesamt
115 besuchten Betrieben erhielten 50 % schriftliche
Aufforderungen zur Behebung von Mangeln, die in

der Folge 2014 nochmals besucht wurden.

Der Endbericht zur Schwerpunktaktion liegt Mitte
Dezember 2014 vor.

Arbeitnehmerinnenschutz in der Mobilen Pflege
Von Janner bis August 2013 wurde gemeinsam mit
verschiedenen Organisationen der Leitfaden ,,Mobi-
le Pflege und Betreuung - sicher und gesund“ er-
arbeitet (Veroffentlichung August 2013) und die be-

teiligten Arbeitsinspektorinnen speziell geschulit.

Im Zeitraum September 2013 bis Februar 2014
wurden bundesweit standardisierte Erhebungen
mit einem einheitlichen Fragebogen in 360 Stiitz-
punkten und Zentralen durchgefiihrt. Die Schwer-
punkte wurden auf Arbeitsorganisation, Betreuung
durch Praventivfachkrédfte und Sicherheitsver-
trauenspersonen, ergonomisches Arbeiten, arbeits-
bedingte psychische Belastungen, gesundheitsge-
fahrdende Arbeitsstoffe, Gefahren und Belastungen
am Betreuungsort und Mutterschutz gelegt.
Gendermainstreaming und Diversity wurden be-
rucksichtigt.

Vorlaufige Ergebnisse:

» Sicherheit und Gesundheit in der Mobilen Pflege
und Betreuung ,wird zum Thema*“

» gute Vernetzung der Organisationen untereinander

» (zunehmend) gute Ausbildung der Arbeitneh-
merinnen und Fihrungskrafte

« starke Arbeitsverdichtung (PDA - Personal Digital
Assistant, Mobiltelefon, Auslastungskennzahlen

etc.)
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= Kostendruck der zu betreuenden Personen bzw.
deren Angehdrigen

= kaum Personalreserven

» wenig systematische Herangehensweise an be-
stimmte Arbeitnehmerinnenschutzthemen.

Aufbauend auf den Ergebnissen der 1. Phase wurden
ab September 2014 wirkungsorientierte Nachkontrol-
len durchgefiihrt.

2.2.3 Zentral-Arbeitsinspektorat

Osterreichische Arbeitsschutzstrategie in den
Jahren 2007 bis 2020

In der Arbeitsschutzstrategie 2007-2012 wurden mehr
als 100 Projekte initiiert, erfolgreich durchgefiihrt und
abgeschlossen bzw. werden teilweise in der Strategie
2013-2020 fortgefiihrt. Uber 40 Publikationen wurden
verdffentlicht und in zahlreichen Fachvortragen wur-
den Ziel und Zweck der Arbeitsschutzstrategie vorge-
stellt. So wurde eine Sensibilisierung zum Thema
»Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit“
erreicht. Die interdisziplindre Zusammenarbeit ge-
staltete sich in allen Fallen auRerst zielfiihrend und
eine bisher nie dagewesene Vernetzung konnte er-
reicht werden.

Ein Ziel der Arbeitsschutzstrategie 2007-2012 war, die
Zahl der Arbeitsunfalle weiter zu senken, was die
Datenauswertung bestatigt. Durch die Vernetzung
von Arbeitsschutzstrategie, Arbeitsschutzaktivitaten
in den Betrieben, Arbeitsaufsichtsbehérden, Unfall-
versicherungstrager, Interessensvertretungen etc.
konnte viel erreicht werden. Die Zahl der Arbeitsun-
falle ist im Zeitraum um 9,5 % gesunken, die Zahl der
tédlichen Arbeitsunfélle war 2012 um 9 % niedriger als
im Jahr 2007. Gesamt betrachtet (2007-2012) zeigt das

Sinken der Arbeitsunfallquote um 13 %, dass der Er-

folg im gemeinsamen Handeln aller in den Bereichen

Sicherheit und Gesundheitsschutz Tatigen liegt.

Aufbauend auf diesen Erkenntnissen soll auch in der
Osterreichischen Arbeitnehmerinnenschutzstrategie
2013-2020 dieser Weg, auf Basis der gemachten Erfah-
rungen, fortgesetzt werden. Durch die Beibehaltung
der Themen der Strategie 2007-2012 sollen Kontinui-
tat und Nachhaltigkeit, gesellschaftliche Relevanz und
Aktualitat, Bedeutung fiir die Beschaftigten, Realisier-
barkeit und Kooperationsmoglichkeiten gefordert

werden.

Zusatzlich zu den nur mehr vier Arbeitsgruppen wur-
de eine strategische Plattform geschaffen, die aus
Vertreterinnen der Sozialpartner, der AUVA und des
Zentral-Arbeitsinspektorats besteht. In der strategi-
schen Plattform erfolgen unter anderem die inhaltli-
che und zeitliche Grobabstimmung von Projekten so-
wie die Umsetzung von Gemeinschaftsprojekten.
Informationen zur Arbeitnehmerlnnenschutzstrate-
gie sind auf der Website der Arbeitsinspektion zu
finden:

www.arbeitsinspektion.gv.at -> Arbeitsschutz ->
Arbeitsschutzstrategie

Europdische Kampagne 2014/15 ,,Gesunde
Arbeitspldtze - den Stress managen*“

Die Europadische Agentur fur Sicherheit und Gesund-
heitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) organisiert in
allen EU-Mitgliedstaaten eine Kampagne zur ,Be-
waltigung von psychosozialen Risiken und arbeitsbe-
dingtem Stress“. In den Jahren 2014 und 2015 werden
zahlreiche Aktivitaten zu diesem Schwerpunktbereich
durchgeflihrt. Im Rahmen eines europaischen Wett-
bewerbs sollen herausragende Beispiele aus der
Praxis pramiert werden. Fiir Osterreich ist das gewahl-
te Thema mit der Novelle des ASchG, die am 1. Jan-




2. ARBEITSRECHT UND ARBEITNEHMERINNENSCHUTZ

ner 2013 in Kraft getreten ist, von grofRer Bedeutung.
Es wird darin die Wichtigkeit der psychischen Gesund-
heit und der Vorbeugung arbeitsbedingter psychi-
scher Belastungen starker betont.

Gemeinschaftsstrategie fiir Sicherheit

und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
2007-2012

Die Evaluierung ergibt, dass das Ziel, Arbeitsunfalle
EU-weit um 25 % zu verringern, erreicht wurde. Das
Ziel, EU-weit das Auftreten von Berufskrankheiten zu
reduzieren, wurde nicht erreicht. Die Kommission hat
im Juni 2014 einen strategischen Rahmen fiir Gesund-
heit und Sicherheit am Arbeitsplatz 2014-2020 vorge-
stellt, dem Konsultationen der Regierungen, Arbeits-
inspektionen und Sozialpartner aller Mitgliedstaaten
vorangegangen sind.

Evaluierung der dsterreichischen
Arbeitsaufsichtsbehorden

Unter Federfihrung der EU-Kommission werden re-
gelmaRig die Arbeitsaufsichtsbehdrden aller Mitglied-
staaten in Form von Peer Reviews evaluiert. Nach
einer ersten EU-Evaluierung im Jahr 2003 wurde
Osterreich 2013 neuerlich evaluiert. Diese Peer Re-
views betreffen alle Arbeitsaufsichtsbehérden eines
Mitgliedstaates, in Osterreich daher die Arbeitsins-
pektion, die Land- und Forstwirtschaftsinspektionen
der Lander und die fir den Landes- und Gemeinde-
bedienstetenschutz zustandigen Stellen (letztere

nahmen 2013 nicht an der Evaluierung teil).

Evaluierungsergebnisse fiir Osterreich:

= Die meisten 2003 angeflihrten Anregungen wurden
aufgenommen und dies

« flhrte zu einer organisatorischen Verbesserung der
Aufsichtstatigkeiten.

 Die Osterreichische Arbeitsinspektion wurde als

hoch qualifiziert und sehr professionell bewertet.

« Osterreich ist ein gutes Beispiel fiir andere Mitglied-
staaten.

= Neuerlich wurden Verbesserungsvorschlage zu
Organisation und Téatigkeit eingebracht.

2.3 Landarbeitsrecht

2.3.1 Neuer Lehrberuf in der Biomasse-

produktion und Bioenergiegewinnung
Mit der Novelle des land- und forstwirtschaftlichen
Berufsausbildungsgesetzes wurde in der Land- und
Forstwirtschaft ein neuer Lehrberuf geschaffen. Bio-
masseanlagen mit einer Brennstoffwarmeleistung
von bis zu vier Megawatt kdnnen im Rahmen eines
land- und forstwirtschaftlichen Nebengewerbes be-
trieben werden, woflir ein Spezialwissen notwendig
ist. Zur Ausbildung auf diesem Gebiet wurde ein dster-
reichweiter Regellehrberuf mit identischer Berufsbe-
zeichnung festgelegt.

2.3.2 Anderungen des Landarbeitsgesetzes
Im Landarbeitsrecht wurden folgende MalRnahmen
nachvollzogen:
= Einfihrung einer Pflegekarenz und Pflegeteilzeit
(siehe Abschnitt 2.1.3 bzw. 5.2.4)
= Einflihrung einer Bildungsteilzeit
(siehe Abschnitt 2.1.2)
» Anpassung an das MSchG und VKG
(siehe Abschnitt 2.1.4 und 2.2.1)
« Anpassung an die Novelle zum AUG
(siehe Abschnitt 1.8)
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2.4 EU-Arbeitsrecht und Internationales
2.4.1 EU-Arbeitsrecht

Richtlinie 2014/50/EU des Européischen Parla-
ments und des Rates zur Erh6hung der Mobilitat
von Arbeitnehmerinnen zwischen den Mitglied-
staaten durch Verbesserung des Erwerbs und der
Wahrung von Zusatzrentenanspriichen

Mit dieser Richtlinie (Ratseinigung im Dezember 2013)
wurden Mindestvorschriften zur Erhéhung der Mobili-
tat von Arbeitnehmerinnen im Hinblick auf die Ver-
besserung der Begriindung und Wahrung von Zusatz-
rentenanspriichen festgelegt.

Es soll sichergestellt werden, dass Zusatzversor-
gungsregelungen (= Betriebspensionen) bei Arbeits-
platzwechsel innerhalb der EU zu keinen zukiinftigen
Pensionsverlusten filihren. Haben Mitgliedstaaten
eine Frist fir den Erwerb von Anspriichen auf Betriebs-
pensionen, so darf diese Frist unter keinen Umstéan-
den drei Jahre iiberschreiten. Scheiden Arbeitneh-
merinnen aus dem Arbeitsverhaltnis aus, so sind die
bisherigen Rentenanwartschaften ruhend zu stellen,
kdnnen aber auch, sofern ein gewisser Betrag nicht
uberstiegen wird, ausgezahlt werden. Weiters werden
in der Richtlinie Auskunftspflichten gegeniiber den Ar-
beitnehmerinnen geregelt. Die Richtlinie ist bis 21. Mai
2018 umzusetzen.

Durchfiihrungsrichtlinie zur Entsenderichtlinie
96/71/EG

Spatestens bis Juni 2016 muss diese Richtlinie in allen
28 Mitgliedstaaten umgesetzt sein. Damit wird ein Ins-
trument geschaffen, das es ermdéglicht, die in der Ent-
sende-RL festgelegten Mindeststandards (Arbeits-
und Beschéftigungsbedingungen, ordnungsgemalie
Entlohnung wie im Aufnahmestaat fiir entsandte Ar-
beitnehmerinnen) entsprechend durchsetzen, kont-

rollieren und bei VerstéRen dagegen auch grenzlber-
schreitend strafen zu konnen und so dem Lohn- und
Sozialdumping einen Riegel vorzuschieben.

Es wird eine verpflichtende Zusammenarbeit (Amts-
hilfe) zwischen den Behoérden und klare Ansprech-
stellenin den einzelnen Staaten geben. Es werden Zwei-
tagesfristen zur Beantwortung eingefiihrt, das System
lduft automationsunterstiitzt. Es werden auch Strafen
im Ausland vollzogen werden miissen (Strafen fiir aus-
landische Firmen, die Arbeitnehmerinnen entsandt
haben und gegen das LSDB-G verstoRen). Bisher wur-
de in der taglichen Praxis aufgrund der ,Aussichts-
losigkeit“ von Anzeigen durch die Finanzpolizei oft-
mals abgesehen.

Alle Staaten miissen zumindest fiir den Baubereich
Haftungsregeln fir Unterauftraggeberinnen samt
Sanktionen in Bezug auf ausstehende Nettoentgelte
einflihren. Die grenzliberscheitende Vollstreckung
von Verwaltungsstrafen soll erleichtert werden.

Vorschlag fiir eine Verordnung zum Verhaltnis
Grundrechte und wirtschaftliche Freiheiten

Im Mérz 2012 wurde von der Kommission ein Rechtsakt
vorgelegt, der das Verhaltnis sozialer Grundrechte,
insbesondere des Streikrechts, zu den wirtschaftli-
chen Freiheiten klaren sollte. Der Rechtsakt wurde
von zwolf nationalen Parlamenten abgelehnt, da sie
die EU filir unzusténdig halten, diese Materie zu regeln.
Die Kommission hat die Vorlage daher wieder zurlick-

gezogen.

Richtlinie des Europaischen Parlaments und
des Rates iiber MaBnahmen zur Erleichterung
der Ausiibung der Rechte, die Arbeitnehmerin-
nen im Rahmen der Freiziigigkeit zustehen

Ziel der Richtlinie ist die Durchsetzung der Rechte, die
sich aus Artikel 45 AEUV (betr. Freiziigigkeit) und der
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Verordnung 492/2011/EU Uber die Freizligigkeit der Ar-
beitnehmerinnen innerhalb der Union ergeben, zu
verbessern und die Arbeitnehmerinnen, die von ihrem
Recht auf Freizligigkeit Gebrauch machen, vor Diskri-

minierungen zu schitzen.

Daher sollen Arbeitnehmerinnen und deren Familien-
angehdrige ungerechtfertigte Einschrankungen ihres
Rechtes auf Freizligigkeit oder die Verletzung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes im Gerichts- und/
oder Verwaltungsweg geltend machen kdénnen. Ver-
bande und Organisationen, die ein berechtigtes Inter-
esse an der Einhaltung der Bestimmungen dieser
Richtlinie haben, kdnnen sie dabei unterstitzen.

Dazu sind eine oder mehrere Stellen zur Forderung,
Analyse, Uberwachung und Unterstiitzung der Gleich-
behandlung aller Arbeitnehmerinnen und ihrer Fami-
lienangehorigen aufgrund der Staatsangehorigkeit
einzurichten. Diese Stellen kénnen auch Teil von Ein-
richtungen mit ahnlicher Zielsetzung sein. Weiters
sind verstandliche, leicht zugéngliche, umfassende
und aktuelle Informationen zu den EU-Freiziigigkeits-
rechten in mehr als einer offiziellen Sprache zur Verfi-
gung zu stellen. Die Richtlinie ist bis zum 21. Mai 2016

umzusetzen.

Vorschlag fiir eine Richtlinie des Rates zur
Anwendung des Grundsatzes der Gleichbe-
handlung ungeachtet der Religion oder der
Weltanschauung, einer Behinderung, des
Alters oder der sexuellen Ausrichtung

Ziel des Richtlinienvorschlags ist die Bekampfung von
Diskriminierungen auf Grund der Religion oder Welt-
anschauung, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Orientierung beim sozialen Schutz (ein-
schlieBlich Sozialversicherung, Sozialhilfe, Sozialwoh-
nungen und Gesundheitsversorgung), bei der Bildung

und beim Zugang zu und der Versorgung mit Waren

und Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur Ver-
figung stehen. Erfasst sind sowohl die direkte wie die
indirekte Diskriminierung sowie die Belastigung.

Fir Personen mit Behinderung muss der Gleichbe-
handlungsgrundsatz durch besondere MaRnahmen
verwirklicht werden, die jedoch keine unverhaltnis-
mafigen Belastungen darstellen dirfen. Weiters ist
eine mit der Forderung der Gleichbehandlung befass-

te Stelle einzurichten.

Im Ubrigen enthalt der Richtlinienvorschlag jene Be-
stimmungen ber positive Mafinahmen, Beweislast,
Rechtsschutz, Viktimisierung (= Benachteiligungsver-
bot - Schutz vor Entlassung oder anderen Benach-
teiligungen, wenn Arbeitnehmerinnen Rechte geltend
machen), Unterrichtung, sozialen Dialog (zwischen
den Sozialpartnern, um die Verwirklichung der Gleich-
behandlung voran zu bringen) und Sanktionen, die
auch in den anderen Gleichbehandlungs- bzw. Antidis-
kriminierungsrichtlinien der EU bereits enthalten sind.

Empfehlung des Rates zu einem Qualitats-
rahmen fiir Praktika

In den Schlussfolgerungen des Europaischen Rates
von Juni 2011 zur Férderung der Jugendbeschaftigung
wurde die Kommission ersucht, Leitlinien fir hoch-
wertige Praktika zu erstellen. Die Europdische Kom-
mission hat daraufhin im Dezember 2013 einen Vor-
schlag fur eine Empfehlung zu einem Qualitatsrahmen
fiir Praktika mit dem Ziel vorgelegt, die Qualitat von
Praktika vor allem im Hinblick auf Lerninhalte und Ar-

beitsbedingungen zu steigern.

Die Empfehlung gilt nicht fur Praktika, die Bestandteil
eines Lehrplans oder eines formellen Bildungs- oder
Berufsbildungskurses sind. Damit sind Praktika, deren
Inhalt in nationalen Rechtsvorschriften geregelt ist
und die Voraussetzung fir die Erlangung eines Hoch-
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schulabschlusses oder das Ausiiben eines bestimmten
Berufs (z.B. Arzt/Arztin oder Architektin) sind, von der
vorliegenden Empfehlung ausgenommen. Vor Absol-
vierung eines Praktikums soll eine schriftliche Prakti-
kumsvereinbarung abgeschlossen werden. Darin
sollen vor allem die Bildungsziele, die Arbeitsbedin-
gungen, die Frage der Bezahlung oder Aufwandsent-
schadigung sowie weitere Rechte und Pflichten der
Parteien nach geltenden EU- und nationalen Rechts-
vorschriften sowie die Dauer des Praktikums und

Transparenzanforderungen festgehalten werden.

Bis Ende 2015 sind von den Mitgliedstaaten MaRnah-
men zur Anwendung der Empfehlung zu ergreifen. Au-
Rerdem wird die Kommission liber die Fortschritte bei
der Umsetzung der Empfehiung in den Mitgliedstaa-
ten berichten.

2.4.2 EU-Arbeitnehmerinnenschutzrecht

Anpassung von fuinf Arbeitnehmerschutzricht-
linien an das neue Chemikalienrecht

Aufgrund fundamentaler Anderungen des européi-
schen Chemikalienrechts (REACH-Verordnung, CLP-
Verordnung) wurde es notwendig, das Arbeitneh-
merinnenschutzrecht entsprechend anzupassen. Es
handelt sich dabei um die Sicherheitskennzeich-
nungsrichtlinie 92/58/EWG, die Mutterschutzrichtlinie
92/85/EWG, die Jugendarbeitsschutzrichtlinie 94/33/
EG, die Chemische Arbeitsstoffe-Richtlinie 98/24/EG
und die Karzinogenerichtlinie 2004/37/EG.

Da die Bestimmungen der CLP-Verordnung liber die
Einstufung und Kennzeichnung von Chemikalien be-
reits mit 1. Juni 2015 in Kraft treten (= Umsetzungs-
frist), und eine rein technische Anpassung der Verwei-
se und der Terminologie im Arbeitnehmerinnenschutz
nicht ausreicht, miissen auch inhaltliche Anderungen
von Arbeitnehmerinnenschutzbestimmungen erfol-

gen. Dabei soll aber das Schutzniveau fir Arbeitneh-

merinnen nicht gesenkt werden.

Richtlinie elektromagnetische Felder

Am 29. Juni 2013 wurde die Richtlinie 2013/35/EU Uber
Mindestvorschriften zum Schutz von Sicherheit und
Gesundheit der Arbeitnehmerinnen vor der Gefahr-
dung durch physikalische Einwirkungen (elektro-
magnetische Felder) erlassen. Mit dieser Richtlinie
wird die bestehende EMF-Richtlinie 2004/40/EG aufge-
hoben. Frist fiir die nationale Umsetzung ist der
1. Juli 2016.

Mit der Richtlinie 2013/35/EU werden Mindestvor-
schriften zum Schutz vor elektromagnetischen Fel-
dern am Arbeitsplatz im Frequenzbereich zwischen
0 Hz und 300 GHz geregelt. Die in der Richtlinie festge-
legten Expositionsgrenzwerte (Werte im Gewebe, ab
denen es zu gesundheits- oder sicherheitsgefahrden-
den Auswirkungen kommen kann) und Auslésewerte
(Feldwerte am Arbeitsplatz, deren Einhaltung auch
die Einhaltung der Expositionsgrenze gewahrleistet)
beruhen auf Empfehlungen der internationalen Kom-
mission fir den Schutz vor nichtionisierender Strah-
lung (ICNIRP). Die Richtlinie 2013/35/EU sieht eine Ge-
fahrdungsbeurteilung (Evaluierung) vor, auf deren
Grundlage Praventionsmafinahmen zu setzen sind.
Erforderlichenfalls ist ein Aktionsplan auszuarbeiten.
Weiters werden Regelungen zur Information, Unter-
weisung und Beteiligung der Arbeitnehmerinnen so-
wie Uber die Gesundheitsiiberwachung getroffen. Bis
spatestens 2015 hat die Europaische Kommission
einen praktischen Leitfaden zu erstellen.

Folgende Ausnahmen werden festgelegt:

= Magnetresonanztomographie: Unter bestimmten
Bedingungen konnen hier die Expositionsgrenz-
werte iberschritten werden.

= Ein spezifischeres Schutzsystem kann flr das
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Personal, das in operativen militarischen Ein-
richtungen beschaftigt ist, angewendet werden.

= Weiters konnen die Mitgliedstaaten unter hin-
reichend begriindeten Umstanden gestatten, dass
die Expositionsgrenzwerte in bestimmten Branchen
oder fiir bestimmte Tatigkeiten zeitweilig Uber-
schritten werden dirfen.

Von Osterreich wurde eine Protokollerkldrung zur
Richtlinie abgegeben: Artikel 4 Abs. 1 der Richtlinie
verpflichtet Arbeitgeberinnen, die Dokumentation
der Risikobewertungen (Evaluierungen) auf Anfrage
o6ffentlich zu machen. Nach Ansicht Osterreichs ent-
spricht eine solche Verpflichtung nicht dem System
der Richtlinien im Arbeitnehmerinnenschutz.

Beschluss des Rates 2014/52/EU zum ILO-Uber-
einkommen Nr. 170

Im Janner 2014 hat der Rat die Mitgliedstaaten mit Be-
schluss ermachtigt, das ILO*Ubereinkommen (iber
Sicherheit bei der Verwendung chemischer Stoffe bei der
Arbeit, 1990 (ILO-Ubereinkommen Nr. 170) im Interesse
der Europaischen Union zu ratifizieren. Osterreich hat
das ILO-Ubereinkommen bislang nicht ratifiziert.

Das ILO-Ubereinkommen Nr. 170 regelt zum Teil
Chemikalienrecht wie Klassifizierungssysteme, Eti-
kettierung und Kennzeichnung, Sicherheitsdatenblat-
terund die Verantwortlichkeit der Lieferanten. Weiters
werden auch Regelungen zum Schutz von Arbeit-
nehmerinnen festgelegt, wie Exposition und Schutz-
malnahmen, Information und Unterweisung sowie
Rechte und Pflichten der Arbeitnehmerlnnen. Die
meisten Vorschriften des ILO-Ubereinkommens wer-
den vom Besitzstand der Union in den Bereichen
Sozialpolitik und Binnenmarktpolitik abgedeckt. Be-
reits 1993 hat der Europadische Gerichtshof (EuGH)

zum ILO-Ubereinkommen Nr. 170 festgestellt, dass vor
allem die Einstufung, Kennzeichnung und Verpackung
von Stoffen bereits in einem MaR geregelt sind, dass
die Mitgliedstaaten in diesem Bereich nicht souveran
handeln kénnen. Somit fallen Teile des ILO-Uberein-
kommens in die Zustandigkeit der Union, die Mitglied-
staaten dirfen diesbezlglich keine Verpflichtungen
aulerhalb der Union eingehen und bediirfen daher
der Ermachtigung des Rates.

2.4.3 Internationale Arbeitsorganisation
(ILO)

Krise - Sparpolitik - Arbeitsmarkt: Die Folgen der glo-
balen Krise auf den Arbeitsmarkten, insbesondere die
hohe Jugendarbeitslosigkeit und die europadische
Staatsschuldenkrise mitihren sozialen Problemen ge-
horten und gehéren weiterhin zu den beherrschen-
den Themen. Die Sparpolitik wurde vom Internationa-
len Arbeitsamt (IAA) wiederholt als kontraproduktiv
flir Wirtschaft und Beschéftigung kritisiert. Im Gegen-
satz dazu wurde Osterreich vom IAA im Bereich Be-
schaftigung und Jugendbeschéftigung als vergleichs-
weise positives Beispiel hervorgehoben.

Internationale Arbeitsnormen: Im Juni 2012 wurde
von der Internationalen Arbeitskonferenz (IAK) die
Empfehlung (Nr. 202) Gber den innerstaatlichen sozia-
len Basisschutz angenommen. Eine genaue Prufung
des im Jahr 2011 verabschiedeten Ubereinkommens
(Nr. 189) iiber menschenwdirdige Arbeit fiir Hausange-
stellte ergab, dass Osterreich nicht alle Bestimmun-
gen des Ubereinkommens erfillt und es daher noch
nicht ratifiziert werden kann. Die IAK verhandelte im
Juni 2014 lber ein Rechtsinstrument zur Erganzung
des Ubereinkommens (Nr. 29) (ber Zwangs- und
Pflichtarbeit.

2 International Labour Organization (Internationale Arbeitsorganisation)




2. ARBEITSRECHT UND ARBEITNEHMERINNENSCHUTZ

2.5 Grundlagenarbeit und Studien

2.5.1 Enquete Praktika - Praktika in
Osterreich

Ein ordentlicher Start in das Berufsleben - nichts ist
nach den Vorstellungen der Osterreicherinnen fiir jun-
ge Menschen wichtiger als den ersten Schritt in das
Berufsleben erfolgreich zu absolvieren. Im Zuge von
Praktika erwerben junge Menschen als Schilerlnnen,
Studierende oder (Fach-)Hochschulabsolventinnen
wertvolle zusatzliche Kenntnisse zu ihrer theoreti-
schen Ausbildung. Immer o&fter lernen sie auch schon
die Harten und Ungerechtigkeiten des Lebens in der
Arbeitswelt kennen. Besonders trifft es Personen, die
bereits ein Hochschulstudium absolviert haben: Als
Generation Praktikum miissen sie sich mitunter jahre-

lang bewahren, um eine fixe Anstellung zu erreichen.

Am 27. November 2013 fand eine Enquete des Sozial-
ministeriums mit dem Titel ,Praktika in Osterreich
- Fluch oder Segen?“ statt. Ziel der Veranstaltung
war es, einen Beitrag zur Verbesserung der Lage der
Praktikantinnen in Osterreich zu leisten. Dement-
sprechend wurden in der Enquete mit betroffenen
Praktikantinnen, Wissenschaftlerinnen, Expertinnen
der Sozialpartner und Vertreterinnen der politischen
Parteien auf Basis einer Situationsanalyse mégliche
Vorschlage zur Verbesserung der Situation der Prakti-
kanten und Praktikantinnen und deren Realisierungs-
chancen umfassend diskutiert.

2.5.2 Uberblick iiber Arbeitsbedingungen
in Osterreich (Follow-up-Studie)
Auf Basis einer breit angelegten Literaturanalyse u.a.
mit Sekundaranalysen aus Reprasentativdatensatzen
wurde ein aktueller Uberblick tiber Arbeits- und Be-
schiftigungsbedingungen in Osterreich erarbeitet.
Das abzudeckende Themenspektrum reicht von Be-
schaftigungsformen, Arbeitszeiten, Einkommen,
Arbeitsorganisation, Gesundheit, Weiterbildung bis
hin zu subjektiven Einschatzungen der Arbeitsquali-
tat. Dariiber hinaus erfolgt eine Einordnung Oster-
reichs im europaischen Vergleich. Die Studie wurde
als Follow-Up des 2010 publizierten Bandes 4 der Sozi-
alpolitischen Studienreihe des Sozialministeriums an-
gelegt. Im besonderen Fokus stehen die Entwicklung
seit Ausbruch der Finanz- und Wirtschaftskrise und
damit einhergehende Veranderungen bei Arbeitsbe-

dingungen.

2.5.3 Arbeitsgruppe ,,Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung“

Im Rahmen der vom Bundesministerium fiir Europa,
Integration und AuReres (BMEIA) geleiteten Task-Force
Menschenhandel wurde das Sozialministerium mit der
Leitung dieser Arbeitsgruppe betraut. Die Arbeiten be-
gannen im Dezember 2012. Ziele sind u.a. die Erarbei-
tungvon Indikatoren zurldentifizierung von Opfern von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung,
von SensibilisierungsmaRnahmen und Handlungsan-

leitungen flir Kontrollbehorden.
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3. DIE GESETZLICHE
SOZIALVERSICHERUNG

3.1 Einnahmen und Ausgaben der
gesetzlichen Sozialversicherung

Im Jahr 2013 wandte die gesetzliche Sozialversicherung
54,35 Mrd. EUR fiir Leistungen zur (materiellen) Absiche-
rung im Fall von Krankheit, Unfall sowie bei Invaliditat,
Todesfallen und Alter auf. Damit verfiigte die gesetzli-
che Sozialversicherung Uber eines der gro3ten Budgets
der Republik Osterreich. Gemessen am Bruttoinlands-
produkt machen die Gesamtausgaben der Sozialver-
sicherung rund 17,4% (2012: 17,1% des BIP) aus.

Diesen Gesamtausgaben von 54,35 Mrd. EUR stehen
Gesamteinnahmen von 54,59 Mrd. EUR gegenlber.
Damit betrug der Gebarungstberschuss im Jahr 2013
241,7 Mio. EUR.

Wahrend die gesetzliche Krankenversicherung im
Jahr 2013 einen Gebarungsiiberschuss von 218,0 Mio.
EUR zu verzeichnen hatte, schloss die Unfallversiche-
rung mit einem Gebarungsplus von 21,6 Mio. EUR ab.

In der gesetzlichen Pensionsversicherung (ohne Be-
amtinnenpensionen) Gebarungsiber-
schuss des Jahres 2013 2,1 Mio. EUR, im Vergleich zu
einem Gebarungsiiberschuss von 2,2 Mio. EUR im Jahr
2012.

betrug der

1990 betrug der Anteil der Gesamtausgaben der
Sozialversicherung am BIP noch 15,2%. Der starkste
Anstieg erfolgte in der Periode 1970 bis 1985 (von
11,8% auf 15,3%). Danach stieg der Anteil nur mehr
langsam bis 2003 auf 16,5% im Jahr 2003 und ging in
den darauffolgenden Jahren leicht zuriick, um dann
wieder anzusteigen. Im Jahr 2013 wurde mit 17,4% der
bisherige Hochstwert erreicht, wobei allerdings zu
erwahnen ist, dass sich das Leistungsspektrum der
Pensionsversicherung vor allem im Bereich Rehabili-
tation erweitert hat.

Von den Gesamtausgaben entfielen - wie im Vorjahr
- im Jahr 2013 rund 96,3% auf Leistungsaufwendun-
gen, das waren 52,32 Mrd. EUR (2012: 50,44 Mrd. EUR).
2,03 Mrd. EUR oder 3,7% der Gesamtausgaben ent-
fielen auf sonstige Ausgaben.

Gebarungsergebnisse der Sozialversicherung (Betrage in Mio. EUR)

Anderungen zum

2013 Anteile in % 2013 vorjahe In %

Gesamteinnahmen 54,594,06 100,00% 3,83%
Beitrage fiir Versicherte 43.015,57 78,8% 4,1%
Beitrage des Bundes ! 7.391,12 13,5% 1,4%
sonstige Einnahmen ? 4.187,37 7,7% 5,7%
Gesamtausgaben 54.352,37 100,0% 3,8%
Leistungsaufwand 52.319,37 96,3% 3,7%
sonstige Ausgaben 2.033,00 3,7% 5,8%
Saldo 241,69 - -

Quelle: Sozialministerium

Y Ausfallhaftung des Bundes in der Pensionsversicherung und Bundesbeitrag in der Unfallversicherung
?inkl. Mittel aus dem Ausgleichsfonds der Krankenversicherungstrdger
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Von 2012 auf 2013 stiegen die Gesamtausgaben und -
einnahmen um 3,8% und der Leistungsaufwand um
3,7% an. Die sonstigen Ausgaben stiegen hingegen um
5,8%. Der Verwaltungs- und Verrechnungsaufwand
(Personal- und Sachaufwand fiir die Pensionsver-
sicherung einschlieBlich ihrer eigenen Einrichtungen
wie z. B. Rehabilitationszentren), der in den sonstigen
Ausgaben enthalten ist, belief sich im Jahr 2013 auf
1,13 Mrd. EUR (2012: 1,09 Mrd. EUR). Gegenuiber 2012
war dies eine Steigerung um 3,5%. Wie schon im Jahr
2012 entfielen im Jahr 2013 2,1% der Gesamtausgaben
auf den Verwaltungs- und Verrechnungsaufwand.

Die Einnahmen setzten sich zu 78,8% aus Beitragen
flir Versicherte (2012: 78,6%), zu 7,7% aus sonstigen
Einnahmen wie Vermdgensertragnissen und Kosten-
beteiligungen flr Versicherte (2012: 7,5%) und zu
13,5% aus Bundesbeitragen (2012: 13,9%) zusammen.
Unter Bundesbeitragen ist hier die Ausfallhaftung des
Bundes zur Abdeckung der Differenz zwischen Aus-
gaben und Einnahmen in der Pensionsversicherung
zu verstehen. 2013 entfielen 7,39 Mrd. EUR auf die Aus-
fallhaftung (2012: 7,29 Mrd. EUR).

Wahrend die Beitrage fur Versicherte gegeniiber dem
Jahr 2012 um 4,1% hoher lagen, stiegen die sonstigen
Einnahmen (inkl. Beitrage aus dem Ausgleichsfonds
der Krankenversicherungstrager) um 5,7%. Die Bun-
desbeitrage stiegen um 1,4%. Zusammen ergibt sich
eine Steigerung der Gesamteinnahmen von 3,8%.

Nach Versicherungszweigen betrachtet entfielen 2013
28,8% (2012: 29,0%) der Gesamtaufwendungen auf
die Krankenversicherung, 68,3% (2012: 68,2%) auf die
Pensionsversicherung und 2,9% (2012: 2,8%) auf die
Unfallversicherung.

Einnahmen der Sozialversicherung 2013

24,2 %

51,8%

Beitrage Krankenversicherung
Beitrage Pensionsversicherung
[0 Beitrage Unfallversicherung
M Beitrége des Bundes ?
B sonstige Einnahmen?

Quelle: Sozialministerium

I Ausfallhaftung des Bundes in der Pensionsversicherung
2 inkl. Mittel aus dem Ausgleichsfonds der Krankenversicherung

Ausgaben der Sozialversicherung 2013

27,1 %

66,7 %

Leistungsaufwendungen Krankenversicherung

Leistungsaufwendungen Pensionsversicherung
B Leistungsaufwendungen Unfallversicherung
Bl sonstige Ausgaben

Quelle: Sozialministerium
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3.2 Pensionsversicherung

3.2.1 Ausgaben 2013
Die Gesamtausgaben der gesetzlichen Pensionsver-
sicherung betrugen 37,13 Mrd. EUR (2012: 35,69 Mrd.

EUR), eine Steigerung gegenlber 2012 um 4,0%. Im
Vergleich zu 2012 hat sich der Gebarungssaldo von
2,2 Mio. EUR auf 2,1 Mio. EUR verringert.

Gebarungsergebnisse der Sozialversicherung (Betrage in Mio. EUR)

Betrage in Mio. EUR

Anteile in % Anderung zum Vorjahr

Pensionsaufwand 32.750,57 88,2% +4,1%
Alterspensionen 25.469,14 68,6% +4,9%
Hinterbliebenenpensionen 4.280,31 11,5% +2,4%
Einmalzahlungen 9,62 0,0% +4,1%

Ausgleichszulagen 1.005,26 2,7% +2,1%

Gesundheitsvorsorge und Rehabilitation 952,44 2,6% +0,0%

Beitrage zur KV der Pensionistinnen 1.473,18 4,0% +3,7%

Verwaltungsaufwand 569,78 1,5% +4,2%

sonstige Ausgaben 376,24 1,0% +16,4%

Gesamtausgaben 37.127,47 188,2% +4,0% |

Quelle: Sozialministerium

Der Verwaltungsaufwand der Pensionsversicherung
belief sich 2013 auf 569,8 Mio. EUR oder 1,5% der Ge-
samtaufwendungen.

3.2,2 Einnahmen

Von den Gesamteinnahmen der Pensionsversicherung
in Hohe von 37,13 Mrd. EUR (2012: 35,69 Mrd. EUR)
stammten im Jahr 2013 28,30 Mrd. EUR oder 76,2% aus
Beitragen flir Versicherte (2012: 27,13 Mrd. EUR oder
76,0% der Gesamteinnahmen). Wéhrend die Gesamt-
einnahmen um 1,17 Mrd. EUR oder 4,0% zunahmen,
stiegen die Einnahmen aus Beitragen flir Versicherte
um 4,3%. Die Beitrage fiir Bauern stiegen um 0,2%, die
fur gewerblich und freiberuflich Selbststandige um
1,4% und jene flir Unselbststandige um 4,6%.

Betrachtet man nur die Beitrage fiir Erwerbstatige, so
ergibt sich in der Pensionsversicherung der Unselbst-

standigen ein Zuwachs von 872,7 Mio. EUR (+4,0%).
Wesentlich starker gestiegen sind hingegen die Bei-
trage fur Teilversicherte - vor allem fiir BezieherInnen
von Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Krankengeld,
Prasenz- oder Zivildiener und Kindererziehungszeiten
- (+306,8 Mio. EUR oder 13,2%). Sie machten 2013
2,63 Mrd. EUR (2012: 2,33 Mrd. EUR) aus.

In der Pensionsversicherung der Selbststandigen (inkl.
Bauern) sind die Beitrage fiir Erwerbstatige (inkl. der so
genannten Partnerleistung des Bundes) um 3,1% ge-
stiegen (gegeniiber 2012 um 74,7 Mio. EUR mehr), die Bei-
trage flr Teilversicherte hingegen um 66,2% gesunken.

Die Beitrage fur Teilversicherungszeiten sind Jahr flr
Jahr starken Schwankungen unterworfen, die sich
aus Gesetzesanderungen, Nachzahlungen und Kor-
rekturen ergeben.
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Die Beitragseinnahmen aller Pensionsversicherungs-
trager aus dem Einkauf von Schul- und Studienzeiten
gingen gegeniiber 2012 um 25,0% zuriick. Grund daftr
istdie Verteuerung des Nachkaufs bei Antragsstellung
nach 2011. Auch sanken die Beitrage fiir freiwillig Ver-
sicherte um 0,5% und die Uberweisungsbeitrage aus
den offentlich-rechtlichen Pensionssystemen um
44,0%. Die SVA der gewerblichen Wirtschaft verzeich-
nete 2013 einmalig Einnahmen in Hohe von 193,7 Mio.
EUR aus der Ubertragung des Vermégens des Pensi-
onsfonds der Wohlfahrtseinrichtung der Architekten-
und Ingenieurskammer an die Pensionsversicherung
nach dem FSVG.

3.2.3 Pensionsversicherte

Im Jahresdurchschnitt 2013 betrug die Zahl der Ver-
sicherungsverhaltnisse in der gesetzlichen Pensions-
versicherung 3.715.733. Gegenuber 2012 ist die Zahl
der Versicherungsverhaltnisse damit um 42.060 oder
1,1% gestiegen.

In der Pensionsversicherung der Unselbststandigen
hat die Zahl der Versicherungsverhaltnisse gegentiber
2012 um 29.177 oder 0,9% zugenommen. Die Zahl der
Versicherungsverhaltnisse bei den Arbeiterinnen war
leicht riicklaufig (-2.769 oder -0,2%), jene der Ange-
stellten (+31.415 oder +1,7%) lag dafiir iiber dem
Schnitt. Bei den Selbststandigen hat die Zahl der Ver-
sicherungsverhaltnisse um 12.883 oder 2,4% zuge-
nommen, wobei bei den Bauern ein Minus von 2.321
oder 1,6% und bei den gewerblich und freiberuflich
Selbststandigen ein Plus von 15.177 oder 3,9% Versi-
cherungsverhaltnissen zu vermerken ist. Der Anstieg
im FSVG ist auf die Einbeziehung der Ziviltechnikerin-
nen mit 1. Janner 2013 zuriickzufiihren (3.899 neue
Versicherte im Jahresdurchschnitt 2013).

Der uberwiegende Teil dieser Versicherungsverhalt-
nisse (2013: 3.698.662) sind Pflichtversicherungsver-

héltnisse. Gegenliber dem Jahr 2012 haben die Pflicht-
versicherungsverhéltnisse um 42.505 oder 1,2%
zugenommen. Die Zahl der freiwilligen Versicherungs-
verhéltnisse in der Pensionsversicherung betrug 2013
17.071 und lag um 445 oder 2,5% unter dem Wert des
Jahres 2012. Die relativ starke Abnahme der freiwillig
Versicherten hangt mit den Verteuerungen des Nach-
kaufs von Schul- und Studienzeiten zusammen.

Im Juni 2014 betrug die Zahl der Pflichtversicherten
3.774.695 und die Zahl der freiwillig Versicherten
17.380.

Von 2012 auf 2013 ist die durchschnittliche Beitrags-
grundlage in der Pensionsversicherung der Unselbst-
standigen um 3,0% gestiegen. Im Zeitraum 2011/2012
betrug die Steigerung noch 2,2%.

3.2.4 Leistungsaufwand

Die Entwicklung der Aufwendungen der Pensionsver-
sicherung wird in erster Linie durch den Pensionsauf-
wand bestimmt, der 2013 32,75 Mrd. EUR (2012:
31,46 Mrd. EUR) oder 88,2% der Gesamtausgaben be-
trug. Gegeniiber dem Vorjahr stieg der Pensionsauf-
wand um 4,1% oder 1,29 Mrd. EUR. Auf den Pensions-
aufwand fir Invaliditadtspensionen entfielen 2013
2,99 Mrd. EUR (9,1%), auf jenen fur Alterspensionen
25,47 Mrd. EUR (77,8%) und auf den fiir Hinterbliebe-
nenpensionen 4,28 Mrd. EUR (13,1%).

Die Steigerung des Pensionsaufwandes um 4,1% ist
vor allem auf folgende Faktoren zuriickzufiihren:
= Pensionsanpassung (+1,8%)
= Struktureffekte, sowohl was
« die Zahl der ausbezahlten Pensionsleistungen
(+1,1%) als auch
= die Hohe der Pensionen (+1,2%) betrifft, da weg-
fallende Pensionsleistungen aufgrund der Unter-

schiede im Leistungsrecht und in den Karriere-
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und Einkommensverlaufen sowie aufgrund der
Wertminderung der Pensionen niedriger sind als
neu zuerkannte Pensionsleistungen.

Der vom Bund zur Ganze zu ersetzende Aufwand fir die
Ausgleichszulagen betrug 2013 1,01 Mrd. EUR; gegen-
tber 2012 war er um 20,5 Mio. EUR oder 2,1% héher.

Im Dezember 2013 bezogen 229.366 Personen eine
Ausgleichszulage. Gegeniiber Dezember 2012 war dies
ein Anstieg um 180 Ausgleichszulagen oder 0,1%. Der
Anteil der Ausgleichszulagenbezieherlnnen an allen
Pensionsbezieherlnnen ist hingegen von 10,1% im
Dezember 2012 auf 10,0% im Dezember 2013 gesun-
ken. Grund dafiir ist der Struktureffekt. Die Aufwen-
dungen fiir Ausgleichszulagen sind trotz beinahe kon-
stanter Zahl der Leistungsempfangerinnen gestiegen,
da die Richtsatze mit dem Anpassungsfaktor um 2,8%
erhéht wurden.

Der Beitrag der Pensionsversicherungstrager zur Kran-
kenversicherung der Pensionistinnen betrug im Jahr
2013 1,47 Mrd. EUR und lag damit um 52,6 Mio. EUR oder
3,7% Uber dem Wert des Vorjahres. Dabei handelt es
sich nicht um Pensionskosten, sondern um eine Trans-
ferleistung der Pensionsversicherung an die Kranken-
versicherung, die zu etwas mehr als 50% durch Kran-
kenversicherungsbeitrage der Pensionistinnen gedeckt
ist. Im Jahr 2013 wurden erstmals Krankenversiche-
rungsbeitrage fir auslandische Pensionsleistungen in
H6he von rund 25 Mio. EUR eingehoben.

Fur Leistungen der Gesundheitsvorsorge und Rehabi-
litation, die nicht zu den eigentlichen Pensionskosten
zahlen, sondern der Pravention dienen, gaben die
Pensionsversicherungstrager im Jahr 2013 952,4 Mio.
EUR aus. Das waren 50,7 Mio. EUR oder 5,6% mehr als
2012. Die Versicherten haben je nach wirtschaftlichen

und sozialen Verhaltnissen gestaffelte Zuzahlungen

bei Rehabilitationsaufenthalten und Malnahmen zur
Festigung der Gesundheit zu zahlen, wobei auch eine
Befreiung moglich ist. Die Zuzahlungen pro Verpfle-
gungstag betrugen 2013 zwischen 7,24 EUR und
17,58 EUR. 2014 betragen sie zwischen 7,40 und
17,97 EUR. In bestimmten Féllen ist eine Befreiung vor-
gesehen. Bei medizinischer Rehabilitation ist die Zu-
zahlung mit 28 Tagen pro Kalenderjahr beschrankt. In
den Ausgaben fiir Gesundheitsvorsorge und Rehabili-
tation sind auch Aufwendungen in H6he von

18,5 Mio. EUR flr Ubergangsgeld enthalten.

3.2.5 Pensionsleistungen

Die Zahl der ausbezahlten Pensionsleistungen (mit
Ausnahme der Versicherungsanstalt des dsterreichi-
schen Notariats) lag im Dezember 2013 bei 2.298.693
(Dezember 2012: 2.273.215). Die Zunahme um 2.478
Pensionsleistungen oder 1,1% ist zum lUberwiegenden
Teil auf die gestiegene Zahl an Alterspensionen (+2,1%
oder +32.186) zurlckzufihren. Die Invaliditatspensio-
nen hingegen nahmen von 2012 auf 2013 um 2,0%
oder 4.228 ab. Im Vergleich zu 2011 betrug der Riick-
gang sogar 3,3%. Die Hinterbliebenenleistungen
waren - wie schon in den vergangenen Jahren - leicht
ricklaufig (-0,5% oder -2.480).

Im Juni 2014 lag die Zahl der ausbezahlten Pensionen
bei 2.304.500 (Invaliditatspensionen, Alterspensionen
und Hinterbliebenenpensionen). Gegenlber Dezem-
ber 2013 ist das ein Anstieg um 5.386 Leistungen oder
0,2%. Ein betrachtlicher Teil des Anstiegs v.a. bei den
Alterspensionen ist damit zu erklaren, dass mit 1. Jan-
ner 2014 2.917 Leistungen des Pensionsfonds der Zivil-
techniker in die SVA der gewerblichen Wirtschaft

ibernommen wurden.

Im Dezember 2013 wurden 204.072 invaliditatspensio-
nen (2012: 208.300) ausbezahlt. Diese Zahlen ent-
halten keine Invaliditatspensionen nach Erreichen
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des Regelpensionsalters (65 flir Manner und 60 fir
Frauen) mehr. Seit 1. Jdnner 2014 werden keine befris-
teten Invaliditatspensionen an unter 50-Jahrige mehr
zuerkannt. Dieser Personenkreis hat statt dessen An-
spruch auf Rehabilitations- bzw. Umschulungsgeld
wahrend der medizinischen bzw. beruflichen Rehabi-
litation. Der Pensionsstand an Invaliditatspensionen
sinkt daher aus diesem Grund und infolge anderer
ReformmaRnahmen (beispielsweise Verscharfungen
beim Tatigkeits- und Berufsschutz) kontinuierlich. Im
Juni 2014 lag er bei 197.141 Invaliditatspensionen,
6.955 oder 3,4% weniger als noch im Dezember 2013.

Bei den Alterspensionen ist die Zahl von 1.554.236
(Dezember 2012) auf 1.586.422 (Dezember 2013) ange-
stiegen, wobei 1.468.745 Leistungen (2012: 1.436.841)
auf normale Alterspensionen (nach Erreichen des Re-
gelpensionsalters) entfielen. Im Juni 2014 betrug die
Zahl der normalen Alterspensionen 1.485.050. Der An-
stieg um 16.087 Pensionen oder 1,1% ist u.a. durch die
oben erwahnte Ubernahme der Leistungen des Pensi-
onsfonds der Ziviltechniker ins FSVG bedingt (2.009
zusatzliche normale Alterspensionen im Janner 2014).

Bei den vorzeitigen Alterspensionen ist vor allem die
Entwicklung bei den Langzeitversichertenpensionen
(sogenannte ,Hacklerpensionen“) hervorzuheben: Im
Dezember 2013 wurden bereits 90.522 derartige Pen-
sionen ausbezahlt (Dezember 2012: 88.763). Im Juni
2014 lag die Zahl der Langzeitversichertenpensionen
bei 87.994, das sind 2,8% weniger als im Dezember
2013. Infolge der ReformmaRnahmen im Bereich
»Hacklerregelung” ist mit einem weiteren Rlckgang

bei dieser Pensionsart zu rechnen.

Die Korridorpensionen nahmen von 14.180 (Dezember
2012) auf 14.956 (Dezember 2013) zu. Beginnend mit
2013 steigt die Anzahl der fiir die Korridorpension er-
forderlichen Versicherungsmonate bis 2017 stufen-

weise an.

Ebenfalls steigend war die Entwicklung bei den
Schwerarbeitspensionen (von 3.732 auf 4.482). Im
Juni 2014 wurden 15.498 Korridorpensionen (+3,6%
2013) und 4.751 Schwer-

arbeitspensionen (+6,0% gegeniiber Dezember 2013)

gegenliber Dezember

ausbezahlt.

Pensionsstinde nach Geschlecht und Pensionsart?, Dezember 2013

Manner Frauen insgesamt
absolut Anteil absolut Anteil absolut Anteil

Invaliditatspensionen 140.589 15,6% 63.483 4,5% 204.072 8,9%
Alterspensionen 693.515 76,9% 892.907 63,9% 1.586.422 69,0%
normale Alterspensionen 622.051 69,0% 846.694 60,6% 1.468.745 63,9%
vorzeitige Alterspensionen 71.464 7,9% 46.213 3,3% 117.677 5,1%
bei langer Versicherungsdauer 2.893 0,3% 4.824 0,3% 7717 0,3%
Langzeitversicherte (,Hacklerregelung") 49.133 5,4% 41.389 3,0% 90.522 3,9%
Schwerarbeitspensionen 4,482 0,5% - 0,0% 4,482 0,2%
Korridorpensionen 14.956 1,7% = 0,0% 14.956 0,7%
Witwer(n)pensionen 43,481 4,8% 416.516 29,8% 459.997 20,0%
Waisenpensionen 23.987 2,7% 24.215 1,7% 48.202 2,1%
Gesamt 901.572 100% 1.397.121 100% 2.298.693 100%

Quelle: Sozialministerium

Y ohne Versicherungsanstalt des dsterreichischen Notariats
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Bei den vorzeitigen Alterspensionen wegen langer
Versicherungsdauer verlief die Entwicklung hingegen
- wegen des Auslaufens dieser Pensionsart - in die
umgekehrte Richtung, weil hier immer weniger Zu-
erkennungen, sehr wohl aber Abgange erfolgen (von
10.720 auf 7.717). Bis Juni 2014 ist die Zahl dieser
Pensionen auf 6.314 (-18,2% gegenliber Dezember
2013) gesunken.

Nach Tragern betrachtet variiert die Entwicklung der
Zahl der Pensionen sehr stark: Bei der Versicherungs-
anstalt fur Eisenbahnen und Bergbau ist im Vergleich
zu 2012 ein Rickgang um 0,8% und bei der Sozial-
versicherungsanstalt der Bauern ein Rickgang um
1,4% zu verzeichnen. Bei den anderen Pensionsver-
sicherungstragern hat die Zahl der ausbezahlten Pen-
sionen zugenommen: Um 1,4% bei der PV, um 1,5%
bei der SVA und um 1,9% bei der Versicherungs-
anstalt des osterreichischen Notariats. Bei der Pensi-
onsversicherungsanstalt ist - wie schon in der Ver-
gangenheit - eine Verschiebung von Arbeiterinnen
(Zuwachs um 0,7%) zu Angestellten (Zuwachs um
2,3%) zu beobachten, eine Folge der Verschiebung
von Arbeiterlnnen zu Angestellten bei den unselbst-
standig Beschaftigten.

Nach Geschlecht betrachtet entfielen im Dezember
2013 901.572 oder 39,2% der Pensionsleistungen auf
Manner und 1.397.121 oder 60,8% auf Frauen. Bei den
Direktpensionen (Invaliditats- und Alterspensionen)
betrug der Frauenanteil 53,4%, bei den Hinterbliebe-
nenleistungen jedoch 86,7%. Bei Invaliditatspensio-
nen wurden 31,1% aller Pensionen an Frauen ausbe-
zahlt, bei Alterspensionen hingegen 56,3%.

Im Juni 2014 entfielen von den Pensionsleistungen
903.029 oder 39,2% auf Manner und 1.401.041 oder
60,8% auf Frauen.

Der hohe Frauenanteil ist auf das niedrigere Pensions-
zugangsalter und die langere Pensionsbezugsdauer
der Frauen, in der sich auch die héhere Lebenser-
wartung der Frauen widerspiegelt, zurlickzufiihren.
Wegen der gestiegenen Erwerbsbeteiligung der Frauen,
erleichterten Zugangsvoraussetzungen zur Pension
(wie der Einfiihrung der ewigen Anwartschaft) und der
mehrmals verbesserten Anrechnung von Kindererzie-
hungszeiten erwerben auflerdem immer mehr Frauen

einen eigenen Pensionsanspruch.

Dies fiihrte in weiterer Folge zu einem kontinuierli-
chen, liberdurchschnittlichen Ansteigen der Zahl der
Mehrfachpensionsbezieherinnen. Erst in jungster Ver-
gangenheit kam es bei den Frauen zu einem minima-
len Riickgang. Im Juli 2013 bezogen 4,5% der Manner,
aber 17,9% der Frauen mehr als eine Pension aus der
gesetzlichen Pensionsversicherung. Bezieht man
auch die Mehrfachbeziige aus Beamtinnenpensions-
systemen mit ein, ergibt sich bei Mdnnern ein Anteil

von 6,0%, bei Frauen einer von 21,6%.

3.2.6 Zahlungen des Bundes an die
Pensionsversicherung

Der Bundesbeitrag zur Pensionsversicherung - die so
genannte Ausfallhaftung des Bundes - betrug im Jahr
2013 rund 7,39 Mrd. EUR, was gegenliber 2012 einer
Steigerung um 1,4% bzw. 100 Mio. EUR entspricht. Ver-
mindert man die Ausfallhaftung um alle Aufwendungen
mit Ausnahme des Pensionsaufwandes, so wiirde sich
ein Betrag von nur rund 4,02 Mrd. EUR ergeben, der zur
Abdeckung des eigentlichen Pensionsaufwandes dient.
Beriicksichtigt man samtliche Zahlungen des Bundes
aus der Untergliederung 22 des Bundesbudgets an die
Pensionsversicherung - Ausfallhaftung, Partnerleis-
tung in der Pensionsversicherung der Selbststandigen,
Ersatze flir den Ausgleichszulagenaufwand und Ersatz-

zeiten-/Teilversicherungszeitenfinanzierung durch den

Bund fiir Zeiten der Kindererziehung, sofern sie nicht
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aus Mitteln des Familienlastenausgleichsfonds (FLAF)
finanziert werden, Zeiten des Bezugs von Wochengeld
oder Krankengeld, Zeiten fir Prdsenz- und Ausbil-
dungsdienstleistende, Zivildiener und Ubergangsgeld-
bezieherinnen - so ergeben sich Bundesmittel in Héhe
von 10,19 Mrd. EUR (2012: 9,67 Mrd. EUR). Der Anteil
der Bundesmittel an den Gesamtaufwendungen der
Pensionsversicherung ist damit von 27,1% (2012) auf
27,4% (2013), das sind 0,3 %-Punkte, gestiegen. Im Ge-
genzug ist die Beitragsdeckungsquote in der gesetzli-
chen Pensionsversicherung - Anteil der Beitrage an
den Gesamtaufwendungen der Pensionsversicherung
- von 72,9% im Jahr 2012 auf 72,6% im Jahr 2013, das
sind 0,3 %-Punkte, gesunken. Bei den Unselbststandi-
gen betrug die Beitragsdeckungsquote im Jahr 2013
78,7% (2012: 79,3%), bei den gewerblich und freiberuf-
lich Selbststandigen 49,4% (2012: 47,7%) und bei den
Bauern 18,9% (2012: 19,0%).

Die unterschiedlich hohen Anteile der Bundesmittel
an den Gesamtaufwendungen in den einzelnen Pensi-
onsversicherungszweigen sind auf eine Reihe von
Ursachen zuriuckzufiihren:

Die Bundesmittel bei den Selbstandigen beinhalten
auch die so genannte Partnerleistung, welche die fir
die Pflichtbeitrage der Selbststandigen geltenden
Beitragssatze auf jeweils 22,8% aufstockt (Stand
2014): GSVG 4,3%, FSVG 2,8%, BSVG 6,3%. Die Partner-
leistung ist in den Pflichtbeitrdgen enthalten. Bei-
tragsverluste aus der so genannten Wanderversiche-
rung sind dabei nicht berlicksichtigt. Sie ergeben sich
daraus, dass der pensionsauszahlende Versicherungs-
trdger auch bei anderen Tragern erworbene Versiche-
rungszeiten anzurechnen hat, obwohl er daflr keine

Beitrage erhalten hat. 2013 erreichte die Partnerleis-

tung 512,5 Mio. EUR (2012: 578,7 Mio. EUR). Der Ruick-
gang ergibt sich aus der Anhebung der Beitragssatze
der Versicherten.

Die einmalige Uberweisung des Vermogens des Pensi-
onsfonds der Ziviltechniker an die SVA der gewerbli-
chen Wirtschaft im Jahr 2013 betrug 193,7 Mio. EUR.

Neben der unterschiedlichen Gestaltung des Beitrags-
wesens sind die unterschiedlichen Pensionsbelas-
tungsquoten - also das Verhaltnis von ausbezahlten
Leistungen zu Versicherungsverhaltnissen - der we-
sentlichste Faktor fiir die Unterschiede in der Finan-
zierungsstruktur der einzelnen Pensionsversiche-
rungszweige.

3.2.7 Pensionsbelastungsquote

Wahrend in den vergangenen Jahren fur die gesamte
Pensionsversicherung sowohl die Anzahl der ausbe-
zahlten Leistungen als auch die Anzahl der Pflicht-
versicherungsverhaltnisse kontinuierlich gestiegen
sind, ist das Jahr 2013 von einem weiteren Anstieg der
Zahl der ausbezahlten Pensionsleistungen (1,1%) bei
einem gleichzeitigen starkeren Anstieg der Pflichtver-
sicherungsverhaltnisse (1,2%) gepragt. Im Jahres-
durchschnitt 2013 wurden 2.286.226 Pensionsleistun-
gen ausbezahlt (2012: 2.260.395). Gleichzeitig fielen
im Jahresdurchschnitt 2013 Pflichtbeitrage von
3.698.662 Versicherungsverhaltnissen (2012: 3.656.157)
an. Dies wirkt sich in einer gegenuber dem Vorjahr
gleichbleibenden Pensionsbelastungsquote - das ist
die Zahl der Pensionsleistungen, die auf 1.000 Versi-
cherungsverhaltnisse entfallt - von 618 im Jahr 2013
aus. Im Juni 2014 sank die Pensionsbelastungsquote
auf6ll.
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Belastungsquoten® in der gesetzlichen Pensionsversicherung
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U Lesehilfe: Auf je 1.000 Pensionsversicherte entfallen ... Pensionen.

% ab 2005 inkl. VA fiir Eisenbahnen und Bergbau

Die Belastungsquote ist in der Pensionsversicherung
der Unselbststandigen von 611 im Jahre 2012 auf 613
im Jahr 2013 gestiegen. Wie in den letzten Jahren war
in der Pensionsversicherung der gewerblich und frei-
beruflich Selbststandigen eine sinkende Belastungs-
quote (von 439 auf 428) zu beobachten. Allerdings war
der Riickgang von 2012 auf 2013 ausgepragter, weil es
im FSVG seit Jahresbeginn 2013 eine neue Versicher-
tengruppe (Ziviltechniker) gibt. In der Pensionsversi-
cherung der Bauern setzt sich der steigende Trend der

letzten Jahre in einem weiteren Anstieg der Belas-
tungsquote von 1.233 auf 1.241 fort. Durch die Uber-
tragung der Pensionsleistungen der Ziviltechniker an
die SVA der gewerblichen Wirtschaft kam es 2014 zu
einem Anstieg der Belastungsquote in der Pensions-

versicherung der gewerblich und freiberuflich Selbst-
standigen auf 432, die damit im Juni 2014 ber dem
Niveau des Jahres 2013 liegt.

In die Berechnung der Belastungsquote finden die
nach § 19a ASVG selbstversicherten geringfiigig
Beschaftigten bzw. freien Dienstnehmerinnen mit
einer Beitragsgrundlage unter der Geringfligigkeits-
grenze keinen Eingang. Allerdings sind die Auswirkun-
gen auf die Belastungsquote durch die Nichtbertck-
sichtigung dieser Personengruppen eher gering. Seit
der Umstellung der Beschaftigtenstatistik werden
freie Dienstnehmerinnen bei den Beschaftigten mit-
gezahlt und sind damit in der Belastungsquote be-
rucksichtigt.
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3.2.8 Pensionsneuzuerkennungen

Im Dezember 2013 wurden im Vergleich zum Vorjahr
um 1,1% mehr Pensionsleistungen ausbezahlt als im
Vorjahr. Wahrend im Laufe des Jahres 2013 87.224
Pensionsleistungen durch Tod der Leistungsbeziehe-
rinnen wegfielen, kamen im gleichen Zeitraum
121.306 erstmalige Neuzuerkennungen hinzu. Von
den erstmaligen Neuzuerkennungen entfielen 23.851
oder 19,7% auf Invaliditdtspensionen, 67.284 oder
55,5% auf Alterspensionen und 30.171 oder 24,9% auf
Hinterbliebenenpensionen.

38.365 oder 57,0% der neuzuerkannten Alterspensio-
nen waren vorzeitige Alterspensionen. Bei Mannern
betrug der Anteil der vorzeitigen Alterspensionen an
allen neuzuerkannten Alterspensionen sogar 70,1%,
bei Frauen hingegen nur 47,3%. 20.334 Frauen - das
entspricht 52,7% der neuzuerkannten Alterspensi-
onen bei Frauen - erreichten eine ,normale Alter-
spension®. Dies ergibt sich einerseits durch das nied-
rigere Regelpensionsalter und andererseits durch die
sogenannte ,ewige Anwartschaft“ (Beitrags- oder
Versicherungszeiten werden unabhéngig von ihrer
zeitlichen Lagerung fiir die Erfiillung der Anspruchs-
voraussetzungen berlcksichtigt). Im Vergleich zu 2012
haben die erstmaligen Neuzuerkennungen bei Direkt-
pensionen um 297 oder 0,3% abgenommen. Bei den
Méannern war ein Rickgang um 2,0%, bei den Frauen
hingegen eine Zunahme um 1,3% zu verzeichnen.

2013 wurden 25.554 Langzeitversichertenpensionen
(,Hacklerregelung) zuerkannt. Seit 2009 (26.590 Neu-
zuerkennungen) hat sich der jahrliche Zuwachs bei
dieser Pensionsart reduziert, ist aber zuletzt kraftig
angestiegen (+11,9%). Neben demografischen Effek-
ten fuhrten Verbesserungen der Anspruchsvoraus-
setzungen in der Vergangenheit (beispielsweise die
Einbeziehung von Krankengeld- und Ausiibungsersatz-

zeiten ab 1. August 2008) zeitweise zu Nachzieheffekten.

Eine Sonderauswertung des gesamten Pensionsneu-
zugangs 2013 zeigt, dass 69,3% der mannlichen und
62,9% der weiblichen Alterspensionistinnen aus einer
versicherungspflichtigen Erwerbstatigkeit in Pension
gehen, 8,9% der mannlichen und 7,8% der weiblichen
Alterspensionistinnen kommen aus der Altersteilzeit,
13,0% der mannlichen und 13,7% der weiblichen
Alterspensionistinnen haben unmittelbar vor der Pen-
sion Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Pensions-
vorschuss oder Ubergangsgeld bezogen. Bei den Inva-
liditdtspensionistinnen kommen 34,1% der Manner
und 24,0% der Frauen aus einer versicherungspflichti-
gen Erwerbstatigkeit. Altersteilzeit spielt hier prak-
tisch keine Rolle, dafiir bezogen 27,4% der Manner
und 34,6% der Frauen unmittelbar vor Pensionsantritt
Krankengeld. 33,7% der Manner und 32,0% der Frauen
bezogen unmittelbar vor der Pension Arbeitslosen-
geld, Notstandshilfe, Pensionsvorschuss oder Uber-

gangsgeld.

Bei der Betrachtung der Pensionsversicherung der
Unselbststandigen, ergibt sich ein abweichendes Bild:
65,6% der mannlichen bzw. 60,4% der weiblichen Al-
terspensionistinnen gingen aus der Erwerbstatigkeit
und 10,6% der mannlichen bzw. 8,8% der weiblichen
Alterspensionistinnen aus der Altersteilzeit in Pensi-
on. Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung
spielten mit 15,0% (Manner) bzw. 15,1% (Frauen) eine
etwas starkere Rolle als in der gesamten Pensionsver-
sicherung. Invaliditatspensionistinnen bezogen zu
30,9% (Manner) bzw. 37,9% (Frauen) vor dem Pensi-
onsantritt Krankengeld und zu 37,6% (Ménner) bzw.
34,7% (Frauen) eine Leistung der Arbeitslosenversi-
cherung.

Im Jahr 2013 gingen 23.851 Personen aus gesundheit-
lichen Griinden vorzeitig in Pension. Dies entspricht
26,2% aller Neuzuerkennungen an Direktpensionen.
Manner weisen mit 34,5% eine wesentlich hohere
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Invalidisierungsquote auf als Frauen (18,5%). In be-
sonderem MaRe gilt dies flir mannliche Arbeiter
(42,9%) und Bauern (55,8%). Bei den Frauen weisen
Arbeiterinnen mit 23,0% den hdochsten Anteil gesund-
heitsbedingter Pensionsneuzuerkennungen auf.

Von den 23.851 Neuzuerkennungen an Invaliditats-
pensionen im Jahr 2013 entfielen 12.128 oder 50,8%
auf befristete und 11.723 oder 49,2% auf unbefristete
Invaliditdtspensionen. Der Anteil der unbefristeten
Zuerkennungen variiert je nach Krankheitsgruppe
betrachtlich (psychiatrische Krankheiten 27,1%, Krebs
49,3%, Krankheiten des Skeletts, der Muskeln und
des Bindegewebes 71,2%). Frauen wurden 2013 mit
einem Anteil von 65,1% wesentlich haufiger befris-
tete Invaliditatspensionen zuerkannt als Mannern
(42,6%).

Im Vergleich zu 2012 sind die Neuzuerkennungen von
Invaliditatspensionen um 12,2% zurlickgegangen. In
absoluten Zahlen entspricht dies einem Riickgang um
3.328 Neuzuerkennungen, von denen mehr als die
Halfte auf die SVA der Bauern entféllt. Ursache ist in
erster Linie die Anhebung des Mindestalters fir den
Tatigkeitsschutz von 57 auf 58 Jahre von 2012 auf
2013.

Von den 23.851 Neuzuerkennungen an Invaliditats-
pensionen des Jahres 2013 hatten 66,1% den Stichtag
im Jahr 2013, 29,9% im Jahr 2012. Bei den restlichen
4% der Neuzuerkennungen liegen die Stichtage weiter
zurlick. Die Erklarung fir weit zurlickliegende Stichta-
ge besteht darin, dass bei zwischenstaatlichen Fillen
die Verfahren unter Umstanden lénger dauern oder
der Zuerkennung einer Invaliditatspension eine Ab-
lehnung mit Sozialgerichtsverfahren vorangeht.

Die haufigsten Ursachen fiir einen gesundheitsbe-
dingten Pensionsantritt waren 2013 Krankheiten des

Skeletts, der Muskeln und des Bindegewebes (25,4%)
und psychiatrische Krankheiten (35,3%). Auf diese
beiden Krankheitsgruppen entfallen mehr als 60%
aller Neuzuerkennungen. Wahrend bei den Mannern
Krankheiten des Skeletts, der Muskeln und des Binde-
gewebes mit 29,2% die haufigste Krankheitsursache
waren, waren es bei den Frauen psychiatrische Krank-
heiten (47,4%). Der Anstieg der psychiatrischen Krank-
heiten als Zuerkennungsursache fur eine Invaliditats-
pension ist seit Jahren auffallend. Seit 1995 hat sich
ihr Anteil bei allen Frauen mehr als verdreifacht. Bei
den weiblichen Angestellten betrug er 2013 bereits
51,9%.

Im ersten Halbjahr des Jahres 2014 erfolgten 24,8 aller
Neuzuerkennungen von Direktpensionen aus gesund-
heitlichen Griinden (Manner 31,8%, Frauen 17,9%). Im
Vergleich zum ersten Halbjahr 2013 ist das ein Ruck-
gangvon 10,1%. Der Anteil der befristeten Invaliditats-
pensionen ist gegenliber dem Vorjahr auf 39,9% stark
gesunken, da diese Pensionsart flr Geburtsjahrgange
ab 1964 abgeschafft wurde.

Im Juni 2014 wurde an 5.041 Personen von einem
Krankenversicherungstrager Rehabilitationsgeld aus-
bezahlt.

3.2.9 Pensionsantrittsalter

Das durchschnittliche Pensionsantrittsalter bei den
Direktpensionen betrug im Jahr 2013 58,5 Jahre
(Manner: 59,6 Jahre, Frauen: 57,5 Jahre). Im Vergleich
zum Vorjahr hat es sich geringfiigig - um etwas mehr
als 1 Monat - erhoht. Bei den Alterspensionen (Man-
ner: 62,8 Jahre, Frauen: 59,2 Jahre) betragt der Ge-
schlechterunterschied 3,6 Jahre, bei den Invaliditats-
pensionen (Manner: 53,5 Jahre, Frauen: 49,7 Jahre)
hingegen 3,8 Jahre. Durch die unterschiedliche Ge-
wichtung der Neuzuerkennungen an Invaliditats-

pensionen (Mdnner: 15.076, Frauen: 8.775) und Alter-
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spensionen (Manner: 28.681, Frauen: 38.603) nach

dem Geschlecht betragt der Unterschied im Zugangs-

alter zwischen Mannern und Frauen bei allen Direkt-
pensionen aber nur 2,1 Jahre.

Durchschnittsalter der Pensionsneuzuerkennungen 2013

Pensionsversicherung davon
insgesamt Unsdeel:)st- Sec:gt- Ar:ZiI:er AF:\\;I:- g:\\ilvl:\\:l?:t- SB\;I;:::
standigen standigen stellte schaft

Alterspensionen insgesamt 60,8 60,7 61,4. 61,3 60,1 62,2 59,6
Manner 62,8 62,8 63,4 62,9 62,6 63,5 62,2

Frauen 59,2 59,2 59,7 59,8 58,8 60,3 58,8

Invaliditits- insgesamt 521 516 56,1 52,1 50,5 55,5 56,8
pensionen Manner . 5&:3 e 531 53,0 86,1 57,4
Frauen 49,7 49,2 55,0 49,8 48,5 53,2 56,0

Direktpensionen insgesamt 58,5 58,3 60,2 58,2 58,4 60,9 58,6
insgesamt Manner 59,6 59,4 61,3 58,7 60,4 61,7 59,5
Frauen S5 57,3 58,9 57,5 57,2 59,5 58,1

Quelle: Sozialministerium

Betrachtet man das Pensionsantrittsalter der im
Laufe des Jahres 2013 neuzuerkannten Invaliditats-
pensionen nach den wichtigsten Krankheitsgruppen,
so liegt das Pensionsantrittsalter unter dem Gesamt-
durchschnitt, wenn die Zuerkennung aufgrund einer
Krebserkrankung erfolgte (Manner 53,2 Jahre, Frauen

50,0 Jahre); im Fall von Zuerkennungen aufgrund psy-
chiatrischer Krankheiten (Manner 49,5 Jahre, Frauen
48,2 Jahre) liegt es sogar deutlich unter dem durch-
schnittlichen Pensionsantrittsalter. Bei Zuerkennun-
gen infolge von Krankheiten des Skeletts, der Muskeln

und des Bewegungsapparates liegt es hingegen deut-

lich Giber dem Durchschnittswert (Manner 56,8 Jahre,
Frauen 53,9 Jahre). Uber dem Schnitt liegt es auch bei
Herz- und Kreislauferkrankungen (Manner 56,0 Jahre,
Frauen 51,3 Jahre).

Durch die Reformen im Pensionssystem der letzten
Jahre hat sich der langfristige Trend im ersten Halb-
jahr 2014 umgekehrt. Das faktische Pensionsantritts-
alter steigt bei den unselbststdndig Beschaftigten
deutlich an, sodass (gemessen am Vergleichszeit-
raum des Vorjahres) ein Plus von 9,5 Monaten erreicht

wurde.
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Zugangsalter in der gesetzlichen Pensionsversicherung
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Quelle: Sozialministerium

3.2.10 Pensionsantrage, Zuerkennungs-
quote und Ablehnungen

Den 126.618 Zuerkennungen des Jahres 2013 standen
im selben Zeitraum 176.489 neue Antrage gegeniiber.
Insgesamt wurden 2013 von den Pensionsversiche-
rungstragern 167.424 Antrage erledigt, davon 75,6%
durch Zuerkennung und 24,4% durch Ablehnung. Die
verbleibenden Antrage erfuhren eine anderweitige Er-
ledigung.

Die Zuerkennungsquote - definiert als Anteil der Zu-
erkennungen an der Summe aus Zuerkennungen und
Ablehnungen - unterscheidet sich je nach Pensionsart
erheblich:

Bei den Alterspensionen lag die Zuerkennungsquote
im Jahr 2013 bei 92,5% (Manner 90,8%, Frauen: 93,8%).

2010 —

2011 |~
2012
2013 =~

In der Pensionsversicherung der Unselbststandigen
war die Zuerkennungsquote bei Alterspensionen mit
91,4% deutlich niedriger als in der Pensionsversiche-
rung der Selbststandigen (98,5%).

Bei den Invaliditatspensionen war die Zuerkennungs-
quote im Jahr 2013 erwartungsgemall mit 42,5%
(Manner: 45,1%, Frauen: 38,7%) wesentlich geringer.
Wahrend sie in der Pensionsversicherung der Selbst-
standigen 68,8% erreichte, betrug sie in der Pensions-
versicherung der Unselbststandigen nur 40,6%. Die
wesentlich héhere Zuerkennungsquote in der Pensi-
onsversicherung der Selbststandigen ist einerseits
darauf zurtickzuflihren, dass bei den Selbststandigen
das durchschnittliche Pensionszugangsalter deutlich
hoher liegt als bei Unselbststandigen, weshalb an-

genommen werden kann, dass berufsbedingte Scha-
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digungen schon starker ausgepragt sind. Zudem fiih-
ren die Verscharfungen der letzten Jahre beim
Tatigkeitsschutz und beim Berufsschutz dazu, dass
weniger Versicherte als invalid gelten.

Im ersten Halbjahr 2014 wurden 26.530 neue Antrage
auf Invaliditatspension gestellt, um 11,4% weniger als
im Vergleichszeitraum des Vorjahres. Die Zuerken-
nungsquote lag mit 39,7% deutlich unter dem Niveau
des ersten Halbjahres 2013 (42,0%).

2013 wurden bei den Arbeits- und Sozialgerichten
19.926 Klagen wegen Abweisung des Antrags auf Inva-
liditatspension gestellt. Im gleichen Zeitraum wurden
4.453 Klagen wegen Abweisung des Antrags auf Invali-
ditatspension durch Stattgebung oder Vergleich zu
Gunsten des/der Versicherten erledigt.

3.2.11 Pensionsabgange, Pensionsbezugs-
dauer und Pensionsabgangsalter

Im Jahr 2013 gab es 87.224 Pensionsabgange infolge
eines Todes der beziehenden Person. Wahrend ein
60-jahriger Mann 1970 eine Lebenserwartung von
74,9 Jahren hatte, konnte ein 60-Jahriger im Jahr 2013
schon mit einer Lebenserwartung von 81,8 Jahren
rechnen. Eine 60-jdhrige Frau konnte 1970 damit rech-
nen, 78,8 Jahre alt zu werden, 2013 betrug ihre
Lebenserwartung hingegen 85,5 Jahre. Die Lebenser-
wartung stieg in den letzten Jahren im Schnitt um rd.
2 Monate pro Jahr.

Durch die Kombination aus gesunkenem Zugangsal-
ter und steigender Lebenserwartung hat sich die Pen-
sionsbezugsdauer stark erhéht. Fiir die Pensionsver-
sicherung der Arbeiterinnen liegen historische Daten
vor. In der Auswertung werden die Falle nach der Pen-
sionsart zum Zeitpunkt der Zuerkennung aufgeteilt.
Sie zeigt, dass mannliche Alterspensionisten, die im

Laufe des Jahres 1970 gestorben waren, ihre Pension

durchschnittlich 11,1 Jahre, wahrend die im Laufe des
Jahres 2013 verstorbenen mannlichen Alterspensio-
nisten ihre Pension durchschnittlich 17,9 Jahre be-
zogen hatten. Bei den Alterspensionistinnen stieg die
Bezugsdauer von 16,1 Jahren im Jahr 1970 auf
23,9 Jahre im Jahr 2011. Bei mannlichen Invaliditats-
pensionisten stieg die Bezugsdauer von 11,1 Jahren
fur die 1970 Verstorbenen auf 17,2 Jahre fiir die 2013
Verstorbenen an. Invaliditatspensionistinnen starben
1970 nach einer Bezugsdauer von 15,1 Jahren, 2013
nach 24,1 Jahren Pensionsbezug.

Die Pensionsbezugsdauer der gesamten Abgangs-
kohorte 2013 (im Laufe dieses Jahres verstorbene
Pensionistinnen) zeigt kaum Unterschiede zwischen
invaliditdts- und Alterspensionen, aber sehr groRe
Unterschiede zwischen Mannern und Frauen. Bei
Invaliditatspensionen betrug die Bezugsdauer fur
Manner 17,7 Jahre und fiir Frauen 23,7 Jahre, bei den
Alterspensionen flur Manner 18,9 Jahre und fir Frauen
23,9 Jahre.

3.2.12 Hohe der neuzuerkannten
Leistungen

Trotz einer leichten Annaherung bestehen noch immer

betrachtliche Unterschiede in der Pensionshohe von

Mannern und Frauen. Frauen haben beim Pensions-

antritt wesentlich weniger Versicherungsmonate er-

worben als Manner. Durch die verbesserte Anrech-

nung von Kindererziehungszeiten wird dieser Nachteil

aber nur teilweise ausgeglichen. Die Aussagekraft

dieser Zahlen ist allerdings durch eine Reihe von

Faktoren eingeschrankt:

= Auswirkungen von Reformmafinahmen auf die
Pensionshohe und auf das Antrittsverhalten

= unterschiedlich starke Besetzung der Geburtsjahr-
gange im Pensionsalter

= Wohnsitz im In- oder Ausland

= zwischenstaatliche Teilpension(en)
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Die durchschnittliche neuzuerkannte Alterspension
(ohne Zulagen und Zuschiisse) betrug 2013 1.328 EUR
(Manner: 1.656 EUR, Frauen: 1.084 EUR). Bei den Inva-
liditdtspensionen lag der Durchschnittswert bei 995
EUR (Manner: 1.131 EUR, Frauen: 761 EUR). Die durch-
schnittliche neuzuerkannte Pension betrug 2013 fiir
Witwen 721 EUR, fiir Witwer 309 EUR und fliir Waisen
262 EUR.

Im Vergleich zu 2012 stieg die Pensionshéhe bei den
um 0,9%

(Manner 0,1%, Frauen 2,5%). Bei den neuzuerkann-

neuzuerkannten Invaliditatspensionen
ten Alterspensionen stieg die Pensionshéhe um 5,3%
(Manner 5,8%, Frauen 5,0%), bei neuzuerkannten
Witwerpensionen um 1,8%. Neuzuerkannte Witwen-
pensionen stiegen dagegen um 2,5%. Die durch-
schnittliche Hohe der neuzuerkannten Waisenpensio-

nen lag um 2,9% lber dem Wert des Vorjahres.

Durchschnittspensionen des Neuzugangs 2013 nach Pensionsversicherungstragern und

Geschlecht!, (ohne Zulagen und Zuschiisse)

Invaliditatspensionen

Alterspensionen

Manner Frauen Ménner Frauen
Verdnde- Verande- Verande- Verdnde-
in EUR rung zum in EUR rung zum in EUR rung zum in EUR rung zum
Vorjahr Vorjahr Vorjahr Vorjahr
PVA Arbeiter 1.025 -1,0% 650 1,5% 1.175 9,2% 752 5,0%
PVA Angestellte 1.453 0,4% 892 2,6% 2.206 4,5% 1.339 4,1%
PV der Unselbststandigen 1.128 -0,2% 765 2,5% 1.641 6,1% 1.102 5,2%
SVA der gew. Wirtschaft 1.261 -0,1% 729 -3,5% 1.841 4,1% 1.001 2,3%
SVA der Bauern 988 -2,6% 711 -0,6% 1.175 11,2% 861 5,6%
PV insgesamt 1.131 0,1% 761 2,5% 1.656 5,8% 1.084 5,0% J

Quelle: Sozialministerium (Stand: Dezember 2013)

Y ohne Versicherungsanstalt des dsterreichischen Notariats

Liegt der Wohnsitz im Inland, so betragt die durch-
schnittliche neuzuerkannte Invaliditdtspension im
Jahr 2013 flr Mdnner 1.180 EUR und fir Frauen 779
EUR. Bei neuzuerkannten Alterspensionen im Inland
erhielten Manner 1.979 EUR und Frauen 1.183 EUR.
Neuzuerkannte Witwenpensionen im Inland betrugen
837 EUR, Witwerpensionen 329 EUR und Waisenpensi-
onen 281 EUR. Bertcksichtigt man die Leistungen ins
Ausland nicht, ergeben sich um 11,4% héhere Neuzu-
gangspensionen.

In 33,7% der 91.135 im Jahr 2013 neuzuerkannten
Direktpensionen spielte das Pensionskonto eine Rolle,
entweder in Form der Parallelrechnung (29.448) oder

als reine Pensionskontoberechnung (1.285 Falle). 2012
wiesen 30,0% der neuzuerkannten Direktpensionen
eine Pensionskontokomponente auf.

3.2.13 Durchschnittliche Pensions-
leistungen

Die Pensionshéhe wird beim Neuzugang und beim

Pensionsstand im Wesentlichen durch folgende Fak-

toren bestimmit:

« Bemessungsgrundlage,

- erworbene Versicherungszeiten (Beitrags- und
Ersatz- bzw. Teilversicherungszeiten) und
= Pensionsantrittsalter (mogliche Ab- oder Zu-

schlage).
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Beim Pensionsstand kommt noch die Pensions-
bezugsdauer seit Pensionsantritt als bestimmender
Faktor fiir die Hohe der Pension hinzu, da je nach Lauf-
zeit der Pension Unterschiede im Leistungsrecht so-
wie in den Einkommens- und Karriereverlaufen und
Anpassungsverluste zum Tragen kommen. Die folgen-
den Daten Uber die durchschnittliche Hohe der Leis-
tungen sind Verwaltungsdaten der Pensionsversiche-
rung, die zur Beurteilung der finanziellen Lage von
Pensionistinnen(-haushalten) nur beschrénkt aus-
sagekraftig sind, da sie weder Aussagen (ber
Pro-Kopf-Einkommen noch Aussagen {ber Haus-
haltseinkommen von Pensionistinnen erlauben.
Neben nicht erfassten sonstigen Einkommen wie zum
Beispiel Beamtenlnnenpensionen, Kriegsopfer- und
Opferflrsorgeleistungen, Pflegegeld und Aktivein-
kommen sind noch weitere Faktoren anzufiihren, die
zu statistischen Unscharfen fihren konnen: Einfach-
oder Mehrfachpensionsbezug aus der gesetzlichen
Pensionsversicherung, zwischenstaatliche Leistun-

gen, Wohnsitz im In- oder Ausland.

Die durchschnittliche Alterspension des Pensionss-
tandes (ohne Zulagen und Zuschusse) betrug 2013
1.162 EUR (Manner: 1.500 EUR, Frauen: 899 EUR). Bei
den Invaliditatspensionen lag der Durchschnittswert
bei 997 EUR (Manner: 1.113 EUR, Frauen: 740 EUR). Die
durchschnittliche Witwenpension betrug 2013 666 EUR,
die Durchschnittspension fiir Witwer 312 EUR und flir
Waisen 253 EUR. Im Vergleich zum Vorjahr stiegen
die Alterspensionen um 2,8% (Manner: 2,5%, Frauen:
3,2%), wahrend die Invaliditatspensionen um 1,6%
(Manner: 1,6%, Frauen: 2,4%) gestiegen sind.

Witwerpensionen waren 2013 um 2,4%, Witwenpensi-
onen um 2,7% und Waisenpensionen um 2,5% hoher
als 2012.

3.2.14 Auslandspensionen

Im Dezember 2013 wurden 270.409 oder 11,8% der
Pensionsleistungen aus der gesetzlichen Pensionsver-
sicherung an Pensionsbezieherinnen mit Wohnsitz im
Ausland liberwiesen (2012: 267.383). Die Zahl der Pen-
sionsleistungen im Inland und im Ausland ist gleich
stark um 1,1% gestiegen. In der Pensionsversicherung
der Unselbststandigen ist der Anteil der Auslandspen-
sionen mit 13,6% deutlich hoher. Bei diesem Perso-
nenkreis handelt es sich um Personen, deren Wohn-
sitz aktuell im Ausland liegt, unabhangig davon, ob sie
einen Teil oder ihre gesamte Versicherungskarriere in
Osterreich verbracht haben, und unabhéngig davon,
welche Staatsbiirgerschaft sie jetzt besitzen oder zu
einem friheren Zeitpunkt besessen haben.

Der Anteil der Auslandsleistungen hat in den vergan-
genen Jahren zugenommen, von 2012 auf 2013 ist er
allerdings konstant geblieben. Bei den Invaliditats-
pensionen betragt der Anteil 4,9%, bei den Alterspen-
sionen 11,7% und bei den Hinterbliebenenpensionen
14,8%. Auslandspensionen erreichten im Dezember
2013 im Durchschnitt eine Hohe von 217 EUR (14-mal
monatlich, ohne Zulagen und Zuschiisse), Inlandspen-
sionen hingegen von 1.129 EUR.

3.2.15 Zwischenstaatliche Teilleistungen

394.564 oder 17,2% aller Pensionsleistungen wurden
im Dezember 2013 durch eine oder mehrere auslan-
dische Teilleistung(en) erganzt (2012: 383.258). Dabei
kann es sich um Leistungen an Pensionistinnen mit
Wohnsitz sowohl im In- als auch im Ausland handeln.
Wahrend alle Pensionsleistungen gegeniber dem Vor-
jahrum 1,1% gestiegen sind, haben die zwischenstaat-
lichen Falle um 2,9% zugenommen. Die Anzahl der rein
osterreichischen Leistungen lag nur um 0,8% hoher als
2012. In der Pensionsversicherung der Unselbststandi-

gen betrug der Anteil der Pensionen mit zwischenstaat-

licher Teilleistung im Dezember 2013 schon 19,5%.
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Die durchschnittliche Leistungshéhe der Falle mit zwi-
schenstaatlicher Teilleistung belief sich auf 460 EUR
(14-mal monatlich, ohne Zulagen und Zuschiisse).
Lasst man die zwischenstaatlichen Félle auRer Be-
tracht, so ergibt sich eine Durchschnittsleistung von
1.139 EUR (Steigerung um 11,4% gegeniiber dem
Gesamtdurchschnitt). In der Pensionsversicherung
der Unselbststandigen liegt die Durchschnittspension
bei Aufierachtlassung der zwischenstaatlichen Falle
sogar um 13,7% hdher.

Im Juni 2014 waren 396.523 oder 17,2% aller Pensions-
leistungen Teilleistungen, die noch durch eine oder
mehrere auslandische Pensionsleistungen erganzt

wurden,

3.2.16 Personenbezogene Leistungen

Zum Stichtag 1. Juli 2013 bezogen 2.063.613 Personen
(875.561 Manner und 1.188.052 Frauen) eine oder
mehrere Pensionen aus der gesetzlichen Pensionsver-
sicherung. 12,2% der Pensionsbezieherlnnen (4,5%
Manner und 17,9% Frauen) erhielten zwei oder mehr
Pensionen aus der gesetzlichen Pensionsversiche-
rung. Der Anteil der Mehrfachbezieherlnnen war in
den letzten Jahren weitgehend stabil. Bezieht man
auch die Beamtinnenpensionen ein, dann gab es zum
Stichtag 1. Juli 2013 2.302.297 Pensionsbezieherlnnen
(1.031.176 Manner und 1.271.121 Frauen), von denen
86,4% eine Pension und 13,6% zwei oder mehr Pensi-
onen bezogen.

Zur Beurteilung der finanziellen Lage der Pensionis-
tinnen sind personenbezogene Daten wesentlich
besser geeignet als Durchschnittspensionen. Beson-
ders deutlich wird dies bei den Witwen: Wahrend die
durchschnittliche Witwenpension aus der gesetzlichen
Pensionsversicherung im Dezember 2013 666 EUR
(14-mal monatlich, ohne Zulagen und Zuschiisse) be-

trug, erhielten verwitwete Invaliditatspensionistin-

nen eine monatliche Gesamtpension von 1.329 EUR
und verwitwete Alterspensionistinnen eine monatli-

che Gesamtpension von 1.533 EUR.

3.2.17 Ausgleichszulagen

Die gesetzliche Pensionsversicherung kennt keine
echte Mindestpension. Mit der Ausgleichszulage (AZ)
verfligt sie jedoch Uber ein Instrument einer bedarfs-
orientierten, vom sonstigen eigenen bzw. Haus-
haltseinkommen abhangigen Mindestpension. Liegen
Pension{en) und sonstige Nettoeinkiinfte und anzu-
rechnende Betrage (wie z.B. Unterhaltsleistungen)
einer pensionsbeziehenden Person unter dem jeweils
geltenden Ausgleichszulagenrichtsatz, so gebuhrt
eine Ausgleichszulage in Hohe der Differenz. Der Aus-
gleichszulagenrichtsatz fiir Alleinstehende wurde mit
1. Janner 2014 um 2,4% erhoht und betragt im Jahr
2014 EUR 857,73 (2013: EUR 837,63). Der Ausgleichs-
zulagenrichtsatz fir Verheiratete wurde ebenfalls
um 2,4% erhoht und betragt seit 1. Janner 2014
EUR 1.286,03 (2013: EUR 1.255,89).

Im Dezember 2013 wurden 229.366 Ausgleichszulagen
(Dezember 2012: 229.186 Ausgleichszulagen) ausbe-
zahlt. Dies entspricht 10,0% der Pensionsleistungen
(2012: 10,1%). Trotz zahlreicher Uberproportionaler
Erhohungen der Ausgleichszulagenrichtsatze in den
letzten Jahren war der Anteil der Ausgleichszulagen-
bezieherlnnen an allen Pensionsbezieherinnen - mit
Ausnahme der Jahre 2006 und 2007 - riicklaufig, so
auch 2012 und 2013. Der Anteil der Ausgleichszulagen-
bezieherlnnen schwankt sehr stark nach Versiche-
rungstrager: Wahrend der Anteil in der Pensionsver-
sicherung der Angestellten 3,5% betrug, erreichte er
bei den gewerblich und freiberuflich Selbststandigen
8,4%, bei den Arbeiterlnnen 13,2% und in der Pensi-
onsversicherung nach dem Bauern-Sozialversiche-
rungsgesetz sogar 23,1%.
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Bei den Bezieherlnnen nur einer Pensionsleistung aus
der gesetzlichen Pensionsversicherung betrug der
AZ-Anteil im Dezember 2013 11,9%, bei Bezieherlnnen
mehrerer Pensionen aus der gesetzlichen Pensions-
versicherung hingegen nur 6,1%.

Im Dezember 2013 wurde an 9.984 Bezieherlnnen von
Ausgleichszulagen (davon 6.505 Alleinstehende) Er-
héhungsbetrage fiir insgesamt rd. 15.000 Kinder aus-
bezahlt.

Ausgleichszulagenbezieher nach Geschlecht und Pensionsart, Dezember 2013

Invaliditats- Alters- Witwer(n)- Waisen- 2
Z . x a alle Pensionen
pensionen pensionen pensionen pensionen

Médnner Frauen Maéanner Frauen Manner Frauen Manner Frauen Manner Frauen insgesamt
PVA Arbeiter 21.092 13.430 19.248 38.885 385 38.396 4,932 5.114 45.657 95.825 141.482
PVA Angestellte 8319 6.621 2.866 10.247 179 3.916 1.018 983 7.382 21.767 29.149
VAEB Eisenbahn 158 49 251 231 1 422 51 51 461 753 1.214
VAEB Bergbau 22 3 71 46 1 916 82 94 176 1.059 1.235
CVERRINEERESN 00501 20403 22435 49.409 566 43650  6.083  6.242 53.676 119.404 173.080
standigen
v 1.098 41 3420 A 44 5074 410 44 4973 9634  14.607
gew. Wirtschaft
SVA der Bauern 2.330 488 12.948 9.100 56 14.745 1.005 1.007 16.339 25.340 41.679
PV insgesamt 28.019 21.002 38.805 62.234 666 63.469 7.498 7.673 74.988 154.378 229.366 |

Quelle: Sozialministerium

Im Dezember 2013 wurden 67,3% der Ausgleichs-
zulagen an Frauen ausbezahlt. Das ist einerseits
eine Folge des hohen Ausgleichszulagenanteils bei
Witwenpensionen, andererseits eine Konsequenz der
niedrigeren Durchschnittspensionen der Frauen. Bei
Alterspensionen betrug der AZ-Anteil 6,4%, bei Invali-
ditdtspensionen 24,0%. 1,5% der Witwerpensionsbe-
ziehenden, 15,2% der Witwen und 31,5% der Waisen
erhielten ebenfalls eine Ausgleichszulage.

Die durchschnittliche Hohe der Ausgleichszulage vari-
iert sowohl nach Pensionsversicherungstrager als
auch nach Pensionsart, Geschlecht und Bundesland.
Im Dezember 2013 wurden 192.524 (83,9%) Aus-
gleichszulagen an alleinstehende und 36.842 (16,1%)
an verheiratete Direktpensionsbezieherlnnen aus-
bezahlt. Die durchschnittliche Ausgleichszulage an

alleinstehende Bezieherlnnen einer Direktpension

belief sich auf 268 EUR (Dezember 2012: 260 EUR),
diejenige an verheiratete Bezieherlnnen einer Direkt-
pension auf 396 EUR (2012: 383 EUR). 79.306 Aus-
gleichszulagen mit einer durchschnittlichen Héhe von
290 EUR (2012: 281 EUR) entfielen auf Bezieherlnnen
einer Hinterbliebenenpension.

Im Juni 2014 wurden 228.889 Ausgleichszulagen aus-

bezahilt. Das entspricht 9,9% der Pensionsleistungen.

Gemessen an den Pensionsleistungen mit Wohnsitz
im Inland betragt der Anteil der Bezieherinnen von
9,6%, Frauen

Ausgleichszulagen 11,3% (Manner

12,4%).

Nicht in den oben genannten Zahlen enthalten sind
Ausgleichszulagen an Bezieherinnen einer oder meh-

rerer Pension(en) aus einem anderen EU- oder EWR-
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Staat, die zwar ihren gewdhnlichen Aufenthalt im In-
land haben, aber keine Osterreichische (Teil)Pension
erhalten. Im Dezember 2013 gab es 1.127 derartige
Falle, 84 mehr als im Dezember 2012. Die Zusammen-
setzung nach Staaten, aus denen die Pensionsleistung
stammt, hat sich deutlich gedndert: Zu 41,9% stamm-
te die auslandische Pensionsleistung aus Deutschland
(Dezember 2012: 43,0%), zu 21,4% aus Rumaénien
(Dezember 2012: 21,6%), zu 10,2% aus Bulgarien
(Dezember 2012: 10,0%), zu 7,9% aus Polen und zu
2,6% aus GroRbritannien. Zu 37,0% handelt es sich bei
den BezieherInnen einer derartigen Ausgleichszulage
um osterreichische Staatsbiirgerlnnen. Wird die
Pension aus Deutschland bezogen, betragt der Anteil
der 6sterreichischen Staatsburgerinnen 54,9%.

Im Juni 2014 wurden 1.152 Ausgleichszulagen an Pen-
sionisteninnen ohne 0&sterreichische (Teil)Pension

ausbezahlt.

3.2.18 Langfristige Entwicklung der
Pensionsversicherung

Am 29. Oktober 2013 behandelte die Kommission zur
langfristigen Pensionssicherung das Langfristgutach-
ten 2013. Laut den Berechnungen steigen die Bundes-
mittel in Prozent des BIP von 2,8% (2012) auf 5,5%
(2060). Der Gesamtaufwand der Pensionsversiche-
rung in Prozent des BIP steigt nach dieser Prognose
im Zeitraum 2012 bis 2060 von 11,2% auf 14,2%, wah-
rend der Pensionsaufwand von 10,1% des BIP auf
12,7% des BIP (2060) anwachst.

Pensionsausgaben in % des BIP, Prognose bis 2060
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2014 wird vom Economic Policy Committee (EPC -
Ausschuss fir Wirtschaftspolitik) der Europaischen
Union zum flinften Mal in Zusammenarbeit mit den
Mitgliedslandern der Ageing Report zu erstellen sein.
Daflir werden vom Bundesministerium fiir Arbeit, So-
ziales und Konsumentenschutz auf Basis der vom EPC
vorgegebenen Annahmen langfristige Prognosen zur
Entwicklung der Pensionen (ohne Beamtinnenpensio-
nen) erstellt, die auf der aktuellen demografischen
Prognose von EUROSTAT! (EUROPOP2013) und auf
den okonomischen Annahmen des ECOFIN-Rates?
(Rat flr Wirtschaft und Finanzen) der EU in Zusam-
menarbeit mit dem EPC beruhen. Der Prognosezeit-
raum umfasst die Jahre 2013 bis 2060.

2014 wird von der Kommission zur langfristigen Pensi-
onssicherung fur den gleichen Prognosezeitraum das
Langfristgutachten 2014 erstellt. Durch die Harmoni-
sierung des Zeitpunkts der Erstellung der nationalen
Langfristprognose und der EU-Szenarien ab 2014
werden die Ergebnisse der EU-Projektionen und der
nationalen Projektion besser vergleichbar sein, die
Endergebnisse werden aber trotzdem etwas abwei-
chen, da sich die Annahmen des EPC von denen fiir die
nationale Langfristprognose verwendeten Grund-
daten unterscheiden.

3.2.19 Reformmafinahmen

Das 2. Stabilitatsgesetzes 2012 (BGBI. | Nr. 35/2012):

= Durch die Einfliihrung der Kontoerstgutschrift kam
es zu einer Neuregelung der Pensionsberechnung ab
1. Janner 2014. Zweck dieser Reform ist es, die Pen-
sionsberechnung zu vereinfachen und damit fir die
Versicherten ein transparentes und sicheres System
zu schaffen.

I Statistikamt der EU
2 Economic and Financial Affairs Council

» Fir alle nach dem 31. Dezember 1954 Geborenen
wird die Parallelrechnung durch die Kontoerstgut-
schrift abgelost, sofern sie bis zum 31. Dezember
2013 mindestens einen Versicherungsmonat er-
worben haben. Fur alle bis zu diesem Zeitpunkt
erworbenen Versicherungszeiten wird eine Konto-
erstgutschrift berechnet und bis zum 30. Juni 2014
ins Pensionskonto gestellt. Ab dem 1. Janner 2014
erworbene Versicherungszeiten werden wie bis-
her in das Pensionskonto eingetragen.

« Zur Erstellung der Kontoerstgutschrift werden
zwei fiktive Alterspensionen zum 1. Janner 2014
errechnet, der Ausgangsbetrag und der Ver-
gleichsbetrag. Das 14-fache des Ausgangsbe-
trages bildet die Kontoerstgutschrift. Wenn der
Ausgangsbetrag - nach Jahrgangen gestaffelt -
um mehr als 1,5% bis 3,5% hoher oder niedriger
als der Vergleichsbetrag ist, kommen Ober- bzw.
Untergrenzen zur Anwendung.

= Kommt es bis zum Jahr 2016 wegen Anderungen
bzw. Neufeststellung von Beitragsgrundlagen
bzw. Versicherungszeiten zu einer Neuberech-
nung, so ist eine Ergdnzungsgutschrift vorgese-
hen.

Die monatliche Hochstbeitragsgrundlage wird 2013

aulertourlich um 90 EUR angehoben. Die Mindest-

beitragsgrundlage in der Pensionsversicherung
nach dem GSVG wird flir die Jahre 2013 bis 2017 auf
dem Niveau des Jahres 2012 fixiert. Dies ndhert die

Beitragsgrundlagen von Unselbststandigen und

Selbststdndigen einander an.

Die Pensionsanpassung ist so geregelt, dass die

Erhohung der Pensionen der Steigerung der Ver-

braucherpreise entspricht. Dabei werden die von

Statistik Austria veroffentlichten Jahresinflations-
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raten von zwolf Kalendermonaten bis zum Juli des
Jahres, das dem Anpassungsjahr vorangeht, heran-
gezogen und der Durchschnitt gebildet. Im Jahr 2013
betrug der so errechnete Anpassungsfaktor 1,028;
im Jahr 2014 1,024. Mit dem 2. Stabilitatsgesetz 2012
wurde in Abstimmung mit den Pensionistinnenver-
treterlnnen beschlossen, den entsprechenden Er-
hohungsprozentsatz im Jahr 2013 um 1 %-Punkt und
im Jahr 2014 um 0,8 %-Punkte zu vermindern. Daher
ergab sich fir das Jahr 2013 eine Anpassung aller
Pensionen um 1,8%, im Jahr 2014 um 1,6%. Diese
Vorgangsweise dient, abgestimmt mit den Pensionis-
tinnenvertreterinnen, der Haushaltskonsolidierung.
Das sogenannte fiktive Ausgedinge - das ist jener
Prozentsatz, um den sich der Ausgleichszulagen-
richtsatz flir Pensionsbezieherlnnen vermindert, die
ihren landwirtschaftlichen Betrieb (ibergeben, ver-
pachtet oder auf andere Weise zur Bewirtschaftung
liberlassen haben - wird stufenweise von 18% (2012)
auf 13% (2016) gesenkt. Diese MaRnahme stellt si-
cher, dass der Wert weitergegebener landwirtschaft-
licher Betriebe, angemessen berlicksichtigt wird.
Die fir die Inanspruchnahme einer vorzeitigen Al-
terspension wegen langer Versicherungsdauer bzw.
einer Korridorpension erforderliche Anzahl an Ver-
sicherungsmonaten bzw. Monaten der Pflichtver-
sicherung wird - mit einer Wahrungsbestimmung
hinsichtlich der erforderlichen Anzahl von Monaten,
wenn die Anspruchsvoraussetzungen 2012 erfullt
waren - beginnend mit 2013 bis 2017 schrittweise
erhoht (Beitragsmonate von 420 auf 450, Versiche-
rungsmonate von 450 auf 480). Diese Maflnahmen
tragen dazu bei, das faktische Pensionantrittsalter
anzuheben.

» Der anzuwendende Abschlag bei inanspruchnah-
me einer Korridorpension wird erhéht auf 0,425%
pro Monat (maximal 15,3%).

= Flrvor dem 1. Janner 1959 geborene Frauen wird

ein reduzierter Abschlag bei Inanspruchnahme

der Langzeitversichertenpension eingefihrt,
wenn die Anspruchsvoraussetzungen vor dem
1. Janner 2014 erfillt waren, die Pension aber erst
ab dem 1. Janner 2014 angetreten wird.

= Personen, die das 57. Lebensjahr vollendet haben,
gelten auch dann als invalid, wenn sie durch Krank-
heit oder Gebrechen auflerstande sind, der Tatig-
keit, die sie in den letzten 15 Jahren mindestens
10 Jahre ausgelbt haben, weiter nachzugehen. Die
Altersgrenze flr diesen Tatigkeitsschutz wird stufen-
weise vom vollendeten 57. Lebensjahr (bis 1. Dezem-
ber 2012) auf das vollendete 60. Lebensjahr (ab 2017)
angehoben.

= Der Eigenbeitragssatzim GSVG wird von 17,5% (2012)
stufenweise auf 18,5% (2017) angehoben. Im BSVG
wird der Eigenbeitragssatz von 15,5% (1.1.2012)
auf 17% (2015) angehoben. Die Partnerleistung des
Bundes verringert sich im gleichen Ausmali. Dies
nahert die Sozialversicherungsbeitrage von Un-
selbststdndigen und Selbststéandigen einander an.

« Dersogenannte Hebesatz - das ist jener Prozentsatz,
um den die Trager der Pensionsversicherung die von
den Pensionistinnen einbehaltenen Krankenversi-
cherungsbeitrage vervielfachen und an den Trager
der Krankenversicherung abfiihren miissen - wird fiir
die Jahre 2012 bis 2016 im Bereich der Versicherungs-
anstalt fiir Eisenbahnen und Bergbau reduziert.

Durch das SRAG 2012 (BGBL. | Nr. 3/2013), kommt es

insbesondere zu einer Neuregelung des Invaliditats-

pensionsrechtsim Sinne einer Verstarkung des Grund-

satzes ,Rehabilitation vor Pension®. Im Einzelnen er-

folgt dies durch

« die Abschaffung von befristeten Invaliditatspensio-
nen (beginnend mit 1. Janner 2014 fiir Geburtsjahr-
gange ab 1964) bei gleichzeitiger

= Einflhrung eines Rehabilitationsgeldes flir vortuber-
gehend im Ausmal® von mindestens sechs Monaten

invalide Personen wahrend der Gewahrung von Mal3-
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nahmen der medizinischen Rehabilitation durch die
Trager der Krankenversicherung in Hohe des Kran-
kengeldes, aber mindestens in Hoéhe des Ausgleichs-
zulagenrichtsatzes fur Alleinstehende und
Einflhrung eines Rechtsanspruchs auf medizinische
Rehabilitation bei voriibergehender Invaliditat im
Ausmaf von mindestens sechs Monaten.
MaRnahmen der beruflichen Rehabilitation sind fir
Personen, die nach dem 31. Dezember 1963 gebo-
ren sind, von der Pensionsversicherung nur mehr als
Pflichtaufgabe zu erbringen. Fir diesen Personen-
kreis erbringt das AMS bei Vorliegen der Vorausset-
zungen berufliche Rehabilitation als Pflichtleistung.
Die Pensionsversicherungstrager haben dem AMS
die dadurch entstandenen Kosten zu ersetzen. Flr
vor dem 1. Janner 1964 Geborene gilt eine Uber-
gangsregelung.

Ubergangsgeld ist von der Pensionsversicherung
nur mehrin jenen Fallen zu leisten, in denen kein An-
spruch auf Rehabilitationsgeld oder Umschulungs-
geld besteht.

Bei Gewahrung von Maflnahmen der beruflichen
Rehabilitation wird ein Umschulungsgeld durch
das AMS in Hohe des um 22% erhéhten Arbeits-
losengeldes, mindestens aber in Héhe des Existenz-
minimums eingefiihrt.

Zur einheitlichen Begutachtung ist jeweils ein ,Kom-
petenzzentrum Begutachtung“ bei der PV und bei
der SVA der gewerblichen Wirtschaft gemeinsam
mit der SVA der Bauern einzurichten. Versicherungs-
trager und AMS kdnnen das Kompetenzzentrum bei
der PV gegen Ersatz der tatsachlichen Kosten mit
der Erstellung medizinischer, berufskundlicher oder
arbeitsmarktbezogener Gutachten beauftragen.

Ein neuerlicher Antrag auf Invaliditatspension ist
grundsatzlich erst 18 Monate nach Rechtskraft des
ablehnenden Bescheides wieder méoglich.

Die riickwirkende Inanspruchnahme der Selbst-

versicherung gemaR § 18a ASVG bei Pflege eines

nahen Angehdrigen fur ldngstens zehn Jahre vordem
1. Janner 2013 wird ermdglicht.
= Erstmals ab 2014 sind die nationale Langfrist-
prognose und die EU-Szenarien alle drei Jahre zu
erstellen.
= Der von Bezieherlnnen einer Dienstordnungs-
pension der Sozialversicherungstrager zu entricht-
ende Sicherungsbeitrag wird stufenweise in Ab-

hangigkeit von der Leistungshdhe erhéht.

Durch das Pensionsfonds-Uberleitungsgesetz (PF-UG;
BGBI. | 4/2013) sind Ziviltechnikerlnnen ab 1. Janner
2013 grundsatzlich in der Pensionsversicherung nach
dem  Freiberuflichen
(FSVG) pflichtversichert. Ab 2014 erfolgt die Auszah-
lung bereits bestehender Leistungen des Pensions-

Sozialversicherungsgesetz

fonds als ,Besondere Pensionsleistungen“ durch die
Pensionsversicherung nach dem FSVG. Personen, die
am 31. Dezember 2012 eine Anwartschaft auf eine
Pensionsleistung des Pensionsfonds aufweisen, ge-
bihrt kunftig eine ,Besondere Pensionsleistung*
nach dem FSVG. Der Pensionsfonds der Wohlfahrts-
einrichtung wird in die Pensionsversicherung der frei-
beruflich Selbststéandigen (bergefiihrt, indem das
Vermogen des Pensionsfonds der Wohlfahrtseinrich-
tung an die SVA der gewerblichen Wirtschaft iber-

tragen wird.

Das SVAG 2013 (BGBL. | Nr. 86/2013) enthélt u.a. folgen-
de Regelungen:
« Anpassung des sozialversicherungsrechtlichen
Kinderbegriffs an den zivilrechtlichen (Entfall der
Unterscheidung in eheliche und uneheliche Kinder);
« Ausdehnung der Verpflichtung des Pensionsver-
sicherungstragers zum Ersatz der Aufwendungen
fir Rehabilitationsgeld und Zahlung eines pauscha-
len Krankenversicherungsbeitrags fir Bezieherin-
nen von Rehabilitationsgeld auf Krankenflrsorge-

anstalten;
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« Auflésung des Harteausgleichsfonds der Pensions-
versicherung und Uberweisung der Mittel an die SVA
der gewerblichen Wirtschaft fur den Aufbau eines
Uberbriickungshilfefonds, der in bestimmten, be-
sonders berlcksichtigungswiirdigen Fallen Zuschiis-
se zu Pensions- und Krankenversicherungsbeitragen
leisten soll;

» Schaffung einer nach Jahrgédngen gestaffelten, be-
glinstigenden Abschlagsregelung fiir Frauen, die die
Voraussetzungen fiir die Langzeitversicherungspen-
sion bereits im Jahr 2013 erfillen, diese Pensionsart
aber erst spater in Anspruch nehmen;

« Einfuhrung des Widerspruchsverfahrens gegen Be-
scheide liber die Feststellung der Kontoerstgut-
schrift bzw. der Ergdnzungsgutschrift nach § 15
Allgemeines Pensionsgesetz (APG): Binnen drei Mo-
naten ab Zustellung der Kontoerstgutschrift kann
schriftlich Widerspruch beim zustandigen Pensions-
versicherungstréger eingebracht werden. Uber den
Widerspruch ist mittels Bescheid abzusprechen,
gegen den Klage beim Arbeits- und Sozialgericht ein-
gebracht werden kann;

= Regeln lber das Zusammenwirken von Sozialver-
sicherungstrager und AMS bei Antrégen auf eine
Leistung aus dem Versicherungsfall der geminder-
ten Arbeitsfahigkeit;

« Verlangerung der Frist fiir die Mitteilung der Konto-
erstgutschrift um ein halbes Jahr;

« Schaffung der Méglichkeit einer Verminderung der
Kontoerstgutschrift ab dem Jahr 2017 im Wege eines
Nachtragsabzuges;

» Normierung, dass bei Vorliegen eines Pensions-

anspruches aus dem Versicherungsfall der gemin-
derten Arbeitsfahigkeit (Erwerbsunféhigkeit) am
1. Janner 2014 das 14-fache der am 31. Dezember
2013 geblhrenden Pensionsleistung die Kontoerst-
gutschrift bildet;

« Einschrénkung der Glnstigkeitsregelung nach § 6
Abs. 3 APG betreffend die (Nicht)Berticksichtigung

von Versicherungszeiten bis zum 18. Lebensjahr auf
sreine“ APG-Falle (ausschlieBlich Versicherungs-
zeiten ab 2005);

- Verbesserungen flr sogenannte ,Einzelunterneh-
mer“, Befreiung der Bezieherinnen von Wochen-
geld nach dem GSVG von der Beitragspflicht bei Ru-
hendmeldung bzw. Anzeige der Unterbrechung der
Erwerbstatigkeit; Ausnahme von der GSVG-Pflicht-
versicherung bei geringfligiger selbststandiger Er-
werbstatigkeit neben einem Kinderbetreuungsgeld-
bezug; Erméglichung einer zinsenfreien Aufteilung
der Beitragsnachzahlung nach dem GSVG fiir Jung-
unternehmerinnen auf drei Kalenderjahre in zwolf
gleichen Raten; Schaffung einer Uberbrlickungshilfe
als Beitragszuschuss fir Klein(stjunternehmerinnen
nach dem GSVG in besonders berlicksichtigungs-
wirdigen Fallen.

Das Verwaltungsgerichtsbarkeits-Anpassungsgesetz
- Sozialversicherung, BGBI. | Nr. 87/2013 - regelt die
Zustandigkeit des Bundesverwaltungsgerichts als
2. Instanz der neuen zweistufigen Verwaltungsge-
richtsbarkeit zur Uberpriifung von Bescheiden in Ver-
waltungssachen und Aufsichtsangelegenheiten der
Sozialversicherung.

Durch das Bundesgesetz BGBI. | Nr. 137/2013, mit dem
das Bauarbeiter- Urlaubs- und Abfertigungsgesetz,
das Allgemeine Sozialversicherungsgesetz, das Arbeits-
losenversicherungsgesetz 1977 und das Arbeits-
marktpolitik-Finanzierungsgesetz geandert wurden,
erhalten Arbeitnehmerinnen in bestimmten Betrie-
ben unter gewissen Voraussetzungen einen Anspruch
auf Uberbriickungsgeld. Wahrend des Bezugs dieser
Leistungen sind die Bezieherlnnen in der Kranken-
und Pensionsversicherung teilversichert. Die Pensi-
onsversicherungsanstalt wird zur Zahlung eines ein-
maligen Betrags von 6,5 Mio. EUR am 1. Juni 2014 und
regelmaligen Betragen, deren Hohe von der Anzahl
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der Leistungsbezieherlnnen abhangt und 13 Mio. EUR
nicht Ubersteigt, an die Bauarbeiter-Urlaubs- und Ab-
fertigungskasse verpflichtet.

Mit dem Arbeitsrechts-Anderungsgesetz 2013 (ARAG;
BGBI. | Nr. 138/2013) wird flir Personen, die ihre pfle-
gebedurftigen Angehdrigen betreuen, die Méglichkeit
einer Pflege- oder Teilzeitkarenz eingefiihrt®, sofern
die Angehorigen ein Pflegegeld zumindest der Pflege-
stufe 3 (bei Demenzkranken oder Minderjahrigen
reicht Pflegestufe 1) beziehen. Der Anspruch auf
Pflegekarenz wird auch jenen Personen eingerdumt,
die zur Sterbebegleitung naher Angehaoriger oder der
Begleitung schwerst erkrankter Kinder Familien-
hospizkarenz in Anspruch nehmen. Flr die Zeit der
Pflege- bzw. Teilzeitkarenz werden Beitragszeiten der
Pflichtversicherung in der Pensionsversicherung er-
worben, wobei die Beitrage vom Bund zu tragen sind.

Durch das 2. Sozialversicherungs-Anderungsgesetz

2013 (2. SVAG; BGBL. | Nr. 139/2013) wurden unter

anderem

» die Bestimmungen Uber die Auftraggeberinnen-
Haftung in Hinblick auf den Uberweisungsdaten-
satz, die Guthabens-Auszahlung, die Auskunfts- und
Unterlagenvorlagepflicht sowie die Datenlbermitt-
lung durch das Finanzministerium erweitert;

= Sondervorschriften zur Aufnahme von natiirlichen
Personen ohne Dienstnehmerinnen in die Liste der
haftungsfreistellenden Unternehmen geschaffen;

= Anpassungen an das Adoptionsrechts-Anderungs-
gesetz 2013 vorgenommen;

= in Angelegenheiten der Versicherungsfalle der ge-
minderten Arbeitsfahigkeit eine Informationsver-
pflichtung geschaffen und die Gutachtenerstellung
beschleunigt;

* siehe Abschnitt 5.2.4 im Kapitel ,Pflegevorsorge”

« eine Klarstellung bezuglich der Definition von Tatig-
keiten mit geringstem Anforderungsprofil bei An-
wendung der Hartefallregelung im Invaliditatsrecht
getroffen;

« die Auflésung des Pensionsinstitutes flir Verkehr und
offentliche Einrichtungen umgesetzt und

» eine Ausnahme von der GSVG-Pflichtversicherung
bei geringfligiger selbstandiger Erwerbstatigkeit fur
die Dauer der Teilpflichtversicherung in der Pensi-
onsversicherung wegen Kindererziehung ermoglicht.

Fir Fachkrafte der Entwicklungshilfe wird durch
eine Anderung des ASVG im Zusammenhang mit der
Novellierung des Entwicklungshilfegesetzes (BGBI. |
Nr. 187/2013) ab 1. Janner 2014 eine jahrlich zu valori-
sierende Mindestbeitragsgrundlage in der Pensions-

versicherung eingefiihrt.

Die Verordnung des Bundesministers fiir Arbeit, Sozia-
les und Konsumentenschutz (BGBL. Il Nr. 406/2013)
setzt den Anpassungsfaktor fiir das Jahr, mit dem
Renten, Pensionen und leistungsbezogene feste Be-
trdge in der Sozialversicherung erhoht werden, mit
1,024 fest. Aufgrund des Budgetbegleitgesetzes 2011
erfolgt die Anpassung der Pensionen allerdings mit
dem um 0,8 Prozentpunkte zu verringernden An-
passungsfaktor (1,016).

Das Bundesgesetz, mit dem das Arbeitsmarktpolitik-

Finanzierungsgesetz, das Insolvenz-Entgeltsiche-
rungsgesetz, das Dienstleistungsscheckgesetz und
das Allgemeine Sozialversicherungsgesetz gedndert
wird, BGBI. | 30/2014, legt fest, dass ehemaligen Bezie-
herinnen einer befristeten Invaliditdts(Berufsunfahig-
keits)pension das Rehabilitationsgeld im Ausmal der

zuletzt bezogenen Pensionsleistung gebuhrt.
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Durch das Sonderpensionenbegrenzungsgesetz 2014
(BGBL. | Nr. 46/2014) werden im Zusammenhang mit
Sonderpensionen entstandene Schieflagen durch An-
passungen der Anspruchsvoraussetzungen und der
Leistungsniveaus beseitigt. Die nachhaltige Finanzier-
barkeit wird durch hdéhere Pensionsbeitrdge der
Aktiven und Pensionssicherungsbeitrage der Pensi-
onsbezieherlnnen sowie die Einfiihrung absoluter
Obergrenzen flr Ruhe- und Versorgungsbezlige sicher-
gestellt. In diesem Zusammenhang erfolgen auch ent-
sprechende Anderungen fir die Dienstordnungs-
pensionen der Sozialversicherungsbediensteten.

Bilaterale Abkommen

Im Februar 2012 fanden unter der Leitung des BMEIA
Verhandlungen zum Abschluss eines Abkommens
Uber soziale Sicherheit mit dem Kosovo statt. Mangels
Gegenseitigkeit musste bis zum Inkrafttreten eines
neuen Abkommens das pragmatisch weiter angewen-
dete Abkommen mit der Bundesrepublik Jugoslawien
teilweise suspendiert werden. Die Suspendierung
wurde am 29. August 2012 ausgesprochen (BGBL. Ili
Nr. 132/2012).

Das Abkommen liber soziale Sicherheit mit der Repu-
blik Moldau trat am 1. Dezember 2012 in Kraft (BGBL. Il
Nr. 174/2012). Ebenfalls am 1. Dezember 2012 trat das
Ende Janner 2012 in Belgrad unterzeichnete Abkom-
men Uber soziale Sicherheit mit der Republik Serbien
in Kraft (BGBL. Il Nr. 155/2012). Das Abkommen Uber
soziale Sicherheit mit Indien wurde am 4. Februar
2013 unterzeichnet, ist aber noch nicht in Kraft ge-
treten.

Die im Oktober 2010 aufgenommenen Gespréche
mit Japan zum Abschluss eines Abkommens (iber
soziale Sicherheit sollen in ndchster Zeit fortgesetzt

werden.

Am 8.1.2013 wurde ein neues EWR-Erganzungsab-
kommen mit Liechtenstein unterzeichnet, das am
1.7.2014 in Kraft getreten ist. Mit diesem EWR-Er-
ganzungsabkommen wird die Anwendung der Verord-
nung (EWG) Nr. 883/2004 im Verhaltnis zu Liechten-
stein auch flr Drittstaatsangehorige wirksam, die
ihren rechtmaRigen Wohnsitz im Gebiet eines der bei-
den Vertragsstaaten haben. Dieses Abkommen ist ins-
besondere fiir die soziale Absicherung von Schweizer
Staatsbiirgerinnen, die Beziehungen zu beiden Ver-
tragsstaaten haben, von Bedeutung.

Europaische Union

Im Bereich der sozialen Sicherheit nahm die Diskussi-
on, welche Rechte nicht aktive Unionsbirgerinnen
(nicht erwerbstatig, nicht arbeitslos, nicht in Karenz,
Z. B. Pensionistinnen) aus dem EU-Recht ableiten kdn-
nen, breiten Raum ein. In einem Verfahren vor dem
EuGH (Rechtssache C-140/12, Brey) konnte klargestellt
werden, dass nicht jede/r Unionsblrgerin sofort alle
Leistungen in Anspruch nehmen kann (im Fall Brey
handelte es sich um die Ausgleichszulage nach dster-
reichischem Recht). Damit hat der EuGH vor allem die
nationale Rechtslage, nach der ein Anspruch auf Aus-
gleichzulage von der Rechtmafigkeit des gewdhnli-
chen Aufenthaltes in Osterreich abhangt (Anderung
durch das Budgetbegleitgesetz 2011), als nicht im
Widerspruch zum EU-Recht stehend erklart. Wenn
eine Person daher in Osterreich eine Sozialleistung
wie die Ausgleichszulage unangemessen in Anspruch
nehmen wiirde, kann das Aufenthaltsrecht beendet

werden.

Europarat

Im Rahmen des 6sterreichischen Vorsitzes im Minis-
terkomitee des Europarates fand am 3. und 4. April
2014 in der Hofburg eine Konferenz mit dem Titel
»Altersrenten/-pensionen flir Frauen - Anspriiche und

Armutsvermeidung“ statt, deren Ziel es war, Er-
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fahrungsberichte und Best-Practice-Beispiele aus ver-

schiedenen Landern auszutauschen.?

3.3 Krankenversicherung?®

Bei einem Gesamtbudget von 15,65 Mrd. EUR (2012:
15,19 Mrd. EUR) hatten die Krankenversicherungs-
trager im Jahr 2013 einen Gebarungsiiberschuss
von rd. 215,8 Mio. EUR (2012: 180,9 Mio. EUR) zu ver-
zeichnen.

3.3.1 Einnahmen

Die Einnahmen der sozialen Krankenversicherung be-
trugen 2013 15,89 Mrd. EUR, das sind um 523,7 Mio. EUR
oder 3,4% mehr als 2012. 83,0% oder 13,2 Mrd. EUR
der Einnahmen entfielen auf Beitrége fir Versicherte
und 15,3% auf sonstige Einnahmen wie beispielswei-
se Kostenersatze, Selbstbehalte, Rezeptgebiihren,
Vermogensertragnisse. Die Beitragseinnahmen fiir
pflichtversicherte Erwerbstatige, die sich auf 8,26 Mrd.
EUR beliefen, stiegen gegeniiber dem Vorjahr um 3,3%
(Unselbstandige nach dem ASVG 3,6%, gewerblich und
freiberuflich Selbststandige 2,0% und Bauern 2,7%),
die Einnahmen aus der Krankenversicherung der
Pensionistinnen (2013 3,14 Mrd. EUR) um 4,0%.

3.3.2 Versicherungsverhaltnisse

Die Anzahl der Versicherungsverhaltnisse in der Kran-
kenversicherung lag im Jahresdurchschnitt 2013 bei
6.709.611 (2012: 6.620.491) und damit um 1,3% hoher
als im Vorjahr. Dies entspricht einer Zunahme um
89.120 Versicherungsverhaltnisse. Die Zunahme ist auf
die steigende Zahl der Erwerbstatigen (+0,8%), der Ar-
beitslosen (+12,3%) und der Pensionistinnen und
Rentnerlnnen (+1,2%) zurlckzufiihren. Bei den Er-

werbstatigen war bei den gewerblich und freiberuf-

lich Selbststdndigen ein deutliches Plus festzustellen,
wahrend die Zahl der krankenversicherten Bauern
und Bauerinnen dagegen weiter rucklaufig (-1,0%)
war. Die Versicherungsverhéltnisse von Frauen (+1,4%)
sind sowohl in absoluten Zahlen als auch prozentuell
im Vergleich zum Vorjahr etwas mehr gestiegen als
jene der Manner (+1,3%).

Zu den 6.366.794 beitragsleistenden Personen (um

Mehrfachzahlungen  bereinigt) kommen noch
1.976.081 beitragsfrei mitversicherte Angehérige (da-
von 1.571.901 Kinder und 404.180 sonstige beitrags-
frei Mitversicherte). Somit waren im Jahr 2013
8.342.875 Personen oder 98,4% der Osterreichischen
Wohnbevélkerung durch eine gesetzliche Krankenver-

sicherung geschiitzt.

3.3.3 Ausgaben der Krankenversicherung

Die grofite Ausgabenposition der Krankenversiche-
rung stellte im Jahr 2013 mit 4,11 Mrd. EUR die ,,Uber-
weisung an den Krankenanstaltenfonds“ dar, die der
Finanzierung der Spitéler dient. Gegenlber 2012 ist
diese um 2,1% oder 84,5 Mio. EUR gestiegen. Fur arzt-
liche Hilfe und gleichgestellte Leistungen gaben die
Krankenversicherungstrager im Jahr 2013 3,86 Mrd.
EUR aus. Die Aufwendungen fiir diese Position stiegen
gegenuber 2012 um 4,7% oder 171,8 Mio. EUR. Flr
Zahnbehandlung wurden 2013 640,9 Mio. EUR (Steige-
rung gegeniiber 2012: 1,8%) und flr Zahnersatz
253,0 Mio. EUR (Rlckgang gegenuber 2012: -0,4%)
ausgeben. Bei der Aufwandsposition ,Heilmittel®, fir
die 2013 3,03 Mrd. EUR ausgeben wurden, ist eine Stei-
gerung gegeniiber 2012 von 0,9% oder 25,8 Mio. anzu-
fihren. Aus der Rezeptgebiihr wurden 2013 395,6 Mio.
EUR eingenommen, was gegenliber 2012 einer Steige-

¢ www.sozialministerium.at > Soziales > Pensionen > Altersrenten/-pensionen fiir Frauen - Anspriiche und Armutsvermeidung

* Mit dem Bundesministeriengesetz 2003 wurden die Bereiche Kranken- und Unfallversicherung dem Bundesministerium fiir
Gesundheit, Familie und Jugend ibertragen; aus Griinden der Kontinuitét erfolgt aber weiterhin eine kurze Darstellung dieser
Bereiche.
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rung von 2,0% entspricht. Die Zahl der Heilmittelver-
ordnungen ist gegenuiber 2012 um 0,2% gesunken. Die
Aufwendungen fiir Heilbehelfe und Hilfsmittel be-
trugen 245,7 Mio. EUR und lagen um 2,5% Uber dem
Wert des Vorjahres.

Fir Krankengeld wurden 2013 626,4 Mio. EUR auf-
gewendet. Die Ausgaben fiir Krankengeld stiegen
gegenlber dem Vorjahr mit 8,1% oder 46,8 Mio. EUR
deutlich an. 2013 gab es 40,4 Mio. Krankenstandstage
von unselbststandig Beschaftigten, das waren um
1,7% mehr als 2012. Die Zahl der Krankengeldtage der
unselbststandig Erwerbstatigen ist um 0,1% zuriick-
gegangen. Gleichzeitig sind die Krankenstands- und
Krankengeldtage der Arbeitslosen deutlich angestie-
gen (6,0% bzw. 5,3%). Die durchschnittliche Kran-
kenstandsdauer je unselbsténdig Beschaftigten (ohne
Beamtinnen) war weiter leicht riicklaufig (von 10,5 im
Jahr 2012 auf 10,2 Tage im Jahr 2013), die durch-
schnittliche Krankengelddauer hat ebenfalls von 2,3
(2012) auf 2,2 Tage (2013) abgenommen.

Flr Mutterschaftsleistungen gaben die Krankenversi-
cherungstrager 2013 insgesamt 598,7 Mio. EUR aus.
Gegenuber 2012 bedeutet dies einen Anstieg von 3,9%
bzw. 22,6 Mio. EUR, die in erster Linie auf den um 4,9%
gestiegenen Aufwand fiir Wochengeld zurtckzufiihren
ist.

Fir medizinische Rehabilitation gaben die Kranken-
versicherungstrager 2013 370,0 Mio. EUR aus (2012:
361,2 Mio. EUR).

Der Verwaltungsaufwand der Krankenversicherung
betrug 2013 440,7 Mio. EUR (2012: 430,4 Mio. EUR), das
waren 2,8% der Gesamtausgaben der Krankenver-
sicherung.

3.4 Unfallversicherung

Die Unfallversicherung erzielte 2013 ein positives Er-
gebnis. Einnahmen von 1,57 Mrd. EUR (2012: 1,52 Mrd.
EUR) standen Ausgaben von 1,55 Mrd. EUR (2012:
1,49 Mrd. EUR) gegenlber, was einem Gebarungsiber-
schuss von 21,6 Mio. EUR (2012: 29,9 Mio. EUR} ent-
spricht.

3.4.1 Einnahmen

Die Gesamteinnahmen von 1,57 Mrd. EUR stiegen
gegenlber dem Vorjahr um 3,6% an. 96,3% der Ge-
samteinnahmen entfielen auf Beitrage, der Rest auf

sonstige Einnahmen.

3.4.2 Versicherte

Die Zahl der Unfallversicherten betrug im Jahres-
durchschnitt 2013 6.194.975 und war damit um
0,8% hoher als 2012 (6.148.068).
77,9% Erwerbstatige (54,2% Unselbststandige und
23,1% Selbststéndige) und 22,7% Schiilerinnen und
Studentinnen sowie sonstige Versicherte.

Davon waren

3.4.3 Ausgaben der Unfallversicherung

Die Ausgaben der Unfallversicherung lagen 2013 mit
EUR 1,55 Mrd. um 4,3% liber dem Wert des Vorjahres
(2012: 1,49 Mrd. EUR). Im Jahr 2013 wurden 608,9 Mio.
EUR fiir Renten ausgegeben, was 39,3% der Gesamt-
aufwendungen entspricht. Der Rentenaufwand er-
hohte sich gegeniliber 2012 um 2,3% (13,5 Mio. EUR).

Im Dezember 2013 bezogen 101.209 Personen eine
Rente aus der Unfallversicherung, wahrend es im
Dezember 2012 noch 102.026 Personen waren. Damit
war die Zahl der Unfallrenten von 2012 auf 2013
wiederum leicht riicklaufig (-0,8%): Der GroRteil ent-
fiel mit 85.918 auf Versehrtenrenten (2012: 86.375), die
restlichen 15.291 Rentenleistungen (2012: 15.651) ent-
fielen auf Hinterbliebenenrenten. Die durchschnittli-

che Rente aus der Unfallversicherung (inkl. Zuschus-
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se, aber ohne Pflegegeld) betrug im Dezember 2013
408 EUR (2012: 394 EUR). Gegenliber dem Vorjahr ist
dies eine Steigerung um 3,6%. 2.332 oder 2,7% der
Versehrtenrenten waren Vollrenten mit einer Durch-
schnittsleistung von 1.821 EUR (2012: 1.771 EUR).
76.397 oder 88,9% der Rentenbezieherinnen und
Versehrtenrenten entfielen auf Teilrenten mit einer
Minderung der Erwerbsfahigkeit bis 49 v.H. und er-
hielten im Durchschnitt eine Rente von 281 EUR (2012:
271 EUR). Die restlichen 7.189 oder 8,4% entfielen auf
Teilrenten mit einer Minderung der Erwerbsfahigkeit
von 50 bis 99 v.H. und erhielten im Durchschnitt eine
Rente von 916 EUR (2012: 881 EUR).

12.657 Personen (2012: 12.852) erhielten im Dezember

2013 eine Witwer- bzw. Witwenrente aus der gesetzli-

chen Unfallversicherung mit einem Durchschnittsbe-
zug von 626 EUR (2012: 603 EUR). 2.626 Personen
(2012: 2.788) bezogen eine Waisenrente mit einer
durchschnittlichen Hohe von 411 EUR (2012: 402 EUR).
8 Personen bezogen Eltern- und Geschwisterrenten
(2012: 11), deren durchschnittliche Hohe 434 EUR be-
trug (2012: 413 EUR).

433,3 Mio. EUR oder 39,3% der Gesamtausgaben der
Unfallversicherung entfielen auf Unfallheilbehand-
lung. Gegenliber 2012 haben sich die Aufwendungen
flir diese Position um 21,6 Mio. EUR oder 5,2% erhoht.
2013 wurde in 3.299 Fallen flir insgesamt 120.527 Tage
stationdre Heilbehandlung in einem Rehabilitati-
onszentrum gewahrt. Die sonstigen Leistungsaufwen-
dungen der Unfallversicherung - beispielsweise fir
Zuschiisse zur Entgeltfortzahlung, fiir Rehabilitation,
Pravention, Korperersatzstiicke und andere Hilfsmit-
tel, Beitrage zur Krankenversicherung der Rentnerin-
nen, Fahrtspesen und Transportkosten - beliefen sich
auf 720,3 Mio. EUR (2012: 679,2 Mio. EUR).

Der Verwaltungsaufwand der Unfallversicherung
betrug 2013 118,5 Mio. EUR (2012: 113,6 Mio. EUR),
das waren 7,6% der Gesamtausgaben der Unfallver-

sicherung.
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4. KONSUMENTENPOLITIK

4.1 Nationale Konsumentenpolitik

Bei der Konsumentenpolitik handelt es sich um eine
typische Querschnittsmaterie. Konsumentenschutz
beriihrt nahezu samtliche Lebensbereiche, ange-
fangen von Geschaften des alltaglichen Lebens, Leis-
tungen der Daseinsvorsorge, Bankgeschaften, Woh-
nungsvertragen Uber Gesundheitsdienstleistungen,
Werbung, Verschuldung bis hin zur Produktsicherheit.
Die Sektion Konsumentenpolitik im Sozialministerium
verfiigt mit Ausnahme der Produktsicherheit und der
Verbraucherbehérdenkooperation Uber keine legisti-
schen oder Vollziehungskompetenzen. Vielmehrist es
das Arbeitsziel, die Interessen der Konsumentinnen in
alle Politikbereiche einzubringen. Die Hauptaufgabe
der Konsumentenpolitik liegt gemaR Bundesministe-
riengesetz in der Koordinierung.

Das Konsumentenpolitische Forum ist das zentrale
Koordinierungsgremium des Sozialministeriums, in
welchem Uber aktuellen konsumentenpolitischen
Handlungsbedarf beraten wird. Dem Forum gehéren
neben den klassischen Konsumentenorganisationen
Arbeiterkammer und Verein fiir Konsumenten-
information ungeféhr 20 mit spezifischen Konsumen-
teninteressen befasste Einrichtungen, einschlieBlich
der Regulierungsbehérden fir Telekommunikation,
Energie und Schienenverkehr, an. Das Konsumen-
tenpolitische Forum tagt einmal jahrlich. Zentrale
Themen 2013 waren die Entwicklungen im Finanzleis-
tungssektor, die Verbraucherschlichtung, Fluggast-
rechte sowie Werbung und Sponsoring rund um die
Schule. Die soziale Dimension der Verbraucherpolitik
stand im Fokus des Konsumentenpolitischen Forums
(KPF) 2014: Die EU-Richtlinie zum Zahlungskonto,
Malknahmen fir leistbares Wohnen und fir leistbare
Energie spielten hier eine wichtige Rolle.

Die Rechtspolitik ist ein zentrales Mittel, um Konsu-

mentinnen entsprechende Rechte zu geben. Dies wird
auf den nachstehenden Seiten in den verschiedens-
ten Bereichen konkretisiert.

Das Vorhandensein von Rechten reicht nicht aus,
diese miissen auch durchsetzbar sein. Der Zugang der
Verbraucherinnen zu lhren Rechten ist strukturell
schlechtundin der Regel geht es um geringe finanziel-
le Summen. Die Rechtskenntnis der Verbraucherinnen
ist haufig nicht ausreichend, das Risiko der gerichtli-
chen Durchsetzung entsprechend grof? und die Risiko-
freudigkeit daher entsprechend gering. Eine zentrale
Aufgabe der staatlichen Verantwortung besteht darin,
dieses Manko zu kompensieren und Konsumentinnen
in ihrem Rechtszugang zu unterstiitzen. Das Sozial-
ministerium beauftragt daher den Verein flir Konsu-
menteninformation regelmafig - im Rahmen von
Werkvertragen - mit der Fiihrung von Prozessen. Zum
einen sind dies individuelle Musterprozesse, in denen
es neben der Unterstiitzung sozialer Hartefélle vor
allem um die Klarung wesentlicher Rechtsfragen geht.
Zum anderen werden mittels Verbandsklagen sitten-
widrige Geschéftsbedingungen und unseridse Prakti-
ken bekampft. Dies dientin erster Linie der Pravention
konsumentenunfreundlicher Praktiken, da die Ver-
wendung von Geschaftsbedingungen regelmalig eine
grolle Anzahl von Konsumentlnnen betrifft.

Schlieflich ist Verbraucherbildung, die neben Ver-
braucherinformation die Schaffung eines bewussten
und kritischen Konsumverhaltens zum Ziel hat, ein
Schwerpunkt der Sektion Konsumentenpolitik. Das
Online-Konsumentenportal enthalt dazu umfassende
Informationen zu den wesentlichen Lebensbhereichen
sowie Materialien, die Lehrerlnnen in der Schule fiir
den Unterricht downloaden und verwenden kénnen:

www.konsumentenfragen.at
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4.1.1 Legistik

Verbraucherrechte-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz (VRUG)

Die Umsetzung der EU-Verbraucherrechte-Richtlinie
in das osterreichische Recht erfolgt mit dem VRUG,
das eine Novelle des Konsumentenschutzgesetzes
(KSchG) und ein neues Gesetz iiber Fernabsatz- und
Auswartsgeschafte (FAGG) beinhaltet. Die neuen Vor-
schriften sind am 13. Juni 2014 in Kraft getreten und
gelten fiir Vertragsabschliisse ab diesem Zeitpunkt.

Damit werden fiir besondere Vertriebsformen (Fern-
und Auswartsgeschafte und Haustlrgeschafte) neue
Regelungen geschaffen, die von vorvertraglichen
Informationspflichten bis hin zu Rucktrittsfristen
reichen. Das bisher bekannte, im KSchG geregelte
Fernabsatzregime fir Vertrage im Internet, klassi-
schen Versandhandel und per Telefon wird gestrichen
und durch Regelungen im FAGG - das einen vergleichs-
weise engeren Anwendungsbereich aufweist - er-
setzt. Die Regelungen des Hausturgeschafts
(§ 3 KSchG) bleiben dem Grunde nach bestehen und
sind dann anwendbar, wenn das FAGG nicht greift.

Insgesamt wird durch die neu geschaffene Doppel-
struktur zwischen KSchG und FAGG ein komplexes
ineinandergreifendes Geflige geschaffen, das zahl-
reiche Abgrenzungsfragen mit sich bringen wird und
zwangslaufig mit Rechtsunsicherheit einhergeht.

Fur Verbraucherlnnen hat sich unter anderem Folgen-
des geandert:

Anderungen des Konsumentenschutzgesetzes
= Die bisherige Ricktrittsfrist wurde - sowohl bei
Haustlrgeschaften als auch bei sogenannten Fern-

absatzgeschaften - auf 14 Tage verlangert. Im Falle

einer fehlenden oder falschen Riicktrittsbelehrung

verlangert sich die Frist auf ein Jahr plus 14 Tage.

= Die Ricktrittserklarung ist an keine bestimmte
Form gebunden.

= Grundsatzlich haben Konsumentinnen nach einem
Rucktritt die Kosten fiir die Riicksendung der Ware
selbst zu tragen. Voraussetzung ist, dass Unter-
nehmerlnnen dariber informiert haben.

» Unternehmerlnnen missen kiinftig grundsatzlich
bei allen Verbrauchergeschaften gewisse Grund-
informationen vorvertraglich zur Verfligung stellen.
Diese beziehen sich unter anderem auf wesentliche
Eigenschaften der Ware bzw. Dienstleistung sowie
die Liefer- und Leistungsbedingungen. Diese Infor-
mationspflichten gelten nicht bei Geschaften des
taglichen Lebens, die sofort erfullt werden.

= Neu geregelt werden Vertrage, die im Rahmen lber-
raschender Werbeanrufe abgeschlossen werden.
Rufen Unternehmen bei Konsumentinnen an, so wird
der Vertrag oftmals gleich am Telefon geschlossen.
Handelt es sich um einen Vertrag im Zusammenhang
mit einer Gewinnzusage oder Wett- und Lotterie-

dienstleistung, so ist dieser Vertrag ungultig.

Gesetz iiber Fernabsatz- und Auswarts-
geschafte (FAGG)

Das FAGG greift, sofern ein Haustlirgeschaft oder ein
Fernabsatzgeschéft (Vertragsabschluss liber Internet,
Telefon oder Katalog) vorliegt.

= Esgilt grundsatzlich fur Waren- und Dienstleistungs-
vertrage sowie Vertrage Uber digitale Inhalte
zwischen Unternehmen und Verbraucherinnen.
Allerdings gibt es zahlreiche Ausnahmen; zu die-
sen gehoren z.B. Gesundheits-, Sozial- und Finanz-
dienstleistungen, Pauschalreisen, die Anmietung
oder der Kauf von Wohnraum.

= Die Rucktrittsfrist betragt zwei Wochen. Wird Uber
das Rucktrittsrecht nicht (ausreichend) belehrt,
verlangert sich die Frist auf ein Jahr und 14 Tage.
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= Beim Auswartsgeschaft (auRerhalb der Geschéfts-
raumlichkeiten abgeschlossene Geschafte) kommt
es nicht mehr darauf an, ob Verbraucherinnen
»=uberrumpelt“ wurden oder ob sie den Vertrag an-
gebahnt haben.

- Ein Vertrag, der auf elektronischem Weg abge-
schlossen wurde, ist nur wirksam, wenn deutlich
auf die Kostenpflicht hingewiesen wird. Im Fall der
Bestatigung durch einen ,Button“ muss auf die-
sem sinngemal eine Aufschrift wie beispielsweise
»kostenpflichtige Bestellung“ angebracht sein.

« Hat ein Unternehmen einen Anruf getatigt und
wurde anldsslich dieses Telefonats ein Dienst-
leistungsvertrag abgeschlossen, so ist dieser nur
wirksam, wenn das Unternehmen das Anbot und
der/die VerbraucherIn den Vertrag im Nachhinein
auf dauerhaftem Datentréger (z.B. Fax, E-Mail, USB-
Stick) bestatigen.

Versicherungsrechts-Anderungsgesetz 2013
(VersRAG)

Nach der Richtlinie 2004/113/EG ist es den Mitglied-
staaten seit 21. Dezember 2012 verboten, flir Mdnner
und Frauen unterschiedliche Versicherungstarife vor-
zusehen. Die Umsetzung dieser EU-rechtlichen Vor-
gabe erfolgt durch entsprechende Bestimmungen im
Versicherungsaufsichtsgesetz und Versicherungsver-
tragsgesetz. Diese ordnen an, dass bei allen Versiche-
rungsvertragen der Faktor Geschlecht nicht mehr zu
unterschiedlichen Pramien und Leistungen zwischen
Méannern und Frauen flihren darf (sogenannte
»Unisex-Regel“).

Zudem sehen die Bestimmungen des VersRAG 2013
(BGBI. | Nr. 12/2013; seit 1. Janner 2013 in Kraft) vor,
dass behinderte Versicherungsnehmerinnen sowohl
beim Abschluss als auch Weiterbestand (Kiindigung
oder Pramienerhohung) eines Versicherungsvertra-
ges nicht benachteiligt werden durfen. Allerdings
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kann ein Pramienzuschlag vorgesehen werden, wenn
der Gesundheitszustand einen bestimmenden Faktor
fur die Risikokalkulation in dem betreffenden Ver-
sicherungszweig darstellt (z.B. in der Krankenver-
sicherung) und der individuelle Gesundheitszustand
der behinderten Person eine wesentliche Erhéhung
der Gefahr bewirkt. Davon gibt es fiir Personen, die
unter das Bundesbehindertengleichstellungsgesetz
(BGStG) fallen, insofern eine Ausnahme, als bei diesem
Personenkreis Pramienzuschlage bei Versicherungs-
vertragen verboten sind, sofern sie eine unmittelbare
Diskriminierung der behinderten Person darstellen
wiirden. Zur Absicherung dieser Vorgaben wurde im
Versicherungsvertragsgesetz (VersVG) eine Verbands-
klagebefugnis der Osterreichischen Arbeitsgemein-
schaft fur Rehabilitation und des Behindertenanwalts
geschaffen.

Anderung der Reisebiirosicherungsverordnung
(RSV)

Bei der Buchung von Reisen wird ublicherweise eine
Anzahlung vereinbart. Nach der aktuellen RSV
(BGBL. Il Nr. 316/1999) darf ein 6sterreichischer Reise-
veranstalter bei Pauschalreisen eine Anzahlung von
mehr als 20% erst kurz vor Reiseantritt und nur gegen
Aushandigung der Reiseunterlagen verlangen. Nur
diese Betrage sind flir den Fall einer Zahlungsun-
fahigkeit des Reiseveranstalters entsprechend den

Vorgaben der EU-Pauschalreise-Richtlinie abgesichert.

In der Praxis zeigte sich jedoch immer wieder, dass
gerade Unternehmen in Zahlungsschwierigkeiten
diese Bestimmung missachten, um sich auf Kosten
der Kundlnnen ihre Liquiditdt zu sichern. Seit der
RSV (BGBL. Il Nr. 275/2012)
osterreichische Reiseveranstalterinnen und vor allem

Novelle der sind
auch Reisevermittlerinnen nun verpflichtet, ihren
Kundinnen in der Reisebestatigung unmittelbar nach
dem Reisepreis folgende konkrete Information zu
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geben: ,Wichtige Information zur Insolvenzabsiche-
rung: Zahlen Sie nicht mehr als 20 v.H. des Reise-
preises als Anzahlung, die Restzahlung nicht friiher
als zwanzig Tage vor Reiseantritt”. In manchen Fallen
darf der Reiseveranstalter auch nur 10% Anzahlung
verlangen - der Hinweis ist dann entsprechend abzu-
andern.

Energieeffizienzpaket des Bundes

Im Juli 2014 wurde das Bundesgesetz iiber die Steige-
rung der Energieeffizienz bei Unternehmen und beim
Bund (Bundes-Energieeffizienzgesetz - EEffG, BGBI. |
Nr. 72/2014) beschlossen. Darin werden auch fiir Haus-
haltskundinnen relevante Regelungen erlassen. Ziel
ist es, die Konsumentinnen Uber ihren Energie-
verbrauch in Zukunft besser zu informieren und An-
reize zum effizienten Umgang mit Energie zu setzen.
Auch Privathaushalte sollen animiert werden, ihr Ver-

brauchsverhalten effizienter zu gestalten.

Das Sozialministerium bemuhte sich in den Verhand-
lungen darum, dass EnergieeffizienzmaRnahmen, die
von Energielieferantinnen zu setzen sind, nicht nur
bei Unternehmen, sondern auch bei den Verbrauche-
rinnen ankommen (z.B. durch Projekte mit Bautragern
bzgl. thermische Sanierung, Fenstertausch). Auf Ener-
gieeffizienz-MaRnahmen fir einkommensschwache
Haushalte - z.B. Forderung und Kostenlibernahme
von Energieberatung, Investitionszuschisse fir die
Vornahme von EnergieeffizienzmalRnahmen (u.a. fir
Haushaltsgerate) - wird besonderer Wert gelegt.

Okostromgesetz und Befreiungsverordnung
Okostrom 2012

Das Bundesgesetz uber die Forderung der Elektrizitats-
erzeugungauserneuerbaren Energietragern (Okostrom-
gesetz 2012, BGBL. | Nr. 75 /2012) ist am 1. Juli 2012 in
Kraft getreten. Die Fordermittel fiir die Forcierung von

Okostrom sind von den Energieverbraucherinnen (Un-

ternehmen und Haushalten) aufzubringen. Neu und
wichtig ist, dass die finanzielle Belastung durch die
Okostromforderung fiir einkommensschwache Haus-
halte auf 20 EUR pro Jahr beschrankt wurde. Anspruch
auf diese Kostenbeschrankung haben Personen, die
von der Zahlung der Rundfunkgebiihr befreit sind. Mit
der Verordnung des Vorstands der E-Control liber die
Ausnahme von der Pflicht zur Entrichtung der Okostrom-
pauschale und Ulber die Kostendeckelung fiir einkom-
mensschwache Haushalte (BGBI. Il Nr. 237/2012) wur-
den dazu nahere Regelungen erlassen, sodass die
Betroffenen die Kostenbeschrankung ohne blrokrati-
sche Hirden in Anspruch nehmen kénnen. Mit Stand
Juni 2014 haben in etwa 100.000 Personen diese Befrei-

ung beansprucht.

Novelle des Elektrizitatswirtschafts- und
-organisationsgesetzes (EIWOG) und des
Gaswirtschaftsgesetzes (GWG)

Die Novellen des Elektrizitatswirtschafts- und -organi-
sationsgesetzes (EIWOG) und des Gaswirtschaftsge-
setzes (GWG) vom 7. August 2013 (BGBI. | Nr. 174/2013)
bringen wichtige konsumentenrelevante Regelungen.

« Kundenschutzbestimmungen bei Zahlungsschwie-
rigkeiten verbessert
Es wurde rechtlich abgesichert, dass Konsumentin-
nen mit Zahlungsschwierigkeiten nicht nur bei
Netzbetreiberlnnen, sondern auch bei Lieferantin-
nen vor einer Strom- oder Gas-Abschaltung ge-
mahnt werden. Bei dauerhaften Zahlungsproble-
men ist sichergestellt, dass die Energieversorgung
erbracht wird, soweit Kundinnen Geldmittel in Form
einer Wertkarte aufbringen kénnen. Sozialeinrich-
tungen, Energieversorgerfonds oder die 6ffentliche
Hand konnen die von Energiearmut Betroffenen
dabei unterstiitzen.
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Unternehmen, die Haushalte mit Energie versorgen,
missen ab 1. Janner 2015 auch eine Ombudsstelle,
die unter anderem Anlaufstelle flr Fragen zu Energie-

armut und Energieeffizienz ist, zur Verfligung stellen.

« Intelligente Messgerate
Smart Meter sind elektronische Strom-Messgeriéte,
welche die bisherigen Ferraris-Zahler ablosen. Diese
werden voraussichtlich ab 2016 grofflachig in den
Haushalten eingebaut werden. Nicht nur fiir Energie-
unternehmen, sondern auch fir Konsumentinnen
wurden dazu die notwendigen Rahmenbedingun-
gen festgelegt. Damit Konsumentinnen die be-
stehenden Vorteile des Smart Meter nutzen kénnen,
stellt das Gesetz sicher, dass systematische Feed-
backsysteme zu Verbrauch und Kosten zur Ver-
fligung gestellt werden. Verbrauchsangaben
werden den Konsumentinnen z.B. in einem eigens
dafiir vorgesehenen Web-Portal individuell zur Ver-
fligung gestellt. Aber auch Informationsrechte fiir
die Bevolkerungsgruppe, die das Internet noch

nicht oder kaum nutzt (Offliner), wurden verankert.

Die zu (bermittelnden Verbrauchs- und Kosten-
informationen und das Recht der Kundlnnen, auf
Wunsch monatliche Rechnungen zu erhalten, soll
Verbraucherlnnen eine bessere Verbrauchs- und
Kostenkontrolle erméglichen. Uberraschend hohe
Nachzahlungen zur Stromrechnung, heute oft An-
lass von Beschwerden, kdnnen damit vermieden

werden.

Bei der Sicherstellung eines hohen Datenschutz-
niveaus war eine Abwagung zu treffen zwischen be-
rechtigen Datenschutzbedenken und der durch die

genaue Datenerfassung mittels Smart Meter sinn-

t BGBL. Il Nr. 172/2011 idf BGBL Il Nr. 271/2013
2 BGBI. Il Nr. 477/2013 idF BGBL. Il Nr. 192/2013

vollen neuen Moglichkeit, zeitnah (ber den Ver-

brauch Bescheid zu wissen.

Verordnungen iiber die Qualitat der
Netzdienstleistung bei Strom und Gas

Die Verordnungen des Vorstands der Energie-Control
Austria Giber die Qualitat der Netzdienstleistungen (Gas-
netzdienstleistungsqualitatsverordnung 2012 - GQND-
VO 2012' und Netzdienstleistungs-Verordnung Strom
2012 - END-VO 2012?% legen Standards beziglich der
Sicherheit und Zuverlassigkeit der Netzdienstleistung
fest, aber auch fiir einen kundenfreundlichen Umgang
der Monopolunternehmen mit den Netznutzerinnen.
Die Verordnungen treffen z.B. Fristvorgaben fir die Er-
stellung des Kostenvoranschlages fiir Netzzutritt oder
Netzzugang. Netzbetreiberlnnen haben mit Netz-
benutzerinnen bei Terminen betreffend Reparaturen,
Wartungen oder Ablesungen, bei denen die Kundin-
nen anwesend sein mussen, Zeitfenster von zwei
Stunden zu vereinbaren, wobei auf Terminwlinsche

der Netzbenutzerinnen einzugehen ist.

Abschaltungen wegen Zahlungsverzuges dirfen nicht
am letzten Arbeitstag vor Wochenenden oder Feier-
tagen erfolgen und Netzbetreiberinnen missen den
Netzzugang nach einer Bezahlung spétestens am
nachsten Arbeitstag wieder herstellen. Es wird in
diesem Zusammenhang auch ein Recht auf Bar-
zahlung festgeschrieben.
Die Netzbetreiberinnen haben kostengiinstige
Kundenhotlines (keine Mehrwertnummern) bereit-
zustellen. Kundenbeschwerden sind grundsatzlich
binnen flinf Arbeitstagen zu beantworten. Die Kundin-
nen sind auf das Schlichtungsverfahren bei der
Energie-Control hinzuweisen. Auf Grund der von Gas
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ausgehenden besonderen Gefahren ist auf jedem
Schreiben an Gas-Netzbenutzerlnnen die Osterreich-
weit glltige Gasnotrufnummer ,128“ in gut sichtbarer
Art und Weise anzugeben. Zudem sind die Kundinnen
regelmaRig liber das richtige Verhalten bei Gasgeruch

zu informieren.

Wechselverordnungen Strom und Gas

Auf Basis des EIWOG 2010 und des GWG 2011 werden
mit den Verordnungen der Energie-Control Austria
Uber den Versorgerwechsel, die Neuanmeldung und
die Abmeldung (Wechselverordnungen Strom und
Gas 2012; BGBIL. I Nr. 197/2013 sowie BGBL. I
Nr. 196/2013) die Abldufe konkretisiert, damit ein
Wechsel des Energieunternehmens in maximal drei
Wochen abgeschlossen werden kann. Fixe Wechsel-
termine entfallen. Der Wechseltermin kann nunmehr
jeder beliebige Tag sein, sofern zivilrechtlich nichts
anderes vereinbart ist.

Verordnung tiber die Darstellung von
Verbrauchsinformationen im Strom

Die Verordnung des Vorstands der Energie-Control
Austria, mit der die Anforderungen an die Daten-
Ubermittlung von Netzbetreiberinnen zu Lieferan-
tinnen und die Verbrauchsinformationen an die End-
kundinnen festgelegt werden (Datenformat- und
Verbrauchsinformationsdarstellungsverordnung;
DAVID-VO 2012, BGBL. 1l Nr. 313/2012 novelliert durch
BGBI. Il Nr. 468/2013), konkretisiert die gesetzlichen
Anordnungen der Energierechtsnovellen 2010 und
2013.

Sie trifft vor allem Vorgaben zu denjenigen Informa-
tionen, die im Fall von Smart Metering flir Kundinnen
im Webportal zur Verfligung gestellt werden miissen
(z.B. Datenzeitraume, Vergleichswerte). Der Stromver-
brauch soll regelméalRig und zeitnah kontrollierbar sein.

Intelligente Gas-Messgerate-Anforderungsver-
ordnung

Die Verordnung des Vorstands der Energie-Control
Austria, mit der die Anforderungen an intelligente
Messgerate bestimmt werden (Intelligente Gas-Mess-
gerate-Anforderungsverordnung 2012, IGMA-VO 2012,
BGBL. Il Nr. 468/2012) legt auf Grund des GWG 2011
technische Mindestanforderungen fest, denen intelli-
gente Gas-Messgerate entsprechen mussen. Anders
als bei Strom-Messgeraten werden in den Messgera-
ten bei Gas nicht 15 Minutenwerte, sondern Stunden-

werte erfasst.

Novelle der Stromkennzeichnungs-
verordnung 2013

Die Novellierung der Verordnung des Vorstands der
Energie-Control Austria Uber die Regelungen zur Strom-
kennzeichnung und zur Ausweisung der Herkunft nach
Primarenergietragern (Stromkennzeichnungsverord-
nung - SKV) (BGBL. Il Nr. 467/2013) wurde auf Grund ge-
setzlicher Anderungen im EIWOG erforderlich.

Ab 1. April 2014 missen Betreiberinnen von Pump-
speicherkraftwerken nun genau dokumentieren, wie
viel Strom sie selbst aus Pumpspeicherkraftwerken
erzeugt haben und wie viel Strom fiir den Pumpvor-
gang selbst benotigt wurde.

Somit soll ab 2015 fiir Energieverbraucherinnen im
Hinblick auf alle Produktionsformen eine genaue In-
formation dariiber gewéhrleistet werden, woraus der

Strom produziert wurde.

Roaming in o6ffentlichen Mobilfunknetzen

in der EU

Mit 1. Juli 2012 trat die 3. EU-Roaming-Verordnung
(EU) Nr. 531/2012 in Kraft. Damit wird die Nutzung von
Mobiltelefonie im Ausland wieder glnstiger. Die
Hochstgrenzen fir Sprachtelefonie und SMS wurden
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in drei jahrlichen Schritten, beginnend mit 1. Juli 2012,
weiter gesenkt und die Warnpflichten ausgebaut.

Ab 1. Juli 2014 dirfen die Roaming-Entgelte nur mehr
19 Cent fir aktive und 5 Cent fiir passive Sprachtelefo-
nie beziehungsweise 6 Cent fiir SMS betragen (alle
Preise ohne MwSt). Die Hochstgrenze fiir Datendienste
wird ab diesem Zeitpunkt auf 20 Cent/Megabyte ge-
senkt.

Durch eine Ausdehnung der bereits innerhalb der EU
geltenden Warnsysteme bei Uberschreitung der
Kosten durch Datendienste auf Nicht-EU-Staaten wird
eine weitere Kostenfalle vermieden.

Ebenfalls ab 1. Juli 2014 wird es moglich sein, unter
Behalten der eigenen Rufnummer separate Roaming-
Angebote von ausléandischen Anbieterlnnen dazu
buchen zu kénnen. Dadurch entsteht Wettbewerb am
Roaming-Markt, der Anbieterinnen dazu veranlassen
wird, glinstige Preise anzubieten.

Mitteilungsverordnung zu Vertragsanderungen
von Telekommunikationsvertrigen

Die Mitteilungsverordnung der Rundfunk und Tele-
kom Regulierungs-GmbH (MIT-V) (BGBI. Il Nr. 239/
2012), die am 1. August 2012 in Kraft trat, legt den
Detaillierungsgrad, Inhalt und die Form der Mitteilung
von nicht ausschlieRlich beglinstigenden Vertragsan-
derungen fest.

Ziel dieser Verordnung ist es, dass Teilnehmerinnen
transparent uber geplante Vertragsdnderungen infor-
miert werden und ihnen dadurch die Mdglichkeit
gegeben wird, auf diese zu reagieren. Auf Grund des
Telekommunikationsgesetzes 2003 (TKG 2003) steht
Konsumentinnen bei Anderungen ein kostenloses
Kiindigungsrecht zu.

Besonderes Augenmerk ist auf den Detaillierungs-
grad, Inhalt und die Form der Mitteilung gelegt
worden. Insgesamt soll den Konsumentinnen damit
klar ihre Rechtsposition vermittelt werden. Der
wesentliche Inhalt aller nicht ausschlieBlich begiinsti-
genden Anderungen muss fiir jedes einzelne be-
stehende Vertragsverhaltnis getrennt dargestellt wer-
den. Den Inhalt des Hinweises auf Anderungen sowie
den der Information (iber das Riicktrittsrecht der Teil-
nehmerinnen gibt die Verordnung woértlich vor. Die
SchriftgroRe hat zumindest der sonst in der Mitteilung
fir den FlieRtext verwendeten SchriftgrofRe zu ent-
sprechen und muss leicht lesbar sein. Die Mitteilung
(die sich jedenfalls auf der ersten Seite befinden muss)

ist zu umrahmen.

Novelle - Preisanderungen bei Tankstellen

Mit der Novelle BGBI. Il Nr. 471/2013, welche am 20. De-
zember 2013 in Kraft getreten ist, wurde die Geltungs-
dauer der Verordnung betreffend Standesregeln fir
Tankstellenbetreiberinnen Gber den Zeitpunkt der
Preisauszeichnung fiir Treibstoffe bei Tankstellen
(BGBL. 1l Nr. 484/2010) um drei weitere Jahre ver-
langert.

Geregelt ist, dass Preiserh6hungen an jedem Tag nur
um 12.00 Uhr zuldssig sind. Weiters ist vorgesehen,
dass zu bestimmten Feiertagen (Ostern, Pfingsten,
Christi Himmelfahrt, Fronleichnam und Maria Him-
melfahrt) sowie in den ersten beiden Ferienreise-
wochenenden im Sommer und zu bestimmten Zeiten
(11.00 Uhr bis 24.00 Uhr) keine Preisanderungen zu-

lassig sind.

Spritpreisrechner

Auf Basis der Preistransparenzverordnung zu Treib-
stoffpreisen (PTTV - BGBI. Il Nr. 246/2011) wurde 2011
bei der Energie-Control Austria eine Spritpreisdaten-
bank inklusive Spritpreisrechner eingerichtet. Betrei-
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berinnen von Tankstellen haben Treibstoffpreisande-
rungen innerhalb von 30 Minuten in die Datenbank
einzutragen:

www.spritpreisrechner.at

Dadurch kénnen Autofahrerinnen rasch erfahren, bei
welcher Tankstelle in der Umgebung sie am giinstigs-
ten tanken kénnen. Die Spritpreisdatenbank soll zu
erhohter Transparenz bei den Treibstoffpreisen und
dadurch zu mehr Wettbewerb fiihren. Mit der Novelle
der Verordnung (BGBI. Il Nr. 471/2013), welche am
20. Dezember 2013 in Kraft trat, wurde die Geltungs-
dauer dieser Regelung um weitere drei Jahre ver-
langert.

Die europiéische Verbraucherinformationsver-

ordnung

Die europaische Verbraucherinformationsverordnung
(EU-Verordnung betreffend die Information der Ver-
und Durchfiih-
rungsverordnung betreffend Ursprungs- bzw. Her-

braucherinnen uber Lebensmittel

kunftskennzeichnung von bestimmten Fleischarten)?
gilt fur alle Tatigkeiten der Lebensmittel-Unterneh-
men in Hinblick auf die Information der Verbrauche-
rinnen (ber Lebensmittel. Der Anwendungsbereich
umfasst nunmehr nicht nur verpackte, sondern auch
unverpackte Lebensmittel und Lebensmittel in Ge-
meinschaftsverpflegungen (z.B. Gastronomie, Kanti-
Schulen).
schreibt jetzt auch fiir unverpackte Lebensmittel die

nen, Krankenhauser, Die Verordnung
Kennzeichnung von Allergenen verpflichtend vor. Ver-
pflichtende Angaben sind neben der Bezeichnung des
Lebensmittels und Angaben zu Inhaltsstoffen und
Nettogewicht auch insbesondere die Nennung des

Mindesthaltbarkeitsdatums, der Aufbewahrungs- und

? (EU) 1169/2011 EG

Verwendungsbedingungen sowie Name bzw. Firma

des in der EU niedergelassenen Unternehmens.

Kinftig wird eine Herkunftsbezeichnung auch fir
frisches, gekihltes oder gefrorenes Fleisch von
Schweinen, Schafen, Ziegen und Gefliigel, egal ob mit
Ursprung in oder auRerhalb der EU, erforderlich sein.
Die konkreten Umsetzungsvorschriften wurden mit
der EU-Durchfiihrungsverordnung Nr. 1337/2013 fest-

gesetzt.

Zusatzlich sieht die Verbraucherinformationsverord-
nung vor, dass auch zur Herkunft der Hauptzutat eine
Angabe zu machen ist, wenn das Ursprungsland/der
Herkunftsort eines Lebensmittels angegeben ist und
dieses/dieser nicht mit dem Ursprungsland/Her-
kunftsort der Hauptzutat identisch ist.

Die Darstellung der neuen, verpflichtenden Nahrwert-
kennzeichnung hat nunmehr in einer Gbersichtlichen
Tabelle zu erfolgen. Sie umfasst die Angabe des Brenn-
werts, von Fett, gesattigten Fettsduren sowie von
Kohlenhydraten, Zucker, Eiweifs und Salz.

Die Verordnung gilt ab 13. Dezember 2014. Die Be-
stimmungen zur Herkunftskennzeichnung bei Fleisch
von Schweinen, Schafen, Ziegen und Gefliigel gelten
ab 1. April 2015; die Verpflichtung zur Nahrwert-Kenn-
zeichnung gilt hingegen erst ab 13. Dezember 2016.

Verordnung iiber das Inverkehrbringen von
Softairwaffen und Paintball-Markierern
(Softairwaffenverordnung - SWV)

Auf Grund der im Produktsicherheitsgesetz 2004 (PSG
2004) vorgesehenen Verordnungsermachtigung wur-
de die Verordnung Uber das Inverkehrbringen von
Softairwaffen und Paintball-Markierern (BGBI. Il Nr.
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194/2013) erlassen. Sie regelt das Inverkehrbringen
dieser Produkte. Softairwaffen und Paintballmarkie-
rer diirfen unter anderem an Personen unter 18 Jah-
ren nicht verkauft werden. Grund dieser Regelung
sind Vorfalle, bei denen Personen mit tduschend echt
wirkenden Softairwaffen bedroht wurden und es zu
Verletzungen durch Softair-Projektile kam. Die Ver-
ordnung trat am 1. Oktober 2013 in Kraft.

4.1.2 Legistische Vorhaben

Entwurf einer Verordnung iiber Tatowiermittel
Im Herbst 2013 wurde der Entwurf einer Verordnung
uber Tatowiermittel zur Begutachtung versendet. Der
Entwurf orientiert sich an einer Empfehlung des Euro-
parates aus dem Jahr 2008, nach der Inhaltsstoffe von
Tatowierfarben ahnlich zum Kosmetikrecht geregelt
werden. Damit sollte dieser bislang weitgehend
rechtsfreie Raum in einem ersten Schritt grundlegen-
den Anforderungen unterworfen werden. Mittlerweile
zeichnet sich aber ab, dass auf europdischer Ebene
eine Regelung getroffen werden konnte, die einer na-
tionalen Rechtsvorschrift vorzuziehen ist. Die geplan-
te 6sterreichische Tatowiermittelverordnung wird da-
her vorlaufig nicht in Kraft gesetzt.

Alternative Streitbeilegung

Die im Juni 2013 beschlossene Richtlinie 2013/11/EU
uber die aulergerichtliche Beilegung verbraucher-
rechtlicher Streitigkeiten muss bis Juni 2015 in
6sterreichisches Recht umgesetzt werden. Osterreich
verfligt im Bereich der auRergerichtlichen Streit-
schlichtung (AS) Gber keine ausgepragte Tradition. Die
Schaffung eines flaichendeckenden AS-Systems fihrt
in Anbetracht der wenigen existenten Schlichtungs-
stellen zu einer groRen Herausforderung. In Vorberei-
tung auf die Umsetzung hat das Sozialministerium im
Rahmen eines Pilotprojekts eine flachendeckend
operierende Streitbeilegungsstelle finanziert. Die Vor-

bereitungen fiir die gesetzliche Umsetzung der Richtli-
nie wurden gemeinsam mit dem Bundesministerium
flir Justizim Janner 2014 gestartet. Ziel ist es, ein Uber-
schaubares System an Schlichtungsstellen zu schaf-
fen, das Verbraucherlnnen einen einfachen Zugang zu
auRergerichtlichen Losungswegen erméglicht.

4.1.3 Durchsetzung und Vollziehung des
Konsumentenrechts

Rechtsdurchsetzung durch den VKI im Auftrag
des Sozialministeriums

Die Forderung der Rechtsdurchsetzung ist eine derim
Bundesministeriengesetz definierten Aufgaben des
Sozialministeriums. Das Ressort stellt daher dem Ver-
ein fir Konsumenteninformation (VKI) als klagsbe-
fugtem Verband finanzielle Mittel zur Klagsfiihrung
zur Verfligung. Musterprozesse, Sammelklagen und
Unterlassungsklagen wegen irreflihrender Werbung
oder der Verwendung sittenwidriger Klauseln werden

damit ermoglicht.

Aktuelle Schwerpunkte der Klagstatigkeit
Anlageberatung

Falsche bzw. irreflihrende Anlageberatung ist Gegen-
stand zahlreicher Musterverfahren und Verbands-
klagen. Systematische Fehlberatung in die Richtung,
dass konservativen Sparerinnen Aktien als mindel-
sichere Veranlagung vermittelt wurden, war Gegen-
stand einer groRangelegten Sammelaktion (AWD-
Immofinanz/iImmoeast) des VKI. Die seit 2009 gegen
den AWD gefiihrten
2.500 Konsumentinnen konnten im August 2013 im

»,Sammelklagen fur rund
Rahmen eines Mediationsverfahrens beendet wer-
den. Nach Abzug aller Kosten und der Quote fiir den
Prozessfinanzierer FORIS erhalt jede/jeder der unrich-
tig beratenen Anlegerinnen rd. 30% ihres Differenz-
schadens (das ist der Schaden, den diese durch eine

Fehlberatung erlitten haben).






