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WIRKUNGEN RECHTLICHER UND PERSONAL-
WIRTSCHAFTLICHER MARNAHMEN AUF DAS
PENSIONSANTRITTSALTER IN AUSGEWAHLTEN
RESSORTS

Im offentlichen Dienst nahmen im Jahr 2011 lediglich 1 % der Frauen und 3 % der
Méinner die Alterspension — das ist der Ubertritt in den Ruhestand im gesetzlichen
Pensionsantrittsalter von 65 Jahren — in Anspruch. Keinem der drei liberpriiften
Bundesministerien BMI, BMJ und BMASK war es in ausreichendem MaR gelungen,
Bedienstete iiber das Mindestpensionsantrittsalter hinaus (ab dem 60. Lebensjahr) in
Beschaftigung zu halten: Das durchschnittlich hochste Pensionsantrittsalter wies im
Jahr 2012 das BMASK mit rd. 60 Jahren auf, gefolgt vom BMJ mit 59,2 Jahren und dem
BMI mit 58,3 Jahren (Exekutive) bzw. 58,4 Jahren (Verwaltung).

Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfiahigkeit machten in der Exekutive von BMI
(Sicherheitsexekutive) und BMJ (Strafvollzugsexekutive) rund ein Drittel aller Ruhe-
standsversetzungen aus. Das Durchschnittsalter lag dabei in der Sicherheitsexekutive
(BMI) zwischen 50,5 Jahren in Vorarlberg und 55,0 Jahren in Karnten, in der Straf-
vollzugsexekutive (BMJ) bei 53,5 Jahren. Der Gehaltsverlust (Entfall der Neben-
gebiihren) bei einem Wechsel aus dem Exekutivdienst in die Verwaltung konterkarierte
Anreize, linger erwerbstdtig zu bleiben.

Die Pensionsausgaben betrugen allein im Jahr 2012 fiir jene Beamten im BMI, BMJ und
BMASK, die vor Erreichen des Regelpensionsalters in den Ruhestand versetzt wurden,
142,87 Mio. EUR. Dies entsprach 3,78 % der Pensionsausgaben fiir Bedienstete der
Hoheitsverwaltung des Bundes. Die Darstellung der Pensionsaufwendungen war aus
Ressortsicht intransparent, weil sie nur gesamt und nicht pro Ressort erfolgte. Damit
fehlten Steuerungsinformationen. Da MaRnahmen zur Verlingerung der Erwerbstatig-
keit den Personalaufwand der Ressorts belasteten, hatten diese keinen finanziellen
Anreiz, die Bediensteten iiber das Mindestpensionsantrittsalter hinaus in Beschaftigung
zu halten.

In den Personalentwicklungsstrategien der drei iiberpriiften Bundesministerien spielte
die Verldngerung der Erwerbsdauer nur eine Nebenrolle.
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PRUFUNGSZIEL
Ziele der Querschnittsiberprifung in den drei Bundesministerien BMI, BMJ und BMASK waren

- die Analyse der positiven und negativen Einflussfaktoren rechtlicher und personalwirt-
schaftlicher MaRnahmen auf das Pensionsantrittsalter,

- die Beurteilung der Anreizsysteme aus wirtschaftlicher Sicht (Kosten aufgrund der
Ruhestandsversetzung vor dem gesetzlichen Pensionsantrittsalter) auf ihre Wirksamkeit,

— die Analyse der verschiedenen durchschnittlichen Pensionsantrittsalter (in den drei
Uberpriften Bundesministerien) und bereichsinterne Vergleiche sowie

- die Entwicklung von Erfolgsfaktoren und Verbesserungsvorschlagen zur Erhéhung des
Pensionsantrittsalters unter Berilicksichtigung internationaler Beispiele. (TZ 1)

ALLGEMEINE RAHMENBEDINGUNGEN
UND UMFELD

Strategien und Konzepte der Bundesregierung

Sowohl auf EU- als auch auf nationaler Ebene lagen konkrete Aufforderungen zur Durch-
fihrung von MaRnahmen zur Erhohung des Pensionsantrittsalters vor. Auf EU-Ebene die
,Leitlinien fiir beschaftigungspolitische MaRnahmen der Mitgliedstaaten” aus 2008, welche in
den Nationalen Reformprogrammen 2008-2010, 2011, 2012 und 2013 auf nationaler Ebene
ndaher konkretisiert wurden. Zudem sah das Konsolidierungspaket 2012 bis 2016 weitere
MaRnahmen vor und enthielten die Strategieberichte ab der Mittelfristperiode 2011 bis 2014
fiir die Untergliederung 22 - Sozialversicherung die Anhebung des faktischen Pensions-
antrittsalters als Ziel und teilweise fiir die Untergliederung 20 - Arbeit das Wirkungsziel
,verbesserung der Arbeits- und Erwerbsfahigkeit dlterer Arbeitnehmer und Arbeitnehmer-
innen®. Zur Untergliederung 23 - Pensionen fand sich keine Aussage zur Anhebung des
faktischen Pensionsantrittsalters. Aus dem Regierungsprogramm 2008 bis 2013 lieRen sich
MaRnahmen zur Verlangerung der Erwerbstatigkeit nur indirekt ableiten. (TZ 4)

Rechtliche Umsetzung

Die im lberpriften Zeitraum geltenden Beamtenpensionsregelungen boten verhidltnismaRig
viele Anreize fiir eine vorzeitige Ruhestandsversetzung. So war eine Inanspruchnahme der
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,Hacklerregelung“ bereits ab dem 60. Lebensjahr moglich. Fiir eine Bemessung der Ruhe-
beziige ohne Abschldage reichte eine Gesamtdienstzeit von 40 Jahren. Auch beim Modell der
Ruhestandsversetzung fiir Langzeitversicherte (Mindestalter) war, je nach Geburtsjahr und -
monat, ein Ubertritt in den Ruhestand ab dem 60. Lebensjahr méglich. Fiir die Inanspruch-
nahme einer ,Korridorpension“ reichten 37,5 Jahre ruhegenussfihige Gesamtdienstzeit.

(TZ 5)

Internationaler Vergleich und

Entwicklung auf nationaler Ebene

Laut einem OECD-Bericht zum Pensionssystem aus 2012 hatte Osterreich neun der
insgesamt 21 Empfehlungen der OECD aus dem Jahr 2005/2006 nicht umgesetzt.
2005/2006 hatte die OECD insbesondere drei notwendige politische MaRnahmen empfohlen:
mehr finanzielle Anreize zu setzen, damit die Menschen langer arbeiten, bzw. die Pension
finanziell weniger attraktiv zu gestalten; Barrieren auf Seiten der Arbeitgeber abzubauen
(etwa Gesetze gegen Altersdiskriminierung); und die Arbeitsfahigkeit dlterer Dienstnehmer
zu verbessern. (TZ 6)

Trotz internationaler Vorgaben lag im Durchschnitt der Jahre 2006 bis 2011 das Pensions-
antrittsalter in Osterreich um bis zu sechs Jahre und damit deutlich unter dem Pensions-
antrittsalter der Vergleichslander Schweden, Schweiz und Niederlande - dies bei in allen vier
Lindern gleichem gesetzlichem Pensionsantrittsalter von 65 Jahren. Zudem war in Osterreich
die Anzahl der liber 55-jdahrigen Bediensteten im 6ffentlichen Dienst vom Jahr 2005 auf das
Jahr 2009 um rd. 16 % gestiegen, in den Niederlanden mit 30 % hingegen — bei anndhernd
gleichem Ausgangsniveau — deutlich starker. (TZ 6)

In Umsetzung der Wachstumsstrategie der EU ,,Europa 2020“ beschloss der Ministerrat am
5. Oktober 2010 im Nationalen Reformprogramm 2011 das Ziel einer Beschaftigungsquote
von 77 % bis 78 % fur die 20- bis 64-jdhrigen Frauen und Manner mit dem Fokus auf einer
deutlich starkeren Erwerbsbeteiligung dlterer Arbeithnehmer insbesondere durch die
Anhebung des effektiven Pensionsantrittsalters. (TZ 6)

Ressortspezifische internationale Vergleiche, Analysen oder ein Erfahrungsaustausch tiber
Programme und MaRnahmen zur Verlangerung der Erwerbstatigkeit fanden in keinem der
drei Uberpriften Bundesministerien statt. (TZ 6)
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Haufigkeit der Pensionsantrittsarten im

offentlichen Dienst und in der Privatwirtschaft

Im offentlichen Dienst traten im Jahr 2011 56 % aller mannlichen und 55 % aller weiblichen
Pensionsneuzugange aufgrund einer langen Versicherungsdauer in die Pension fiir Langzeit-
versicherte (Hacklerregelung). In der Privatwirtschaft waren es lediglich 27 % der Manner und
24 % der Frauen. Damit war die ,Hacklerregelung” die von 6ffentlich Bediensteten am
haufigsten in Anspruch genommene Art der Ruhestandsversetzung. (TZ 7)

In der Privatwirtschaft waren 39 % aller mannlichen Pensionsneuzugdnge auf Invaliditats-
bzw. Erwerbsunfihigkeitspensionen zuriickzufiihren, im 6ffentlichen Dienst 15 %. (TZ 7)

Im offentlichen Dienst nahmen im Jahr 2011 lediglich 1 % der Frauen und 3 % der Mdnner die
Alterspension in Anspruch; in der Privatwirtschaft 42 % der Frauen und 16 % der Manner. Die
verhdltnismaRig hohe Anzahl von Alterspensionen bei Frauen in der Privatwirtschaft be-
griindete sich vor allem in dem Umstand, dass Frauen nach dem ASVG bereits nach Voll-
endung des 60. Lebensjahres Anspruch auf Alterspension hatten. (TZ 7)

Dass der tiberwiegende Teil der Pensionsantritte im Bereich des 6ffentlichen Dienstes zum
friihestmoglichen Zeitpunkt nach erreichter Mindestdienstdauer erfolgte, war u.a. darauf
zurickzufuhren, dass fir Pensionierungen nach § 236b Beamten-Dienstrechtsgesetz (BDG)
fiir die Geburtsjahrgange bis 1953 keine Abschldage bei der Bemessung der Ruhebezilige
vorgesehen waren. Im offentlichen Dienst erhéhten sich zwischen 2010 und 2012 die
Pensionsantritte aufgrund von Langzeitversicherung bei Frauen um 23 % und bei Mannern
um 9 %. (TZ 7)

PERSONALWIRTSCHAFT IN DEN
AUSGEWAHLTEN BUNDESMINISTERIEN

Belegschaftsstruktur

Die drei Uberpriiften Bundesministerien wiesen ein relativ hohes Medianalter der
Bediensteten auf. Im Dezember 2012 waren im BMASK 50 % der Bediensteten tiber 50 Jahre.
Im BMI war das Medianalter zwar niedriger (rd. 45 Jahre), dies war jedoch in erster Linie auf
die deutlich jiingeren weiblichen Bediensteten zurickzufiihren und traf auf die zahlreicheren
mannlichen Bediensteten nur eingeschrankt zu. Im BMJ waren die durchschnittlich jingsten
Bediensteten tdatig und die Struktur war — sowohl was das Alter als auch was den Frauenanteil
betraf — am ausgewogensten. (TZ 9)
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Aufgrund der Altersstruktur insbesondere im BMASK und im BMI wird mittelfristig mit
starken Abgangen in der Belegschaft zu rechnen sein, solange die Bediensteten ab
Vollendung des 60. Lebensjahres den vorzeitigen Ruhestand weiterhin im derzeitigen
Umfang in Anspruch nehmen. Ohne entsprechende GegenmaRnahmen konnte im Falle eines
nahezu gleichzeitigen Abgangs einer grofken Anzahl von Bediensteten die Aufgabenerfiillung
gefdahrdet sein (wie insbesondere im BMASK spéatestens ab dem Jahr 2022, aber auch im BMI
spatestens ab dem Jahr 2025). (TZ 9)

Keinem der drei liberpriiften Bundesministerien war es in ausreichendem MaR gelungen,
Bedienstete Uiber das Mindestpensionsantrittsalter hinaus (ab dem 60. Lebensjahr) in
Beschaftigung zu halten. (TZ 9)

Pensionierungsdaten im Vergleich der Bundesministerien

Das hochste Pensionsantrittsalter wies im Zeitraum 2008 bis 2012 bei gleichbleibender
Tendenz das BMASK mit rd. 60 Jahren auf, gefolgt vom BMJ mit einem tendenziell sinkenden
Pensionsantrittsalter von 59,6 Jahren (2008) auf 59,2 Jahre (2012) und dem BMI. Dort lag
das Pensionsantrittsalter der Exekutivbediensteten unterhalb jenem der Verwaltungs-
bediensteten. Bei beiden Beschaftigtengruppen des BMI wies das Pensionsantrittsalter jedoch
—ausgehend von einem gegeniiber BMASK und BMJ niedrigen Niveau - eine steigende
Tendenz auf (von 56,8 Jahren (2008) auf 58,3 Jahre (2012) bei den Exekutivbediensteten
und von 57,1 Jahren (2008) auf 58,4 Jahre (2012) bei den Verwaltungsbediensteten). (TZ 10)

In allen drei Bundesministerien verzeichnete bei den Beamten im Verwaltungsdienst der
Ruhestand fiir Langzeitversicherte den hochsten Anteil (67,7 % bis 80,3 %). Das unterstrich
die Feststellung des RH, dass die meisten Bediensteten zum frithestmoglichen Zeitpunkt in
den Ruhestand traten: In den drei Uberpriften Bundesministerien erreichte nur ein geringer
Anteil der pensionierten Bediensteten das gesetzliche Pensionsantrittsalter. (TZ 10)

Die Alterspension (Ubertritt in den Ruhestand im gesetzlichen Pensionsantrittsalter von

65 Jahren) machte in allen drei Bundesministerien einen geringen Anteil aus, im BMJ war er
mit 2,6 % vergleichsweise am hochsten. 22,6 % der Ruhestandsiibertritte von Richtern und
Staatsanwalten erfolgten im Alter von Uber 65 Jahren. (TZ 10)

In allen drei Bundesministerien traten die weiblichen Bediensteten frither in den Ruhestand
als die mannlichen, und zwar durchschnittlich um 0,64 Jahre. Im BMI betrug die Differenz im
Durchschnitt drei Jahre. Im BMASK lag das Pensionsantrittsalter der weiblichen Bediensteten
im Jahr 2012 rund zwei Jahre unter dem der Manner. (TZ 10)
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Vergleiche zwischen der
Exekutive im BMI und im BM]J

Der Anteil an Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfahigkeit in der Exekutive von BMI
(Sicherheitsexekutive) und BM]J (Strafvollzugsexekutive) machte rund ein Drittel aller
Ruhestandsversetzungen aus. Dies senkte auch das Gesamtantrittsalter auf durchschnittlich
58 Jahre und wirkte sich in hohem MaR auf die Dauer der Erwerbstatigkeit aus. (TZ 11)

In Oberdsterreich lag der Anteil an Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfahigkeit bei
der Sicherheitsexekutive (BMI) mit 19,3 % weit unter dem 6sterreichweiten Durchschnitt von
33,2 %. In Wien lag der Anteil bei knapp 50 %. Die Strafvollzugsexekutive (BM)) verzeichnete
bundesweit einen Anteil von 29,8 %. (TZ 11)

Das Durchschnittsalter bei Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfahigkeit in der
Sicherheitsexekutive (BMI) schwankte zwischen 50,5 Jahren in Vorarlberg und 55,0 Jahren in
Karnten. Wien lag mit 51,4 Jahren gemeinsam mit dem Burgenland (51,9 Jahre) im unteren
Bereich. Die Strafvollzugsexekutive (BMJ) wies ein Durchschnittsalter von 53,5 Jahren auf und
lag damit leicht Uber dem o6sterreichischen Gesamtdurchschnitt fiir beide Wachkorper von
52,7 Jahren. Diese erheblichen Unterschiede lieRen sich nicht ausschlieRlich mit einer
erhodhten Arbeitsbelastung oder mit der unterschiedlichen Altersstruktur begriinden. (TZ 11)

Stichproben

Zur Uberpriufung méglicher Unterschiede der Pensionierungsverfahren des BMI, des BMJ und
des BMASK zog der RH reprasentative Zufallsstichproben iiber die Jahre 2008 bis 2012. Sie
umfassten insgesamt 280 Falle. Im BMI und im BM]J erfolgten Ruhestandsversetzungen
wegen Dienstunfihigkeit mehr als doppelt so oft von Amts wegen wie auf Antrag. Weiters
Uberwogen im BMI und im BM]J die psychischen Pensionierungsgriinde; im BMASK war die
Verteilung zwischen psychischen und physischen Pensionierungsgriinden ausgeglichen.
Keines der drei Gberpriiften Bundesministerien erhob systematisch die Griinde fiir eine
Ruhestandsversetzung wegen Dienstunfahigkeit. (TZ 12, 13)

Die Verfahrensabldaufe bei Ruhestandsversetzungen waren bei den drei Gberpriften
Bundesministerien weitestgehend gleichartig. (TZ 14)

62 % der Uberpriften Ruhestandsverfahren im BMI miindeten in eine sofortige Ruhestands-
versetzung infolge dauernder Dienstunfahigkeit des Bediensteten. Bei 30 % der Ruhestands-
falle war eine Dienstfdhigkeit fiir den konkreten Arbeitsplatz nicht mehr vorhanden und es
erfolgte eine Priifung der Zuweisung eines mindestens gleichwertigen Arbeitsplatzes. In der
Landespolizeidirektion (LPD) Wien wurde — bei einem Anteil der Ruhestandsversetzungen
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infolge dauernder Dienstunfdhigkeit von 63 % - lediglich in 27 % der Falle eine Arbeitsplatz-
prifung durchgefiihrt; in der LPD Oberdésterreich — bei einem Anteil der Dienstunfdhigkeits-
pensionierungen von 58 % —in 38 % der Falle. Die im Verhdltnis zu den Dienstunfahigkeits-
pensionierungen geringe Anzahl an Arbeitsplatzpriifungen war insbesondere in der LPD
Wien nicht nachvollziehbar. (TZ 15)

Die Dienstrechts-Novelle 2011 schuf als Alternative zur Ruhestandsversetzung die
Moglichkeit, Beamten im Bereich der Bundesverwaltung einen Alternativarbeitsplatz
zuzuweisen, der nicht der bisher innegehabten Funktionsgruppe, Verwendungsgruppe oder
Besoldungsgruppe zugeordnet sein musste. Allerdings war diese Mdglichkeit an die
Zustimmung des Bediensteten gebunden. Im lberpriiften Zeitraum hatte kein Bediensteter
im Bereich der LPD Wien und der LPD Oberosterreich eine dementsprechende Arbeitsplatz-
prifung in Anspruch genommen. Der hohe Anteil an Exekutivbediensteten in der Zentral-
leitung des BMI deutete jedoch darauf hin, dass Potenzial fiir den Einsatz von Exekutiv-
bediensteten in der Verwaltung vorhanden war. (TZ 16)

Der mit 33,8 % hohe Anteil an Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfahigkeit und das
mit 52,6 Jahren niedrige Durchschnittsalter bei dieser Art der Ruhestandsversetzung
machten deutlich, dass es fiir Exekutivbedienstete im BMI nicht attraktiv war, im
Verwaltungsdienst mit einem die Pension Ubersteigenden Gehalt bei gleichzeitig geringeren
Belastungen weiter erwerbstatig zu sein, zumal auch frilhpensionierte Beamte unbeschrankt
dazuverdienen konnten. Durch den mit einem Wechsel aus dem Exekutivdienst in die
Verwaltung verbundenen Gehaltsverlust (Entfall der Nebengebiihren) setzten die rechtlichen
und personalwirtschaftlichen Rahmenbedingungen wenig Anreize, langer erwerbstatig zu
bleiben. (TZ 16)

Die durchschnittliche Verfahrensdauer bei Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunfahigkeit
wies in den drei tUberpriiften Bundesministerien groRe Unterschiede auf. Die Verfahren
dauerten im BMASK mit durchschnittlich flinf Monaten am kiirzesten, im BMJ mit elf Monaten
am langsten. (TZ 17)

Personalwirtschaft vor dem Hintergrund

einer Verlangerung der Erwerbstatigkeit

Die Mitarbeiterlnnenbefragung des Bundes 2011, die in Bereichen wie ,Fiihrung®,
,Gesundheitsférderung” oder ,Motivationsfaktoren“ die Zustimmung zu den Fragestellungen
in Prozent maR, erfasste 20.485 Bundesbedienstete:
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Grad der Zustimmung in % fiir die Bereiche Motivationsfaktoren, Perspektiven und
Weiterentwicklung, Fithrung sowie Gesundheitsférderung im Vergleich

in %

Durchschnitt Bund [ 66,5 | [ 54,0 | [ 68,1 | [ 70,1
80 67,6 69,6 80,0
61,8 61,7 722
70 61,7 67,0 69,5
60 — 53,8 553 53,0
50 —
40 —
30 —
20 —
10 —
0 |
Motivationsfaktoren Perspektiven und Fiihrung Gesundheitsforderung
Weiterentwicklung
BMI BMJ I BMASK 1 Bund

Quelle: MitarbeiterInnenbefragung des Bundes 2011

Am hochsten fiel in allen drei Bundesministerien die Zustimmung im Bereich Gesundheits-
forderung aus. Im Bereich Perspektiven und Weiterentwicklung lagen die Zustimmungswerte
hingegen nur um 55 % und damit am niedrigsten. Gerade die Faktoren ,Perspektiven und
Weiterentwicklung® kdnnen den weiteren Verbleib im Erwerbsleben positiv beeinflussen.

(TZ 18)

Die Verlangerung der Erwerbsdauer spielte in allen drei Gberpriften Bundesministerien nur
eine Nebenrolle in der Personalentwicklungsstrategie. (TZ 19)
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Hervorzuheben waren die im Jahr 2004 begonnenen strategischen Uberlegungen im BMASK;
im Rahmen des Projekts ,Productive Ageing” setzte das BMASK bis zum Ende der Gebarungs-
Uberprifung tUber 50 MaRnahmen - z.B. im Bereich der Gesundheitsvorsorge, der Arbeitszeit
oder der Fuihrungskrafteausbildung —, die ein alternsgerechtes Arbeiten' ermdglichen sollten.
Ein auf die gesamte Lebensarbeitszeit gelegter Fokus des ,Productive Ageing” stellt einen
Grundstein flr einen nachhaltigen Weg zur langen Aufrechterhaltung der Arbeitsmotivation
und eine gute Praxis auch fiir andere Ressorts dar. (TZ 19)

Im BMI war die Einbettung von personalwirtschaftlichen MalRnahmen zur Verlingerung der
Erwerbsdauer in die iibergeordnete Ressortstrategie positiv. Die strategischen Uberlegungen
des BMI setzten tendenziell bei dlteren Bediensteten an. (TZ 19)

Im BMJ facherte sich die Personalentwicklung vielfach in Einzelbereiche auf (z.B. Berufs-
gruppen, Dienstbehdrden). Zur Verlangerung der Erwerbsdauer lag weder eine allgemeine
Strategie vor, noch nahm die Verlangerung der Erwerbsdauer eine wesentliche Bedeutung in
der Personalentwicklung ein. (TZ 19)

GemaR der Mitarbeiterinnenbefragung des Bundes 2011 lag die durchschnittliche
Zustimmung im BMASK im Bereich Gesundheitsforderung sowohl bei den Bediensteten
zwischen 46 und 55 Jahren (rd. 81 %) als auch bei jenen ab 56 Jahren (rd. 80 %) deutlich
hoher als im BMJ (rd. 73 % bzw. rd. 75 %) und im BMI (rd. 70 % bzw. rd. 74 %). Der Durch-
schnitt des gesamten Bundesdienstes lag bei rd. 72 % bzw. rd. 73 %. Es boten zwar alle drei
Bundesministerien MaRnahmen zur Gesundheitsforderung an, eine wirksame Abfolge,
wonach auf eine Bedarfsprifung gezielte MaRnahmen folgten, deren Wirkung dann auch
gemessen wurde, war jedoch nicht sichergestellt. (TZ 21, 22)

Als Ergebnis der Mitarbeiterinnenbefragung des Bundes 2011 im Bereich , Perspektiven und
Weiterentwicklung® bestand insbesondere fiir dltere Bedienstete der grofte Entwicklungs-
bedarf. Die individuelle Forderung u.a. durch Weiterbildung bildet dabei ein wesentliches
Instrument einer umfassenden Personalentwicklung, vor allem auch im Hinblick auf die
Chancen zur Um- und Neuorientierung von Bediensteten. (TZ 24)

Keines der drei Uberpriften Bundesministerien hatte bis zum Ende der Gebarungsiiber-
prifung bei der Weiterbildung ausreichend Bezug zur Zielgruppe der alteren Mitarbeiter
genommen. (TZ 24)

! Wahrend ,altersgerechtes Arbeiten” eine dem Alter entsprechende Tatigkeit bezeichnet, versucht
,2alternsgerechtes Arbeiten“ die Rahmenbedingungen so zu gestalten, dass ein produktives Arbeiten auch im
spdteren Erwerbsleben aufrecht erhalten bleibt.
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Die Moglichkeit eines Arbeitsplatzwechsels kann neue Perspektiven eréffnen und den Anreiz
erhohen, langer im Erwerbsleben zu bleiben. Im Bundesdienst war tendenziell ein Arbeits-
platzwechsel nur innerhalb der selben oder in eine hohere Funktionsgruppe attraktiv.

(TZ 25)

Das wenig differenzierte Besoldungssystem der Richter (BMJ) begiinstigte im Vergleich zu
den Besoldungssystemen im BMI und im BMASK tendenziell die Mobilitat. (TZ 25)

Laut Mitarbeiterlnnenbefragung des Bundes 2011 fiel im Bereich ,Motivationsfaktoren”
(abgefragt wurden u.a. die Zufriedenheit mit der Arbeitszeitflexibilitit und Teilzeitmoglich-
keiten) die Zustimmung mit dem Alter (ab 56 Jahren) — anders als beim Bundesergebnis und
beim BMI — im BMASK von 70 % auf 67 % und im BMJ von 68 % auf 66 %. In allen drei
Uberpriften Bundesministerien kamen unterschiedliche Instrumente der Arbeitszeit-
flexibilisierung zur Anwendung. (TZ 26, 27)

Die Mitarbeiterlnnenbefragung des Bundes 2011 ergab im Bereich Fiihrung, dass das BMASK
in der Zustimmungsrate mit 71 % in den beiden Altersgruppen der 46- bis 55-Jdhrigen und
der Ab-56-Jahrigen deutlich vor dem BMI (62 % bzw. 64 %) und dem BMJ (62 % bzw. 59 %)
lag. Das BMI und das BMJ lagen damit unter dem Durchschnitt des gesamten Bundesdienstes
(67 % bzw. 69 %). (TZ 28)

Fihrungskrafte haben — auch im Hinblick auf dltere Bedienstete — groRe Bedeutung fiir das
Arbeitsklima. In allen drei tUberpriften Bundesministerien war die Sensibilitat fur die
Bedeutung des Arbeitsklimas und der Wertschdatzung insbesondere dlteren Bediensteten
gegeniiber gegeben. Das vergleichsweise bessere Abschneiden des BMASK im Bereich
Fihrung im Rahmen der MitarbeiterInnenbefragung des Bundes 2011 war u.a. in der breit
umgesetzten Vorgesetztenbeurteilung samt den damit verbundenen MaRnahmen zur
Verbesserung der Flihrungsqualitdt begriindet. (TZ 29)

Der Wirkungsmessung der personalwirtschaftlichen MaRnahmen kam in den drei Uberpriiften
Bundesministerien noch eine untergeordnete Rolle zu. Das Hauptaugenmerk lag auf der
Durchfiihrung der MaRnahmen selbst, was einer Outputorientierung entsprach. Die
Outcomeorientierung fehlte hingegen, weil die Bundesministerien die Wirkung der
MaRnahmen nicht erfassten. (TZ 32)

Wirkungsorientierung

Die Ausgaben fiir die Pensionen der Beamten wurden vom BMF in der UG 23 - Pensionen
veranschlagt und ausbezahlt. Die entsprechenden Wirkungsziele der UG 23 gemaR
Bundesfinanzgesetz (BFG) 2013 enthielten keine Aussage zur Anhebung des faktischen
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Pensionsantrittsalters. Auch das Wirkungsziel 4 des BKA enthielt keine konkrete MaRnahme,
die explizit die Umsetzung von rechtlichen und personalwirtschaftlichen MaRnahmen zur
Verlangerung der Erwerbstatigkeit im 6ffentlichen Dienst vorsah. (TZ 33)

Nachdriicklich war darauf hinzuweisen, dass eine budgetire Verantwortung, die auch das
Setzen und Einhalten sinnvoller Wirkungsziele umfasst, nur dann wahrgenommen werden
kann, wenn auch die Moglichkeit zur Steuerung und Beeinflussung der Ausgaben vorhanden
ist. Dies war im Bereich der UG 23 nicht der Fall, weil die Legistik in anderen Ressorts
angesiedelt war. Ebenso lag die Verantwortung fiir ressortspezifische personalwirtschaftliche
MaRnahmen in jedem einzelnen Ressort. (TZ 33)

AUSWIRKUNGEN VON RECHTLICHEN
RAHMENBEDINGUNGEN UND PERSONALWIRTSCHAFT
AUF DIE VERLANGERUNG DER ERWERBSDAUER

Personenebene

Bei der Pensionsreform 2004 stand vorrangig die langfristige Finanzierung der Pensions-
ausgaben im Fokus. Die Regelungen enthielten jedoch auch monetire Anreize fiir einen
langeren Verbleib im Erwerbsleben, da durch den niedrigeren Pensionsbezug (durch den
langeren Durchrechnungszeitraum) der Abstand zum Erwerbseinkommen groRer geworden
ist und somit ein frithzeitiger Pensionsantritt einen hoheren Einkommensverlust mit sich
bringt. Zu beanstanden war, dass es in der Ubergangsphase monetire Anreize fiir einen
friihzeitigen Pensionsantritt, kurz vor Erreichen des Regelpensionsalters, gab, um eine
Verlangerung des Durchrechnungszeitraums zu verhindern. (TZ 3, 34)

Von den zwischen 2010 und 2012 in den drei Gberpriften Bundesministerien angefallenen
rd. 2.870 Ubertritten von Beamten in den Ruhestand erfolgten rd. 790 (28 %) wegen
Dienstunfahigkeit, rd. 1.850 (64 %) erfolgten zum frithestmdéglichen Zeitpunkt, d.h. zum
errechneten Regelpensionsalter (§ § 15 und 236¢ BDG) oder frither (§ § 15 und 236b,

§ 15c BDG). Rund 220 Beamte (8 %) blieben langer im Erwerbsleben, als die im liberpriften
Zeitraum giltigen Regelungen erforderten. Der liberwiegende Teil der Pensionierungen
erfolgte daher zum frithestmoglichen Zeitpunkt. In diesen Féllen verzichteten die
Bediensteten auf zusdtzliches Einkommen (durch langere Erwerbsdauer bzw. héheren
Pensionsbezug). Es Uberwogen daher bei den gegebenen rechtlichen Rahmenbedingungen
nhicht-monetdre Anreize in der Pensionsantrittsentscheidung. (TZ 35)

Eine Leitungsfunktion und die Arbeit in akademischer Verwendung stehen haufig in
Verbindung mit einem hdéheren AusmalR an Gestaltungsfreiheit, attraktiveren und
herausfordernderen Aufgaben und Anerkennung. Diese nicht-monetdren Anreize eines
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attraktiven Arbeitsplatzes und -umfelds stellten eine Motivation dar, weiter erwerbstatig zu
sein. Solche nicht-monetdren Anreize waren nicht nur Fiihrungspositionen vorbehalten,
sondern kénnen auch durch ein alternsgerechtes Arbeitsumfeld und Aufgaben, die auf
individuelle Starken (Erfahrung usw.) eingehen, geschaffen werden. Nicht-monetire Anreize
hatten zudem den Vorteil, nicht an bestimmte Zeitpunkte und Voraussetzungen (wie z.B.
eine Jubilaumszuwendung) gebunden zu sein, sondern schon friithzeitig die Perspektiven
und Motivation (z.B. Gestaltungsfreiheit, Anerkennung von Erfahrung und Wissen usw.) zu
erhohen. (TZ 35)

Institutionelle Ebene - Anreize und Kosten

Die Darstellung der Pensionsaufwendungen war aus Ressortsicht intransparent, weil sie —in
der UG 23 - nur gesamt und nicht pro Ressort erfolgte. Damit war auch die Auszahlungs-
dynamik im Bereich der Pensionsausgaben nur gesamthaft ersichtlich und entsprechende
Steuerungsinformationen fiir die einzelnen Ressorts waren nicht verfiigbar. (TZ 36)

Wirksame MaRnahmen zur Verlingerung der Erwerbstatigkeit belasteten systembedingt den
Personalaufwand der Ressorts und entlasteten die UG 23. Damit hatten die Ressorts keinen
finanziellen Anreiz, die Bediensteten tUber das Mindestpensionsantrittsalter hinaus in
Beschaftigung zu halten. (TZ 36)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

BMI, BMJ, BMASK, BKA und BMF

(1) Die Rahmenbedingungen zur Verldngerung der Erwerbstdtigkeit (z.B. nicht-monetdre und
monetdre Anreize, Zuverdienstméglichkeiten etc.) wdren in den Vergleichsldndern zu
analysieren, um daraus auch in Osterreich zielfiilhrende Mafnahmen fiir eine Verlingerung
der Erwerbstitigkeit zu entwickeln. (TZ 6)

BMI, BMJ, BMASK, BKA

(2) Es wdiren die personalwirtschaftlichen Rahmenbedingungen auf Anreize fiir eine
vorzeitige Pensionierung zu priifen und Mafnahmen zu setzen, um diese abzustellen. (TZ 5)

(3) Es wiiren gezielte Mafnahmen und Anreize zu setzen, um das Pensionsantrittsalter zu
erhéhen. (TZ 7)

(4) Weiters sollte das durchschnittliche Pensionsantrittsalter als gemeinsamer Mafstab fiir
die Zielerreichung genutzt werden. (TZ 32)
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(5) Die legistische, budgetdre und organisatorische Verantwortung fiir die UG 23 — Pensionen
wdre in einem Ressort zusammenzufiihren. (TZ 33)

(6) Es sollten verstdrkt nachhaltig wirkende nicht-monetdre Anreize zur Verldngerung des
Erwerbslebens (z.B. ein alternsgerechtes Arbeitsumfeld) geschaffen werden. (TZ 35)

(7) Es wdire ein , Leitfaden fiir eine gute Praxis” zu entwickeln, der unter Beteiligung der
Bediensteten und Fiihrungskrdfte darauf hinwirken kénnte, das Bewusstsein gegeniiber
jeglicher Form der Benachteiligung dlterer Bediensteter im dffentlichen Dienst zu schdrfen
und Wege aufzuzeigen, diese auch tatsdchlich zu vermeiden. Dadurch kdnnte die Notwendig-
keit erkannt werden, dass fiir eine moderne Verwaltung eine gemischte Altersstruktur von
hohem Wert ist. (TZ 37)

BMI, BMJ, BMASK

(8) Die Arbeijtskraft und die Erfahrungen der Bediensteten zwischen 60 Jahren und dem
Regelpensionsalter von 65 Jahren sollten verstérkt genutzt werden, um die Motivation zu
erhalten und damit den Anteil an Pensionierungen im Regelpensionsalter zu erhéhen. (TZ 10)

(9) Die Ruhestandsversetzungen wegen Dienstunféhigkeit wdéiren hinsichtlich der Ursachen
fiir die vorzeitige Ruhestandsversetzung auszuwerten, um eine Datengrundlage fiir allfdllige
neue strategische Ausrichtungen zur Einddmmung dieser Art von Ruhestandsversetzungen
zu erhalten. (TZ 13)

(10) Bei der Definition von Zielen und Mafinahmen im Bereich ,, Personalmanagement” wiire
verstdrkt auf die Ergebnisse der Mitarbeiterinnenbefragung des Bundes 2011 einzugehen.
Insbesondere sollte dem Handlungsbedarf, der aus den fiir einen ldngeren Verbleib
relevanten Bereichen der Befragung abgeleitet werden kann, mit entsprechenden
Mafnahmen begegnet werden. (TZ 18)

(11) Das sich aus der Mitarbeiterinnenbefragung des Bundes 2011 ergebende
Verbesserungspotenzial in den Bereichen , Perspektiven und Weiterentwicklung®, ,Fiihrung*“
sowie ,, Motivationsfaktoren” sollte etwa durch Rotationsprogramme, bewusstseinsbildende

Mafnahmen oder Trainings stéirker genutzt werden. (TZ 18)

(12) Die angebotenen Gesundheitsmafinahmen wdiren in ein Gesundheitsmanagement zu
integrieren, in dem der Bedarf fiir gezielte MaSnahmen abgeleitet und deren Wirkung
gemessen wird. (TZ 22)
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(13) Zudem widire die fachliche Weiterbildung fiir dltere Bedienstete bedarfsgerecht zu
gestalten, die Anreize zur Teilnahme wdren zu erhéhen und die Teilnahmehdufigkeit dlterer
Bediensteter an Weiterbildungsmafinahmen widre zu erfassen. (TZ 24)

(14) Auch innerhalb der vorgegebenen Arbeitsplatzbewertungen sollte die Mobilitdt der
Bediensteten vor allem im spdteren Erwerbsleben unterstiitzt und auf ein mobilitdits-
férderndes Umfeld geachtet werden (etwa durch Schaffung neuer Arbeitspldtze, die
langjéhrige Berufserfahrung bendétigen oder durch dienststelleniibergreifende Personal-
einsatzplanung). (TZ 25)

(15) Bedarfserhebungen und Wirkungsmessungen wdren als personalwirtschaftlichen
Mafnahmen zugehodrige Bestandteile einzusetzen und der Kreislauf Bedarfsanalyse —
Mafnahme — Wirkungsmessung einzuhalten. (TZ 32)

(16) Das Instrument einer Informationskampagne fiir die Zielgruppe der Personalverant-
wortlichen wdre innerhalb des jeweiligen Ministeriums zu priifen, um insbesondere die
Fiihrungskrdifte fiir die besonderen Problemlagen und Leistungspotenziale dlterer Mitarbeiter
zu sensibilisieren. Positive Eigenschaften dlterer Bediensteter wie z.B. Erfahrung, Loyalitdit,
historisches Wissen kénnten dadurch verstdrkt transparent gemacht werden. Die bislang
stark dominierende positive Bewertung eines friihzeitigen Ruhestandes kdnnte so zugunsten
einer Verldngerung der Lebensarbeitszeit verdndert werden. (TZ 37)

BMI und BMASK

(17) Es wdre eine méglichst ausgeglichene Altersstruktur der Bediensteten anzustreben,
indem insbesondere fiir Bedienstete, die dlter als 60 Jahre sind, nicht-monetdre Anreize fiir
eine Verldngerung der Erwerbstitigkeit gesetzt werden, um das Wissen und die Erfahrungen
dieser Mitarbeiter zu erhalten. (TZ 9)

(18) Die Griinde dafiir, dass das Pensionsantrittsalter der weiblichen Bediensteten im BMI im
Priifungszeitraum 2008 bis 2012 durchschnittlich um drei Jahre und im BMASK im Jahr 2012
rund zwei Jahre unter dem der Mdnner lag, sollten in der Zielgruppe der Frauen ndher
analysiert und gemeinsam mit den Betroffenen sollten Anreize fiir einen ldngeren Verbleib
im Erwerbsleben entwickelt werden. (TZ 10)

BMI und BMJ

(19) Die Griinde fiir die vergleichsweise lange Verfahrensdauer bei Ruhestandsversetzungen
wegen Dienstunféhigkeit sollten analysiert, und durch vergleichendes Lernen zwischen den
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Bundesministerien sollten eine Beschleunigung der Verfahren und damit eine Effizienz-
steigerung umgesetzt werden. (TZ 17)

(20) Das Instrument der Vorgesetztenbeurteilung sollte in die Fiihrungskultur Eingang finden
und sein Einsatz insbesondere zur Verbesserung der Fiihrungsqualitdt dlteren Bediensteten
gegeniiber zu priifen. (TZ 29)

BMI und BKA

(21) Es wdre auf eine Neugestaltung der gesetzlichen Regelung dahingehend hinzuwirken,
dass fiir eine Arbeitsplatzpriifung eine Zustimmung durch den Bediensteten nicht mehr
erforderlich ist. (TZ 16)

BMI

(22) Die Griinde fiir den vergleichsweise hohen Anteil an Ruhestandsversetzungen wegen
Dienstunfdhigkeit bei den Bediensteten des BMI auch im Bereich der Allgemeinen Verwaltung
wdren nédher zu analysieren und entsprechende Mafinahmen zu entwickeln. (TZ 10)

(23) Die Unterschiede zwischen den Bundesldndern im Pensionierungsverhalten der Exekutiv-
bediensteten wdren genauer zu analysieren und gute Praktiken in einzelnen Bundesldndern
wdren den anderen zur Verfiigung zu stellen, um ein gegenseitiges Lernen zu ermdéglichen.
(TZ11)

(24) Das gesetzlich vorgesehene Instrument der Arbeitsplatzpriifung bei Ruhestands-
verfahren wegen Dienstunfihigkeit wdre verstdrkt zu nutzen. (TZ 15)

(25) Die Weiterverwendung von dlteren Exekutivbediensteten mit eingeschrdnkter Dienst-
fdhigkeit als Verwaltungsbedienstete sollte im Sinne einer Erhéhung des tatsdichlichen
Pensionsantrittsalters verstdrkt genutzt werden. Die betroffenen Bediensteten wéren schon
vor Beginn des Ruhestandsverfahrens auf die bestehende Méglichkeit eines Alternativ-
arbeitsplatzes hinzuweisen und insbesondere im Exekutivdienst wdren individuelle
Beratungsgespriche zu den Mdglichkeiten in einem neuen Arbeitsumfeld, aber auch zu den
besoldungsrechtlichen Auswirkungen bei einem méglichen Ubertritt in den Verwaltungs-
dienst anzubieten. (TZ 16)

(26) Zur Férderung der Durchldssigkeit des Arbeitsmarktes innerhalb des dffentlichen
Dienstes wdren Alternativarbeitspldtze auch in anderen Bereichen des dffentlichen Dienstes
in Betracht zu ziehen. (TZ 16)
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(27) Auswertungen zu den Ergebnissen der Arbeitsplatzpriifungen sollten in allen Landes-
polizeidirektionen standardmdifig durchgefiihrt werden. (TZ 16)

(28) In seinen strategischen Uberlegungen sollte das BMI vermehrt Schwerpunkte auch in
jlingeren Berufsjahren setzen, die eine Idngere Aufrechterhaltung der Dienstfihigkeit
fordern bzw. den Ursachen friihzeitiger Dienstunfédhigkeit entgegenwirken. (TZ 19)

(29) Bei der Entwicklung der Mafinahme , aufgeschobener Zeitausgleich” wiren die
anfallenden Mehrdienstzeiten iiber einen Idngeren Zeitraum kritisch zu priifen und die
Auswirkungen zu analysieren, um einem friihzeitigen Ausscheiden aus dem Erwerbsleben
wegen Dienstunfihigkeit infolge dieser Mehrbelastung entgegenzuwirken. (TZ 27)

(30) Bei den in Planung befindlichen personalwirtschaftlichen Vorhaben wdre auch die
Beurteilung der Mafnahmen mitzuplanen. (TZ 32)

BMJ

(31) Die giinstige Altersverteilung bei den Bediensteten wdre insbesondere durch
Mafnahmen zur Verldngerung der Erwerbstdtigkeit zu erhalten. (TZ 9)

(32) Die Verldngerung der Erwerbsdauer widire in der Personalentwicklung zu verankern.
(TZ19)

(33) Die Vorteile einer ressortweit giiltigen Personalentwicklung sollten gepriift und
gegebenenfalls sollte eine Zusammenfiihrung aller personalwirtschaftlichen Aktivitdten
innerhalb des Ressorts angestrebt werden. (TZ 19)

BKA

(34) In den Dokumenten und Berichten zur Wirkungsorientierung (z.B. Angaben zur
Wirkungsorientierung im Bundesfinanzgesetz oder Wirkungscontrollingbericht) wiire
hinsichtlich der Verldngerung der Erwerbstdtigkeit im dffentlichen Dienst koordinierend
jeweils ein Bezug zu den internationalen Vorgaben (z.B. im EU-Dokument ,, Europa 2020%) und
zu den nationalen Vorgaben (z.B. Regierungsprogramm, Strategieberichte) herzustellen.
Damit kénnten die Kohdrenz im Wirkungsorientierungsprozess verstédrkt sowie Transparenz
und Wirksamkeit der Aufgabenerfiillung erhoht werden. (TZ 4)

(35) Es wdren jene rechtlichen Regelungen zu identifizieren, die weiterhin Anreize fiir eine
vorzeitige Pensionierung bieten und auf eine Beseitigung hinzuwirken. (TZ 5)
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(36) Auch fiir den offentlichen Dienst sollten klare Zielgrdfen fiir die Erh6hung des effektiven
Pensionsantrittsalters um x Jahre festgelegt werden, um damit die Wirksamkeit von
entsprechenden Mafinahmen zu erhéhen. (TZ 37)

(37) Die Erfolgsfaktoren der dargestellten internationalen guten Praktiken, wie etwa in
Norwegen die Méglichkeit einer sukzessiven Reduktion von Arbeitszeiten, wéren zu
analysieren und entsprechende Mafnahmen fiir den dsterreichischen Kontext zu entwickeln
und umzusetzen. (TZ 37)

BMF
(38) Zur besseren Darstellung der budgetiren Dynamik der friihzeitigen Pensionierungen

sollten die Pensionszahlungen fiir die Bediensteten der Hoheitsverwaltung des Bundes bis
zum Erreichen des Regelpensionsantrittsalters auch pro Ressort ausgewiesen werden. (TZ 36)
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UMBAU DES PALAIS KAUNITZ FUR DIE ANTI-
KORRUPTIONSAKADEMIE (IACA) IN LAXENBURG

Damit die Internationale Kriminalpolizeiliche Organisation (Interpol) ihre geplante Anti-
Korruptionsakademie in Osterreich errichtet, erwarb die NO Landesimmobilien-
gesellschaft m.b.H. das dafiir ausgewihlte, denkmalgeschiitzte ehemalige Palais
Kaunitz in Laxenburg um insgesamt 2,88 Mio. EUR. Die Standort- und Objektauswahl
war intransparent und erfolgte, ohne dafiir vorab eine nachvollziehbare vergleichende
Analyse von Vor- und Nachteilen bzw. der Wirtschaftlichkeit durchgefithrt zu haben.

Das BMI und das Land Niederdsterreich verpflichteten sich, Umbaukosten in der Hohe
von 10,88 Mio. EUR zu iibernehmen. Uber den Aufteilungsschliissel und die
Risikotragung bestand jedoch lange Uneinigkeit, so dass sich die Fertigstellung des
Umbaus um 15 Monate verzogerte. Die verbindliche Festlegung der Finanzierung der
Umbauarbeiten erfolgte erst nach deren Durchfiihrung und nach der Ubergabe an den
Nutzer. Nicht alle Entscheidungsgrundlagen waren transparent und vollstindig
aufbereitet, nicht alle Beschliisse wurden inhaltlich stimmig umgesetzt.

Die dem Umbau zugrunde liegenden Anforderungen entsprachen nicht vollstindig der
Nutzung durch die IACA, so dass das umgebaute ehemalige Palais Kaunitz nur teilweise
ausgelastet war. Die Abwicklung des Umbaus durch das Amt der Niederdster-
reichischen Landesregierung war in einigen Bereichen mangelhaft (z.B. fehlendes Vier-
Augen-Prinzip bei der Rechnungspriifung, unzureichende Festlegung und Uberwachung
der delegierten Leistungen, Mdangel bei der Dokumentation der Abwicklung des
Projektes).

PRUFUNGSZIEL

Ziele der Uberprifung waren die Beurteilung der Objektauswahl fiir die IACA, der Qualitit
der Planung und der Wahrnehmung der Bauherrnfunktion beim Umbau sowie die Darstellung
der Kosten. (TZ 1)

PROJEKTUBERBLICK

Der Generalsekretar der Internationalen Kriminalpolizeilichen Organisation (ICPO - Interpol),
die damalige Bundesministerin fiir Inneres, Liese Prokop, und der Landeshauptmann von
Niederosterreich, Erwin Proll, unterzeichneten im Dezember 2006 ein Grundsatziiberein-
kommen lber die Etablierung einer internationalen Ausbildungsstatte zur Korruptions-
bekampfung im ehemaligen Palais Kaunitz in Laxenburg. Die NO Landesimmobilien-
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gesellschaft m.b.H. erwarb das denkmalgeschiitzte Objekt um 2,88 Mio. EUR, lieR es nach
den Bedlrfnissen von Interpol um zumindest 10,29 Mio. EUR renovieren und adaptieren und
sollte die Kosten durch Mieteinnahmen refinanzieren. (TZ 2)

Uneinigkeit zwischen dem BMI und dem Land Niederosterreich tiber die Projektfinanzierung
und die Risikotragung fiir den Fall, dass das Projekt scheitern sollte, veranlassten das Land
Niederosterreich zu einer Projektunterbrechung. Das BMI und das Land Niederdsterreich
einigten sich schlieRlich darauf, Umbaukosten von 10,88 Mio. EUR zuzlglich der Finanzie-
rungskosten je zur Halfte durch Ubernahme der Miete (iber einen Zeitraum von 25 Jahren zu
tragen. Die Risikotragung fiir den Fall, dass das Projekt scheitern sollte, ibernahm letztlich
das BMI. Die Projektunterbrechung verursachte Mehrkosten von rd. 158.000 EUR. Der Umbau
wurde im August 2010 - rd. 15 Monate spater als urspriinglich geplant — abgeschlossen.

(T2 2,5,9)

Nach Differenzen bei der Projektumsetzung zwischen Interpol einerseits und dem BMI sowie
dem weiteren Projektpartner UNODC (Biiro der Vereinten Nationen fiir Drogen- und
Verbrechensbekdmpfung) andererseits zog sich der Projektinitiator Interpol im Janner 2010
vom Vorhaben, eine Anti-Korruptionsakademie in Osterreich zu griinden, zuriick. Der
daraufhin vom BMI eingeschlagene Weg, die Anti-Korruptionsakademie als internationale
Organisation (International Anti-Corruption Academy — IACA) ohne weiteres Mitwirken von
Interpol zu etablieren, war nach damaliger Einschdatzung des BMEIA die einzig verbliebene
zielfiihrende Option. Die IACA nahm ihren Betrieb im ehemaligen Palais Kaunitz im Herbst
2010 auf und erlangte im Mdrz 2011 den Status einer internationalen Organisation. (TZ 2)

STANDORT- UND PROJEKTAUSWAHL

Fur die zur Auswahl gestandenen neun Objekte in Wien und Niederdsterreich, zu den
Anforderungen bzw. Kriterien bei der Standort- und Objektauswahl und zu den Treffen im
Vorfeld der Standortentscheidung fehlten Dokumentationen. Eine Beurteilung, ob andere der
vorgeschlagenen Objekte die Anforderungen von Interpol in dhnlicher Weise erfiillt hatten
und gleichzeitig wirtschaftlicher gewesen waren als der Erwerb und der Umbau des
denkmalgeschitzten ehemaligen Palais Kaunitz in Laxenburg, war nicht moéglich. Der
Auswahlprozess — mit Bewertung der Standorte und Erstellung einer Reihung — war nicht
nachvollziehbar. Der RH vermisste Versuche seitens des BMI, die Anforderungen von Interpol
- z.B. hinsichtlich der erforderlichen Nutzflache — zu konkretisieren sowie auf die
Standortentscheidung nach einer vergleichenden Analyse von Vor- und Nachteilen bzw. der
Wirtschaftlichkeit der von den Landern Wien und Niederdsterreich vorgeschlagenen Objekte
Einfluss zu nehmen. Zum Teilnehmerkreis der Treffen im Vorfeld der Standortentscheidung
und zur Verantwortlichkeit fiir die Standortentscheidung gab es widerspriichliche Angaben.
Die Standort- und Projektauswahl war insgesamt als intransparent zu beurteilen. (TZ 4)
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KOSTEN

Die Grobschdatzung des Amts der Niederdsterreichischen Landesregierung vom Dezember
2006 fur den Wert der anzukaufenden Liegenschaft betrug rd. 2 Mio. EUR. Der von der NO
Landesimmobiliengesellschaft im Mai 2013 genannte aktuelle Stand der Kosten fiir den
Ankauf der Liegenschaft machte rd. 2,88 Mio. EUR aus. Dies bedeutet eine betrdchtliche
Steigerung von mehr als 40 %. (TZ 6)

Die Kostenschdtzung vom 6. Juni 2007 zu den ,Gesamt-Errichtungskosten®, die der
Genehmigung des Gesamtprojekts auf Bundesebene zugrunde lag, stand nicht zur
Verfiigung und konnte daher vom RH nicht beurteilt werden. Der im Ministerratsvortrag
angefiihrte — auf diese Kostenschatzung bezogene — Betrag von 10,88 Mio. EUR war offen-
sichtlich an der Untergrenze der o.a. Schatzungen angesetzt, weil er auch ,Grundkosten®
(d.h. Kosten fiir den Ankauf der Liegenschaft) enthielt. Das Bewertungsgutachten bezifferte
zum Stichtag 12. Janner 2007 den Verkehrswert der Liegenschaft mit 2,85 Mio. EUR;
einschlieBlich der vom beauftragten Architekten im Mai 2007 erwarteten Kosten fir die
Umbauarbeiten von rd. 8 Mio. EUR bis rd. 9 Mio. EUR errechneten sich daraus Gesamt-
investitionskosten von rd. 10,85 Mio. EUR bis 11,85 Mio. EUR. Das Land Niederosterreich
bezifferte Anfang 2014 gegeniiber dem RH den aktuellen Stand der Gesamtinvestitions-
kosten mit 13,19 Mio. EUR. Abziiglich der darin enthaltenen Kosten fiir den Ankauf der
Liegenschaft errechneten sich daraus Umbaukosten in Hohe von rd. 10,32 Mio. EUR. Die
bisherigen Umbaukosten blieben damit zwar im Rahmen der dem Niederdsterreichischen
Landtag vorgelegten Prognosekosten, die im Ministerratsvortrag angegebenen Kosten
wurden wegen der dort zusdtzlich enthaltenen ,Grundkosten“ aber deutlich iberschritten.
(T2 7)

FINANZIERUNG

Die Verhandlungen zwischen dem Bund (Republik Osterreich, vertreten durch das BMI) und
dem Land Niederosterreich Gber die Finanzierung liefen von November 2005 bis Marz 2011.
Dauer und Verlauf der Verhandlungen, die erst im Mdrz 2011 zu einer definitiven Vertrags-
unterfertigung flhrten, waren kritisch zu beurteilen. Auch unter Beriicksichtigung der
Komplexitdt der Projektumsetzung (zahlreiche Beteiligte, internationale Aspekte etc.) hdtte
eine raschere Umsetzung moglich sein sollen. Der Abschluss der Finanzierungsvereinbarung
erfolgte erst rund ein halbes Jahr nach der Ubergabe an den Nutzer. Die Finanzierungs-
vereinbarung beinhaltete die gemeinschaftliche Gewdhrung einer Férderung des Haupt-
mietzinses sowie von Teilen der Erstausstattung der IACA. (TZ 9, 10)

Die Finanzierungsvereinbarung basierte auf einem Beschluss des Ministerrats (Juli 2007) und
einem Beschluss des Niederdsterreichischen Landtags (Janner 2010). Die im Ministerrat

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind moglich.
www.parlament.gv.at



24von 51 Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend [11-139 der Beilagen

H Seite 24 / 51

beschlossene Summe von 10,88 Mio. EUR enthielt Kosten fiir den Ankauf der Liegenschaft
(,Grundkosten®) und Umbaukosten, wogegen dieselbe Summe in der im Marz 2011 abge-
schlossenen Finanzierungsvereinbarung allein fiir die Umbaukosten angesetzt wurde. Auch
der Genehmigungsantrag fiir den Niederosterreichischen Landtag enthielt keine vollstandige
Kostenangabe, weil die zusatzlichen Kosten fiir die Einmalzahlung der Erstausstattung nicht
explizit angefiihrt waren. Somit verabsaumte die Niederosterreichische Landesregierung
einerseits, die Entscheidungstrager transparent und umfassend Uber die Kostenfolgen ihrer
Beschliisse zu informieren, und andererseits in der Finanzierungsvereinbarung die
vorgdngigen Beschlussfassungen sowie die zugrunde liegenden Kostenermittlungen
transparent und stimmig inhaltlich umzusetzen. Es war daher keine ausreichende Deckung
der in der Finanzierungsvereinbarung getroffenen Regelungen durch die vorangegangenen
Beschliisse gegeben. (TZ 11)

Die in der Finanzierungsvereinbarung — nach umfangreichen Verhandlungen iber deren
Ausgestaltung — getroffene Aufteilung erfolgte mit einer Ubernahme von je 50 % des
Hauptmietzinses wdhrend eines Zeitraums von 25 Jahren. Die Berechnung des Haupt-
mietzinses in Hohe von monatlich rd. 46.000 EUR (zinsabhadngig) erfolgte auf Basis von mit
10,88 Mio. EUR vereinbarten Umbaukosten. Es erfolgte jedoch keine Koppelung der
Mietzahlungen an eine transparente und vollstindige Definition der Leistungsinhalte. Der
Abschluss des Mietvertrags erfolgte erst ein halbes Jahr nach Inkrafttreten des Miet-
verhadltnisses. Nicht alle Textstellen des Mietvertrages waren eindeutig und durchgangig
ausformuliert, was zu Unklarheiten bei der Vertragsauslegung fiihren kénnte. (TZ 12, 13)

Infolge der in der Finanzierungsvereinbarung festgelegten Berechnungsbasis (Umbaukosten
von 10,88 Mio. EUR) war der Hauptmietzins angesichts der tatsachlich angefallenen
niedrigeren Umbaukosten (rd. 10,29 Mio. EUR, gegeniiber Berechnungsbasis minus 0,59
Mio. EUR oder rd. 6 %) iiberhéht. Der Hauptmietzins fiir das Objekt betrug mehr als das
Dreifache der durchschnittlichen Miete fiir Bliroflichen in Niederdsterreich und 174 % der
durchschnittlichen Miete fiir Biiros mit sehr gutem Nutzwert im Standortbezirk Modling.

(TZ 14, 15)

Die Formulierungen der Finanzierungsvereinbarung betreffend die zusatzliche Férderung
der Erstausstattung in Form einer Einmalzahlung standen im Widerspruch zur Grob-
schdtzung des Amts der Niederdsterreichischen Landesregierung, zur Kostenschatzung und
zu Dokumenten des BMI. Die fehlende Eindeutigkeit der Begriffe bzw. deren fehlende
jeweilige inhaltliche Definition in den Dokumenten begriindeten ein Risikopotenzial fiir eine
mogliche Doppelférderung - einerseits liber die Miete, andererseits Uiber die Einmalzahlung
— der Erstausstattung im Wege der Finanzierungsvereinbarung. (TZ 12)
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WAHRNEHMUNG DER BAUHERRNAUFGABEN
UND PROJEKTORGANISATION

Der Bauherr NO Landesimmobiliengesellschaft m.b.H. Gibertrug nahezu samtliche
Bauherrnaufgaben mittels eines Baubeauftragungsvertrags an das Land Niederdsterreich.

Das Land nahm diese Aufgaben durch das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung,

Abteilung Gebiudeverwaltung selbst bzw. durch damit beauftragte Dritte wahr. Uberprift

wurden die Bauprojektorganisation, die Planung, die Auftragsvergaben, die Abrechnung der

Leistungen und der Umgang mit allfdlligen Baumangeln. In allen Gberpriften Themen-
bereichen waren Mangel oder Verbesserungsmoglichkeiten bei der Wahrnehmung der
Bauherrnaufgaben durch das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung feststellbar.
Seine Uberprifung der Abrechnung der Leistungen fithrte noch wihrend der Gebarungs-
Uberprifung zu Riickzahlungen in der Héhe von rd. 88.000 EUR seitens vom Amt der
Niederosterreichischen Landesregierung beauftragter Unternehmen. (TZ 16)

Das Modell, Bauprojekte des Landes Niederdsterreich tiber die NO Landesimmobilien-
gesellschaft m.b.H. abzuwickeln, bot Potenzial, die gebotene Transparenz des Gebarungs-
handelns der 6ffentlichen Hand und die Einfachheit der Verwaltung zu beeintrdachtigen.
(TZ217)

Das Amt der Niederosterreichischen Landesregierung vergab nahezu samtliche geistige
Dienstleistungen (Projektsteuerung und -leitung, Generalplaner, Ortliche Bauaufsicht und
begleitende Kontrolle) an Dritte. Dies ware nur in Ausnahmefallen notwendig. Bei wieder-
kehrend mit Bauprojekten befassten Bauherrn erachtete der RH es hingegen fiir
zweckmaRiger, Bauherrnaufgaben tberwiegend selbst wahrzunehmen, um das interne
Know-how zu erhalten und weiterzuentwickeln. Bei fehlenden eigenen qualifizierten
Mitarbeitern wird es nahezu unmaglich, Vorschlage externer Dienstleister kritisch zu
hinterfragen oder deren Leistungserfiillung zu kontrollieren. (TZ 18)

Das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung hatte die Festlegung der
Ablauforganisation im Organisations- und Projekthandbuch in der beauftragten und
erforderlichen Qualitdt von der Projektsteuerung und -leitung nicht eingefordert. Da
wesentliche Prozesse der Ablauforganisation nur allgemein statt projektspezifisch
dargestellt waren oder fehlten sowie das Organisations- und Projekthandbuch nicht

fortgeschrieben wurde, erfiillte es nicht seinen Zweck als zentrales Dokument eines Projekts,
um wechselnden Projektmitarbeitern einen raschen Uberblick Gber die Organisation und das

Projekt zu geben. Zudem nahm das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung als

Bauherrnvertreter die Festlegung der delegierten Leistungen sowie deren Uberwachung und

Kontrolle nur unzureichend wahr, wie die dargestellte unzureichende Qualitdt des
Organisations- und Projekthandbuchs, die widerspriichliche Leistungsdefinition der
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Begleitenden Kontrolle, unklare Leistungsabgrenzungen und Mehrfachbeauftragungen von
Leistungen und das Fehlen des Vier-Augen-Prinzips bei der Rechnungspriifung belegten.

(TZ219)

Die Projektdokumentation im Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung war
lickenhaft, Projektunterlagen konnten nur unter Zuhilfenahme eines extern Beauftragten zur
Verfligung gestellt werden. Dies lief den Grundsadtzen einer ordnungsgemalRen
Dokumentation und Transparenz der Projektabwicklung zuwider. (TZ 20)

PLANUNG

Kosten-Nutzen-Uberlegungen waren nicht Bestandteil bei der Festlegung der Nutzeran-
forderungen. Da das BMI und das Land Niederdsterreich die Umbaukosten trugen, ware es
ihre Verpflichtung gewesen, Kosten-Nutzen-Uberlegungen anzustellen und auf die
Anforderungen Interpols an das Gebdude im Sinne der wirtschaftlichen und sparsamen
Verwendung offentlicher Mittel Einfluss zu nehmen. Die seinerzeit vom vorgesehenen Nutzer
Interpol als Grundlage fiir den Umbau festgelegten Anforderungen, die weitgehend
umgesetzt wurden, stimmten mit der Nutzung durch die IACA zur Zeit der Gebarungs-
Uberprifung nicht tiberein. So wurden die von Interpol geforderten Wohnmaoglichkeiten, die
eines von drei GescholRen einnahmen, kaum genutzt und die Unterrichtsraume waren nur
teilweise ausgelastet. Dagegen wird es erforderlich sein — sollte der Mitarbeiterstand am
Standort Laxenburg wie geplant tatsachlich auf 50 bis 60 Mitarbeiter anwachsen -
zusatzliche Bliroarbeitsplatze zu schaffen. Das wird neuerlich Investitionen erfordern. Das
Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung hatte in der Projektvorbereitungsphase fir
eine umfassende Erhebung der Planungsgrundlagen gesorgt. (TZ 21, 22, 23)

AUFTRAGSVERGABEN

Das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung erteilte Zuschlage fiir Leistungen und
begann mit dem Umbau noch bevor die entsprechenden Beschliisse des Landtages und der
Landesregierung von Niederdsterreich vorlagen. (TZ 24)

Bei den Uberpriften Vergabeverfahren beanstandete der RH

— die Wahl der Vergabeverfahren entgegenden Bestimmungen des
Bundesvergabegesetzes (TZ 25 und 26),

— die Diskrepanz zwischen der Leistungsbeschreibung und dem mitgeteilten

Vertragswillen (TZ 26),
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- - den Umfang externer Konsulentenleistungen fiir die Abwicklung der
Vergabeverfahren und die unzureichende Leistungsabgrenzung zwischen den
beauftragten Konsulenten (TZ 27),

— die fehlende Einforderung aller fiir die spatere Priifung von Zusatzangeboten
erforderlichen Kalkulationsunterlagen in den Vergabeverfahren (TZ 28) und

— die nachtrdgliche Festlegung veranderlicher Preise, die zur Gberhohten Abgeltung der
Preisgleitung fiihrte. (TZ 28)

Das Amt der Niederosterreichischen Landesregierung vergab die beiden geistigen Dienst-
leistungen ,Unterstiitzende Konsulentenleistung fiir die Durchfiihrung von Vergabe-
verfahren® und ,Verfahrensrechtliche Begleitung der Vergaben Projektsteuerung und -leitung
und Generalplanung sowie laufende rechtliche Beratung“ entgegen den Bestimmungen des
Bundesvergabegesetzes 2006 direkt oder in einem Verhandlungsverfahren ohne vorherige
Bekanntmachung mit nur einem Unternehmer. In beiden Fallen Gberschritt der Auftragswert
—48.000 EUR bzw. zumindest 43.000 EUR (Schatzung des Auftragnehmers ohne Teilleistung
laufende rechtliche Beratung) — die Direktvergabegrenze. Seit 2012 fiihrt die Abteilung
Gebdudeverwaltung des Amts der Niederdsterreichischen Landesregierung bei Vergaben von
Dienstleistungen ab einem geschatzten Auftragswert von 10.000 EUR ein wettbewerbs-
dhnliches Verfahren unter zumindest drei geladenen Bietern durch. (TZ 25)

Die Leistung der Begleitenden Kontrolle vergab das Amt der Niederdsterreichischen Landes-
regierung unzuldssigerweise in einem Verhandlungsverfahren ohne vorherige Bekannt-
machung mit nur einem Bieter. Weiters forderte das Amt die Erfiillung der schriftlich
beauftragten Leistung nicht ein. Damit verzichtete das Amt der Niederosterreichischen
Landesregierung auf eine durchgidngige Qualitatssicherung bei der Projektabwicklung. Das
ermoglichte u.a. die vom RH aufgezeigten Mdngel bei der Bauprojektorganisation, den
Auftragsvergaben und der Abrechnung der Leistungen. (TZ 26)

Das Amt der Niederosterreichischen Landesregierung hatte jeweils bis zu drei Konsulenten
um zumindest rd. 98.000 EUR mit der Abwicklung der Vergabeverfahren Generalplaner-
leistung, Projektsteuerung und -leitung und Ortliche Bauaufsicht beauftragt. Der Aufwand
von bis zu 15,3 % des Auftragswerts fiir die Abwicklung der Vergabeverfahren war zu hoch.
Weiters fehlte eine klare Leistungsabgrenzung zwischen den fiir die Vergabeverfahren
beigezogenen Konsulenten, so dass nicht auszuschlieRen war, dass Leistungen mehrfach
abgegolten wurden. Beim Vergabeverfahren Ortliche Bauaufsicht durch die Projektleitung
und -steuerung wurde eine Rechtsanwaltskanzlei beigezogen, obwohl eine Projektsteuerung
und -leitung grundsatzlich in der Lage sein sollte, ein solches Vergabeverfahren ohne
zusatzliche rechtliche Verfahrensbetreuung entsprechend den geltenden Vergabe-
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bestimmungen durchzufiihren. Auch ging ein Anspruch der Projektsteuerung und -leitung
auf rechtliche Unterstiitzung aus dem Leistungsvertrag nicht hervor. (TZ 27)

Bei der Vergabe der Baumeisterarbeiten sowie der HKLS- und MSR-Arbeiten lieR sich das
Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung nicht alle Kalkulationsbladtter vorlegen. So
fehlten etwa die K7-Blatter zur Preisermittlung zu samtlichen Positionen im Leistungsver-
zeichnis. Dadurch kann eine Manipulation, wie die Anderung der Kalkulationsansitze, nicht
ausgeschlossen werden, wenn die fiir eine ordnungsgemale, zweckmaRige und wirtschaft-
liche Priifung von Zusatzangeboten erforderlichen Kalkulationsblatter erst spater
eingefordert werden. (TZ 28)

Weiters wurden die Festlegungen zur Preisart im Zuschlagschreiben der HKLS- und MSR-
Arbeiten gedndert. Die Abdnderung der Preisart von Festpreisen zu veranderlichen Preisen
aufgrund der vom Auftraggeber verschuldeten Anderung des Ausfiihrungszeitraumes war
grundsatzlich gerechtfertigt. Mit der im Zuschlagschreiben erfolgten Festlegung des
Preisstichtags auf ein Datum vor dem urspriinglich geplanten Ausfiihrungszeitraum wich das
Amt der NO Landesregierung jedoch von der als Vertragsbestandteil vereinbarten ONORM B
2110 ab und verstielk gegen den im Bundesvergabegesetz festgelegten Grundsatz der
Gleichbehandlung der Bieter. Dem Auftragnehmer wurde die Preisgleitung dadurch —in
geschatzter Hohe von rd. 40.000 EUR - {iberhoht abgegolten, weil er die Preisgleitung fir
den urspriinglich geplanten Ausfiihrungszeitraum in seine angebotenen Festpreise
einzurechnen hatte. (TZ 28)

ABRECHNUNG DER LEISTUNGEN

Fur die sachliche und rechnerische Priifung der Rechnungen sah das Amt der Nieder-
Osterreichischen Landesregierung kein Vier-Augen-Prinzip vor. Die Notwendigkeit des Vier-
Augen-Prinzips belegen die festgestellten Abrechnungsfehler bzw. Mangel bei der
Rechnungsprifung in sechs von neun vom RH nachgepriiften Abrechnungen. Zusammen mit
der bereits in TZ 28 aufgezeigten liberhéhten Abgeltung der Preisgleitung entstand daraus
ein vorlaufiger finanzieller Nachteil von rd. 300.000 EUR fiir die NO Landesimmobilien-
gesellschaft m.b.H.. Bis zum Ende der Gebarungsiiberprifung konnte das Amt der
Niederdsterreichischen Landesregierung den finanziellen Nachteil durch Rickzahlungen
seiner Auftragnehmer um rd. 88.000 EUR verringern. (TZ 29)

Das Amt der Niederosterreichischen Landesregierung beurteilte Rechnungen des Auftrag-
nehmers der Leistung , Verfahrensrechtliche Begleitung der Vergabe Projektsteuerung und -
leitung und Generalplanung sowie laufende rechtliche Beratung“ als sachlich und rechnerisch
richtig, obwohl hohere als die angebotenen und beauftragten Honorarsitze verrechnet
waren. Die Kosten fiir die ausgelagerte laufende rechtliche Beratung waren hoch. Das Amt
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der Niederosterreichischen Landesregierung sollte in der Lage sein, Aufgaben wie den
Erwerb von Liegenschaften mit ihren eigenen Mitarbeitern ordnungsgemaR abzuwickeln.
(TZ 30)

Die Leistungen der Projektsteuerung und -leitung bezahlte das Amt der Niederdster-
reichischen Landesregierung vor dem Ende der Vertragsdauer und der vollstindigen
Leistungserbringung zur Ganze. Gegenliber dem Leistungsvertrag gab es ein um bis zu

rd. 91.000 EUR Uberhdhtes Honorar zur Bezahlung frei und dokumentierte die Prifung der
Nachtrage und der Zahlungsplananpassung dem Grunde und der H6he nach nicht; auch die
Nachtragsforderung in Hohe von rd. 74.000 EUR fiir die Verschiebung des Baubeginns um
rund zehn Monate von Mitte Oktober 2008 auf Anfang August 2009 war nicht nachvoll-
ziehbar und zu hoch. (TZ 31)

Das Gesamthonorar fiir die Generalplanung war um bis zu rd. 78.000 EUR {iberhoht. (TZ 32)

Im Fall der Ortlichen Bauaufsicht beabsichtigte das Amt der Niederésterreichischen Landes-
regierung, das Honorar vertragsgemaR erst nach der mangelfreien Schlussiibernahme des
Bauwerks zur Gdnze auszuzahlen. Der vertraglich vereinbarte Deckungsriicklass auf
Teilrechnungen war laut Gesamtinvestitionskostenliste vom 15. Mai 2013 nicht einbehalten
worden. (TZ 33)

Die Ortliche Bauaufsicht nahm die Prifung der Baumeisterarbeiten nicht mit der
erforderlichen Sorgfalt wahr. Bei den Baumeisterarbeiten fiihrte ein Kommafehler bei einer
Leistungsposition zu einer Uberzahlung von rd. 62.000 EUR. Bei den HKLS- und MSR-
Arbeiten waren vom RH {iberpriifte Zusatzleistungen im Wert von rd. 22.000 EUR vom Amt
der Niederdsterreichischen Landesregierung nicht beauftragt, von der Ortlichen Bauaufsicht
jedoch irrtumlich freigegeben und von der NO Landesimmobiliengesellschaft m.b.H. bezahlt
worden. Das Amt der NO Landesregierung forderte diese und weitere Uberzahlungen im
Umfang von rd. 4.000 EUR von den beiden Auftragnehmern zuriick, welche die fehlver-
rechneten Betrdge — insgesamt rd. 88.000 EUR — umgehend zuriickzahlten. Der General-
planer kam seiner vertraglichen Verpflichtung, die Preisangemessenheit von zusatzlichen
Leistungen zu priifen, nicht durchgiangig nach. Das Amt der Niederdsterreichischen
Landesregierung nahm seine Bauherrnaufgabe, die vertragskonforme Leistungserfiillung
seiner Auftragnehmer einzufordern, nur unzureichend wahr. (TZ 34)

MANGELMANAGEMENT

Das Amt der Niederésterreichischen Landesregierung und die NO Landesimmobilien-
gesellschaft m.b.H. stimmten die Beauftragung des Mangelmanagements nicht ausreichend
ab und beauftragten Teilleistungen mehrfach. Die Mdngelbehebung erfolgte nur schleppend.
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Im April 2012, mehr als eineinhalb Jahre nach der Ubernahme des Bauwerkes, waren in einer
Liste mit 50 Gewahrleistungsmangeln noch sechs offen. (TZ 35)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMI und Land Niederésterreich

(1) Die rechtlichen und finanziellen Voraussetzungen fiir Projekte sollten kiinftig so recht-
zeitig gekldrt werden, dass Mehrkosten vermieden werden und die Abwicklung durch offene
Fragen nicht behindert und verzégert wird. (TZ 9 und 10)

(2) Den Entscheidungstrdgern wdiren die Entscheidungsgrundlagen transparent und
vollstindig aufzubereiten, auf klare inhaltliche Abgrenzungen und Definitionen wdre zu
achten und der Transparenz bei der Abwicklung von Férderungen widre ein besonderes
Augenmerk zu schenken. (TZ 11)

(3) Einer méglichen Doppelforderung der Einrichtungs- und Erstausstattungskosten beim
umgebauten Palais Kaunitz sollte entgegengewirkt werden. (TZ 12)

(4) Vertrdge sollten vor deren Inkrafttreten abgeschlossen werden; dabei wiire auf eindeutige
Formulierungen zu achten. (TZ 13)

(5) Bei der Neuberechnung des Hauptmietzinses nach Ablauf von 25 Jahren wdiren — wegen
der bis dahin erwirkten Vollamortisation der Umbaukosten — die zu vertretenden Interessen
entsprechend wahrzunehmen. (TZ 14)

(6) Bei kiinftigen Ansiedlungen im Aufbau befindlicher Einrichtungen oder Organisationen
wdren bereits im Offentlichen Eigentum befindliche (Biiro)-Fldchen mit méglichst geringem
Adaptierungsbedarf oder die Anmietung solcher Fldichen — zu ortsiiblichen Preisen und
kurzfristig kiindbar — bevorzugt vorzuschlagen, um damit méglichst flexibel und wirtschaft-
lich auf sich dndernde Umstdnde wdihrend der Aufbauphase reagieren zu kénnen. (TZ 14)

(7) Kiinftig sollte auf Abwicklungsformen wie beim gegenstdndlichen Projekt, bei dem die
Berechnungsbasis fiir den Hauptmietzins von den tatsdichlich entstandenen Umbaukosten
abwich, verzichtet werden. (TZ 15)

(8) Die Umsetzung kostenrelevanter Nutzeranforderungen wdére mdglichst an vertragliche
Bindungen zu kniipfen, um verlorenen Aufwand zu vermeiden. (TZ 21)
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(9) Die vorgesehenen Nutzer wdiren bereits am Projektbeginn auf die Mehrkosten bei
spdteren Anderungen ihrer Anforderungen hinzuweisen. (TZ 23)

(10) Projektbudgets sollten aufgrund einer ausgereiften Planung festgelegt werden. (TZ 23)
BMI

(11) Kiinftig sollte eine Uberwdilzung der Risikotragung, wie mit der Vereinbarung des
Fixbetrages von 10,88 Mio. EUR als Berechnungsgrundlage fiir die Miete des umgebauten
Palais Kaunitz erfolgt, vermieden werden. (TZ 12)

Land Niederosterreich

(12) Zumindest die Projektleitung — im Sinne der Honorarleitlinie fiir Projektleitung der
Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten — sollte mit entsprechend
qualifizierten Mitarbeitern zur Géidnze selbst wahrgenommen werden, um internes Know-how
sicherzustellen und zu fordern sowie die Qualitdt von Bauprojektabwicklungen zu steigern.
(TZ18)

(13) Die Qualitdt des Organisations- und Projekthandbuches als zentrales Dokument eines
Projektes wdire sicherzustellen. (TZ 19)

(14) Bei kiinftigen Bauvorhaben wdren Art und Umfang der delegierten Leistung sorgfiltig
festzulegen, die von unterschiedlichen Projektbeteiligten zu erbringenden Leistungen wdren
klar voneinander abzugrenzen und die Erfiillung der delegierten Leistungsinhalte wéire zu
kontrollieren. (TZ 19)

(15) Bei der elektronischen Ablage von Projektunterlagen sollte sichergestellt werden, dass
der Bauherr jederzeit auf den virtuellen Projektraum zugreifen kann, dass Unterlagen dort
vollstdndig abgelegt werden und diese — auch von am Projekt nicht beteiligten Berechtigten —
rasch auffindbar sind, dass sie vor Verdnderungen, Léschen und fremdem Zugriff geschiitzt
sind und dass der Bauherr fiir spdtere Nachforschungen liber eine Kopie simtlicher
Unterlagen in einer fiir ihn lesbaren Form verfiigt. (TZ 20)

(16) Der vorgesehene Genehmigungsweg fiir die Vergabe von Leistungen wdvre einzuhalten,
die Beschliisse des Niederésterreichischen Landtages und der Niederésterreichischen
Landesregierung wdren rechtzeitig vor dem geplanten Leistungsbeginn zu erwirken und die
Zuschldge wdren erst danach zu erteilen. (TZ 24)
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(17) Entsprechende Regelungen zur Vergabe von Dienstleistungsauftrdgen mit einem
Honorar bis zur Direktvergabegrenze — wie fiir die Compliance-Vorschrift der Abteilung
Gebdudeverwaltung des Amts der Niederdsterreichischen Landesregierung vorgesehen —
sollten fiir den gesamten Wirkungsbereich des Landes Niederdsterreich einheijtlich festgelegt
werden. (TZ 25)

(18) Auch bei Direktvergaben wdren grundsditzlich mehrere Preisauskiinfte einzuholen, um
den Prinzipien der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu geniigen. (TZ 25)

(19) Die Vergabebestimmungen sollten strikt eingehalten werden. (TZ 26)

(20) Es wdre sicherzustellen, dass der tatscdichliche Vertragswille jedenfalls mit den
schriftlichen Festlegungen tibereinstimmt. (TZ 26)

(21) Bei der Leistungsbeschreibung wdire kiinftig darauf zu achten, dass der Grad der
Leistungserfiillung iiberpriift werden kann. (TZ 26)

(22) Vergabeverfahren sollten kiinftig selbst durchgefiihrt werden und auf externe
Beratungsleistungen sollte in so geringem Umfang wie maoglich und allenfalls zur L6sung von
Spezialfragen zuriickgegriffen werden, weil die Vergabe der erforderlichen Leistungen zu den
wesentlichen Aufgaben eines wiederkehrend mit der Abwicklung von Bauprojekten befassten
Bauherrn gehort. (TZ 27)

(23) Vor der Zuschlagserteilung sollten alle Kalkulationsbldtter, insbesondere die
Preisermittlung (K7 -Bldtter) zu sémtlichen Positionen im Leistungsverzeichnis eingefordert
werden, um spdtere Manipulationen auszuschliefien. (TZ 28)

(24) Bei den HKLS- und MSR-Arbeiten wdire der Preisstichtag fiir die Umrechnung der
verdnderlichen Preise auf das vertraglich vereinbarte Datum zu berichtigen und die
Uberzahlung vom Auftragnehmer im Verhandlungsweg zuriickzufordern. (TZ 28)

(25) Kiinftig wdire fiir ein Vier-Augen-Prinzip bei der sachlichen und rechnerischen Priifung
von Rechnungen zu sorgen. (TZ 29)

(26) Auf eine Abrechnungskorrektur der Leistung , Verfahrensrechtliche Begleitung der
Vergabe Projektsteuerung und -leitung und Generalplanung sowie laufende rechtliche
Beratung” entsprechend der angebotenen und beauftragten Honorarsdtze wdre zu drédngen
und Uberzahlungen wiiren vom Auftragnehmer im Verhandlungsweg zuriickzufordern.

(TZ 30)
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(27) Das Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung sollte in der Lage sein, Aufgaben
wie den Erwerb einer Liegenschaft mit ihren eigenen Mitarbeitern ordnungsgemdf
abzuwickeln. Auf externe Beratungsleistungen sollte in so geringem Umfang wie méglich und
allenfalls zur Losung von Spezialfragen zuriickgegriffen werden. (TZ 30)

(28) Bei kiinftigen Projekten wdren Zahlungspldne so zu vereinbaren, dass Honorare erst
zum Ende der Vertragsdauer zur Gédnze bezahlt werden. (TZ 31)

(29) Die Projektsteuerung und -leitung und der Generalplaner wdren zu einer
vertragsgemdpfen Abrechnung ihrer Leistungen zu dringen. Uberzahlungen wdren im
Verhandlungsweg zuriickzufordern und fiir nicht oder mangelhaft erbrachte Leistungen
Honorarabziige vorzunehmen. (TZ 31 und 32)

(30) Die Priifung und Beurteilung von Nachtrédgen und von Zahlungsplananpassungen sollte
nachvollziehbar dokumentiert werden. (TZ 31 und 32)

(31) Auf eine mogliche Befangenheit der Auftragnehmer widre zu achten. (TZ 32 und 33)

(32) Fiir den Fall, dass bei der Abrechnung der Leistung Ortliche Bauaufsicht der
Deckungsriicklass (der It. Unterlagen ausbezahlt wurde) nicht durch eine Bankgarantie
ersetzt wurde, widre diese nachzufordern. (TZ 33)

(33) Bei der Schlussrechnung der Ortlichen Bauaufsicht wdre darauf zu achten, dass sie
vertragsgemdlf, auf Basis der tatsdchlichen Baukosten abziiglich der Energieeffizienz-
mafnahmen erfolgt, da die EnergieeffizienzmafSnahmen bereits mit einem eigenen Nachtrag
abgegolten worden waren; fiir nicht oder mangelhaft erbrachte Leistungen wdren nach
Moglichkeit Honorarabziige vorzunehmen. (TZ 33)

(34) Falls Abrechnungsvereinbarungen fiir die Abgeltung von zusdtzlichen oder gednderten
Leistungen sinnvoll erscheinen, wiire festzulegen, dass deren Angemessenheit und
finanzieller Umfang nach den fiir Zusatzauftrige geltenden Mafstédben zu priifen und zu
begriinden ist. (TZ 34)

(35) Kiinftig widire verstdrkt auf die Wahrnehmung der Bauherrnaufgaben zu achten,
insbesondere auf das Einfordern der vertragskonformen Leistungserfiillung seiner
Auftragnehmer; fiir mangelhafte Leistungserbringung wdéren Abziige zu priifen. (TZ 34)

(36) Hinsichtlich des Mdngelmanagements sollte kiinftig eine klare Leistungsabgrenzung
zwischen den damit Befassten sichergestellt werden. (TZ 35)
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(37) Die Mdngelbehebung widre mit Nachdruck einzufordern; gegebenenfalls wiiren
Honorarabziige bei den mit der Organisation der Mdngelbehebung Befassten vorzunehmen
bzw. Ersatzvornahmen im Falle der Sdumigkeit ausfiihrender Firmen zu priifen. (TZ 35)
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STEUERUNG UND QUALITATSSICHERUNG IN
GERICHTLICHEN STRAFVERFAHREN AM BEISPIEL
AUSGEWAHLTER GERICHTE

In gerichtlichen Strafverfahren bestanden bundesweit groRe Unterschiede hinsichtlich
der Verfahrensdauern. Das BM]J analysierte die Ursachen fiir die unterschiedlichen
durchschnittlichen Verfahrensdauern nicht. Bei den vom RH iiberpriiften drei Bezirks-
gerichten (Dobling, Graz-Ost und Graz-West) dauerten die Verfahren in Graz- West mit
durchschnittlich 2,2 Monaten am kiirzesten und in Débling mit 17,3 Monaten am
langsten. Bei den zwei liberpriiften Landesgerichten Linz und Wiener Neustadt betrug
die durchschnittliche Dauer 2,9 Monate bzw. 6,5 Monate. Ursachen lagen im Wesent-
lichen in der unterschiedlich effizienten Arbeitsweise der Richter und waren nicht
sachlich begriindet. Die Justizverwaltungsorgane nahmen die Dienstaufsicht teilweise
nicht aktiv und konsequent wabhr.

Fiir die Besetzungen in der Justizverwaltung war kein Anforderungsprofil oder
Kriterienkatalog festgelegt. Richter waren auch in der Funktion der Justizverwaltung
unabsetzbar und unversetzbar, obwohl Justizmanagement andere Fiahigkeiten und
Kenntnisse verlangte als die richterliche Tatigkeit.

Der Justizverwaltung standen Steuerungs- und Qualitatssicherungsinstrumente zur
Verfiigung, wie z.B. Sprengelrichter und Dienstbeschreibungen fiir Richter. Diese waren
jedoch in der derzeit bestehenden Form nur eingeschrdankt einsetzbar bzw. geeignet. So
nutzte das BMJ die gesetzlich zuldssige Quote fiir Sprengelrichter zu weniger als zwei
Drittel aus und Dienstbeschreibungen fiir Richter hatten in Bezug auf Justizver-
waltungstatigkeiten keine Aussagekraft.

Die derzeitige Gerichtsorganisation mit Bezirksgerichten, die an zwei Drittel der
Standorte iiber weniger als eine halbe Richterkapazitat im Strafbereich verfiigten, war
fiir eine Spezialisierung und effiziente Verfahrensfithrung hinderlich.

Die Kanzleistrukturen entsprachen nicht mehr den Anforderungen eines modernen

Gerichtsbetriebs. Arbeitsplatzbeschreibungen und fundierte Grundlagen fiir die
notwendige Personalausstattung fehlten.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Gebarungsiiberprifung war die Beurteilung der Steuerung und Qualitatssicherung in
gerichtlichen Strafverfahren durch die Organe der Justizverwaltung sowie der Verfahrens-
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dauer am Beispiel von drei Bezirksgerichten (D6bling, Graz-Ost und Graz-West) und zwei
Landesgerichten (Linz und Wiener Neustadt). (TZ 1)

PRUFUNGSMETHODIK

Der RH wahlte je ein Bezirksgericht (BG) und ein Landesgericht (LG) mit kurzer und langer
Verfahrensdauer sowie niedrigen bzw. hohen Riickstanden aus. Zusatzlich tberprifte er ein
drittes Bezirksgericht mit mittleren Kennzahlen. Dazu zog er fiir jedes der fiinf iberpriften
Gerichte geschichtete Zufallsstichproben aus in den Jahren 2011 und 2012 beendeten
Strafverfahren, insgesamt rd. 800 Falle. (TZ 2)

ZUSTANDIGKEITEN IM STRAFVERFAHREN

Das Strafverfahren besteht aus dem Ermittlungsverfahren bei der Staatsanwaltschaft und
dem Haupt- und Rechtsmittelverfahren vor Gericht. Wahrend das Ermittlungsverfahren mit
Wirksamkeit vom 1. Janner 2008 neu gestaltet wurde, beruht die Regelung des Hauptver-
fahrens in ihrer Grundstruktur noch auf der — zuletzt 1975 wiederverlautbarten —
Strafprozessordnung (StPO) von 1873. Als Normalfall des Hauptverfahrens sah die StPO das
Schoffenverfahren vor, obwohl mittlerweile bereits fir rd. 94 % der gerichtlichen Strafver-
fahren bei den Bezirks- und Landesgerichten ein Einzelrichter zustandig war. (TZ 3)

GERICHTSORGANISATION

Wahrend bei den Landesgerichten zumindest zwei Richterkapazitiaten (zwei Vollzeit-
dquivalente) fur Strafverfahren zustindig waren, verfligten im Jahr 2012 100 der

140 Bezirksgerichte iber weniger als 0,51 Richter-Vollzeitaquivalente. Die Ansiedelung von
Strafverfahren bei Kleingerichten war unzweckmaRig: Um ausreichende Erfahrung und
Kenntnisse (Spezialisierung) zur effizienten Verfahrensfiihrung sowohl im richterlichen als
auch im administrativ unterstiitzenden Bereich zu erhalten und eine durchgdngige gegen-
seitige Vertretung sicherzustellen, wdre eine Mindestausstattung von zumindest zwei
Richtern mit einer Kapazitdt von einem Vollzeitaquivalent je Gericht erforderlich. Auch nach
vollstandiger Umsetzung der beschlossenen Zusammenlegungen von Bezirksgerichten
werden die Zielvorstellungen bei Weitem nicht erreicht sein. (TZ 5)

JUSTIZVERWALTUNG

Aufgabe der Justizverwaltung war insbesondere, die persoénlichen und sachlichen Voraus-
setzungen fiir den Betrieb der Gerichte zu gewahrleisten und das Gerichtspersonal zur
Besorgung seiner Aufgaben anzuhalten. Es bestand allerdings keine durchgehend einhellige
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Meinung der Justizverwaltungsorgane hinsichtlich der Abgrenzung zwischen unabhangiger
Gerichtsbarkeit und Justizverwaltung. In den vergangenen Jahren waren auch regelmaRig
einzelfallbezogene hochstgerichtliche Entscheidungen zur Klarung der Frage erforderlich, ob
ein Sachverhalt der unabhangigen Gerichtsbarkeit oder der Justizverwaltung unterfiel. Eine
Zustandigkeit der Justizverwaltung war jedenfalls dort zu bejahen, wo es galt, unange-
messene, sachlich nicht begriindbare Verfahrensverzégerungen bzw. Beeintrdachtigungen
des Gerichtsbetriebs zu verhindern. Wesentlich war dabei eine frithzeitig (vor dem Entstehen
von Riickstanden) wahrgenommene, aktive und konsequente Dienstaufsicht. (TZ 6, 7)

Der den Gerichten fiir die Aufgaben der Justizverwaltung zur Verfligung stehende Anteil der
systemisierten Richter-Planstellen war angemessen. Allerdings nutzten die Gberpriiften
Gerichte — vor allem das BG Dobling und das LG Wiener Neustadt — den fir die Justiz-
verwaltung zur Verfligung stehenden Planstellen-Anteil nicht aus. (TZ 8)

Fur Justizverwaltungspositionen war kein Anforderungsprofil oder einheitlicher Kriterien-
katalog festgelegt. Richter waren auch in der Funktion der Justizverwaltung unabsetzbar und
unversetzbar. Justizmanagement verlangte aber andere Fahigkeiten und Kenntnisse als die
richterliche Tatigkeit. (TZ 9)

Fir das Funktionieren eines Gerichts und die Qualitdt der gesamten Justiz war die Besetzung
von Justizverwaltungspositionen mit den dafiir am besten geeigneten Personen mitent-
scheidend. Fiur Mitglieder des Personalsenats, der die Besetzungsvorschldge fiir Justiz-
verwaltungspositionen erstattete, waren aber keine entsprechenden Kenntnisse im Hinblick
auf Justizverwaltung und Personalauswahl notwendig. Die vom Personalsenat verwendeten
Entscheidungsgrundlagen hatten wenig Aussagekraft im Hinblick auf die Qualifikation der
Bewerber fir Justizverwaltungstatigkeiten. (TZ 10)

Das Richter- und Staatsanwaltschaftsdienstgesetz regelte nicht, in welcher Form und Regel-
maRigkeit sich Richter fortzubilden hatten und wie die Erfiillung dieser Pflicht kontrolliert
werden sollte. Fir die Tatigkeit in der Justizverwaltung war nicht zwingend vorgesehen, sich
schon im Vorfeld einschldagige Kenntnisse anzueignen.

Informationen zu absolvierten Aus- und Fortbildungen der Richter waren nicht automations-
unterstitzt vorhanden. (TZ 11)

VERFAHRENSDAUER IM GERICHTLICHEN STRAFVERFAHREN

Die Verfahrensdauerstatistik des BMJ lieR aufgrund von Verzerrungen bei der Datengrund-
lage keine eindeutigen Riickschliisse auf die tatsdchlich von den Gerichten zu
verantwortende durchschnittliche Verfahrensdauer zu. So lag bei einem Bezirksgericht die
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durchschnittliche Verfahrensdauer gemaR Verfahrensdauerstatistik des BMJ im Jahr 2012 bei
34,4 Monaten, bereinigt (um die nach Ablauf einer Probezeit oder Erflillung von Auflagen
beendeten Verfahren) betrug sie 2,7 Monate. Vergleiche zwischen den Gerichten und in der
zeitlichen Entwicklung waren daher nur bedingt aussagekraftig. Auf dieser Basis stellte die
Verfahrensdauerstatistik kein geeignetes Steuerungsinstrument dar. (TZ 12)

Der RH ermittelte bereinigte Mittelwerte der Verfahrensdauer, indem er die eine Probezeit
bzw. Auflagenerfiillung umfassenden Verfahren herausrechnete. Zwischen den einzelnen
Gerichten ergaben sich dabei groRe Unterschiede. Insgesamt war die durchschnittliche
Verfahrensdauer bei den Bezirksgerichten nahezu doppelt so lang wie bei den Landes-
gerichten. Die Spannweite der bereinigten durchschnittlichen Verfahrensdauer lag im Jahr
2012 bei den Landesgerichten zwischen 2,4 und 6,5 Monaten, bei den Bezirksgerichten
zwischen 2,2 und 20,5 Monaten. Das BMJ analysierte die Ursachen fiir unterschiedliche
durchschnittliche Verfahrensdauern im Strafbereich nicht und konnte daher auch nicht
steuernd eingreifen. (TZ 13)

Auch bei den Uberpriften Gerichten bestanden groRe Unterschiede in der Verfahrensdauer.
Wahrend der bereinigte Mittelwert 2012 beim BG Graz-West 2,2 Monate betrug, lag er beim
BG Dobling bei 17,3 Monaten. Beim LG Linz und LG Wiener Neustadt lagen die Mittelwerte
2012 bei 2,9 bzw. bei 6,5 Monaten. (TZ 14)

PHASEN DES HAUPTVERFAHRENS

Der RH untersuchte bei den liberpriiften Bezirks- und Landesgerichten anhand seiner
Stichprobe den Ablauf und die Dauer der einzelnen Phasen des Hauptverfahrens vom
Einlangen des Strafantrags bzw. der Anklageschrift bis zur Ausfertigung des Urteils. Bei den
Gerichten mit hoherer durchschnittlicher Verfahrensdauer dauerten samtliche Phasen langer;
die markantesten Unterschiede lagen in der Dauer der Hauptverhandlung. Beim BG Graz-
West und beim LG Linz traten die geringsten Verfahrensverzégerungen auf. Im Gegensatz
dazu lagen beim BG Dobling in rd. 41 % der Gberpriiften Fille (96) massive Verfahrens-
verzogerungen (bis zu zwanzig Monaten) vor. (TZ 15)

Verantwortlich fiir die unterschiedlichen Dauern waren im Wesentlichen die jeweiligen
Arbeitsweisen der Richter, nicht sachliche Griinde. Die Leiter der Gerichte mit den kilirzesten
Verfahrensdauern (BG Graz-West und LG Linz) nahmen die Dienstaufsicht effektiv wahr. Im
Gegensatz dazu setzte die Leitung des Gerichts mit den langsten Verfahrensdauern (BG
Do6bling) im Rahmen der Dienstaufsicht nur punktuelle MaBRnahmen. (TZ 15)
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EINBRINGUNGSDATUM BIS AUSSCHREIBUNG
DER HAUPTVERHANDLUNG

Die durchschnittliche Dauer zwischen Einbringungsdatum und Ausschreibung der Haupt-
verhandlung lag zwischen rund sechs Tagen beim BG Graz-West und rd. 100 Tagen beim BG
Dobling. Wahrend beim BG Graz-West in rd. 88 % und beim LG Linz in rd. 71 % der Strafver-
fahren der Stichprobe die Hauptverhandlungen innerhalb von acht Tagen nach dem
Einbringungsdatum ausgeschrieben (bzw. die Ladungen dazu versendet) wurden, betrug
dieser Zeitraum beim BG Dobling in rd. 45 % der Falle Gber drei Monate, bei rd. 18 % der
Falle sogar langer als ein halbes Jahr. UnverhidltnismaRige Verzégerungen entstanden
insbesondere durch generelle Bearbeitungsriickstande einzelner Richter sowie wegen
Richterwechseln vor Ausschreibung der Hauptverhandlung. (TZ 16)

AUSSCHREIBUNG DER HAUPTVERHANDLUNG
BIS GEPLANTER TERMIN

Die Ausschreibungsfristen lagen in der Regel bei rund vier bis sechs Wochen (kiirzer beim
BG Graz-West, langer beim BG Do6bling). Sachlich unbegriindete Verzégerungen zwischen
der Ausschreibung der Hauptverhandlung und dem geplanten Termin waren auch hier durch
allgemeine Bearbeitungsriickstdnde von Richtern entstanden. Weitere Verzdgerungen
entstanden durch groRere Zeitrdume bei der Zusammenlegung von Hauptverhandlungs-
terminen mit gleichem Sachverstandigen. (TZ 17)

BEGINN BIS ENDE HAUPTVERHANDLUNG

Die Dauer der Hauptverhandlung war bei den tberpriiften Gerichten deutlich unterschied-
lich, von knapp einem Monat im BG Graz-West bis rund sieben Monaten im BG Ddébling.
Oftmalige Vertagungen verlangerten bzw. verzogerten die Verfahrensdauer. Die LG Linz und
Wiener Neustadt und das BG Graz-West beendeten in rd. 59 % bis 68 % der Falle die Haupt-
verhandlung mit dem ersten Termin; beim BG D6bling vertagten die Richter in rd. 78 % der
Falle. (TZ 19)

Die haufigsten Vertagungsgriinde betrafen nicht den Inhalt der Strafsache bzw. deren
Komplexitat. Zustellanstande oder das Erscheinen von Angeklagten oder Zeugen konnten
die Richter nur zum Teil beeinflussen. Beim BG D6bling und dem LG Wiener Neustadt war
allerdings der haufigste Vertagungsgrund die Ladung weiterer Zeugen. Die Auswahl der zu
ladenden Zeugen lag im Einflussbereich des Richters und ergab sich aus der Aktenvor-
bereitung und persénlichen Arbeitsweise. Beim BG Ddbling lagen regelmaRig lange
Zeitrdume (drei bis vier Monate) zwischen den Verhandlungsterminen vor. In Einzelfdllen
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verfligten dort Richter Ladungen fiir Angeklagte bzw. Zeugen nicht. Die entsprechenden
Hauptverhandlungen fanden dennoch statt und mussten daraufhin erneut vertagt werden.
(T2 19)

ENDE DER HAUPTVERHANDLUNG BIS
AUSFERTIGUNG DES URTEILS

Die Uberpriften Gerichte hielten die gesetzliche Vorgabe von vier Wochen fiir die Urteilsaus-
fertigung im Durchschnitt der (vollstandig) auszufertigenden Urteile — mit Ausnahme des BG
Graz-West — nicht ein. Allerdings waren mit der Uberschreitung dieser Frist auch keinerlei
rechtliche Konsequenzen verkniipft. Bei den tberpriiften Gerichten, ausgenommen BG Graz-
West, nahm bei knapp einem Viertel bis rd. 93 % der Urteile die Ausfertigung deutlich langer
als zwei Monate in Anspruch, beim BG Dobling in 80 % der Falle sogar Giber sechs Monate.
Diese lange Dauer war lediglich in Ausnahmeféllen (etwa bei GroRverfahren mit komplexen
Sachverhalten) vertretbar. Beim BG Graz-Ost dauerte auch die Ausfertigung gekiirzter Urteile
verhdltnismaRig lang, weil diese ausschlieBRlich von einer Bediensteten geschrieben wurden.
(TZ 20)

EINFLUSS VON RICHTERWECHSELN UND
SACHVERSTANDIGEN AUF DEN
VERFAHRENSABLAUF

Richterwechsel verldngern Verfahren generell, weil sich der Richter erst in den laufenden Akt
einlesen muss. Allerdings verfiigten weder das BMJ noch die Gerichte liber Daten hinsichtlich
der dadurch verursachten Verzégerungen. Verzdégerungen durch Richterwechsel stellte der
RH in seiner Stichprobe beim LG Wiener Neustadt im AusmaR von fiinf Wochen bis

17 Monaten und beim BG Graz-Ost in zwei Fallen von jeweils vier Monaten fest. Bei den
Uberpriften Gerichten waren die Grinde fiir Richterwechsel in einer Bandbreite von 15 % (LG
Linz) bis 41 % (LG Wiener Neustadt) der Falle aufgrund fehlender systematischer Erfassung
nicht nachvollziehbar. (TZ 21)

Auch der Einsatz von Sachverstiandigen im Verfahren wirkte tendenziell verfahrensver-
langernd; insbesondere unterbliebene Betreibungen seitens der Verfahrensfithrung
verlangerten das Verfahren in Einzelfdllen zusatzlich. (TZ 22)
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DIENSTAUFSICHT UND QUALITATSSICHERUNG

Instrumente der Dienstaufsicht

Die Dienstaufsicht war eine zentrale Aufgabe der Justizverwaltung. Daten zum Erkennen von
Rickstanden und Verzégerungen waren ausreichend vorhanden. Allerdings nutzten nicht
alle Gerichte diese umfassend im Rahmen der Dienstaufsicht. Ein einheitlicher ,Management-
report”, der den Gerichtsleitern standardmiRig einen raschen Uberblick Gber relevante
Informationen und Hinweise auf potenzielle Problembereiche geben kénnte, fehlte. (TZ 23)

Nutzung von Dienstaufsichtsinstrumenten

Im Hinblick auf die Verhinderung von Verfahrensverzogerungen stellte die sogenannte
Prifliste auf Basis von Daten der Verfahrensautomation Justiz u.a. alle Falle dar, die seit drei
Monaten offen und unverdandert waren, und verkniipfte sie mit einer sogenannten
Prifanforderung zur Kontrolle. Es reichten jedoch auch Anderungen in der Verfahrens-
automation Justiz, die nicht verfahrensfortsetzend waren — wie bspw. die Kalendierung eines
Akts —, damit dieser Fall nicht mehr mit einer Priifanforderung auf der Priifliste aufschien.
(TZ 24)

Zwei der Uberpriiften Gerichte (BG Dobling und LG Wiener Neustadt) nutzten die Priflisten
nur unzureichend und dokumentierten Kontrollen nicht. Damit war die Wirksamkeit dieses
Instruments nur bedingt gegeben. Zum Stichtag 1. Oktober 2013 war bspw. ein Strafakt im
BG Dobling schon seit 9. Oktober 2012 beim Richter und der Fall bereits acht mal auf der
Prifliste aufgeschienen. Das LG Wiener Neustadt erledigte einen bereits im Jahr 2010 einge-
brachten Antrag auf Ratenzahlung einer Geldstrafe erst im Jahr 2014, weil die ent-
sprechende Priifanforderung auf der Prifliste nicht kontrolliert wurde. (TZ 24)

Richter mussten zumindest einmal im Quartal die Eintragungen der Kanzleien in der
Verfahrensautomation Justiz stichprobenartig auf Richtigkeit und Vollstindigkeit Gberprifen
(Registerpriifung). Im Unterschied zu den BG Graz-Ost und Graz-West und dem LG Linz
unterblieben die Registerprifungen beim BG Dobling und beim LG Wiener Neustadt. (TZ 25)

Das Betriebliche Informationssystem der Justiz (BIS-Justiz) enthielt als Kennzahl fiir
bestehende Bearbeitungsriickstande den sogenannten ,Anhdngigkeitsstand®, der das
Verhiltnis der Anzahl offen gebliebener Fille zum Gesamtanfall des Jahres zeigte. Der
Anhdngigkeitsstand in Strafsachen betrug bei den Bezirksgerichten bundesweit rd. 35 %, bei
den Landesgerichten rd. 25 % des Jahresanfalls. Das BG Débling und das LG Wiener Neustadt
lagen in den Jahren 2009 bis 2013 mit durchschnittlich 105 % und 36 % deutlich Gber dem
jeweiligen bundesweiten Durchschnitt. Beim BG Dobling beliefen sich die Riickstidnde im
Uberpriften Zeitraum durchgingig auf das AusmaR eines Jahresanfalls und waren damit
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nahezu drei mal so hoch wie im Bundesschnitt der Bezirksgerichte. Das BMJ veranlasste
keine MaRnahmen, um derartige Riickstande nachhaltig abzubauen. (TZ 26)

Die Verfahrensautomation Justiz bot die Méglichkeit, sich tagesaktuell die offenen Fille
anzeigen zu lassen. Bei den beiden Gerichtsabteilungen des BG Dobling lag die Anzahl an
offenen Fallen im Strafbereich zum Stichtag 6. Februar 2014 bei 517 bzw. 333 Fallen (auf ein
Vollzeitdquivalent umgerechnet), bei den anderen lberpriften Gerichten waren es maximal
177 offene Falle pro Gerichtsabteilung. Der 6sterreichweit durchschnittliche Jahresanfall
eines Strafrichters am Bezirksgericht betrug 420 Falle. Die Gerichtsvorsteherin des BG
Do6bling setzte, obwohl die hohen Rickstdande seit Jahren bekannt waren und die Innere
Revision bereits starke Kritik getibt hatte, nur punktuelle MaRnahmen. (TZ 27)

Die monatliche sogenannte Kurzstatistik stellte zeitnahe Zahlen {iber Arbeitsanfall und -
erledigung sowie einen Riickstandsstatus bereit. Die Informationen waren allerdings nur
stichtagsbezogen und erméglichten damit keine unmittelbaren Riickschliisse auf etwaige
negative Entwicklungen bei einzelnen Richtern. Eine systematische Auswertung bzw.
Nutzung der Kurzstatistik hinsichtlich zeitlicher Entwicklungen nahm von den tberpriften
Gerichten nur das LG Linz vor. (TZ 28)

Die Gerichte hatten laut einem Erlass des BMJ jahrlich zum Stichtag 1. Oktober uber
bestehende Urteilsriickstande und lberlange Verfahren zu berichten. Im Oberlandesgerichts-
sprengel Wien wurde entgegen den geltenden Vorgaben des BMJ die Berichtspflicht im
Strafbereich der Bezirksgerichte nicht wahrgenommen. Das BG Do6bling hatte dadurch trotz
massiver Riickstande keine Berichte samt beabsichtigter Vorgehensweise zu deren Abbau
vorzulegen. (TZ 29)

Innere Revision

Die Aufgaben der Inneren Revision nahmen die zustindigen Oberlandesgerichte auf
Grundlage eines jahrlich festgelegten Prifungsprogramms und einer standardisierten,
einheitlichen Struktur wahr. Die Priifungen erfolgten in groRen zeitlichen Abstanden und
waren in der Regel Gesamtpriifungen. Schwerpunktpriifungen mit einem risikoorientierten
Prifungsansatz waren zu wenig berlcksichtigt. (TZ 30)

Rechtsmittel- und Erfolgsquoten

Das BMJ verfligte fiir die in erster Instanz entscheidenden Bezirks- und Landesgerichte Giber
keine systematischen Daten zu den erhobenen Rechtsmitteln und zugehorigen Entscheidun-
gen. Anzahl und Erfolgsquote von Berufungen lassen zwar keine pauschalen Riickschliisse
auf die Qualitat der Verfahrenserledigung bei den Gerichten zu, konnen aber Hinweise auf
systematische Mdngel geben und somit eine Grundlage fiir detailliertere Priifungen bilden.
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Insbesondere waren Zahlen zum AusmaR der aufgehobenen und an die erste Instanz
zurickverwiesenen Urteile wesentlich. (TZ 31)

Bundesweit lag nach den Berechnungen des RH das AusmaR der Rechtsmittel in Strafsachen
im Bereich der Bezirksgerichte konstant bei rd. 6 % bis 7 %, im Bereich der Landesgerichte
bei rd. 13 % bis 14 %. Bei den liberpriiften Bezirksgerichten reichte der Wert im Jahr 2012
von rd. 2 % beim BG Graz-West bis zu rd. 8 % beim BG Do6bling; bei den Landesgerichten lag
Wiener Neustadt durchgangig mit rd. 20 % fast doppelt so hoch wie Linz. (TZ 31)

In der Stichprobe war beim BG Débling der Anteil aufgehobener Urteile (40 %) und beim BG
Graz-Ost der Anteil der Berufungen, denen (teilweise) Folge gegeben wurde (knapp 80 %),
auffallig hoch. (TZ 32)

MARNAHMEN DER JUSTIZVERWALTUNG

Unmittelbar personenbezogene MaRnahmen

Eine gesetzliche Grundlage bzw. Vorgabe des BMJ zur Fiihrung von Feedback- bzw.
Mitarbeitergespriachen mit dem richterlichen Personal gab es nicht. Von den Uberpriften
Gerichten fluhrten die Leitungen der BG Graz-Ost und Graz-West sowie des LG Linz
regelmaRig strukturierte Gesprache mit den Richtern. (TZ 34)

Ein Disziplinarverfahren, das wegen Verfahrensverzégerungen eines Strafrichters des LG Linz
gefiihrt wurde, dauerte sechs Jahre bis zur Rechtskraft. (TZ 34)

Einsatz von Sprengelrichtern

Der Einsatz von Sprengelrichtern war eines der wenigen der Justizverwaltung zur Verfligung
stehenden Steuerungsmittel, das im vorgegebenen engen Rahmen der Unversetzbarkeit der
Richter einen flexibleren Personaleinsatz ermoglichte. Das BMJ schopfte die rechtlich
zuldssige 3 %-Quote an Sprengelrichtern zu weniger als zwei Drittel aus. Dies erschwerte
zeitnahe und bedarfsdeckende Zuteilungen von Sprengelrichtern zu Gerichten mit
Personalengpdssen. (TZ 35)

Am LG Wiener Neustadt erfolgte erst acht Monate nach der Sperre einer Strafabteilung ein
Sprengelrichtereinsatz. Dies fiihrte zu einer Mehrbelastung der tibrigen Strafrichter und zu
Verfahrensverzdgerungen. Es war nicht nachvollziehbar, ob und wann das LG Wiener
Neustadt um die Zuteilung von Sprengelrichtern angesucht hatte. Das BG D6bling beantragte
trotz hoher Verfahrensriickstande in den zwei Strafabteilungen keinen Sprengelrichter.

(TZ 35)
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Geschaftsverteilung

Die jeweils flr ein Jahr im Vorhinein beschlossene Geschaftsverteilung regelte, nach welchen
Kriterien Falle einem konkreten Richter zugeteilt wurden, und diente somit als Steuerungs-
mittel des richterlichen Personaleinsatzes. Hohe Personalfluktuationen fiihrten zwangslaufig
zu Geschaftsverteilungsanderungen und damit auch zu einer zumindest kurzfristigen
hoheren Belastung der librigen Richter. Haufige Geschaftsverteilungsdnderungen bewirkten
mangelnde Kontinuitdt und hatten einen negativen Einfluss auf die Verfahrensdauer. Das LG
Wiener Neustadt dnderte seine Geschaftsverteilung haufig, im Jahr 2013 bspw. 19-mal.
Dabei libersah der Personalsenat bei einer Geschaftsverteilungsianderung, die Sperre einer
Gerichtsabteilung zu verlangern. (TZ 36)

Dienstbeschreibungen

Den Anforderungen der Qualitatssicherung sowie der Personalauswahl und -entwicklung
kam aufgrund der Unabsetzbarkeit und Unversetzbarkeit der Richter besondere Bedeutung
zu. Die Dienstbeschreibungen fiir Richter — als eines der wenigen vorhandenen Mittel, um
diesen Anforderungen gerecht zu werden — waren daher positiv und notwendig. Das
bestehende System der Dienstbeschreibungen war aber nicht mehr zeitgemaR und
sachgerecht. Die in Dienstbeschreibungen gewdhlten Formulierungen gingen nicht auf die
einzelnen Richter, ihre fachlichen und personlichen Kompetenzen ein. Damit waren sie aber
als wesentliche Erkenntnisquelle fiir die Personalauswahl bei Besetzungen nicht geeignet.
Dies und die fehlende RegelméaRigkeit der Dienstbeschreibungen konnte sich weder
nachhaltig auf die Motivation des Richters noch qualitdts- oder leistungssteigernd
auswirken. (TZ 37)

Die Dienstbeschreibungen waren zudem auf den Bereich der Rechtsprechung beschrankt
und enthielten keine Beurteilung von Tatigkeiten in der Justizverwaltung. (TZ 37)

ORGANISATION UND EINSATZ ADMINISTRATIVER
UND TECHNISCHER UNTERSTUTZUNG

Kanzleien

Zur administrativen Unterstiitzung waren bei den Gerichten Kanzleien eingerichtet. Die
derzeitigen Kanzleistrukturen entsprachen infolge von Veranderungen insbesondere in
Bezug auf IT-unterstiitztes Arbeiten und personelle Ressourcen nicht mehr den
Anforderungen. Bei kleineren Gerichtseinheiten und Kanzleien war eine gleichmaRige
Arbeitsverteilung und -belastung sowie die Vertretung im Falle der Abwesenheit oder
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Verhinderung von Bediensteten erschwert. Zu beflirworten war daher das vom BM] initiierte
Projekt Teamassistenz. (TZ 38)

Arbeitsplatzbeschreibungen fiir Kanzleipersonal fehlten. Durch die Kanzleien anzuwendende
Bestimmungen in der Geschaftsordnung fiir die Gerichte erster und zweiter Instanz bzw. im
Gerichtsorganisationsgesetz waren im Hinblick auf aktuelle Sachverhalte und Geschafts-
prozesse nur mehr bedingt verstandlich, anwendbar und praktikabel. So fanden sich darin
noch Bezugnahmen auf Schreiben mit Tinte, mit Schreibmaschine oder im Durchdruckver-
fahren oder bemaR sich die Hohe der Geldstrafen zum Teil in Gulden. (TZ 38)

Das zahlenmaRige Verhdltnis Richter zu Kanzleibediensteten zeigte deutliche Unterschiede
bundesweit wie auch bei den uberpriiften Gerichten. Wahrend bundesweit bei den Landes-
gerichten im Jahr 2013 auf einen vollbeschiftigten Richter 0,85 Kanzleibedienstete (VZA)
kamen, lag das Verhdltnis bei den Bezirksgerichten bei 1 zu 1,32. Die Bezirksgerichte
verfligten damit im Vergleich zu den Landesgerichten lber deutlich mehr Personal in den
Strafkanzleien. Es gab keine ausreichenden Grundlagen fiir den Bedarf an Kanzleipersonal.
Aufgrund mangelnder Datenlage konnte auch nicht eruiert werden, ob und wie sich die
personelle Ausstattung der Strafkanzleien durch die Strafprozessreform 2008 verdandert
hatte. (TZ 39)

Die Bemessung der Mehrleistungszulage fiir Kanzleibedienstete beruhte auf einem Erlass
aus dem Jahr 1954. Arbeitsmethoden, -umfeld und -bedingungen von Kanzleibediensteten
hatten sich in den letzten 60 Jahren gravierend gedndert. Die Berechnungsmethode der
Mehrleistungszulage war nicht mehr sachgerecht, weil z.B. die erbrachten Mehrleistungs-
einheiten in der Regel weit liber der Pflichtleistung lagen und bei Kanzleibediensteten der
Uberpriften Gerichte bis zum Neunfachen reichten. Damit waren eine objektive
Einschdtzung der tatsdchlichen Arbeitsbelastung des Kanzleipersonals und eine den
Anforderungen entsprechende Arbeitsverteilung erschwert. Die fiir jedes Quartal zu
erstellende Berechnung der Mehrleistungszulage war komplex und zeitintensiv. (TZ 40)

Bundesweit zahlte das BMJ im Jahr 2013 rd. 12,5 Mio. EUR an Mehrleistungszulagen aus,
davon entfielen rd. 6,4 Mio. EUR auf den Kanzleibereich der Justizbehorden in den Landern.
Bei Kanzleileitern schwankte der Anteil der Mehrleistungszulage am Grundbezug zwischen
6,49 % und 10,17 %, beim Kanzleidienst zwischen 6,29 % und 8,34 %. (TZ 40)

Das BMJ arbeitete im Rahmen eines Projekts an einem Handlungsleitfaden, der u.a. die
Befugnisse Kanzleibediensteter zu Registerabfragen und Auskunftserteilung sowie die
Kommunikation zwischen Richtern und Kanzleien klarer regeln sollte. Solche Vorgaben
waren flr die interne Kommunikation mit den Richtern wesentlich. (TZ 41)
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Dokumentation von Strafverfahren

Die Uberpriften Gerichte wendeten im Hauptverfahren unterschiedliche Protokollierungs-
bzw. Ubertragungsmethoden an. Es gab keine vollstindig elektronische Aktenfiihrung,
wodurch eine effiziente und transparente Verfahrensfiihrung erschwert war. Weil bei den BG
Dobling und Graz-Ost jeweils nur eine Bedienstete die Schreibarbeiten im Strafbereich
erledigte und der Schreibpool nicht genutzt wurde, kam es bei Verhinderungen oder
langeren Abwesenheiten dieser Bediensteten zu Verfahrensverzégerungen. (TZ 42)

Strafrechtspfleger

Strafrechtspfleger konnten Richter von Aufgaben entlasten und damit zu einem
6konomischeren Verfahrensablauf beitragen. Das BMJ stellte jedoch das von ihm in einem
ersten Anlauf bereits 2005 erarbeitete und 2012 erneut aktivierte Projekt zur Einflihrung
eines Strafrechtspflegers im Mai 2012 wieder ein, bevor das tatsachliche Potenzial
festgestellt werden konnte. (TZ 43)

FRAUENANTEIL

Der Frauenanteil bei den Richtern in der Justiz tberschritt insbesondere auf Ebene der
Bezirksgerichte die 50 %-Quote wesentlich (rd. 65 % im Janner 2014). Im Strafbereich lag er
Osterreichweit mit rd. 48 % (Landes- und Bezirksgerichte im Jahr 201 3) allerdings bei
weniger als der Halfte. (TZ 44)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMJ

(1) Jene Regelungen der Strafprozessordnung (StPO), die das Hauptverfahren betreffen,
sollten an die aktuellen Anforderungen angepasst und vereinfacht werden. Dabei wiire
darauf Bedacht zu nehmen, dass bereits rd. 94 % der Strafverfahren in die Zustdndigkeit
eines Einzelrichters fallen. (TZ 3)

(2) Mittelfristig wdre eine Mindestausstattung von zwei Richtern mit einer Kapazitdt von
einem Vollzeitdquivalent pro Gericht im Strafbereich sicherzustellen. Mégliche
Umsetzungsvarianten sind

- eine weitere Zusammenlegung kleiner Bezirksgerichte (konsequente Umsetzung einer
Mindestausstattung je Bezirksgericht bspw. mit sechs Vollzeitdquivalenten im
richterlichen Bereich),
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- eine Kompetenzverschiebung der Hauptverfahren zum Bezirksgericht am Sitz des
zustdndigen Landesgerichts bzw. unmittelbar zum Landesgericht (damit auch
Ubereinstimmung mit dem Wirkungsbereich der Staatsanwaltschaft),

- die Schaffung einheitlicher, fiir alle erstinstanzlichen Rechtssachen zustédndiger
Eingangsgerichte im Zuge einer Gesamtreform der Gerichtsorganisation. (TZ 5)

(3) Fiir Justizverwaltungspositionen sollten ein einheitliches, nachvollziehbares
Anforderungsprofil, z.B. in Form eines Kriterienkatalogs, geschaffen sowie eine zeitliche
Befristung mit Wiederbestellungsmaoglichkeit gepriift werden. (TZ 9)

(4) Es wdire sicherzustellen, dass Personalsenatsmitglieder iiber entsprechende
Qualifikationen im Hinblick auf Justizverwaltung und Personalauswahl verfiigen. Dies wiirde
zu einer Professionalisierung und einem gleichartigen Vorgehen bei der Erstattung von
Besetzungsvorschldgen fiir Justizverwaltungspositionen beitragen. (TZ 10)

(5) Die im Richter- und Staatsanwaltschaftsdienstgesetz auferlegte allgemeine
Fortbildungspflicht fiir Richter sollte durch interne Vorgaben konkretisiert und damit auch
die Erfiillung dieser Dienstpflicht tiberpriifbar gemacht werden. (TZ 11)

(6) Fiir die Tditigkeit im Bereich der Justizverwaltung wdéren zwingend — zumindest
theoretische — Vorkenntnisse vorauszusetzen und einzufordern. (TZ 11)

(7) Eine automationsunterstiitzte Bildungsdatenbank fiir Richter sollte eingerichtet werden.
(TZ11)

(8) Bei der Erstellung der jidhrlichen Verfahrensdauerstatistik wéiren die Grunddaten aus der
Verfahrensautomation Justiz um jene Fdlle zu bereinigen, die eine Probezeit bzw. die
Erfiillung von Auflagen umfassten. (TZ 12)

(9) Es wdiren regelmdfige und systematische Ursachenanalysen bei den Gerichten mit
unverhdltnismdfig langer Dauer der gerichtlichen Strafverfahren durch die jeweils
zustdndigen Oberlandesgerichte bzw. Landesgerichte zu veranlassen. Auf Basis der
Ergebnisse wiiren gezielte organisatorische, unterstiitzende und kontrollierende Mafinahmen
zu treffen. Dabei sollte auch die Innere Revision im Rahmen eines risikoorientierten
Priifungsansatzes genutzt werden. (TZ 13)

(10) Richterwechsel sowie deren Ursachen und Auswirkungen sollten aus Griinden der
Transparenz und Nachvollziehbarkeit erfasst werden. (TZ 21)
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(11) Ein ,Managementreport”, der den Gerichtsleitern standardmdifig einen raschen
zusammenfassenden Uberblick iiber relevante Informationen und Hinweise auf potenzielle
Problembereiche gibt, wiire zu entwickeln; weiters wdre sicherzustellen, dass alle
Gerichtsleiter die vorhandenen Daten und Instrumente umfassend im Rahmen der
Dienstaufsicht nutzen. (TZ 23)

(12) Es wdre zu veranlassen, dass nur verfahrensfortsetzende Schritte in der
Verfahrensautomation Justiz dazu fiihren, dass Fiille mit der Priifanforderung , Fall seit drei

Monaten offen und unverdndert” aus der Priifliste fallen. (TZ 24)

(13) Es wdre darauf hinzuwirken, dass besonders hohe Riickstédnde einzelner Geschdifts-
gattungen bei den Gerichten durch zeitlich begrenzte personelle Unterstiitzung seitens der
Gerichtsleitung (z.B. voriibergehende interne Ressourcenverlagerung) bzw. der iiberge-
ordneten Gerichtshéfe (z.B. Einsatz von Sprengelrichtern) zeitnah abgebaut werden. Nach
erreichtem Abbau wiire durch verstdirkte Dienstaufsicht der Gerichtsleitung die nachhaltige
Wirkung der Mafinahmen sicherzustellen. (TZ 26)

(14) Es sollte eine standardmdifiige Bereitstellung einer dynamischen — auffdllige
Verdnderungen bei Verfahrenserledigungen oder -riickstidnden anzeigenden — Kennzahl
geprlift werden. Diese kdnnte entweder in der Kurzstatistik oder im Rahmen eines eigenen
~Managementreports“ dargestellt werden. (TZ 28)

(15) Es wdre sicherzustellen, dass kiinftig auch im Oberlandesgerichtssprengel Wien bei den
Bezirksgerichten Berichte zum Stichtag 1. Oktober iiber Urteilsriickstdnde und iiberlange
Verfahren im Strafbereich eingefordert werden. In diesem Zusammenhang sollte das
vorgegebene Formular um Strafsachen und um Auferstreitsachen nach dem Mietrechts-
gesetz, dem Wohnungsgemeinniitzigkeitsgesetz und dem Wohnungseigentumsgesetz bei
Bezirksgerichten ergdnzt werden. (TZ 29)

(16) Es wdre sicherzustellen, dass die Oberlandesgerichte bei der Priifungsplanung vermehrt
risikoorientierte Elemente — wie bspw. lange Verfahrensdauern oder erhéhte Riickstdnde —
beriicksichtigen. In diesem Sinne sollten neben Gesamtpriifungen verstdrkt auch
Schwerpunktpriifungen durchgefiihrt werden. (TZ 30)

(17) Durch entsprechende Vorkehrungen sollte die Grundlage fiir eine automations-
unterstiitzte Erhebung der Anzahl der bei den einzelnen Bezirks- und Landesgerichten
eingebrachten Berufungen und deren Erledigungsart geschaffen werden. Darauf basierend
sollten den Gerichten standardmdifig Daten zu Anzahl und Erfolg der eingebrachten
Rechtsmittel zur Verfiigung gestellt werden. (TZ 31)
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(18) Es sollte ein strukturiertes Mitarbeitergesprdch fiir Richter verpflichtend einmal jdhrlich
eingefiihrt werden. (TZ 34)

(19) Es wdre dafiir Sorge zu tragen, dass Disziplinarverfahren maoglichst ziigig gefiihrt
werden, um eine zusditzliche Belastung der Betroffenen zu vermeiden. (TZ 34)

(20) Aufgrund der geringen Steuerungsmoglichkeiten des richterlichen Personaleinsatzes
wdre die Anzahl méglicher Planstellen fiir Sprengelrichter zu evaluieren und bedarfsgerecht
festzulegen. Die derzeit zuldissige 3 %-Quote sollte ausgeschopft werden. (TZ 35)

(21) Im Zusammenwirken mit dem BKA wiire eine gesetzliche Neuregelung des Systems der
Dienstbeschreibungen anzustreben. Diese sollte neben den fachlichen Fdhigkeiten auch die
personlichen Kompetenzen der Richter sowie die Eignung fiir die Justizverwaltung
berticksichtigen und regelmdpfig wiederholt werden. Im Zuge der Reform wdire die
Einbeziehung bereits beurteilter Richter in das neue System zu erwdgen. (TZ 10, 37)

(22) Das Projekt Teamassistenz sollte im Interesse anforderungsgerechter Kanzleistrukturen
bei Gerichten konsequent weiter betrieben und im Falle eines positiven Abschlusses der
Planungs- und Evaluierungsphase ausgebaut werden. (TZ 38)

(23) Arbeitsplatzbeschreibungen fiir Kanzleibedienstete wdren zu schaffen, die an deren
aktuelle Tdtigkeitsfelder angepasst sind. (TZ 38)

(24) Es wdre auf eine grundsdtzliche Uberarbeitung und Aktualisierung der fiir die Tdtigkeit
von Richtern und Gerichtsbediensteten sowie fiir eine moderne Gerichtsorganisation
wesentlichen Bestimmungen der Geschdiftsordnung fiir Gerichte erster und zweiter Instanz
und des Gerichtsorganisationsgesetzes hinzuwirken. (TZ 38)

(25) Es sollten fundierte Entscheidungsgrundlagen fiir die personelle Ausstattung von
Kanzleien erarbeitet werden. (TZ 39)

(26) Im Zusammenwirken mit dem BKA sollte eine vereinfachte, sach- und leistungsgerechte
Berechnung erbrachter Mehrleistungen der Kanzleibediensteten bei Gerichten angestrebt und
umgesetzt werden. Damit sollte auch die bisher komplexe und zeitintensive Berechnung
wegfallen und der Personaleinsatz besser gesteuert werden kénnen. (TZ 40)

(27) Das geplante Projekt ,Handlungsleitfaden zu Registerabfragen und Auskunftserteilung
fiir Kanzleibedienstete"” sollte ziigig ausgearbeitet und umgesetzt werden. (TZ 41)
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(28) Im Sinne des Arbeitsprogramms der dsterreichischen Bundesregierung fiir die Jahre

2013 bis 2018 wdren die Protokollierungsmdglichkeiten bei Gerichten weiterzuentwickeln
und optimal einzusetzen sowie eine vollstidndig elektronische Aktenfiihrung anzustreben.

(TZ 42)

(29) Der Einsatz von Strafrechtspflegern sollte gepriift werden. (TZ 43)
BM]J, Gerichte

(30) Es wdre sicherzustellen, dass die anfallenden Strafverfahren méglichst unmittelbar in
Bearbeitung genommen werden und innerhalb angemessener Frist die Hauptverhandlung
ausgeschrieben wird. Eine wesentliche Voraussetzung dafiir ist, dass Bearbeitungsriickstédnde
bereits im Ansatz verhindert werden. (TZ 16)

Gerichte

(31) Zur optimalen Fiihrung des Gerichtsbetriebs sollte der zur Verfiigung stehende
personelle Anteil fiir die Justizverwaltung zur Gédnze herangezogen werden. (TZ 8)

(32) Unnétige Verzdgerungen durch Richterwechsel wdiren zu vermeiden. Bei Richterwechsel
sollten die bereits ldnger anhéingigen Strafverfahren vordringlich bearbeitet werden.
(TZ 16, 21)

(33) Im Hinblick auf rasche Verfahren wdre dafiir zu sorgen, dass die von den Richtern
ausgewdbhlten Sachverstdndigen fiir eine ausreichende Anzahl von Hauptverhandlungs-
terminen zur Verfiigung stehen bzw. sollte auch auf andere Sachverstdindige zuriickgegriffen
werden. (TZ 17)

(34) Es wdren entsprechende Mafinahmen zur strukturierten Verfahrensvorbereitung und
-gestaltung zu treffen, um so einen effizienten Ablauf des Hauptverfahrens zu
gewdhrleisten. (TZ 19)

(35) Im Rahmen der Dienstaufsicht wdre verstdirkt auf die ziigige Ausfertigung der Urteile
hinzuwirken. (TZ 20)

(36) Richterwechsel wiiren soweit als moglich zu vermeiden; durch geeignete Mafinahmen
wdre sicherzustellen, dass nach Richterwechseln eine ziigige Bearbeitung erfolgt. (TZ 21)
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(37) Gutachten wdren beim bestellten Sachverstdndigen rechtzeitig zu urgieren, gegebenen-
falls wdre der Sachverstdndige zu entheben und ein anderer Sachverstindiger zu betrauen.
(TZ 22)

(38) Es wdren sdmtliche Priifanforderungen der Priifliste zu kontrollieren und gesetzte
Mafnahmen nachvollziehbar zu dokumentieren. Auch wdiren quartalsweise die Register-
priifungen gemdf § 369 Geschdiftsordnung fiir die Gerichte erster und zweiter Instanz von
den Richtern durchzufiihren und dokumentieren zu lassen. (TZ 24, 25)

(39) Es wdre sicherzustellen, dass die Daten der Kurzstatistik regelmdfig und systematisch
ausgewertet werden und dass auf negative Entwicklungen bei Erledigungen bzw.
Riickstdnden friihzeitig reagiert wird. (TZ 28)

(40) Es wdre ausreichend mit den Bediensteten zu kommunizieren und mit dem richterlichen
Personal sollten regelmdfig Feedback- Gesprdiche gefiihrt werden. (TZ 34)

(41) Unterjihrige Anderungen der Geschdftsverteilung sollten mafvoll als Steuerungsmittel
eingesetzt und es sollte gepriift werden, ob die gesetzlichen und formalen Voraussetzungen
vorliegen. (TZ 36)

(42) Durch organisatorische Mafnahmen wdre sicherzustellen, dass Schreibarbeiten im
Strafbereich nicht nur durch eine Schreibkraft erbracht und dass die Méglichkeit des

Schreibpools genutzt werden. (TZ 42)

(43) Bei der Erstellung von Geschdftsverteilungen wdre auf eine ausgewogene Repriisentation
von Frauen und Mdnnern im Richterdienst hinzuwirken. (TZ 44)

BG Débling

(44) Fiir die Aufarbeitung der Riickstdnde im Strafbereich sollte beim Oberlandesgericht
Wien der Einsatz eines Sprengelrichters beantragt werden. (TZ 27, 35)

(45) Die Dienstaufsicht im Strafbereich wdre zu verstdrken, ein Mafnahmenpaket zur
nachhaltigen Effizienzsteigerung vorzusehen sowie eine Neubeschreibung der Richter zu
befiirworten. (TZ 27)

LG Wiener Neustadt

(46) Antrdige auf Sprengelrichter wdren schriftlich zu stellen, um die Nachvollziehbarkeit und
Transparenz gewdhrleisten zu kénnen. (TZ 35)
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